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Informatikai heruhazas - lizleti megtériilés

ve nyilvan nem ismeretlen. Bégel Gyérgy évek

Ota rendszeres szerzdnk, aki a kiilénb6z6 gaz-
dasagi folyamatok megértésében és a varhato ten-
denciak vazolasaban segiti olvasdinkat. Stilusa cik-
kek formajaban is fordulatos volt, most egy hasonlé-
an élvezetes kdnyvet adott ki tarsszerz6jével, Forgacs
Andrassal egydtt.

O Ivasoink el6tt a szerz6paros els6 tagjanak ne-

A kotet felepitése meglepd: eddig még nem volt
soha a kezemben olyan kdnyv, ahol egy esettanul-
many megel8zte volna a bevezetést, pedig ez sokat
segit az olvasénak abban, hogy a téma fontossagat,
az informatika-gazdasag-vallalat kapcsolatrendszert
tisztan lassa. A Nutricia Csoport tejtermékek és italok
eléallitasaval foglalkozik. Telephelyei egész Eur6pa-
ban megtalalhaték. Gyors déntések, ésszeri egyitt-
m(ikodés és a feladatok megosztasa csak fénysebes-
séggel lehetséges. Ennek a véllalatnak a sikere mar
folaljza az olvasét, hogy a kdnyvet ne tudja letenni.

A bevezetésben a szerz6k a vallalati Uzleti és in-
formatikai vezetés kapcsolatanak fontossagara hivjak
fel a figyelmet. Elrejtve megtalalhatunk egy nagyon
fontos alapszabalyt, hogy az eredmény mindig fon-
tosabb, mint a hataridé. A masik intelem, hogy a siker
eléfeltétele a tulajdonos, a szakmai és a gazdasagi
vezetés, valamint a végrehajtok tokéletes dsszhang-
ja. A bevezetésben megismerhetjik a kdnyv felépité-
sét is, ami lehetévé teszi, hogy az olvasé a szamara
esetleg klléndsen érdekes részeket kilén elolvassa.
Szamunkra pedig hizelgd, hogy a 22. oldalon meg-
emliti a Hiradastechnikat, ahol gondolatai mar korab-
ban megjelentek.

Az els6 rész ,Informatika a gazdasagban és a tar-
sadalomban” cimmel az innovacids ciklusokrdl, a gaz-
dasagi hullamokrdl ir, kifejtve, hogy hat fazis jellemzi
valamennyi nagyobb Gjdonsag életpalyajat: lappan-
gas, bizonyitas, berobbanas, ndvekedés, lassulas,
erettség. A multban ezt bizonyitotta az autéipar, most
pedig ezek a modell segit az informatikai (izlet valto-
zasainak megértésében.

A masodik rész — ,Informatika az l(zletben” — a
kényv meghatarozo és szinte tankdnyvszer( része. A
sikerek és kudarcok rovid attekintése utan a harmadik
fejezet a termelékenységi paradoxonokrdl ir. Lénye-
ges tanulsaga, hogy az eredmények mindig attétele-
sen és soha nem tisztan jelentkeznek. Leirva nincs,

de sejteni engedi, hogy egy vallalat mikédésenek
megitélésében a sok emlitett tényezd egyéni érde-
kek, vagy politikai szempontok szerint sulyozhaté.

Tablazatokkal, példakkal és felsorolasokkal gazda-
gon illusztralt stratégiai fejezet utan a tavkézlési szak-
embereknek kilénésen kedves gondolatok kdvetkez-
nek. Az informatikai projektek Uzleti értéke a tavkédz-
léshez nagyon hasonlé médon szamithatd. Nagy sze-
repe van a pénzaramlasoknak, az élettartamnak, az
el6készileti id6nek és mindezek hatasait a jelenér-
ték-szamitas segitségével teszik dsszevethetdvé.

Foglalkozik az elektronikus piactérrel, melyet sok
gyakorlati szempont alapjan mutat be. Az ,Ertékte-
remtés az ellatasi lancban” a 8. fejezet cime: a szer-
z06k itt mar kicsit kivilrél, magasabb szempontok sze-
rint mutatjak be gondolataikat. A 9. és 10. fejezet
igyekszik objektiven értékelni egy veszélyes, kritikus
teriletet, a kiszervezést (outsourcing). Az el6nydket
és hatranyokat megprobalja egyensulyba hozni, mi-
kdzben tudjuk, hogy a gyakorlatban a mérleg sokszor
messze nincs egyensulyban. Sokkal tébben és tébb-
sz0Or alkalmazzak az outsourcingot, mint az indokolt
és gazdasagos lenne.

A harmadik rész az informatikai projektek vezeté-
senek kérdését targyalja, méghozza csoportdinamikai
szemszOgbdl. A csapatépitéshez, a sokféle érdekd
és hatterd kézrem(ikddd iranyitasahoz is kell szakér-
telem. Régen is volt hasonlé feladat, de nem mindig
tudtak sikeresen megoldani. Most is sok esetben csak
kipipalando, kételezd vezet6i prémiumfeltétel. A kényv
igyekszik a sok pszicholdgiai és szociologiai kérdést
felvetd témat a vezetdk szamara letisztitva bemutatni,
és a helyes megoldasokat abrakkal, tézisekkel vila-
gosabba tenni. Ehhez kapcsolddik a vezetd szerepe
az értékteremtésben, a tudas és a képesség egyen-
sllyanak fontossaga. A szimmetria kedvéért a kényv
végére is egy esettanulmany kerdlt.

Gratulalunk a szerz8knek, hogy a rendkivil bonyo-
lult és szamos kolcsdnhatassal terhelt teriiletet min-
denki szamara olvasmanyos formaban mutattak be.

A kényv oktatasi célu hasznositasat a kiad6é hon-
lapjardl szabadon let6lthet§ javasolt kurzusleirds és
ppt-formatumu diasorok is segitik.

L. Gy.
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