


NYUGAT-MAGYARORSZAGI EGYETEM

GAZDASAGI FOLYAMATOK ELMELETE
ES GYAKORLATA
DOKTORI (PhD) PROGRAM

VALLALKOZAS GAZDASAGTAN
ES MENEDZSMENT ALPROGRAM

NEMETH GABOR TAMAS

A HAZAI TAVHOSZOLGALTATO SZEKTOR
ARKEPZESENEK FEJLESZTESE

DOKTORI (PhD) ERTEKEZES

Sopron, 2008. ©



A HAZAI TAVHOSZOLGALTATO SZEKTOR ARKEPZESENEK FEJLESZTESE
Ertekezés doktori (PhD) fokozat elnyerése érdekében

irta:
NEMETH GABOR TAMAS

Készilt a Nyugat-Magyarorszagi Egyetem
GAZDASAGI FOLYAMATOK ELMELETE ES GYAKORLATA
program
VALLALKOZAS GAZDASAGTAN ES MENEDZSMENT
(jeld: .....) alprogramja keretében
Témavezets: Dr. JUHASZ LAJOS PhD.

Elfogadéasra javaslom (igen / nem)
(alairas)

A jel6lt a doktori szigorlaton ............ % -ot ért el,

SOpron,
a Szigorlati Bizottsag elnoke

Az értekezést biraloként elfogadasra javaslom (igen /nem)

EIS6 DIrAlo (Dr. ..o v ) igen /nem
(alairés)
Masodik birdld (Dr. ......ccooovveiieiiies e ) igen /nem
(alairés)
(Esetleg harmadik bir&lO (Dr. .....ccooevviieiiiees e, ) igen /nem
(alairés)
A jeldlt az értekezés nyilvanos vitajan............. % - ot ért el
Sopron,

a Biralobizottsag elnoke

A doktori (PhD) oklevél mingsitése. .........cccoveiienincnnnnes

Az EDT elnbke



Tartalomjegyzek

TartalOMJEGYZEK ....veeiveeeiie ettt 4
Tartalmi KIVONAL ...t 8
EIGSZO ... e 10
Bevezetés, a disszertacio gondolatmenete .........cccovvvevieiiie i, 12
1. Szakirodalmi AtteKINtES ........ccoviiiie e 18

1.1. A monopdliumok kdzgazdasagtanaval kapcsolatos elméleti
Ir0dalom AHEKINTESE ......ooivviiiie e 19
1.1.1. Atermészetes monopoliumokkal foglalkozo elméletek

tOrténeti AttEKINTESE ... oivvee e 19
1.1.2. A hazai szakirodalmi szerz6k munkassaga ...........ccceeeveervveanne. 31

1.2. A monopolhelyzettel kapcsolatos arszabalyozasi, arképzési és

vallalati kbltségszamitasi irodalom atteKintése .........cccovvvevveiieeieiiiecnn, 38
1.2.1. Az arszabaly0z4s SZUKSEQESSEUE .....ccovvevrriiieriieeriieiieesieeaees 39
1.2.2. Az arszabalyozas mOdszertana ..........cccevvevveeiieeniiesiee e 41
1.2.3. Gyakorlati megkozelités: vallalati &rképzes.............ccccvevvvennee. 44

1.2.4. A vallalati kdltségszamitas, mint az arképzés elsédleges

INFOFMACIOS DAZISA ... .veivieiiiee e 47

1.3. A tdvhészolgéltatas helyzete Magyarorszagon..........cceecvvevveeniiesnnnnn, 54
1.3.1. Atavhoszolgaltatas kialakulasa...........ccoccvevieieiiiiiiieiieee, 54
1.3.2. Arkiegészités, allami dotacio a tavhészolgaltatasban.............. 57
1.3.3. Tulajdoni kérdések a tdvhoszolgaltatasban ..............cccceevvenee. 58
1.3.4. A hazai tdvhoszolgaltatas aktudlis problematikgja .................. 59
1.3.4.1. A mérés szerinti eISZamOI&S ...........cccoeevvviiiiriiieninnn, 59

1.3.4.2. A tdvhészolgéltatashbol vald levalas.............ccoeeveee. 62

1.3.4.3. Egyenl palya egyenld esélyek?........cccvvveiiviiinennnnn, 63

1.3.4.4. A kapcsolt energiatermelés tAmogatasa ...................... 64

1.3.5. OSSZEFOGIAIAS .......coovevevceieeeeeeee e 65

2. EMPIFIKUS KULAEAS. .. .cvveeiie e 67
2.1. A KUtatds MOUSZEItANA .......ccuveiveriieeiieeiee e 68
2.1.1. A KULALAS CAIJAL ... eiivieieieeiiie e 68

2.1.2. A kutatas modszertani alapelvei .........cccocvvveiieeie e, 69



2.1.3. A Kutatas NIPOtEZISEI .......cveerveeiieeiie e 72

2.2. Az adatok fOrrasa €S lemMZESE.........ccvvveiiieiieeiie e, 79
2.2.1. A kutatdi szerepdefiniCi0.........cocvevieiiieiiiiiiieie e 79

2.2.2. Kerd6ives FRIMErES ........cccvvveeiiiiiie e 80

2.2.3. Kvalitativ interjuk .........cocovevieeiiiiiiecie e 85

3. Az empirikus kutatas eredményeinek bemutatdsa............cccoceevveviieeiieninennnn, 88
3.1 A KErdGives KULALAS........cveeiieeiieiiie et 89

3.1.1. A felmérésbe bevont tavhészolgaltatd vallalatok mikodési

struktarajanak és HR allomanyéanak elemzése

(H1 és H2 hipotézis Vizsgalata)...........ccccceerveeiiriiieiieeiie e 89
3.1.1.1. Tartalomhoz a forma: mikddesi struktdra................... 90
3.1.1.2. A kihagyhatatlan tényezd: az ember ...........cccceevvveenen. 99

3.1.2. J6l alkalmazkodni az allanddan valtozd kornyezetben, vagyis

a jovébeni lehetoségek és kilatasok

(H3, H4, H5, H6 hipotézisek vizsgalata) ............cccccevvvvieeiiennnnnnn, 105
3.1.2.1. A jové alapja: befektetés a jelenben..............ccc.....e. 106
3.1.2.2. Privatizacio: esély vagy veszely ..........cccevviivennnnnn, 109

3.1.2.3. A primer energiahordozé felhasznalas perspektivai,
a jovobeni 1ehet0SEgeK.......ccvvviiiiiiiiic e, 112

3.1.3. Dijszerkezetek, koltségszamitas és arképzés, avagy ahany

haz, annyi szokés (H7, H8, H9, H10 hipotézisek vizsgalata) .......... 120
3.1.3.1. A dijszerkezetek strukturalis killonbozésége ............ 123

3.1.3.2. A véllalati koltségszamitas, mint az arképzés alapja. 128
3.1.3.3. Az amortizécid és a beruhdzasok arképzési kérdesei. 133

3.1.3.4. Az dnkorményzat, mint tulajdonos és arhatosag

BOYDBN L 137

3.2. A VAAIALT INEEIJUK ...ovvieiieiiie e 139

3.2.1. A megkérdezett vallalatok iSmertetése..........ccccovverveiivvnrinn, 139
3.2.2. A vizsgélatba bevont véallalatok arképzési modszertananak

Osszehasonlitd, kritikai €lemzése...........cccovivveiiieiiieiieiiiece e, 140

3.2.2.1. Debrecen tavhé-arképzeési gyakorlata. ............c.c........ 141

3.2.2.2. Budapest tavho-arkepzési gyakorlata........................ 144

3.2.2.3. Pécs tavho-arképzési gyakorlata...............cccevveeneen, 149

3.2.2.4. Gyér tavho-arképzési gyakorlata..........ccoeeveeiveennnnn, 152



3.2.3. Lehet6ségek es elvarasok a tavhoszolgaltato vallalatok

JOVODENi ArkepzESe tEreN.....cvvi et 155
3.3. A kutatés hipotéziseinek utdlagos vizsgalata ............ccceceveviveiiinnnnnn, 163
3.3.1. Az empirikus kutatas eredményeinek értékelése................... 163
3.3.2. A hipotézisek érvényessegeének vizsgélata..............cccoevvenen, 165
4, OSSZEYZES, AJANIASOK ......cvevveeeeeeieieee et 171
4.1. Javaslatok a vallalati dontéshozOk Szamara ...........cccccceevveiiieiieene, 173
4.2. Javaslatok a gazdasag-politikai dontéshozok szamara....................... 174
4.3. Tanulsagok a Kutatd SZAMAIa............ccccveerivriieeiie e 175
HiVatKOZASOK JEGYZEKE .....vveiiieiiiiecie e 177
IrOAAIOMIEGYZEK ..ottt 184
ADFEK JEOYZEKE ..ottt n st 186
TADIAZALOK JEQYZEKE......ccueieieiieiie ettt 189
MEIIEKIBLEK ... ettt e nreeenneas 190
1. melléklet: A monopdliumok mikddésének jellemzéi a piacon .......... 191
2. melléklet: Az egyes dijrendszerek dsszehasonlitasa.............cccccvennen. 203
3. melléklet: Az egyes flitési modozatok 6sszehasonlitasa..................... 208
4. MellEKIet: KEAGIV ....ccvveiviieiieiiee e 212
5. melléklet: INterjuKErdSsek .........couviiiiiiiiiiiieiie e 234
6. melléklet: A fitési modozatok megoszIldsa..........cccevvveviieeiieiiineinnnn, 236

7. melléklet: A vizsgalt trsasdgok beruhazas-, illetve vallalkozas-
0azdasagtani EIEMZESE ........cccvviiieiiee e 237
8. melléklet: A megkérdezett vallalatok ismertetése ...........cccovvverruvrnnnen. 243
9. melléklet: Kitekintés az eurdpai orszagok tavfatési gyakorlatara....... 261
10. melleklet: A mélyinterjuba bevont vallalatok dijtablazatai................. 265
11. melleklet: Egy érdekes allami arszabalyzasi Kisérlet...............ccc...... 269

12. melleklet: Kimutatas néhany hazai tavhészolgaltatd vallalat

aktualis lakossagi arszinvonalarol ............ccccceviieieiie e 272
13. melleklet: A tavhészolgaltatasi dijtételek megallapitasanak médja
Debrecenben, a Debreceni H6szolgaltatd Zrt.-nél ..............cccooovevieennn, 273
14. melleklet: A tavhészolgaltatasi dijtételek megallapitasanak médja
Budapesten, 8 FOTAV Zrt.-Nél ..........cccovveeeeerieeeeceeeeeeesev e 277
15. melleklet: A tavhészolgaltatasi dijtételek megallapitasanak médja
PECSEN, 8 PETAV ZIT.-NEl.......cooviieiieieieeeeeeeeeee e, 304



16. melléklet: A tavhészolgaltatasi dijtételek megallapitasanak médja
Gyorben, 8 GYORHO KFt.-NBL.........c.cueueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Kdszonetnyilvanitas



Tartalmi kivonat

A hazai tavhészolgaltatd szektor arképzésének fejlesztése

A hazai energetikai szektor, s ezen belil a tAvhészolgaltatd dgazat komoly kihivasok elé
néz a jovében. Annak ellenére, hogy — természetes monopolhelyzetiikb6l fakaddan — a
tavhoszolgéltatast végzo vallalatokra vonatkozo kdzgazdasagi elméletek és gazdalkodasi
gyakorlatok specidlisnak tekinthet6k, az &gazat jelenlegi és jovobeli problémai ma
elsésorban miiszaki szempontbol keriilnek megkdzelitésre. E tényezok fontossaganak
megkérdéjelezése nélkill, az agazat és az abban kdzszolgalatot teljesité vallalatok egyedi
mikodési  jellemzéinek ismerete is szikséges a tavhészolgaltatas — jovobeli
fennmaradasanak szempontjabdl. Mivel a tavhéellatas kapcsan elsédleges negativumként
annak magas arszinvonalat emlitik, nem lehet figyelmen kivil hagyni azokat a — hosszu
idére visszavezetheté miiszaki determinacidkon kivili — jellemzéket, melyek a szolgaltatas
arszinvonaldra hatdssal vannak. A magyarorszagi tavhészolgaltatd vallalatok nemcsak
struktdrajukban és adottsagaikban rendkivil kilonbozéek, hanem  szolgaltatasi
dijszerkezetlk és arképzési mechanizmusuk is teljesen eltéré. A jelentés fokd diverzio
miatt az egyes tarsasagok miikddési hatékonysag alapu dsszehasonlitdsa nem végezheto el,
igy a fogyasztok és a tulajdonosok — zémében helyi énkorményzatok — is nehéz helyzetben

vannak, amikor a telepiilések tavho arviszonyai kozott szeretnének eligazodni.

A magyarorszagi tavhészolgaltato vallalatok jelenlegi arképzési gyakorlata az évenkénti
dijkalkulacio és az arsapkas szabalyozas modszerén alapul. Mig az el6z6 hasznalataval
szemben az arhat0sagi szerepkort betdlté helyi énkorméanyzatok szakértelme és annak
megfelelé szintli kontrollalasahoz sziikséges er6forrdsok hidnya az érv, addig az arsapkas
szabalyozéson alapuld dijmechanizmusok esetében az egymastol rendkivili mddon eltéré,
s szamos esetben tulzott egyszertsitéseket és kdzgazdaséagilag indokolatlan elemeket
tartalmazd arképletek alkalmazésarol beszélhetink. Az arkalkulacios és arelfogadasi
mechanizmusok jelenlegi gyakorlata szerint a tavhoévallalatok esetében mégis
celszeriibbnek tiinik egy arképleten alapulé dijmechanizmus hasznélata, mert igy lehetévé
valik a gazdaségi kornyezetben bekdvetkez6 egyre gyorsabb ltemii és jelentésebb meértéki
valtozésokra torténé ,,azonnali” reagalas. Természetesen ennek eléréséhez az Aagazat
egészére vonatkozoan egységesiteni kellene az alkalmazott arképzési mddszereket és

dijszerkezeteket, valamint figyelembe venni az 6sszes iparagi és vallalati sajatossagot is.



Az arképleten alapulé armeghatarozas soran — egy specialis konstrukcié segitségével —
kezelhetové valna a tavhészektor talan legsulyosabb problémdja, a fogyasztdi rendszerek
korszertsitésének igénye.

How to improve pricing in Hungary’s district heating industry?

Hungary’s energy sector including the district heating industry will face major
challenges in the future. Although economic theories and management practices applying
to district heating companies are special in nature due to the natural monopoly position of
such players, the current and future challenges of the industry tend to be approached from a
purely technical perspective. Without questioning the significance of technical factors, we
consider it essential to explore and understand the unique operational features of the
industry and district heating suppliers to ensure the survival of district heating. With high
price being the main concern about district heating, non-technical factors impacting the
price level of district heating services should also be considered. In addition to the
diversity of their structure and operational features, Hungarian district heating companies
also tend to have different service price structures and pricing mechanisms. As a result, the
operational efficiency of different companies cannot be reliably compared which makes it
difficult for both consumers and owners — mostly local municipalities — to evaluate the

pricing of district heating in their community.

Hungarian district heating companies base their current pricing practice either on annual
price calculation or on price-capping. Some argue that annual price calculation is not an
appropriate method due to the lack of expertise at municipalities acting as a pricing
authority in the process and the lack of resources required to control pricing at an
acceptable level. Pricing mechanisms based on price-capping, on the other hand, apply
very different and often oversimplified pricing formulas that are not justifiable from an
economic point of view. Given the current price calculation and price approval practice,
however, it still makes more sense to use the second option because a pricing formula
enables immediate response to fast-paced changes in the economic environment. To
improve the situation, pricing methods and price structures should be standardised across
the industry taking into account all industry- and company-specific features. Implementing
a special standardized pricing formula would allow the industry to better manage the
modernisation of consumer systems, one of the key challenges faced by today’s district

heating companies.



,»A tudomanyos kutatés azt jelenti, hogy latjuk,
amit mindenki lat, de mindenki mastél eltérden
vélekediink réla.”

SZENT-GYORGYI ALBERT

Eloszo

»Tavho-csapda...” Csapdéban vagyunk. Méghozza nagyon sokan vagyunk ma
Magyarorszagon ebben a helyzetben. A kozel 650 ezer tavhével ellatott haztartas, a 2
millié szolgaltatassal érintett ember, a tAvhoszolgaltatd vallalatok vezetéi és alkalmazottai,
a helyi és allami torvényhozdk, a szabalyzéhat6sagok és nem utolsé sorban a politikusok.
Amikor e szolgaltatasi agazat jelenérél és jovojérol vagyunk hivatottak donteni dvatosnak,
és nagyon korultekintének kell lenniink, mivel a kdvetkez6 15-20 évben sem gazdasagi,

sem miiszaki alternativaja nincs a tavhészolgaltatas megszintetésének, kivaltasanak.

Az ipardg szamos régi és sajnos jO par (j keletli determinécidval terhelt.
Magyarorszagon a tavhoéellatas a tervgazdalkodas soran a lak&sépitési programok
szinvonalatlan tomeglakés-épitkezéseinek velejarojakent valosult meg. A nagypaneles
technoldgiéval épitett éplletek statikai és epuletszerkezeti okokbdl egyenletes fiitottséget
igényeltek. Az ennek megfelelé miiszaki megoldasnak az egycsoves fitési rendszerek
alkalmazésa latszott megfelelének, amelyben csak csekély beavatkozasi lehetéség van a
fiités szabalyozasara. Az egycsodves fiutési rendszerek létrehozasa megfelelt a korszak
maésik torekvesének is, miszerint minél tébb és minél olcsobb lakést kellett megépiteni. Az
orszag tavfutott lakasainak tobb mint fele, kb. 380 ezer épult meg egycsoves fitési
rendszerrel. Tovabbi, ugyancsak sajnalatos kortilmény, hogy a hajdanan épitett
lakoépliletek, illetve lakasok hészigetelése messze alulmulta az akkori nyugat-eurdpai és a
mai norméakat. A kényszeriien kialakult helyzet elfogadasat segitette — az olajarrobbanas
elott még egyébként is alacsony energiadrak mellett — a hészolgaltatasi dijak mintegy
70%-o0s allami dotacidja, ami egészen 1991-ig maradt fenn. A tdmogatas megsziintetése
nyoman a tavhodijak megkétszerezédtek, ami varatlanul érte a fogyasztokat. Ennek egyik
reakcidjaként a szolgéltatast egyre tobben nem fizették, igy a szolgaltatok kintlévéségei az
éves arbevétel 5-10 szézalékat is elérik, s az emiatt el6forduld likviditasi problémak
megoldasanak koltségei, az energiadrak ,,eurdpaiva” valasaval egyitt, folyamatosan emelik

a tavhészolgaltatas részaranyat a csalddok koltségvetésében.
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Ezzel elérkeztiink a tavhoszolgaltatas hazai megitélésének uralkodd, s egyben leg-
gyakrabban elhangzé kulcsszavédhoz: draga. Vizsgalataink sordn nem szabad figyelmen
kivil hagynunk azt a tényt, hogy a lakossagi panaszok, észrevételek, esetleges reklaméaciok
elsésorban a szamlakkal, a dijakkal kapcsolatosak. A szolgaltatasra, annak rendelkezésre
allaséra, megbizhatésdgara, vagy minéségére vonatkozd kifogasok elenyészé ardnyban
fordulnak elé. Es ez nem is csoda. A tavhoellatas — vitathatatlanul — magas szinvonald
komfortot nyujtd, megbizhato, veszélytelen és kdrnyezetbarat szolgaltatds, ami mindenditt
draga. A kérdés csak az, hogy mihez képest. A magyarorszagindl ,,dragabb” osztrak, dan,
vagy sved tavhoellatds az ottani jovedelmekhez képest nem dréga, legalabbis a fogyasztok
csaladi koltségvetéseiben a hazai ardnynak csak toredéke; ez viszont méar szociélpolitikai

kérdés, amelynek megoldasa nem a tdvhészolgaltatok kompetencigja.

Van azonban feladata és feleléssége is a tdvhészolgéltatoknak — és természetesen a
tulajdonos dnkorméanyzatoknak és az allami dontéshozoknak is — annak érdekében, hogy a
szolgaltatds megitelése kedvezébb legyen, dijtételei elfogadhatobbakkd, kifizethetébbekké

valjanak...
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,»,Ne szabaditsd meg a tevét a pupjatol:
talan éppen a teveségétdl szabaditanad meg.”
G. K. CHESTERTON

Bevezetes, a disszertacié gondolatmenete

Jelen disszertacio a Nyugat-Magyarorszagi Egyetem Gazdasagi Folyamatok EImélete és
Gyakorlata Doktori Iskola keretei kozott készilt. Az értekezés témdja a kozszektor
menedzsment — mely a XX. szazadban szuletett a kdzigazgatas tudomanybdl, és ami a
menedzsment tudomannyal, valamint a politika tudoménnyal is rokonsdgot mutat —
terletérsl kertlt kivalasztdsra. A témavalasztdsnal két alapvet6 iranyelvet vettem
figyelembe; igy torekedtem Kkisebb fellleten nagyobb mélységii vizsgalatra, valamint a

problémamegoldas igényét tamaszto témakor valasztasara.

A kozgazdasagtan klasszikus elmélete mar a kezdetektsl fogva figyelmet szentelt a
monopoliumok témakdrének. E dolgozat a természetes monopolhelyzetben [év6
vezetékes kozszolgaltatast nyGjtdo  vallalatok problematikajat  vizsgalja, kiemelt
figyelemmel a jelen kor egyik energetikai valsagagazatara, a tavhészolgaltatasra.
Mindazok ellenére, hogy a tavhészolgéltatas klasszikus értelemben vett helyi jellegi szol-
géltatds, nem szabad figyelmen kivil hagyni az orszagos szintii energia- és
gazdasagpolitikdban betoltott szerepét. Magyarorszagon jelenleg kb. szaz telepulésen,
kétszazotven tavfitérendszerbol torténik a lakossagi-kozileti tavhoszolgéltatds. E
szolgaltatdsi agazat legnagyobb ellenérveként a magas arszinvonalat és energiapazarld
voltat hozzak fel ellenz6i. A tavfitési rendszerek elsésorban a tdmeges, iparszeri,
hazgyari lakasepitésekhez kapcsolddva alakultak ki az 1960-as évektél az 1980-as évek
kozepéig. A kor értékrendjének megfeleléen e szolgéltatdas mikodésének pénziigyi-
gazdasagossagi szempontjai hattérbe szorultak, emiatt a lakdsok, a tavvezetékek és
egyéb berendezések energetikai kialakitdsa nem volt 6sszhangban a primer energiahordozo
(ma foldgaz, akkoriban olaj és szén) tényleges értékével. Kilondsen a rendszerek
hoforrdsai, a forrdviz-kazdnok nem voltak energetikailag eléggé hatékonyak. A
rendszervaltozas utan a tavfités helyzete is alapvetéen megvéltozott. Az allami dotacid
megsziinésével és a gazarak novekedésével a szolgaltatasi &rak is nagymértékben
novekedtek. Az &gazat életképességének fenntartasa érdekében hdétermeldi oldalon

korszerii, jo energetikai hatdsfok( berendezésekre, szolgéltatoi oldalon az épliletek

12



hétechnikai jellemzéinek javitasara, valamint a szabalyozhatdsag megvalositasara lenne
szlikseg. Egyes szakértok szerint ezen iranyu fejlesztések altal az 4gazatban az éves szintii
energia megtakaritas elérheti a 30-35%-ot (15-20 PJ). A miiszaki fejlesztési igényeknek
vald megfelelés — akar szolgaltatoi, akar fogyasztdi oldalon — csupan 0nerés
finanszirozassal kétséges. Mivel a sziikséges felljitdsi munkalatok kizarélag energia-
megtakaritasbol nem tériilnek meg, az allamnak és a politikai dontéshozoknak fel kell
ismernilik szerepuket és felelésségiiket az agazat fenntartasa, s nem utolsé sorban a

szolgaltatas fogyasztoinak veédelme érdekében.

Az értekezés globdlis célja, hogy e természetes monopolhelyzetben 1év6 vezetékes
kodzszolgaltatdsi 4gazat — a tavhészolgéltatas — jellemzéit feltérképezze, elemezze és a
lehetséges jovébeli alternativdkra vonatkozdan iranymutatast nydjtson, kiemelt
figyelemmel miikddési hatékonysaguk novelési lehetéségeire. Aktualitdsa — a személyes
érintettsegen és érdeklédésen tal, valamint a jelen kor gazdasag-, és energiapolitikai
kornyezetében és kihivasaival terhelten — talan megkérdéjelezhetetlen. A dolgozatban a
tdvhoszolgéltatdsnak — a megszokottol eltéréen — nem elsésorban csak miiszaki
szemszdghol vald megkdzelitése torténik, hanem a hatékony vallalati milkddés egyéb
nélkilozhetetlen elemei kerlilnek a vizsgalodas célpontjaba. Mint méar emlitettem,
manapsag a szolgaltatas jovébeni életképessegi kritériumai kapcsan dontéen a lakasonkeénti
mérés eés szabalyozds feltételeinek megteremtését, a tavhoével ellatott lakdsok
hoveszteségeinek csokkentését és a minél korszeriibb energiatermel6 berendezések
rendszerbe implementalasat tekintik a szektor szerepl6éi. Ezen tényezék kiemelked6
szerepének megkeérddjelezése nélkill a disszertacid alapfelvetese, hogy a tdvhészolgaltatés
életképessegenek megorzese erdekében nem szabad figyelmen kivil hagyni a konkrét
miiszaki aspektusokon tulmutatd, egyeb, a vallalati mikodés szempontjabol legalabb
ugyanolyan fontos elemeket és tevékenységeket. A dolgozat megprébal valaszt keresni a

kovetkezd kutatasi kérdésekre:

- vajon a hazai tavhészolgaltato vallalatok megfelelnek-e a kor kihivasainak és
a fogyasztdk elvarésainak;

- hatékony-e a tavhészolgaltatd vallalatok miikddése, s milyen lehetéségek
allnak rendelkezésre a vallalati miikodési hatéekonysag novelésere;

- életképesek-e a szektor szolgaltatd vallalatai korében alkalmazott arképzeési és az

arképzés alapjat nyujto véallalati koltségszamitéasi rendszerek;
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- Osszeegyeztethetok-e a tavhészolgaltato vallalatok elképzelései és lehetéségei az
orszagos szinti energiapolitikai célkitiizésekkel;
- indokoltak-e a monopolhelyzet megsziintetésére iranyuld torekvések, illetve

milyen mélységii gazdasagi verseny értelmezhet6 a szektorban.

A kutatds sordn igyekeztem a téma minél komplexebb, interdiszciplinéris
megkozelitésére, igy a vizsgalat kbzéppontjaban 1évé szolgaltatd vallalatokat holisztikus
egészként kezeltem. A kutatasi kérdések felallitasat kovetéen, mar megfogalmazhatok a
fobb kutatési célok:

- A vonatkoz6 szakirodalom fébb irdnyzatainak ismertetése, kilonos tekintettel a
monopoliumok gazdasagtanéra, a vallalati arképzésre és koltségszamitésra.

- A tavhészolgaltatd vallalatok kialakulasanak, torténetiségének és legféképp
miik0dési problematikajanak bemutatasa a szektor mélyrehat6 elemzése soran,
kiemelt figyelemmel a jovobeni alternativ lehet6ségekre a szolgéltatasi dgazat
életképességének megorzése érdekében.

- A nemzetkdzi és a hazai szakirodalomban megjelené elméleti megkozelitések
szembesitése a magyar vallalati gyakorlattal. Az elméleti felvezetések
empirikus evidenciaval val6 alatdmasztasa.

- Egy kvantitativ és kvalitativ kutatési technikdkat kombinaltan alkalmazo
mddszertan adaptalasa, melynek révén lehetségessé vélik a fenti kapcsolatok

értelmezése, valamint a relevans informaciok dsszegyiijtése.

Reményeim szerint a munkdm hozzajarul mind a természetes monopoliumok
gazdasagtana, mind a kdzszolgaltatasok irodalmanak gazdagitasahoz. Egyszersmind ugy
vélem, hogy a vallalati gyakorlat feltardsaban és a megvaltozott kiilsé korilményekhez
valé alkalmazkodas kereteinek megteremtésében is jelentos lehet az elérelépés, hiszen az

alkalmazott kutatdsi modszertan a véllalati gyakorlat mélyinterjus feltarasat is célozza.

A Kkutatasok soran a kdvetkez6 hipotézisek megvalaszolasat tiiztem ki célul:
1. A hipotézisek elsé csoportja a hazai tavhészolgaltatd vallalatok miikodeési

jellemzéire, valamint a megvaltozott miikodési kbrnyezetre dsszpontositja a figyelmet a

magyar gazdaséagban.
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H1: A hazai tavhészolgaltatd vallalatok miikddési struktarajukat tekintve nem
egységesek. Mely alatt azt értjuk, hogy a vallalatok tulajdonosi szerkezete,
cégformdja, szervezeti és technoldgiai felépitése, gazdalkodasi rendszerei eltéréek

egymastol.

H2: A tavhészolgéltaté véllalatok csucsvezetéi donté tobbségikben miiszaki
vegzettsegiiek, ezert a vallalati stratégia Kkialakitasdnal az &gazatot érinté
kozgazdasagi jellegii problémak nem megfelelé sullyal kertlnek figyelembevételre.

H3: A magyarorszagi tavhészolgaltatd vallalatok az elmult években kilénb6zé
mddon reagaltak az éket korulvevé gazdasagi és politikai kdrnyezet sokszor

hektikusnak tekintheté valtozasaira.

H4: A vizsgalt szektor vallalatai &ltaldban nem rendelkeznek egységes elképzeléssel az

&gazat lehetséges jovojét illetéen.

H5: A szektor nem minden szerepléje ismeri fel az agazat teljes, illetve részleges
privatizaciojaban rejlé gazdasagi és joléti elonydket, sét szamos esetben még a

privatizacio létjogosultsagat sem.

H6: A tavhészolgaltatd vallalatok kilonbdzé mddon vélekednek a jovében

rendelkezésre &ll6 primer energiahordozok felhasznalasi lehetésegeirol.

2. A hipotézisek mésodik csoportja a tavhoszolgéltatd iparagban mikods vallalatok

koltségszamitasi és arképzési modszertandhoz kotédik.

H7: Az altalam vizsgélt szolgéltatd szektor vallalkozédsai korében alkalmazott
szolgéltatasi dijak strukturajukat tekintve jelentésen eltérnek, ezért nem felelnek meg

az egységes szabalyozas és az 6sszehasonlithatdsag kdvetelményeinek.

=z =7

figyelembe véve az 4gazatra jellemzé beruhazasi és amortizacios sajatossagok.

H9: A tavhészolgéltatd vallalatok nem rendelkeznek korszeri Vvéllalati

koltségszamitasi rendszerekkel és koltségszamitasi gyakorlatuk sem egységes.

H10: A helyi 6nkormanyzatoknak a szolgaltatasi adgazat szabdalyozdsa érdekében
vegzett arhat6sagi tevekenysége az &gazat szereploit nem kelloképpen 6sztonzi a

hatéekony miikodésre.
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Az értekezés hipotéziseinek ismertetesét kdvetden, az alabbiakban tekintsik at, hogy a

disszertacié milyen fébb fejezetekbdl tevodik Gssze:

- A szakirodalmi attekintés segitségével torténeti keresztmetszetet adok a
monopéliumok gazdasagtanaval foglalkoz6 kilféldi és hazai szakirodalmi
szerz6k munkassdgéarol, igy az olvasod atfogd képet alkothat a tudoméanyéagazat
kialakulasarol. Ismertetem a vallalati arképzés és koltségszamités relevans
mddszertani iranyzatait, majd vizsgalataimat elhelyezem ebben a kutatasi térben,
igy tisztdzhatd, hogy a kutatds mely kérdések megvalaszoladsdhoz kivan adalékul
szolgalni. Mér itt érdemes megjegyezni, hogy a magyar nyelvii szakirodalom
tematikailag sokkalta szegényesebb, mint pl. az angol nyelvii, s hazai empiriat
elemzd munka alig lelhetd fel. Igy a jelen tanulmany nagy valoszintiség szerint a
hazai helyzet jobb megismeréséhez nyljthat adalékokat.

- A jelenlegi hazai tavhdszolgéltatasi gyakorlat részletes bemutatésa lehetéve teszi
a magyarorszagi tavhészolgaltatas helyzetének jobb megismerését. Nyomon
kisérhetjik a szolgéltatasi &gazatot a kezdetektél fogva egészen napjainkig.
Megtudhatjuk, hogy melyek voltak azok a kiilsé kdrnyezetben lezajlott valtozasok,
melyek alapjaiban véltoztattdk meg a hazai tavhészolgaltatds helyzetét és
miikddési lehetésegeit. Természetesen a muszaki jellegi determinaciok mellett
kiemelésre kerllnek azok a problémék is, melyek ma doéntéen befolyasoljak az
agazat jovojét, agymint a monopolhelyzetbél fakad6 hatékonysagvesztés, a
szakmai kontrollt gyakorolni képtelen tulajdonosi struktira, az allami
szabalyozokban  bekoOvetkezé  valtozas  drasztikus  hatdsai  (gazér
keresztfinanszirozas, hektikusan valtozo tdmogatasi rendszerek, stb.)

- Az dttekintett hazai és kuilfoldi szakirodalmi hattérre alapozva kerllnek
megfogalmazasra a megvalaszolandé kutatdsi hipotézisek. A disszertacio
alapveto kérdéset a kdvetkezoképpen lehet megfogalmazni: A tavhészolgaltato
véllalatok korében jelenleg alkalmazott koltségszamitasi és arképzeési
rendszerek egységesek-e, s vajon megfelelnek-e a hatékony vallalati miikodés
igénye altal tAmasztott kévetelményeknek?

- A kutatdsi madszertan keretében sor keriil a mar megfogalmazott kutatasi
hipotézisek bizonyitasara alkalmas kutatasi moddozatok Kkivalasztasara, a

kutatds koncepciondlis strukturajanak felvazoldsara, a fébb propoziciok
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kifejtésére, a Kkutatasfilozofiai alapok ismertetésére, valamint az Aaltalam
alkalmazott mddszertan részletes bemutatasara.

Az empirikus elemzések soran felvezetem mind a kvantitativ, mind a kvalitativ
adatelemzések kutatasi eredményeit. A két kutatdsi modszer ,vegyitését” az
indokolja, — bar a kvantitativ kutatast altalaban nagyobb érvényességiinek tekintik,
mint a kvalitativ modszereket —, hogy kvalitativ kutatds esetében a kutatd
személyes részvétele és a kvantitativ modszerek alkalmazasédnak hianya
megkérdéjelezheti a kutatds megbizhatosagat, sot a kizardlag kvalitativ kutatas
soran gyajtott adatok altalanositasa szintén nehézségekbe ltkdzhet.

Ezt kdvetéen a disszertacid fobb megallapitasait foglalom 0Ossze, dontok a
megfogalmazott hipotézisek elfogadasa, illetve elvetése mellett, s az empirikus
kutatds eredményeivel igazolt kutatasi téziseimet tételekben dsszegzem.

A munka befejez6 részét a tovabbi kutatasi javaslatok megfogalmazasa teszi ki. A
szakirodalmi és empirikus kutatdsi tapasztalataimra épitve javaslatokat
fogalmazok meg a jovébeli kutatdsi irdnyokra vonatkozoan, valamint a

disszertacio téziseinek a gyakorlati életben val6 alkalmazéséara.
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,»,Legjobb gondolataink mindig méasoktdl szarmaznak.”
MARK COLLINS

1. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A témahoz kapcsolddo legfontosabb hazai és kilfoldi szakirodalom tanulmanyozasa —
a disszertacio alapotletének és hipotéziseinek megfeleléen — soran a kovetkezé harom

terlletre 6sszpontositom a szakirodalmi feltard tevékenységemet.

-, A monopdliumok kbdzgazdasagtanaval kapcsolatos elméleti irodalom attekintése”
alcim alatt a nevesebb szakirodalmi szerz6k munkéssadganak ismertetésén keresztil
egyrészt a monopoliumokkal foglalkozé elméletek torténeti fejlédését, masrészt a
kdzgazdasagi értelemben vett monopoliumok — a disszertacié témajahoz relevans

tartalmi kapcsolatokkal rendelkezé — fobb jellemzéit mutatom be.

- A vallalati koltségszamitas és arképzés szakirodalmi &ttekintése” megnevezési
alfejezetben a terjedelem sziikkds korlatainak figyelembevételével a manapsag
elfogadott vallalati koltségszamitasi es arképzési modszerekkel, eljardsokkal és
felfogasokkal foglalkozom, kiemelt figyelemmel a természetes monopolhelyzetben

lévo kdzszolgaltato vallalatok sajatossagaira.
- ,,A tavhészolgaltatas helyzete Magyarorszagon” cimi alfejezetben az iparag
sokoldalu elemzésén keresztiil, valamint a rendelkezésre &ll6 empirikak segitségével

az &gazat valos helyzetét szandékozom megvilégitani.

A szakirodalom Utkozteté jellegii kritikai elemzése soran alapveté célom, hogy az adott

elméleti keret bazisan vezessen el a jelen munka altal megcélzott kutatasi réshez.
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1.1. A monopoliumok kdzgazdasagtanaval kapcsolatos elméleti irodalom

attekintése

A disszertacid ezen alfejezetében a természetes monopdliumok szakirodalmi
attekintését végzem el. Ezen témakor feldolgozésa sordn mddszertanilag a vonatkozo
szakirodalmak fejlodésének torténeti attekintését valasztottam. Ez altal a tudomanyagazat
kialakulasatol kezd6édéen egészen napjainkig Kisérhetjik figyelemmel a nevesebb

szakirodalmi szerz6k munkassagat.

1.1.1. A termeszetes monopoliumokkal foglalkoz6 elméletek torténeti attekintése

A monopdliumok, a monopolisztikus viszonyok gyakorlatilag a kezdetektsl fogva
végigkisérik az emberiség torténetét, habar hossz( évszazadoknak, s talan évezredeknek!
kellett eltelnie ahhoz, hogy mikddési mechanizmusai érthetévé valjanak. Ennek ellenére
az ipari forradalom el6tti id6szakok kodzgazdaszainak tanulményaiban ritk&dn Kker(lt
megemlitésre a monopdliumok fogalma, habar, mint mar emlitettem, a monopd6liumok mér
akkor is léteztek, igaz, hogy jellemzéen azokban az esetekben, mikor az &llam kizar6lagos
jogot biztositott az egyes ipardgak szerepldinek. E torténelmi idészak gazdasagi életre az
an. ,laissez faire” (,,mindenki Ggy boldogul, ahogy tud”) versenyszemlélet volt a
jellemzé. Példaul, Schumpeter ugy vélte, hogy e kor kodzgazdaszai kézenfekvének
tekintették a sajat allamuk és az adott kor szolgalatat, s e két elem intézményeinek
védelmét, és igy nyilvan munkéassaguk soran is ennek szellemében érveltek. Ugy
tekintették a szabad Uzletkdtéseknek oly tag teret engedé magantulajdonon alapuld
gazdasagjogi intézményeit, mint a kdzgazdaszok piaci korlatokat figyelmen kivul hagyo
gyakorlatanak igazolasat [Schumpeter, 1954].

Ennek a magantulajdonon alapuld gazdasidgnak az alapegysége a kOzepes méretii
vallalat, jellemz6 jogi formaja pedig a magantarsulas volt. A nagy volumeni termelésbél
fakadd tényeket és problémékat — s igy a nagy részvénytarsasdgok problémait —, a
kdzgazdaszok mar csak akkor ismerték fel, amikor azok mar mindenki szamara

nyilvanvaléak voltak. Normél esetben ezek a vallalatok a — klasszikusok &ltal — szabad

! Erdemes belegondolni, hogy vajon az ésemberek kérében a tiizgyuijtas ,,tudoménya” nem teremtett-e koztik
monopolhelyzetet, vagy, hogy a Roma egyetlen, még kétezer év multan is miikddé vizvezetéke az Aqua
Virgo mér annak idején is a klasszikus értelemben vett kdzszolgéltatds megtestesitsje volt.
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versenynek nevezett szabalyok szerint miikddtek, habar e kortlmények kozott ez a
verseny inkdbb volt intézményes hiedelem, mint a piac bizonyos koérilményeinek
kdvetkezménye. Mindennek ellenére oly szilardan meg voltak réla gyézédve, hogy a
versenyszellem(i gazdasag az evidens és a mindenki szdmara érthet6, hogy esziikbe sem
jutott elemezni ennek logikai hatterét. Valdjaban a szabad versenyen alapulé gazdasag
elméletét meg sem fogalmaztdk. Annak ellenére, hogy a monopdliumok létezését
abnormalis dolognak tekintették, és erésen elitélték, még csak meg sem prébaltak magat a

fogalmat sem definialni.

Augustin Cournot [1838] volt az els6, aki a csokkené keresleti gorbe tekintetében a
monopolium fogalmét helyesen hatarozta meg. Cournot — egy mara mar klasszikussa valt
— példan keresztil mutatta be, egy vidéki, s foldjén forrasvizzel rendelkezé foldtulajdonos
esetét, aki rajon arra, hogy el tudja adni a vizét, de nagyobb mennyiségti értékesitésre csak
akkor képes, ha azt egyre alacsonyabb aron teszi. Cournot kiszdmolta az optimalis
arképzési stratégiat az eladd részére, amely végul is a jol ismert nyereségmaximalizalasi

formulahoz vezetett, melyben a hatarbevétel egyenlé a hatarkoltséggel.

Ar (P) 4
Hatarkoltség
P¥ iy ;
Atlagkoltség
nl{ ax
Piaci keresleti
fuggvény
4 >
q* Mennyiség (q)
Forrés: Sajat készitést abra, 2005
1. 4bra

A monopolhelyzetben Iévé vallalat mikrodkonémiai modellje

Cournot és majd a késébbiekben targyalt szakirodalmi szerzék munkassaganak
elemzésekor felmertilhet azon kritikai észrevételink, hogy a monopoliumok

kdzgazdasagtani dsszefuggései vajon kelloképpen feltérképezheték-e, ha a vizsgélat ala
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vont teruletek ilyen sziik spektrumiak. Az igazsaghoz azonban az a tény is hozzatartozik —
mellyel e disszertacid megirasa soran szamos alkalommal nekem is szembesiilnom kellett
— hogy az egyes iparagi sajatossagok figyelembe vétele kapcsan nyerhetnek igazan
értelmet a természetes monopoliumokkal foglalkoz6 kézgazdasagtan alapdsszefliggései.

Hozzavetélegesen ez id6tajt a francia Jules Dupuit, aki a hidak és a féatvonalak allami
felligyeletét gyakorolta, egy maésik fontos adalékkal jarult hozzad a természetes
monopoliumok elméletéhez. Midén mennyiségileg prébélta meghatarozni a feligyelete
alatt all6 kozszolgélati egységek tarsadalmi hasznossagadnak mértekét, rajott, hogy az a
monopolista, aki képes az ardiszkriminaciéra, — tehat kilonféle arakat allapitani meg
kulonfele fogyasztok részére — olyan hozamot valaszthat meg, amely maximalizalja a
tarsadalmi jolét mértékét. Ez az észrevétel arra a nagyon lényeges megallapitasra
engedett kovetkeztetni, hogy a gazdasdg néhany szektorat jobban mikodtetheti egy
profitmaximalizal6 monopolista, mint az adott ipardgon belil két vagy tdbb piaci

versenyszabalyok szerint mikddé vallalat [Dupuit, 1844].

Dupuit megéllapitdsa roppant fontos volt, de kdzel szaz évnek kellett eltelnie, mig jol
ismertté valt a kozgazdaszok kozott, ugyanis Herold Hotteling 1938-ban irt errél, egy
adozasrdl és kozszolgaltatasi arképzeésrol szol6 dolgozataban. Hotteling tovabbfejlesztette
Dupuit példajat, tobb termék esetére, és megmutatta, hogy a fogyasztok anyagi joléte
akkor lesz a legnagyobb, amikor az arak ugy keriilnek megallapitasra, hogy azok
egyenlék legyenek a termelés hatarkoltségeivel, mialatt a bevétel kiesést egy fix
dijazdsu rendszer, vagy az A&ltalanos addzasbol szdrmazd tamogatasok fedezik
[Hotteling, 1938]. Dupuit és Hoteling téarsadalmi jolét maximalizaldsara vonatkozo
téziseinek megkérdojelezeése nélkil, némi hianyérzetink tdmadhat a témakdr targyaldsa

soran, a gazdasagpolitikai és politikai 6sszefiiggések figyelmen kiviil hagyasa miatt.?

John Stuart Mill [1926] volt ez els6é jelentés kozgazdasz, aki termeészetes
monopoliumokrol értekezett. Megfigyelte, hogy bizonyos londoni kdzszolgaltatsokat
nem célszeri versenyalapon miuikddtetni. Kiszdmolta, hogy mekkora munkaer6
megtakaritast eredmeényezne, ha Londont egyetlen géz-, vagy vizszolgaltato vallalat 1atna

el, az akkori tobb helyett. Felismerte a tényt, hogyha csak egy szolgaltaté lenne, az azt

2 A disszertacioban kiemelt figyelmet szentelek az alapveté kozgazdasagtani racionalitisok gazdaség-
politikai hatdsok miatti csorbulésanak.
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jelentené, hogy folyamatosan alacsonyabbak lehetnének az arak, mialatt a bevételi szint

valtozatlan maradna.

Cournot és Dupuit utdn a kovetkez6 elorelépés a természetes monopdliumok
elméletének fejlédése terén Marshall nevéhez fizédik, aki rajott, hogy a monopoliumok
kialakuldsanak val6szintisége szoros 0sszefuggésben van az adott &gazaton belili
kéltségek tipusaval és a termelés feltételeivel. Ugy vélte, hogy a névekvé atlagkoltség-
gorbével jellemezheté dgazatok esetében valdsziniisitheté a verseny kialakuldsa, mig a
csokkené atlagkoltség-gorbéjii  agazatokban monopdliumok kialakulasara van
nagyobb esely. Mindezeken tal Marshall azt is felismerte, hogy a csékkené atlagkdltség-
gorbével jellemezhet6 &gazatokban a monopoliumok kialakuldsa téarsadalmilag
egyenesen Kivanatos jelenség, hiszen ez altal az &rak alacsonyabbak, a kibocsatas pedig
magasabb lenne egy olyan agazattal szemben, amelyre a piaci verseny a jellemz6
[Marshall, 1927]. Marshall nyomdokan szamos Kivald kdzgazdasz kisérelte meg vilagossa
tenni a monopdliumok elméletét, és a monopdliumok tiszta versenyelmélethez fiz6d6
viszonyat. Lényegében a versenyt és a monopdliumot olyan alapveté strukturaként kezdték
vizsgalni, melyeket egyszerii, ambar hatasos eszkdzokkel lehet elemezni. Felismerték azt a
tényt is, hogy az 4gazatok a valésagban altalaban valahol e két veglet kdzott helyezkednek
el. Ekkortajt két jelentés kitétel volt: a Chamberlain-féle [1936] monopolisztikus

versenyelmélet, és Robinson [1934] nevéhez fiz6d6 tokéletlen verseny elmélete.

A kozszolgaltaté vallalatok gazdasdgtanaval, azok szabalyozasanak elméletével,
illetve a trosztellenes kdzgazdasdgtannal foglalkozo szakirodalomban Iatott napvilagot a
természetes monopoliumokkal foglalkozo tanulmanyok tébbsége. Thomas Farrer egyike
volt azon kdzgazdaszoknak, akik els6ként kisérelték meg a természetes monopoliumokat
azok gazdasagi vonatkozasaval jellemezni. Farrer a természetes monopéliumok kodzé
azokat az agazatokat sorolta, ahol soha nem is johetett szoba piaci verseny, vagy ahol
megprobalkoztak a versenyfeltételek kialakitdsaval, de kudarcot vallottak vele. Ezen
ipardgaknak ot olyan alapvet6 jellemz6jét hatarozta meg, melyek egyiittes jelenléte a

feltétele a valos monopolhelyzet fennalladsanak:

(1) Az iparagnak a fogyasztok széles rétegét kiszolgalo termeket vagy szolgaltatast kell
nyUjtania.

(2) Az iparagnak a termelés szempontjabol a kedvezé pozicioban kell lennie.
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(3) Az iparag kibocsatésai ne tarolhato jellegiiek legyenek.

(4) A termelést a volumengazdélkodéas hatarozza meg.

(5) Az ipardg fogyasztoinak biztos, kiszamithatd igénye legyen egy olyan
szolgaltatasra, vagy termékre, amely csak egy beszallitotol szerezhet6 be [Farrer,
1902].

1887-ben Henry Carter Adams a ,,Kapcsolat az allam és az iparagi tevékenységek
kdzott” cimii mivében irt a természetes monopdliumokrdl. Az iparagakat harom tipusba
sorolta annak megfeleléen, hogy allandd, csokkené, vagy novekvé skalahozadékkal
rendelkeznek-e. Megéllapitotta, hogy habar a verseny az elsé két esetben mitkddoképes, a
novekvé hozadékkal rendelkezé ipardgak esetében allami szabalyozésra van sziikség.
Ugy Vélte, hogy amikor a novekvé hozadék torvénye — akarmilyen foku intenzitassal is —
de mikddik, a szabad verseny elve keves ahhoz, hogy ,egeszséges” szabalyoz6 hatés
érvényesiljon. Allaspontom szerint, H. C. Adams megallapitasa nyilvan igaz volt, hiszen
egy mar meglévé Uzlet lehetéségeit kdnnyebb Kiterjeszteni ahhoz, hogy elégségesen
megfeleljen az 0j kdévetelmeényeknek, mint egy Uj véllalkozdsnak versenyhelyzetbe
kerlilnie. Adams a természetes monopolium fogalmat az ipardgi volumengazdalkodas
tisztan technikai feltételére egyszerisitette. Mindezek mellett, 6 volt egyike azoknak, akik
elséként javasoltak a természetes monopoliumok kozvetlen szabalyozdsat a
szociélpolitikai szempontok teljesiilése és a szociélis juttatdsok maximalizalasa
érdekében. Adams a szabalyzast egy olyan eszkdznek tekintette, amely lehetové teszi egy
onallé vallalkozds szaméra a nagyobb volumenii termelés el6nyeinek fenntartasat,
ugyanakkor képes megvédeni a fogyasztokat attdl, hogy a monopdliumok erejiukkel
visszaéljenek vellik szemben [Adams, 1887].

A természetes monopdliumokat Richard T. Ely [1937] méar egy merében mas
nézépontbdl vizsgalta. Ely a természetes monopoliumokat harom osztalyba sorolta. Ugy
Vélte, hogy az elsé csoportba azok a monopoliumok tartoznak, melyek valamely kinalat
forrasat egyeduliként birtokoljak. A maésodik csoportba azokat sorolta, amelyek
valamiféle titoktartason, vagy speciélis privilégiumon (szabadalmakon) alapulnak. A
harmadik f6 csoportba pedig azok a monopoliumok keriiltek, ahol az izlet természetébol
fakaddan kulonleges tulajdonlasi viszonyok alakulnak ki, s ez altal keletkeznek
monopolisztikus viszonyok. Ely ide sorolta az akkoriban legfontosabb monopdliumokat,

ugymint a vasuUttarsasagokat és a kozszolgaltatd vallalatokat. Ely a természetes
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monopoliumot a piac versenyre valé alkalmatlansagaként definialta. Ugy tartotta, hogy a
piac versenyre valé alkalmatlansaga a termelés volumen-gazdasagossaganak adottsagaibdl
eredeztethetd; mindazondltal nem kizart, hogy létezhetnek egyéb koriilmények is melyek
képesek a versenyt dnpusztitdva tenni. Az 6 munkassagaban jelenik meg elsé alkalommal
a természetes monopolium elméletérél valé gondolkodds mésodik f6 irdnyvonala,
miszerint a monopolium egy ,,felsébbrendi” beszerzési forrés lehet a fogyasztok részére,

mely egyrészt stabilabb, masrészt hatékonyabb is.

A monopoliumokkal foglalkoz6 kbézgazdaszok munkéssadgaban fontos eldrelépésnek
szamitott, hogy felismerték azt, hogy az egyszerti volumengazdasagossdg se nem
kizarélagosan szlikséges, se nem egyediliként elégséges feltétele a természetes
monopoliumok létrejottének. James Bonbrigth ugy eérvelt, hogy a természetes
monopoliumoknak a csdkkend atlagkdltségekkel valo térsitasa figyelmen kivil hagyja azt
a tényt, hogy barmilyen meghatarozott és el6irt kibocsatasi aranyt egyetlen vallalat, vagy
egyetlen rendszer képes a leggazdasdgosabban biztositani, még akkor is, ha egy adott
terlilet adott tipust kodzszolgaltatassal vald ellatasanak egységkdltsége a kibocsatas
mértékével egyltt ndvekszik [Bonbright, 1961].

Mindezen tul Posner azt allitotta, hogy a természetes monopédliumok kialakulasa nem
a piacon lévo termelék és szolgaltatok tulajdonképpeni szdménak, hanem a kereslet és a
termelési-szolgaltatasi technoldgia viszonyanak fliggvénye [Posner, 1969]. Kahn [1971]
viszont Ovatossagra intett a csokkeno atlagkoltség, vagy a volumengazdasadgossag
értelmezéseben. Kaysen és Turner a természetes monopolhelyzetet azon szituaciok
egyikeként értelmezték, melyekben a piaci verseny mukodésképtelen mechanizmus, s a
természetes monopoliumokat és a természetes oligopdliumokat is az eredendéen
versenyképtelen piaci szituaciok kozé soroltdk. Mindazonaltal arra hivtak fel a figyelmet,
hogy a volumengazdasadgossdg léte kritikus mértékben fligg a piac korrekt
meghatarozasatol. Munkajukban a versenyeredményeket produkalni képtelen versenyzoi
piacokat hoztak fel az dnpusztitd verseny példajaként, habar az 6npusztitd versenyt csak
atmeneti allapotnak tekintették, és dva intettek a piaci viszonyokba val6 barmiféle
beavatkozastol. Ugy Vélték, hogy a természetes monopéliumok kritikus és — ha
megfeleléen definiélt, akkor — mindent feldlel6 vonasa az a természetébol fakado torekvés,
hogy mindig megprobéljdk csokkenteni az egységkoltségeiket a piac minden

szegmensere vonatkoztatva. Ez csak akkor torténhet meg, ha a nagyobb kibocsatés altal
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elérhet6 megtakaritasok az adott vallalaton belll keletkeznek. Més széval csak akkor fog
csokkenni az egységkoltség, ha a tdbblet kibocsatas egyetlen piaci szereplénél
koncentralddik. Véleményik szerint, ahhoz, hogy dnpusztitd versenyrél beszélhessiink a
legfontosabb el6feltételek az Osszkoltség nagy hanyadat kitevo fix és amortizacids
koltségek léte, tovabbad a tdbbletkapacitasokra jellemzé hosszan elnyulé és visszatéro
idészakok. E két kortilmény olyan helyzetet hatdroz meg, amelyben a hossz( tavon
értelmezett hatarkoltség alacsonyabb szinten marad, mint az atlagos 6sszes koltség. Ha e
feltételek mellett a vallalati struktdra nem koncentralt, felmertl annak a lehet6sége, hogy
az iparag teljes egészeben, vagy legaldbbis a piacon megtalalhatd véllalatok tobbsége,
huzamos id6n keresztill veszteségesen fog Uzemelni. A nem koncentralt piac alatt azt
értették, hogy a piac méretéhez kepest a piaci szereplok szama tulsdgosan Kicsi ahhoz,
hogy felismerjék ama kdzos érdekiiket, hogy ne alakuljon ki olyan verseny, mely altal az
arak a hatrkoltség szintjére csokkennének és nem utolsd sorban ennek szellemeben

Iépéseket is képesek legyenek tenni [Kaysen-Turner, 1959].

Az Onpusztitd verseny elméletéhez kapcsoloddéan Kahn azt is megjegyezte, hogy
ugyanazok a kenyszerkorilmények — ami alatt a gyakran valtozo keresletet kielégité nagy
tokeigenyti vallalkozdsok létrehozasanak sziksegességét értjiik — egyarant generalhatnak

természetes monopolhelyzetet, vagy 6npusztitd versenyfeltételeket [Kahn, 1971].

A monopoliumokkal foglalkozd szerzék legUjabb munkéssagaiban mar felismerésre
kerult, hogy a fix, vagy a kapacitassal 0sszefliggé koltségek szokatlanul nagy részét
képezik a legtobb kozszolgaltatd 6sszkoltségének es pontosan ezek a fix koltségek
kétszerezédnének meg pazarldé moddon, hogyha két vallalat probalna meg kielégiteni
ugyanazon piac igényeit. De a tetemes fix kdltségek énmagukban nem vezetnek feltétlentl
természetes monopolhelyzet kialakuldsdhoz, hiszen példaul a mezégazdasag aringadozasra
val6é hajlama részben az &gazatra jellemz6 hatalmas fix koltségeknek tulajdonithatd. A
gazdalkodd bevételeibdl a koltségeinek nagy részét kitevo fix koltségeknek is meg kell
térulniok, ugymint a foldbe, gépekbe, fejlesztésekre és sajat munkajaba forditott
inveszticionak. Ez az, ami az ellatdst nagyban rugalmatlannd teszi, igy a kereslet Kis
valtozdsa is nagy arvaltozast eredményez. Habar a piac méretéhez képest a
mezdgazdasagban lévé volumengazdasdgossdg nagyon korlatozott, az ,ipardg”
természetesen nem monopolista jellegi. Ennek a lehetséges volumengazdasagossagnak

egy masik forrasa nem a kinalati, hanem a keresleti oldalon leledzik. Nem szabad
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figyelmen kivil hagyni a kereslet valtozékonysag azon hatasat sem, ami a kozszolgéltato
vallalatokra a csucsidészakban igényelt kapacitds &llandoé fenntartasanak terhét réja. E
keresletvaltozékonysdg miatt sok fogyasztét és régidt hatékonyabban lehet ellatni, mint
Kisebbet, kevesebb fogyasztoval rendelkezét. llyen esetben akkor valik sziikségesse a
volumengazdalkodas, hogyha a kibocsatast nem az adott szamu fogyaszté mennyisége
szerint hatdrozzuk meg, hanem a fogyasztok és a Kiszolgalt piacok szamossaga és
valtozatossaga alapjan. Minél tobb a lehetséges piac, annal nagyobb a valdsziniisége, hogy
a valtozo keresleteik kilon-kulén tulajdonképpen kioltjak egymast; és minél valtozatosabb
a piac, anndl nagyobb a val6szintisege, hogy némelyiknek a maximalis igénye idénként
nem esik egybe a tobbi maximalis igényével. Kovetkezésképpen az a cég, amelyik lefedi
az egész piacot valészintileg jobban 6sszhangba tudja hozni az &sszes befektetési
koltséget (amelyeket a csucsidészaki 6sszes kereslet hatdroz meg) és az éves forint
bevételt, igy atlagkoltségei alacsonyabbak lesznek, mint ha két vagy tobb kilonallo

vallalat lenne a piacon, melyek a teljes piacnak csak egyes részeit latnak el.

Az elézéek alapjan méar nyilvanvaldva valt, hogy a volumengazdasagossag léte vagy
nem léte elsésorban annak meghatarozasaban nyujthat segitséget, hogy egy adott agazat
vajon természetes monopolhelyzetben van-e, vagy sem. Annak ellenére, hogy a
volumengazdasagossag vizsgalata nem egyenértékii a természetes monopoliumok teljes
kora vizsgélataval, mégis figyelemre mélté azon szakirodalmi munkék szama, melyekben
mélyebb értelmi vizsgalatokat folytattak e kérdéskdrben egy adott ipardgon belll. Az
elmalt évszazad kozgazdaszainak az egyik a legkézenfekvobb kutatési alanya a vasit volt.
A 19. szazad talnyomo részében, amikor a természetes monopdliumok elmélete meg csak
kialakuléban volt, a vasut volt a leggyorsabban névekvé és a legtobb tokét vonzo ipardg az
USA-ban. A vasutat magas fix kdltségek és nagyon valtozd kereslet jellemezte, ezek a
koralmények pedig, ahogy azt mar kordbban lathattuk konnyen eredményezhetnek akér
termeészetes monopol-, vagy Onpusztitdé versenyhelyzetet. Ennél fogva a vasit a
termeészeténél fogva konnyen természetes monopodliumma valhat. A megfigyelések
elsédleges targya, — kilonosképpen a korabbi tanulméanyokban —, az &gazatra jellemz6
volumengazdasagossag mértéke volt. E szakirodalmakban a volumengazdasagossagot
altalaban a koltségek kibocsatashoz viszonyitott rugalmassagaval mérték, amelyet
tulajdonképpen a hatarkoltség és az atlagkoltség hanyadosaként értelmeztek. A
volumengazdasagossag kimutatott ténye a természetes monopdlium fennallasara szolgalt

bizonyitékul, és talan igazolas is volt egy olyan tdmogatas létjogosultsagara, amely
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lehet6vé tette a hatékony hatarkoltseg alapu arkeépzést. A vasutrdl, mint dgazatrol sz616
korai tanulményok taldn talzott szerepet tulajdonitottak a volumengazdasagossag
szlikségességének. Ripley 0,33 értékre kalkulalta a koltség rugalmassagot, amit akkoriban,
mint a valtoz6 koltségek szazalékos aranyat ismertek. Ez a becslés az id6tajt
elfogadhaténak tiint, tekintetbe véve azt a tényt, hogy az 0sszes vasuti kdltség nagy részét
nem befolyasolja a forgalom novekedése, illetve csokkenése. Hosszu tavon értelmezve
azonban, a fix jellegti kiadasok (pl. vaganyok, alagutak, valtok) is elkertlhetetlendl
novekednek, vagy csokkennek [Ripley, 1912].

Clark [1923] megkisérelte korrigalni a koltségrugalmassdg — annak rovid tavu
értelmezésébél fakadd — becslésének pontatlansagat, az iparag hosszu tavi ndvekedésére
reflektald koltségfunkciok mérésével. Ez a szamitasi modszer a kdltségrugalmassag 0,8-0,9
korlli értékéhez vezetett. Clark azt is megfigyelte, hogy a volumengazdasagossag
nagysaga fugghet a vizsgalt vasut méretetdl is. A Kisebb vasutak esetében nagyobb volt a

volumengazdasagossag, mint a nagyobbaknal.

Griliches egy mar korszeriibbnek tekintheté tanulményaban igazolta Clark legtobb
megfigyelését. Empirikus munkajdban a nagyobb vasittarsasdgok esetében a
koltségrugalmassag 0,9-nél is magasabb értéket mutatott és mar csak alig volt kevesebb
egynél. Igy aztan — elfogadva, hogy némely kozlekedési eszkdz esetén az atlagkoltségek
mutathatnak cstkkendé tendenciat is — Griliches azt a kdvetkeztetést vonta le, hogy ezen

ipardg konstans volumenhozadékkal jellemezheté a legjobban [Griliches, 1972].

Griliches és mas szakagi szerzék munkait kritikai szempontbdl Harris [1977] dolgozta
fel. Harris szerint a korabbi tanulméanyok legfébb hibaja az, hogy 6sszekeverték a vasuti
forgalomra értelmezett volumen-gazdasagossagot a stirtiség-gazdasdgossdggal. Kisérletet
tett arra, hogy elkerilje a kisebb és a nagyobb vasittarsasagok ugyanazon mintan beldli
Osszehasonlitasat. Ravilagitott arra, hogy az agazaton bellli természetes monopolhelyzet
vizsgalata szempontjabol meglehetés fontossdggal bir az, hogy kulonbséget tegylnk a
méret és a surGiség kozott. Harris arra is ramutatott, hogy a szerelvények atlagos
hosszusaganak figyelmen Kkiviil hagyasa a korabbi tanulmanyokban komoly részletezésbeli
hibakat eredményezett. Igy, ha két vasUttarsasag az egyik végponttdl a masik végpontig
olvad 0ssze, az minden valoszintiseg szerint az 0sszkoltseg csokkenesével jar egyutt a

szerelvények atlaghosszanak megndvelese és az allanddé atrakodas kikiiszobolese altal.
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Viszont, ha két egyméssal parhuzamosan elhelyezked6 tarsasag fuzional az ilyen
elonyokkel nem jar. Mindezekb6l megint csak azt lathatjuk, hogy a halézat jellege sokkal
relevansabb az agazaton bellli természetes monopdlium jellemzéinek meghatarozésaban,

mint a halézat mérete.

Hasenkamp [1976] a vasUttarsasagok osszekapcsolasi problematikajanak egy ujabb
aspektuséara vilagitott ra. O tébbszoros termelés-kibocsatasi fliggvényt hasznalt a
Kibocsatds meghatarozasara utas-mérfold és rakomanytonna-mérfold viszonylatban.
Szamitésai soran — melyekben Klein [1953] korébbi tanulményanak adatait hasznélta fel —
ndvekvé volumenhozadékot talalt. Egy késobbi tanulmanyban Brown, Caves és
Christensen is ugyanerre az eredményre jutottak egy altalanosabb koltségfliggvény
alkalmazasaval. Ez azért volt Iényeges, mert azt sugallta, hogy a profitmaximalizalasra
torekvo cégek inkabb specializdlédnak szallitmanyozasra, vagy utas-szallitasra, minthogy a
Kibocsatasok kombinacidjat kinaljak fel. Ilyenforman, a méretgazdasagossag nagysaga
mellett a vasuti &gazatban jelenlévé természetes monopolium fuigg a tébbszoros kibocsatas
soran zajlé kozos termelés elényeitél [Brown et al. 1979]. Az elobbi esetek kdzll sok,
legaldbb részeiben megtalalhaté Spady [1979] munkéiban is. Spady a tdbbszords
kibocsatési koltségfuggvényt az utas-mérfold és a bevétel-tonnamerfold kibocsataskent
val6  meghatérozdsaval becsulte meg. Egészében véve Spady mérsékelt
volumengazdasagossagot talalt, 0,87-es kdltségrugalmassagi mutatoval. Szerinte azonban
ez nem zarja ki, hogy nagyobb vasuttarsasdgok esetéen &llando skalahozadékrol

beszélhessiink.

Habér a disszertacidban valé gyakorlati felhasznalasuk szempontjabol nem tekinthetjik
Iényeginek, de mégsem hagyhatjuk figyelmen Kivil azon szakirodalmi szerzék
munkassagat, akik a monopoliumokat egy teljesen kilonbdzé aspektusbol vizsgaltak.
Kozos fo torekvésik a monopolkapitalizmus kilonb6zé megnyilvdnulasainak atfogo
feltdrdsa volt [CsapO, 1962; Inozemcev, 1974]. Delilez 1973-as értekezésében a
monopolkapitalizmus alapvet6 formainak tanulmanyozésaval, az allam és a tékéscsoportok
kozti kapcsolatok vizsgalataval, és azoknak a tarsadalmi és foként politikai probléméknak
a targyaldsaval foglalkozott, melyek egyre szorosabbra fiizték az allam és a monopolista
csoportok kozotti kapcsolatokat. Delilez Ggy Vélte, hogy paradox azon helyzet, hogy
amilyen mértékben novekszik a monopoliumok és a pénzcsoportok befolydsa a tokeés

tarsadalom mozgasédnak egészére, olyan mértékben fogy a monopolkapitalizmussal
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foglalkoz6 elméleti mivek szama. S mindezen felll a részjellegii technikai kutatasokat
figyelmen kivul hagyva, az 6sszefoglaldé tanulmanyok szama rendkivil csekély. Bar azon
gondolataval, hogy ,,csupan egyetlen, de annal ragyogobb kivétel akadt”, Leninnek az elsé
vilaghabord idején megjelent brostréja®, nehezen lehet egyetérteni [Delilez, 1973].

Buglaj 1984-es miivében a nemzetk6zi monopoliumok szerepének novekedésére
hivja fel a figyelmet. Kiemeli, hogy az akkori kbzgazdasagtudomanyi modellek, melyek a
tokés vilaggazdasagot a szabad verseny alapjan allé gazdalkodd egységek tevékenységébdl
vezették le, mar nem hasznalhatok fel teljesen egzakt mddon sem a nemzetkdzi gazdasagi
viszonyokban bekodvetkezett f6 valtozasok magyardzatara, sem a vildggazdasag

szabalyozéséra irdnyuld gyakorlati javaslatok kidolgozésara [Buglaj, 1984].

Wickstrom tanulmanyéban a kozszféra szabalyzas klasszikus esetének a termeszetes
monopoliumokat tekinti, s azokon belil is vizsgalodasi teriilete az egyaras szabalyozasi
modellre korlatozodik. Kiemelt figyelemmel kiséri, hogy a burokraciaelmélet és a
jaradékvadaszat bevezetése, hogyan valtoztatja meg a hagyoméanyos értelemben vett
szabalyozasi elmélet eredmenyeit, melyek talnyomadrészt arrol szoInak, hogy miképp lehet
allami beavatkozasok éaltal a piac elégtelenségeit javitani. A ,,public-choice” iranyzat, —
a kormanyzati hibakra vald 6sszpontositas sordn — kételyeket fogalmaz meg a piaci
elégtelenségek és azok szabalyozas Altali kijavitdsdnak hagyomanyos elméletének
megfelelésségerol, kivaltképp a dontések meghozataldnak modja a bizottsagokban és
egyéb képvisel6i testlletekben, a burokracia mikddese, illetve mikddésképtelensége, és
nem utolsé sorban, hogy a kormanyzatok mennyire hajlamosak a prioritdsok
megallapitasanal figyelembe venni kilénb6z6 érdekcsoportok érdekeit. Wickstrom
kihangsulyozza, hogy a korményoknak &ltaldban nincsenek egyértelmii szandékaik arra
vonatkozdan, hogy maximalisan hasznéljanak ki barmiféle logikus joléti tevékenységet. Az
Ujravalasztas igérete sokkal val6sagosabb cel, amelyet rovidlatd politikaval és kiloénbdzo
érdekcsoportokat kiszolgéld szelektiv tamogatéssal lehet elérni. Felhivja a figyelmet arra
is, hogy amikor a kozszféra beleavatkozik a gazdasag miikddésébe, az maga utan von
potencidlis hatékonysagi nyereséget es altalaban Ujraelosztdsi hatdsokat. Azaz, a

kozpolitika szabad utat enged a szolgéltatasi dijak emelésenek, ez kreélva

¥ Lenin: Az imperializmus, mint a kapitalizmus legfelsébb foka. In. Lenin Osszes Miivei. 27. két. Kossuth
Konyvkiadd 1971. 289-403. o.
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érdekcsoportok szamara Urtgyet arra, hogy jaradékvadasz tevékenységet folytassanak.
[Wickstrom, 1998]

A kulfoldi szakirodalmi szerz6k munkéassaganak zérasaként tekintsik a természetes
monopoliumokrél valé tudomanyos vélekedés egy merében més, s figyelemre mélto

megkdzelitését.

Thomas J. DiLorenzo ugy Véli, hogy a természetes monopoliumok elmélete nem mas,
mint egy gazdasagi fikcid, hiszen olyan gazdasagi mukddési mechanizmus, mint
természetes monopolium talan soha nem is létezett. Allaspontja szerint a kdzszolgaltatas
koncepcidjanak torténete arrdl szol csupén, hogy a XIX. szazad végén és a XX. szazad
elején komoly verseny folyt a szolgaltaté vallalatok kozott és csakdgy, mint a tobbi dgazat
szerepléi, ebben az iparagban miikods vallalatok sem kedvelték a versenyhelyzetet. igy
aztan, mindenek el6tt ezek a kozszolgaltatok &llamilag tamogatott monopoliumokat
biztositottak dnmaguknak és egy par befolyasos kdzgazdasz segitségével a monopol
helyzetiket tulajdonképpen utolagosan tették megalapozotta. DiLorenzo szerint bizonyéra
ez volt minden id6k talan egyik legnagyobb testiileti PR dsszeeskiivése.

Méra méar a természetes monopolium koncepcidja agazatrol-4gazatra véglegesen
erodalddik. Az elektromos aram, a kébel TV, a telefontarsasagok, a posta mind a
deregulacio felé tartanak, vagy a torvényhozés &ltal, vagy ,de facto” a technologiai
valtozédsoknak kodszonhetéen. Ezek a szolgaltatdé tarsasdgok — mint minden mas
monopolista — a legutols6 forrdsokat is ki probaljak majd hasznélni arra, hogy a
monopoliumbol fakadd privilégiumok fenntartasaért lobbizzanak. De a fogyasztoknak a
szabadpiac A&ltal nyujtott potencidlis nyereségek tul szamottevéek ahhoz, hogy a
monopolistak e torekvései igazolodjanak. DiLorenzo akként dsszegzi tanulmanyat, hogy a
természetes monopoliumok elmélete csak egy olyan XIX. szédzadi gazdasagi fikcio, amely
az abban az id6ben fennall6 monopdliumokbdl fakadd privilégiumokat védi, és mar semmi

helye sincs XXI. szdzadi gazdaségban [DiLorenzo, 1996].

Hasonléan velekedik err6l H. M. Gray [1940] is: ,,A racionalizdlas megnyugtatd
folyamata altal az emberek képessé valtak arra, hogy altaldban véve a monopoliumok ellen
legyenek, habar a monopdliumok bizonyos fajtait azért elfogadték... Mivel ezek a

monopoliumok természetesek voltak, és mivel a természet nagylelki, ebbél az kdvetkezett,
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hogy ezek j6 monopdliumok voltak. igy az allam szerepe igazolodhatott abban, hogy jo

monopoliumokat hozott létre.”

Osszegezvén a kiilfoldi szakirodalmi szerzok gondolatait, megallapithatjuk, hogy:

a teruletet érint6 tudomanyos alapfelvetésekben gyakorlatilag egyetértés van, igy
altalaban nincs vita abban a kérdésben, hogy természetes monopdliumok
elsédlegesen olyan ipardgakban jonnek létre, ahol mindenre Kiterjedé
volumengazdasagossagot értelmezhetiink. Némelyikik azt is megjegyezte, hogy
akkor is létrejohet a természetes monopolhelyzet, ha egy cég — akér a volumen
gazdasagossag igenye nélkul is — hatékonyabban tud termelni, mind két, vagy tébb

vallalat;

a legtobb szerz6 felismerte, hogy a piaci verseny kénnyen instabilla valhat;

valamint azt, hogy az 6npusztito verseny feltételei szorosan kétédnek a természetes
monopoliumok kialakulasanak kortlményeihez (habar nincs egyetértés e kapcsolat

pontos természetét illeten);

altaldban arrol sincs vita koztik, hogy nagyon nehéz, sét olykor lehetetlen egy adott
ipardgat természetes monopoliumként aposztrofalni, csupan csak a volumen
gazdasagossag mértéke (vagy egyéb koénnyen meghatarozhatd mérészam) alapjan.
Ehelyett, olyan mas relevans korilményeket is tekintetbe kell venni, mint pl. az iparagi

piac meghatarozésa és a kereslet természete.

A kovetkezokben tekintsik at, hogy a hazai tudoményos értekezések, illetve

publikaciok szerzéi miként is vélekednek a monopdliumok magyarorszagi helyzetét

illetéen.

1.1.2. A hazai szakirodalmi szerzék munkéssaga

Az adott témaval foglalkoz6 hazai szakirodalmi szerzék kozil elséként talan Goncol

1966-ban megjelent munkéssidga érdemel emlitést. Koényvében a marxi és keynesi

kdzgazdasagtani elméletek Osszehasonlitdsa sordn 6 is azon megéllapitasra jut (lasd.
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Csap6, 1962; Inozemcev, 1974; Delilez, 1973), hogy a monopolkapitalizmus
torvényszertiségei csak a marxi elemzés modszerének alkalmazasaval tarhatok fel. Bar
kétségtelen, hogy ezen idoszak kelet és kdzép-kelet eurdpai szakirodalmi szerzéinek
munkaiban a monopolista viszonyok targyalasdra nem a vallalati megkdzelités volt a
jellemz6, hanem a monopolkapitalizmus gazdasagtananak kozponti kategoridja, a
monopoltéke, amely a monopolar fenntartaséval képes monopolprofitot realizalni [Goncol,
1966].

Kébli és munkatérsai tanulméanyukban viszont mar a kereslet és a kinalat tényezoi
kozott kialakult és jratermel6ds, 6sszhangteremté mechanizmusok vizsgalata soran a
monopolhelyzetii vallalatok kinalat-visszatartd és teljesitménytaktikazé6 magatartasat
elemzik részletesen. A termékforgalmazés kapcsan ravilagitanak, hogy az ar- és pénzigyi-
szabalyozas a hazai monopoliumok piacvédelmének fontos eszkozéul szolgél, hiszen a
szabalyozéssal az egyensulyi ar szintje alatt tarthatok az rak, és az arban csupan néhany
szazalék nyereséget lehet elérni az atlagkdltségek felett. Mivikben felhivjak a figyelmet —
az akkori viszonyokra oly jellemzé tényre, — hogy az alacsony &r miatt a vallalatok
»életben tartasa” csak egyéb kozponti kedvezményekkel — addzas al6li mentesités,
tdmogatasok — oldhaté meg és egyben elengedhetetlen feltétele a vallalatok létezésének,
hiszen az alacsony ar nem vonz versenytarsasakat a piacra. Ugyanakkor ama kitétellk,
hogy mig a tékés monopdliumok magas araikkal sajat jovobeni fennmaradasukat assak ald,
addig a szocialista monopoliumok alacsony araikkal sajat jovéjluket alapozzak meg, ma
mar téves altalanositasnak tiinik. Figyelemre melt6 viszont — s dolgozatom mondanivaldja
szempontjabol a kozszolgaltatd szektor esetében relevans — azon meglatasuk, hogy az
ellatasi felelésségnek a kinalat szabalyozasédban betdltott szerepe azt is jelenti, hogy a
véllalatok — nyiltan vagy burkoltan — erre hivatkozva jutnak eréforrasokhoz. Igy az
er6forrdsok megszerzését, s ezaltal kedvezmenyezett helyzetiik fenntartasat az teszi

lehet6vé, hogy csak akadozva tudjék teljesiteni ellatési feladataikat. [Kobli et al., 1988].

A Bertané-Bod Péter-Nagy [1990] szerzéharmas ,,A monopOlium és versenypiac
kozott” cimi tanulményaban a feldolgozdipar piaci szerkezetének valtozéasat vizsgalta
1980-1988 kozotti idészakban. Az 1970-es években hazankban a piaci reformkisérletek
sikertelennek bizonyultak, hiszen azonnal a gazdasag nagyfok( szervezeti centralizalasaba
utkdztek, mely szervezeti rend az adminisztrativ iranyitas logikaja szerint volt kiépitve. A

cikk iroi felhivjak a figyelmet arra, hogy a piaci logika és az adminisztrativ iranyitas
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egymastol gyokeresen eltéré fogalmak, hiszen a direkt tervgazdasagokban tudatosan
kialakitott ,,profiltisztasag” megfeleldje a piacgazdasdgokban a monopolium. Ugy vélik,
hogy a ’70-es években a piaci reformkisérletek eredménytelenségének egyik oka a
gazdasag nagyfokd monopolizaltsaga volt, annak sajatos elemeivel, mint pl. az &remelési
hajlam, a koltségérzeketlenseg, a keresleti hatasok elerétlenedése és nem utolsé sorban
a verseny hidnya miatti elkényelmesedés. Vizsgélatukban — mely a feldolgozdipar
szerkezetében bekdvetkezett modosulasokra vonatkozott — arra a kdvetkeztetésre jutnak,
hogy ha csak a hazai kindlatot veszik figyelembe, akkor a termelés piactipusok (tiszta
verseny, oligop6lium, monopdlium, stb.) szerinti megoszlasa az adott idészakban nem
sokat valtozott. Amennyiben azonban az import is figyelembe vételre keriil, akkor mar
megfigyelhet6 a monopolizaltsag fokanak bizonyos csokkenése. A szerzék is ugy velik
(lasd. Mozsar, 2002), hogy a privatizacio nem elégséges eszkéz a monopolhelyzet
feloldasara, hiszen az (j vallalati formaknak is érdekilk a szdmukra elényds piaci pozicié
fenntartasa. Allaspontjuk szerint a megfeleld eszk6z a gazdasagiranyitas kezében lévé

monopolellenes szabalyozas lehet.

Voszka 1992-es munkajaban ugyszintén a magyar gazdasdg ,Kirivoan centralizalt”
szerkezetére hivja fel a figyelmet, bar kétségtelenil fontosabb szerepet tulajdonitva a
privatizacionak és a decentralizacionak, mint azt az elébbiekben emlitett szerzok tették.
Ugy Véli, hogy a verseny szempontjabdl a privatizacié soha vissza nem téré pillanat,
hiszen az &llami intézményeknek a tulajdonosi és nem tulajdonosi lét hatdran még
lehet6séglik van a szervezeti feltételek viszonylag szabad alakitaséara, ugyanakkor mar nem

érdekik a monopolisztikus szerkezet védelme.

Maés szakirodalmi szerz6k [Dénes-Szombathelyi, 1992; Ré&kosi, 1992] értekezéseikben
annak a bizonyitasara torekednek, hogy a monopolhelyzetii vallalatok esetében ugyanugy a
privatizalas a cél, mint a versenyben résztvevé mas allami gazdasagi egységeknél. Ugy
vélik, hogy erre kizaré okot nemcsak nem lehet, hanem nem is szabad talalni. Fontosnak
vélik azon tényt, hogy Magyarorszagon a monopol jellegii gazdasagi egységek szama
viszonylag magas, ezért a privatizalasuk kulonds figyelmet kivan, valamint, hogy a piac
struktarajandl és a toketulajdon szerkezeténél fogva szamitani kell arra, hogy a

monopdliumok esetében igen nagy a kulfoldi befektetések aranya.
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Ugyanekkor, Vissi Ferenc [1992] a Versenyhivatal akkori elndke cikkében a
természetes monopodliumok privatizacidja kapcsan fellépé allami szabalyozasi
feladatok fontossdga mellett érvel. Ellentétben Voszkaval, a szerzé redlis veszélyként
érzékeli azt, hogy a monopolhelyzetben lévé vallalat — korméanyzati irdnyelvek hidnyaban
— tal nagy fuggetlenséget kap, akkor az atalakuldst a monopoltevékenységet folytato
nagyvallalat egybetartasanak, illetve a helyzet egyoldalt kihasznéldsanak érdeke fogja
vezérelni; a monopdliumok vezet6i ugyanis nem érdekeltek a versenyt hozd struktira
kialakitasaban. Vissi jelentds problémakent pozicionalja az esetleges alulszabalyozasbol
fakadd hatasokat, melyek altal kozérdekii kontroll nélkili privat monopdliumok
keletkezhetnek. Tanulményaban Ugyszintén az arszabélyozas - mint a fejlett
piacgazdasagu orszagokban a monopolszabalyozés kdzponti keérdése — fontossaga mellett
érvel. Ugy Véli, hogy arszabalyozasok nélkiil a versenyhatdsagok nem tudjak megitélni azt
a realis arat, amitél vald eltérést diszkriminacionak kell mindsitenitk. A szerzé a
magyarorszagi viszonyoknak megfeleléen akar a profitratdn alapuld arkeépzest (rate of
return regulation), akar az arvaltoztatasi korlatokat meghatarozo arképzést (price caping) is
megvaldsithatonak tartja. Vissi egy masik cikkében arra 6sszpontositja a figyelmet, hogy a
hazankba araml6 kulféldi mikodé-toke kozel 35-40%-a a versenypolitika szempontjabodl
olyan é&gazatokba irdnyul, melyeket monopoliumok, dominans piaci helyzetii cégek és
szigoru oligopdliumok uralnak, s habar a monopdliumok teriilete Magyarorszagon szinte
teljeskoriien szabalyozott, mégis szamos esetben korszeriitlen. Nehéz nem elfogadni a
szerz6 azon gondolatat az, hogy a természetes monopdliumok regulacidjanak alapkérdése,
hogy a monopdliumot hatékony gazdalkodasra kényszeritik-e vagy sem, s hogy a
monopolium Aaltal nydjtott szolgaltatas, valamint az érte fizetett ellenérték ,tisztességes
osztozkodas” eredménye lesz-e [Vissi, 1994]. Magas Istvan ugy fogalmaz, hogy ,,...az
arszabalyozéds is egyfajta stratégiai jaték, amelynek a tipikus kimenetei ugyan
megjoésolhatok, de jocskan vannak meglepetések is. A szabalyozé hivatal részérol a jaték
nem arra megy ki, hogy a monopoliumot kiiktassa a jatékbol, vagy hogy megossza.
Ellenkezéleg, egyitt akar mikddni vele, de a sajat feltételeivel, amelyek pedig a szabad
piacot, a versenyt, a hatékonysagot, azaz végsé soron a fogyasztét hivatottak védeni.”
[Magas, 1997].

Emlitést érdemel Balogh Séara 1994-ben megjelent ,,Koltséggazdalkodas-arak” cimi
kdnyve, melyben a kéltségtan ismereteit foglalja 6ssze, ugyanakkor komoly terjedelemben

foglalkozik a vallalati armegéllapitas elméleti és gyakorlati vonatkozasaval is. A szerzé
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kiilon fejezetet szentel az arak és a monopolisztikus viszonyok kozotti 6sszefliggéseknek

is.

Illés Maria 1995-0s tanulmanyaban vehemensen tamadja a hazai energiaszektor
privatizacios gyakorlatat. Illés gy veli, — mivel a természetes monopoliumok
gazdalkodasanak dsszefliggésrendszere jelentés mértékben eltér a gazdasagi versenyszféra
vallalkozésaiétol —, hogy azon privatizacios modszer, mely a kulfoldi szakmai befektetot
juttatja tébbségi tulajdonhoz, nagyon szerencsétlen valasztasa volt a hazai dontéshozatali
forumoknak. A cikk szerzéje szerint az energiaszektorban tevékenykedé szolgéltatd
vallalatok tébbségi tulajdondnak szakmai befektetok részére torténd eladasa ,,hosszu tavon
csapdaba ejti” a magyar gazdasagot. Allaspontja szerint, — mivel az energetikai
szolgaltatok tobbsége természetes monopolhelyzetben van, igy a gazdasagi verseny nem
értelmezheté — a haszon f6 forrasai: a magas kiindulo arak, a rendszer rejtett tartalekainak
kihasznéldsa, valamint a tulajdonostarsak jovedelemszerzési esélyeinek és vagyoni
helyzetének gyengitése lehet. Mint mar az el6z6ekben ismertetett szakirodalmi szerzok
kozil sokan, ugy llIés is felhivja a figyelmet arra, hogy téves azon megéllapitds, mely
szerint meg fognak sziinni a jelenlegi monopolisztikus viszonyok, ha az energiaszolgéltatd
cegeket kilon-kilon cégenként mas-mas tulajdonosnak értékesitik, hiszen ettél meég a

fogyaszto tovabbra sem keriil olyan helyzetbe, hogy valaszthasson a szolgaltatsok kozul.

Az adott témaval foglalkozé hazai szakirodalmi szerzék kozil 11és Maria 2000-ben
kiadott ,,A kozszolgaltatd vallalatok gazdasagi szabalyozasa” cimii kdnyve érdemel
kiemelt figyelmet. Illés munkajdban a hazai kozszolgéltatd cégek gyakorlatanak
szintetizalasat vegezte el, mely az adott téméban az elmult évek egyik legjelentésebb
munkajanak tekinthet6. Szadmos empirikus elemzésen keresztill igazolta a
monopolhelyzetben 1évé kozszolgaltatd vallalatok mikodési jellegzetességeit, a
szabalyozas igényét és alapveté moddszertandt. Az elméleti szakirodalom feldolgozésa
sordn igazolodott szdmomra 1llés azon megallapitdsa, hogy bar természetes
monopoliumokkal foglalkozd elméleti szakirodalmi bézis jelentés, a gyakorlati
tennivalokat feldolgozo, s idedlis esetben szintetizl6 forrdsmunka tekintetében mar

sokkal ,,szegényesebb és ellentmondasosabb” az irodalom.

Mozsar a kozszolgaltatd szervezetek monopol-helyzetével foglalkozik részletesen. A

szerz6 miivében a demonopolizécio és liberalizacio legfobb 6sztonzoivel, lehetoségeivel,
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korlataival foglalkozik, ©sszességében hatarozottan pozitivnak értékelve ezeket a
folyamatokat. Mozsar ugy Véli, hogy a demonopolizalasi folyamat egyik alappillérét a
technikai-technolégiai  valtozasok képezik, melyek sordn szamos tevékenység
természetes monopdlium-jellege sziint meg. Habar a versenyhelyzet kialakitdsanak
egyarant mozzanata a privatizacid, a demonopolizacidé és a deregulécid, a liberalizacio
legfontosabb tényezéjének mégis a demonopolizaciot tartja, hiszen a liberalizacio hosszu
évek oOta zajlo folyamatanak ez a lényegi eleme. Mozsar szerint a privatizacio és a
deregulacio ehhez képest masodlagos, hiszen a privatizalt monopolium is monopolium,
annak 0sszes veszteségforrasaval egyutt. Mozsar akként érvel, hogy napjaink deregulaciés
folyamatai (pl. tavkozlés, aramszolgaltatéas, stb.) annak a felismerésnek koszonhetoek,
hogy csak azért, mert egy tevékenységnek van a méret ndvekedésével parhuzamosan
csokkené atlagkoltsegi eleme, — s ez dominélja az 6sszes koltség alakuldsat —, nem lehet
arra kovetkeztetni, hogy a tevékenység 0sszességében is ndvekvé hozadékot mutatna
[Mozsér, 2002].

A fejezet zardsa és a fentiek Osszefoglalasakent a kdvetkezo tabldzatban az adott
témaval foglakoz6 hazai szakirodalmi szerzék munkassaganak lényegi elemeit foglalom

0ssze idérendi sorrendben.

A természetes monopoliumokkal foglalkozd
hazai szakirodalmi szerzék munkéssaga

1. tablazat
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Forrés: Sajat készitésii tablazat, 2007

A disszertacid 1. mellékletében mutatom be a monopoliumok kdzgazdasagtani

alapdsszefliggései. Egyrészt szintetizalni kivanom az el6zéekben bemutatott szakirodalmi

szerz6k munkassagat, masrészt agy vélem, ahhoz, hogy a dolgozat Iényegi részét képezé

tavhészolgaltatd szektor alapveté miikddési mechanizmusai érthetévé valjanak,

feltétlen sziikséges a vonatkoz6 kézgazdasagtani ismeretek alapos attekintése.
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1.2. A monopolhelyzettel kapcsolatos arszabalyozasi, arképzési eés

vallalati koltségszamitasi szakirodalmi attekintés

A disszertacio ezen alfejezetében a vallalati arképzés és koltségszamitas — a dolgozat
szempontjabol relevans — mddszertani irdnyzataival foglalkozom. Mivel e vallalat-
gazdasagtani szakirodalmi hattér rendkiviil széles spektrumu, a témakdr feldolgozésa soran
annak sziikitése elengedhetetlenné valt. Szandékom, hogy azokat az ismeretek szerezzem
meg és mutassam be, melyek a tavhdészolgaltatasi szektor, mint természetes
monopolhelyzetben 1évé 4&gazat véallalati koltséggazdalkodasi, koltségszamitasi és
arképzési tematikajat olelik fel. Mint ahogy azt az el6z6 alfejezetben mar lathattuk, a
természetes monopolhelyzet velejardja a piaci verseny tokeéletlensége, ezért a témakor
targyalasanal nem hagyhatjuk figyelmen kivil a monopdliumok gazdasagi
szabalyozasanak elméleti és modszertani alaposszefuiggéseit. A gazdasagi szabalyozast
esetlinkben Ggy is jellemezhetjik, hogy e szabalyozas a tokéletes versenyes piac gazdasagi
kimeneteinek (ar, kereslet, kindlat) az imitalasara torekszik a monopélium, vagy a

tokéletlen verseny koriilményei kdzott [Kiss, 1993].

Lathatjuk, hogy a természetes monopdliumok esetében a gazdasdgi szabalyozas
(arszabalyozas), az arképzés és természetszerilleg az arképzés alapjat jelenté vallalati
koltségszamitas szorosan dsszefiiggé fogalmak. Ugy vélem, csupan modszertani kérdés,
hogy a disszertacid ezen alfejezetében az emlitett fogalmakat milyen sorrendben
targyalom. Igy elészor a természetes monopdliumok éarszabalyozasanak sziikségességét,
jellemz6it és modszertanat mutatom be, majd ezt kovetéen térek &t a vallalati
koltségszamitas témankhoz kapcsoldédd ismereteire. Mivel disszertdciomban nem a
vallalati koltsegszamitasi rendszerek teljes kori feldolgozésa a cél, hanem — tobbek kdzott
— inkdbb a tavheészolgaltatd szektorban miikodé vallalatok koltsegszamitési
gyakorlatdnak kritikai szempontu elemzése, a problémakor bemutatasahoz a vallalati
koltségszamitéssal foglalkozd szakirodalmak sztikitett szegmensét hasznaltam fel, igy itt
elsésorban a természetes monopdliumok — esetiinkben a tavhoészolgéltatd vallalatok —
jellemzé koltségszerkezetét, majd pedig altalanos érvénya koltségszamitasi elveit és

gyakorlatat ismertetem.
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1.2.1. Az arszabalyozas szlikségessége

Az el6zé fejezet végén roviden mar kitértem arra, hogy miért is elengedhetetlen
kategdria a monopoliumok szabalyozasa és ismertettem a szabalyozasnak az elmult
idészakra jellemzé gyakorlatat. A kdvetkezokben pedig mélyebb tartalommal,
részletesebben vizsgéljuk meg, hogy miért is nem lehet figyelmen Kkivil hagyni a
monopolisztikus viszonyok targyaldsakor a monopolhelyzetben 1év6 vallalatok

szabalyozasanak kérdéskorét.

A vallalati keretek kozt folyd kodzszolgaltatasi tevékenység hazankban ma jelentés
részben természetes monopdliumkent mikodik, s emiatt csak koriltekintd és hozzéaérto
gazdasagi szabalyozas keretében szolgéalhatja egyértelmiien a tarsadalom érdekeit. A
monopolista és tokéletlen versennyel jellemezhet6 piacok gazdasagi szabalyozasara
szllkség van, hiszen a tarsadalmi jolétnek a versenypiaci kortilmények tokéletlenségébél
ered6 csokkenését kiilsé beavatkozds nélkil nem lehet korrigdlni. A piac mikodési
logikdja alapjan a szabdlyozas targya a szolgéltatasok ara, vagyis a gazdaségi
szabalyozas végss fokon mindig arszabalyozas [Kiss, 1993]. igy megallapithatjuk, hogy
egy a piaci hatasokat barmely modon korlatozd gazdasagban az aralakulas tudatos allami
befolyasolasa az arszabalyozds atjan valésul meg; feladatai, formai, eszkozei
idszakonként valtozhatnak és valtoznak is* a gazdasagi és politikai céloktol, illetve a
gazdasagiranyitas konkrét rendszerétdl figgéen [Czunying, 1991]. Ekkent érvel Valentiny
[2000] is, miszerint a monopdliumok és a verseny szabélyozasanak szdmos gazdasagilag
indokolhatd oka mellett mindig fellelneték a nem tisztan gazdasagi megfontolasok is.
Nem ritka, hogy allami szabélyozasok esetében a gazdasagi célkitiizések mellett — nem
teljesen konzisztens modon — tarsadalmi kdvetelmények kerlilnek megfogalmazésra. A
szabalyozas hatékonysaganak novelése érdekében elengedhetetlen lenne e kétféle
kdvetelményrendszer megkilonboztetése és a gazdasagi jellegii szabalyozéshoz
kapcsol6dd tarsadalmi célokat koveté szabalyozasi elemek minimumra csokkentése.’

Horvath [2002] is Ggy latja, hogy az dnkorméanyzatok és a szolgaltatd cégek kapcsolata

* A monopdliumok szabalyzésanak jogi elézményei az Egyesiilt Allamok torvénykezési gyakorlataban
alakultak ki, mely alapjan amennyiben a magéantulajdonra a kdzérdek hatéssal van, akkor az mar megsziinik
tisztdn magantulajdon lenni. igy a koézérdeket sérté magantulajdon hasznalatot térvénykezés altal
korlatozni kell [Valentiny, 2000].

® Hosszl évek 6ta a hazai kozszolgaltatd szektorban dolgozvan nem kevés alkalommal volt és van olyan
érzésem, hogy Magyarorszdgon szdmos esetben felcserélédik a ,,gazdasag-politikdban” az egyes részek
stlyaranya, igy sajnalatos modon nagyon sokszor ,,politika-gazdasagrol” beszélhetiink...
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Magyarorszagon nem tud rendezett format Olteni. A szabalyozési elvek nem veszik
figyelembe, hogy az 6nkormanyzat, mint tulajdonos és arhatosag is egyben, meglehetésen
eredeti szempontokat igyekszik érvényesiteni, vagyis a tobbségi tulajdoni h&nyaddal
rendelkezé varos hajlamos tulpolitizalni a tarsasdg mikdodésébe valdé beavatkozasnak
szamara adott lehetéségét. Hasonldan vélekedik errél Kiss is, mikor azt mondja, hogy az
arhatosdg es a szolgaltatok szerepkorének meghatdrozasa soran erételjes tendencia
jelentkezhet a szabalyozé szervek részérdl a sajat dontési hataskoriik maximalizalasara és a

szabalyozott vallalat &rképzési szabadsaganak minimalizalasara [Kiss, 1993].

Elmondhatjuk, hogy a magyar gazdasag rendszervaltds elétti kdzel dtven évét a
gazdasagi verseny altalanos hidnya és a monopdéliumok elburjanzasa, a kézelmult
idészakat pedig ennek a helyzetnek a visszaszoritdsa — tehat a monopolisztikus
viszonyok megsziintetésére vald torekveés — jellemzi. Az 1990-es évek végén mar a
tdvhoszolgéltatds esetében is napirenden volt a szolgéltatds szabalyozott ararél szabad,
azaz versenyarra valo attérés gondolata. Az gy érdekében lobbizok azonban sajnalatos
maddon nem gondoltak at kelloéképpen, hogy vajon kialakult-e mér egy olyan kérnyezeti
feltételrendszer, amelynek kovetkeztében megvaldsulhat az arszabalyozas sziikségességét
feloldé rugalmas gazdasagi verseny. Tavhészolgaltatasra vonatkoztatva a vélasz:
hatarozott nem, hiszen a tavhéhalozat (primer vezetékrendszer) sziikségessége miatt a
tavhdszolgéltatason beliill nem alakithatd ki a gazdasagi verseny.® Illés [2000] akként
0sszegez, hogy amig a rugalmatlan kinalati viszonyok jellemzéek a szolgaltatasi agazatra,
addig nem redlis piacgazdaségi lehetéség a tavhé arainak szabadpiaci alku targyava
tetele, vagyis amig a tavhoétermelésben a gazdasagi verseny konkrét feltétételei nem

teremtédnek meg, a tdvhé arat szabalyozni kell.

A monopdliumok szabalyozasara kialakitott intézményrendszer alapveté feladata a
fogyasztok védelme, habar a szabalyozok dontéseit — killondsen az arakra vonatkozot — az
érintettek csak ritkan fogadjak el. A fogyasztok a tul magas arat éppugy kifogasoljak, mint
a szabalyozottak a tdl alacsonyt. Ugy vélem, hogy éltalanossagban jogos a fogyasztok

ellenérzése a magas arral szemben, hiszen a szakirodalmi szerz6k messzemendleg

® Természetesen vannak olyan szolgaltatasi tevékenységek, melyek levélaszthatok és gazdasagi verseny
keretei kozé illesztheték. Napjainkban alap rendezéelvnek tekinthet6 az a kovetelmény, hogy a
»Kkonkurencia” szdmara is biztositani kell az alaphélézathoz valé hozzaférést. E koncepcié egyben azt az
elképzelést is magaban foglalja, hogy a szolgaltatds mindazon elemei, amelyek kiviil esnek a héaldzat
[étesitésén, fenntartasin és mikodtetésén, a konkurensek hozzaférési lehetdsége kovetkeztében gazdasagi
versenyhelyzetbe keriilnek [l11és, 2000].
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egyetértenek abban, hogy a monopolhelyzet &ltalanos jellemzéje, hogy egyrészt
monopolprofit szerzési lehetéséget rejt magaban, masrészt — versenytarsak hijan —
elkényelmesiti a gazdalkoddét, ami mind-mind tdbbletkoltséggel jar, s ez Altal a
kdzgazdasagilag indokoltndl magasabb &rakhoz vezet.

Az &rak a monopoljellegii szolgaltatdsok esetében &ltalaban egységesek. Mig Illés
[2000] a kozerdekiiség elvével magyardzza azt, hogy az egyes kdzszolgaltato vallalatok
miért hasznalnak egységes tarifat a lakossagi fogyasztok mindegyikére még akkor is, ha a
szolgaltatds koltségei bizonyos kategoridk kozott jelentés eltéréseket mutatnak, addig
Valentiny [2000] a monopoljellegii szolgaltatasok egységes arai mogott a diszkriminécio
tilalmat, vagyis az e vadtol valé félelmet latja. Természetesen az sem hagyhat6 figyelmen
kivil, hogy e szolgaltatasok koltségalapu arainak szamitdsa, az egyuttes és kdzds
koltségek jelentés hanyada miatt nehézségekbe Utkdzik. Mindezeken felul azon politikai
igény, hogy az éallampolgarok azonos aron juthassanak hozz4& a haldzatos
kdzszolgaltatdsokhoz, ahhoz vezethet, hogy az ilyen tipusu kdzszolgaltatast nyujtd
monopoliumok a kdltségeket altalaban is inkabb szétosztani, semmint valds keletkezési

helyiik szerint elszamolni igyekszenek.

Akként 6sszegezhetjuk az elmondottakat, hogy a monopoliumok altal alkalmazott
araknak, tarifaknak igazsagosnak és diszkriminaciomentesnek kell lennilk, s ezt csak
ugy lehet elérni, ha az arra feljogositott intézmények és szervek megfeleléen szabalyozzéak
azokat. Miutan az el6z6ekben mar megismertiik az arszabalyozas sziikségességét, most

tekintsuk &t mikéntjét.

1.2.2. Az &rszabéalyozas modszertana

Lathattuk, hogy a vezetékes kozszolgaltatdsok esetében a gazdasagi szabalyozas
alapveté célja a jol miikodé versenypiacok imitéalasa, bar nem szabad megfeledkezni
arrél, hogy olyan muvi dologrél van sz6, amelynek tokéletes megoldasat nem lehet
megvaldsitani, mert az mar a piac lenne, a maga sajatos mikddési torvényszeriiségeivel.
Monopolpiaci formanal kilénds hangsullyal vetédnek fel a szabalyozé rendelkezések
kilonboz6 véltozatainak alkalmazési modjai. Ilyen piaci forma esetében a fogyasztoi
érdekek megkovetelik, hogy olyan &rszabalyozasi rendelkezések érvényesiljenek, amelyek

a monopolhelyzetben 1év6 vallalatok aremelési torekvéseinek elejét veszik [Bérci, 1986].
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Amikor az arszabalyozds mddszertanat vizsgaljuk, két iranybol kell megkozeliteniink a
problematikat; nem csak azt kell meghataroznunk, hogy a szabalyozas altal milyen konkrét
tartalmat, hanem azt is, hogy ezt milyen modszerekkel kivanjuk korlatok kozé szoritani.
Az arszabalyozas a szukséges koltség és méltanyos nyereség elve alapjan miikodik,
ami azt jelenti, hogy az arat a hatésagok a szabalyozas révén igyekeznek olyan szintre
beallitani, hogy az téritse meg a vallalat 0sszes (szikséges) koltségét és a magantoke
bevonasa, vagy az egyéb haszonelvii mukddtetés esetén nyujtson fedezetet egy
meghatéarozott tSkearanyos nyereségrata megtériilésére’ is [lllés, 2000]. Tehat a
szabalyozandd tartalom a sziikséges koltség és méltanyos nyerség elvét figyelembe véve
egyértelmiinek tekinthet6. A gyakorlatban ezidaig mégis szamos modszertani megoldast
alkalmaztak. A 60-as években Eszak-Amerikaban a megtériilési rata (rate of return), —
mint a tokebefektetés szamviteli mutatéja — felsé korlatjan alapulé szabalyozasi
rendszereket vezettek be, habar nyilvanvalé volt a modszertan alapveté gyengesége,
hiszen a szabalyozé a vonzO megtérilési rata kialakuldsa érdekében olyan &rakat és
arvaltozéasokat hagyhatott jova, amelyek mellett a szabalyozott vallalat &rbevétele elegend6
volt a termelési koltségek fedezésére. Ily modon a koltségek valtozésai szinte
automatikusan atharulhattak a fogyasztokra. Igy viszont a megtériilési ratan alapuld

szabalyozast mar nem tekinthetjuk 6sztonzé jellegii szabalyozésnak.

Az elmélettel foglalkozd és a gyakorlati alkalmazhatdsagot vizsgalé forrdsmunkék
alapjan megéllapithato, hogy a természetes monopdliumok esetében jelenleg az évenkeénti
teteles dijkalkulacion alapulé arszabdlyozas, és az arsapkas armegéllapitas tinik
életképes megoldasnak. Ezek felhaszndlasaval olyan &rkonstrukcidra van szilkség, amely
egyreszt koltségtakarékossagra 6sztonzi az adott céget, masrészt kizarja azt, hogy a

vallalat hosszabb tavon a méltanyos profitnal nagyobb haszonra tehessen szert.

Az évenkenti dijkalkulacid6 modszerének alkalmazésakor a felmerilé kdltségek és a
bevitt toke szilkségességének evenkénti fellilvizsgalata torténik meg. A szabalyozok ennek
jegyében évente hagyjak jova a cégek arndvelési igényeit. Mddszertani szempontbol az
alapveté nehézséget az okozza, hogy nem hatarozhatd meg egyértelmien sem a

szilkséges mértékii koltseg, sem a sziikséges mértekii tokebefektetés. A magéanérdek

" A szabélyoz6 gy jar el, hogy meghatérozza a szabélyozott vallalat szamviteli nyereségének gazdasagilag
elfogadhaté maximalis mértékét — ekkor a kdzgazdasagi profit nulla — és az arakat a tényleges nyereség
korrekcidja céljabdl valtoztatja. Ezt profitszabalyozasnak nevezziik, mert az drak maédositasa a vallalati
koézgazdasagi profit és a szdmviteli nyereség alapjan torténik [Kiss, 1993].
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jelenléte esetén tovabbi nehézséget jelent ebben a munkaban, hogy a természetes
érdekdsszefliggések kovetkeztében igen markéans érdekek hatnak a valds koltség- és
tokeigeny Osszefliggések elhomalyositésa iranyaban [l11és, 2000]. Az &rak megallapitésa
koltségtanulmanyok, é&rkalkulaciok segitségével torténik, hiszen az évenkénti
dijkalkuléacié a klasszikus értelemben vett koltségalapi szabalyozas esete. Gondoljuk csak
at még egyszer a mikrookondmia monopdliumelmélete kapcsan az eléz6 fejezetben
elmondottakat, miszerint a monopolista extraprofit csak olyan termelési volumen mellett
tanik el, amelynél az &tlag-arbevétel egyenlé az atlagkoltséggel. Ennél alacsonyabb
termelési volumennél extraprofit keletkezik, ennél magasabb termelési volumennél

nem realizal a vallalat még Gun. normalis profitot sem.

Az arsapkés szabalyozas (,,price-cap”), mint mddszer azt jelenti, hogy az érdekelt
felek (a szabalyoz6 hatosag és a vallalat) a sziikséges koltség és sziikséges tokedsszeg
meghatdrozasabol kiindulva megéallapodnak egy bézisdijban, majd ennek novelési
lehet6ségét egy arsapkaval korlatozzdk, amelyet dominansan az inflaciés hatasok, a
termelékenységndvelési elvarasok és a volumenvaltozas hatasa alapjan szerkesztenek meg.
Tehat az arsapka a szabalyozott szolgéltatasok atlagos arszinvonalanak a szabalyozé
altal megengedett maximalis évi novekedését jelenti. A szabéalyozas lényege az, hogy ha
egy bazisidépontban a szabalyozott vallalat szdmviteli nyeresége és az ehhez tartozo
kibocsatasi arszinvonal optimélis (tehat a kdzgazdasagi profit zérus), akkor ez az éllapot
idében csak ugy tarthatd fenn, ha a szolgaltatasok &rvaltozasa egyenlé az inputér
véltozasanak és a teljes termelékenység valtozasanak a kilonbségével. Tartalmilag két
részb6l tevédik ossze: a bazisdijbdl és a korrekcios tényezéokbél, tehat magabol az
arsapkabodl. Az évenkenti dijkalkulacidval dsszevetve elonyeként és hatrdnyaként sz&mos
tényezét vethetink latba: a ,,price cap” egyik legkomolyabb gyakorlati elénye az, hogy
idében stabil szolgéltatasi arak Kialakitasara képes. Tovabbi elényének tekinthetjik,
hogy nem gerjeszt inflaciot, egyszerii, rugalmas, explicit, objektiv, nyilvdnos és nem utolso

sorban 0sztonzd.

Szamos elénye ellenére nem szabad figyelmen kivill hagynunk esetleges hatranyait sem.
Elsédleges negativuma a szamitas pontatlan volta, mely periodikus Ujratargyalés altal
csokkentheté. Mivel sok esetben a kdltségcsokkentés a minéség romlasaval jar egyiitt,
redlis veszély lehet a minéségrontasra valé 0sztonzé jellege, melynek elharitasara a

szolgaltatdsok minGségét illeté formalis szabalyozoi elvarasok feldllitasa és a minéség
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folyamatos figyelése adhat lehet6séget. Természetesen az arsapkas szabalyozas soran
felhasznalt képletektél sem véarhatnak a szabalyozok csodat. A konkrét formula
meghatarozasa ebben az esetben is komoly szakértelmet igényel és nem kevés modszertani
csapdét rejt magdban. Masfel6l a konkrét szamitasnal nem szabad példaul dsszetéveszteni
a bazisdijat a bazisidoszaki dijjal; az elébbi egy adott idépontban megkonstrualt dijalap,
mely alkalmas lehet arra, hogy az elkdvetkezé evek dijnévekedési bazisava valjék, mig az
utobbi egy ténylegesen alkalmazott tarifa, mely magaban rejti a vonatkoz6 val6sag 6sszes
esetlegességet is [111és, 2000].

A szabdalyozott iparagak arszabalyozasi modszertandnak 6sszehasonlitd elemzése
érdekes kiegeszitése, illetve folytatasa lehetne a jelen értekezés kutatasi témajanak. Mivel a
dolgozat inkdbb az arképzés eés nem az A&rszabalyozas moldszertandt vizsgalja —
természetesen nem hagyva figyelmen kivil a két teriilet szoros kapcsolatat —, illetve
terjedelmi korlatok miatt ezen iranyu vizsgalat nem képezi szerves részét a kutatasi

tevékenysegnek.

Miutan megismertik az évenkénti dijkalkulacié és az arsapkas szabalyozas lényegét, s
elonyeit-hatranyait, a kovetkezékben illesszilk ezt be a vallalati &rmunka, &arképzés

gyakorlati keretei kdzé.

1.2.3. Gyakorlati megkdzelités: véllalati &rképzes

Az &rképzés, illetve az arpolitika a vallalat céljainak elérésében az egyik legfontosabb
stratégiai eszkdz. Versenypiaci korulmények kozott a cégek armeghatarozo stratégiai
dontései altaldban a profitmaximalizalasra iranyulnak. A mér kedvezé piaci pozicioval
rendelkez6, monopolhelyzetben Iévé vallalat pedig a piacvédé drmeghatarozésa soran
igyekszik a potencidlis versenytarsait tavol tartani piacatél. A piacon levé cég érdeke azt
kivanja, hogy tovabbra is egyedl, vezet6 pozicioban maradjon a piacon. Ezért olyan arat
kell maghataroznia, amely mellett a belépni szdndékozo cégek nem képesek profitot elérni.
A piacvezet6 véllalatnak ekkor le kell mondania a maximalis profit elérésérél, azonban a
profitveszteség &ran meg tudja érizni kedvezé piaci helyzetét. A modszer alkalmazésa a
konkurencia ismeretén kivll feltételezi azt is, hogy a vezet6 cég legaldbb olyan
koltségviszonyokkal miikddjon, mint a potencialis versenytarsa [Véarday, 1994].

Sokszor még versenypiaci kortlmények kozott is nehezen megvalaszolhaté kérdés, hogy
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mikor is jO egy vallalat &rképzése. Ha novekszik a piaci részesedése, ha esetleg
maximalis bevételt hoz, vagy ha a profit maximalis, vagy netdn, ha hossz( tavon
elégedettek az ugyfelek? A fogyaszté szadméra altaldban a gyakorlati arképzés
kiindul6pontja vagy a vallalatnél okozott koltség, vagy a termék hasznossaga, értéke.
Az els6 esetben ,,csupan” az a kérdés, mekkora legyen az ar ahhoz, hogy a kdltségeket és
az elvart hozamot teljesitse. Az utdbbi esetben viszont az, hogy figyelembe véve a piaci
arakat, mekkora lehet a vallalat kdltsége, hogy még nyereseget is realizaljon [Nyevrikel,
2000]. Jelenleg ma Magyarorszagon a tavhészolgaltatd vallalatok kdrében zomében a
koltségalapu arképzés bir dominanciaval, s potencialis versenytarsak hidnyaban a
marketingstratégia-fliggé értékalapl arképzés® — melyben az arat sok tényezd befolyéasolja
(pl. versenytarsak arai, termékhasznossag, stb.) — pillanatnyilag nem elterjedt. Annak
ellenére, hogy Illés mar 1992-ben megfogalmazta, hogy ,,a piacgazdasdg erésodésével az
armarketing rovid idén belul elnyeri méltd helyét a véllalati Gzletpolitikdban” a hazai
kodzszolgaltatd vallalatoknal ez a mai napig nem kovetkezett be. Hovanyi [1996] is arra
hivja fel a figyelmet, hogy a piaci arképzés ismert Osszefiiggései ugyan tajolhatjak a
vallalati arpolitikat, de kizarélagosan nem hatarozhatjak meg azt. Ennek elsédleges okat a
piac instabilitdsaban latja, de &llaspontja szerint nem elhanyagolhatok a vallalat
kulonb6zé céljaihoz (fizetoképesség, miszaki fejlesztési celok, humanpolitikai
elképzelések, kornyezetszennyezési problémak, stb.) rendelt arképzési elemek sem.
Véleményem szerint a hazai tdvhoszolgaltatas esetében e tényezék mindenféleképpen
kiegészitend6ek az aktuélpolitikai indittatdsokon nyugvo indokolatlan tulajdonosi
elvarasokkal, melyek szamtalanszor téritik el a szolgéltatas dijait a kozgazdasagilag
indokolttol. A vallalati &rszamitésok témakor tehat azokat az informéacioképzési
maddszereket Oleli fel, melyek az arakra iranyuld dontéseket megalapozzak. Mig piaci
koralmények kozott az arképzesi szamitdsok soran azzal a cellal képezik le az arak egy-
egy gazdasagi 0sszefliggéseit, hogy megéallapitsék, az adott dsszefiiggésnek a széban forgo
termék milyen dsszegii ara’ felelne meg. Az addig monopolisztikus viszonyok kézott
alkalmazott arosszefliggéseknek, még a korrekt tartalmon alapuld szabalyozhatdsag

igényét is ki kell elégitenilik, hiszen az A&rszabalyozas kozponti kategoridja a

® Elterjedsben 1évé, korszerii gyakorlati megoldas az Gn. ,hat szigma” alapl arképzés maddszertandnak
alkalmazésa, mely soran a piaci kériilmények gyors valtozasabdl fakadd arképzési dilemmak keriilhetnek a
felszinre és megoldasra (M. S. Sodhi- N. S. Sodhi, 2005].

° Ilyen arfogalmak, megnevezések lehetnek: kozombosségi ar, keresleti &r, kinalati &r, engedményes ar,
ajanlati ar, behatolasi ar, stb.
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koltségindokoltsag, vagyis annak a meghatarozasa, hogy milyen 0Osszegii koltség

sziikséges feltétleniil az adott szolgaltatés nydjtasahoz. ™

Ahhoz, hogy megérthessiik a szlikséges koltség, mint fogalom komplexitésat, éljink
egy rovid nemzetkozi kitekintéssel az energiaszektorra vonatkozoan. A nemzetkdzi
energiaszektorban és az ezekhez kapcsolodd vezetékes kozszolgéltatasok tertletén szadmos
0j koltségelem arelemként vald érvényesitésének igénye mertl fel. Ezek kozil
elsédlegesnek tekintheték a kdrnyezeti hatasokkal kapcsolatos Un. externalis kdltségek
(pl. kérosanyag kibocsatasi dijak). A rendezéelv az arképzési szdmitdsok sordn az, hogy
minden termeléssel kapcsolatos koltséget figyelembe kell venni (,,full cost pricing”) és
torekedni kell az externalis koltségek internalizalasara, tehat minden — a termeléssel
nem kozvetlen kapcsolatban 1évé - koltségelem termelési folyamatokhoz valo
kapcsolasara és artényezéként vald szerepeltetésére [OECD, 1998]. Egy méasik OECD
[1997] tanulméanyban pedig a viz- és csatornaszolgaltatasok esetében keriltek
megfogalmazasra a vallalati arképzési politikadt befolydsold tényezék, mint pl. a
méltanyossag és korrektség, a fogyasztok altali elfogadottsag, a kornyezetvédelmi
megfontolasok és végul, de nem utolso sorban a kormanyzati politika. Az ECE (Economic
Commision for Europe) 2003-ban konkrét iranymutatast adott az energiaszektorban
alkalmazott arképzeési elvek és tamogatasi rendszerek megreformélasdhoz. A szakértéi
testlilet ugy vélte, hogy az energia arképzési reform elsédleges célja egy jol mikdds
versenypiac létrehozésa annak érdekében, hogy a gazdasagi hatékonysag névekedjen és
az energiaszolgéaltatasok szinvonala javuljon. S mindezt a kormanyzat és a tarsadalom
gazdasagi, kornyezetvédelmi és  szocidlis  vonatkozasainak  teljes  mértéki
figyelembevételével kell elérni, elésegitvén az energia — fenntarthatd — termeléset,
tovabbitdsat és felhasznalasat. Ezen reformfolyamat alapjai az aladbbiak szerint
0sszegezhetok:

- Uzleti alapra kell helyezni az energetikai arukat és szolgaltatisokat;

- liberalizalni kell az energiaszektort;

- segiteni kell azt, hogy az energiaszektorban tevékenyked6 véallalatok legjobban
miikddé magan és kozszolgalati menedzsment elvei teret nyerjenek;

- ésjavitani kell a kdrnyezetvédelmi teljesitményt.

1% Erdemes megjegyezni, hogy monopolhelyzethdl fakadé és a kéltségindokoltsag igényének nem megfelel
arképzési modok (pl. felfald arazds, arprés, negativ ardiszkriminacio) sok esetben versenyellenes
magatartasként értelmezhetdk, s joggyakorlatukat tekintve elitélend6 tevékenységeknek mindsiinek
[Valentiny, 2004; Erdélyi, 2006].
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Mindezeken fellll az arszabalyozasi reformnak biztositania kell, hogy:

a fogyaszték jobb mindségii szolgaltatashoz jussanak, koltségtakarékos és

igazolhato aron;

a kozszolgéltaté vallalatoknak a szabalyozott arak altal tériljenek meg az
Osszes észszeriien felmerilt koltségei, beleértve a tékemegtérilést is,

- az arképzési mechanizmusok kdzérthetok és atlathatok legyenek,

- valamint olyan arrendszert kell alkalmazni, amely motivalja a fogyasztokat a

takarékossagra és a megujulod energiaforrasok felhasznaldsara.

A fentiekbdl lathatjuk, hogy az arképzés alapjat add szikséges koltség — mint
arképzési és arszabalyozasi alapinformacié — egyre komplexebb és bonyolultabb
kategoria, s meghatarozasa csak komoly szakmai felkésziiltség mellett lehetséges. Mig
tehat kordbban az arképzés a koltségek részletes és tételes szambavételére épilt, addig ma
mar szabalyozési értelemben nincs szoros Osszefligges az egyes termelék, illetve
szolgéltatok koltségei és az érvényesilé arak kozott. Ez azonban nem azt jelenti, hogy
az arképzés szempontjabol az 6nkoltségszamitas és a koltséggazdalkodas k6zOmbossé,
vagy feleslegessé valt volna. Eppen ellenkezéleg, miutan a koltségek az arakban mar nem
automatikusan tériilnek meg, hanem a gazdalkoddk aktiv tevékenységétsl fliggoen, igy a
korabbinal nagyobb jelentéséget kap a koltsegek pontos szdmbavétele és a
koltséggazdalkodas, azaz a koltségek csokkentésére iranyuld gazdalkodoi tevékenység
[Czunyiné, 1991].

Igy miutan roviden attekintettilk az arszabéalyozas szilkségességének és modszertananak
kérdeskaorét, a disszertacio kovetkezo alfejezetében nézzik meg, hogy az arképzes milyen

informéacids bazisra hagyatkozhat.
1.2.4. A vallalati koltségszamitas, mint az arképzés elsédleges informacids bazisa
A koltség a gazdalkodas egyik legfontosabb kategoriaja. Vallalati megkozelitésben a

koltség a kiadasokbdl szarmaztathatd. Bizonyos esetekben szignifikans eltéréseket

mutathat a gazdalkodasi szempont( és a szamviteli kéltség*'. Ahhoz, hogy egy vallalat

1 Kiilénésen érdekes szabélyozési problémat vet fel, hogy hogyan kezelend a kéltségmegtériilés elvébol
kiindulé A&rszabalyozds esetében a gazdalkodasi és a szamviteli koltségtartalom eltérésébdl fakadd
jatéklehetbség [l11és, 2000].
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megfeleléen tudjon mikddni és a vallalatvezetok képesek legyenek felelés dontéseket
hozni, mindenekel6tt az szlikséges, hogy a cég menedzsmentje a vallalat kiadasaival és
koltségeivel tisztaban legyen, illetve minél mélyebb és naprakészebb ismerete legyen a
miitkodési koltségszerkezetrol. A raforditasok mértéke, illetve ezeknek a veluk elért
eredményekkel vald egybevetése (a koltségek mérése, illetve a koltség-haszonelemzés)
jelentheti az alapot az egyes vallalati tevékenységek, funkciok hatékonysédganak
értékeléséhez, s az ezekkel kapcsolatos dontésekhez.

A fejlett  koltséggazdalkodasi  rendszereknek  minimélisan az  alabbi

kovetelményeknek kell eleget tennitk:

a menedzsment szempontjait is figyelembe vevé koltség-szamitési eljarasok

kialakitasa a vezetési szamvitel keretein beliil;*2

- kapcsolat teremtése a teljesitmények és az elérésiikhoz sziikséges raforditasok
kozott;

- az &ltalanos koltségek ok-okozati alapon torténé felosztésa; a relevans kéltségek
megkilonboztetése;

- az ,opportunity cost” (lehetéseg-koltség, haszonaldozat-koltség) kezelése

[Chikén, 2002].

Kiegészitve és mas aspektusbol megvilagitva az elébbi kovetelményeket, a vallalati
koltségszamitasi rendszereknek elsésorban harom funkcionak kell megfelelnitk:
- a pénzigyi beszdmolashoz kapcsolodoan a készletek értékelése és az eladott
aruk beszerzési értékeének kovetése;
- a véllalat tevékenységeinek, a termékek, a szolgaltatasok es a vevok
koltségeinek nyomon kovetése;
- visszacsatolas a vezetok és a munkafolyamat iranyitdi szdméara a folyamatok

hatékonysagéarol [Kaplan—Cooper, 2001].

A megvaltozott koérnyezet a szervezetek tevekenységeit, folyamatait, termekeit,
szolgaltatasait és vevoit illetéen lényegretorobb koltség- és teljesitmeny informécidkat
kovetel meg. Mindez természetesen nem kérdéjelezi meg azt, hogy (jelenleg!) a hatdségi

ar meghatarozésanak f6 informéacios bazisa a szamvitel, jelzi azonban, hogy a szamviteli

2 A természetes monopolhelyzetben 1évé kizszolgaltatok esetében ismereteink alapjan kiegészithetjiik az
arképzés megfelel6 informacids bazis biztositasanak igényével.
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adatok kritikatlan (automatikus) atvétele tobbiranyl hiba forrasava is valhat. A
kdzszolgaltatok, ezen belul is a halézatos rendszereket miikodteté vallalatok
koltségstruktaraja (pl. a tavhészolgaltatd, viz- csatornaellatd vallalatok, stb.) -
elsésorban a volumenelmozdulas hatasara bekdvetkezé koltségvaltozas szempontjabol
— tekintheté jellegzetesnek. A vizsgalatom elsédleges targyat képezé tavhészolgaltatasi
szektorban muakodé vallalatok részére a tavhohalozatok és hoétermelé berendezések
Iétesitése hatalmas tokeigénnyel jar, aminek kdvetkeztében az amortiz&cié réven magas fix
koltségek jellemzik a vallalatok muikddesét. A tavhoszolgéltatds dijdban jelentés részt
(&ltaldban tobb mint 60-65%o-0t!) képvisel maganak az ellatas alap energiahordoz6janak
— legtdbb esetben a gaznak — az ara. Amennyiben elemzésiinknél nem vesszik figyelembe
ezt a koltséghanyadot, hatalmas fix koltségeket és viszonylag alacsony valtozo
koltségeket figyelhetiink meg. Ha viszont a tovabbitds céljabdl vasarolt energiahordozo
ara is szerepel a koltségek kozott, akkor a fix koltségek oOriasi sulya elleplezédik [11Iés,
2000].
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Forrés: 1llés (2000): A kozszolgaltatd vallalatok gazdaséagi szabalyozasa. 82-83. p.
2. abra
A tovébbitott energiahordoz6 értékének és a sziikebb értelemben vett
szolgaltatas koltségenek szétvalasztasa
Az ilyen egyfajta szolgéltatast nyujté vallalatok esetében a peénzigyi-szamviteli
rendszer alkalmas arra, hogy a vezetéi dontésekhez szikséges informaciokat is
rendelkezésre bocséssa, ezért informéacids oldalrdl szinte tokéletesen képes kiszolgalni a

dontéshozok igényeit. Egy szolgaltatas esetében minden koltség viszonylataban
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egyértelmii a kapcsolat a koltség és annak okozoOja kozott. Ez az ok-okozati kapcsolat
fuggetlen attol, hogy fizikailag kimutathat6-e a kdltségokozo ,,beéplilése” a szolgaltatasba.
Kicsit bonyolultabb a helyzet, ha a vallalat két vagy tobb szolgaltatdsi agazattal
rendelkezik. A pénzlgyi-szamvitel megoldja a szolgéltatasi koltségek donté tobbségét
képez6 kozvetlen réaforditdsok mérését, nyilvantartasat. Mind a szolgaltatasrél, mind az
uzemrol (koltséghely), mind pedig a koltseg-nemekrél (anyag, bér, stb.) képet kaphatunk.
E szdmviteli rendszerben azonban zavaro az altalanos koltség: e kdltségeket nem lehet a
szolgaltatdsokhoz oksagi kapcsolat alapjan hozzacsatolni. Ezért ezeket potlékkulcsok
alapjan (tébbnyire munkaréforditas, vagy a kdzvetlen koltségek) aranyaban osztjak szét az
elallitott szolgaltatasok kdzott. Mivel az elmult idékben e tamogatd tevékenységeknek a
koltségei Kis sulyt képviseltek az Osszes koltségen belul, a kisebb becslési hiba nem

valtoztatta meg a vezet6i dontéseket, és nem okozott gondot.

Kilséanem itséarem
Anyag Anyag
Bér Bér

Amortizacio Amortizacio
Termek Temék

Atermek Atermek

Bermek Btermék

C termek  termék

1.0zem 2 (zem  Altaldnos 1.0zem 2. (izem Ataldnos
Kiltséahiely Hitssahely

Forras: Kaplan—Atkinson (2003): Vezet6i Uzleti gazdaségtan. 22-23. p.

3. 4bra
A véllalati koltségszerkezet eltolodéasa

Ma viszont mar egyre inkabb jellemzd, hogy folyamatosan csdékken az Ugynevezett
kozvetlen koltségek részardnya. Ez zomében a munkamddszerek valtozasanak és az
informaciotechnolégiai forradalomnak kdszénhets. Atalakul a koltségszerkezet, nd az
altaldnos koltségek aranya. Manapsag nem csak az anyag és a kozvetlen bér okozza a

termékhez kapcsolddd koltségek donto részét. Szamos olyan koéltség is felmeril, amely
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hozzatartozik a véallalati miikodéshez, de nehéz a szolgéltatashoz rendelni® E
koltségeknek a szétosztasa az egyes szolgaltatdsokra — mér jelentés sulyuk miatt is — nagy

kockazatot hordoz magaban, jo esély van a torzitasra, a dontéshozdk félreinformalasara.

A hazai kozszolgaltatd vallalatok altalaban eseti dontésként kezelik a vallalati
koltségeket, mivel nincsenek jé mérészamaik arra, hogy e kdzponti szolgaltatasokat
mennyire hasznéljak az egyes szervezeti egységek, és a belsé szolgaltatasok altal milyen
teljesitményt nydjtanak velik. Mivel ezen osztalyoknak a kiadasait a fels6 vezetok
engedélyezik, az engedélyezett 0Osszeg nagysaga a koOzponti szolgaltatdegységek
vezetéinek hatalman és targyaldsi képességein, illetve a felsé vezetésen mulik. Nehéz
idében, amikor a vezetoknek csokkenteni kell a kiadasokat, a tdmogatési osztalyok a
legegyszeriibb célpontok, egész egyszeriien azért, mert ezen osztalyoknak a teljesitménye
nem olyan megfoghatd és szdmszeriisithet, mint a termelés, a szolgaltatas, az
ugyfélszolgalat, vagy akar a termékfejlesztés. Persze érdemes Kitekinteniink a
»hagyvilagba”, hogy a nalunk gazdasagilag elérébb tarté orszagokban mi is a helyzet.
Kalfoldon a vildgon végigsopré privatizacio teljesen megvaltoztatta a jatékszabalyokat a
korabbi allami vallalatok szamara, azoknak mihamarabb versenyzé, maganérdekeltségii
egységekké kellett valniuk. Ma mar a kulfoldi vezeté szolgaltatovallalatok menedzserei
minden eddiginél jobban igénylik az informéaciot ahhoz, hogy javitsanak az ltaluk kinalt
tevékenysegek minéségén, idészeriiségén és hatékonysagan. Informacio kell ahhoz is,
hogy mélyebben megérthessék az egyes termékek, szolgéltatasok és lgyfelek kdltségeit, és
nyereseégesseguket. Ezekben a gazdaségilag fejlettebb orszdgokban, sok szolgéltatdvallalat
fordit komoly er6forrasokat arra, hogy marketing kampanyokon keresztil (j tgyfeleket
szerezzen. (Béar mindenképpen meg kell jegyezniink, hogy a szolgaltatovallalatoknak meg
kell kiildnboztetni az Gjonnan szerzett Ugyfelek kozgazdasagi jellemzoit a régiekétsl.) A
szolgaltatovallalatok megfeleléek annak a megértéséhez, miért van szikségik a
vallalatoknak kulonallo rendszerekre a termékek és ugyfelek koltségeinek és

jovedelmezésének a mérésére és a szervezeti kontrollra.

3 Az elektromos kézmiivek deregulacioja a 200 millird dollaros amerikai aram-kiskereskedelmi piacon az
energiaszolgaltatd cégek szamara olyan kihivast jelentett, amellyel még nem taldlkoztak. Hogyan is
értékesitsék termékiiket még hatékonyabban. Az Allamilag szabalyozott rendszerben a regionalis
monopoliumok voltak az egyedili szereplok. A vevok vagy kifizették az energiaszolgaltatd néha irreédlisan
magas szamlait, vagy aram nélkil maradtak. A nemzeti és regionalis verseny meginduldsaval a fogyasztok
pénzéért a régi, hagyomanyos cégeknek sokkal tobbet kellett aldozniuk a vasarloi bazisuknak megtartasaért.
[Malhotra, 2002].
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A koltségcsokkentés a hazai tavhészolgéltatd szféerdban is egy fontos — ha nem a
legfontosabb vezet6i cél — de 6nmagaban még nem elegendé. A szolgaltatast igénybe
vevok nem csak alacsonyabb arakat és koltségeket akarnak, hanem nagyra értékelik a
mindséget, a rugalmassagot és az idétényezét is. Ebbol fakaddan a vezetéknek, az
alkalmazottaknak és nem utolsd sorban a szolgaltatast igénybe vevéknek informaciéval
kell rendelkeznilik a tevékenysegek koltsegvonzatardl, a folyamatok mindségérol és
atfutasi idejérol. Ezért a koltségszamitasi rendszereknek a pénziigyi visszajelzéseken tdl
ki kell egészilnitk a kritikus, nem pénzigyi jellegii — kiillondsen a vizsgalt folyamatok
minésegérdl és idétényezojersl drulkodd — mutatdkkal is. Ezzel szemben Magyarorszagon
a legtobb szolgéltatd cégnek ezidaig es sajndlatos médon még ma sem kellett, illetve kell
kételezéen mérnie szolgaltatasainak és tigyfeleinek koltségeit. Evtizedek Ota korrekt
koltségszamitési rendszerek nélkil mikddnek. A szolgaltatasokrdl és Ugyfelekrdl kapott
pontos informéacié hianya soha nem okozott nekik fejfajast, mert a legtébb
szolgaltatovallalat kellemes, nem versenyzéi piacon tevékenykedett. Mint ahogy azt az
elézéekben mar lathattuk, sok szolgaltatovallalatot maig is erésen szabalyoznak. Ilyen nem
versenyz6i kornyezetben a szolgaltaté cégek menedzsereire nem nehezedik nagy nyomas
az iranyban, hogy csokkentsék a koltségeiket, javitsdk a muiikddésik mindségét és
hatékonysagéat. A szabalyozokon keresztil ugy allitjdk be az araikat, hogy azok a nem
kell6 hatékonysaggal prosperald cégeik miikodési koltségeit is fedezzék, igy minden
allami, 6nkormanyzati tulajdona véllalat ebbdl fakadd veszteségét az addfizeték fedezik.
S mindezeken felil — mivel ezek a kozszolgéltatast veégzo vallalatok nem allnak erds
versenyz6i nyomdas alatt — menedzsereik nemigen érdeklédnek a szolgaltatasokat,

ugyfeleket és folyamatokat érinté koltséginformaciok irant.

A disszertacio ezen alfejezetének 6sszefoglalasaként megallapithatjuk, hogy a piaci
arképzés alapvetéen  kulonbozik a  hatésagi  eléirdsokkal — szabélyozott
onkoltségszamitéstol. Amig a piaci arképzés modszere a hatarkoltseg-szamitas elvén
alapul, addig a hagyomanyos raforditds tipusi arképzést a normativ jellegii
onkoltségszamitas modszere tamasztja ala. Piaci korilmények kozott a kalkulaciot
jogszabaly méar nem irja el6, de ez mégis a véllalkozo alapveté Uzletpolitikai érdeke. A
kalkulacios szamitasok elveégzése alkalméaval a terméket eléallitd, vagy a szolgéltatast
elvégzé vallalkozo rakényszeril a koltségeinek es raforditasainak pontos megismerésére és
szamitasba vételére. A kalkulaciés munka kérdésfelvetése mar nem ugy sz6l: ,,hogyan kell

a tisztességes arat az eldirasok alapjan kiszamolni?”, hanem, hogy: ,,a piacon kialakult
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arviszonyok ismeretében hogyan tudom a realizalhaté nyereségemet még tovabb névelni,
milyen intézkedéseket kell tennem Kkoltségeim és egyéb raforditdsaim csokkentése
érdekében?” A kalkulaciés szakmai munka sulypontja az arrol a koltségre helyezédik
at. A piaci verseny-arképzés alkalmazésaval és térnyerésével alapvetéen megvaltozik a
koltségszamitas funkcidja is. A kordbbi hatosagi arképzés gyakorlatdban a
koltségszamitas jelentés részben a kozponti tervezés és arszabalyozas informéalasat
szolgalta. A versenyar altalanossa valasaval a koltségszamitést elsésorban az észszerii
vallalati dontések megalapozésénak eszkozeként kell felhasznalni. A versenyar tehat a
marketingszemléletti kalkulacios rendszer szikségszerii velejardja. Ez azt jelenti, hogy a
kalkulacionak nem a teljeskdriien és mechanikusan felosztott (és éppen ezért torz arakhoz)

vezet6 koltségekrol, hanem a termék piaci értékérol, megitélésérol kell szamot adnia.

E gondolatmenetet hadd zarjam egy idézettel, mely nagyon taldléan mutatja be a
valds koltséginforméciok sziikségességét az allami, 6nkorményzati szférdban: ,,Ahhoz,
hogy a kozigazgatasba bevezessik a versenyt és privatizaljunk, a valds
koltséginformaciokra van szikseg. Hamis pénzzel nem lehet versenyezni [Kaplan-Cooper,
2001].”
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1.3. A tavhészolgaltatas helyzete Magyarorszagon

A disszertacid ezen alfejezetében el6szor is roviden azt mutatom be, hogy a
tavhoszolgaltatds mikor és hogyan alakult ki a nagyvilagban és ezen belil
Magyarorszagon. A hazai torténeti attekintés soran reszletesen kitérek arra, hogy -
allaspontom szerint — milyen tényezékre vezetheté vissza a tavhészolgéltatas jelenlegi
negativ megitélése. Ezt kdvetben a tdvhoszolgaltatas allami dotacidjat, az arkiegészitést
és a jellemz6 tulajdoni viszonyokat targyalom. A témakor jelentds részét a fennalld
problémak és azok megoldasara iranyuld lehetséges alternativak, és feladatok

ismertetése teszi ki.

A tavhoellatés egy adott hétermeld bazishoz és — altaldban — kozteriileten elhelyezett
csérendszerhez kotott hoéenergia atvitel, és mint szolgaltatds, egyrészt kommunalis
(kozlleti, illetve lakossagi fiités és melegvizellatas), masrészt ipari (technoldgiai)
fogyasztok héigényének Kielégitését biztositja. A tavhéellatast vilagszerte vonzo,
gazdasagos, tiszta, kornyezetbarat, kulturalt héellatasi moédnak tartjak. Am sajnos
Magyarorszagon a megitélése kdzel sem ilyen kedvezé. Pedig a negativumoknak donté
része nem a tavhészolgéltatas Iényegi sajatossagaibdl fakad, hanem abbdl, hogy egy
korszak gazdasdgi és ideoldgiai igényei szerint kialakitott miiszaki rendszereit
megvaltozott korilmények, piacgazdasagi viszonyok kdzott kell tzemeltetni [Kovacsics,
1999]. A kdvetkezokben tekintsik at, hogy mit is érthetiink konkrétan ezen Kitétel alatt.

1.3.1. A tavhészolgéltatéas kialakulasa

A tavhoszolgaltatds komoly nemzetkdzi multra tekint vissza. Elsoként 1825-ben
Parizsban létesitettek olyan kozpontositott rendszert, melyben 100°C-ndl magasabb
homérsekletii viz keringett. Alig telt el 6tven év, s 1878-ban Bostonban, 1888-ban pedig
mar New Yorkban is taldlkozhattunk tavhéellatasi modozatokkal. Eurdpaban is ez idotajt
alakultak Ki az els6 tavfiit6 rendszerek (Drezda-1902, Leningrad-1924).

Hazank sem maradt le a tavfitési ,,versenyben”, hiszen az els6 tavfitésnek tekinthetd

rendszert mar 1896-ban Gizembe helyezték, méghozza az Orszaghaz ellatasanak celjabol.

Ezt kovette 1918-ban a Gellért Gyogyszallé melegviz szolgaltaté rendszerének a
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megépitése. Az elso jelentos ipari cél felhasznalas 1929-re teheté, mikor is a Varpalotai
Erémiiben hasznéltak fel g6zt lignit ahidralasahoz. A tadvhoszolgaltatds nagyobb mértéki
fejlodése Magyarorszagon a Il. Vilaghaborat koveté idészakban kezdoédott (ipari
fogyasztok részére a Gyoéri |. Eromi 1948-ban, illetve a Gyori 1. Erémi és a Tatabanyai |.
Erémii 1950-ben). Az elsé lakossagi tavheészolgaltatd rendszer 1950-ben létesiilt
Almasfuzitén. 1953-ban kezdett zemelni az els6é szocialista nagyvaros, Dunaijvaros
tavhorendszere. Budapest elsé forroviz héhordozdja tavhészolgaltatd rendszerét 1957-ben
kezdték Uzemeltetni. 1958-ban kezd6dott el a lagymanyosi lakételep néhany témbjét fito,
de az6ta az orszag legnagyobb egybefliggé tavhorendszerévé fejlodott kelenfoldi
tavhoszolgaltatd rendszer miikddese. Ugyanebben az évben vidéken a komloi, a lérinci és a
debreceni erémiibl indult el a kommunalis céld tavfités'® [Ratkai, 1986], igy
elmondhatjuk, hogy Magyarorszagon a tavhéellatas az energetikdnak mindig jelentés
&gazata volt és ma is az, hiszen jelenleg 109 telepiilésen 6sszesen mintegy 650 ezer lakas

részesul tavhoellatasban, ami az orszag lak&sallomanyanak kb. 18 %-at teszi Ki.

Schiller [1999] a magyarorszagi tavhészolgéltatds rossz megitélését a nyugat-
europaitol eltéré modon torténé kialakulasara vezeti vissza. Ugy véli, hogy mig Nyugat-
Eurdpaban a tavhoellatds valds piaci korilmények kozott, a tényleges igényeknek
megfeleléen alakult ki és fejlodott, addig hazdnkban allami akarattal és kényszerrel,
nivotlan tdmeglakas épitkezések velejarojaként valosult meg, gazdasagtalan megoldasok
sokasagéaval, igénytelen anyagok és technologiék altaldnos alkalmazésaval, a hosszu tavon
gazdasagos Uzemeltetés szempontjainak hanyag, vagy tudatos mellézésével. Eurdpa
nyugati és eszaki régidiban Uj fogyasztd akkor kapcsolddott be a tavhoellatasba, ha
szamara az — az egyéb hoellatasi moédozatokhoz képest — kedvezo volt. A fogyasztdknak a
megbizhatd és az igényeket magas szinten kielégité tavhészolgaltatassal kapcsolatos
értékitélete egyenletesen kedvezé volt, s ebben a mai napig nem allt be valtozas. Ezzel
szemben Magyarorszagon a nagypaneles technoldgiaval épitett lakasok™ vasarloi nem
vélaszthattak az esetleges héellatasi modok kozott, azt a lakassal egyutt ,,kaptdk meg”.
Kovacsics arra is felhivja a figyelmet, hogy a mai tavhészolgaltatasi normaknak megfelelé
miiszaki megolddsok - valtozd toémegaramli szabalyozdsok, termosztatikus

radiatorszelepek, akar radiatoronkénti mérés, stb. — mar akkor is ismertek és elfogadottak

4 Erdemes megjegyezni, hogy ekkor a szolgaltatok feladata még csak a felhasznaléi oldal (vezetékhal6zattal
egylitt) Uzemeltetése volt.
1> A 650 ezer tavfiitott lakéas kozel 80%-a ezzel a technol6giaval épiilt.
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voltak a gépész tervezék korében. A dontéshozok azonban nem e szempontokat tekintették
fontosnak. A miiszaki létesitési szempontrendszert a kozponti ellatas és szabéalyozas, az
alacsony beruh&zasi koltségek, a gyors létesités és talan a legfontosabb, a hosszu tavon
rendelkezésre &ll6 olcs6 energiahordozokra vonatkozo elképzelések hatdroztak meg
[Kovacsics, 1999]. Ezen igényeknek az ugynevezett ,egycsoves” fiitési rendszerek
alkalmazésa felelt meg, amelyben csak csekély beavatkozasi lehetéség van a fiités
szabalyozasara. igy ma a tavfitott lakasbdl kozel 380 ezer egycsoves fiitési rendszeri, és
ezen belll 140 ezer az Ugynevezett ,atfolyos”, ahol a helyi fiitésszabalyozasba

semmilyen érdemi médon nem avatkozhat be a fogyasztd. Ezt foglalja 6ssze az alabbi

tablazat:
Panelhdzakban alkalmazott fiitési rendszerek Magyarorszagon
2. tablazat
Epitési idé Osszesen
1961-65 | 1966-70 | 1971-75 | 1976-80 | 1981-85 | 1986-90 | 1990-92 (db)
Budapest 1850 15956 | 41324 | 52023 | 51441 | 27130 1497 191 221
Vidék 746 15139 | 70779 | 101106 | 78534 | 46853 3492 316 649
Orszagos 2 596 31095 | 112103 | 153129 | 129975 | 73983 4989 507 870
Fiitési Kétcsoves rendszer Egycsoves rendszer
rendszer (1980-ig) (Atfolyos és atkots-szakaszos)

Forras: Pajer A. (1999): Tavhészolgaltatas. 4. p.

A nem megfelelé fitési megoldasbdl adodd mérési és szabalyozasi problémakat csak
tetézte, hogy az 1980-ig atadott lakdépiiletek hészigetelése a nyugat-eurdpai norméak
alatt maradt. 1980-t6l — az olajvalsdgokat kovetéen — mar szigorodtak az épiletekre
vonatkozd kétechnikai szabvanyok, és igy a hdszigetelések minésége mar kezdte
megkozeliteni a nyugat-eurdpai szabvanyokban el6irt kovetelményeket. 1985 és 1990
kozott véget ert a szocidlis célu lakasepités és a tavhoellatas fejlodésének lendulete is
megtort. A kordbban beépitett, a jovobeni igények teljesitésére tervezett hatalmas
kapacitasok a hdéforrasokban és a hétavvezetékekben kihasznalatlanul maradtak.
Mindezek ellenére igazséagtalan lenne, ha a hazai tdvhészektor jellemzésekor csak a
negativumokrdl beszélnénk. A tdvhoszolgéltatds egyik legfontosabb elénye, hogy a
tlzeléanyag elégetése kodzpontilag, nagy — ergo jobb hatasfoku — berendezésekben
torténik, ahol a kornyezetvédelmi szempontbdl kéros kibocséatadsok joval kdnnyebben
kezelhetok. A kozponti hétermelés arra is lehetéséget biztosit, hogy tobbféle

tuzeléanyaggal - az A&rvéltozdsok fuggvényében - optimalis energiahordozd

56




koltségszerkezetet alakitsanak ki, és nem szabad figyelmen kivil hagyni, hogy a
tdvhoszolgéltatds lehetéséget nyudjt a kapcsolt hé- és villamosenergia termelés

megvaldsitasara is.

1.3.2. Arkiegészités, allami dotacid a tavhészolgaltatasban

A lakossagi tavhészolgaltatas — a létesitésétol kezdédéen — allamilag tamogatott volt.
A lakossagi fogyasztok minden telepiilésen azonos dijakat fizettek a fités- és melegviz-
szolgaltatasért. A tenyleges koltségek és a fogyasztéi dijak kulonbsegét az allam
fogyasztoi arkiegészités formajaban egyenlitette ki a szolgaltaté vallalatok felé. Az
allami arkiegészités™ az adott tavhészolgéltaté tényleges miikodési koltségeitsl fuggsen,
60-70 %-0s meértékii volt. A nem lakossagi fogyasztok vonatkozédsdban a fogyasztoi dijak
a helyi tavhoszolgéltatd tényleges mikodési koltségei alapjan keriiltek megallapitasra. Az
allami arkiegészités mérseklésére az 1980-as évek végén tobb kisérlet is tortént, de a
dotécid6 megsziintetése vegul is az 1991-es évre maradt, mikor Iényegében

megduplazodtak a tdvhoszolgaltatas fogyasztdi dijtételei.

Abban az évben nem csak az é&rkiegészités megsziinése érintette sulyosan a
fogyasztokat, hanem az azzal egyidejiileg bevezetésre keriilt — a korabbi egytarifas ftés ill.
melegvizdij helyett — kéttarifas dij is: ,rendelkezésre allasi dij” és ,,h6dij” elnevezéssel.
1991-ig az Altaldnos elszamolasi mdéd az &talanydijas rendszer volt, melynél a
ténylegesen fizetett dij csak a lakasok (fatott helyiségek) nagyséagatol fuggott. A
helyiség-hémérsékleteket és HMV (hasznalati melegviz) paramétereket miniszteri, késébb
korményrendelet irta el6, és azok biztositasa a tavhészolgaltatd vallalatok kotelezettsége
volt. Az allami dotécié idészakaban tehat a fogyasztok nem voltak érdekeltek abban,
hogy takarékoskodjanak a héenergiaval, de az is igaz, hogy a 140 ezer egycsoves
(&tfolyds) fatésii lakasban erre technikai lehetéség sem wvolt. Az arkiegészités
kodvetkeztében viszont a fogyasztok a tényleges koltségeknél joval alacsonyabb dijakat
fizetettek. Az energiaval valo takarékoskodas — a szolgéltatasi kovetelmények betartadsan

tulmenéen — a tavhészolgaltatok feladata és kotelezettsége volt, amelyet fajlagos

1 Az 1960 és 1990 kozétti idészakra az Ggynevezett harmadlagos elosztas volt a jellemzé, ami a
szolgéltatdsok nagymértékii dotacidjaban jelent meg. A tavfiités vonatkozdsaban az utolsd dotacids évben
(1990) a fogyasztoi artdmogatds meghaladta a 9 milliard forintot [Fabian, 1997].
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hofelhasznaldsi mutatok alapjan az Orszagos Energiagazdalkodasi Hatosag és az Energia

Felugyelet ellenérzott.

1.3.3. Tulajdoni kérdések a tdvhaszolgaltatasban

A tévhoszolgéltatoi tevékenységet 1990-ig kozizemi célra alapitott allami
gazdalkodd szervezetek végezték, melyek tdbbsége egy-egy megye terlletén tébb
telepulést is ellatott tdvhovel. A helyi énkorményzatokrdl szl 1990. évi LXV. torvény
értelmében a telepulési dnkorményzatok feladata lett, hogy a helyi kdzszolgaltatdsok
korében — beleértve a helyi energiaszolgéltatast is — aktiv szerepet vallaljanak. Az 1991.
évi XXXIII. tdrvény'’ alapjan allami tulajdonbél az 8Snkormanyzatok tulajdonaba keriilt
e gazdalkodd szervezetek tulajdona, valamint a lakossagi szuksegleteket Kkielégito
kézmiivek épitményei, berendezései, egészen a teleplilés belterileti hataraig. A
megVvaltozott tulajdonviszonyok azonban nem teremtettek minden vonatkozésban rendezett
koralményeket, hiszen a koziizemek — pl. a tdvhoszolgéltatds vagyona és héforrasainak
40%-a — 6nkormanyzati tulajdonba kertltek, a kdzcéla villamos erémiivek — ahonnan a
tavhotermelés 60%-a szarmazik — allami, illetve részben privatizalt tulajdonban maradtak.
Mig a tdvhohalézatokat és az épiileteket ellatd hékozpontokat zomében dnkormanyzati,
vagy az onkormanyzat tulajdondban lévé szolgaltato vallalatok kaptak, addig az épiletek
szekunder fiitési- és melegviz halézata, valamint a héleadd radidtorok tarsashazi kozos
tulajdonba keriltek. Fabian [1997] arra is rdmutat, hogy a szolgaltatok eszkozeinek
fenntartasat, modernizalasat szolgalé forrasok ugyan megjelentek a dijakban, a
magéantulajdont eszkdzok karbantartidsat és felljitdsat szolgalé amortiziciés forrdsok
képzeése azonban nem Valt természetessé a tarsashazi kozosségek részére, s a jovében
eléfordulhat az is, hogy a fogyasztoi piacot jelenté magantulajdonu eszkdzok miiszaki
allapotanak ellehetetlendlése a szolgaltatdi eszkdzdk megfelelé kihasznéltsagat, illetve

annak mértékét veszélyeztetik.

Kovacsics [1999] es Illés [2000] is ugy veli, hogy az 6nkormanyzatok tulajdonosi és
arhatdsagi szerepe komoly problémak forrasa lehet, hiszen torténelmileg a
szakértelem a tavhészolgéltatd véllalatoknal koncentrdlodott, ergo kevés az olyan

onkorményzat, amelyik rendelkezik a tulajdondban Iévé hészolgaltatod tarsasag hatékony

71991, évi XXXIII. torvény az egyes allami tulajdonban lévé vagyontargyak onkorményzati tulajdonba
adasardl.
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fellgyeletéhez szikséges szakértelemmel és tapasztalattal. Ezért szamos esetben a
tavhoszolgaltatdst az dnkormanyzat sulyos terhének tekintik, ami ritkdn még a
tavhorendszerek megsziintetésének gondolatét is felveti.

1.3.4. A hazai tavhészolgaltatas aktudlis problematikaja

Az el6zéekben lathattuk, hogy az allami arkiegészités megsziinése alapvetéen Uj
helyzetet teremtett a tdvhészolgaltatdsban. A hirtelen tobb mint kétszeresére emelkedett
fogyasztoi dijak azonnal felvetették annak kérdését, hogy miként lehet a fogyasztdi
dijfizetéseket mérsékelni. Nyilvanvalova valt, hogy a tavhészolgéltatashan az
atalanydijas elszdmolast miel6bb fel kell valtania a mért héenergia szerinti
elszamoléasnak, hiszen trividlis, hogy a mérés alapjan torténé elszdmolés altalaban az
energiaval valé takarékossagra oOsztontz. Az ataldnydij megsziintetésének voltak
nyertesei €s bizony voltak vesztesei is, mert az &tlagos hétechnikai tulajdonsagu
éplileteknél rosszabb épliletek tényleges hoéfelhasznaldsa nagyobb lett az azt megel6z6
atlagos értéknél, mivel az atalanydijak sz&mitdsa az adott teleplilés épiileteinek &tlagos

héfelhasznalasa alapjan tortént.

1.3.4.1. A mérés szerinti elszdmolas

A mért elszamolds bevezetésének jogszabdlyi feltételeit elészor az 1991. 6szén
megjelent 29/1991. (X.1.) sz. IKM és a 129/1991. (X.15.) sz. Korményrendelet teremtette
meg. Ez az IKM rendelet vezette be a tavhészolgaltatasban a kéttarifas dijrendszert, a
rendelkezésre &llasi dijat és hédijat. A rendelkezésre allasi dij a fogyasztés-fliggetlen
koltségelemeket, tehat a vallalati fix és fix jellegti koltsegeket (anyag és mikodési koltség,
bérkoltség, amortizacid, dijbeszedés, dijbehajtas koltségei stb.), mig a hédij a
fogyasztasfiiggo koltségeket (jellemzéen a tizel6anyag-koltseget) tartalmazta. A
Korményrendelet ezzel egyidejtileg a tavhészolgéltatd vallalatok szdméra — hataridéhoz
kotve — eloirta a hokdzpontok (az adott épilethez, épllettdmbhdz tartozd héatvevo
egység) mérositési kotelezettségét. A héfogyasztasmerok adatai alapjan valo elszdmolas
azonban ekkor még nem volt kotelezé, és a fogyasztok dontésétol fliggott, hogy az
bevezetésre keriiljon-e. Idokdzben az Artorvény 1992. évi modositasaval a mindvégig
hatdségi aras tdvhédijak drmegéllapitoja az Ipari és Kereskedelmi Miniszter helyett az
adott telepulési 6nkormanyzat képviselé testilete lett. Az arhatdsdg pedig nem csak az

ar megallapitsara, hanem az aralkalmazasi feltételek rogzitésére is jogosulttad valt. Az
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onkorményzatok tehat sajat rendeleteikben szabalyozhattdk, hogy az adott telepiilésen a
tavhoszolgéltatas dija hogyan keriiljon elszamolédsra. Meglehet6sen vegyes kép alakult Ki
az orszagban: a vidéki telepllések tobbségében az 6nkormanyzatok néhany éven belil -
kotelez6 érvennyel — bevezették a mért elszdmolast, de nem egy telepilésen — koztik a
fovarosban is — a mert elszdmolas hosszu ideig nem terjedt el, és az atalany-dijfizetés volt a
jellemzs, mignem az alapjdban harom kiilonbdzé tipust  dijrendszer™® kozil a
fogyasztastol fiiggetlen atalanydijat a tavhészolgaltatasrol sz616 torvény'® 2003. évi
hatallyal megsziintette. (A kilénb6zé dijrendszerek 6sszehasonlitasat a 2. melléklet

tartalmazza.)

Idealis esetben természetesen a felhasznalohoz minél kozelebb eso, tehdt a
lakdsonkeénti méreést kellene megvalositani, mely Garbai [1991] szerint akar 15-20%-0s
koltségcsokkenést eredményezhet. Ez azonban olyan felhasznaloi rendszereket igényelne,
amelyben egy fogyasztd egyetlen, jél meghatarozhatd csatlakozasi ponton vételezi a
héenergiat. Ez a kovetelmény példaul a villamos energia, vagy gdz fogyasztonkénti me-
résekor teljesul, a magyarorszagi futési rendszerek dont6 tébbségében azonban nem. Mivel
azonban az egy hoékdzpontrdl ellatott fogyasztok (lakésok) egylttes hofelhasznaldsat
mindenutt mérhették, és a mérési lehet6ség megteremtésenek koltsége is elfogadhatd volt,
ezért a tavhészolgaltatd szakman beliill a héfogyasztas éplletenkénti mérésének elérése
redlis és altaldnosan alkalmazhat6 alternativdnak tint. A hoékdzpontonkénti mérés

azonban 6nmagaban még csak a fogyasztdi kozosségek egyuttes energiafelhasznalasanak

18 Atalanydij, egytarifas (tisztan fogyasztas aranyos) dij, kéttarifas dij.

19 Eurdpaban elészor Magyarorszagon kerlilt a tdvhészolgaltatds megfelelé jogszabalyi kornyezetbe, és ez
eldsegitette a szolgaltatassal kapcsolatban régéta felmerdilt jogi problémék megnyugtatd rendezését. 1998.
marcius 23-an jelent meg a Tavhészolgaltatasrol szolo XVIII. sz. torvény, és 1999. januar 1-jén a
torvény végrehajtasarol sz6l6 1/1999. sz. Kormanyrendelet, valamint ez utébbinak mellékleteként a
Tévhészolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat. A Tavhétorvény és annak végrehajtasi  rendelete
kiegyensulyozott érdekvédelmet biztositott mind a fogyasztoknak, mind a szolgaltatoknak, és vildgossa
tette a tavhdszolgaltatas szereplinek — az allamigazgatas, az énkorméanyzatok, a fogyasztok, a hétermelék és
a szolgaltatok — jogait és kotelességeit. A Tavhétorvény meghatarozta a kozeljovo tennivaloit is. Az
onkormanyzatoknak helyi rendeletalkotassal meg kellett oldaniuk a fogyaszt6i érdekvédelem problémajat,
gondoskodniuk kellett a tAvhészolgéltatas fejlesztésérél és biztonsagardl, versenyképessé kellett tennitik az
egyéb ellatdsi modokkal szemben. A Tavhotorvény maésik fontos Uzenete a mérés alapjan torténé
elszdmolés kotelezové tétele volt, igaz 5 éves turelmi idével, amely elsésorban a fogyasztok részére
jelentett késztetést a takarékoskodas feltételeinek megteremtésére és a tényleges takarékoskodasra. A 2005.
aprilis 11-én az Orszaggyiilés elfogadta a tavhdszolgaltatasrol sz6l6 Gj torvényt, amely nem hozott
alapvetden (j szabalyokat, s eredetileg kittizott célja is csak a szabalyozas pontositasa volt, hiszen az 1998-
ban hatalyba Iépett tAvhészolgaltatasi torvény alkalmazésa soran sok pontatlansagra, hianyossagra derult
fény. Az Uj torvénybol, példaul, kikerultek az atalanydijas elszamolasra vonatkoz6 szabalyok, s a jogalkotd
mér nem csak a hékdzpontonkeénti, hanem a héfogaddnkénti mérés megval6sitasat tizte ki célul [Langfy,
2005]. A tavhoszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIII. torvényt végrehajtadsarol a Kormany 157/2005.
(VI11.15.) szdmu Kormanyrendelete ad irdnymutatast.
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megallapitasat oldotta meg, és a felhaszndalast, illetéleg ennek koltségeit valamilyen
mabdon fel kellett osztani az egyes fogyasztok kdzott. Ennek legegyszeriibb, legolcsébb,
és ezert legelterjedtebb modszere a koltségeknek a fogyasztasi helyek valamilyen
egyszeriien megéllapithatd jellemzoéje (lakésok alapterilete, vagy fiitott légtérfogata)
szerinti felosztasa volt. Ez a modszer tulajdonképpen ugyanolyan atalanydij jellegii
koltségfelosztasi modozat volt, mint azel6tt, csak ebben az esetben az egyes fogyasztoknak
nem a varos 0sszes fogyasztdjanak, hanem csak sajat fogyasztoi kdzosségiknek atlagos
fogyasztésat kellett kifizetniik. A mddszer 6 elonyének azt tekintették, hogy semmiféle
fogyasztoi beruhazast nem igényelt, nagy hatranya viszont az volt, hogy az egyéni ta-

karékoskodéas eredményét nem volt képes kdzvetlenul érzékelhetéve tenni.

A kovetkezé komolyabb miszaki szemléletvaltds — az elobb emlitett hatranyok
kikliszObolesére — az Ugynevezett fiitési ,,koltségmegosztok™ alkalmazasa volt. Ezek
olyan, rendszerint péarolgéasi (vagy elektronikus) elven mikods, a fiitotestekre
felszerelheté és egy teljes elszdmolasi id6szakban ott maradd szerkezetek, amelyek az
adott fiitotest holeadasaval ardnyos jelet szolgéltatnak. Az egyes flitétestekre szerelt
koltségmegosztok évente leolvasott adatainak 0sszegzésevel az egyes lakésok, illetve az
egész épllet hofelhasznaldsarol lehet képet kapni, ennek alapjan pedig megfelel6
mddszerrel a hékdzpontban mért tényleges héenergia-felhasznélas koltségét a fogyasztok
kozott — fogyasztasardnyosan — fel lehet osztani. A koltségmegosztos modszer elénye,
hogy viszonylag olcsé és a szabalyozhato rendszerekben (kétcsoves és az atkoté-szakaszos
egycsoves) altaldnosan alkalmazhatd, illetve az egyéni takarékossag eredményét
kozvetlenul érzékelhetévé teszi. Hatranya, hogy — mitkddési elvébol kovetkezéen — csak
egy-egy mért hékodzponthoz tartozd Gsszes fogyasztdé valamennyi fiitétestén alkalmazva
hasznalhatd, hiszen nem abszolit fogyasztast mér, hanem az egyes héleadok
felhasznaldsanak aranyait mutatja, valamint, hogy a szabalyozhatatlan, azaz az atfolyos
egycsoves fiitéseknél a rendszer atalakitdsa nélkil kdzvetlenil nem alkalmazhato, és
sajndlatos modon eléggé kdnnyen manipulalhatd. Viszont, ha az egycsoves fiitési
rendszereket at kell alakitani, akkor mar csak a lakasonkénti mérés lehet az elfogadhato
miiszaki megoldas, hiszen azzal a tavhészolgaltatas egyik legsulyosabb problémaja lenne

megszintetheto.
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1.3.4.2. A tdvhészolgaltatasbol valo levélas

A tévhészolgaltatdssal foglalkozd szakirodalmi szerzék szinte Kkivétel nélkil
foglalkoznak a tavhéellatési rendszerbél vald kivalassal, illetve ennek hatésaival
[Wiegand, 1997; Fabian, 1997; Kovacsics, 1999; Ujj, 1999; Schiller, 1999; Illés, 2000;
Csuti, 2002]. A tavhészolgaltatasrol szoldé torvény eés végrehajtasi rendelete a
tavhoszolgéltatashdl valod levalast szigoru feltételekhez koti. Az altalanos kozlzemi
szerz6dést (amely a lakossagi fogyasztokra vonatkozik) h6kdzponti mérés esetén az épllet
tulajdonosa, vagy a felhasznalok kézdssége akkor mondhatja fel, ha:

- ahhoz az épulet valamennyi tulajdonosa hozzajéarul;

- atavhészolgaltatadssal azonos komfort értéki méas hoellatést valdsit meg;

- aszerzédes felmondasdval nem okoz k&rt més szdmaéra, és nem korlatozza mésok
tulajdonosi, hasznéldi, bérléi jogait;

- viseli a fogyasztoi berendezéseknek a felmondés kovetkeztében sziilkseges miiszaki
atalakitasanak koltségeit;

- aszerzodés felmondasat a meglévo rendszer miszaki megoldasa lehet6vé teszi, és a
felmondas nem (tkdzik egyéb jogszabalyba, miszaki el6irdsba, tovabba kozos

tulajdon esetén a tulajdonostéarsak dontésebe.

Habdr a Kkikapcsolas igen szigoru feltételekhez kotott és egyes lakdsok
kikapcsolddasara gyakorlatilag nincs mad, a szektor ellato vallalatai szempontjabol mégis
— sajnélatos — realis alternativa a felhasznéloi (fogyasztoi) csoportok szolgaltatasbol
vald egyuttes Kivalasa. Lathattuk, hogy a tdvho torvény kapcsan a jogalkotoi szandék
nyilvan az volt, hogy elkerillje azt a szerencsétlen allapotot, hogy egyetlen lakdépileten
belil a tavhorél mikddtetett kozponti fités mellett kilonféle egyedi fatési modok is
megjelenjenek. Hiszen ennek az lehet a kdvetkezménye, hogy azok, akik barmilyen okbol
tovabbra is az épilet kdzponti fatési rendszerén maradnénak, egyre magasabb koltségek
megfizetésére kényszerilnének, ugyanis a mindinkdbb kihasznalatlanna valo épuletfiitési
rendszerek novekvé Uzemeltetési koltségeket eredményeznének. A torvényi
szabalyozashol kovetkezéen, ha egyes lakdsok kikapcsoldsara nincs is mod, az egy-egy
hokozpontrol ellatott épliletek egesze esetében — a feltételek teljesitésével — lehetéség van
egyedi fhtési rendszer kialakitasara. Illés [2000] is hangsulyozza, hogy amennyiben a
tavfiitést igénybe vevék jelentés része kilépne a rendszerbél, a valtozatlan szinten

maradd fix koltségek miatt a szolgaltatdst tovabbra is igenybe vevék szamara
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elviselhetetlentl megugrana a dij, a terillet tavhoszolgaltatisa ellehetetlentilne, fel
kellene szamolni. Igy azok a fogyasztok, akik elsé Iépcsében nem képesek vallalni az
atallassal kapcsolatos tobbletkdltségeket, végil l1ényegesen nagyobb tobbletraforditasra

kényszerilnének.

Mig a rendszerbdl vald levalas megakadalyozasa egyszertien létkérdés, addig az (j
felhasznaldk rendszerbe integralasa a lehetséges jové a szolgaltatok szamara. Ezzel
egyutt az ) fogyasztok tavhoével torténd ellatasa komoly beruhézas-gazdasagossagi
kérdéseket is felvet, ugyanis ez altaldban csak nagyon kdéltséges Uj tavvezetéki rendszer
(primer és/vagy szekunder) Kiépitésével valosithatd meg. Ezek &ltaldban 6nmagukban nem,
vagy csak nagyon hosszu idétavon megtériilé befektetések, igy a szolgaltatok gyakorlatilag
kényszerhelyzetben vannak az (igy kapcsan, ugyanis, ha a beruhézasi koltségek jelentds
részét nem vallaljadk at az uj fogyasztoktol, akkor azok valoszintileg més alternativ
héellatasi modozat mellett dontenek. Viszont ebben az esetben, e plusz kiadasokat a mar
meglévé fogyasztoknak kell megfizetnitk, mely igazsédgossagi kérdéseket is felvet(het).
A mérleg masik serpenydjében persze mindig ott van a rendszerbdl valé levalas miatti
fajlagos koltségnovekedés volumene, melyet nem szabad figyelmen Kivil hagyni az

esetleges bovitési projectek gazdasagossaganak megitélésekor.

1.3.4.3. Egyenlé pélya egyenls eselyek?

A tavhészolgaltatassal foglalkozo szakirodalmi szerzék korében a tavhészolgaltatas
versenyhelyzetének megitélése kapcsan az elmualt évek sordn komoly 6sszhang alakult ki.
Szamos kritika érte a gaz tarifarendszert abbdl a szempontb6l, hogy a nagyfogyasztok
alacsonyabb ellatasi koltségei nem érvényesilnek kelloképpen az &rban, vagyis, hogy
a lakossagi és az eromiivi gaz arardnyanak meg kellene kozelitenie az EU orszagoknél
kialakult értéket. A mai magyarorszagi gaz hat6sagi é&rrendszer hatranyos a
tavhoszolgaltatokra nézve. A tavhészolgaltatok ugyanis kozép- vagy nagykdzép
nyomason vételezik a foldgazt, az évi vasarolt mennyiség altalaban igen jelentds, tehat
nagyfogyasztokként kell szdmon tartani 6ket. Jelenleg a nagyfogyasztok és a lakossagi
fogyasztok altal vételezett foldgdz ara nem tukrozi a valos raforditasokat, mivel a lakossagi
fogyasztok (burkolt dotécio révén) olcsdbban kapjak a foldgazt a relis &rhoz képest, mig a
nagyfogyasztok esetében a helyzet forditott. Ennek kovetkeztében a kisfogyasztok, a
kozponti fiitések, illetve az egyedi lakasfiitések indokolatlan versenyelényt élveznek a

véasarolt foldgdz &ra tekintetében a tavhészolgéltatd véallalatokkal szemben. Ha a
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tavhotermelé egységek (erémivek, fitémivek), mint nagyfogyasztok nem jutnak a valds
ellatasi koltségeknek megfeleléen jelentésen olcsdbban a gazhoz, mint a kozvetlen
gazfitessel mikddo végfelhasznalok (kisfogyasztok), akkor a tavhéhalozat fenntartasanak
és mukodtetésenek koltsegeivel egyltt a tavhészolgéltatas soha nem tud versenyképes
lenni a kozvetlen gazfiitéssel szemben [Fodor, 1997; Wiegand, 1997; Mink, 2005;
Szkotniczky, 2007].

Ezzel gyakorlatilag 6sszefiiggé kérdés a gaz artdmogatasi rendszere, hiszen a szakértok
szerint a gaz ara alacsonyabb az indokoltnal és nem sokaig halogathaté egy
jelentésebb aremelés. Nem szabad figyelmen kivil hagyni azon vélekedést sem, hogy az
alacsony gazar nem 0sztonzi kelloképpen a takarékos felhasznalast [Kovacsics, 1999;
Molnar, 2002]. Altalanosan elfogadott vélekedés, hogy sziikséges lenne a kapcsolt hé- és
villamosenergia termelés feltételeinek javitasa, tehat az, hogy a kapcsolt villamosenergia
termelés révén realizalhaté haszon nagyobb részét a szolgéltatott hé araban kellene
megjeleniteni. A termelt villamosenergidt megkozelitéen annyiért kellene atvenni a
hoszolgéltatd eromiivektsl, amennyiért azt a hoszolgaltaté eromiivek kiesése esetén (ez
lenne a hészolgéltatas megsziinésének a kdvetkezménye) mas, Gjonnan megvaldsitandd
erémiben lehetne eléallitani [Uhri, 1994; Wiegand, 1997].

Elmondhato, hogy a helyi és regiondlis energiapolitikdban, illetve varospolitikaban
nem szerepel megfelelé sullyal a tavhészolgaltatds kornyezetvédelmi elénye. A
tdvhoszolgaltatast nem szabad szigorlan csak kozvetlen gazdasagi mérlegelés alapjan
megitélni. Ezért a tAvhoéellato rendszerek egyedi, illetve kdzponti fatésekre vald szétesését
— keveés Kkivételtol eltekintve — varospolitikai eszkozokkel is indokolt lenne
megakadalyozni. Nem szabad figyelmen Kkivil hagyni, hogy a fogyasztéi oldal ismert
hianyossagai nem keérdéjelezhetik meg a tavhéellatas jogossagat. A fogyasztoi oldal és
a fogyasztoi berendezések korszeriitlensége, illetve szakszertitlensége nem minésitheti a
tdvhoszolgéltatast. Ezek a problémék az ilyen tipust éplletek esetében kdzponti flitéses

ellatasnal is hasonl6 sullyal és hasonl6 gyakorisaggal jelentkeznének.

1.3.4.4. A kapcsolt energiatermelés tamogatasa
A kapcsolt energiatermelés jelenlegi tdmogatési rendszere hatalmas lehetéségeket
jelentett a tAvhészolgaltato vallalatok szamara, ugyanis a tevékenység mellett képz6dott

profit lehetéséget jelentett szdmukra a tavhészolgaltatési alaptevékenységik
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dijtételeinek kompenzalasara, ergo az indokoltnal alacsonyabb szinten val6 tartasara.
Nagyon sok tavhészolgaltatd vallalat elt is ezzel a lehetéséggel és 1995-t6l kezdve
beruhazési forrasaik jelentés részét gdzmotoros fejlesztések megvalositasara forditottak.
Ennek ellenére a jelenlegi kormanyzati elképzelések miatt, melyek szerint legtovabb
2010-ig tarthato fenn a kapcsoltan termelt villamos-energia atvételi aranak allami
tdmogatédsa, a hazai tdvhoészakma Ujfent komoly kihivds elé néz. Bar a kapcsolt
energiatermel6 berendezések addigra zOmében megtériilnek, de a tevékenység
nyereségtartalma — a tAmogatas megsziinésével — elveszik, igy nem lesz mod a tavho
dijtételek kompenzacidjara, mely drasztikus és legrosszabb esetben azonnali
aremelkedéshez vezethet, melyet a fogyasztok nyilvdn nagyon nehezen tudnédnak
elfogadni. Jelenleg a tavhészakma minden lobbyerejével a jelenlegi tAmogatasi rendszer

fenntartasa mellett érvel, a mai napig sajnos kevés sikerrel...

1.3.5. Osszefoglalas

Vitathatatlan, hogy a tavhészolgaltatds nemzetgazdasagi, energiastratégiai,
kdrnyezetpolitikai, varospolitikai és komfort elényokkel rendelkezik az egyéb fiitési
modokhoz képest. Az tavhével ellatott hazgyéari épuletek jellege kovetkeztében a
tavfiitésnek a rendszerek donté tobbsegeben nincs redlis alternativdja, azaz a
tavhoellatds nem valthatd ki egyéb ellatasi modokkal. Ennek nincsenek meg a miszaki
feltételei, és az alternativ ellatasi megoldasok kozvetlen koltségeiben kimutatott gazdasagi
elénydk is kétségesek®. A tavhészolgaltatas jovéjének megteremtése az allamigazgatésra,
az 6nkormanyzatokra és a rendszerek Uzemeltetoire nézve egyarant komoly feladatokat ro.
Megaéllapithato, hogy ez a szolgéltatasi médozat méra kétségkiviil kKimozdult a kordbbi, —
az allam biztos tdmogatasat élvez6 — monopolhelyzetébél, és a kihivasokra igyekszik
atszervezessel, miszaki fejlesztésekkel, j szolgéltatasi irdnyelvek kijeldlésével reagalni.
Nyilvanvald, hogy a miuszaki racionalizalas mellett kiemelten kell kezelni a
tavhoszolgéltatasban a szolgaltatd es a fogyasztd kapcsolatat, meg kell talalni az érdekek
és célok dsszehangolasanak mddozatait. A tavhészolgaltatasban érdekeltek részvetelével
kialakitott egylttmikodés az, ami legink&bb hozzajarulhat ahhoz, hogy ez a hészolgéltatasi

mod hosszU tavon korszerii, versenyképes, megfizethet6 és a fogyasztok igényeihez

20 A tavhészolgéltatasnak Budapesten van redlis alternativaja: a direkt, épiiletszintii gaz kézponti-fiités. A
févaroshan a tavhével ellatott épuleteknél mindenhol elérhetd a gazvezeték, igy ezért ott a tAvhészolgaltatas
versenyhelyzetben van a gézfaitéssel szemben.
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alkalmazkodo6 hoellatési forma legyen. A problémak megolddsanak keresésekor azonban
nem hagyhatok figyelmen kivil azok a kérilmények, amelyek a hazai tavhéellatast
megalapozték, és a mai helyzethez vezettek. A tdvhoszolgaltatas 6rokolt betegségei csak
piaci modszerekkel nem sziintethet6k meg, a tavhészolgaltatas problémainak megoldasat a

politikatol és a szocialpolitikatol nem lehet fliggetlenul kezelni.

A tavhédijak — allami és onkormanyzati timogatas hianydban — a szolgéltato cégek
koltségeit kell, hogy tukrozzék. Szamos helyen azonban — a lakosség szocialis helyzete,
illetve fizetoképessége miatt — az 6nkormanyzatok altal megallapitott dijak fejlesztésekre
nem, vagy alig adnak fedezetet?, és igen szoros gazdalkodas kivannak meg a cégektsl. A
fogyasztoi dijtartozasok mértéke orszagos atlagban korulbelil 10 %. A fogyasztoi
dijfizetési moral fokozatosan romlik, a be nem fizetett dijak mértéke Magyarorszagon
kb. 2,5 Mrd Ft. Néhany tavhészolgaltatd mara a gazdasagi mikodoképesség hatérara jutott,
és sok esetben alapvet6 likviditasi gondokkal kiizd. A tavhoszolgaltatd cégek miikddéset és
koltséggazdalkodasat az onkormanyzatok, a fogyasztok és a sajtd részérél egyfajta
bizalmatlansag  Ovezi, amelynek egyik lehetséges kovetkezménye, hogy a
tavhoszolgaltatas a tdrsadalomban mind nagyobb mértékben valik szocidlis fesziltség
forrasava. A tavhoellatés jelenlegi jogi és kdzgazdasagi kornyezete, valamint a fogyasztok
szocidlis helyzete a tavhéellatas szamara hatrdnyos versenykdrilményeket teremt az egyéb

ellatasi mdédokkal szemben, ezaltal is fokozva annak negativ megitélését.

21 Kiilénésen komoly probléma ez a nagy értékii és hossza élettartami toke javakkal gazdalkodd vallalatok
esetében, melyre eklatans példa a tAvhdszolgaltatd vallalati kor.
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,»Az alapkutatas az, amit akkor csinalok,
amikor nem tudom, hogy mit csinalok.”
WERNHER VON BRAUN

2. AZ EMPIRIKUS KUTATAS

A PhD értekezés el6z6 fejezetében a magyarorszagi tavhészolgaltatds helyzetét
mutattam be, illetve attekintettem a monopo6liumok gazdasagtanaval, a vallalati
koltségszamitassal és arképzéssel kapcsolatos — és a dolgozat szempontjabol relevans —
hazai és kulfoldi szakirodalmat. A fenti terliletek vizsgalata soran azt allapitottam meg,
hogy a disszertécio téméjara vonatkozd kutatdsok, és a kiilonb6zé szaktudéast igénylé
tertletek egyuttes vizsgalata meglehetésen ritka, s esetleges.

A disszertacio e fejezetében azon kérdésre keresem a valaszt, hogy milyen médon
juthat el a kutatasi project a kérdésfelvetéstél az adatgyiijtésen, feldolgozason és
elemzésen keresztul az empirikus alapokon nyugvé kutatasi eredményekig. Mivel a
PhD programokban kiemelt figyelmet kapnak a kutatdas mddszertani kérdések is, igy jelen
értekezésben sem tekinthetek el ezek részletesebb targyalasatol. A tudomanyos kutatasok
talan egyik legfontosabb jellemzdje a tervszeriiség, hiszen az els6é kérdésfelvetéstol
kezdve a szakirodalmi attekintésen &t, egészen a kapott eredmények elemzéséig minden
elére megtervezett modon torténik. Kétségtelen, hogy mig az alapfelvetésb6l empirikus
uton igazolt kutatasi eredmény lesz, ezen elézetes terv sokszor médosulhat, és bizony nem
volt kivétel ez aldl a jelen kutatési program sem. A dolgozat természeténél fogva nemcsak
a hazai tavhészolgaltatidsrol ad Aattekintést, hanem kérdéseket is felvet a témaval
kapcsolatosan. E felvetéseket (hipotéziseket) nyilvan olyan formaban kell megfogalmazni,
hogy azok az empirikus kutatas alapjan igazolhatok, vagy elvetheték legyenek.

A fejezet els6 felében a kutatds celjat és alapfelvetését fogalmazom meg, illetve
attekintem a kutatas-modszertani alapokat. Ezt kdvetéen ismertetem a kutatas hipotéziseit,
majd a kutatashoz felhasznalt adatok forrasat, a mintaval kapcsolatos fobb jellemzoket és

az alkalmazott elemzési modszertant mutatom be.
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2.1. A kutatas modszertana

A tdvhoészolgéaltatd iparag kutatdsdnak modszertani megalapozasahoz elsésorban Babbie
[1995], Hussey-Hussey [1997], Stake [1994], Huberman-Miles [1994] és Yin [1994]
miiveire tAmaszkodtam. A disszertacio ezen, kutatasi modszertani alfejezetében ker(l sor
a kutatasfilozofiai alapok ismertetésére, az el6zetesen megfogalmazott kutatasi hipotézisek
bizonyitasara alkalmas kutatasi méddozatok kivélasztisara, a kutatas koncepcionalis
strukturdjanak felvazolasara, a fobb propozicidk kifejtésére, valamint az alkalmazott

modszertan részletes bemutatasara.

2.1.1. A kutatas célja

A kutatasi cél megfogalmazasakor azt dontjik el, hogy a kutatasi jelenséget
vizsgalatunk soran milyen iranybol kozelitsik meg. Hussey-Hussey [1997] gyakorlati
szempontl csoportositasa szerint a kutatdi munka célja lehet feltard, leird, magyarazé
vagy elérejelzé. Jelen PhD értekezés kutatasi tipusa elsésorban feltard és magyardzo
jellegi, hiszen olyan teriletre iranyul, ahol nagy a bizonytalanség, illetve a rendelkezésre
allo, szintetizalt tudas korlatozott. Ennek legfébb oka, hogy igen kevés empirikus
vizsgalatra alapozott tanulmany készilt a jellemz6 Osszefliggések feltarasa erdekében.
Ezért kutatési tevékenységem e terlilet — azaz kutatdsi rés — ,betoltésére” iranyul, s
elsédleges célja csoportképzé ismérvek és propoziciok feltarasa, nem pedig korabban,
masok altal megfogalmazott hipotézisek tesztelése vagy igazolasa [Babbie, 1995].

A kutatasi munkam elsédleges céljanak a magyarorszagi tavhészolgaltato
véllalatok arképzési mddszertananak feltérképezését, elemzését tiiztem ki, s ehhez
elengedhetetlennek tartottam e vallalatok koéltségszamitési gyakorlatanak, illetve a
szektor miikddési  jellemzéinek mélyrehatdé megismerését is, azért, hogy
megfogalmazhatok legyenek a tdvhészolgaltato szektorban szerepl6 vallalatok mikodeési
hatékonysaganak ndvelésére vonatkozd alternativak. Elézetes allaspontom szerint az
alkalmazott &rképzési elvek diverzidja és gyakorlati hidnyossagai nagyban
befolyasoljadk e véllalatok miikddési hatékonysaganak reélis megitélését, igy szamos

esetben téves kovetkeztetések felallitasahoz vezetnek.

68



Az elméleti attekintést kovetéen a PhD értekezés és a kutatasi tevékenység fé
kérdéset a kdvetkezoképpen definialtam: a tavhészolgaltato véllalatok kérében jelenleg
alkalmazott koltségszamitési és arképzési rendszerek egységesek-e, s vajon
megfelelnek-e a hatékony Véllalati miikodés igénye altal tamasztott
kovetelményeknek? Ahhoz, hogy a dolgozat alapfelvetése megvalaszolhaté legyen, azt
Kisebb, &mbar 6nallo kutatési kérdésekre kellett bontani, igy kutatasi tevékenységem soran

az alabbi kérdéseket fogalmaztam meg:

- Eletképesek-e a szektor szolgéltato vallalatai kérében alkalmazott arképzési és az
arképzés alapjat nyujto véallalati koltségszamitési rendszerek?

- Hatékony-e a tavhészolgaltatd vallalatok miikddése, s milyen lehetéségek
allnak rendelkezésre a vallalati mikodési-hatékonysag novelésére?

- Osszeegyeztetheték-e a tavhészolgaltatd vallalatok elképzelései és lehetdségei
az orszagos szintii energiapolitikai célkittizésekkel?

- Indokoltak-e a monopolhelyzet megsziintetésére iranyuld torekveések, illetve
milyen mélységii gazdaséagi verseny értelmezhet6 a szektorban?

- Vajon a hazai tdvhészolgéltatd vallalatok megfelelnek-e a kor kihivasainak és

a fogyasztok elvarasainak?

A vonatkoz6 szakirodalom fébb iranyzatainak megismerését, illetve a tavhészolgaltato
szektor mélyrehatd elemzését kdvetéen célom az elméleti felvezetések empirikus

evidenciaval valo alatdmasztasa, valamint a relevans informéciok dsszegyijtése volt.
2.1.2. A kutatds modszertani alapelvei

A kutatdsok soran alkalmazandé modszertan kérdésében nem beszélhetiink
tudomanyos konszenzusrdl, hiszen a kutatok az egyes esetekben alkalmazhatd
megoldasok jellegér6l sz&mos esetben eltéréen vélekednek. Kieser [1995] szerint két
alapveté kutatds modszertani tudomanyfilozofiai megkdzelités Iétezik: a magyarazat-

orientalt, illetve a megkozelités-orientalt.
A magyarazat-orientélt esetben a kutaté mar a kutatas megkezdése elétt kialakit egy

hipotézisrendszert, amelyek tesztelésével torvényszeriiségek megfogalmazésa a cél. E

felfogas szerint a kutatd tudja, hogy mit keres, ezért tevékenységére a strukturalt,
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szamszerisitett mddon végzett adatgyiijtés a jellemzd, melynek jellemzé formaja a
HKitoltés” kérdéiv és a strukturalt interju. E modszer lényegi eleme a mintavalasztas,
hiszen az jelentésen befolydsolja az eredmények megbizhatdséagat és altalanosithatdsagat.
Ezért a kutatd célja a stabil és reprezentativ mintdk Kialakitasa. Az igy kivalasztott
mintdk alapjan valosulhat meg azok jol Osszehasonlithatd felmérése, s statisztikai-
matematikai moddszerek altali elemzése. Kétségtelen, hogy az adatelemzések
eredményeinek meg kell felelnitik a megbizhat6sagi és érvényességi normaknak.

A megértés-orientalt megkozelités esetében a kutatd nem rendelkezik elézetes
hipotézisekkel. A kutatds vegtermékét jelentd elméletek a kutatds soran, sorozatos
visszacsatolasok altal alakulnak ki. Némely esetben ez azt is jelentheti, hogy a kutat6 az
adatgyujtés els6 fazisaban egy kiinduld elmeleti keret segitségével csak tajékozddik a
terepen, hogy aztan az egyre fontosabb teriiletekre dsszpontositsa figyelmét [Kieser, 1995;
Blaikie, 1993]. E modszertan alkalmazéasa soran a kutatdé nem rendelkezik elézetes
kutatdsi modellel, igy az adatgyiijtés nyitott modon zajlik, a kulcskérdések és a
kozottik 1évé kapcsolatok a kutatds soran alakulnak ki. Ezért altaldban a kvalitativ
interju?, a megfigyelés és az archiv anyagok feldolgozasa jelenti az alkalmazhat6
adatgytjtési modszereket. A kutatds soran rugalmas, interaktiv és személy-, illetve
helyzetspecifikus adatgyijtési eszkdzokre van szikség [Huberman-Miles, 1994].
Bryman [1992] szerint a legtdbb kvalitativ kutatds esettanulmanyos kutatas, bar ez nem
jelent kotott modszertant, sét egységes megkdzelitést sem. Eisenhardt [1989] és Yin [1994]
szamara peldaul az esettanulmanyos modszertan f6 célja az elméletépiteés. Stake [1994]
viszont éles kulonbséget tesz a ,kvalitativ” és a ,,nem kvalitativ” esettanulmanyok
kozott. Véleménye szerint a kvalitativ esettanulméany célja egy adott eset minél
alaposabb megértése, f6 kerdése pedig az, hogy: mit tanulhatunk egyetlen esetb6l? Stake
szamara tehat nem explicit cél az altaldnositas, de ha esetleg mégis az lenne, szerinte
akkor is jobban megbizhatunk az egy eset mélyebb elemzésére épitett &ltalanositdsokban,
mint a sok esetre epulékben. Bar az esettanulményok készitése igen népszerii a gazdasagi
kutatdsban, mégis igen komoly vita ©Ovezi alkalmazhatésdgukat és a levonhato
magyarazatok tudoményos érvényessegét. Stake szerint az esettanulmanyok a

tudomanyos moédszertan részét képezik, amelyek elméletek finomitasanal és dsszetett

22 Az informalis jellegii, kvalitativ interju illeszkedik abba a tradicidba, miszerint a kutat6i tudas interakciok
soran jon létre. Ekkor lehetéség nyilik arra, hogy a két fél kézosen konstrudlja meg a végeredményt. Fontos,
hogy nem &ltalanos véleményt kériink a masik féltél, hanem konkrét események leirasat, ugy ahogy azt 6
latta [Kvale, 1996].
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problémak tovabbi kutatasanal éppugy hasznélhatok, mint az &ltaldnosités
hatarvonalainak meghtzasanal. Huberman-Miles [1994] viszont arra mutat ra, hogy az
esettanulményok kapcsan az oksagi kapcsolatok értelmezése, a levont kdvetkeztetések, és
az elemzés érvényessége jelenti a legnagyobb csapdat. A szerzék ugy Vélik, hogy a
kvalitativ kutatasoknél kiilondsen nagy figyelmet érdemel a kutatas atlathatdsaganak
kérdése.

Altalanosan elfogadott tétel, hogy a kutatds mogott megbivo elméleti keret
hatarozza meg a kutatds minéséget és egzaktsadgat. Amundson [1998] arra hivja fel a
figyelmet, hogy a fokuszban 1évé menedzsment teriiletek egyre inkdbb megkdvetelik az
empirikus kutatasok elméleti megalapozottsagat, ezért az elmélet valik a kutatasok fé
mozgatdrugojava. Flynn is ugy Véli, hogy az elmélet tulajdonképpen nem mas, mint egy
gondolkodasi keret arrdl, ahogyan egy kutat6 egy jelenséget szemlél annak érdekében,
hogy masok tudomanyos kutatdsai szamara is hozzéaferheté elméleti alapot szolgéltasson
[Flynn at al., 1990].

Ha a kutatasokat logikai szempontbol vizsgéljuk, mértékadd lehet Hussey-Hussey
[1997] csoportositasa is. Szerinte:

- az induktiv kutatési logika a jelenség empirikus vizsgalatara épil, s ezéltal az
egyedi jelenségek megfigyelése révén mutat rd az egyetemes és altalanos elvekre;

- a deduktiv kutatasi logika ezzel szemben egy Altalanos elméleti és
koncepcionalis keret megformalasaval kezdédik, amelynek késébbi tesztelése az
empirikus adatgyiijtés és megfigyeles;

- a retroduktiv kutatasi stratégia a linearis logikaval szemben a korkoros, ciklikus

modellalkotést szolgalja.

A fenti kutataselméleti ismeretek bemutatasa és a szakirodalmi ttekintés utan a kutatasi
kérdések megvalaszolaséhoz egy magyarazat-orientalt tudomanyfilozofiai alapokon
nyugvo és az induktiv kutatasi logika elemeib6l felépils kutatasi munka meghatarozésa
tint legcélszertibbnek. Lathattuk, hogy a kvalitativ kutatas esetében a kutatd személyes
részvétele és a kvantitativ mddszerek alkalmazésanak hidnya megkérdéjelezheti a kutatas
megbizhatosagat, illetve a kizardlag kvalitativ kutatas soran gyijtott adatok altalanositasa

szintén nehézségekbe Utkozhet, igy azért, hogy az egyes mddszertanok hatranyai minél
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jobban kikuszobolhetok legyenek, célszeriinek tartottam kutatasom soran a kvalitativ és

kvantitativ kutatasi modszerek ,,vegyitését”.

Az objektivitds megdrzese megkoveteli a kutatotol a viszonylagos semlegességet, a
kutatdi torzitas minél teljesebb kisziirését. Ezt a célt szolgalja a modszerek és eszkfzok
részletes ismertetése, valamint a kovetkeztetések explicit kapcsolasa a bemutatott
adatokhoz. A megbizhatdsag dimenzidja a kutatési és méresi folyamat stabilitasara
utal, ami megjelenhet idében (a késobb ,.érkez6k” is ugyanazt lathatjak-e) és a kutatok
kozott is (egyidében mésok is ugyanazt talaljdk-e az adott méréeszkozt felhasznalva). A
kutatés belsé érvényessege alatt azt értjik, hogy értelmesek-e a levont kdvetkeztetések,
hitelesek-e az olvasé szdméara. Ennek érdekében torekedni kell az adatok kontextusba
helyezésére, értelemgazdag és Aatlathatd leirdsara. Azonositani kell a fennalld
bizonytalansagokat, valamint céfolatokat és alternativ magyardzatokat kell keresni a
kilonbozo jelenségekre. A kutatdas Kilsé érvényessége nem méas, mint az adott
kontextuson talmutatd relevancia, altalanosithatosag, valamint méas helyzetekre valo

alkalmazhatoség.

2.1.3. A kutatés hipotézisei

A disszertacio el6z6 részében mar megfogalmazasra kerilt a kutatas alapvet6 feltevése,
mely a tavhészolgaltatd vallalatok altal hasznalt koltségszamitasi és arképzési rendszerek
egységesseget és eletképesseget kérddjelezte meg. A kutatasi tevékenység soran — mivel e
problémakor komplex szemléletii megkozelitésére torekedtem — felmer(lt jonéhany, a
kutatdsi témahoz kapcsolodd egyéb kérdés is. A szakirodalmi hattér alapos
tanulmanyozésa és a kutatasi terulethez kapcsolodo ismeretek és gyakorlat szintetizalasa
utan lehetéség nyilt a kutatas elézetes feltevéseinek (hipotéziseinek) megfogalmazasara

és a késobbiekben torténé megvéalaszolasara.

Annak érdekében, hogy a — disszertacio lényegét jelenté — tavhészolgaltatd vallalatok
arképzési és koltségszamitasi modszertana megismerhetd, megértheté és feldolgozhatd
legyen, elengedhetetlennek tartottam a vallalati mikrokdrnyezet vizsgalatat és a
tavhoszektornak a hazai gazdasagi és politikai rendszerben valé pozicionaléasat
elvégezni. Nyilvan e tevékenység soran elsésorban azokat a mukodési és kornyezeti

jellemzéket elemeztem, melyek — &llaspontom szerint — kdzvetlen hatéssal vannak, illetve
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lehetnek a tavhészolgaltatd vallalatok arképzési és koltségszamitési rendszereire. Mar a
dolgozat bevezet6jében is utaltam ra, hogy ezen iparadg szerepléinek és nemkilonben a
szolgaltatas altal érintetteknek is elemi érdeke a vallalati miikodési hatékonysag
javitésa; a hatékonyséagot vizsgald kutatd szamara pedig elengedhetetlen kovetelmény,
hogy az egyes szolgaltatok mikodeési jellemzoirél hiteles képet alkosson. A megfelelé
szinvonall vallalati kdltségszamitasi rendszerek ehhez a — bizony néha elég kortilményes
és nehézkes — feladathoz nyljthatnak segitséget. Mig a vallalat mitkddési koltségei és a
koltségek strukturaja elsésorban a véallalati vezetoknek és a tulajdonosoknak nyuijt
iranymutatast, addig a fogyasztok felé mindez az arrendszeren keresztil csapodik le és

valik érzékelhetvé.

Els6é hipotézisem a magyarorszagi tavhészolgéltaté vallalatok diverzidjara
vonatkozik. E szolgaltato vallalatok elemzésekor nem szabad figyelmen kivil hagyni cég
és tulajdonosi formajukat, felépitményuket, hiszen, mint majd latni fogjuk, ezek komoly
hatassal lehetnek a vallalati miikodési hatékonyséagra, pontosabban kifejezve, a hatékony

vallalati mikodés iranti igényre is.

H1: A hazai tadvhészolgaltatd vallalatok miikddési strukturgjukat
tekintve nem egységesek. Ez alatt azt értjuk, hogy a vallalatok
tulajdonosi  szerkezete, cegformaja, szervezeti és technologiali

felépitése, gazdalkodasi rendszerei eltéréek egymastol.

A disszertaciéo gondolatmenetének egyik lényegi alapfeltételezése a tdvhaészolgaltato
szektor problémainak tulsdgosan miiszaki szemszdgbél vald megkdzelitéseként
definidlhato. Keétségtelen, hogy a tavhészolgaltatas esetében kifejezetten miszaki jellegi
alaptevékenységrél van sz@, de ahhoz, hogy a jelen kor fogyasztdi elvarasainak megfeleld
szinvonall szolgaltatasrol beszélhessiink, a kardinalisnak — s ma mar sok esetben akutnak
— tekinthet6 probléméak kezelése szamos esetben a sziik miszaki szemléleten talmutato,
egyéb latasmod meglétét igényelnék. Nyilvanvald, hogy a vallalatok szervezeti felépitése

és a ,,csucsvezetok” beallitottsaga jelentdsen determinalja az ezen iranyu lehet6ségeket.

H2: A tavhészolgaltatd vallalatok csucsvezetéi donté tobbségikben
miiszaki végzettségiiek, ezért a vallalati stratégia kialakitdsanal az
dgazatot érinté6 kozgazdasagi jellegi problémak nem megfelelé

sullyal kerilnek figyelembevételre.
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Egy vallalat hosszi tava életképességét nagyban befolyasolja a mikddési
kornyezetében bekdvetkezett valtozasokra vald reagalas sebessége és mindsége. A
rendszervéltast kovetéen a magyarorszagi energiaszektorban és ezen belil a
tavhoszolgaltato ipardgban is rendkivil sok és komoly volumenii médosulas kdvetkezett
be. A jelentés technoldgiavaltason Kivil (pl. kapcsolt energiatermelés elterjedése) nem
elhanyagoland6 a szektort érinté és befolydsold allami és 6nkormanyzati szerep-
véaltozasok sem, hiszen Magyarorszdgon az energiapolitikanak koronként mas-mas céljai
keriltek elétérbe. A magyar energiarendszer kialakuldsakor az ellatasbiztonsag és a
legkisebb koltség elve hatarozta meg az energiapolitikat. Ez az extenziv iparfejlesztés
korszaka volt, amikor létkérdést jelentett a sziikséges energiamennyiség rendelkezésre
allasa ugy, hogy mindemellett minimalis eréforrdst kosson le. Az 1992-ben piaci
szerkezettivé alakitott allami tulajdoni energiaipar mar alkalmassa valt a piaci viszonyok
szerinti mikddésre. A rendszervaltads utani korméanyzatok fokozatosan vonultak ki az
energetikdbdl. Sem tulajdonosi, sem pedig szabalyozasi oldalr6l nem gyakoroltak
meghataroz0, felelés, kozosségi érdekii befolyast az energetikara, s nem szabad figyelmen
kivil hagyni, hogy méra mér elétérbe kertltek a kornyezetvédelmi kovetelmények is.

H3: A magyarorszagi tavhészolgaltatd vallalatok az elmult években
kilénb6z6 modon reagaltak az ket korulvevé gazdasagi és politikai
kornyezet sokszor hektikusnak tekintheté valtozasaira.

Kijelenthetjuk, hogy napjainkban Magyarorszag energiastratégiaja koveté jellegii,
szinte kizarolag az ellatés biztonsagéra és a nemzetkdzi piaci elvarasokra dsszpontosit,
valamint arra, hogy az unids kornyezetvédelmi eléirasoknak igy vagy ugy eleget tegyen.
Joval kevesebb sz6 esik a nemzeti sajatossagokrol, arrol, hogy egy proaktiv, a kdrnyezeti
szempontokat mar a gyokereknél szem el6tt tartd, minden terlleten takarékossagra
0sztonzé energiapolitika a gazdasagi és politikai fuggoséget csokkentheti, és hosszu
tdvon hlzoerét jelenthet az orszag versenyképessege szempontjabol is. Az energiaipari
privatizacio eés liberalizacio, valamint unios csatlakozdsunk alapvetéen Gj helyzetet
teremtett; egy Uj alapokon nyugvo nemzeti energiapolitika (stratégia) kidolgozasa stirget6
feladattd valt. Konkrét energiapolitikai stratégiarol tehdt nem beszélhetiink, csak
sodrddasrodl, a befektetoi elvardsoknak vald — gyakran kritikatlan — megfelelésrél. Mivel

hidnyzik az alap, a nemzeti energiastratégiai koncepcid, az energetikai szektorban mukédé
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vallalatok nagyon nehéz helyzetben vannak, mikor sajat jovobeli szerepiiket — s kivaltképp

az ahhoz vezeté utat — kivanjak definialni.

H4: A vizsgalt szektor vallalatai altalaban nem rendelkeznek

egységes elképzeléssel az agazat lehetséges jovéjét illetéen.

A rendszervéltozas uténi energiapolitika lényegét tekintve a privatizacio és a
liberalizacié megvaldsitasat tiizte zaszlajara, ami az egységes energiaszolgaltato
rendszerek szétzilaldsat eredményezte; az allami tulajdon privatizalasa és az
onkorményzatok tulajdonfosztdsa mellett a befektetd6 magantarsasagok érdekeinek
Kiszolgaldasa volt az uralkod6 tendencia. Az allam helye, szerepe a modern
piacgazdasagban, sziikkebben a liberalizalodo energiaszektorban soha meg nem sziin
vitatéma a szakirodalomi szerzék korében és nincs konszenzus abban a tekintetben sem,
hogy vajon az energiaszektorban is er6sodo és kiteljesed6 liberalizacio — a piac, a keresleti-
kindlati tényezok és az arak szabalyzd szerepének ndvekedése — megkérdéjelezi-e az
allamnak, mint a kdzjo letéteményesének sulyat, szerepét, vagy inkébb sok vonatkozasban
felerdsiti azt. A villamosenergia és a gaz szektor privatizacioja sikerességének megitélése —
finoman szélva is — vegyes. Egyesek Ugy Vélik, hogy ez volt az egyetlen jarhaté Gt, masok
azt tartjak, hogy az energiaszektorban a legkisebb koltség elvét a legnagyobb profit elve
véltotta fel. A hazai tavhészolgaltatd cégek zdémeben elkertlték az energiaszektor
privatizaciojanak elsé — sok esetben elsdpré6 — hullamat. Naluk &ltaldban a negativ
privatizacios tapasztalatok kerultek elétérbe, ezért e szektor szerepl6i lehetéség szerint

prébaljak magukat kivonni ezen irdnyultsagu torekvések alol.

H5: A szektor nem minden szerepléje ismeri fel az 4gazat teljes,
illetve részleges privatizacidjaban rejlé gazdasagi és joléti elonydket,

s6t szamos esetben még a privatizacio létjogosultsadgat sem.

Mindazonaltal, mikor egy energiaszektor vizsgalatat végezziik, van meg egy alapveté
tényez6, melyet nem lehet figyelmen Kivil hagyni: az energiaellatast biztosito
energiahordozdk jovébeli rendelkezésre allasa, illetve a primer energiahordozdk aranak
prognosztizaldsa. Mivel a primer energia koltsége a tavhészolgaltatd vallalatok
koltségeinek 50-70%-at teszi ki, nem lehet érdektelen, hogy mely energiahordozora,

illetve energiahordozokra épitve maradhat életképes (versenyképes) e szolgaltatési agazat.
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H6: A tavhészolgéltatd vallalatok kulonb6zé modon vélekednek a
jovoében rendelkezésre all6 primer energiahordozok felhasznalasi

lehetéségeirdl.

A hipotézisek masik — a PhD értekezés lényegét jelent6 — f6 csoportja a
tdvhoszolgéltatd iparagban mukédé vallalatok — koltségszamitasi es  arképzési

maédszertandhoz kotodik.

A tavhészolgaltatds kapcsan legfébb negativumkent a magas arszinvonalat hozzék fel
ellenz6i. Természetesen az ,egyszeri” felhaszndlok szamara nagyon nehezen
megmagyardzhaté az egyébkeént nagyon Osszetett szolgaltatasi dijstruktira (fitési
alapdij és hédij, hasznalati melegviz alapdij és hédij, stb...) kézgazdasagi tartalma és az
egyes tényezék indokoltsaga. A helyzetet csak neheziti, hogy szdmos esetben — az
egymastdl akar csak pér tiz kilométerre elhelyezkedé varosokban is — eltéré a
dijszerkezet, és kivaltképp az egyes szolgaltatasi elemek egységara is. Habar egyértelmi,
hogy két — kilonbdz6 paraméterekkel bird (lakassiiriiség, elhelyezkedés, lakéstipusok,
sth..) — varos egyenértékii Osszehasonlitdsa nehézkes és indokolatlan, meégis a
fogyasztok szamara elfogadhatatlan az egyes dijtételek kozotti nagyfoku

aranytalansag.”®

H7: Az altalam vizsgélt szolgéltatdé szektor vallalkozésai korében
alkalmazott szolgaltatasi dijak strukturgjukat tekintve jelentésen
eltérnek, ezért nem felelnek meg az egységes szabalyozas és az

dsszehasonlithatosag kdvetelményeinek.

Az 4gazat masik lényegi jellemzéje, hogy a szolgaltatds hosszu élettartamud és nagy
tokeigényii berendezések (tavvezetékek, kaz&nok, gdzmotorok, stb...) igénybevétele
soran valésul meg, amely néhany figyelmen kiviil nem hagyhaté és kezelend6 probléméaval
jar egyutt. Ezen eszk6zok cseréjéhez sziikséges toke (pénzforrés) a vallalati amortizacios
rendszeren keresztul, hosszu évek folyaman, évente relative kis 6sszegekben képzédik,
mig a felhasznalasdra — a berendezések hosszi élettartama miatt — nagyobb
idokozonként keletkezik igény. A hazai tdvhoszolgéltatd vallalatok korében jellemzo,

hogy az ,atmenetileg felesleges” pénzeszkdzokkel valé gazdalkodast nem megfeleld

28 \an, ahol kell a hasznalati melegviz utan alapdijat fizetni, van, ahol nem. Van, ahol a fiitési hédij 30-40%-
kal magasabb, mint mashol. Stb...
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hozzaertéssel és szinvonalon végzik [l1lés, 2000], s6t altalanosnak tekintheté, hogy az
amugy forrashiannyal kizd6é tulajdonos 6nkormanyzatok, sokszor élnek annak a
lehet6ségével, hogy ezen amortizcios forrasokat sajat céljaikra hasznéljadk fel. Ez
hosszu tavon tékehidnyként jelentkezik a szolgéltatd vallalatok kérében, mely hatast csak
felerésiti az inflacio vagyonveszté hatasa is, illetve az, hogy ez nincs kells6 modon

figyelembe véve a szolgaltatési dijtételek kalkulacidjakor.

H8: A tavhészolgaltato vallalatok arképzesi stratégidjdban nincsenek
kelloképpen figyelembe véve az &gazatra jellemzé beruhézési és

amortizacids sajatossagok.

A szolgéltatasi dijtételek 4&razasa, a Vvéllalati arkepzés és &rszabalyozas
elengedhetetlen feltétele egy, a valés viszonyokat mindjobban tikrdzé koltségszamitasi
rendszer megléte. Kuloéndsen fontos ez a kozszolgaltatdé szférdban, ahol a szikséges
koltség az arszabdlyozds alapkategoriaja, hiszen mindennemii kulsé eredeti
arrevizionak, arkontrollnak az egyik alapveté informécidja az eléallitasi koltség [111és,
2000)]. Mindezeken felul ahhoz, hogy egy véllalat hatékonyan tudjon mtikédni, sziikséges,
hogy a kiadasival és Kkoltségeivel tisztaban legyen. Annak érdekében, hogy a
véllalatvezetok felelos dontéseket tudjanak hozni, elengedhetetlen a koltségszerkezet
minél mélyebb és naprakészebb ismerete. A raforditasok mértéke, illetve ezeknek a
veluk elért eredményekkel vald egybevetése (a koltségek mérése, illetve a kdltség-haszon
elemzés) jelenti az alapot az egyes vallalati tevékenységek, funkciok hatékonysaganak

értékeléséhez, a veliik kapcsolatos dontésekhez.

H9: A tavhészolgaltatd vallalatok nem rendelkeznek korszerii
vallalati  koltségszamitasi  rendszerekkel és  koltségszamitasi

gyakorlatuk sem egységes.

A dolgozat el6z6 fejezeteiben lathattuk, hogy kozszolgéltatasok esetében az arképzés
és az arszabalyozas milyen szorosan Osszefliggé fogalmak. Nyilvan a legkorszeriibb
koltségszamitasi elvekkel alatamasztott arrendszer is komoly torzulast szenvedhet,
amennyiben az arszabalyozas soran a szakmai hozzaértés hianyabdl fakado, illetve egyéb
(pl. politikai) érdekeknek megfelel6 hatdsok érik. Kozszolgéltatdsok esetében
nélkulozhetetlen lenne a koriltekinté és hozzaérté gazdasadgi szabalyozas. A
dontéshozoknak — akik a mai helyzetnek megfeleléen a helyi 6nkorményzatok képvisel6i —

tisztan kellene latniuk a kozszolgéltatd vallalatok miikddtetésének és gazdasagi
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szabalyozdsénak alapkérdéseit, tovdbba a maganérdek bevonasanak lehetéségeit és
celszeriiségét a kapcsolodo specidlis szabalyozasi kovetelmenyekkel egyetemben. Ezek a
tdvhoszolgaltatasi arhatdsagi szerepet betdlté helyi dnkorményzatok sok esetben nem
rendelkeznek azon alapveté kozgazdasagtani ismeretekkel, melyek sziikségesek
lennének a kozszolgaltatoi mikddés realis megitéléshez. A donteshozdk zomeben szakméan

kiviliek, szinte Kivétel nélkil erés politikai determinacioval rendelkezék.

H10: A helyi o6nkorményzatoknak a szolgaltatdsi agazat
szabalyozésa érdekében végzett arhatdsagi tevékenysége az agazat

szerepléit nem kell6képpen 6szténzi a hatékony miikddésre.
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2.2. Az adatok forrasa és elemzése

A kovetkez6 részben el6szor a kutatdi szerepet definidlom, majd a kutatashoz
felhasznalt adatok forrasat, a mintaval kapcsolatos fébb jellemzoket és az alkalmazott

elemzés mddszertanat mutatom be.

Az esettanulményra alapozott kutatasban az ,,eset” definidlasdval meghatarozzuk a
vizsgélati egységet is. A mintavalasztas viszont a lehetseéges vizsgélati egységek kozotti
valasztést, illetve a valasztas szempontjainak meghatarozasat jelenti. A mintavalasztasnal —
s6t a kutatasi irdny kijelolésénél is — meghatarozo szerepe van a vizsgalat alapegységéenek.
A kutatasi kérdésekbol és hipotézisekbdl levezethetd, hogy jelen PhD értekezés vizsgalati
alapegysége: a vallalat. A kutatdsba bevont vallalatok kivalasztasanal a hipotézisek
informécidigényeit vettem figyelembe. Ezek alapjan kutatdsom sordn elsésorban is a
hazai tdvhoszolgaltatd vallalatok korében végzett kérdbives felmérés mellett dontdttem, s

ezt vallalati mélyinterjukkal egészitettem Ki.

A kérdoives felmeérés foként a magyarorszagi tdvhészolgaltatd vallalatok miikodesi
jellemzoit és kdrnyezetét vizsgélta, a személyes vallalati mélyinterjuk pedig, e vallalatok
koltségszamitasi és arképzési mdodszertanat térképezték fel. Kétségtelen, hogy az egyes
vizsgalati modszereket és témékat tekintve szdmos esetben redundanciat tapasztalhatunk,

de taldn ez a mélyebb és pontosabb megértést segiti elo.

2.2.1. A kutatdi szerepdefinicio

Az elézéekben meghatarozottak szerint kutatdsi munkam a kvantitativ kutatasi
mddszertan mellett tartalmazott kvalitativ kutatasi elemeket is. Mivel a kvalitativ kutatasi
felfogas szerint nem lehet teljes egészében kisziirni a kutatonak a kutatasi folyamatra
gyakorolt hatésat, arra kell torekedni, hogy a kutatdé — a folyamatos tudatositds és
felllvizsgélat révén — egyre inkdbb megertse sajat hatdsat, és ezt is informéaciokent kezelje
a kutatasi folyamatban [Hammersly-Atkinson, 1994; Maxwell, 1996]. Ez a
tdvhoszolgéltatd szakméban betdltétt poziciom és ismertségem miatt kilondsen fontos

tényezének mindésithetd.
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A szerepdefinicié szempontjabol az egyik nagy feladatot az jelentette, hogy az
interjialanyok most tudomanyos kutatoként, és ne tavhészolgaltatd vallalat

vezetéjeként viszonyuljanak hozzam. Ennek érdekében az alabbiakat valdsitottam meg:

- Minden interju legelején tisztdztam, hogy tavhé véllalatvezetéi mivoltom ellenére
most tudomanyos kutatdi szerepben vagyok itt, vagyis egy ,tudomanyos
kdzbsség” a meghizom.

- Kulon felhivtam figyelmuket az észinteseg és a kritikus szemlélet fontossagara.
Szamos esetben példat mutattam erre azzal, hogy — Onkritikat gyakorolva —
feltartam az altalam vezetett vallalat hidnyossagait.

- Minden interjialanyomat biztositottam arrél, hogy senki sem fogja megtudni mit
mondott, hiszen engem az altalanos, a jellemzé vélemények érdekelnek, a

Iényeges, egyedi véleményeket pedig anonim mddon fogom prezentalni.

Mindezek ellenére kutat6i szerepem ,koztesnek” értékelheté, hiszen az interjuk
soran egyszerre voltam kutatd és vallalatvezetd, ,,outsider” és ,,insider”, a helyi kulturat
Kivilrél vizsgalo és a helyi kultarat érté személy. Nyilvan torekedtem arra, hogy kutatasi

tevékenysegem soran ezen ellentétparoknak inkabb az elsé tagja legyen a ram jellemzé.

2.2.2. Kérdoives felmérés

Az empirikus kutatds elsé szakaszaban — a kérdéives felmérés — a tavhészolgaltato
szektorban miikddé vallalatok mikodési jellemzéinek és kornyezetilkben bekdvetkezett
valtozésoknak a vizsgalata tortént meg egyszeri keresztmetszeti, egységesitett kérdaoiv
zart kérdéseire adott valaszok alapjan. A vizsgélat fé célja tehat a miikddési

sajatossagok és a kornyezeti valtozasra adott valaszok statisztikai felmérése volt.

A kérdések szinte kivetel nélkil zartak voltak és tényekre kérdeztek ra. A kérdoiv
ellenérz6 kérdeseket is tartalmazott, ezek alapjan néhany hamis valasz korrekcidjara is
lehet6ség adodott. Ezen dvintézkedéssel taldn sikerllt némileg javitani az eredmények
megbizhat6sagéan, s inkabb igaz valaszokat kaptam, nem pedig olyanokat, amilyet hallani
szerettem volna, bar az ilyen korlatoktol nyilvan semmilyen kérdéives lekérdezés nem

mentes.
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A 22 oldalas kérdéiv (4. szamu melléklet) szerkezetileg a PhD értekezés
hipotéziseinek megfeleléen lett felépitve, s bevezetésbol, valamint 8 fé kérdéscsoportbol
allt. A bevezeté részben a felmérésbe bevont, a vallalatra jellemzé alapinformaciok
kerultek  részletezésre (alapadatok, tevékenységi kor, egyéb tevékenységek,
foglalkoztatottak szdma, tulajdonosi viszonyok, részesedések). Az elsé f6 kérdéscsoport a
tarsasagok szolgéltatési adataira tért ki (kapacitasok, termelési és szolgaltatasi adatok,
rendszerjellemzok, stb.). A kérdések masodik fejezete a mintat képezé vallalatok
privatizacios tapasztalatait, lehetdségeit vizsgalta. A harmadik f6 rész a mérleg és
eredményadatok o0t évre visszamendéleges kimutatasat tartalmazta. A negyedik
kérdéscsoport a vallalat humanerdéforras jellemzéit kérdezte le. Kilon csoportositadsban
a csucsvezeto, a vezetok és a kozépvezet6k vonatkozadsaban. A kerdések kitértek az iskolai
végzettségre, a nyelvtudasra és a koronkénti és nemenkénti megoszlasra is. A kérdgiv
kovetkez6 fejezete — a tavhoészolgaltatd vallalati mikodés lényegi elemét képezd -
dijelszdmolési és hatralékkezelési tevékenységet célozta meg. A hatodik fejezetben a
beruh&zasi és az amortizacios kérdések voltak a kozéppontban. Az eszkdzcsoportonkénti
és technoldgiai részletezésen Kivil sz esett az amortizacié elszamolasi mdédozatokrdl,
illetve a vagyongyarapitas sziikségessegerol és lehetséges forrasairdl. A kérdsiv hetedik f6
része a vallalatoknal alkalmazott arkalkulaciés modozatokkal és dijszerkezetekkel és
ezek koltségelemeivel, a tulajdonos arhatosagi szerepevel, a kdltsegszamitési és felosztési
mddozatokkal és néhdny problémét okozé tényezével (kompenzécidk, elvart
jovedelmezéseg, athizodo arhatas) foglalkozott. A befejezé részben a véllalatok a

jovebeli elképzeléseikrél és energetikai perspektivdjukrol nyilatkozhattak.

A strukturdlt kérdéivet 35 magyarorszagi tavhaészolgaltato vallalat részére kildtem
el, amely az alapsokasagnak 68%°*-a. A megkérdezett véllalatok koziil 16 (45,7%%) tett

eleget a felkérésnek és toltotte ki a kérdoivet.

Habar a kutatas eréforrasainak erésen korlatozott volta nem tette lehetévé, hogy a
vizsgalandd vallalatok szdmat tovabb noveljem — ami biztositotta volna az iparag, a

tevékenyseg jellege, vagy a véllalatok mérete szerinti reprezentativitast és kedvezo lett

24 Magyarorszagon ma 109 telepulésen 51 véllalat végez tavhészolgéltatasi tevékenységet.

5 A 45,7%-0s valaszadési arany alapjaban véve jonak tekinthets, de érdemes megjegyezni, hogy ez az érték
magasabb is lehetett volna, hiszen sajnélatosan a kérdéiv kikildése utan latott napvilagot a kormany Uj gaz-
és tAvho artdmogatasi elképzelése, mely nagyon komoly és azonnali feladatokat rétt a szolgaltatovallalatok
alkalmazottaira. Azok a véllalatok melyek nem vélaszoltak a kérdéivre — megkérdezésemre — majd minden
esetben arra hivatkoztak, hogy a fenti okok miatt egyszeriien nem volt idejilk a dologgal foglalkozni.
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volna a kovetkeztetések altalanositasa szempontjabol — mégis ugy vélem, hogy az
adatfelvétel soran sikertlt megérizni a minta terlleti és egyéb reprezentativitasat,

melyet a kdvetkezo abrakon kisérhetitink figyelemmel.

Forras: Sajat készitést abra, 2006

4. 4bra
A kérdéives mintavétel és valaszadas terileti megoszlasa

A kutatasba bevont vallalatokat méret szempontjabdl 2 kategoria szerint elemeztem:

a foallasban alkalmazottak szama és az értékesitett hémennyiség alapjan. A minta
alkalmazotti létszdm szerinti megoszlasat az aldbbi tablazat mutatja:

A minta vallalatainak alkalmazotti létszdm szerinti megoszlasa

3. tdblazat
Alkalmazottak szdma Minta

Fé Szadma %

1-50 4 25,0

51-100 6 37,6
101-150 3 18,8
151-200 1 6,2
201-250 1 6,2
251-300 1 6,2

Osszesen 16 100,0

Forrés: Sajat készitésti tablazat, 2006
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Az alkalmazotti létszdm alapjan megéllapithat6, hogy a minta donté tobbségét a 250
fonél Kisebb allomanyi létszamu vallalatok, tehat a kis és kdzepes méretii tarsasagok
teszik ki. A minta vallalkozasainak értékesitett hémennyiség szerinti megoszlasat az 5.

szamu &bra tartalmazza:

%
35,0%
50,0%
25,0% H
18,8% 18,8%
20,0% P —
15,0%
10,0% 4
6,2% 6,2%
EA—T L
i I I
0,0% T T T T T T 1
1-50 51-100 101-250 251-500 5011000 1001-1500 1501-2000 oGJ/év

Forrés: Sajat készitést abra, 2006
5. abra
A minta vallalatainak megoszlasa az értékesitett hémennyiség alapjan

Lathatjuk, hogy a vizsgalt véllalatok felét az éves szinten 100-500 eGJ értekesitd
vallalatok teszik Ki és kozel 90%-at pedig eévente a 100 eGJ-nal tobbet ertékesitd
tarsasagok jelentik. Mivel egy tavhovel ellatott atlaglakas éves héfelhasznalasa — HMV
fogyasztéssal egyltt — 35-45 GJ kozotti értékre tehetd, megaéllapithatd, hogy kutatasom
sordn a minta donté hanyadat a legalabb 2000-2500 ingatlant ellaté tavhoérendszerek
vizsgalata jelenti.

Ha visszatekintink a természetes monopdliumok kozgazdasagtana kapcsan
elmondottakra, lathatjuk, hogy e komolyabb volument tavhérendszerek igazabdl a
volumengazdasagossag igényének kielégitésével hozhatdk logikai kapcsolatba. A vizsgalat
szempontjabol 1ényegesnek tekintheté a minta gazdalkodasi forma, illetve tulajdonosi

szerkezet szerinti megoszlasa.
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Zart Részvény-
tarsaséag
25%

Korlatolt
Felel6sségi
Tarsaség
75%

Forras: Sajat készitésti abra, 2006

6. 4bra
A minta gazdalkodasi forma szerinti megoszlasa

Amint az a fenti &bran is lathatd, a megfigyelt vallalatok haromnegyede korlatolt
felelosségii tarsasag formajaban mukdodik és minddssze 25%-uk tevékenykedik zart
részvénytarsasag formaban. A vizsgalt tarsasaguk kozul nyilt részvénytarsasag egy
sincs®®, s mindez arra hivja fel a figyelmet, hogy a tarsasagok sajat tékeoldali

finanszirozasa (azaz kulsé tulajdonos bevonasa) eléggé nehézkes és rugalmatlan.

Tobbségi
onkormanyzati
tulajdonban
38%
100%-0s
onkormanyzati
tulajdonban
62%

Forrés: Sajat készitést abra, 2006

7. 4bra
A minta tulajdonosi szerkezet szerinti megoszlasa

%6 Az Bsszes magyarorszagi tavhészolgaltatd véllalat kézott nem lelhets fel egy sem.
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A vizsgalt vallalatok tulajdonosi szerkezetér6l elmondhat6 (7. szamd abra), hogy annak
ellenére, hogy 38%-ukban a helyi 6nkorményzatokon Kkivil egyéb gazdasagi
tarsasagnak is van tulajdonrészesedése, a helyi dnkorméanyzatok Kivétel nélkil

tobbségi — s 62%-ban kizardlagos — tulajdonosi jogositvanyokkal rendelkeznek.

Elgondolkodtatd, hogy 6sszesen egy vallalat esetében talalhatunk dolgozéi részesedest
(a vallalat részvényeinek 3,74%-a). A hazai kdzszolgaltato vallalatok esetében kérdésként
mer(lhet fel, hogy az elébbiekben ismertetett tulajdonosi-, illetve érdekstruktira milyen
mértékben van hatassal a vallalati miikédésre. Erdemes lenne kiilon kutatasi program
keretében megvizsgalni, hogy a kbzszolgalati szféraban tevékenykedd, non-profit elven
miikddé vallalatok csuUcsvezetéinek javadalmazési palettaja — 0Osszehasonlitva a
piacgazdasagi viszonyok kozott mikddo, profitérdekelt vallalatokkal — miért ilyen
szegényes? Allaspontom szerint, ez elsédlegesen arra vezethetd vissza, hogy e szféraban
nehezen lehet a vallalati, vallalatvezetéi teljesitményt az elért profithoz koétni, hiszen
altaldban nem is a profitszerzés az elsédleges cel. Ezért a vallalati menedzsment
juttatdsainak az egyéb nehezen megfoghat6 és nem kevésbé bonyolultan mérhet6 vallalati
miikodési jellemzokhdz vald hozzérendelése &ltalaban talzott és nehezen megoldhatd
feladatként jelentkezik — az egyébként szamos esetben szakmailag felkésziletlen —

tulajdonosok részére.

2.2.3. Kvalitativ interjuk

A kvalitativ esettanulmanyokra alapozott kutatdsokban az adatgyijtés és az
adatelemzés 4ltalaban parhuzamos, iterativ. modon torténik. Ennek megfeleléen a
kutato egyszerre jut elére a helyi kontextus megertésében és magyarazataban, valamint e
kontextus kereteit tallépé altaldnos fogalmak és 0Osszefliggések eléallitdsdban. Az
adatgytjtés és adatelemzés korkords folyamata egeészen az ,.elméleti telitettség”
bekdvetkezéséig tart [Glasser-Strauss, 1967], vagyis addig a pontig, amikor a tovabbi
adatok és részletek mar nem javitjak jelentésen a megértést, illetve mar nem gazdagitjak az

elméleti fogalmakat és keretet.
A tavhoszolgaltatd vallalatok korében végzett interjuim soran elsésorban nyilt, leiro

kérdéseket tettem fel. Azonban ett6l eltéré kérdezéstechnikat is alkalmaztam, mint

példaul:
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- specifikus (példaul eldéntendd) kérdések hasznalata, ha egy konkrét témara
voltam Kivancsi, vagy pontositani akartam az elhangzottakat;

- ,»5zondazo” kérdesek feltevése, amit Kvale [1996] is kifejezetten ajanl olyan
esetekben, amikor egy hipotetikus megértés kezdett kialakulni bennem, s
szerettem volna megerdésitést, vagy cafolatot kapni;

- konfrontativ kérdésfeltevési technika (példaul sajat véleményem direkt
megfogalmazasa és utana elhallgatas, vagy visszajelzés adas, esetleg szandékolt
egyet nem értés a beszelovel annak érdekében, hogy még pontosabban fogalmazza
meg sajat allaspontjat).

A keérdések megfogalmazasakor igyekeztem minél tudatosabb lenni, mert kerdlni
akartam interjualanyom barmely irdnyba vald befolyasolasat. Ezzel egyitt nem csak a
deskriptiv megnyilatkozdsokat, hanem az allasfoglaldsokat és a véleményeket is fontos
adatként kezeltem. Az interjuk lefolytatasat, illetve feldolgozésat el6segitend6 a kutatés
kezdeti fazisaban Osszeallitottam az interjukérdések részletes listajat, melyet a
megkérdezés soran hasznaltam?’. Az interji-kérdéseket tartalmaz listat és kérdéseket a 4.
szdmU melléklet tartalmazza. Az interjukhoz véazlatot alkalmaztam, de csak laza
struktaraval (felig strukturdlt interju): a feltett kérdések sorrendje és megfogalmazésa
nem volt kotott, hiszen a valddi mondanivald érdekelt, nem pedig egy kérdéssor
lekérdezése. Abbol indultam ki, hogy egy interjlalany egy adott téma kapcsan arrdl beszél,
ami neki fontos, a beszélgetés igy lehetdség szerint az interjualany témai mentén haladt;
mikozben figyeltem, hogy mely kérdéseket valaszoltunk mar meg. igy az interjuvazlat

inkabb ellendrzoé szerepet toltott be.

Mivel a kvalitativ interjuk soran — ellentétben a kérdéives felméréssel — nem volt és
nem is lehetett célom a reprezentativ mintavetel, azon vallalatokat valasztottam ki
interjara, melyek egymaéstol alapjaiban eltéré arképzési elvek és miikddési struktira
szerint végzik hészolgaltatasi tevékenységliket Magyarorszagon, és méretiket tekintve a
legnagyobbak kozé tartoznak. Ezek alapjan vizsgalatom a budapesti hészolgaltato
véllalatra (FOTAV Zrt.), a Debreceni Hészolgaltatd Zrt-re, a pécsi tavhé vallalatra
(PETAV Zrt.) és a Gyéri Hoszolgaltato Kft-re terjedt ki.

2T A kutatasi-eredmények bemutatésat neheziti, hogy az interji soran némely esetben olyan informaciok is a
felszinre kerlltek, melyeket a megkérdezettek csak a vallalat névtelensége mellett kdzoltek.
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A véllalatok felkeresése a kontaktszemélyek azonositasat kovetéen tortént meg. Az
interjukat a lehet6segeknek megfeleléen vallalatonkent egy-két személlyel, lehetéleg tébb
alkalommal folytattam le. A kivélasztott személyek minden esetben a vallalat
vezetésének tagjai voltak. A kutatds eréforrasainak erésen korlatozott volta nem tette
lehet6vé, hogy a vizsgalandd véllalatok szdmét tovabb ndveljem, ami még jobban
biztositotta volna az iparag, a tevékenyseg jellege, vagy a véllalatok mérete szerinti
reprezentativitast és kedvezo lett volna a kovetkeztetések altalanositasanak szempontjabol

is.

Mind az adatgyijtés, mind az adatelemzés szempontjabdl meghatarozo, hogy az
interjukat az interjualanyok beleegyezése alapjan diktafonnal rogzitettem. A kvalitativ
interjuzasban ez egy standard kovetelmény [Taylor-Bogdan, 1984; Kvale, 1996] és
szamomra nagy segitséget is jelentett az adatelemzésnél, bar a beszélgetések elején a
bizalom megteremtését a magndhasznalat néha nehezitette. Ezt a problémat ugy
kezeltem, hogy a bekapcsolas elétt viszonylag sok idét toltéttem a diktafon hasznalatanak
indoklasaval (maodszertani elvaréds, késébb nagy segitség az elemzéshez, stb.), illetve
meghagytam az interjialanynak a valasztds lehet6ségét. Kozvetlenil az interjuk utan
feljegyzéseket  készitettem  benyomasaimrdl,  kérdéseimr6l,  elofeltevéseimrél,
megfogalmazand6 valaszaimrdl, a kutatds tovabbi iranyair6l. Mivel az adatelemzések
révén valik a kutatési kérdés megvélaszolhatova, a kvalitativ kutatdsban az elemzés nem
csupén egy egyszeri feladat, nem pusztdn az adatgyiijtés utan kovetkez6 kutatési fazis,
hanem mar a kutatasi folyamat legelejét6l tartd cselekvéssorozat. A megfelel6
interjukeszités soran a beszélgetés végére — sorozatos interpretacio eredményekent — mar
az adatelemzés jo resze megtorténhet. Az interjuk adatelemzésekor — Kvale [1996] nyoman
— célom harmas tagoz6dasu volt: (1) az interju szévegek és egyéb adatok strukturalésa, (2)

az explicit jelentéstartalmak 6sszefoglalasa, (3) a mogottes jelentések kibontésa.

Ezen alfejezet 0Osszegzéseként megéllapithato, hogy jelen tanulmény célja egy
feltdro elméleti keret megfogalmazéasa kérdaéiven és véllalati interjukon begyiijtott
empirikus adatok alapjan. A kutatds a kés6bbiekben lehetéséget teremt mélyebb,
kontextusba helyezett esettanulmany alapl elemzési médra. Mivel a feltard kutatasokhoz
— kérdoives felmérés mellett — lehetséges alternativa a vallalati esettanulmany
alkalmazéasa, ezért Ugy dontottem, hogy az adatbazis statisztikai elemzése mellett néhany

véllalati mélyinterjara is sort keritek.
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,»Néha a legszebb elméletek vezetnek
a legszornyiibb gyakorlatra.”
LEE WALEK

3. AZ EMPRIKUS KUTATAS EREDMENYEINEK BEMUTATASA

Az empirikus kutatas alapvetéen két terlletre 6sszpontositott: egyrészt a
tavhoszolgaltatd vallalatok miikodési jellemzéire, illetve a kornyezetiikben
bekovetkezett valtozasokra és az azokra valé reagélasra, masrészt pedig a megfigyelt
vallalatok arképzési és koltsegszamitasi modszertandnak vizsgalatara. Ennek
megfeleléen az interjuk elsésorban az &arképzési kérdésekre fokuszaltak, mig a
kérdéivek inkabb a miikddési jellemzoket térképezték fel. Természetesen -
mdbdszertanilag — a két rész egyértelmii kilénvalasztasa nem tiint indokoltnak, hiszen
szdmos esetben redundancia volt a két vizsgalati mddszer tartalméat tekintve, s
reményeim szerint a kérdoives felmérés és a vallalati interjuk egymast felerésitvén valtak
alkalmassa a felallitott hipotézisek igazolasara. Ezért a kérdéivben és az interjukban
ugyanazok a kérdések, témakorok tobb esetben is az analizis targyat képezték. Az elemzeés
jobb kdvethetésége céljabol a kérdoiv egyes részeinek vizsgalatanal bemutatom az adott
terlleten tanulmanyozott tényezéket, illetve a rajuk vonatkozd interjuban alkalmazott

kérdeseket és a kapott valaszokat is.

A Kutatasi adatok kozlésénél eloszor altalaban a kérdoives felmérés eredményeit fogom
ismertetni, majd ezt kovetéen referdlok az interjuk sordn szerzett tapasztalatokrol. A
vallalati mélyinterjaval feltérképezett négy véllalat arképzési modszertanat, illetve azok
elemzését kilon alfejezetben foglalom dssze. A fejezet zarasaként az el6zetesen felallitott

kutatési hipotézisek ellenérzését végzem el.
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3.1. A kérdéives kutatas

A 35 tavhészolgaltatd vallalat részére a kérdéivek 2006. oktdber elején kerlltek
kikiildésre?®és azok kit6ltve november és december hénapban érkeztek vissza. A
feldolgozas 2007. januér és marcius kozott tortént meg; a valaszok MS Excel programban
kerultek rogzitésre. A kérdoivek kiértékelésénél mddszertanilag nem azt a megoldast
valasztottam, hogy kérdésrél-kérdésre mutatom be a kapott eredményeket, hanem -
lehetéség szerint — megprobaltam a disszertacio el6z6 fejezetében ismertetett hipotézisek
mentén 6sszefoglalni a kérdéives kutatds eredményeit. Mint méar emlitettem, minden
olyan esetben, amikor az interjus megkérdezés plusz adalékkal szolgalt az egyes

kérdeskorok kapcsan, az onnan nyert informéaciokat is ismertetem.

3.1.1. A felmérésbe bevont tavhészolgaltatd véllalatok miikddési strukturgjanak és

HR alloméanyanak elemzése (H1 és H2 hipotézis vizsgélata)

Amikor a tavhészolgéltatd vallalatok miikodési struktarajarol beszélek, elsésorban
tulajdonosi szerkezetuket, cégformajukat, szervezeti és gazdalkodasi felépitésiket
értem ez alatt. Masrészt — gy vélem - mivel Kkifejezetten miiszaki jellegii
alaptevekenységrél, szolgaltatasrdl van szo, nem lehet figyelmen kivil hagyni az érintett

cegek technoldgiai, miiszaki struktirajat és a szolgéltatasi volumenét sem.

A Kkulonbdz6 tavhészolgaltatd vallalatok miikddési struktdrajdnak elemzése elott
érdemes megjegyezni, hogy az egyes szolgaltatok — barmilyen szempontl -
0sszehasonlitasa nagyon nehéz, és komoly koriltekintést igénylé feladat. Nem szabad
figyelmen Kivll hagyni, hogy tavhészolgaltatas esetében Kkifejezetten helyi jellegi
kozszolgéltatasi tevekenysegrél van szo, az ellatd haldzatok nincsenek regionalis,
orszagos és nemzetkozi hal6zatrendszerekké 6sszekapcsolva.’’Az egyes lokalis
hélézati elemek struktargjukat tekintve szamos esetben eltéréek egymastol; mas a
lakéssurtiség, az ellatott terllet elhelyezkedése és nagysaga, kilonfélék a domborzati
viszonyok, stb.... Ezek az egymaéstol eltéré miiszaki és miikddésbeli alapadottsagok
nem csak technoldgiai oldalrol hatdrozzak meg az egyes szolgaltaté vallalatok lehetéségeit,

hanem komoly hatassal vannak az adott telepulés tavhészolgaltatési arviszonyaira is. A

% A kérdsivek kikildésében valo kézremiikodésért koszonettel tartozom a MATASZSZ fétitkéranak és
titkaranak, Dr. habil. Garbai Laszlonak és Csuti Jozsefnek, hiszen a tdvhdszolgaltatd szakszdvetség égisze
alatt a valaszadas val6sziniisége nagyobb volt.

2% Nyilvan a tavvezetéki hoveszteség miatt értelme sem lenne a dolognak.
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kiilonbdz6 adottsagok és determinaciok figyelembe vétele azért is kiemelkedé jelentéséqii,
mert ezek figyelmen kivil hagyésa esetén és kizardlag az egyes szolgaltatok arainak
vizsgalata és 0Osszehasonlitdsa soran a hatékony vallalati miikddés kapcsan téves
kovetkeztetésekre lehet jutni. Némely ,,j6 adottsaggal” bird tavhészolgaltatd vallalat nem
hatékony, s taldn pazarld mukddesét elkendézhetik az atlagosnél jobb lehetésegeibol
fakadd elonyok. Természetesen ez forditva is igaz. (A vallalati interjuba bevont tarsasagok
dijszerkezetének és 4arainak 6sszehasonlitd elemzése a 3.1.3.1. fejezetben keril

bemutatasra.)

3.1.1.1. Tartalomhoz a forma: mikddési struktira

Az el6z6 fejezetben taladlhatd 7. dbrdn maér lathattuk a vizsgalt vallalatok szervezeti
forma szerinti megoszlasat (75% Kft. — 25% Zrt.). Mig az egyes véallalkozdsok szervezeti
formajabdl messzemend kovetkeztetést nem igazén lehet levonni, addig a f6 és egyéb
(mellék) tevékenységi korok viszonylataban figyelemreméltébb a statusz. Egy kivétellel az
Osszes tarsasagndl — akarmilyen szervezeti forma esetén — a f6 tevékenységi kor a
tdvhoszolgéltatds (kulonbdz6 megnevezésekkel: g6éz-, melegvizellatas; hétermeles,
elosztas; tavhé és melegviz szolgaltatds). A TEAOR besorolastdl fiiggetleniil nehezen
megvéalaszolhatd kérdés, hogy a tavhészolgéltatds, mint f6 tevékenységi kor

megnevezése miert ilyen sokrétii.

Ingatlan
gazdalkodas
6%
Tavhészolgaltatas
6%

Tavhé és melegviz
szolgaltatas
13%
Gb6z és
melegvizellatas
56%

|

Hétermelés és
elosztas
19%

Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

8. 4bra
A vizsgélatba bevont véallalatok fé tevékenységi kor szerinti megoszlasa
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Technoldgiailag némely esetben indokolt lenne a megnevezések megkilénbdztetése,
példaul azokban az esetekben, mikor a tdvhészolgaltatd nem maga termeli a héenergiat,
hanem valamilyen erémiitél vasérolja. A ,Hotermelés és elosztas” 19%-0s részesedése
talan lefedhetné ezt a fogalmat, habar a megkérdezett vallalatok 82%-a rendelkezik sajat
hotermel6é kapacitassal. Tehat megallapithatd, hogy a tényleges fé tevékenységek és
azok megnevezesei kozott szamos esetben — indokolatlan — eltérés tapasztalhat6. Az
el6z6, 8. &bran lathatjuk a vizsgalatba bevont véllalatok f6 tevékenységi kordk szerinti
megoszlasat. A vallalkozasok altal ,,egyéb” cimszo alatt végzett tevékenységek esetében
kifejezetten valtozatos a kép. A 9. abran — mely azt mutatja meg, hogy a vizsgalatba bevont
vallalatok esetében hanyndl talalhatd meg az adott tevékenység — narancssarga szinnel
jeloltem azokat az egyéb tevékenységi kordket, melyek alapjaban véve a 6 tevékenységi
korrel (tavhészolgaltatds) szoros kapcsolatba hozhatOk. It ismételten elnevezésbeli
redundanciaval talalkozhatunk.
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Viz-, gaz-, fitésszerelés
Villamosenergia termelés
Ingatlan bérbeadas,
Parkolé tizemeltetés
Fémtartaly gyartas
Fltésikazan és radiator
Kozmi vezeték épitése
Tavhoészolgaltatas

Forrés: Sajat készitésii abra, kérdéives felmérés, 2007

A vizsgélatba bevont véallalatok 3§5ébbr?evékenységi koér szerinti megoszlasa
A sérga szin azon tevékenységeket jeloli, melyek a tdvhoszolgaltatast tdmogato
funkciokként értelmezhetéek. Ezek - pl. viz-, gaz-, fiitésszerelés, kazan-, és
radiatorgyartds; kozmiivezeték épités — a tavhoészolgaltatas miiszaki szinvonalanak
emelését segitik el6, jo esetben koltséghatékony mddon. A kék szin viszont azon, egyéb
tevékenysegeket jeloli, melyek a tavhészolgaltatassal semmilyen indokolt relaciéba nem

hozhatok, esetiek és valtozatosak. Ezek altaldban olyan feladatokat jelentenek — ingatlan
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bérbeadas, parkold lizemeltetés, piaclizemeltetés, varosiizemeltetés, kertészet — melyeket a
helyi tulajdonos 6nkormanyzatok — jobb hijan — a tavhészolgéltaté vallalatok feladatai
kdzé soroltak. Sajnos azt sem lehet Kijelenteni, hogy a jelenlegi hazai tendencia —
nevezetesen, hogy a kvazi onallésaggal és tiszta profillal rendelkez6 tavhészolgaltato
vallalatokat a helyi dnkormanyzatok varostizemeltetési részvénytarsasagokba, holdingokba
integréljdk — visszatikrozédik a tevékenységi korok és a cégforma kapcsan. A
megkeérdezett vallalatok kozil van tiszta profila tdvhészolgaltato, amely csak vasarolt
hot értékesit és egy holdingon beltl 6nalld zért részvénytarsasagként mukodik (pl.
Debrecen), van olyan ahol a f6 tevékenységi kor az ingatlangazdalkodas és a
részvénytarsasagon belill a tavhészolgéltatas ,,csak” egy divizio (pl. Sopron). Talalhatunk
tobb csak tavhészolgaltatast nyjté Kft.-t (pl. Salgdtarjan, Ozd, Miskolc, stb.), és olyan
Kft.-ket is, ahol a tavhészolgaltatas mellett szamos egyéb tevékenység is — példaul
hulladékgazdalkodas, ingatlan Uzemeltetés, stb. — a cégek profiljdba tartozik (pl.

Keszthely, Eger, Csorna, stb.).

Az extern tevékenységek esetében — a PhD értekezés témajahoz kapcsolddva — azonnal
adodik a kerdés: vajon a tévhészolgaltatastdl figgetlen és idegen tevékenységek
esetében megoldott-e azok redlis koltségtartalmanak vallalaton bellli mérése és
elszamolésa, illetve, hogy ezek esetében a tavhéarak kapcsdn nem Iép-e fel valamilyen
mértékii keresztfinanszirozas? A kérdés nyilvan nehezen megvalaszolhat6. A tarsasdgok
vallalati kdltségszamitasi és elszamolasi rendszerének mélyrehatd vizsgalatat igényelne. A
raforditasok mertéke, illetve ezeknek a veluk elért eredményekkel val6 egybevetése (a
koltségek mérése, illetve a koltség-haszonelemzés) jelentheti az alapot az egyes véllalati
tevékenysegek, funkcidk hatékonysaganak értekeléséhez, a vellk kapcsolatos dontésekhez.
Természetesen koltség, illetve profit centerek kialakitasaval nem lehetetlen feladat elérni
az egyes tevékenységek®val6s elszamolasanak rendszerét. Mivel az el3zé fejezetben mar

ismertettem a vizsgalt vallalatok tulajdonosi dsszetételét, igy ezzel most ismételten nem

% A tevékenység alapl koltségszamitasi rendszerek [Kaplan-Cooper, 2001] az Uzleti folyamatok és
tevékenységek, valamint az egyes termékek, a szolgéltatisok és a vevok koltségeire vonatkozd pontos
informéacidk biztositasara alkalmasak. Az ABC-rendszerek (Activity Based Costing = Tevékenység Alapu
Koltségszamitas) Ujfajta gondolkoddsmodot igényelnek. Egy ABC-modell a szervezet koltségeirdl és
jovedelmezéségérol a szervezeti tevékenységeken alapuldé gazdasagi térkép. A tevékenység alapu
koltségszamitast azért fejlesztették ki, hogy a kdzvetett és tAmogato tevékenységek eréforrasainak koltségeit
a korébbiaknal hatékonyabban oszthassak fel a tevékenységek, az (zleti folyamatok, a termékek, a
szolgéltatdsok és a vevok kozott. Az ABC els6ként megkisérli azonositani azokat a tevékenységeket,
amelyeket a tdmogatd szervezet erdforrdsai biztositanak. Ezutdn felméri az egyes tevékenységekhez
szlikséges réforditast, végll meghatarozza a szervezet minden egyes tdmogatd tevékenységének teljes
koltségét.
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foglalkozok, viszont lényegesnek tartom felhivni a figyelmet arra, hogy a megkérdezett
tavhészolgaltatd vallalatok kozil szamos esetben (kozel felében) talalkozhatunk egyéb —
némely esetben profilidegen — gazdasagi tarsasagban valo részesedéssel is, mely tény a
klasszikus értelemben vett kozszolgaltatd vallalati szférdban minimum elgondolkodtato

tény és tovabbi kutatasi kérdéseket indukal.

A tavhészolgaltato vallalatok mikodési struktdrajanak vizsgalatakor van még egy olyan
tényezé, melyet nem Kerillhetink meg, nem hagyhatunk figyelmen kivil, mégpedig a
szolgéltatasi rendszerek miiszaki adottsaga, jellemzéje. Mint méar emlitettem, talan az
egyik legfontosabb miikodési sajatossag, hogy az adott szolgaltaté vallalat sajat maga
allitja-e el6 az ellatashoz szilkséges hot, vagyis tavhé termelé és szolgéltatd egyben, vagy
pedig csak szolgaltatja (tovabbitja, elosztja) a hét. Természetesen vannak olyan
tavhoszolgaltatok is, melyek termelnek és vasarolnak is hét. A tavhoszolgaltato vallalatok
esetében ugyancsak lényeges determindcié az elosztohaldzat jellege, illetve az un.

szekunder fiitési oldal jellemz6i (v6. 3. szamu melléklet).

A Kkutatasba bevont vallalatok koziil haromnal (Debrecen, Kazincbarcika, Ajka) valosul
meg a tavhészolgaltatas kizérdlag vasarolt ho tovabbitasaval, vagyis 6nallo hétermelés
nélkil. Ez a minta 18,75%-a. Négy tarsasag — Kecskemét, Keszthely, Ozd, Salgétarjan —
(minta 25%-a) viszont teljes egészében sajat maga allitja elé a hét. Pécsett bar van sajat
hotermelés, de az csak az 0sszes primer energiaigény 0,7%-at fedezi. A tobbi szolgéltato
esetében a tavhoellatas sajat hotermelés és vasarolt hé tovabbitasdnak kilénb6zé aranyu
kombin4cidjaként valosul meg. A sajat hoétermeléssel rendelkezé véllalatok esetében a
hotermelés mindegyikiknél gazkazénos ellatasra alapozott, s e tarsasagok 75%-anal a
tavhoellatassal paralel, kapcsolt energiatermelés (gdzmotoros hétermelé egysegek altal) is

megvaldsul.

Ve

kérdés a megujuld energiaforrasok felhasznéldsa, a vizsgalt vallalatok kozul minddssze
harom szolgaltatonal egészil ki a hoétermelési paletta ilyen jellegi energia
felhasznalasdval. A megkérdezett tarsasagok altal szdmitott hétermelési és héelosztési

osszhatdsfok — mely a kazanhazi, a tavvezetéki és a hékdzponti elosztési veszteségek
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figyelembevételével adddik,*a gyakorlatban pedig az értékesitett energia és a rendszerbe
betaplalt primer energia hanyadosat jelenti — hatalmas szérast mutat. A szolgéltatok a
kazdnhazi veszteségeket 7-22%, a tdvvezetéki veszteségeket 1-20%, a hokdzponti
veszteségeket 0,8-8% kozottinek adtak meg. igy a hészolgaltatas osszhatasfoka 52%-tol
egészen és 89,5%-ig adddott. Figyelemre méltd viszont, hogy az adatok atlagolasa utan —
kazédnhazi veszteség: 12%, tavvezetéki veszteség: 10%, hokdzponti veszteség: 3%, az
Osszhatasfok: 75% - miuszakilag elfogadhatd értékek adodtak. Mindazonaltal
megfogalmazhatd, hogy még akkor is, ha az egyes vallalatok miiszaki szinvonalanak
kilonbdzoségét  figyelembe vesszilk, a fentiekben vazolt szélséséges értékek
indokolatlannak tiinnek: a mélyebb elemzés soran arra a véleményre jutottam, hogy tébb
esetben a szdmitasok maodszertani hianyossagaira vezetheték vissza a problémak. E
feltételezésemet tdmasztja ald az a tény is, hogy a villamosenergia termelést is végzé
tavhovallalatok esetében, a tevékenység pontosan mérheté hatdsfoka mar sokkal kisebb
szOrast mutat: 78,6-84,0%.

Az energiaelldtast nydjtdo vallalatok koérében a minél (zembiztonsdgosabb és
kiszdmithatobb szolgéltatds megvalositdsanak érdekében szlkségszeri bizonyos
mertékii tartalékkapacitds fenntartésa. Nyilvan, a kozel 100%-o0s rendelkezésre allas
abban az esetben lenne elérhet6, ha — a tdvhoszolgaltatdsndl maradva — az egyes hétermel
(és elosztd egységekbol) mindenhol kétszeres kapacitas keriilne beépitésre és lenne
fenntartva, igy meghibésodas esetén sem jelentkezne ellatasbeli probléma. Természetesen
a teljesitménygazdalkodas egyre szigorodd kdvetelményeit szem elétt tartva és e
megoldasok hatalmas koltséghatasait és a minésegi  szolgéltatasra iranyulo
igényndvekedést is figyelembe véve, az egyes szolgaltato vallalatok részére a helyes arany
megtalalasa szamos esetben nehezen megoldhat6 feladatként jelentkezik. A megbizhatd
szolgaltatas fenntartasahoz sziikséges tartalekkapacitast a tavhévallalatok kilonb6zé
mértekben hatdrozzak meg, errél alkotott véleményik eltéré. A 10. bran azt latjuk,
hogy négy vallalat esetében — igaz alacsonyabb termelési volumen mellett — nem talalhato

tartalékkapacitas.

%1 Tavhoszolgaltatas esetében a primer energiafelhasznélas — mivel zémében féldgaz eltiizelésérél van sz6 —
altaldban konnyen mérheté és mért is. A folyamat masik vége, az értékesitett hé mérése — a torvényi
eldirdsoknak valé megfelelés alapjan — fiités esetében (gyszintén megoldott. A hasznalati melegviz
szolgaltatas esetében viszont bonyolultabb a helyzet, hiszen a szolgaltatok csak a fogyasztok altal felhasznalt
viz mennyiségét mérik, annak hétartalmét — véllalatonként eltéré ardnyszamok segitségével — szamoljak. Mig
a kazénhazi veszteség és hatdsok a kazdnhaz kimeneti oldalan elhelyezett hémennyiségméré adatai éltal
relative kénnyen meghatarozhato, addig a tavvezetéki és hokozponti veszteségekre — mérés hidnyaban — csak
miiszaki becslések allnak rendelkezésre.
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Forrés: Sajat készitési abra, kérdoives felmérés, , 2007

10. dbra
A beépitett hétermelé kapacitas és a tartalékkapacitas aranya
a vizsgalatba bevont tavhészolgéaltaté vallalatok kdrében

Egy tavhoellatd cég esetében a meglévé hotermelési kapacitas egésze tartalékként all
rendelkezésre, mig a tobbi vallalatnal a tartalékkapacitas aranya 20-60% kodzott mozog.
Figyelemreméltd, hogy Miskolcon 224 MW (!) a tartalékkapacitds mértéke. Ennek
elsédleges oka, a keleti, illetve észak-keleti orszagrész ipari jellegti berendezkedésere
vezetheté vissza, hiszen a 30-50 évvel ezelétti iparfejlesztés idején elsésorban a
technoldgiai jellegi hoéigények kielégitése volt az elsédleges, s ezen igényeknek a
csokkenése, illetve megsziinése utdn, hatramaradtak a beépitett, s ma méar kihasznélatlan

kapacitasok.

Az eddigiekben attekintettlik a vizsgalatba bevont véllalatok hétermelési struktarajat, a
kdvetkezékben pedig attériink a — legalabb annyira fontos — héelosztasi jellemzékre, hiszen
nem csak az a lényeges, hogy a tavhészolgaltato vallalatok milyen forrasbdl szarmazoé hot
értékesitenek, hanem az is, hogy az a hé milyen paraméterekkel bird elosztasi rendszeren
keresztll jut el a fogyasztokhoz. Az empirikus kutatdsba bevont vallalatok korében e
tekintetben is nagyon valtozatos a kép. Az tavhé elosztasi rendszerek kapcsan az egyik
legmarkansabb jellemzé az ellatott terlletek lakassiiriisége, mely jol kozelitheté az 1

km tavvezetékre juto fogyasztok szamaval.
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Az aldbbi, 11. &brdn a megkérdezett véallalatok 1 km primer és szekunder
tavvezetékére®’jutd felhasznaléi darabszamat lathatjuk. Az abrabdl az figyelheté meg,
hogy az 1 km-re jut6 fogyasztok szama primer tavvezeték esetében 0-tdl egészen az 1405-
ig valtozik, mig ugyanez szekunder tavvezeték esetében 0-t0l 1765-ig terjed. Miért is olyan
Iényeges ez a kiilonbdz6ség? Gondoljunk csak bele, hogy a szolgéaltatds arszinvonalat
tekintve mennyire fontos, hogy a kb. 8-10%-0s - vizsgélati esetiinkben 1 km
vezetékszakaszra vonatkoztatott — halézati elosztasi veszteség 5 vagy 1500 fogyasztot
terhel. Hatalmasak lehetnek a kiildnbségek.
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Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

11. dbra
Az 1 km primer, illetve szekunder tavvezetékre jut6 fogyasztok szama
a vizsgalatba bevont tavhészolgéaltaté vallalatok kérében

A primer és szekunder vezetékrendszerek ardnyainak bemutatdsa el6tt ismételten a
vallalatok kulénbozéségére utal, hogy két szolgaltaté csak primer, egy pedig csak
szekunder vezetékrol valdsitja meg az ellatast. Mig nagy altalanossagban elmondhato,
hogy a megfigyelt vallalatok esetében a primer és a szekunder tavvezetékek ardnya
egyenlé, addig van olyan szolgaltat6 melynél négyszer hosszabb a primer

vezetékhal6zat hossza a szekunderénal, s a dolog forditva is igaz.

%2 A 2005. évi XVIII. Torvény a tavhészolgaltatasrol méar nem hasznalja a megszokott primer és szekunder
tAvvezeték terminus technikus-t, hanem tavvezeték haldzatnak illetve felhasznaldi vezeték rendszernek
nevezi. Miszakilag azt tekintjuk primer vezetéknek, ahol a hétovabbitas héatalakitas nélkil megy végbe (pl.
hécserélét megel6zéen), a szekunder héalozat pedig — jellemzéen, de nem minden esetben fogyaszt6i
tulajdonban 1év6, tehat felhasznaldi vezeték kategdriaba tartozé — hékdzpont utani elosztd haldzati elem.
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Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

12. dbra
A szekunder és a primer tavvezetékek ardnya a megfigyelt vallalatok esetében
A primer és a szekunder vezetékhaldzat struktiraja (12. dbra) a miiszaki aspektusokon
tul elszdmolasi és dijszerkezeti kérdéseket is felvet, melyet a késébbiekben mutatok be

részletesebben.

A vallalatok mikodési jellemz6i és a tavhoszolgéltatd ipardg jovobeli fejlesztési
lehet6ségei kapcsan — jelen rész zarasaként — még egy kardinalis kérdest feltétlen érinteni
kell. A tavhészakman belll kialakult szilard meggy6z6dés, hogy a fogyasztoi rendszerek
rekonstrukcioja nelkul elképzelhetetlen a szolgaltatas életben maradésa. Az értekezés
3. szdmu mellékletében bemutatott fitési modozatok alapjan az egyes tavhészolgéltatd
véllalatoknak eltéréek az adottsdgai, lehetgségei és nem utolso sorban a feladatai. A
hészolgaltatoknak kiemelt feladata kell, hogy legyen annak a megvizsgalasa, hogy milyen
miiszaki megoldéasokkal és legfoképpen mennyiért lehet a tavhével ellatott lakdsok
fiitését szabalyozni és az elhasznalt héenergiat lakasonként mérni. Azt, hogy ez egy
adott szolgaltatasi teruleten mikent alakul elsésorban a tavhoszolgéltatasba bekapcsolt

lakoépliletek adatai, s azok fiitési rendszereinek tipusa hatarozza meg.
A 13. &bran azt kisérhetjik figyelemmel, hogy a vizsgalatba bevont tavhészolgaltato

cegek ellatasi teruletén milyen fiitési rendszerek taldlhatdak és azok milyen arényt

képviselnek.
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Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

A fiitési modozatok megoszlasa 2113\./i§gz;atba bevont vallalatok esetében

Sajnalatos tény, az atkotészakasz nélkili egycsdves fiitési rendszerek — melyek
nemcsak a legkorszeriitlenebb megoldast jelentik, hanem a legmagasabb az atalakitasi
koltségik is — a megfigyelt tarsasagok esetében az 0sszes lakasallomany 43,1%-at
teszik Kki. Ugyanakkor, a legmodernebb megoldés, mikor lakasonként lehet mérni és
szabalyozni a felhasznalt hémennyiséget a minta 0,5%-t adja. A fogyasztok részérél
meg elfogadhatonak tartott megoldas — a kétcsoves fiitési rendszer koltségosztok
felszerelésével — is csak 6%-0s aranyt képvisel (13. abra).

A 14. &bran viszont azt lathatjuk, hogy a kiloénbdzé fiitési moédozatok az egyes
szolgéaltatoknal mennyire eltéré aranyt képviselnek. Egycsoves atkotészakasz nélkili
megoldas esetében ez az arany 6,3-83,8%-ig terjed, vagy példaul a kétcsoves fitésosztd
nélkili esetben 0-t0l egészen 78%-ig. Nyilvanvalo, hogy az ilyen mértékii
differencidltsdg megszuntetése, vagyis a lakasonkénti hémennyiségmeérés és
szabalyozas megvalositéasa a felhasznaloknal és a szolgaltatovéllalatokndl is eltéré

nagysagrendii teherként jelentkezhet.

(A disszertacié 6. szamu mellékletében talalhaté a vizsgalatba bevont vallalatokra

vonatkoztatva az egyes fiitési mddozatok megoszlasanak részletes kimutatésa.)
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Forras: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

14. dbra
Az egyes fiitési mddozatok aranyanak megoszlasa

3.1.1.2. A kihagyhatatlan tényezs: az ember

A kérdoives empirikus kutatas részét képezte a vizsgélt tavhészolgaltato vallalatok
humaneréforras allomanyanak lekérdezése és elemzése. Allaspontom szerint azon tény,
hogy a tavhoszolgaltatd iparagban tevékenykedé vallalatok korében a ma aktualisnak
tekinthet6 problémék tulzott mértékben csak miiszaki aspektusbol kerilnek
megkdzelitésre, javarészt a vallalatokat iranyitd csucsvezetok és vezeték miiszaki
végzettségére és beallitottsagara vezethet6é vissza. Ratkai mar az 1985-ben késziilt
doktori értekezésében is igy fogalmaz: ,,A tavhdszolgaltatas teruletén eltoltott kozel masfél
évtizedes gyakorlati ids alatt azt tapasztaltam, hogy nem érvényesul kellg tavlati szemlélet
a gazdasagossag megitélése terén. ... Gyakorlati tapasztalataim, valamint a vallalati
tervek és beszdmoldk attanulményozésa bizonyitjak a meérnoki-kdzgazdasagi gondolkodas,

egyiittdolgozas hianyat!”*

Személyes tapasztalataimra és ismereteimre alapozott véleményem, hogy Ratkai tobb
mint hdsz éves megallapitasa — sajnalatos mdédon — a mai napig nem veszitette el
érvényességét.  Ertekezésemben nem arra vallalkozok, hogy bebizonyitsam, a
tavhoszakméan belil a ,,mérnoki-kdzgazdasagi gondolkodas, egyuttdolgozés hianyéat”, —

mely taldn empirikus Uton nem is biztos, hogy lehetséges lenne, — hanem azt vizsgalom,

* Ratkai tézisének empirikus vizsgalat 4ltali alatimasztasa a mai napig nem tortént meg.
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hogy az ebben a szolgaltatasi agazatban tevékenykedé vallalatok esetében vajon kellé
mertékben vannak-e jelen a gazdasagi ismeretekkel felvértezett vezetdék,
csucsvezeték. Mint mar emlitettem vitathatatlan, hogy a tavhészolgéltatas esetében
kifejezetten miiszaki jellegli alaptevékenységrol beszéllink, de ugy vélem, hogy a jelen kor
gazdasagi és politikai kihivasaival terhelt mikodési kornyezetében a tavhoszolgaltatd
vallaltok nem engedhetik meg maguknak, hogy az &gazatot érint6 problémakat minden
esetben Kkizar6lag miiszaki jellegii kérdésekre vezessék vissza. E szemléletbeli
sziiklatokorusegnek, s szakmai hianyossagoknak eklatdns példja a véllalatok jelenlegi
arképzési modszertana, amelyrél a késébbiekben esik majd szo.

A kovetkezékben tekintsuk at, hogy a kerdoives felmérés kapcsan a vallalatok HR
alloményara vonatkozéan milyen adatok &lltak rendelkezésre és ebbdl milyen
kovetkeztetéseket lehetett levonni. A megkeresés soran az altalanos humaneréforras
ellatottsagra vonatkoz6 informaciokon felil a csucsvezetd, illetve a felsé- és a
kozépvezetok helyzetével kapcsolatos vizsgalatot végeztem el. A kérdések elsésorban a
dolgozoi létszamra és annak dsszetételére, az iskolai végzettségre és nyelvismeretre
tértek ki. A 15. szamu abran a tavhészolgaltat6 vallalatok vezet6i HR allomanyanak egy

nagyon érdekes jellemzg6jét, a nemenkénti megoszlast lathatjuk.
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Forras: Sajat készitésti abra, kérdoives felmérés, 2007

15. dbra
Az alkalmazottak, illetve az iranyit6 és feltgyeleti
testiiletek nemenkénti megoszlasa
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Habar mar tobbszor is utaltam ra, hogy tavhoszolgaltatas esetében alapjaban véve
miiszaki jellegii tevékenységrol beszélhetiink, talan mégis meglepé a férfi munkavallaldok
ilyen aranyd dominancidja. Ezen felil nehezen magyarazhatd, hogy ahogy egyre
magasabb szintre értink a véllalati hierarchiaban, tendencigjat tekintve ugy
emelkedik a férfi munkavallalok, tisztségviselok szama, mig el nem ériink a vizsgélt
tarsasagok felligyelé bizottsagaihoz, mely helyeket kizarélag (1) férfiak tdltenek be.
Kétségtelen, hogy e megfigyelt jellemz6 a hazai miszaki fels6oktatasban is egyértelmien
tetten érhetd, de szektor vallalatainak vezetéi terén 16vé ilyen jellegii miiszaki (=férfi?**)

dominancia jelenléte talan indokolatlan és véleményem szerint nehezen elfogadhatd.

A vallalati csucsvezeték tekintetében a miiszaki végzettség dominanciaja a 16.
abrdn kovetheté figyelemmel. A megkérdezett vallalatok vezetéinek 71%-a miiszaki
végzettségii (38% foiskola, 33% egyetem), a 23% kdzgazdasagi és 6% egyéb végzettséggel

szemben.

6% 6%

O Egyetemi-mGs zaki

B Egyetemi-kdzgazdaséagi
O Féiskolai-m (is zaki

O Féiskolai-k 6zgazdas agi
O Féiskolai-tanéri

Forras: Sajat készitésti abra, kérdoives felmérés, 2007
16. dbra
A vizsgélatba bevont vallalatok csucsvezetéinek iskolai végzettsége
A helyzet a teljes fels6vezetéi kor tekintetében sem igazan kilonbdzo, miiszaki
végzettség 66%, pénzugyi-kdzgazdasagi 27% és egyéb (tanari) 7% (17. abra). A
csucsvezetok és felsévezetok nyelvtudasa kifejezetten alacsony szintiinek tekinthetd.

% Mivel az empirikus kutatds nem terjedt ki a FEB tagok iskolai végzettségére, igy azon felvetés, hogy a
FEB-ek kizarolag férfiakbdl vald osszetétele, egyenértékii lenne a tagok kizarolagos miiszaki végzettségével,
nem nyert igazoldst.
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o Egyetemi-miszaki
B Egyetemi-kdzgazdaséagi
0 Foiskolai-miszaki
O Féiskolai-kézgazdasagi

29% O Féiskolai-tanari

Forras: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

17. dbra
A vizsgélatba bevont vallalatok felsévezetéinek iskolai végzettsége

A cslcsvezetok 62,5%-a, a felsovezetok 75,6%-a semmilyen nyelvismerettel nem
rendelkezik (18. abra). Ugy vélem, hogy ez a tavhészolgaltatd szektor egészére
vonatkozdan nagyon karos hatassal van, hiszen a vezeté réteg nyelvtudasa nélkil nemcsak
a kulfoldi kapcsolatok kialakulasa kérdéjelez6dhet meg, hanem az idegennyelvii

tudomanyos publikaciok és szakirodalmak felhasznalasi lehetéségei is korlatozottak.

B cslcswezetok
| felsévezetdk

gyenge angol
megfelelé angol
gyenge német
elfogadhaté német
jo német
gyenge orosz
elfogadhaté orosz
megfeleld orosz
jo orosz
semmilyen

Forras: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

18. dbra
A vizsgélatba bevont vallalatok vezetdinek nyelvismerete
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A tarsasagok szervezeti felépitése kapcsan nagyon érdekes a szellemi és fizikai
munkavallalék aranya, amely az egész minta viszonylataban 45/55%-osnak bizonyult. A
relativ nagy szoras (szellemi foglalkozasti munkavéllalok aranya 29%-t61 61%-ig terjedt)
— &llaspontom szerint — a tavheészolgaltatason kivili egyeb tevékenységek jelenlétére

vezethetd vissza.

Amennyiben ezek a tavhészolgéltatason felul olyan tevékenységek, amelyek szellemi
foglalkozasu munkavallalokat igényelnek (pl. ingatlankezelés), akkor a szellemi
foglalkozasu munkavéllalok dominancidja figyelheté meg, ha a plusz tevékenységek
fizikai jellegiiek (pl. kertészet, hulladékgazdalkodas) akkor a szellemi-fizikai arany az
utobbi javara tolodik el. Itt ismételten felhivnam a figyelmet a bérkdltségek egyes
tevékenységekre valé pontos felosztasanak a nehézségeire. A kovetkezé abran a szellemi
munkavallalok szazalékos aranyét kisérhetjik figyelemmel.

Mintan beldli arany [%)]

30%~
Szellemi munkavallalok

atlag: 45%
25%-

20%~

15%-

10%-

5%-

0%

26-30% 31-35% 36-40% 41-45% 46-50% 51-55% 56-60% 61-65%

Szellemi munkavallalok aranya [%)]

Forras: Sajat készitésti abra, kérdoives felmérés, 2007
19. dbra
A szellemi foglalkoztatasi munkavallalok aranyanak atlaga és az attél vald eltérés
A 20. dbran két — bar kdzgazdasagi szinten mély tartalommal nem rendelkez6, de
vizsgalatunk szempontjabdl figyelemremélté — mutaté alakuldsat lathatjuk. Az egy
alkalmazottra jutd éves értékesitett héomennyiség [GJ] és az egy vezetére jutd
alkalmazottak szama kozott igazabol semmilyen szintii 6sszefiggés nem értelmezheté.

Az indok, amely miatt mégis egy abran szerepeltetem 6ket, nem mas, minthogy mindkét
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képzett mutatdé esetében megfigyelhetjik a tavhészolgaltatas — mint természetes
monopolhelyzeti kdzszolgaltatasi tevékenység — és a volumengazdasagossag szoros
relaci6jat. Mig az egy vezetére jutd alkalmazotti létszam,**csak ,,gyenge” irdnymutatast
adhat egy véllalat szervezeti hatékonysaga tekintetében, addig az egy alkalmazottra jutd
éves hoértékesités differencialtsaga mar nagyon komoly gazdasagossagi kérdéseket is
indukal. Léathatd, hogy egymashoz viszonyitva egész extrém értékek is adddtak. Mig az
egész minta tekintetében az egy fore jutod éves értékesitett héenergia atlagértéke 6 471 GJ
volt, addig az egyes vallalatok esetében a szdéras 295(!) és 18 889 kozott volt.
Megjegyzendd, de talan nem meglepd, hogy a legtdbb egy vezetére jutd alkalmazottal
rendelkezé vallalatnal, melynél feltételeztiik a szervezeti hatékonysagot, korantsem a
legmagasabb egy alkalmazottra jutd éves héértékesitési mennyiség adodott. Az abra
segitségével nyilvan arra szerettem volna ravilagitani, hogy az 6nkényesen megvalasztott
és jelentésebb kozgazdasagtani tartalommal nem rendelkezé mutatok hasznalata
esetén az azokbol levont kdvetkeztetésekkel — annak ellenére, hogy némely kérdésben
segithetik az eligazodast, de — koriltekintéen kell banni.

6 35, 20000 GJ
L 18 000
30+
L 16 000
25T | 14 000
L 12 000
20+
L 10 000
151
L 8000
10l L 6000
L 4000
5]
|-| D L 2000
o AL AL TAL T Tl AL T D T UL TR TR R DT T T
3 4

1 2 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

vallalatok 0O 1 vezetdre juto alkalmazottak szama

O lalkalmazottra juté héértésités

Forras: Sajat készitésti abra, kérdoives felmérés, 2007

20. abra
Az egy f6 vezetdre jutd alkalmazottak, illetve az egy alkalmazottra jutd héértékesités aranya

Kétségtelen, hogy a tavhoszolgaltatd tarsasagok milkodési struktiraja, szervezeti
felépitése és HR allomanya kapcsan még rengeteg jellemzé feltérképezésére adddna

% A megfigyelt véllalatok esetében 10 alkalmazott/vezets &tlagérték adodott. Ettsl egyetlen vallalat esetében
volt komoly eltérés, ahol az egy vezetére juto alkalmazotti l1étszam 33 6 volt.
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lehetéség, de mivel egyrészt a disszertacié elsédleges témajahoz ezek kapcsolata mar
kérdeses, masrészt — allaspontom szerint — a felallitott hipotézisek vizsgalatdhoz az
eddigiekben elhangzottak is elegenddek, igy most e témakorben bévebb elemzésre nem

kerul sor.

3.1.2. Jol alkalmazkodni az allandban valtozdé kornyezetben, vagyis a jovébeni
lehetdségek és kilatadsok (H3, H4, H5, H6 hipotézisek vizsgélata)

A vizsgélatba bevont tavhészolgaltatd vallalatok mikodési kdrnyezetének és HR
alloményanak elemzését kovetéen a disszertdcio ezen alfejezetében a jovébeli
lehetdségekral lesz sz6; pontosabban arrdl, hogy az e szektorban mikddo tarsasdgok
hogyan reagéltak a miikodési kornyezetik némely esetben kifejezetten drasztikusan
bekOvetkezett valtozasaira, illetve miként vélekednek majdani lehetoségeikrél, vagyis
véleményuk szerint melyek azok a legfontosabb fejlédési lehetéségek és prioritasok,
melyek a tdvhészolgéltatd agazat fennmaradasahoz szilkségesek. Az el6z6 fejezetben mér
lathattuk a vizsgélt vallalatok nagyfoku kiilonb6zéségét, &am nem szabad figyelmen kivil
hagynunk, hogy e kilonbozéség elsésorban a nehezen megvéaltoztathatd determinéciokra
vezethet6 vissza (pl. telepllés-ellatasi sajatossagok, miiszaki adottsagok, stb.). Az
allanddan valtozé kornyezetben e kilonféle adottsdgokkal és jellemzokkel rendelkezo
szolgaltato vallalatoknak nyilvan egymaéstol eltéréek a lehetéségei (s talan az elképzelései
is) a valaszreakcidk tekintetében. Abban a kérdésben, hogy a tdvhdszolgaltatd szektorban
tevékenyked6 vallalatoknak hossz tdvon fenn kell maradniuk teljes konszenzus
tapasztalhatd, hiszen gazdasédgi elemzések mutatjdk, hogy napjainkban a tavfités mar
»versenyképes” az egyeb hoellatasi mddozatokkal szemben, mivel — a jelenleg elsédleges
primer energiahordozot — a féldgazt a leghatékonyabban hasznélja fel, rendelkezik
kogeneracios egységekkel, és lehetésége van megujuld energia alkalmazaséara
(napkollektor, faapriték, geotermikus energiahasznositas). Ezért Ggy vélem, hogy a
tarsasagok tulajdonosainak és a szolgaltatast igénybe vevé fogyasztoknak a

szolgaltatas hosszu tava fennmaradasa szempontjabdl kdzos az érdeke.

Nyilvan e vallalatok jovobeni miikddesi lehetdségei kapcsan szamtalan tényezot lehetne
(s kellene) megvizsgalni, de e disszertacid keretében — elsésorban terjedelmi korlat miatt —
mindezekre nem Kkeriilhet sor. Ezért mar az empirikus kutatds soran is megprébaltam

azokat a lényegi elemeket kiemelni, melyek — véleményem szerint — a legfontosabbnak
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tekinthetok. Igy a hangsuly a beruhéazasi és ezzel kapcsolatban az amortizacios
sajatossagokon, a jovében felhasznalhaté primer energiahordozdk rendelkezésre
allasan, a privatizacio kérdésén és — végil, de nem utolso6 sorban — a fennmaradast biztositd

fejlesztési alternativak kozotti valasztasi lehet6ségeken volt.

3.1.2.1. A jové alapja: befektetés a jelenben

A hosszi évtizedek soran Kialakult adottsagokon elsésorban miiszaki jellegi
beruh&zasok &ltal lehet valtoztatni, habar ez minden esetben hosszu, nehézkes és sajnos
hatalmas tékeigényii fejlesztések soran valdsulhat meg. A tavhoszolgéltatd agazat
valtozd6 miikodési kornyezetére adott vallalati reakciokat elsésorban a miiszaki
fejlesztések terén érhetjik nyomon. A 21. abran a vizsgalatba bevont tarsasagok elmult
Ot év soran megvalositott beruhdzasainak eszkozkategorianként csoportositott alakulasat
Kisérhetjik figyelemmel. Elemzésiink szempontjabol elsésorban a tavvezetéki és a gépi,
berendezési jellegli beruhdzasok aranya a lényegi. A tavhészakman beliil tavvezetéki
beruhdzésokrdl két esetben beszélhetlink. Vagy egy mar meglévé vezetékrendszer
eloregedése miatti cserérél van szd, vagy Uj fogyasztdi igények kielégitéséhez sziikséges
haldzati kapcsolat kialakitasarol. Vallalataink esetében az utébbi dominanciaja figyelhet6

meg.

O Egyéb

0O Jarmivek

B Iranytastechnika, szamatastechnika

B Tavvezetékek

o Epllet, éptmény

O Gépek, berendezések

0%

1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 véllalatok

Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

21. abra
A vizsgéalatba bevont vallalatok beruhazasai
eszkozkategdrianként lebontva %-os értékben 2001-2005 kozott

106



Annak ellenére, hogy a tavhészolgaltatd vallalatok eszkdzallomanyanak jelentés részét
adjak a tavvezetékek, a megfigyelt tarsasagok tobb mint felénél az elmult 6t év soran a
tavvezetéki beruhazasokra forditott atlagos érték nem éri el az 0sszes beruhazasi
kiadas 15%-at, s6t két vallalat egyaltalan nem, mig van olyan vallalat mely 50% felett
koltott tavvezeték épitésre. Gép, berendezés jellegii beruhazasoknal - jellemzéen
hotermeld, illetve hékdzponti létesitmények — is valtozatos az arany. Megallapithato,
hogy a vizsgalatba bevont tavhészolgaltatd vallalatok 2001-2005 kozott az Osszes
beruhézasi kiadasuk atlagosan tobb mint felét gépek és berendezesek létesitésére
forditottak (lasd 23. &bra), de ez az arény az egyes tarsasadgok esetében 30-70% kozott

mozog.

Mig a 21. dbran az egyes vallalatokra lebontva lathattuk a beruhazasok dsszetételét, s
szamos esetben kulonbozéséget, addig a 22. abrdn az Osszesitett értékek keriilnek

bemutatésra.
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Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

22. abra
A megfigyelt vallalatok 6sszes beruhazésa 2001-2005 kozott

Lathatjuk, hogy a 2002-es és 2003-as évi csucsot kovetéen a beruhazasi kiadasok
folyamatos csokkenése kdvetkezett be. Véleményem szerint ennek az elsédleges indoka
a palyazati lehetdségek, illetve a vallalatok finanszirozasi lehetéseégeinek csokkenésere
vezetheté vissza. Az egyre kisebb beruhazasi teljesitmény komoly aggalyokat is felvet.

Amennyiben e mogott a muszaki szinvonal csokkenése, vagyis az eszkdzallomany
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»lerablasa” huzodik meg az nem csak komoly jovébeni problémakat vet fel, hanem

jelentés arképzési dilemmak eléjelének is tekintheté.

A hazai tavhészolgéltatd vallalok arazési stratégidjukban — mint majd latni fogjuk —
nincsenek felkésziilve a szektor sajatsdgos beruhazasi igényrendszerének kielégitésére. A
relative hosszu idé6kdzonként jelentkezé hatalmas beruhazasi igény (pl. tavvezeték épités)
az amortizacios forrdsokbol nem megfeleléen képzédik, az inflacios nyereségigényrél nem
is beszélve. Egyéb fejlesztési forras &rban vald érvényesitésének lehetésége a
szolgaltatads magas — és emiatt sokszor tdmadott — arszinvonala miatt nem jellemzé.
Amennyiben e szektor véllalatai korében a beruhazési, amortizacios és arképzési
igények és lehetéségek a jovében nem kerilnek harmonikus egyensulyba, az nagyon
komoly miikodésbeli és szolgaltatasbiztonsagi problémak eléidézéje lehet.
Természetesen az 6sszes beruhdzasi volumen csdkkenése a vallalatok eszkdzéallomany
értékeinek ismerete nélkil még nem elégséges informéacio, ezért szilkségesnek tartottam a
vizsgalt tarsasagok — sziik spektrumu, a beruhazési és amortizacios kérdésekre, jellemzékre
osszpontositd — véallalkozas-gazdasagtani elemzésének elvégzését. Az elemzést a PhD
értekezés 7. szamu melléklete tartalmazza. A 23. &bran lathatjuk 6sszefoglalva, hogy az
empirikus felmérés soran megfigyelt vallalatok esetében 2001-2005 kdzo6tt milyen volt a

beruhazésok aranya eszkdzkategorianként.

O Epllet, épitmény
0,
3%62% 4% 14% B Gépek, berendezések
23%

O Tavvezetékek

W Iranytastechnika,
szadmatastechnika

B Jarmiivek

54%

O Egyéb

Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

23. abra
A megfigyelt vallalatok 6sszes beruhazasa eszkdzkategoriankeént,
2001-2005 kozotti atlagértékek figyelembevételével
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Itt ismételten arra hivndm fel a figyelmet, hogy bar a szolgéltato vallalatok esetében a
tavvezetéki halozatok részesedése az 6sszes eszkdz kodzott jelentés, az erre forditott
fejlesztések ardnya 23%-a csak az 6sszes raforditasnak.

A beruhdzési kerdések zardsaként érdemes megjegyezni, hogy az egyes vallalatok
beruhazési elképzelései kdzotti kilonbozéseget tokéletesen tikrozték a vallalati interjukon
elhangzottak is. Mig az elmult években, Debrecenben az elsédleges cél a fogyasztoi kor
bovitése volt (pl. tAvhiitési rendszer kialakitasaval), addig Pécsett elsésorban a héelosztasi
és a felhaszndldi rendszerek korszerisitése kerult a fejlesztési tevékenységek
kdzéppontjaba. Gyor a hétermelsi oldal versenyképesebbe tételében bizott, igy 18 MW
kapcsolt energiatermel6 kapacitast Iétesitett.

3.1.2.2. Privatizaci6®®: esély vagy veszély

Az &ltalaban fejlesztési forrashiannyal kiizd6é hazai &llami, 6nkormanyzati energetikai
véllalatok korében realis alternativanak tiint a privatizacioban rejlé lehetéségek
kihasznaldsa, a&m nem szabad figyelmen Kivil hagynunk, hogy a Kkezdetek
Magyarorszagon is, hasonléan a tobbi atalakulé gazdasaghoz, meglehetésen régosnek
bizonyultak [Séarkdzy, 1997; Dobéak-Tari, 1997; Angyal, 1999; Kovéch-Csite, 1999;
Balaton, 1999]. A magyar privatizacié 1988-t6l napjainkig is tartd rendkivil dsszetett,
sok szélon futé folyamata mind az allami bevételek alakuldsa, mind pedig a gazdasag
piaciva tortén¢ atalakitasa, és a verseny novekedése tekintetében vegyes eredményeket
mutat fel (Tardos, 1998; Voszka, 1998]. Egyet lehet érteni Csaba-val [1996], aki szerint a
hazai privatizacids gyakorlat talan legnagyobb pozitivuma az volt, hogy végig a piaci
alapu, lényegében versenyeztetéses eladasok talajan allt; a magénositas Iényegét nem

egyszeriien az allami tulajdon gyors lebontasédban, hanem a nagyobb vételarat megajanlo

% Fontosnak tartom megjegyezni, hogy kutatési étletem elsé megfogalmazasakor a tavhészolgaltato
szektor esetében a privatizacios kérdések nagyobb hangsullyal szerepeltek. Ezt kdvetéen a kutatasi keret
sziikitése — és az ismeretek boviilése — sorén arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy jelen értekezés témajahoz
kapcsolddoan a vizsgalt szektor privatizaci6janak statusza koztesnek értékelhetd. Ez alatt azt értem,
hogy az energiaszektorban a 90-es évek sorén lezajlott privatizacios folyamatok csak attételesen érintették a
telepllési tavhoellatd cégeket, hiszen elsésorban azok az &llami, illetve némely esetben dnkorményzati
tulajdond villamosenergia-termelé erémiivek keriltek privatizalasra, melyektél a tavhévéllalatok ,,csak”
vésaroltak a hét. Jelenleg a tavhoszektor vallalatai kérében — némely esettél eltekintve — a privatizacié nem
kezd6dott el. Természetesen az Uj energiahordozOkra — geotermikus energidra, hulladék-, biomassza-
tlizelésre — alapozott tAvhészolgaltatas fejlesztési forrasigénye idegen téke bevonésa nélkill erésen kérdéses
lehet. Mivel a tavhészolgéltatd vallalatok hitelfelvevd képessége korlatozott, gy vélem, hogy a jovében
redlis alternativaként kell szdmon tartani a szektor privatizaciojat. Nyilvan az esetleges privatizaciok soran
nagyon komoly &rképzési kérdések is felmerulhetnek majd, mely kutatdsi tevékenységem jovébeli
folytatasanak lehetéségét jelenthetik.
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palyazot sikeresebb vallalkozénak feltételezve a hatékony vezetésre képes Uj tulajdonos
megtalalasaban latta. A piaci alapokon all6 privatizacié azonban az energiaszektorban
is nagyon sokféleképpen és sok kompromisszum mellett valosult meg. A legtdbb mas
kdzép-kelet-eurdpai orszagtol eltéréen a magyar privatizacio egyetlen szakaszédban sem
miik0dott csupan egyetlen privatizacios technika, az id6rél-idére Ujrafogalmazott
celrendszerek pedig sokszor ellentétben allottak egymassal. A verseny alakuldsa
szempontjabol azonban a privatizacié egyik legfontosabb eredménye abban jelentkezett,
hogy az eladott vallalatok jelentds része képes volt a megvaltozott piaci koriilményekhez
alkalmazkodni. Az erételjes piacnyitas hatdsara beléptek a korbe a kilféldi befektetok is,
akik rovid id6 alatt az egyik legerésebb gazdaségi hatalmi tényez6vé véltak. A gazdasagi
és politikai hatalom Gjraelosztdsdban az atalakuld kornyezet kovetkeztében a révidtavu
sikerek idonként szdmos esetben ellentétben alltak a hosszu tavu sikerességgel, amire
az energiaszektorban a vagyonfelélés és a tartalékkapacitdsok csokkenésének a
jelensége®’szolgalhat példaval. Megkérddjelezhetetlen, hogy az energetikai agazatba
befektetok szdmara a szabalyozasi kornyezet fejlettsége elsédleges szempont. Az
altalanos, — a vallalkozasok miikddését befolyasolo, — valamint az energetikai jogszabalyok
az elso6 privatizacids probalkozasok kudarcan okulva 1995-re tették el6szor lehet6vé, hogy

a befekteték eligazodjanak a hazai viszonyok kozott.

A befektetések megtérilésének meghatarozasdhoz sziikség volt deklaralt
arpolitikara és a kormény Kkotelezettségvallalasdra mind az energiaarak
felilvizsgalata, mind az arak nyereségtartalma®tekintetében. A jogszabalyokban,
korményrendeletekben és a privatizacios szerzédésekben garantalt arpolitikai elvek és az
arszabalyozds kiszamithatova tették a megcélzott térsasagok pénzugyi helyzetének
alakulasat [Szaloki, 1998]. Emlekezni kell arra, hogy 1990 elétt az armegallapitas

mindenféle gazdasagi megalapozottsagot nélkilozott; volt olyan energiahordozo

¥ A rendszervaltas elstti idében az allami szervek kozvetlen szerepet jatszottak a befektetésekben;
elsdbbséget élvezett annak biztositasa, hogy a mindenkori energiaigény kielégitésére legyen kell6 kapacités.
Erre az &llam véllalt garanciat. A beruhdzasi dontések soran a koltségeket is figyelembe vették, de csak
annak erejéig, hogy az igények teljesitése ne sériiljon; igy bar az energiaellatas kdvetkezetesen és magas
szinten volt biztositva, ez a fajta megkozelités tulzott befektetésekhez és a fogyasztok szdméra
tobbletkoltségekhez vezetett. Hazankban viszont egy-két éven belil a villamosenergia- és a gazpiac teljes
liberalizacidja be fog kovetkezni. Egy liberaliz&lt piacon a befektetési dontéseket olyan piaci szereplok
(szakmai befektetok és bankok) hozzak, akik maguk viselik dontésik koltségeit és kdvetkezményeit. Ez a
Vvaltozés altaldban megsziinteti a hagyomanyos megkdzelitésben talalhato, a talzott tékebefektetésre iranyuld
Osztonzoket. A szamos tényez6bdl eredé artorzuldsok kovetkeztében bizonyos befektetések, pl. a
csucsteljesitménnyel és tartalékkapacitassal kapcsolatos befektetések viszont egyéltalan nem tiinnek
vonzénak.

%8 Az IKM rendeletben régzitett 8%-0s eszkézaranyos nyereség igen vonz volt a befekteték szamara.
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(villany, géz, tavhészolgaltatas) amely tobb mint 75%-0s &llami tamogatast élvezett. A
korabbi iparpolitikai megfontolas alapjan 1970-ig a lakosségi ar fajlagosan magasabb volt
az iparindl, majd érdekes modon az ezt kdveté 20 évben teljes artorzulas kovetkezett be,
ami a mai napig is tetten érhet6. Az egyébkent (k6z)gazdasagilag indokolt kdltségaranyos
arak elérését a politikai dontések sorozata jelentésen mérsékelte [Ujj, 1996].

A ’90-es évek nagy intézmeényi hitelei (Vilagbank, EBRD, német szénsegély, PHARE)
pétldlagos forrasokat teremtettek a gazdasagi modernizacié szamara, igy ekkor a
szekunder szektor agazatainak (feldolgozdipar, villamosenergia-, géz-, hé- és vizellatas,
épitdipar) beruhdzasaiban nemzetgazdasagi szinten a legmagasabb volt a kulféldi toke
részesedése [Molnar-Skultéty, 1999].

Mint, ahogy azt mar emlitettem, a magyarorszagi tdvhészolgaltatd cégek — egy-két
kivételtol eltekintve — elkertlték a hazai energiaszektor elsédleges privatizaciojat. A
vizsgalatba bevont véllalatok kozil is csak két tarsasag (Pécs, Szombathely) rendelkezik
konkrét privatizaciés tapasztalattal, ,.6lménnyel”, annak ellenére, hogy még tovabbi
harom varos esetében (Eger, Kecskemét, Tatabanya) a helyi ©Onkormanyzat
tulajdonrészesedése a tavhészolgaltaté vallalatban nem éri el a 100%-ot. Nyilvan e
vallalatok esetében a "vegyes”, tehat nem csak kizardlagos dnkormanyzati tulajdonlas, mar
az alapitaskor létrejott, igy a klasszikus értelemben vett privatizaciés folyamatrol valdjaban
nem beszélhetlink. A hazai energiaszektor privatizacidja vitathatatlanul tartalmazott
negativ tényezoket, de kétségtelen hogy szamos elénnyel is jart, illetve jarhat a
joveben. A legfontosabb talan — az amugy er6s forréshiannyal kizdo energetikai
szektorban — a plusz téke megjelenese, mely megfelelé alapot jelenthet a jovobeni
fejlesztési elképzelések megvaldsitdsahoz. Az is nehezen megkérdéjelezhetd, hogy a
privatizcié sorédn, Uj tulajdonos szinrelépésevel, altaldban a hatékonyabb vallalati
miikddés igénye is felmertl, és amennyiben szakmai befektetér6l van sz, a szakmai
hozzaértés teruletén esetlegesen meglévo resek is kitoltésre kerllhetnek. Mindezen
elonyok ellenére legalabb érdekes, hogy a megkérdezett vallalatok kozil egy kivétellel
mindegyik ugy nyilatkozott, hogy a jovében nem tervezik a vallalat privatizaciojat, az

az egy pedig gy azt a valaszt adta, hogy nem tudja...

Mindkét varos esetében, ahol lezajlott a privatizacio (Pécs-2000, Szombathely-2002) az

elsédleges cél a fejlesztési potldlagos forrashoz vald jutés volt, mégis a privatizacio
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konkrét modja, de legfoképp annak tapasztalatai merében eltéréek voltak egymastol.
Pécs tavhoszolgaltatd vallalata ugy véli, hogy annak ellenére, hogy kisebb mértékii
privatiz&cio is elégséges lett volna, a vallalati mikddési hatékonysag nétt. Szombathelyen
forditott volt a helyzet. Bar a privatizacid6 mértéke megfelelé6 volt — lehetne ugy is
fogalmazni, hogy a privatizacié altal rendelkezésre all6 téke elégséges volt a miiszaki
fejlesztési elképzelések megvaldsitasdhoz — ez nem vonta maga utan a vallalati mikodési
hatékonysag novekedését. El lehet mondani, hogy mig Pécs esetében szigorl, addig
Szombathelyen laza szerzédéses jogviszony alapjan valosult meg az idegen tulajdonos
tokebefektetése. A PETAV Kft. 49%-0s tulajdoni hanyada eladasra keriilt és ennek soran a
privatizicios partner nem csak a befektetett tokéje utani hozamot ,kérte” biztositani,
hanem ezzel paralel a vallalati arképzési rendszer atdolgozdsat is igényelte.
Szombathelyen a befektet6 pénzugyileg komplikéaltabb médon szerzett 25%-0s részesedést
a vallalatban. Egyrészt tulajdonrészt vasarolt, mésrészt torzstéke emelést hajtott végre,
valamint torzstokén fellli befizetést is eszkdzolt. Mivel a privatizacios partnernek
elsédlegesen a térsasagban vald megjelenés, illetve az ezzel parhuzamosan alapitott
kilonallo kozos projecttarsasdg létrehozasa volt a lényeges, a tdvhoszolgaltatod vallalatba
befektetett téke utan konkrét hozamelvaras nem kerilt deklaréléasra, tehat értelemszerien
az arképzési modszertant sem kellett atalakitani. Két dologban azonban Szombathelyen és
Pécsett is egyetértenek, mégpedig abban, hogy a pluszforras a leheté leghatékonyabban
kerilt felhasznalésra, illetve, hogy a privatizacio a legjobban a miiszaki fejlesztés és az

Uzemeltetés tertletén éreztette, érezteti hatasat.

A tadvhoszolgaltato vallalatok privatizacios tapasztalataival és lehetoségeivel foglalkozo
rész zérésaként megéallapithatd, hogy a minta sziikdssége miatt, inkabb csak
érdekessegként lehetett targyalni e kérdéseket, messzemené kovetkeztetéseket,
altalanositasokat levonni ebbél nem szabad. Ennek ellenére meggyézédésem, hogy par
év mulva a tdvhészolgéltatd szektorban is megindulhat egy ,,méasodik” privatizacios
hullam, mely nagyon komoly véltozasokat idézhet elé a szektor vallalatai korében.
Nyilvan ehhez elengedhetetlen a jelenlegi tulajdonos onkormanyzatok és tavhé

véllalati vezeték gondolkodasanak, hozzaallasdnak modosulésa.

3.1.2.3. A primer energiahordozo felhasznalés perspektivéi, a jovébeni lehetsségek
Altalanossagban elmondhat6, hogy a tavhészolgaltatd vallalatok Gsszes kéltségének —

jelenlegi arviszonyok kdzott — 50-70%-at teszi ki a hé eléallitashoz felhasznalt primer
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energiahordozd, illetve a vasarolt hé dija. Taldn nem is sziikséges kulén hangsulyozni,
hogy a szolgéltatas ara milyen mértékben fiigg a primerenergia felhasznélas struktdrajatol
és arviszonyaitdl. Az el6zéekben mar lathattuk, hogy a tavhétermelés és elosztas
rendkivil tékeigényes befektetések soran valdsulhat meg, amely azt is jelenti, hogy az
egyes alternativ energiahordozok, illetve hétermelési modozatok kozotti valasztas
nagyon hosszu idétdva determinécioként jelentkezhet a tavhészolgaltatd vallalatok
esetében.®® Természetesen az egyes 6nallo tavhészolgéltatd tarsasagok e téren felvallalt
kockazata olyan mértéki, mint amennyire eltérnek a nemzetgazdasdgi szinti

elképzelésektol, illetve progndzisoktdl.

Két dolog biztosnak tekinthet6. Az egyik, hogy az egyre komfortosabb igényt
életvitelnez szikséges energiahordozok nem allnak korlatlanul rendelkezésre.
Altalaban amibél egyre kevesebb van, ahhoz egyre magasabb koltségszinten lehet
hozzajutni, igy a jovében varhatdan az energetikai jellegii kiadasok mind a csaladi, mind
a vallalkozasi — és természetesen mind az allami, dnkormanyzati — koltségvetésekben
egyre vastagabb szeletet hasitanak ki maguknak, jelentéségik egyre néni fog. A masik
pedig az, hogy az energetikai terlleten tevékenyked6 vallalatok - koztik a
tavhoszolgéltatok — nagyon nehéz helyzetben vannak, mikor a kiadasaik donté hanyadat
képez6 energiahordoz6 jovobeni rendelkezésre allasat és arviszonyait probaljak meg
elérejelezni. Pedig lathattuk, hogy e prognozisok helytallosaganak donté szerepe van az

energetikai vallalatok jovobeni hatékonyséaga, s talan életképessége szempontjabdl is.

A primer energiahordozokndl az arelérejelzések a termelési koltségek elovetitésén
alapulnak, de ennél fontosabb a kereslet/kinélati egyensuly elemzése, valamint ennek az
egyensulynak, mint kulcsparaméternek a kozep es hosszl tavu valtozasa. Példaul a helyi
piacok nyolcvanas évekbeli gyors kialakuldsa, majd Gjabban a jovébeni opcios piacok
kifejlédése eroteljesen felnagyitottak az araknak a kinalati és keresleti egyensulyok
ingadozésara, vagy akar csak az egyensulyok jovében varhatd valtozésaira bekdvetkezo

sz@lséséges reakcioit. Nem szabad figyelmen Kivil hagyni viszont azt sem, hogy az

% Hogy érthetsbbé valjon a kérdés, nézziink egy példat. Tételezziik fel, hogy egy véros tavhészolgaltato
véllalata sajat termelésben llitja el a hot, méghozza szénbazisi erémiiben, mert egyrészt a szén az adott
korulmények és gazdalkodasi viszonyok kozott rendelkezésre all, masrészt, mert a technoldgia ennek
megfeleléen van kialakitva. Ezt kovetéen pl. a kornyezetvédelmi kdvetelmények szigorodasa, illetve a
termelési koltségek modosuldsa miatt sokkal célszeriibbnek tiinne Aattérni a foldgéaztizelésre, de a
tdvhévallalat mégsem Kképes erre, mert ez gyakorlatilag szdméra finanszirozhatatlan tébbletkoltségeket
jelentene.
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energiahordozdk rendelkezésre éalldsara és &rviszonyaira vonatkozd prognozisok
gyakran befolyasoljak a szereplék magatartasat, igy donté hatassal lehetnek a
felhasznalas és az arak alakuldsara. A hiannyal és a magas arakkal kapcsolatos
varakozasok komoly koltségcsokkentési, energiatakarékossagi eréfeszitéseket és U
tartalékok feltarasat eredményezték, amelyek most a felhasznalé orszagok javara valnak.
Masfelél egyes progndzisok erdsitik azoknak a hatdsoknak a bekovetkeztét, amelyeket
elérejeleznek. Az energetikai kiadasok tervezése sordn sajnos nem lehet figyelmen kivil
hagyni azt a tényt sem, hogy az elérejelzések altaldban nem valtak be, éspedig két okbdl
kifolyélag. Az els6 6 indok, hogy a progndziskészitok nem voltak képesek meghatarozni a
késobb bekdvetkez6 valtozasok iranyat azokbdl a trendekbol, amelyek az elérejelzés
készitésének idején érvényesiiltek, a masodik pedig az, hogy az elérejelzések maguk is
rontotték sajat beteljesuléstiket.

Az energetikai szektorban globalisan mégis milyen progndzisokkal élhetink a primer
energiahordozok esetében? Az OPEC orszagok, és kulonosen a kozel-keleti orszagok
részesedese a vilagtermelésben és a kéolajexportban varhatéan emelkedni fog, valamint az
Uj olajleléhelyek feltardsanak és kiakndzasanak nehézségei novekedni fognak. A pusztan a
jelenlegi termelési szint fenntartdsa is szilkségessé teszi a kisebb méretii és magasabb
koltségli lelohelyek igénybevételét, a termelésndvelési szandékok esetén az ilyen
lel6helyek aranya még tovabb né. E két tényez6 eredéjeként az arak valdszini emelkedni
fognak. 2020-ra az energiafelhaszndlas 50%-at szénhidrogének fogjak fedezni; az olaj
ardnya némileg csokken, s a foldgaz részesedese nd. Az energiakészletek elégségesek a
rovid, illetve Kkozéptavl igények Kielégitésére, azonban e készleteknek a
kiaknazasaban kulcsfontossagu az energiaarak szerepe [Favannec, 1994]. Sajnos a
hazai helyzet ennél még egy kicsit bonyolultabb. Az irredlisan alacsony energiahordozo
arak hosszl évtizedeken at komoly hatdssal voltak az energiaszektorban lezajlott
beruhazasok miiszaki tartalma tekintetében. Még ma is el lehet mondani — bar vitathatatlan,
hogy vannak mas iranyl torekvések — hogy a jelenlegi hazai &rak foként az
egyensulyhiany és a keresztfinanszirozds kovetkeztében és a tamogatdsok széles kori
érvényesiilése miatt a raforditasi ardnyok tikrozésére nem alkalmasak, igy a

prognosztizalasuk még nehezebbnek tiinik.
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Forras: Sajat készitésti abra, kérdoives felmérés, 2007

24. dbra
Az energiahordozok részesedése a tavhé céla hétermelésben
a vizsgélatba bevont véllalatok prognézisai alapjan

Az eléz6ekben ismertetett &llaspontnak megfelel az empirikus kutatds soran
megkeérdezett tavhészolgaltato vallalatok véleménye. A 24. abran lathatjuk, hogy a foldgaz
felhasznalés jelenlegi 78,7%-0s részesedése a tavhé szektoron belll a megkérdezettek
szerint 25 év mulva mar alig fogja meghaladni az 6sszes primer energiahordozo
felhasznalés felét (53,1%). A megujuld energidkbol vald hotermelés jelenlegi csekély
arénya (4,2%), az elképzelések szerint mar 5 év mulva tobb mint kétszeresére né, s 25 év
elteltével az 6sszes felhasznalds harmadéat fogja adni. A nehéz-, illetve egy Kivételtol
eltekintve a konnyi tuzel6olaj tdvhotermelésre vald felhasznaldsat a kutatasba bevont
véllalatok nem prognosztizaltak. Ugyszintén egyik megkérdezett tarsasag sem tervezi a

kdvetkez6 negyed-szazadban a szén energetikai célu felhasznalasat.

Bar 0Osszessegeben a felallitott elképzelések helytallonak tiinnek, mégis jonéhany
véllalat egymastdl teljesen eltéréen vélekedik a primer energiahordozo6 felhasznalas
jovebeli lehetéségeirél. Mindenféleképpen kiemelendd, hogy Eger és Mosonmagyardvar
tadvho véllalata Ugy gondolja, hogy a jelenleg 100%-ban foldgédzra alapozott termelési
struktarajukban a kovetkez6 25 év soran semmilyen valtozds nem fog bekdvetkezni. Négy
véros tavhoszolgaltatdja (Ajka, Sopron, Ozd, Kazincbarcika) csak 5 éves progndzisadasra
vallalkozott, a hosszabb idétavu elérejelzésnek nem lattak értelmét. Hodmezévasarhely —
egyediliként (1) — ugy véli, hogy mar 5 év malva a varosi héigény 75%-at geotermikus

energiafelhaszndlas altal elégitik ki. Az ezt kdvet6 hisz év sorén ettol eltéré valtozast mar
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nem prognosztizaltak. Csorna — Ugyszintén egyediiliként — a kdvetkez6 10 évben a foldgaz
felhasznalas aranyanak novelését tervezi a nehéz tlizel6olaj karéra, s ezt kdvetéen 25 éves
idétavban mar drasztikus foldgaz felhasznalas csdkkenést, illetve megujulé energiabodl
tortéené ho-eléallitast jovenddl. Miskolc, Pécs, Szombathely, Salgétarjan a folgaz
felhasznalas fokozatos csokkenése mellett a megujulé energiara alapozott tdvho termelés

térnyerését prognosztizalja.

Anélkil, hogy a primer energiahordozo-felhasznalds strukturajanak jovobeli
jelentéségét megkérddjelezném, gy gondolom, hogy ezzel egyitt a tavhészolgaltatd
iparagat érinté kérdéseket ,,csak” ebben a vonatkozasban targyalni felelétlenség lenne.
Ezért az empirikus kutatds keretein belul a vizsgélt tarsasagok megkérdezésre kertltek,
hogy miként vélekednek az egyes tényezéok fontossagardl az agazat fennmaradésa
szempontjabol. Minden téarsasag harom, Altala leglényegesebbnek tartott fejlodési
irdnyvonalat jelolhetett meg a kérd6iv Kitdltése soran. Nem okozott meglepetést, hogy a
vélaszadok 80%-anal a szolgaltatasi kapacitasbévités, vagyis a fogyasztoi létszam
novelése jelentette a jové zalogat. Ha visszagondolunk a volumengazdasédgossag kapcsan
elmondottakra, ez talan indokolt is lehet. Valamit viszont nem szabad figyelmen Kivil
hagyni. A felhasznaldi volumen novelése altaldban jelentés finanszirozasi igényként
jelentkezik a szolgéaltatondl, hiszen szamos esetben hétermeloi, illetve héelosztasi jellegi
beruhazésokra van sziikség. E beruhazasokat a rendszerbe Ujonnan belép6 fogyasztok nem
tudjak teljes egészében 6nmaguk finanszirozni (hiszen akkor a jelenlegi arviszonyok kozott
nem is Iépnének be a tdvhészolgaltatasba...), igy a mar rendszerhasznal6 felhasznalok
keresztfinanszirozasa altal valosithatd meg a kapacitasbévités. E megoldas elsésorban
rovidtavon értelmezett ,,igazsadgossagi” kérdéseket vet fel, hiszen a rendszerbévités altali
fajlagos koltségcsokkenteést a meglévo fogyasztok csak hosszu idé utan, s nyilvan tompitott
mértékben érzékelik. Természetesen hivatkozhatunk a szolgaltatas kdzosségi jellegére, de
gazdasagossagi vizsgalatok szempontjabol mindenféleképpen érdemes kilonbséget

tenni a mar miikodé, illetve az Gjonnan létesiilé rendszerek esetében.*?

Orémteli, hogy a ,,népszeriiségi listin” a masodik és harmadik helyre (lasd. 25. abra)

két olyan jovobeli elvards kerult, amely tulajdonképpen fiiggetlen a tavhészolgaltato

“0 Ha belegondolunk, vilégosan lathatjuk, hogy gyakorlatilag a rendszerbél kivalé felhasznaldk altal indukaélt
gazdasagi probléma inverzérél van sz6. Hiszen, ha a tavfiitést igénybe vevok egy jelentés része kilépne a
rendszerbél, a véltozatlan szinten megmaradd allandd koltségek miatt a rendszerben maradd fogyasztok
szaméra jelentésen megnénének a szolgéltatas dijtételei, végso esetben a szolgéltatés el is lehetetlentine.
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vallalatok miikodésétol, de mégis a fogyasztok altal kifizetett dijak mértékére jelentos
befolyassal van. Kiemelt prioritast kapott a tavhével ellatott éplletek hétechnikai
jellemzéinek javitasi igénye (nyilaszard csere, utdlagos hészigetelés), illetve a fogyasztdi
rendszerek miiszaki szinvonalanak javitdsa. Az értekezés kapcsan alapfeltételezésem
volt, hogy a felhasznalok a tdvhoszolgaltatas kapcsén elsédleges negativumként — szinte
kivétel nélkil — annak magas arszinvonalat hozzék fel. Nyilvan a szolgaltatast igénybe
vevo fogyasztdt keveshé érdekli ennek objektiv indoka, netan kdzgazdasagi vagy muszaki
hattere. Talan ilyen szemléletii korultekintés nem is varhato el téle... Ennek ellenére a
hazai tavhészolgaltatd szektorban a fogyaszto — kdszonhetéen a fél évszazados elhibazott
kommunikécionak és kialakult szokasrendszernek - a tavhoellato véllalat
kompetenciajan kivil esé hianyossagokat (rossz hétechnikai jellemzékkel, elavult fatési
rendszerekkel bird lakasok, mérés és szabalyozhatdsag teljes hidnya, stb.) magaval a
szolgéltatassal, vagy a szolgaltatast nyajto vallalattal azonositja. Tagadhatatlan, hogy e
szemlélet hosszu évek soran vald kialakulasdban a tavhészolgaltatd véllalatok szerepe
is tetten érheté. Szamos tavhovallalati vezet6 hirdette fennhangon azon elképzelését, hogy
a szolgaltatonak ,,ki kell vonulnia a lak6hazakbdl”, hiszen azokhoz sem tulajdonjogi, sem
egyéb jogviszonyra visszavezethet6 kapcsolata nincs, de ezt a fogyasztok nem tudtak, nem

akartak, és ami a legfontosabb, hogy nem is akarjak megérteni, elfogadni.
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Forras: Sajat készitésti abra, kérdoives felmérés, 2007

25. abra
A tavhészolgaltatas fennmaradésat elgsegito tényezék
megoszlasa a megfigyelt vallalatok szerint
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Igy aztan a tavhoellatd cégek elsédleges célja a sajat mikodési hataraikon beliili —
hokozpont fogyasztoi oldali elzard szerelvényéig terjedé — legkorszeriibb és lehet6ség
szerint legkisebb koltségszintii szolgaltatds nyujtadsa volt. ldeoldgiajaban és
racionalitdsaban helytalléak voltak ezek az elképzelések, de véleményem szerint
adaptalhatésagukban és eredményességiikben viszont nem. Ennek legfébb indoka a ,,sziik
keresztmetszet” elvének kegyetlen érvényesiilése volt, hiszen hidba van ma mar a
tavhétermeldi és elosztasi rendszer kiemelkedé miiszaki szinvonalon, és hiaba képes a
szolgaltatd a héenergiat gazdasagosan eléallitani és eljuttatni a fogyasztéhoz, ha annak
igénybevétele pazarléan (szabéalyozhatdsag hidnya) eés kdvethetetlenil (mérés hianya)
valésul meg. Ezért a felhasznald — aki talnyomorészt csak a végeredményt latja — nem
lehet elégedett a szolgaltatassal, hiszen az relative sokba kertl és nem az elvart
komfortfokozatot nyujtja (pl. a szabalyozhat6sag hidnyabdl eredé jelentés tal-, illetve
alulfiitottség). Ennélfogva tehat — tobbek kozott az egyébként egyre inkdbb ,,magara
hagyott” - kommunalis  szektornak*elemi  érdeke az energiafelhasznalas
hatékonysagéanak javitasa, a koltségek novekedésének csokkentése, a takarékossag,
hiszen hazank is egyre nagyobb mértékben szorul energiaimportra, és nemzetkozi
elkotelezettségei miatt is egyre fontosabb, hogy az energiafelhasznalas hatékonysaga
javuljon [Kovacsics, 2003]. A felelosséget érz6 felhasznalé szamara az energiatartalékok
gondos felhasznaldsa magatol értet6dd kell, hogy legyen. Az energiatudatos felhasznaloi
magatartasnak nemcsak személyi, hanem targyi feltételei is vannak. Am ez ut6bbi
sajnos nagyon sok esetben hianyos, s jovébeli potlasara, megteremtésére hatalmas
forrasok és jelentés beruhdzasok sziikségesek. A piacgazdasag kiéplilése dnmagaban
nem biztositja automatikusan az energiaszektor, illetve az energiafogyasztok penziigyi
érdekeinek egybeesését. Ennek az ellentmondasnak az athidalasahoz ki kell alakitani
azokat a piackonform eszkdzoket, amelyek nemzetgazdaségi szinten veszik figyelembe az
el6z6ekben megfogalmazott célt, és az energia-megtakaritasi lehet6ségeinek kihasznalasat
[Ujj, 1996]. Ugy gondolom, hogy a tavhészakman beluil elsédleges célként a primer és
szekunder (fogyaszt6i) rendszerek azonos miiszaki szinvonalra hozésat sziikséges
definialni. Az empirikus kutatas eredményei alapjan kijelenthetd, hogy a szakman beldl
bizonyos mértékii paradigmavaltas kdvetkezett be, és a tavhadszolgaltatd vallalatok
felismerték a felhasznal6i rendszerek korszeriisitésének sziikségességét, ambar a
konkrét megvalosithatosagrol és kivaltképp a finanszirozasi lehetéségekrél nem
egyféleképpen vélekednek.

“! Bar nagyobb kéltség-raforditasi beruhazasok nélkiil is jelentss energiakoltség-megtakaritas érheté el, akér
a koltségcsokkentés érdekében, akar a mitkddoképesség fenntartasa diktalta kényszer miatt elébb-utébb a
kommunalis szektor szerepléinek is fel kell ismerniuk, hogy energiahatékonysagi illetve azzal 6sszefliggé
beruhazasokat kell végrehajtaniuk.
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A megkérdezett vallalatok fele gondolja ugy, hogy az alternativ (megujuld)
energiaforrasok felhasznaldsa kiemelt jelentésegi tényezé lehet a jovében. E
vélekedést a primer energiahordozdk felhasznalasanak prognozisa kapcsan is lathattuk. A
szolgéltatok harmada véli azt — az értekezesben kifejtettek alapjan Kicsit elszomorito
maddon —, hogy az &gazatra jellemzé monopolisztikus viszonyok allam altali védelmére
az elkdvetkezé években is szikség van. Magam részérol sem vonom kétségbe a
mesterségesen fenntartott monopolhelyzet el6nyeit, de ennek ellenére azt vallom, hogy a
verseny hatékonysag-6sztonzé hatasardl kellé korultekintés nélkil lemondani nem
szabad. Ugy vélem, hogy a tavhészolgaltatdé iparadg hatékonysaganak javitasa
érdekében azokat a vallalati tevekenysegeket, funkciokat, amelyek jellegiinknél fogva
nem hordozzdk magukban a természetes monopolium alapjait (pl. hétermelés,
szervizszolgaltatas, vallalati belsé ,,support” tevékenységek), célszerii piaci viszonyok
talajara helyezni. Ez aldl igazabol Kivételként magéanak az eloszto hal6zatnak, a tavhé
vezetékrendszernek a létesitese es Uzemeltetése jelentkezik. (A PhD értekezés 9.
mellékletében egy rovid esettanulmany keretében bemutatasra keril egy kilfoldi, dan és
sved példa ezen elképzelés gyakorlati megvalositasarol.)

Ugyszintén igazodik az értekezés feltevéseihez, azon tény, hogy a vizsgalatba bevont
véllalatok kozll egyik sem gondolta gy, hogy a jovébeni miikddés szempontjabol
komoly jelentéséggel birnak a teljesitménygazdalkodasi, arképzési, illetve a gazdasagi
verseny és a szabad ar kapcsan felmerilé kérdések. Az utobbi harom tényez6 kapcsan
nem ért meglepetés, hiszen mar az eddigiekben is szamos esetben szd esett és a
késébbiekben is sz6 lesz az ezen iranyultsdgd gondolkodas hianyossagairdl. A
teljesitmeénygazdalkodas kapcsan felmeriilé hatékonysagi és ez altal stlyos forintaldozattal
biré jellemzok jelentésegenek fel nem ismerése fajo pontként érintett, hiszen e mogott a
hazai energetikai szektorban végbement valtozasok &ltal indukalt hatasok figyelmen Kivil
hagyasa huzédik meg. Nem szabadna elfelejteni, hogy a rendszervaltas el6tti idokben a
magyar energiaszektorban, — s ezen belll a tdvhdszolgéltatdsban — az allami szervek
kdzvetlen szerepet jatszottak a befektetésekben; elsébbséget élvezett annak biztositasa,
hogy a mindenkori energiaigény kielégitésére legyen kellé kapacités. Erre az allam
vallalt garanciat. A beruhédzasi dontések sordn a koltsegeket is figyelembe vették, de csak
annak erejéig, hogy az igények teljesitése ne sériiljon; igy bar az energiaellatas
kovetkezetesen és magas szinten volt biztositva, ez a fajta megkdzelités tulzott

befektetésekhez és a fogyasztok szdmara tobbletkoltségekhez vezetett.* Az elmult

“2 A keresztfinanszirozasok és a komoly volumenii timogatottsag miatt a lakossagi szféraban ez kevésbé volt
tetten érheto.
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évtizedben — nemcsak a villamos energia, hanem a tavhé szektorban is — elmaradtak a
beruhazasok, igy zsugorodtak a tartalékkapacitasok, valamint kilonféle okok
kodvetkeztében elbizonytalanodtak a szakmai és pénzigyi befektetok is. Hazankban viszont
egy-két éven belul a villamosenergia- és a gazpiac teljes liberalizaciéja be fog
kovetkezni. Egy liberalizalt piacon a befektetési dontéseket olyan piaci szereplok (szakmai
befektetok és bankok) hozzak, akik maguk viselik dontésiik koltségeit és kovetkezmenyeit.
Ez a véltozés altaldban megsziinteti a hagyomanyos megkodzelitésben talalhatd, a talzott
tokebefektetésre irdnyuld 0Osztonzoket. A szamos tényez6bol ereddé artorzuldsok
kovetkeztében bizonyos befektetések, pl. a csucsteljesitménnyel és tartalékkapacitassal
kapcsolatos befektetések viszont egyaltalan nem tiinnek vonzonak. Mig az igények
évente atlagosan kb. 1,5%-kal emelkednek, addig a kapacitasok alig valtoznak. Ezért a
tartalékkapacitasok a legtébb piacon csékkennek, ma mar az is kérdéses, hogy sikeril-e
csucsidoben  Kkielégiteni az igényeket [Molnér, 2004]. Egyértelmii, hogy a villamos
energia-, és gazszektorban végbemené valtozasok éreztetni fogjak hatasukat a
tavhészolgaltatasban is, kivaltképp akkor, ha az altalam elérevetitett privatizacios
folyamatok nagyobb szerepet kapnak majd.

3.1.3. Dijszerkezetek, koltségszamitas es arképzés, avagy ahany haz annyi szokas (H7,
H8, H9, H10 hipotézisek vizsgalata)

Az értekezés ezen alfejezetében kerll targyalasra az empirikus kutatas tavhészolgaltato
véllalati dijszerkezet, arképzes és koltségszamitas egymastol fliggetlenithetetlen, &m
mégis sokszor oly kusza és atlathatatlan rendszere. Mint ahogy azt méar az el6zéekben
tobbszor kihangsulyoztam, a tavfiitést igénybe vevok szdmara — valosziniileg szociélis
helyzetikb6l adédoan — a miiszaki és minéségi jellemzoknél is sokkal fontosabb a
szolgaltatas arszinvonala. Nem szabad megfeledkezniink arrél sem, hogy az &gazat
monopolisztikus jellege miatt — vagyis mert az alternativ, de legalabb hasonld
komfortfokozatot nyujté szolgéltatas igénybevételének lehetésege korlatozott —
gyakorlatilag ma Magyarorszdgon a tavheéellatast ,kényszerszolgéltatasként” is
értelmezhetjuk. Miutén a felhasznalonak nincs meg a lehetésége a szabad valasztasra,
az é&ltala ,,kotelezéen” igénybe vett szolgéltatds arait pontosan az 6 érdekében
szabalyozni kell. Ebben az iparagban a szolgaltatas kapcsan mindenekelétt a legkisebb
koltség elvének kell megfelelni, tehat annak, hogy a fogyasztd altal elvart mingségu

szolgaltatds nyujtésa a leheté legkisebb aron, ergo a legkisebb koéltségszinten valosuljon
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meg. Szamos esetben mind a politikai dontéshozok, mind a szolgaltatast igénybe vevo
fogyasztok esetében a legkisebb kdltségszint és a non-profit jelleg — mint alapjellemz6 —
értelmezése Osszekeveredik. Sem a legkisebb koltségszintii mikddésre vald torekedés,
sem a non-profit jelleg nem zarhatna ki a tavhészolgéltatd vallalatok esetében a tarsasdgok
hossz( tavu eredményes mitkodéséhez sziikséges nyereségképzodés igényét (pl. inflacios
vagyonvesztés utani, illetve magantoke megteriilésének nyereségigénye). Ezek az
elvardsok a vizsgélt vallalatok &rképzési mddszertandba nem minden esetben
kerllnek beépitésre. A kutatasba bevont tarsasagok esetében arra a kérdésre, hogy a
szolgaltatasi dijtételek kalkulacidjanal mely tényezéket veszik figyelembe, vagyis az
arbevételnek mire kell fedezetet nyljtania, Kivétel nélkil azt a valaszt adtak, hogy
elsésorban a szikséges koltségek fedezésére. Ez igy rendben is van. A fejlesztési forrdsok
képzédeésehez szlikséges arbevetel fedezeti igénye viszont mar csak a 2/3-uknal Kker(lt
megjeldlésre. A méltanyos nyereség tekintetében az arany mar alig haladta meg az 50%-ot,
az inflacios nyereségigényt, a bizonytalansagi tényezok ellensulyozéséra szolgalo arelemet,
illetve az értékesitési veszteség ellensulyozasara szolgald tényezot pedig csak egy-egy
vallalat tartotta lIényegesnek (26. abra).
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szolgald arelem  szolgald arelem

Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

26. abra
Az arbevétel fedezeti igénye a megkérdezett vallalatok szerint

A 27. &bréan azt lathatjuk, hogy az el6zéekben felvazolt, és a non-profit kozszolgaltatoi
jelleg miatt szamos esetben kérdéses elvart vallalati nyereség szamitasaban és

kdzgazdasdgi tartalmanak értelmezésében a gyakorlat teljesen eltér6 az empirikus
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kutatasba bevont tavhoszolgaltatd vallalatok korét illetéen, hiszen 13%-uk az arbevétel,
20%-uk a koltségek bizonyos szdzaléka utan kalkulalja azt. 27%-uk a fejlesztési
forrasigényeket, 13%-uk pedig a tulajdonosi elvarasokat veszi alapul az elvart
jovedelmezéség kapcsan. A megkérdezettek 27%-a az eszkdzlekotottséget tekinti
elsédleges viszonyitasi alapnak a nyereségesség meghatarozasakor, s csak 7%-a szamol az
inflaciés nyereségigény Kielégitésével. Jogos lehet a kérdés, hogy az Onkormanyzati
kdzszolgaltatod vallalatok esetében a tulajdonosi igény kielégitése milyen tartalmat fed le,
milyen dontéshozo6i szdndékot takar...

Az az alapkdvetelmény, hogy a szolgaltatasi ar képzési metodikaja, gazdasagi
indokoltsaga a felhasznaldk és a tulajdonosok, valamint a szektor tobbi szerepléje szamara
atlathato, értheté és elfogadhatd legyen, sajnalatos mddon nem teljestul. A
kovetkez6kben — empirikus kutatasi eredményekkel alatdmasztva — azt probalom meg
bemutatni, hogy milyen eltéré dijszerkezetekkel és egymastdl kilonbdzé arképzési
elvekkel dolgoznak a hazai tavhévallalatok, ezaltal kizarva a vallalati
hatékonysagalapu 6sszehasonlithatésagnak még a halvany lehetéségét is. Mindezek
miatt, a jelenlegi arhatdsagi szerepkort betdlté helyi dnkormanyzatok szerepe is

legalabb furcsa, de még inkabb nehezen értelmezheté és elfogadhat6.
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Forrés: Sajat készitési abra, kérdoives felmérés, 2007

27. abra
Az elvart nyereség meghatarozasanak mddja a megfigyelt tarsasagok esetében
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3.1.3.1. A dijszerkezetek strukturdlis kiilonbdzdsége

A magyarorszagi lakossagi energiafogyasztok konnyi helyzetben vannak, mikor gaz-,
és villanyszamlajukat hasonlitjak 6ssze egymaséval, hiszen hatdségiaras szolgaltatasokrol
van sz0, a dijak Szombathelytol-Debrecenig, illetve Pécstél-Gyorig egyformak, igy a
felmertlé koltségek 6sszevethetok, értelmezhetok. Amennyiben két, az orszag kilénb6zé
részén 1évé, de azonos technoldgidval épult és azonos miiszaki paraméterekkel
jellemezhet6 lakas gazfutési koltsége jelentésen eltér egymastol, akkor a differencia a
kiilonbdz6 fogyasztasi igényekben és szokasokban keresendd. A helyzet a tavhoellatas
igénybevétele kapcsan sokkal bonyolultabb. Jelenleg hazdnkban az egyes telepuléseken,
varosokban alkalmazott tavhészolgéltatasi dijakat, vagyis a szolgéltatds jellemzé
arszinvonalat a (nem pejorativ értelemben vett) egyszerii fogyaszté és politikai
dontéshozd nem képes 6sszehasonlitani, igy nem tudja az egyes szolgéltaté vallalatok
szakman belili pozicionalasat elvégezni. Természetes, hogy egy orszagosan egyseges
dijstruktura és arképzési metodika keretében létrejové arszinvonalbeli rétegzédés
nem feltétlen a vallalatok hatékonysaga kozti kilénbdzéséget mutatja, hiszen ahogy
arrél mar sz6 volt, ez sok egyeb tényezének is a fliggvenye lehet. Egy biztos: a mar eleve
meglévé nagyfokd kulénbdzoség determindltsdgan felll talan kdnnyelmiiségnek tinik a
dijszerkezeti és arképzesi kerdések ilyen mértékii szabadjara engedése. Természetesen az
egymastol eltéré6 mdédon arazott szolgaltatasok dsszehasonlitasa is lehetséges, de ehhez
elég komoly szakmai ismeret sziikséges, mely a fogyasztoktdl egyaltalan nem, az

arhatosagi szerepkort betdlté politikusoktol pedig csak jelentds fenntartdsokkal varhato el.

A kérdéskort célszerii kétfelé valasztani, hiszen alapfeltevésem szerint mind a
dijszerkezetek, mind az A&rképzési modszerek, vagyis az alkalmazott dijak
kozgazdasagi tartalma is differencialt. Tekintsik a dijak strukturdlis felépitését. A
kérdoives megkereses alapjan els6 ranézésre azon feltevésem, hogy a dijak szerkezetében
nagyon komoly eltérések vannak megdélni latszott, hiszen a valaszaddk mindegyike az Un.
kéttényezés dijszerkezetet jelolte meg alkalmazott dijszamitasi elvnek, ahol a szolgéltatas
ellenértékeként egyrészt egy fix dijat, masrészt az igénybevett mennyiség fliggvényében
valtozé szolgaltatasi dijat kell megfizetnitk a felhasznaléknak. A kép akkor kezdett
Kissé zavarossa VAalni, mikor megvizsgaltam, hogy a kéttényezés dijszerkezet
alkalmazasa milyen kozgazdasagi tartalmat takar. A valaszadok 73%-a gondolta gy,
hogy a kéttényezds dijuk tulajdonképpen rendelkezésre allasi dijbdl és szolgaltatasi

dijbol tevédik dssze. A rendelkezésre allasi dij tartalmilag arra az elképzelésre eépul, hogy
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a szolgaltato azon a cimen, hogy allandbéan a fogyaszté rendelkezésére all, egy nem
jelentéktelen nagysagu havi fix dijat szamol fel. Ebben az esetben a rendelkezésre allasi
dij elsésorban a vallalati fix jellegii koltségek fedezésére szolgal, valtozd koltség jellegii
elemeket nem tartalmaz. Osszesen egy vallalat jelezte, hogy az éltala hasznalt kéttényezés
dijszerkezet igazabdl eléfizetéi dij és igénybevételi dij jellegti felépitményt takar. Itt az
el6fizet6i dij nem azonos tartalmi az elébb emlitett rendelkezésre allasi dijjal, hiszen
ebben az esetben a szolgaltatas lehetéségéhez valé hozzajutdsnak az ellenertékérol
beszéllink; s ami a legfontosabb, nem a véllalati fix kéltségekbél szarmaztatott dijrol
van sz6. Szakmai felkésziletlenségre utalé jel, hogy a valaszadok 20%-a — bar megjeldlte
a kéttényezés dijszerkezetet alkalmazott elszamolasi rendszerként — nem tudta (vagy nem
akarta?) tovabbkategorizalni az alkalmazott mddszertant. Ezek alapjan a dijszerkezetek
kilonbozoségére vonatkozo feltételezésem igazolasa még mindig nehézkesnek tiint, hiszen
az, hogy egy tarsasagnal esetleg maskent velekednek, s némely esetben a konkretizalas
elmaradt, még kevésnek tiinik a hipotézis helytallésdga kapcsan. Sét amikor az alapdij
szdmitdsa szempontjabol relevans koltségtényezok vizsgalata is megtortént, a helyzet
sokaig véltozatlan volt, hiszen egységes szemlélet tikrozédott vissza a valaszokbol. A
megkérdezett tarsasdgok mindegyike figyelembe vette a szolgaltatas alapdija szamitasakor
a klasszikus értelemben vett fix jellegti koltségeket, mint az amortizaciot, a bért és
jarulékait, az épuletek és halézatok fenntartdsi koltségeit, valamint a vallalati
adminisztracios koltségeket. Egy tarsasag jelezte csak, hogy nala az adminisztracios
koltségeken feluli egyéb vallalati altalanos koltségek nem az alapdij koltségelemei kozott
szerepelnek. Aztan mar az alkalmazott energiahordozék felhasznalési volumenétél
flggetlen dijai esetében — melyeknek a véllalati 6sszes koltseg kozott betdltott szerepuk
miatt jelentéséguk nagy — (pl. koziizembdl vasarolt gaz teljesitménydija, vagy az
eromivektol vasarolt hé teljesitménydija) nagyot valtozott a helyzet. E koltségeket mar
csak a valaszadok 40%-a vette figyelembe alapdij kalkulacidjuk kapcsan. Emlékezziink
csak vissza a dolgozat 2. mellékletében leirtakra, hogy milyen jelentésége van a
tavhoszolgaltatas esetében a helyes alapdij-hédij arany megéllapitdsanak. Gondoljunk
bele, hogy a megkérdezettek 60%-a egy teljes egészében fix jellegiinek értelmezett
koltség megtérulését a szolgaltatasi volumentél valtozo bevételek kdzott varja el. Ezen
felul 6 vallalat esetében talaltam olyan valtozé koltségelemeket, amelyek mégis az alapdij
keretében kerlltek felszamitasra. Ilyenek voltak pl. a villamos energia és viz kdltségek.
Ezeknek bar a koltsegstruktirdban betoltétt szerepuk kevésbé fontos, de a fix jellegi

koltségek kdzott vald szerepeltetésik modszertani aggalyokat vet fel.
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Mindezeken felul az alkalmazott dijszerkezetek kilonboz6ségérsl alkotott elképzelésem
a vallalati mélyinterjuk soran szerzett ismereteim altal valt szilardda. Az értekezés 10.
mellékletében csatoltam a négy megkérdezett vallalat, varos (Pécs, Debrecen, Budapest,
Gyor) jelenleg érvényben lévé tavhészolgaltatasi dijtablazatat. A bemutatott dijszerkezetek
gyakorlatilag 6nmagukért beszélnek. Nemcsak elnevezéseikben, hanem miiszaki és
gazdasagi tartalmuk tekintetében is teljesen eltéréek az egyes dijelemek. Szamos olyan
tényezovel taldlkozhatunk, amely csak egyik varosnal talalhaté meg (pl. garazs ftési dija,
szezondlis megkilonboztetés, vizterhelési dij, valaszthatd dijtételek, stb.). Ki lehet
jelenteni, hogy e varosokban alkalmazott szolgaltatasi dijak struktdrajukban talan még csak
nem is nagyon hasonlitanak egymaésra, az egyikb6l a mésikba valo atjarhatdsag ab ovo nem

biztositott.

Mint ahogy azt mér tobbszor hangsllyoztam, az arképzési és dijazasi kerdések
egymastdl vald kulonvalasztésa, kilontargyalasa nagyon nehézkes, ezért most tekintsik at
az empirikus megkérdezés soran kapott informaciokat a vallalatok arképzési
mddszertandra vonatkozoan is. Méar az alapokban — vagyis, hogy milyen az &rképzés
metodikaja — is eltéré gyakorlattal taldlkozhatunk. A valaszadok 60%-a kizérolag
évenkenti dijkalkulacid, 20%-a pedig arképlet alkalmazasdval hatarozza meg
szolgaltatasi dijait. Ugyszintén 20%-uk esetében a két modszer alkalmazésa
keveredik, jellemzéen az alapdij tekintetében évenkénti dijkalkulacio, a hdodijra
vonatkozoan pedig arképlet kertil alkalmazésra. Nyilvan ez a jellegi killénb6z6ség a helyi
onkorméanyzatok arhatosagi szerepének es gyakorlatanak eltéré mivoltat is indukalja (errél

a késébbikben még esik sz6...).

A hazai tavhészolgéltatdo véllalatok arképzési mddszertana kapcsan elérkeztiink az
altalam a szektor egyik kardindlis problematikajanak velt kérdéskor targyaldsahoz, mely
az arkalkulécios eljarasok soran alkalmazott dijtételek kompenzacidjaként meral fel.
Az el6z6ekben mar megallapitast nyert, hogy a tdvhoszolgaltato szektor vallalatai korében
alkalmazott szolgéltatési dijtételek — strukturdlis és tartalmi kilonbdzéséguk miatt —
nem felelnek meg az dsszehasonlithatdsag, illetve 6sszemérhetéség kivanalméanak. A
tavhofelhasznalok nehéz helyzetben vannak, mikor az &ltaluk igénybe vett szolgaltatas
arszinvonalat szeretnék megitélni. De ez csak az érem egyik oldala. Talan még ennél is
sulyosabb problémaként jelentkezik, hogy a szolgaltatok altal meghatarozott dijtételek

altalaban nem ekvivalensek a vallalati koltségszerkezettel, vagyis a koltség és arbevételi
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elemek ok-okozati 6sszefliggése sok esetben kortlményesen, vagy egyaltalan nem
magyarazhatd. Ennek legfébb indoka, hogy a tavhészolgaltaté vallalatok arképzésik
sordn évrél-évre kompenzacios tételekkel korrigaljdk a dijtényezéiket, ezaltal
eltéritvén azokat a valos kozgazdasagi tartalmuktol. A vizsgalt vallalatok 53,3%-a
hasznal valamilyen korrekcios, kompenzacios elemet a fogyasztdi kategoridk arazasa
sorén. A 28. abran lathatjuk, hogy e vallalatok esetében a dijelemek kompenzacidjanak
gazdasagi tartalma eltéré. A két dominans korrekcios mad alatt (34-34%) az Un. egyéb
tevékenység — jellemzéen kapcsolt-energiatermelés — profittartalmabél fakadé elényodk
arcsokkenté tényezéként valo figyelembevételét erthetjik. A gyakorlati megoldas
kettés. A vallalatok a képz6dé nyereséget vagy a fix jellegii koltségek fedezésére
szolgal6 alapdij csokkentésére forditjak, vagy a valtozo koéltségekbsl szarmaztatott
hédijbevételek gazdasagilag indokoltnal alacsonyabb szinten tartasat érik el vele.

O egyéb tevékenységhdl (pl.
villamosenergia termelés)
alapdij kompenzacié

W egyéb tevékenységhdl hédij
kompenzacié
8%
O nagyfogyas t6i kedvezmény
8%

O szamitasi alapadat korrekcid

8%

W hédij arbevételbdl alapdij
kompenzacié

34%

O kozlileti arbevételbél lakossagi
kompenzacié

Forrés: Sajat készitési abra, kérdoives felmérés, 2007

28. abra
A fogyasztoi dijtételek kompenzaciéjanak megoszlasa
a megkérdezett vallalatok esetében

Kozelitsik meg a kérdést miiszaki szempontbdl. A relativ magas fajlagos beruhazasi
koltséggel létrehozott kapcsolt energiatermel berendezések elsésorban villamosenergiat
termelnek, masodsorban a rendszer un. hulladékhéje kerul hasznositasra a tavhoellatd
rendszerekben, igy a hétermelés barmely ellatdsi modozatnal magasabb hatéasfokon
valésul meg. A villamosenergia-termelésbol és értékesitésb6l a vallalatoknak bevétele
keletkezik, a felhasznalt foldgaz koltsége pedig megosztasra kerll a villamosenergia-

eloallitds és a hotermelés aranydban. A fogyasztok e miiszaki megoldds magasabb
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beruh&zési koltségét a vallalati amortizacios rendszeren keresztil, a szolgéltatasért
fizetett alapijban téritik meg, igy célszeriinek tiinne a villamosenergia-értékesitésbol
szarmaz6 profitot*®e hatas csokkentése érdekében ,felhasznalni”, valamint — és ezt tartom
a leglényegesebbnek () - az amortizaciés koltségelem kompenzalasan felll
fennmaradd nyereséget a hédij-alapdij arany megfelelé beallitAsahoz korrekcids
lehetoségként figyelembe venni. A véllalati gyakorlat ettol eltéré. A villamosenergia-
termelés nyeresegét vagy csak alapdij, vagy csak hodij kompenzaciora hasznéljak fel a
tavhovallalatok. Mig az alapdij korrekcidra az el6z6ekben taldltunk magyarézatot, addig a
héeléallitds valds koltsegszintjétol eltéré hodij fedezeti tartalom ezen Uton valo

pétlasa erésen megkérdéjelezheto...

Van még egy tényezd, amely jelentds hatdssal van a tdvhovallalatok &ltal meghatarozott
fogyasztasi kategoriak arszinvonalara. Ebben az esetben olyan miiszaki fejlesztések soran
megvalosulé eredményekrél beszéliink — elsésorban alternativ energiafelhasznalasra
alapozott hétermelési modozatok (pl. geotermikus energiafelhasznélés, biomassza tiizelés,
stb.) megvaldsitadsa —, melyek &ltal az értékesitésre kertilé hé eléallitdsanak onkoltségi
szintje valik alacsonyabba, s ezéltal jon létre az arelemek modosulasa. Mondhatnank azt
is, mivel ezek is hatalmas t6keinveszticié aran megvalésithato fejlesztések, igazabol analog
a helyzet az el6z6ekben ismertetett esettel. De ez természetesen nem igy van. Mig kapcsolt
energiatermelés soran arbevétel tobblet, nyereség keletkezik és annak a véllalaton belili
felhasznaldsa a kérdés, addig az alternativ energiahordozokra alapulé miiszaki
fejlesztések soran, olyan létesitmények valésulnak meg, melyekben olcsébban lehet
elééllitani a hét. Nyilvan e beruhazdsoknak a koltsége Ugyszintén az amortizacios
rendszeren keresztll téril meg, mikdzben a fogyasztoknak kevesebbet kell fizetnie a
ténylegesen elfogyasztott hémennyiség utén, vagyis a szolgaltatas alapdija né, a hédija
pedig csokken. ldeélis esetben a hodij csokkenés nagyobb mértéki, mint az alapdij
novekedés, igy a fogyasztd az ilyen jellegii beruhdzdsokkal jol jar, hiszen kisebbek
lesznek a szolgaltatas igénybevétele kapcsan felmerilé terhei. A dolog mégsem ilyen

egyszeri, hiszen nem szabad figyelmen kivil hagynunk azt a tényt — amire mar tobbszor

“* A jelentés kapcsolt energiatermelé kapacitéssal rendelkezé tavhészolgéltatd vallalatoknak driési, jévében
jelentkez6 problémaval kell szembenézniik. A jelenlegi korményzati elképzelések szerint a kapcsolt
villamosenergia-termelés &llami tAmogatasa — amely a rogzitett és nagyon kedvezé kotelezé atvételi drakban
testesuil meg — 2010-re meg fog sziinni, vagyis e véllalatok azon plusz bevételi forrasaikat, melyek a tavho-
arszinvonal alacsonyabb szinten tartdsahoz jelenleg rendelkezésre allnak, egyik naprol a mésikra elvesztik,
fgy az arkompenzécids lehet6ségek kimeriilése miatt a szolgaltatasért fizetends dijak jelentésen emelkedni
fognak. Ahhoz, hogy a korményzati szférdban e karos hatas kdvetkezményei megfelel$ sullyal felismerésre
keriiljenek, a tAvhészakma hathatds lobbytevékenysége sziikséges.
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utaltam —, hogy a felhasznaldk részére nehezen megmagyarazhaté az alapdij miiszaki
és gazdasagi tartalma, ezért azt nagyon nehezen fogadjak el, az emelkedese pedig
minden esetben sulyos negativ reakciokat valt ki a fogyasztokbdl. Emiatt a szolgéltatok
és a tulajdonos 6nkormanyzatok — a negativ politikai felhangok elkeriilése miatt — altalaban
nem ,,merik” az ilyen jellegti arstruktira mddositast felvallalni. Ennek hosszi tava
kovetkezményekent az alkalmazott arak koltségoldali indokoltsaga kérdésessé valik,

az alkalmazott arstrukturak nem felelnek meg a vallalati koltségszerkezeti viszonyoknak.

Mig a vallalatok 8-8%-andl alkalmazott nagyfogyasztd kedvezmény, illetve szamitasi
alapadat korrekcio érthet6 és elfogadhaté dolognak tanik, addig a kozuleti arbevételbél
valo lakossagi arkompenzacio a keresztfinanszirozas klasszikus esetét testesiti meg,
elsésorban politikai indittatast érzek mogotte. Egy vallalat valaszolt Ggy, hogy hédij
arbevételbsl alapdij korrekciot alkalmaz, mely valdszinileg a megfelelé alapdij-hodij

arény elérését szolgélja.

3.1.3.2. A véllalati koltségszamitas, mint az arképzés alapja

Az elméleti irodalom attekintése kapcsan mar kihangsulyozasra kerilt, hogy mennyire
fontos a vallalati koltségszamitdsi rendszerek Kkorszeriisege a természetes
monopolhelyzetben 1évé kozszolgaltatd szferan belul (is). Az egyes szolgéltatasi
dijtételek meghatarozasa, vagyis a vallalati arképzés sorén, illetve a hasonléan nagy
jelentéséggel bird arszabalyozési tevékenysegek kapcsan kiemelkedé szerepet kap a
hiteles kdltséginformaciok eléallitasa, megléte. Mint ahogy arrél méar az el6z6ekben sz6
volt a kozszférdban az arszabalyozas alapkategoridja a szikséges koltség. A PhD
értekezés — az dgazat természetes monopolhelyzetébdl fakaddan — elsésorban a szolgéltatas
arat és annak képzési modszertandt vizsgélja, mindezt olyan szemszdgbél, hogy a
hatékony vallalati miikodés kapcsan felmertlé kérdések, kapcsoldédasok teljes
egészében a felszinre Kkeruljenek. A tavhészolgaltaté vallalatok dijszerkezeti
kilonbozoségét és arképzési modszertananak bonyolultsagat mér attekintettlk, igy a
kovetkezokben érdemes megvizsgalni azt is, hogy ezek milyen vallalati
koltséginformécios bazisra épulnek a tdvhészolgaltato tarsasagok esetében. Habéar azt
sem szikséges hangsulyozni, hogy a hiteles koltséginformaciok megléte minden
gazdalkodd szervezetnél — barmilyen szektorban, &gazatban — hatalmas jelent6ségi, a

monopolisztikus viszonyok kozott tevékenykedo vallalatok esetében a valds helyzetet
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legjobban leképez6 vallalati koltségrendszer megléte elengedhetetlen feltétel, ugyanis az

arszabalyozas kdzponti kategdridja a koltségindokoltsag.

Torvényileg deklaralt cél, hogy a kdzszolgaltatd véallalatoknak a legkisebb kdltség
elvének megfeleléen kell mikédnilk, araikat eszerint kell meghatarozniuk. Az
arszabalyozasi tevékenység soran az arhatdsagi jogosultsaggal rendelkezé testiiletnek —
esetlinkben ez a helyi dénkorményzatok képvisel6 testilete — két alapveto feladata van.
Egyrészt az alkalmazott arképzési médszertan megfelelgségét vizsgalhatja, masrészt az
arazas alapjanak tekinthet6 koltseginformaciok, pontosabban koéltségek indokoltsagéat
ellenérizheti. A koltségvalddisag vizsgéalata nem tartozik a kompetencidjukba, hiszen az
elsésorban szamviteli alapkovetelményként értelmezheté. Természetszeriileg a szektor
két alapveté arképzési modszertana esetében — évenkénti dijkalkulacio, arsapkas
szabalyozds — a hiteles és megfelelé strukturgju koltséginforméciok eléallitasa
egyenrangu feltételként értelmezheté, fontossagbeli kilonbségtétel nem indokolt. Az
alkalmazott eljarasok esetében az arral kapcsolatos kérdések egyre inkdbb a koltsegek
iranyaba terelédnek, igy elengedhetetlenné valik a minél Iényegretorobb koltseg- és

teljesitmény informéaciok megléte.

A tavhoszolgaltatd vallalatoknal — az empirikus kutatas el6zé részében ismertetett —
tevékenysegbeli diverzid okoz alapveté nehézséget, vagyis az alaptevékenységen feltli
melléktevekenységek koltségtartalmanak meghatdrozdsa, a téavhdészolgaltatasi
arképzési rendszerrél vald levalasztasa. Nem szabad azonban figyelmen Kiviil hagynunk
a vallalati altalanos koltségek — melyek egyre nagyobb hanyadat képezik az 0sszes
koltségnek — egyes tevékenysegekre, netan szolgéltatdsi A&gazatokra vald
feloszthatosaganak problematikjat sem. A megkérdezett tdvhoszolgaltato tarsasagoknal
a vallalati altalanos koltségek felosztasi elvei kapcsdn — most mar nyugodtan Ki lehet

jelenteni, hogy nem meglep6 médon — valtozatos kép adddott.

A 29. &bran lathatjuk, hogy a valaszadok 34%-a az Altalanos kdoltségeket az
energiakoltsegek nélkili kozvetlen koltségek alapjan ossza fel, mig 33%-uk a
felosztaskor a kdzvetlen koltségek mellett az energiakoltsegeket is figyelembe veszi. 13-
13%-uk gondolja Ugy, hogy a legautentikusabb felosztadsi modszer az, ha a kozvetett

koltségeket teljesitmény-kihasznéltsagi, illetve bér és személyi jellegi koltségek
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ardnyaban terhelik r4 az egyes tevékenységekre, terlletekre. Mindezen felul a

valaszaddk 7%-a az eszkdzértéket veszi alapul a koltségfelosztasnal.

O Energiakoltségek nélkili
7% kozvetlen koltségek alapjan

13%

B Energiakoltség + kdzvetlen
koltségek alapjan

O Teljesitmény kihasznalts agi

13% . Lz
mutatok alapjan

33% O Bér és személyi jellegli
koltségek aranyaban

O Eszkdzérték aranyaban

Forras: Sajat készitésti abra,kérdéives felmérés, 2007

29. abra
A véllalati altalanos koltségek felosztasi mddozatanak
megoszlasa a kutatdsba bevont tarsasagoknal

A kildnbo6zé koltségfelosztasi modszertanok kdzotti valasztas jelentés mozgasteret
biztosithat a vallalati vezeték szamara az egyes tevékenységek, illetve szolgaltatasi
agazatok, teriletek megitélése kapcsan. A kapcsolt energiatermelés létjogosultsaganak
megkérdéjelezese nélkil a személyes véleményem az, hogy a tdvhétermel6 agazatban ezen
energiatermelési mddozat valos koltségtartalma szdmos vallalat esetében elrejtésre
kertl. Nyilvdn ennek elsédleges indoka a vallalatvezeté menedzserek miuszaki
elképzeléseinek igazolasara vezethetd vissza. Ertelemszerii, hogy teljesen mas 6nkoltségi
adatokat kapunk, ha a vallalati altalanos kdltségeket mondjuk a bér, vagy az eszkdzértek
alapjan osszuk ra a kapcsolt energiatermelésre, hiszen e hétermelési médozat — mint mar
emlitettem — hatalmas eszkodzlekotottseggel jar, viszont emberi eréforras szikséglete
gyakorlatilag nulla. Mindezek alapjan Ggy vélem, hogy az arképzési és arszabalyozasi
tevékenysegek kapcsan sokkal nagyobb hangsulyt kell, hogy kapjon a véllalati
koltségek felosztasi elveinek és modszertananak vizsgalata, mert komoly és sok
esetben hosszu tavon karos eredményre vezeté manipulécios lehetésegek rejlenek

maogotte.
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Bar a vallalati altalanos koltségek feloszthatdsagi dilemmajat nem kertili meg, de mégis
kozelebb visz az egyes tevékenységek, illetve teriiletek valodi koltségtartalmanak
megismeréséhez, ha azokat koltségcentrumkeént, illetve jobb esetben profitcentrumkeént
értelmezzik. A megvizsgélt vallalatok fele valaszolt Ggy, hogy naluk kéltségcentrum
elve szerinti elszamolast végeznek, 12%-uknél pedig profitcentrumokat alakitottak Ki
a minél hitelesebb kdltséginformaciok eldallitasa, illetve ezaltal a hatékonysag mérése
kapcsan. A profitcentrum elvének alkalmazhatdsagara a tavhévallalatok korében a
legeklatdnsabb példa az an. vallalkozési tevékenység lehet. Attdl fliggetlenil, hogy ez
vallalati (belsé) tdmogat6 feladatokat fed le (pl. sajat rezsis beruhdzas), vagy klasszikus
értelemben vett kils6 megrendelés alapjan végzett vallalkozési tevékenység, mind

kdzvetlen koltségei, mind a keletkezé bevétel kalkulalhatova, illetve 6sszemérhetéveé valik.

Azért, hogy az egyre gyorsabban valtozd gazdasagi kornyezet Kkihivasainak
megfeleljenek a vallalatok, egyre tobben vélik Ggy, hogy az adminisztréciés folyamatok
tdmogatédsahoz elengedhetetlenné valik a vallalati folyamatok minél mélyebb szintii
integréalsagdnak megteremtése, vagyis integralt vallalatiranyitasi rendszerek
bevezetése. Ennek elédleges elénye a valaszidék lerdvidilésében, illetve az
informé&cidredundancidk megszintetése altal a folyamatok hatékonysaganak novelése
terén jelentkezik. Mindezek ellenére a megfigyelt véallalatok minddssze harmada

rendelkezik jelenleg kiilonb6zé integraltsaga véllalatirdnyitasi rendszerrel.

arkalkulacis ]
energetka [

bér, munkatgy ] |

vevk és értékesités ]

pénzugyi tervezés
vezet6i informacios rendszer [ ]

szallitok és beszerzés |

raktar, készletgazdalkodas ]

logisztika |

kontrolling |

beruhdzas [ ]

targyi eszkoz gazdalkodas ]

bank, készpénzkezelés ]

konyvelés ]
0 1 2 3 4 5 6
[vallalatok]

Forras: Sajat készitésti abra, kérdoives felmérés, 2007

30. abra
Az integrélt vallalatiranyitasi rendszerek funkcionalis kiterjedése
a vélaszt ad¢ vallalatok korében
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Az el6z6, 30. dbrén azt kisérhetjuk figyelemmel, hogy az egyes véllalati funkciok hany
vallalatnal képezik az integralt rendszer részét. Megallapithatd, hogy altalaban kozel sem
beszélhetlink teljes integraltsagu rendszerekrél. Tulnyomorészt a klasszikus értelemben
vett pénzlgyi, szamviteli funkciok — konyvelés, bank, készpénzkezelés, targyieszkoz-
gazdalkodas - Kkerlltek egybeszervezésre, mig az egyéb lényeges vallalati

alaptevékenységek csak egy-egy vallalatnal képezik az ERP rendszerek részét.

Az értekezés alapgondolatdhoz igazodik — de ett6l fliggetlenil elgondolkodtatdé médon
—, hogy 0sszesen egy vallalatnal képezi az energetika és az &rkalkulécios tevékenyseg az
integralt vallalatiranyitasi rendszer részét. Ha azt vessziik, hogy ebben az agazatban
mindennek az alfaja az energetika és talan sikerllt érzékeltetnem az arkalkulacio
fontossagat, a kapott eredmény minimum furcsa, de inkabb elszomorit6. Ezzel egyiitt a
jelenleg integrélt vallalatirdnyitasi rendszert nem alkalmazd tavhétarsasagok 45%-a a
kdvetkez évben, tovabbi 22%-a pedig harom éven belul tervezi az adminisztracios

rendszeriik ily modon val6 atalakitasat (lasd. 31. abra).

22% o kovetkez6 évben

45%g harom éven belill

0 6t éven belll
11%

O kdzeljov6ben nem

22%

Forrés: Sajat készitési abra, kérdoives felmérés, 2007

31. abra
Az integrélt vallalatirdnyitasi rendszer bevezetésének tervezett
idépontjanak alakuldsa az empirikus kutatdsba bevont vallalatok esetében

Az empirikus kutatasba bevont vallalatok 46%-a nyilatkozott gy, hogy a vallalat
koltségszamitasi, teljesitménymérési rendszere a pénzlgyi beszamolast allitja
kozéppontba, ugyanazt a beszamoléasi folyamatokat hasznéljadk a vezeték és az

alkalmazottak felé vald visszacsatolashoz, mint amelyeket a pénzigyi beszamold
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készitéséhez. Szintén 46%-uk veéli Ggy, hogy a vallalat koltségszamitasi,
teljesitménymérési rendszere ugyan testre szabott, de nem integralt; a meglévé
pénzigyi beszamolasi rendszer mellett tevékenység alapu koltségszamitasi (ABC),
illetve operativ visszacsatolasi (kontroll) rendszereket is miikddtetnek. Egyetlen
tarsasag adta azt a vélaszt, hogy a koltségszamitasi, teljesitménymérési rendszerére a
tevékenység alapu vezetés (ABM) és az operativ visszacsatolasi rendszer integralt
megléte a jellemzé, tehat a koltségszamitasi rendszerek fejlesztése terén van még béven

tennival6 a tavhészolgaltato vallalatok koreben.

3.1.3.3. Az amortizacié és a beruhazasok arképzési kérdései

Az értekezés egyik el6z6 alfejezetében mar néhany alapvet6 vallalati beruhazasi
gyakorlattal kapcsolatos kérdéskdr megtargyalasra kerllt, habar ott inkadbb az
eszkOzkategoriak Osszetételének alakuldsat és a beruhdzasi teljesitmény valtozasat
kisérhettuk figyelemmel. Most az Agazati sajatossagok tiukrében a beruhézési, illetve
beruh&zés elszdmolasi jellemzéket vizsgaljuk a megkérdezett vallalatok valaszai alapjan.
Elsésorban két alapvet6é szektordlis jellemzore érdemes figyelmet forditanunk. Az egyik
az, hogy a tavhészolgaltatd dgazatban — altalanossadgban elmondhatd, hogy az energetikai
szektorban — a szolgaltatds hosszu élettartamd és nagy tékeigényi berendezések
igénybevétele soran valosul meg. igy — mint ahogy arr6l mar korabban sz6 volt — ezen
eszkdzok cseréjéhez sziikséges toke a vallalati amortizcios rendszeren keresztll, hosszu
évek folyaman, évente relative kis 0sszegekben képzédik, mig a felhasznéldsara
nagyobb idékdzonként keletkezik igény. Ezen okbol kifolyblag az amortizacios
kérdesek, illetve az id6szakosan felesleges pénzeszkdzok kezelése nincsenek kelld
korlltekintéssel kezelve a vallalatok korében. A masik Iényeges jellemz6 az inflacids
eredetii vagyonvesztes esete, mely alatt azt értjlik, hogy az amortizacids rendszer révén
a beruhézési forrasok csak nominélértéken tértilnek meg, igy a komoly tékelekotéssel
jard és hosszu élettartamon at (zemelé eszkdzoknél ez komoly vagyonvesztési
problémakeént jelentkezhet. E fajta inflacios eredetii vagyonvesztés ellensulyozésa
legegyszeriibben az arrendszeren keresztil, egy arelem beépitésével torténhetne meg,

melyre a megfigyelt vallalatok esetében nem volt példa.

Az amortizacids elvek kapcsan elmondhat6, hogy a vallalatok altalaban nem élnek az
abban rejlé lehetoségekkel; példaul a megkérdezett véllalatok mindegyike az
idéaranyos leirast alkalmazza, fel sem meril ndluk a teljesitményaranyos, vagy a

kombinalt leirasi mdédok hasznalata. Szintén nem élnek a degressziv, vagy akar
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progressziv elemekkel kombinalt leirdsi eljardsok kinélta lehetéségekkel. Habar a
szamviteli és az ad6zas rendjérol szolo torvény eltéré amortizacios kulcsok hasznélatat is
lehet6vé teszi, a vallalatoknak csak a fele alkalmaz a TAO tdérvényben meghatarozott
leirasi kulcsoktol eltéré elszamolast. Egy vallalat kivételével, ahol gyorsitott leirassal
szamolnak, az dsszes tarsasag esetében a leirasi 0sszeg €s a valds értékcsdokkenés 0sszege
kozotti  viszony szempontjabdl a valés folyamatokat kozelité amortizacioval
kalkulalnak.

Bar a kutatasba bevont vallalatok kodzel 70%-a Véli Ugy, hogy szamolnak azzal a
ténnyel, miszerint az elhasznalddott tokejavak cseréjére szolgalé pénzforras az
amortizacids rendszer révén Kis 0sszegekben, folyamatosan képzédik, azonban a
felhasznalasra csak nagyobb idékozénként jelentkezik igény, ,tetteik” altal e gondolkodas
nehézkesen igazolhatd. Ugyan a megkeérdezettek 37,5%-a ugy nyilatkozott, hogy az éves
beruh&zéasi eés feltjitasi munkalataik koltség igénye altaldban nagyobb mint az éves
amortizacio és az adozott eredmény 6sszege, és tovabbi 25%-uk szerint tébb mint az
éves amortizacio, de kevesebb mint az éves amortizacio és az elézé évi adozott
nyereség egyutt, a mérlegadataik ezt nem tamasztottédk ald teljes egészében. A 32.
abran azt kisérhetjik figyelemmel, hogy a vizsgélatba bevont vallalatoknal hogyan alakult
az értékesités nettd arbevétele, a mérleg f66sszeg és a targyi eszkdz allomany 2001-2005

kodzott.

[eFt] 35 000000
30 000 000 -
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20 000 000 -

o008 /‘/‘-_‘—_—‘ B Frtékesités netté arbevétele
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e—gr=—Targyi eszk6zok
5000 000 -

2001 2002 2003 2004 2005

Forras: Sajat készitésti abra, kérdoives felmérés, 2007

32. abra
A vizsgélatba bevont vallalatok értékesités nettd arbevétele, mérleg-fédsszeg
és targyi eszkoz alloméanyanak alakuldsa 2001-2005 kozott
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Lathatjuk, hogy az értékesités nettd arbevétele ndvekedett a legdinamikusabban, ami
elsésorban az energiahordozok arndvekedésére vezetheté vissza. A targyi eszkozok
allomanyanak novekedési Uteme nem érte el a mérleg-fodsszeg véaltozadsanak
mértekét, ami er6sen megkérddjelezi a vallalatok el6z6ekben ismertetett allaspontjat. A
tarsasagok Ot éves idétartamon értelmezett arbevétel aranyos addzas elétt nyeresége
2,3%, ami nagyon csekély mértékiinek mondhat6. Ugyanez az érték a targyi eszkoz
allomanyhoz viszonyitva is még mindig csak 4,1%. A 33. abran megfigyelhets, hogy
annak ellenére, hogy a szolgéaltatas nyereségtartalma az indokolt mértéknél Kisebb, vagyis
nem képes fedezni az inflacios eredetii vagyonvesztést,**még ennek a profittartalomnak
is atlagosan tobb mint fele osztalékként elvonasra kertlt a tavhé vallalatoktdl, ami
elsésorban az amugy is forrashidnnyal kizdé tulajdonos Onkorményzatok rovidtavu

gondolkodasara vezetheto vissza.

1400 000 A
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Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007
33. 4bra
A vizsgélatba bevont vallalatok ad6zas elétti eredménye, jovahagyott osztaléka
és az eredménytartalékanak alakulasa 2001-2005 kozott
A miiszaki fejlesztési tevékenység elsédleges forrdsa a tavhészolgaltatd véllalatok
koérében is az amortizacio. Ezzel egyitt vizsgalatunk szempontjabol figyelemremelto,
hogy az amortizacion feltl milyen tékendvelési lehetéségekkel éltek, illetve milyeneket
terveznek a vizsgalatba bevont vallalataink. A 34. &dbrdn ezen adatokat Kisérhetjik
figyelemmel. A tényadatok és a tervezett adatok kozott gyakorlatilag az eltérés

“ A véllalatok egynegyede valaszolt gy, hogy az inflaciés nyereségigénnyel, mint megtériilési
kdvetelménnyel szamolnak arkalkulécios eljarasuk soran.
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csekélynek mondhat6, megéllapithatd, hogy a tavhévallalati korben a tékendvelésre
redlis alternativaként az addzott nyereseg, a hitelfelvétel, illetve a pélyazati
lehetéségek kihasznalasa adddik. Kérdéses, hogy az 1-2%-0s arbevétel-aranyos nyereség
megfelelé alapot nyujthat-e az eszkdzbovitési igényekhez, még abban az esetben is, ha
redlis hitelfelvételi lehetéséggel, illetve palyazati forrds elnyerésével parosul. Nem
mellékes, hogy a jelenlegi energetikai jellegti palyazati forrdsok esetében altaldban
maximalisan 30%-0s tAmogatottsagot lehet elérni, tehat az amortizacio és a véllalatoknal
maradd adozott nyereség megkertlhetetlen alaptényezének szamit a tavhévallalatok
jovebeli miikodese kapcsan.

[vallaltok]

12

10

W az elkdvetkezd ot
évben

Oaz elmult 6t évben

Hitelfelvétel

tékeemelés

(pl. adézott nyereség)
Részvénykibocsatas-

Véllalaton beluli forrasgy Gijtés
Tamogatésok-pélyazatok

Rejtett eszkdzérték bévités (pl.
gyorsitott leirds alkalmazésa)

Forrés: Sajat készitésii abra, kérdoives felmérés, 2007

34. abra
A tékendvelés lehetdségei a vizsgalatba bevont vallalatoknal az elmult 6t évben,
illetve az elkovetkezé 6t év sorén

A beruhadzasi és amortizaciés kérdések zarasaként elmondhatd, hogy a vallalati
mélyinterjuk sordn megkérdezett vallalatok esetében alkalmazott &rképzési elvek és
maddszerek egyike sem tartalmazott az inflaciés nyereségigény kielégitésébél fakado
arelemeket, habéar az interjlalanyok tisztdban voltak annak fontossdgéval. Kozos

allaspontjuk  szerint ilyen jellegii ,extraprofit™®®

tartalom elfogadtatésa az
onkormanyzati kepviseldtestilet részérél minden egyes alkalommal akadalyba
Utkozott, a rovidtavu politikai elvarasok altaldban tulmutattak a szolgaltatési 4gazat

hosszU érdekviszony rendszerén.

* Természetesen az inflacids nyereségigény csak onkorményzati tulajdonosi szempontbél értelmezheté
extraprofit kategoriaként.
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3.1.3.4. Az 6nkormanyzat, mint tulajdonos és arhatdsag egyben

Az el6z6ekben mér tobb alkalommal sz6 esett a hazai tavhészolgaltatd vallalatok
speciélisnak tekintheté tulajdonosi szerkezetérél. Legfébb negativumként a tulajdonos
onkorményzatok kettds szerepkdrét emlitettem, hiszen nemcsak a szolgaltatd vallalatok
tulajdonosai, hanem a szolgaltatasi &gazatra vonatkozd Aarhatdsagi jogosultsag
birtokosai is egyben. E kettés kdvetelményrendszernek valé paralel megfelelési kényszer
szdmos esetben nehéz helyzetbe hozza a szektor szerepléit, alkalomadtan a gazdasagi
racionalitastdl elszakad6d dontések meghozatalahoz vezet. Lényeges jellemzonek
tekintettem, hogy az arhatdsagi szerepkort betdlté helyi dnkormanyzatok, illetve azok
operativ szervezete, a kozgyiilés altalaban nem rendelkezik, — s6t nem tulzas, ha azt
mondom, hogy nem is rendelkezhet — azzal a szakismerettel, szaktudassal, mely ez
irdnya feladatanak ellatdsara predesztindlja. Ezért sok esetben a tavhévallalatok
miikddési hatékonysaganak megitélése, illetve a redlis arszinvonal kialakitasa nem a
gazdasagi naturaliakon, hanem a véllalatvezeték tigyességén, politikai szenzitivitasan

alapul.

Az el6z6 alfejezethez kapcsolédvan méar abban a kérdésben is, hogy az 6nkormanyzat,
mint arhatdséag, és mint dontéshozo tulajdonos tisztaban van-e a tavhévallalatok szamara
komoly jelentéséggel bird amortizacios elvek és eljarasok lényegével, komoly
megosztottsdgot tapasztalhattunk. Csak a valaszadok fele adott a kérdesre igenlé valaszt,
amely komoly aggalyokat ébreszt az amortizacié arképzési vonatkozasai kapcsan. Ugy
vélem, hogy a tavhévéllalatok vezetéi szaméra nehezen abszolvalhaté feladatként
jelentkezik az amortizacios sajatossdgok megismertetése, illetve elfogadtatasa az

arszabalyozasi folyamatok kapcsan.

Hasonl6 sulya és komoly potencialis veszteségforras okozéja a mindennapi gyakorlat
soran a szféra arelfogadasi folyamatabdl fakad6 athiz6do arhatas-jelensége. Az értekezés
elméleti felvetéseket tartalmazo részében mar sz6 volt a jelenség kdzgazdasagi tartalmardl,
igy azt most nem részletezem, viszont érdekesnek vélem a vallalati nézépontok
ismertetését a probléma kapcsan. Csupan a vallalatok fele jelezte azt, hogy — bar sulyos
problémanak tekinti —, de eddigi arkalkulacios eljarasai soran kezelni tudta a kérdést. A
jelenseg az azonos eljarasi rend miatt ugyan minden egyes telepilés tdvhéellatasa kapcsan
felmerdl, meglepd, hogy mégis a valaszadok 15%-a gondolja Ugy, hogy ezt nem érzi

probléménak, ebbdl gondja soha nem akadt. Tovabbi 20%-uk véli Ggy, hogy ez nem
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kilondsképpen jelentés dolog, de ennek ellenére méar voltak beléle problémai. Minddssze a
vallalatok 15%-a vélaszolt ugy, hogy a jelenséget nagyon sulyos probléménak tekinti, s
pillanatnyilag nem tudjék kezelni az ebbél ered6 negativ hatasokat. Az el6z6ekhez hasonld
eredmény sziletett arra a kérdésre, hogy az 6nkormanyzat, mint arhatdsag vajon
tisztdban van-e az athuz6do arhatas lényegevel, hiszen a valaszadok 6sszesen 30%-a

adott nemleges feleletet.

Természetesen az Onkormanyzat arhat0sagi, arszabalyozo és tulajdonosi szerepkoret
még szamos egyéb aspektusbol is lehetett volna vizsgalni, de e kutatds — elsésorban
terjedelmi korlatok miatt — foéként a tavhoészolgéltatdé vallalatok mikodési jellemzoire
dsszpontositott, s nem szektort érint6 ©Onkorméanyzati, illetve &llami szerepvallalas

mértékére, s mikéntjére.

A disszertacio jelen fejezetében a megkérdezettek valaszai alapjan a kérdoives
empirikus kutatas eredmeényei keriiltek ismertetésre, néhany olyan — a szektor mikodése
szempontjabol relevdns - megéllapitassal kiegészitve, melyek a magyarorszagi
tavhoszolgaltato vallalatok miikodesi sajatossdgainak és fennalld problémainak megértéset
segitik eld. A kutatasi adatok kiértékelése és a PhD értekezés hipotéziseivel valo
egybevetése a véllalati mélyinterjuk sordn megszerzett tapasztalatok ismertetése
utan, a két kutatdsi médozat szintetizald egybevetésén keresztil a késébbiekben

torténik meg.
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3.2. A véllalati interjuk

Ahogy azt mar az empirikus kutatds felvezet6 részében vazoltam a vallalati
mélyinterjuk elsésorban a vizsgalt vallalatok arképzési modszertanara vonatkoztak.
Ennek ellenére természetesen nem lehetett figyelmen kivil hagyni azokat az egyes
véllalatokra jellemzé felépités- és miikodesbeli sajatossdgokat, melyek ahhoz voltak
szlikségesek, hogy e tarsasagok arképzési gyakorlata teljes mélységében megismerheté
legyen. Mivel a kérdéives kutatas — tobbek kdzott — a hazai tavhészolgaltatd vallalatok
diverziojat volt hivatott feltérképezni, a vallalati interjik sordn megszerzett ezen iranyu
tapasztalataim kozlésére is kell6 hangsulyt prébaltam fektetni. A magyarorszagi
tdvhoszakma négy prominens Vvallalatdnak bemutatdsa, illetve arképzési
metodikdjanak ismertetése sordn szamos olyan — az értekezés elméleti illetve kérd6ives
kutatési részében felvezetett — probléma Kkerll targyaldsra, mely az eddig megszerzett

ismeretek, illetve a kutatas hipotéziseinek alatdmasztasat szolgalja.

3.2.1. A megkérdezett vallalatok ismertetése

A véllalati interjuba bevont tarsasagok kivalasztdsa nagy koriltekintést igenyelt,
hiszen a kapott eredményeket, illetve az abbdl levont kdvetkeztetéseket nagyban
befolyasolja maga a minta. Ezen okbdl olyan vallalatokat valasztottam ki, melyek a hazai
tdvhoszolgéltatasban betdltott malt- és jelenbeli szereplk, illetve szakmai és mikodési
felkesziiltségik alapjan a ,piacvezet6” tarasdgok kozé tartoznak. A felmérésbol nem
lehetett kihagyni a hazai tavhdszolgéltatdsi ©Osszes értékesitési volumen felét
kitevé*®budapesti h3szolgaltaté tarsasagot. Tovabba azért, hogy az orszagon beliili teriileti
Kiegyensulyozottsag igenye teljesuljon, a pécsi, a debreceni es a gyori tdvhéceg mikddési
és arképzési sajatossagainak feltérképezese tortént meg. Terjedelmi korlatok miatt a négy
vallalat az értekezés 8. szamu mellékletében kerul bemutatésra, igy itt — az aldbbiakban —

csak a tapasztalatok 6sszegzese kovetkezik néhadny mondatban.

A Fétav Zrt. szolgaltatdsi volumenébsl fakaddan ugyan kivétel, de a masik harom

tarsasag esetében megallapithatd, hogy nagyjabol hasonlé méretii és fogyasztoi létszamu

“® Mivel a kérdosives kutatas soran kapott eredményeket a FOTAV Zrt. adatai nagyban befolyasoltak volna —
hiszen az dsszes tAvhé célu hoértékesités fele a fovaroshan torténik — ezért azok ott nem lettek figyelembe
Véve.
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véllalatokrol van sz6. Ennek ellenére a koztik lévé strukturélis és gondolkodésbeli
kilonbségek hatalmasak. Csak a gyori tavhoszolgaltaté cég esetében beszélhetlink
jelentds 6nalld hétermelésrol, a tobbi vallalat erémiitél vasarolt hé ertékesitését végzi. Mig
Pécsett — s a legujabb elképzelések szerint a Févarosban is — a szolgaltatéi rendszerek
korszeriisitését tekintik elsédleges faladatnak, addig Debrecenben a fogyasztoi
létszam novelését, illetve a tavhiités megvaldsitdsat tizték ki maguk elé célul.
Gyérben a kapcsolt energiatermelés elényeinek kiaknazasa volt a legfontosabb, a

fogyasztoi rendszerek korszertsitésében csak kdzvetve 6hajtanak szerepet vallalni.

A tarsasdgok eredményessége tekintetében is nagyok a kilonbségek. Pécs
kivételével a masik harom tarsasagnal jelentés eredmény keletkezett az elmult évek soran,
de csak Debrecenben tortént meg az eredmény osztalékként val6 elvonasa, Budapesten
és Gyorben ezt a vallalatokndl hagytdk a fejlesztési elképzeléseik megvaldsithatosdga
érdekében. Az érintett négy vallalat jelenleg érvenyben Iévé arait — egy atlaglakasra vetitve
és néhdny masik hazai szolgaltatovallalat éaraival kiegeszitve — az értekezés 12.
mellékletében ismertetem. A vallalatok arképzési modszertana pedig a kovetkezékben

keriil bemutatésra.

3.2.2. A vizsgalatba bevont vallalatok &arképzési mddszertananak 6sszehasonlito,

kritikai elemzése

Elérkeztiink a PhD értekezés talan leglényegibb — s altalam legtanulsdgosabbnak vélt —
részéhez, a vallalati mélyinterjuk soran megkérdezett tdvhovallalatok konkrét arképzési
gyakorlatdnak bemutatasdhoz. Az elézéekben megszerzett elméleti ismeretek, illetve
empirikus tapasztalatok szintetizalasat kaphatjuk vissza a konkrét arképzési
eljarasok elemzese kapcsan, nyilvan azoknak minden negativumaval és pozitivumaval
egyltt. Szamos olyan — mar megismert — szektorialis, agazati és végil, de nem utolso
sorban vallalati jellemzék kdszonnek vissza az &razdsi modszertanokban, melyekre komoly
hangsulyt fektettem az eddigiek sordn. A kovetkezékben — az el6z6 fejezet sorrendiségét
szem el6tt tartva — elészor Debrecen, majd Budapest, azt kovetéen Pécs es végil Gyor
tdvhoszolgéltatd vallalatanak arképzési rendszerét, modszertanat mutatom be. Azokat a
jellemzéket, melyek a négy kozil tobb tarsasagra is igazak, természetesen csak egy esetben

ismertetem részletesen, a tovabbiakban csak utalok rajuk.
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Az egyes vallalatok arképzési eljarasainak konkrét szabalyozasat — terjedelmi korlatok
miatt — a PhD értekezés 13-16. mellékletében csatolom. A dolgozat ezen alfejezetében a
részletes arképzési modszertanok osszefoglalasa és 6sszehasonlitd elemzése torténik

meg, a dolgozat szempontjabdl relevans elemek kiemelése soran.

3.2.2.1. Debrecen tavhg-arképzesi gyakorlata

Debrecenben — a hazai tavhészolgaltaté vallalatok kozil elséként — mar egy 1995-0s
helyi rendeletben elfogadasra kerllt a tévhéarak szabdlyozasadra szolgélo
dijmechanizmus és azon belll is egy dijképlet. A téarsasagnak a dijautomatizmus
megalkotédsaval az akkor kibontakozo politikai bizonytalansag kezelése volt a célja,
hiszen — elmondasuk szerint — az akkori politikai dontéshozokat a tadvhoszolgéltatasi
dijtételek targyalasa soran minden érdekelte, csak maga a dij nem. A tavhévallalat vezetoi
ugy gondoltak, ha egyszer sikeril elmagyarazni, megértetni és elfogadtatni egy bazisdijat,
akkor hossz( évekre vonatkozoan csak e bazisdij valtozasat kell bemutatniuk, ami
nagysagrendekkel kénnyebb feladatnak tiint az el6z6ekben megszokott gyakorlatnal. A
dijautomatizmus megalkotasanak igy tulajdonképpen az volt a Iényege, hogy az
onkorméanyzat ily médon lemondjon azon jogéardl, hogy képviselé testileti tlésen
vitassa meg a tdvhéarakat. Ezeknek a testileti Uléseknek az volt a jellemzéje, hogy a
tavhoszolgaltatds kapcsan minden Iényegtelen kérdés felmerilt, mindenrdl szo esett, csak
az arrol nem. Ezért a vallalat vezet6i gyakorlatilag soha nem tudtak, hogy most akkor az

aruk ,,j6” vagy ,,nem jo”?

Mivel a mar akkor is érvényben lévé artérvény megengedte, hogy egyéb modon is
lehessen éarat jovahagyni, Debrecenben attértek az évenkénti dijkalkulaciordl az
arsapkas elvii arképzés, illetve arszabalyozds mddszerére. A megalkotott arképlet,
illetve a képletben 1évé6 tényezék szdmszaki ellenérzesét a tulajdonos dnkormanyzat egy
sajat bizottsaga szadmara adta Ki. Ez a bizottsdg 6sszetételében és elnevezésében
szamtalanszor valtozott az évek soran. Bar az akkori helyi rendelet igy egyetlen arképletre
bizta a szolgaltatas arainak szabalyozasat, az mégis tartalmazott egyéb tényezéket is.
Példaul, ha az aremelés meghaladta volna a 30%-ot — ne felejtsik el, hogy ekkor 20-30%-
os inflacidkrol beszélink — akkor azt a kozgyiilés elé mégis beterjesztették volna. Erre

azonban nem volt példa.
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Azért, hogy a dontéshozok szamara ne csak egy arképlet elemeinek indexalasat kelljen
elfogadniuk, a gyakorlati dijemelés mertekét Ugy szdmitottdk és terjesztették els, hogy
egy atlaglakas osszes dijnovekedési mértékét vették alapul. Ez megfelelé mddszernek
bizonyult ahhoz, — mivel a képlet nem valtozott, s a lakas sem — hogy az el6z6 éves dijak
ténylegesen 0Osszehasonlithatéak legyenek. A vizsgalatunk szempontjabol fontos és
kiemelend6, hogy az elmult kozel 13 év soran sem az arképlet, sem a béazisdij nem
véltozott. Ez azt jelenti, hogy a kozel masfél évtizeddel ezel6tt — az akkor jellemzé
gazdasagi kornyezetben — megalkotott arképlettel, a mai napig is a 90-es évek kdzepén
elfogadott szolgaltatasi arszinvonal kerll évrél-évre korrigaldsra. Joggal tehetjuk fel a
kérdest, hogy vajon a miikodési és szabalyozasi kornyezetben nem zajlottak-e le olyan
mértéki valtozasok, melyek, ha nem is az arkeéplet, de legalabb a bézisdij

felulvizsgélatat, s szlikség szerinti korrekciojat indokoltak volna.

Nézzilk meg, hogy a hosszu évek Ota valtozatlan arképlet valéban olyan szakszerien
lett-e megalkotva, hogy annak modositasi igénye a mai napig meg csak fel sem merilt. A
debreceni tavhoszolgéltatasi dijakat a gyakorlatban két kulon &rképlet alapjan
allapitjdk meg; az egyik a szolgaltatas alapdijdnak, a masik a hédijanak

meghatarozasara szolgal.*’

Az alapdijvaltozast egy évben egyszer lehet ilyen alapon
eloterjeszteni, akar januarban, akéar decemberben, a hédijvaltozast pedig az
energiahordozdk araval osszefliggé beszallitoi arvaltozas hatalyba Iépésekor, évente

akar tobb alkalommal is.

Az alapdij 0Osszetevéi jellemzéen fix koltségekbél &llnak, a hédijban a valtozo
koltségek kerilnek figyelembe vételre. Mindkét dijnal alkalmaznak egy un. K
téenyezét, hiszen — elmondasuk szerint — a nyomott gazdij miatt az alapdij-hédij aranyt
hosszu éveken keresztil mindenképpen sziikséges volt ,,javitani” (vo. 2. melléklet).
Ezzel a K tényezével lehetett — a politikai elvarasoknak megfeleléen — varialni, hiszen ha
az alapdij ardnya meghaladta volna 50%-0s értéket, akkor ezzel a K tényezével lehetett egy
koltségtomeget az alapdijbdl atcsoportositani a hédijba, biztositva ezaltal az ,.elvart”
alapdij-hédij aranyt. Természetesen itt az ,elvart” sz6 nem a kdzgazdaségilag indokoltat

jelenti...

“ A tavhészolgéltato szektorban elfogadott kéttényezés dijszerkezetnek megfeleléen (lasd. az eléz6ekben).
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Debrecenben agy vélik, hogy ma mar nem kell ezzel ,,ugyeskedni”, hiszen alapdij-hédij
arany 30-70%, tehat a K korrekcids tényezének manapsag nincs jelentésége. Az alapdij
is két tenyezobal tevodik Ossze; az egyik része olyan koltsegeket tartalmaz, melyek az
energia-koltségeket érinté valtozasokat kovetik le (lényegében a vasarolt hé
teljesitménydija*®és a felhasznalt villamos energia koltsége tartozik ide), masik része —
szdmunkra az érdekesebb — az olyan alapdijelemeket foglalja magaba, melyek nem
hozhatok 0Osszefliggésbe az energia-koltségekkel. Ezek kozott kalkulaljgk a targyi
eszkdzok bruttd értékébél szamitott nyereségelvarast,*és az ,S” jeld, Un. sajat
koltségeket. A sajat koltségek kozott kerll felszdmitasra minden olyan vallalati
kéltségelem, mely nem hozhat6 kapcsolatba az energiahordozokkal. Igy az
arkalkulacioban soha nem keril kilén bemutatasra, a bér alakulasa, vagy akér az
amortizacio és az egyéb jellegi koltségek. A baziskdltségek meghatarozasa ota az ,,S”
koéltség maximalisan minden esetben csak az inflacié®mértékével emelkedhetett. Ezzel
egyltt ezen inflacios korrekcid nagyon érdekesen alakul a gyakorlatban, hiszen a rendelet
ugy szél, hogy az el6z6 évi a mérvadd, ez a plafon; ezt azonban Debrecenben nem szoktak
elérni, mert altaldban a kdvetkez6 évi prognozist veszik figyelembe. Ha a prognozis esetleg
mégsem realizalodik, negativ vagy pozitiv hatasat nem kezelik, viszont az Uzleti tervet
minden teljesiteni kell. Visszatérve a sajat koltségekre, bebetonoztak tehat egy ,,S”
koltséget, attol fuggetlendl, hogy annak szerkezetén belll, azéta egyébként lIényeges
valtozasok kovetkeztek be. Mivel Debrecenben hosszl évek Ota hatalmas 6sszegeket
koltenek beruhdzasra (500-700 milli6 Ft/év), az amortizacié tulajdonképpen mar

,,.Szétfeszitette” az ,,S” mutatot.

A szolgéltatds hédijdnak meghatarozésara szolgélo képletben a vaséarolt hé dija,
illetve a sajat eldallitds energiakdltsége (korrigdlva a szamitott haldzati veszteséggel), a
keringtetés villamosenergia-koltsége szerepel. A Debreceni Hoészolgéltaté  Zrt.
arkalkulacioja sorén az alapdijban és a hédijban is szerepeltet nyereségelvarast, aminek
indoka, hogy mar 1995-ben felkésziiltek a mérés szerinti elszamolas okozta esetleges
bevételkiesesre, igy ha csak a hédijban lett volna nyereségigény, akkor annak csokkenése

altal az elvarhato nyereségesség is alacsonyabb lett volna. Mindezeken felll két olyan

“® Az erémiitél vasarolt hének a teljesitménydija (210 MW lekotés-1.9 millio GJ), hossz(i tavhévasarlasi
szerzddés alapjan.

“ Az alapdijban a targyi eszkézok bruttd kronologikus értékének legfeljebb 8 %-ét, a hédijban az energia
koltségek legfeljebb 8%-at szamithatjak fel nyereségkeént.

%0 |pari (élelmiszeripar nélkiil) belfoldi értékesitési ari

143



Iényeges jellemz6 taldlhatd a debreceni tdvhoarképzés kapcsan, melyeket nem szabad
figyelmen kivil hagyni; az egyik, hogy a hasznélati melegviz szolgaltatdsnak is van
alapdija, melyet a kifolyasi helyek darabszama alapjan hataroznak meg, illetve, hogy
2001 ota a lakossagi alapdijat is a lekotott teljesitmény mértékében kalkulaljak. a
masik pedig, hogy a vallalati &ltalanos koltségeket nem osztjék fel, csak az 6sszes ,,S”-t

vélasztjak ketté (MW lekotés alapjan) lakossagra és kozuletre.

A Debrecenben alkalmazott tavhé arkalkulacio 6sszegzéseként elmondhatd, hogy az
egy régen megalkotott, kezdetektsl valtozatlan arképletre és bazisdijra hagyatkozik.
Az alapdij tekintetében alkalmazott szdmités tulzott egyszeriisitéseket tartalmaz; az S,
sajat koltségelem — amortizacio, bér es vallalati egyéb koltségek — alkalmazésa kapcsan
komoly mddszertani aggalyok merilnek fel. Véleményem, hogy az arképzési metodika
és az arképlet hasznalhatésag szempontjabdl nem éri el a kivant szintet, sem a
tulajdonosok, sem a szolgéaltatast igénybe vevok részérél nem teljesul a kdvethetgseg és
atladthatdsag elve, illetve sajndlatos modon alkalmazasa soran a kevésbé hatékony

véllalati miikddés is elkendézédhet.

3.2.2.2. Budapest tavhg-arképzési gyakorlata

Budapesten 1996 oOta létezik egyuttmiikodési megéllapodas a tulajdonos, a févarosi
onkormanyzat, illetve a tavhészolgaltatd tarsasdg kozott, és ennek 1997-tél képezi a
mellékletét valamilyenfajta dijmechanizmus. El6ljaréban érdemes annyit megjegyezni,
hogy bar a Fotav Zrt. arképzési modszertana kelléen részletes (talan tdlzottan is) és
szakmailag megfeleléen aldtdmasztott, mégis az elmult 10 évben alig volt olyan
dijmegéllapitds, hogy a dijképzési modszertan alkalmazasaval szamitott &rakat a

dontéshozok elfogadtak volna. Ugy fogalmaztak, a szakma kalkulal, a politikus dont...

Mint emlitettem, mar egy évtizede Budapesten is arképlet segitségével hatarozzak meg
a tavhoszolgaltatas dijait, azonban Debrecenhez képest hatalmas kilénbség, hogy itt
négyévenkent van bazisdij képzés. Az arkalkulacidt szamszaki ellenérzés céljabal,
minden évben két fuggetlen szakérté vizsgélja meg; egyrészt egy kodnyvvizsgald, aki
mellékesen a dijmechanizmus elkészitésében is részt vett, masrészt egy szakérté cég. A
fovarosban agy Vvélik, hogy a négyévente Ujrakalkulalt indulé ar (2003-ban volt a
legutébbi bazisdij képzés) a hatékony vallalati miikodes ellenérzésehez sziikséges, s

ezzel a gondolattal nehéz vitdba széllni. A bazisdijak keépzésekor a felmerult
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koltségekbol indulnak ki. A 2007-es bazisdij képzésnél a 2005-6s év tény adatait
(koltség-nemenként), a 2006 varhatd, illetve a 2007. évi Uzleti terv mutatdi vették
figyelembe. Ebb6l kellett Osszeéllitaniuk egy olyan koltségstrukturat, ami a dijévnek
megfelels, hiszen Budapesten a dijév szeptembertél augusztusig tart.*Az indulé arnal
klasszikus értelemben koltségalapu arképzés torténik, s ezt kiegészitend6 az arképzés
benyujtasakor a vonatkozd évre minden esetben mérleg-eredménykimutatast, illetve cash-
flow tervet kell mellékelnilik, valamint csatolni kell az el6zé tervidészak tény-

(szeptember-aprilis), illetve varhaté (majus-augusztus) adatait.

Elmondhat6, hogy a Fotav Zrt. altal megalkotott dijmechanizmus elemei nagyjabol
visszatukrozik a tarsasdg koltségszerkezetét, illetve felmerilt koltségtipusait is. A
koltségstrukturanak nem minden eleme indexalt, tehat van olyan, melyet tételesen meg
kell tervezni, melynek elemi példaja az energiakoltségek>naturalidk alapjan valé
tervezése. A véasarolt hének itt is létezik teljesitménydijas eleme, és nemcsak a sajat
eléallitasu, de a vasarolt hé dija is erésen foldgazfiiggs. Nagyon fontos, hogy — ellentétben
Debrecennel és Péccsel — a Fotav Zrt. nem egy, hanem tébb helyrél vasarolja a hét, és
elmondhat6, hogy jelenleg nincs két egyforma héatvételi aruk, hiszen ezek nagyban
fuggnek a hovaséarlasi szerzodések megkotésenek idépontjatol. Egy biztos, a vasarolt hé

aranak kalkulacidja minden esetben képlet alapjan torténik.

A Fétav Zrt.-nél tehat az arkalkulé&cio soran a megtervezett koltségekbdl (nyereséggel
egyutt) létrejonnek az un. elsédleges dijtételek. Az elsédleges dijtételek és a valos
koltségszerkezet kapcsan viszont évek oOta felmeriilé probléma, miszerint az arbevétel
kdzel 35%-anak a hédijbdl, 65%-anak az alapdijbol kellene képzédnie, hiszen ez a fix és
valtozo koltségarany (v6. Debrecennel, ahol ma mar kozel forditott az arény). Ezt a
fovarosban méar régdta elfogadhatatlannak tartjak. Az elvaras itt is a megkozelitéleg 50-
50 %-0s arany elérése lenne (ez mar évek Ota 48-52%). Ezért az elsédleges dijtételek
meghatarozédsat kovetéen minden esetben uUn. masodlagos tervet kell készitenilk,
melyben az elsédleges dijakat ugy moddositjdk, hogy a kivant alapdij-hédij arany

megvalosuljon. A masodlagos tervnek viszont mar teljesen kiulénbdz6 az arbevételi

%! Figyelemre mélto kiillénbség a tobbi megfigyelt vallalathoz képest, hogy az iizleti év és a dijév egymastol
eltérd. Indokként azt hozték fel, hogy a déntéshozok (politikusok) szerint szerencsés, ha a tAvhédijak emelése
még a fiitési szezon el6tt megtorténik. Példaul inflacid tekintetében sem éves, hanem idétartamra vetitett
értékkel szdmolnak.

52 A\ Fotav Zrt. &ltal értékesitett h 80% vasarolt, 20% sajét eléallitasq.
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struktaraja, tehat a fix és valtozd koltségek és bevételek fedezeti kategodriai teljesen

felborulnak, igy a kdzgazdasagtani megalapozottsag semmivé valik.

Nézzilk meg, miként is torténik az indulé arak meghatarozasa és az azt kovetd
évenkénti dijkalkulacio. Debrecenhez és az 0Osszes tobbi tavhoévallalathoz hasonléan,
Budapesten is kéttarifas a dijszerkezet. A hédij dijtételek csak a héenergia eléallitas,
illetve véasarlas valtozd koltségeit tartalmazzak, vagyis a gazdijat és a vasarolt hé

héodijat. Az Osszes tobbi koltség az alapdij dijtételekben kerul figyelembevételre.

A hévésarlas mennyiségi prognosztizalasa energetikai terv alapjan torténik, fontos
azonban, hogy minden esetben tény adatokkal kalkulalnak, soha nem tételeznek fel
semmilyen arvaltozast. Az arak igy mindig adottak, a mennyiség pedig tervezett adat.
Vésarolt hé esetében a teljesitménydij az alapdijban kertl figyelembevételre. Ez aldl
kivételt képeznek a gazmotoros erémiivi egységek, ahol nincs megallapitva
teljesitménydij (vagyis a vasarolt héért csak hédijat fizetnek), ami azt jelenti, hogy példaul
a klasszikus fix koltség, a berendezés amortizaciojara is a bevétel aranyaban keépzoédik
fedezet. Ezaltal jelentés mértékii fix koltségek kerllnek figyelembe vételre a hédij
kalkulacidja soran. Ellenétben Debrecennel a hé értékesitésén nincs fedezet, vagyis a
héarnak nincs elvart nyeresegtartalma, valamint a megszokottdl eltéré koltségelemekkel
Fotav Zrt. hédij-kalkulaciéjanal sem taldlkozhatunk, viszont az &athazodé éarhatés
kezelése megoldott a tarsasagndl. A sok esetben 2-3 honapig tartd arelfogadasi procedira
hatésait az un. korrekcios tételek kozott veszik figyelembe, vagyis ha nem abban az
idében és nem abban a formaban fogadjak el az egyes dijtételeket, mint ahogy az indokolt
lenne, akkor ennek forintositott hatasat a kovetkezo évi dijaknal érvényesitik, de az
artényezék kozott ezt csak egy osszegben és egy alkalommal lehet szerepeltetnitk.
Erdekes, hogy annak ellenére, hogy példaul az arelfogadas idsbeni eltolddasabdl fakado
bevételkieses egy resze a h6dijbol adodik, az egészet az alapdijban korrigaljak, hogy ott
mar ez a kompenzacios elem semmi esetre se legyen kitéve az id6jards hatdsanak. A
probléma e kompenzacidval, — s a tobbi korrekcios elemmel is — hogy bar elméletben jol
felépitett a rendszer, a gyakorlatban mégsem igazan fogadjak el. Bar a politikai
dontéshozok valéjaban nem e kompenzécids elemeket ellenzik, hanem magéat az arat tarjak

tul magasnak, azért, hogy a szolgéltatd tarsasag elérje a kivant &rat, kénytelen a

=z =7
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Jelenleg a budapesti tdvhészolgaltatas esetében nem beszélhetiink a lakossagi és a
nem-lakossagi fogyasztok kozotti keresztfinanszirozasrél, habar ez nem mindig volt
igy. Amig a nem-lakossagi szektor is hatosagi aras volt, addig politikai indittatasu
keresztfinanszirozasi kényszer volt a jellemzo, igy lehetett a lakossagi arakat — a kozdleti
fogyasztok kérara — az indokoltnal alacsonyabb szinten tartani. Manapsag a kommunalis és
a kozlzemi szektor esetében az értékesitett mennyiség alapjan kertlnek felosztasra a

koltségek.

A kovetkezékben térjiink at az alapdij meghatarozasanak mikéntjére. A Fotav Zrt.-nél —
az induld dijak képzésekor — kétfajta alapdij elemrdél beszélhetink. Az Al-ben olyan
dijtételek szerepelnek, melyek esetében egyértelmiien kilénvalaszthaté, hogy a
felmeralt koltségek a lakossagi, vagy a kozuleti fogyasztokat terhelik-e (pl. vasarolt ho-
teljesitménydija, gaz-teljesitménydij,>*energiaadd és kornyezetterhelési dij,>*regionalis

kedvezmény (kés6bb még sz0 lesz rola), valamint mindezen tételek korrekcioja.

Az A2-es alapdij kategoridba azok a koltségelemek tartoznak, melyeket nem lehet
egyértelmiien felbontani lakosséagi és nem-lakossagi fogyasztokra (pl. vasarolt villamos
energia, vasarolt ho potviz dija az eromiveknél, HMV eléallitdsdhoz felhasznalt viz dija,
ECS, bér + személyi jellegti juttatasok, mikodési koltségek, pénziigyi bevételek és
raforditasok egyenlege). Igy ezeket — mint mar emlitettem — az értékesitett GJ
ardnyaban osztjak fel. Az A2-es alapdij elemnek van egy Un. | tagja, melybe
beletartozik az 6sszes olyan koltségtényezo, amely ez el6zéekbe nem sorolhatd be.
llyenek példaul az 6sszes meg nem nevesitett anyagkoltség, (a kozponti igazgatés
anyagjellegti koltségei), az egyéb réforditasok kozul azok, melyeket elismer az arban a
tulajdonos, egyéb tevekenységek bevétele, az aktivalt sajat teljesitmények értéke és a
nyereség. A nyereségelvaras meghatarozésa a févarosi tdvhoszolgaltatd vallalat esetében
felettébb furcsa modon torténik. A szolgéltatas elvart nyereségtartalma az indul6 arndl
a mindenkori torzstoke 8%-a, amely mar hosszu évek 6ta a 28 milliard a 8%-a, kdzel 2
milliard Ft. Ezt a tulajdonos elismeri az arban. Két jelentés tényezét viszont nem; az
értekesitett kintlévoségi alloményt — a Fotav Zrt.-nél a 180 napon tuli Kintlévoséget

eladjak, mely szdmviteli veszteséget okoz —, illetve egy minden évben esedékes, 825

%% A Fétav Zrt. esetében a gaz szabadpiacra val6 kilépése soran olyan gézvasarlasi konstrukcid jott létre —
ellentétben a szektor tébbi vallalatéval — melyben, a tovabbiakban is fennmaradt a gaz kéttarifas dijrendszere.
* Annak ellenére, hogy ezek nem fix jellegii kéltségek — hiszen a kibocsatas és értékesités fiiggvényében
véltoznak — mégis az alapdij elemek kozott szerepelnek. Volumeniikbél fakaddan zavard hatdsuk csekély.
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milli6 Ft-os alapitvanyi befizetést, a Halézat Alapitvany®’részére. Inflacios
nyereségigény dijelemként elismerve nincs, ezt a tényez6t a dijmechanizmus
készitésekor a politikusok torolték. Van viszont egy nagyon fontos dijtényez6, amelyet
»H” betivel jeloltek és a tulajdonos részeérél tamasztott miikodési hatékonysagbeli
javulds mértékét hivatott szdmszeriisiteni. Ezt évekkel ezel6tt a tulajdonos az ,,S”,
személyi jellegii raforditadsok mutatd 2%-aban hatarozta meg. E hatékonysagjavulasi

elvaras teljesitése minden évben komoly kihivasok elé allitja a tarsasag menedzsmentjét.

Az A2 dijelemben szerepel még az F, a fejlesztési hdnyad dijképlete. Ez az arelem azt
a finanszirozési forrast biztositja, mellyel eleget lehet tenni a tavhé térvenyben foglalt
kotelezettségeknek, melyek elsésorban miiszaki feltételek megteremtését szolgaljak (pl.
épliletrészenkénti mérés). Az arbeveétel 3%-akent lett maghatarozva, majd pedig évente
4%-kal néhet. A 3%-os induld értek konkrét miiszaki szamitasokkal ker(ilt alatamasztasra,
viszont nehezen megvélaszolhatd kérdés, hogy miért pont az arbevételhez kototték. Ezzel
egyltt ezek olyan fejlesztési pénzosszegek, amelyeket minden esetben tételesen indokolni
kell, nem képezik automatikusan az areléterjesztés részét. Ugyszintén ebbe a kategdriaba
tartozik a rendszerbe Gjonnan belépék kedvezménye (B), 6k ugyanis 5 évig 50%-0s alapdij
kedvezményt kapnak, ami viszont dijcsokkento tétel. Az A2-es dijelemekre vonatkozdan is
alkalmaznak korrekcids tenyezoket, de lényeges, hogy inflaciot nem korrigalnak,

ellentétben az ECS-vel és a pénziigyi miveletek eredményével.

Azért, hogy teljesen ne vessziink el a képletek kdzott, eleg legyen annyi, hogy ezeket az
elébbiekben felsorolt indexalt — és nem kilon tervezett — alapdij elemeket a két indul6 ar
kodzotti idészakban — 4ltalaban a villamos energia-, és héértékesités inflacids indexével -

korrigaljak.

Van viszont a budapesti arképzési mddszertannak is néhany egyeb, emlitést érdemeld
eleme. A fovarosban is van a hasznalati melegviz szolgaltatasnak alapdija és hédija is,
csak ezeket nyaron mérik, és nem szdmoljak a hétartalmat, a télit pedig ebbdl korrigéljék.
A viz alapdijat — ellentétben Debrecennel — legkébméter alapjan szamlazzak. Komoly

dijszerkezeti kérdés — melyre terjedelmi korlatok miatt nem tudok Kitérni — a valaszthatd

% Halézatos kozszolgaltatast végzé budapesti vallalatok tamogatjak ilyenforman a vérosi kézmii
rekonstrukcios programokat.
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dijak rendszere, melynek egyik lényeges eleme, hogy a Fo6tav Zrt. fogyasztdi kozott

talalhatunk teljesitménydijas lakossagi felhasznalokat is.

Az Al-es alapdij kapcsan méar emlitettem a regionalis kedvezmény fogalmat, mely
Iényege, hogy ott, ahol miiszaki fejlesztések kovetkeztében olcsébban tudjak
véasarolni, vagy eléallitani a hét, olcsobban is adjak a fogyasztok részére (5%-
kedvezmény a szamla végosszegébdl). Ez a terileti alapu ardiszkriminacio klasszikus
esete, szépséghibaja, hogy a regionalis kedvezményt a tobbi fogyasztoval fizettetik meg.
Bar a konstrukciot hatékonynak mindsitették, a (gazmotoros) fejlesztések vegeztével, e

korrekcios tenyezo6tol szeretnének rovid Uton megszabadulni.

Annak ellenére, hogy a FOtdv Zrt. arképzési modszertandnak ismertetését csak
abbahagyni lehet, befejezni nem, mégis megprobalom &sszefoglalni a legfontosabb
megismert jellemzoit. Mig a debreceni dijmechanizmust tulzott egyszeriisege miatt
kritizaltam, addig a févaros tavhé dijalkotasi modszertananak fé negativuma a tulzott
bonyolultsaga, atlathatatlansaga. A  szdmtalan  figyelemreméltdé és  kellé
kozgazdasagtani megalapozottsaggal biro dijszerkezeti elem megléte — teljesség igénye
nélkil: athuzdédo arhatas, nyereségigény, fejlesztési hanyad, hatékonysagi elvaras, stb. —
ellenére a masodlagos dijkalkulécios eljards rendszere, — mikor is a talan tulzott
alapossaggal szamitott értékeket, minden gazdaségi racionalitast mellézve athizzak, és
onkényesen korrigéljak — az egész arképzés hitelességét aldassa.” E jelentds torzitastol
eltekintve a Fétav Zrt. tavhoszakmén bellil betoltott vezeté szerepe a

dijmechanizmusdnak minden egyes elemében tettenérheté.

3.2.2.3. Pécs tavhg-arképzési gyakorlata

A pécsi tavhészolgéltatd véallalatnal egészen 2000-ig az arak megéllapitasanal az
évenkénti  dijkalkulaci6 modszerét alkalmaztak, majd a privatizacidval
parhuzamosan attértek egy arképlet alkalmazasan alapulé dijmechanizmusra. A
privatizacio kapcsan viszont nem lehet figyelmen kivul hagyni azt a tényt, hogy az a
cegcsoport lett 49%-ban tulajdonosa a Pétdv Kft.-nek, amelyt6l a tavhéellatashoz
szlikséges hoét vasaroljak. Ez nyilvan a szolgaltatds arszinvonala kapcsan egyéb

gondolatokat is felvethetett volna, s éppen ezért — jelentésen eltérve a debreceni és

% Erdekes adalék, hogy az értekezés zérasanak idején meriilt fel a budapesti dijmechanizmus
egyszerisitésének és atlathatobba tételének igénye mind a tulajdonos, mind a véllalatvezetés korében.
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budapesti gyakorlattol, ahol a hovasarlasi szerzédéseiket kdlcsdndsen kialkudott aron,
hosszU tavl hoszallitasi szerz6désben hatdroztdk meg - a Pétav Kft. GKM

rendeletben®’régzitett, hatosagi aron vasarolja a hét a Pannon Héerémii Zrt.-tél.

A tavhészolgaltatasra vonatkozo helyi 6nkormanyzati rendeletben gy hataroztak, hogy
az onkorményzat, mint arhatésdg oly modon koteles a szolgéltatds Aarait
megallapitani, hogy az a hatékonyan miikddé szolgaltatd vallalat raforditdsaira és a
miikddéshez sziikséges nyereségre fedezetet biztositson, amely nyereség volumene az
eszkozallomany 10%-aban volt meghatarozva. Az, hogy az el6zé két varos arévre
vonatkozd szisztémajatol eltéré a pécsi szabalyozas, taldn mar nem is meglepé. Itt az
arszabalyozasi év junius 1-tél a kovetkezé év majus 31-€ig tartd idészakat a kormany
energiaar modositd gyakorlatahoz igazitottdk. A Pécsett alkalmazott dijmechanizmus
egyszeriiségébol fakadoan — els6 ranézésre — sok hasonlatossagot mutat a debrecenivel, &m
strukturalis felépitését tekintve lathatéan teljesen mas maddszertanrdl van sz6. A
leglényegesebb hasonldsag az indulé arak meghatarozéasa tekintetében van, hiszen az
indulaskor itt koltségalapt arak meghatdrozdsa tortént, és nincs beépitve a
rendszerbe az idészakonként kotelezé jellegi Uj induld ar képzése. Annyi eltérés
viszont meégis adodik, hogy rendkivili arkeépzés esetén — amelynek indokai nincsenek
rogzitve a helyi rendeletben — a rendkivili armodositas esetén jovahagyott arakat 0 induld

arként kell kezelni.

A dijszerkezet Pécsett is kéttarifas, ezért ott is kuloén képlet alapjan kerdl
megallapitésra a szolgaltatds alapdija és hddija, pontosabban az alapdijra és a hédijra
vonatkozd korrekcios tényezé. Az alapdij korrekcios tényezéjén beltl 0,58-as
szorzészammal keril figyelembevételre az erémitél vasarolt hé teljesitménydija az
érvényes hatdsagi ar szerint. A fogyasztok altal lekotott hételjesitmény valtozasa 0,42-es
aranyban szerepel a képleten belill Ggy, hogy ez korrekciora kertl az ipari termeldi
arindex (42%), a bruttd atlagkereset indexe (43%) és a fogyasztdi arindex (12%o)
valtozasanak aranyaban. Lényeges elem, hogy a kalkulacids indexek meghatarozasanal

nem elézé évre vonatkozd tényadatokkal szamolnak, hanem a GKI Gazdasagkutato

%71/20086. (1. 18.) GKM rendelet: A tavhoé- és villamosenergia-termelsi engedélyekkel rendelkezé engedélyes
altal kozvetleniil vagy kodzvetve lakossagi tAvho-szolgaltatési célra értékesitett melegitett viz és géz aranak
megallapitasa
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Rt. &ltal hivatalosan kozzétett elérejelzésekkel.”® A képleten beliil alkalmazott
sulyozasi aranyszadmok az indulé arnal megéllapitott koltségszerkezetet hivatottak
visszatukrozni. Ez példaul, azt jelenti, hogy az alapdij koltségek 58%-at teszi ki a vasarolt
hé teljesitménydijanak a koltsége, valamint a 42%-o0s alapdijon bellli részt képvisel6
koltségek kozil 43% volt bér és a személyi jellegli egyéb kiadasok aranya. A fennmarado
57%-nyi koltseg — természetesen a 42%-nak az 57%-a — felosztasa és valtozasanak ipari
termel6i arindexhez, illetve fogyasztoi éarindexhez valé kotése viszont jocskan

tartalmazhat 6nkényesen kategorizalt elemeket.

A hédij korrekcios elemének meghatarozdsa soran az eddigiekben megismert
gyakorlatoktol teljesen eltér6 modszertan keril alkalmazésra Pécsett, hiszen a Pétav Kft.-
nél tulajdonképpen az alapdijra vonatkozd képlet aranyszamaiban modositott
véaltozatat hasznaljak a hédij esetében is. A hédij korrekcids tényezéjében 0,72-0s
aranyban szerepel a vasarolt hé hadija (az érvényben Iév6 hatdsagi ar alapjan), és 0,28-
0s részt tesznek ki — az eléz6ekben ismertetett aranyszdmokkal megegyezéen — az egyéb
koltségek valtozasai. Ez utobbi kdltsegekre vonatkozoan mennyiségi korrekcidval élnek,
vagyis a fogyasztoi héfelhasznalast a sokévi atlaghomérsékletre (+4,2°C) korrigaljak.
Debrecen és Budapest — és valoszintsithetéen a tébbi magyarorszagi tdvhészolgaltato
vallalat — esetében az arképzés soran torekednek arra, hogy lehetéség szerint a hédijbél
képz6do éarbevetelnek minél kevesebb fix jellegti vallalati koltségelemet kelljen
megtériteni, ugyanis a fogyasztéasi volumen valtozasa — melynek f6 indoka a hémérsékleti
és széljarasi viszonyokra vezethet6 vissza — nagyban befolyésolhatja a vallalat mikddési
eredményét (lasd. 1. melléklet). Pécsett mégsem igy gondolkodnak, hiszen a hédijban (is)
jelentés fix jellegii koltségelemet szerepeltetnek, mely — véleményem szerint — komoly

moédszertani hibanak mindésitheté.

A pécsi arképzési mechanizmussal foglalkozo6 rész zéarasaként, az eddigi gyakorlatnak
megfeleléen — a teljesség igenye nélkil — tekintslik &t a Pétadv Kft. mikodési jellemzéinek
és dijmegallapitdsdnak néhany egyedi sajatossdgat. Naluk is mod van az athuzodd
arhatéds kezelésére, hiszen az arképzésre vonatkozd 6nkormanyzati rendelet megadja
annak a lehet6ségét, hogy a szolgaltatdo a hat6sagi termeléi héarak valtozasanak azon

hanyadat — az el6z6ekben ismertetett dijkalkulacion felil és maximalisan 12 hdnapig —

%8 Kivételt képez ez alél a felhasznaldk altal lekotott hoteljesitmény valtozésa, melynél az elézé és az aktualis
armegallapités értékei keriilnek figyelembe vételre.
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jogosult érvényesiteni, amely a hatdsagi termeléi héarak hatalyba [épése és a rendelet altal
megallapitott dijak hatalyba lépése kozt eltelt idészakban felmeriil. Ugyszintén szolatlan
azon metodika, hogy Pécsett lehetéség van az Onkormanyzat képviselétestiilete altal az
adott évben az arban el nem ismert &remelkedési merték — az arjovahagyast kovet 5
évben évenként, maximalisan az elmaradt dijemelés volumenének 20%-0s mértékéig —

dijképzé elemként valé figyelembe vételére.

A figyelmes olvasonak mégis hidnyérzete lehet a fentiekben ismertetett arképletek
kapcsan, hiszen a jelentés eszkdzallomanybol fakadd amortizacids koltségek mintha nem
lennének kell6képpen figyelembe véve. Nem csoda, ugyanis a tavhéellatast biztosito
vezetékrendszer nem a Pétav Kft. tulajdondban van, hanem egy varosi
kdézmiiszolgaltatd vallalatéban, s igy a tavhévallalat minden évben egy bizonyos dsszegi
hozzajaruldst (gyakorlatban bérleti dijat) fizet az eszkdzpark hasznélataért. Mivel a
hotermelést sem 6k végzik, igy a naluk nyilvantartott eszkdzallomany joval kisebb,

mint példaul a kdvetkezékben ismertetett Gyérho Kit.-jé.

Osszegzésképpen el lehet mondani, hogy a pécsi tavhé-arképzési mechanizmus nem
csak tulzott egyszeriisitéseket, hanem komoly modszertani hianyossadgokat tartalmaz.
Nincs kezelve — bar arképzési elvként megfogalmazésra kerilt — az elvart nyereség, a
fejlesztési igények és a hatékonysagbeli elvarasok kérdése. Ugy vélem, hogy a Pécsett

alkalmazott dijmechanizmus nem képes betdlteni az elvart szerepét.

3.2.2.4. Gydr tavhg-arképzési gyakorlata

Az interjuba vont egyes véllalatok bemutatasakor mar lathattuk, hogy a masik harom
tarsasaghoz képest a Gyérhé Kft.-nél teljesen kilonbdzé miikodési sajatossagokrol
beszélhetiink, melyek kozil a leglényegesebb az, hogy Gyoérben a tavhészolgaltato
véllalat nem erémiitél (erémiivektsl) vasarolja a hét, hanem sajat maga allitja eld.>®
Ez a kilonbdzéség — mint majd latni fogjuk — a tarsasdg arképzési gyakorlatara is

jelentés hatassal van, s teszi azt eltérové, az eddigiekben megismertektol.

Talan e sajatossdgnak tudhaté be, hogy Gyérben egészen 2006-ig fennmaradt az
évenkénti dijkalkulacion alapulé arképzési modszertan. Am ekkor — a tarsasag gaz

szabadpiacra torténé Kilépésével egyidejiileg — olyan problémék 1éptek fel, melyek a

%9 A vasérolt hé aranya jelentéktelen, 0,26%-a az dsszes hoelsallitasnak.
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megszokott mddszertan modositdsanak igenyeét vetették fel. Ezek kozll a legfontosabb
az volt, hogy mig a tarsasag kozlizembél szerezte be a foldgazt, addig annak
arszinvonala — tobbé-kevésbé pontosan — altaldban egy évre elére prognosztizalhatd
volt. Igy az évenkénti dijkalkulacidjuk készitésekor, a koltségeik kozel 70%-at Kitevé
energiahordozd koltségeiket relative pontosan becstlni tudtak; az éven belili
arvaltozasra nem sok esetben akadt példa. A szabadpiacrol torténé foldgazbeszerzés
kapcsan viszont a helyzet méar lényegesen megvaltozott. Egyrészt — a kdzlizemi gézarral
egyltt — megszint a géazfelhasznélasra vonatkozd teljesitmeény-lekdtés dija, egytarifas
gazdijra tértek at, s ezaltal jelentésen modosult a fix és valtozd koltségaranyuk.
Masrészt a gaz arédnak prognosztizaldsa is bizonytalanabba valt. Bar a szabadpiacrol
torténé gazvasarlas esetén is lehet6ség van arra, hogy a felek egy évre elére
megallapodjanak egy fix gazdijban, de nyilvan ennek kockéazati koltségét a vasarlonak kell
felvallalnia. Redlisabb alternativanak ttinik tehat, a vasarolt gaz aranak a vilagpiaci kéolaj
és foldgaz arvéltozasahoz valé igazitasa, s valamilyen idgintervallumonként® térténs
utblagos elszdmolasa. A probléma csupan az, hogy a vilagpiaci energiahordozo
arvaltozasokat a nehézkes tavhészolgaltatasi arelfogaddsi mechanizmusban -
Kivaltképp az évenkénti dijkalkulacio rendszerében — érvenyesiteni rendkivil nehézkes
és felettébb idéigényes feladat, amely kedvezétlen tendenciak bekdvetkezése esetén a

tarsasag miikodesi likviditasat is erésen veszélyeztetheti.

Mindezek miatt — valamint azert, mert az alapdijra vonatkozé dijképlet megalkotésat
nagyon nehéznek és még nehezebben elfogadtathatonak itélték meg — Gyérben egy
vegyes arképzési modszertant terjesztettek elé a helyi tulajdonos énkorméanyzat részére.
Ennek a lényege, hogy a szolgaltatas hédijara vonatkozéan egy éarképlet kerdlt
megallapitésra, mig az alapdij meghatdrozésa tovabbra is az évenkénti dijkalkulacio

moddszerének felhasznalasaval torténik.

Gyérben nyilvan a dijévre vonatkozdéan Gyérben is teljesen mésok voltak az
elképzelések, mint az eddig bemutatott hdrom varos esetében is. A tavhdszolgaltatas
dijairdl szo6l6 helyi rendelet értelmében a hédijak minden év februér 1-tél és augusztus
1-t6l, tehat félévente csokkenhetnek, vagy nodvekedhetnek, kivéve, ha a valtozas
mérteke az utolsd hatélyos lakossagi hédijhoz viszonyitva Kisebb, mint 2%. A hédijra

vonatkozd képlet ezzel egyltt nem lett tdlbonyolitva, hiszen valdjaban csak az elézé

8 A jelenlegi gyakorlat szerint ez negyedévente torténik.
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féléves és az aktudlis arakra vonatkoz6 indexalas kerilt bele, a foldgaz, a fiitéolaj és a
vasarolt hé aranyanak sulyozédsaval. Gyorben ugy vélték, hogy a fent emlitett 2%-o0s
korlat a féléves automatikus arkorrekcid ellenére elég biztositékot jelent zavartalan
miikddésuk fenntartasa tekintetében.

Az alapdijra vonatkozo6 elképzelések tovabbra is kilon areléterjesztés keretében
kerlilnek megtargyalasra illetve elfogadasra a tulajdonos (és egyben arhatdsag) altal.
Nyilvan ennek elhz6d6 procediraja — a koltségek kénnyebb prognosztizalhatésaga miatt
— sokkal csekélyebb mddon jelentkezik, vagyis az athuz6ddé arhatas jelensége
tulajdonképpen figyelmen kivil hagyhato. Mivel a Gyorhé Kft. a hodijnal
nyereségtartalommal nem szamol, a szolgaltatds nyereségessége az alapdijban kertl
meghatarozéasra, illetve elfogadasra. Azt a tényt azonban nem szabad figyelmen Kkivil
hagynunk az alapdijtételekre vonatkozo évenkénti arkalkulacio kapcsan., hogy amilyen
mertékii kotottseget jelent ez a szolgéltatd vallalat szdmara, (hiszen évrél-évre meg kell
gy6znie a tulajdonost mikddési koltségei indokoltsagarol), olyan szabadsagot is adhat
neki. Ennek legf6bb indoka az, hogy a vallalatnal felmertlt koltségek indokoltsagarol
meggy6zédni nem csak komoly szaktudast és hozz&értést, hanem megfelel6
hozzaallast igénylé feladat (errél szolt az értekezés...). Amennyiben ez nem igy torténik,
ugy fenndll a redlis lehetésége annak, hogy a vallalati mukddési koltségek kozé
»becsempeszésre kertilnek” oda nem ill6 és egyébként nehezen indokolhat6 koltségelemek

is.

Igazsagtalan lenne, ha a masik oldalr6l nem kozeliteném meg a felvetést. Vajon a
Gyorhé Kift. esetében tényleg csak a kogeneracids project sikerességének tudhaté be az
elozo fejezetben bemutatott hatalmas nyereségképzédés? Nem lehet koze ehhez annak,
hogy — mivel évente meg kell védenitk &raikat —, sokkal koriltekintébben
gazdalkodnak, s miikddésik hatékonysaganak koszonheté a komoly volumeni profit? Az
is nagyon elgondolkodtatd, hogy a megismert vallalatok kézll — a legnagyobb nyereség
ellenére — Gyérben a legalacsonyabbak a tavhédijak (l&sd. 12. melléklet). Persze ez
nem csak arképzési és hatékonységi, hanem miikodési kérdéseket is felvet. Vajon az, hogy
a tavhészolgaltato cegek nem maguk allitjak elé a hét, hanem vasaroljak, nem ahhoz
vezet-e, hogy ennek profittartalma a — z6mében kulfoldi tulajdond — hétermelé
eromiiveknél csapodik le. Nyilvan ahhoz, hogy ezek a kérdések megvélaszolhatok

legyenek, az egyes véllalatok atvilagitdsa, miikodeési és koltségadatainak mélyrehatd
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elemzése szlkséges, amely elsésorban a tertletileg illetékes tulajdonos
onkormanyzatok (és a fogyasztok) érdeke és feladata volna.

Ertekezésemben nem e feladat elvégzését tiiztem ki célul, hanem elvégzésének
fontossagara kivantam felhivni a figyelmet, melynek talan egyik legalapvetébb eleme

a megfelelé arképzési mddszertan kivalasztasa és konzekvens alkalmazésa lehet.

A kovetkezé részben — az el6zéekben bemutatott vallalati dijmechanizmusok lényegi
és lényegtelen elemeinek 0sszegzeseként — azon iranyelveket fogalmazom meg, melyek
minden egyes tavhészolgéltatd vallalat jelenlegi — és reményeim szerint jovébeni —

arképzési gyakorlata terén figyelembe vehetéve, illetve alkalmazhatovéa valnak.

3.2.3. Lehetoségek és elvarasok a tdvhaszolgaltato vallalatok jovébeni arképzése terén

Azoknak, akik az el6zéekben attekintett vallalati arképzési gyakorlatok utédn az
értekezés ezen alfejezetében egy minden tarsasag szamara konnyen alkalmazhato ,,csoda
arképlet” felallitasdt, vagy egy egyszeriien és Kkivaltképp jol alkalmazhatd
dijmechanizmus megalkotasat vartak, csaldédast kell okoznom. Ha ezt meg tudnam tenni —
vagy pontosabban, ha meg lehetne tenni — a dolgozat eddigi tartalma kérdéjelez6dne meg,
és a szektor és az abban tevékenykedé vallalatok kapcsan feltart jellemzok veszitenék el
hitelességuket. Nem lehet elégszer hangsulyozni, hogy bar nagyjabol azonos miiszaki
alapokon nyugvo szolgaltatasi agazatrél beszéliink, a terdleti jellemzék, és a hosszu
idok soran bekovetkezett hatdsok miatt az egyes szolgaltatd véllalatok tekintetében
Iényeges miikodésbeli eltérésekrél beszélhetlink. Ezek a kiilonbdzéségek — mint ahogy
az bemutatasra kerilt — a vallalatok miikddési strukturdjanak szinte minden elemében
tettenérheték voltak. E diverziok taxativ felsorolasanak mell6zésével ez igaz az
arképzési eljaradsokra vonatkozéan is. Kérdés, hogy az egymastol ennyire eltéré
tavhoszolgaltatd vallalatokra vonatkozd egységes, az agazat egészére Kiterjedé
arképzési és arszabalyozasi mddszertan megalkotdsa realis elvaras-e (lasd. 11.

melléklet). A valasz hatarozott nem, pontosabban jelenleg nem.

A felvetett probléma persze ennyire egyszertien nem oldhaté meg. Az, hogy
pillanatnyilag nincs valds esély egy egyseges és lehetéség szerint atlathatd, de mégsem

tulzottan egyszerii dijmechanizmus alkalmazhatosagara a szektor egészére vonatkozoan,
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még nem azt jelenti, hogy hatra lehet déIni az ,,ugysem lehet megcsinalni” érzés teljes
nyugalmaval. Szildrd meggyézédésem, hogy az agazat szerepléinek — és itt valdban
fontos hangsulyozni annak teljessegét: a fogyasztoktdl a vallalatokon &t egészen a
gazdasagpolitikai dontéshozokig — kozos érdeke az el6z6ekben definidlt, minél
egységesebb alapokon nyugvé arképzési modszertan megalkotasa és alkalmazasa. Két
dolgot azonban nem szabad figyelmen kivil hagyni; az egyik, hogy itt nem egy
automatikus, 6nmagatél miikddé moddozatrél beszélink, hanem egy olyan
eljarasrendrél, amely legalabb annyira figyelembe veszi az egyes véllalatok jellemzéit,
mint a szektor egészére vonatkozO sajatossdgokat. Ha az arkepzési rendszer elemei
valamely irdnyba eltolodnak, akkor maga a mddszertan kezd egyre inkabb elvalni a valds
folyamatoktdl és egyre kevésbé lesz alkalmas szerepének betOltésére. A maésik lényeges
kitétel, hogy nem szabad figyelmen kivlil hagyni az idét, hiszen a vildgban ma a
valtozasok még anndl is gyorsabban kdvetkeznek be, mint ahogy azt el tudnank képzelni.
A tavhoszolgaltatd szektorra jellemzé statikussdg ma mar nem teremti meg az alapjat
a szolgaltato vallalatok hatékony miikbdésének. Természetesen a dinamizmus, a pro-
aktivitas nem elegendé, ha csupan a miiszaki kérdésekben nyilvanul meg, — a vallalat
egyéb terlleteire is jellemzé kell, hogy legyen, beleértve a dijképzési és arazasi

kérdéseket is.

Ettol fuggetlentl a kérdés még tovabbra is nyitott: jo, de akkor mit lehet, illetve mit
kellene tenni a tavhészolgaltato vallalatok arképzese teriletén? A vélasz, ha nehezen is, de
megvalaszolhatd. Az arképzési elvek, és modszertanok megalkotdsa kapcsan
mindenekelott élesen kulonbséget kell tenni a szektoridlis és az egyes véllalati
sajatossadgok kozott. E nélkil — mint ahogy azt lathattuk — vagy nem megfelel6 modon,
vagy ami még rosszabb, egyaltalan nem keriilnek figyelembe vételre az agazati jellemzok.
Ezen — a dijképzés szempontjabdl relevans — elemek beazonositdsa és a megfelelé modon
val6 alkalmazas ajanlasa nem lehetetlen feladat. A vallalati sajatossagok feltérképezése
és az arképzési mddszertan megalkotasa soran torténé figyelembevétele mar egy teljesen
eltéro jellegii tevékenységet takar. Itt mar nem lehet &ltaldnossagra, illetve globalis
gyakorlatokra épiteni. Mélyen meg kell ismerni az egyes tarsasagok miikodési és
kornyezeti jellemzoit, tevékenységi és koltségszerkezetét. Természetesen ehhez a
véallalatok atvilagitasa sziikséges a mult és a jelen adatainak szintetizal6é elemzése
soran. Mivel e sajatossagok feltarasahoz és figyelembevételéhez a vallalatok operativ

kozremiikddése szukséges, — ezek legalabb hasonlé mértéki fontossaganak
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kihangsulyozasa mellett — a kovetkez6kben elsésorban, de nem Kkizérdlag a

tavhoszolgaltatasi arképzés szektorialis jellemzéinek dsszefoglaldsara torekszem.

Bar mar emlitésre kerilt, de ismétlésképpen érdemes ujra kihangsulyozni azon
alapelvek jelentéségét, melyeket az arképzés soran szerencsés minden esetben szem el6tt
tartani. Az atlathatosag elvének megfeleléen a tavhé vallalatoknak torekedni kell olyan
szamviteli, elszdmolasi, illetve nyilvantartasi rendszer kialakitasara, amely lehet6vé teszi a
tevékenysegek elkilonitését (ezen belul az egyes koltseghelyek, koltségviselok
vonatkozasaban a koltségek gyiijtését), azért, hogy biztositva legyen a szolgéltatas dijainak
atlathatosaga és ellendrizhetosége. A koltségfedezeti elv alapjan a tavhoszolgaltatasi dijak
altal elérhet6 bevételnek elegend6 fedezetet kell biztositania a tavhétermelés (ha van) és a
szolgaltatds koltségeire és réforditasaira, valamint a mukodéshez, az eszkOzrendszer
megfelelé szinten tartdsahoz sziikséges nyeresegre, tekintettel a mindenkor érvényes
szabalyozok szerinti elvondsokra és tdmogatasokra is. A legkisebb koltség elve arra utal,
hogy a biztonsdgos hdéellatast, a kapacitasok hatékony igénybevételét, a felhasznalt
energiaval és a rendelkezesre allo eréforrdsokkal valo takarékos gazdalkodast a lehetd
legalacsonyabb koéltsegszinten kell magvalositani. A koltségviselesi elv szerint a
tavhoszolgéltatds dijképzeésének modszere biztositja a kdltségek elkllonitését az egyes
koltséghelyek, koltségviselok kozott. A dijrendszer nem tartalmazhat indokolatlan
megkilonboztetéseket, kizarva igy a keresztfinanszirozasokat. Es végiil a komplexitas
elve arra utal, hogy a tavhészolgaltatasi dijak rendszere egyittesen, egymast Kiegészitve

kell, hogy biztositsa a tavhéellatas finanszirozasat.

Az arképleten alapulé dijmechanizmus megismert hidnyossagai és negativumai
ellenére mégis ennek alkalmazasat helyezem elétérbe az évenkénti dijkalkulacidval
szemben. Indokom elsésorban a helyi tulajdonos ©nkorményzatok &rhatésagi
szerepének gyakorlasdra vezetheté vissza. Kétségtelen, hogy az évenkénti
dijkalkulaci6 modszere — amennyiben annak fellilvizsgélata és kontrollja kell6
mélységben és tartalommal valésul meg - hasznalhatdé maddszertan a természetes
monopolhelyzetben 1év6 kozszolgéltatast végzo vallalatok dijmeghatarozésa sorén. A
probléma csupan az, hogy e tartalmu arszabalyozasi tevékenységre az énkormanyzat
szakértelme altaldban nem elegendé, s a helyi képviselok indokolatlan tdlterheltségebél
fakaddan a kellé kapacitds rendelkezésre alldsa is erésen korlatozott. A mddszertan

alkalmazasdban rejlé elény igy inkadbb hatrannya valik. Igaz, hogy az arsapkas

157



szabdalyozas soran a szolgaltatas kiinduld, bazisdijanak meghatarozasa legalabb olyan
— ha nem nagyobb — koriltekintést igenylé feladat, mint az évenkénti dijkalkuléacid
esetében a felmerilt kdltségek indokoltsdganak vizsgalata, de a lényeg azonban abban
rejlik, hogy ezt nem Kkell évente elvégezni. Természetesen azon — az el6zbéekben
megismert — gyakorlat, hogy a 10-12 évvel ezelétt megallapitott bazisdijakat azota nem
vizsgaltak felll, ugyszintén a mddszerben rejlé eléonyok elvesztéséhez vezethet. Mindezen
felil van még egy olyan — a jelenlegi gazdasagpolitikai viszonyok kozo6tt sajnos nem
mellékes — érv, mely a tavhészolgéltatd vallalatoknal az évenkénti dijkalkulécios
mobdszer alkalmazésa ellen szél. Az arsapkas szabalyozds moddszertana esetében
sokkal kisebb mértékben, illetve hosszabb idé6kozonkeént (bazisdijak meghatarozasakor)
adott a lehetéség a gazdaségilag indokolt elemeken feltli politikai, vagy egyéb

érdekeltségbdl fakadd arelemek szerepeltetésének...

Miutdn elényben részesitettem az arképleten alapuld dijmeghatarozast és
szabalyozast, tekintsik at alkalmazésanak legfontosabb feltételeit, illetve sziikséges
elemeit. Az értekezésben lényegi részt képviselt az egyes tavhészolgaltatd véllalatok
dijszerkezetliik kilonboz6ségébol fakadd Gsszehasonlithatatlansaga (lasd. 10. melléklet),
igy alapveté rendezé elvnek tekintem az 4gazat teljes egészére Kiterjedé uniformizalt
dijszerkezetek alkalmazdsat. Amig ez nem torténik meg, a dijmechanizmusok
akarmilyen szinti egységesitése nehezen Kivitelezheté vallalasnak tini. Hasonlo
problematikat tapasztalhattunk a dijévek kezdé és zardé datuma tekintetében. A
mddszertani  kérdéseken felil komoly kommunikéciés zavart okoz a jelenlegi
magyarorszagi gyakorlat, miszerint ahany tavhoészolgéltatd, annyiféle idépontban
jelentenek be tavhé-dijemeléseket, ezaltal a kbzvélemény szaméra kovethetetlenné téve a
szektorban zajlo folyamatokat. A bézisdijak képzésének gyakorisaga (azaz, hogy egy
arképlet alkalmazéasa soran hany évente, milyen idékozonként kertiljon megallapitasra Uj
indulo &r) egyik legkardinélisabb eleme a modszertan alkalmazasanak. A szélséséges
esetektdl el kell vonatkoztatni; nem tiinik jarhaté Gtnak a 10-15 éves idotartam es az éves
gyakorisag sem (ez mar az évenkénti dijkalkulacié esete lenne). Véleményem szerint mai
gazdasagi (és politikai) viszonyok kdzott — figyelembe véve a valtozasok mennyiségét és
sebességét —a szolgaltatas induld aranak Ujra-meghatarozasa legalabb 4-5 évente
indokolt lenne. Az ennél rovidebb id6kdz az arszabalyozas moddszertani lényegét, a

hosszabb pedig gazdasagi racionalitasat asna ala.

158



A koltségszerkezetnek megfelelé alapdij-hédij arany meghatarozasanak
fontossagara mar tobbszor Kitértem, most is hangsulyozom, hogy semmilyen politikai,
illetve kommunikécids indok alapjan nem szabadna eltériteni az aranyt a valdsagos
tartalomtol, mert az a miikddés kiszamithatatlansdgdhoz vezethet, ezaltal Gjfent
Iényegét veszitheti egy arképleten alapuld dijmechanizmus. A hédij képzés sordn annak
tartalmi elemeit — fuggetlenul attol, hogy sajat eléallitasu hétermelésen, vagy vasarolt hé
felhasznalasan alapul — konkretizalni kell; az oda nem illé elemektél — tehat a fix, vagy
fix jellegti koltségektdl — meg kell tisztitani, az energia-koltségvéaltozasok arban vald
elismerhetoségének folyamatat a lehet6 legnagyobb mértékben automatizalni kell,
ezéltal Kisziirhet6, vagy legalabbis csokkentheté az athuzodo &rhatés jelenségének

negativ befolyasa.

Egy arképlet meghatarozasa soran nem hagyhaté figyelmen kivil a véllalat elvart,
fogalmazhatunk Ugy is, hogy sziikséges mértékii nyereségének szerepeltetése. Mivel
non-profit elven miikddé kozszolgéltatdé cégekrdl beszeliink, melyeknél elsédleges
szempont a szolgéltatas biztonsagos nyujtasdhoz sziikséges, megfelel6 miiszaki szinvonalu
targyi eszkdzok hosszu tava rendelkezésre allasa, célszeriinek tiinik az elvart nyereséget
az eszkdzalloméany volumenéhez kotni. A nyereségelvarassal paralel modon ertelmezhet6
azon fejlesztési igények finanszirozasi szikségletének &relemként torténé
szerepeltetéese, melyek a tavhé torvénynek vald megfelelést szolgaljak (pl.

éplletrészenkénti mérés 2010-re).

A dijmechanizmus megalkotdsa soran — a szolgéaltatas alapdija és hédija tekintetében
is — éles kulonbséget kell tenni az indexalhaté és a naturalidk alapjan tervezheté
koltségek kozott. A bemutatott gyakorlatok esetében lathattuk, hogy sem a terv és tény
adatok, sem az egyes inflacios elemek tekintetében nem beszélhetlink 6sszhangrol.
Elengedhetetlentl szikséges a terv és tényadatok kezelésének modszertani
kulonvélasztasa, valamint az inflacids tényezék beazonositasa és egységesitése. Az arak
(dijak) megéllapitasanal korrekcios tényezéként figyelembe kell venni a folyamatos és
biztonsagos szolgaltatdshoz sziikséges tartalékkapacitasok koltségeit, valamint a termel6
és szolgaltatd létesitmények bezarasaval, elbontdsaval kapcsolatos kdérnyezetvédelmi
kotelezettségek teljesitésének indokolt koltségeit is. Megfontolandd arelemnek tekintem

a Fotav Zrt.-nél alkalmazott hatékonysagjavulési korrekcids elemet, bar a meghatarozés
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maddjanak pontositésa és legféképp alkalmazand6 mértékének megallapitasa — tgy vélem —

csak az egyes helyi viszonyok ismeretében lehetséges.

Mig a regiondlis kedvezmény alanyi, pontosabban terileti alapon valé jogosultsagat
(lasd. Fotav  Zrt) megkérdojelezem, egy Klasszikus pozitiv - értelemben vett
ardiszkriminacios dijelem alkalmazasanak reélis jovébeli potencialjat vélem
felfedezni. Hatalmas tarsadalmi vitakat szokott eléidézni az alternativ energiahordozok
(szemét, biomassza, stb.) felhasznéldsa, hiszen a kdzvélekedés szerint ez nagyban
befolyasolja a létesitmény kornyezetében élék komfortérzetét, illetve életkdriilményeit.
Amennyiben valamely korzet, tertlet lakoi felvallaljdk ezt a fajta ,,Aldozatot” annak
érdekében, hogy kedvezébb aron jussanak fiitési héenergidhoz, akkor ugy vélem
redlis elvarasuk lehet, hogy elsésorban 6k élvezzék egy ilyen jellegi beruhazas arban

jelentkezé elényeit, s ne mindenki, fékent ne azok, akik az igyben kivilallok maradtak.

Az arkeépzéssel foglalkozo rész zérasaként egy olyan kérdéssel szeretnék foglalkozni,
amelyet eddig masok nem, vagy legaldbbis nem ilyen vetiletben targyaltak; melyben
a hazai tavhészolgéltatds fennmaradéasanak elsédleges kulcsat latom benne, ez
konkrétan a fogyasztdi rendszerek korszeriisitése. Az eddigiekben nagyon sokat
foglalkoztam mar a tavhoszolgéltatas araval, annak kozgazdasagi tartalmaval, képzési
mddszertandval, &m egy dolgot nem szabad figyelmen kivil hagyni. A fogyasztok éltal
fizetett hodij két tényezé — a hé egységara és a felhasznélt mennyiség — szorzataként
adodik. Bar mindkét elem hasonlé fontossagu, az eddigiekben — az értekezés témajahoz
kapcsolodva — elsésorban az egységér vonatkozasaban tettem megallapitasokat. Most
tekintsuk &t, hogy miként lehetne csokkenteni a fogyasztok 4&ltal felhasznalt

mennyiseget és ennek milyen arképzési vetiletei meriinek fel.

A szektoron belil a fennmaradas szempontjabdl alapkoévetelménynek tekintem a
fogyasztoi rendszerek korszeriisitését, hiszen mig a fogyasztéi és a szolgéltatoi
rendszerek nem kerilnek azonos miiszaki szinvonalra, az agazat akut problémai nem
fognak megsziinni. A fogyasztoi rendszerek Kkorszerisitése a lakasonkénti fiitési
héfogyasztas mérésének megvalositasat, illetve az épuletek fiitési rendszereinek teljes
atalakitasat jelenti. A megléevé fliggoleges elosztasu fhtési rendszereket szinte teljes
egészében el kell bontani és j, lakasonkenti kétcsoves, vizszintes elosztdsu fiitési

rendszereket kell kialakitani. Minden lakds 0nallé fatésbekotést kell hogy kapjon,
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hémennyiségmérével, szakaszold és szabalyz6 szerelvényekkel, radiatoronkénti
termosztatikus szeleppel, 0j csévezetékrendszerrel. Ez a korszeriisitési mdd a jelenleg
ismert legjobb megoldas, de egyben a legkdltségesebb is. Tényleges megtakaritas
azonban csak a teljes atalakitas esetén erheté el, hiszen a fogyasztd érdekeltsége az
energiatakarékos fiitésben, csak e feltételek mellett teremtédnek meg.

A kérdés megoldasa mégsem ilyen egyszerii, hiszen a probléméat a szikséges
felujitasok finanszirozasa jelenti. Sajnalatos médon a hazai energetikai rendszerben az
allam jovebeli szerepvallaldsa — annak ellenére, hogy a jelenlegi helyzet kialakulasanak
eloidézoje volt (lasd. elébb: észszertitlen panel-épitkezések) — erésen kérdéses. A
felujitasokhoz sziikséges Onerét a lakok — szocidlis helyzetlikb6l fakadéan — tobbnyire
nem képesek eléteremteni, és a tavhészolgaltatd cégeknek sincs jelenleg lehetésege a
tdmogatéasra. Annak ellenére, hogy a beruhazas altal éves szinten realizalhat6 energia-
megtakaritasi potenciél elérheti a 30-40%-ot, helyben jarés folyik, s a fogyasztok
inkabb a kedvezétlenebb megoldas, a rendszerbél valé kivalas irdnyaba indulnak el.
Elképzelésem szerint a tdvhészolgaltato vallalatok kezében van a megoldés kulcsa, béar
ehhez a tulajdonos énkormanyzatok és a fogyasztok tamogatasa is szilkséges. Ugy vélem,
hogy a tavhé tarsasagoknak egy 5-8 éves programot kellene kidolgozniuk a fogyasztoi
rendszerek Korszeriisitésére vonatkozdan, s ennek éves Kkoltségét arelemként
szerepeltetni a dijtételek kozott. Vitan felli, hogy igy attételesen ez a mddozat is a
fogyasztok &ltal lenne finanszirozva (kérdés, hogy mi az, ami nem?), de ennek terhe
évekre elhuzddva jelentkezne, s ami nem mellékes, mar az elsé év utdn is lennének
megtakaritdsok. A hatalmas gond csak az, hogy ezek az eléonydok azoknél
jelentkeznenek, akik elészor esnek &t a rendszerik korszerisitésén, a tobbi
fogyasztondl nem, vagy csak egyre késébbi idépontban. A rendszer igy nem
miikddéképes, hiszen nagyon igazsagtalan. Megoldas lehet, ha az atalakitason atesett
fogyasztok nem a tényleges — akkor mar sokkal kisebb — fogyasztasuk utan fizetnének
dijat, hanem — mondjuk — egy 0t éves atlag alapjan képzett, héfokkorrekcion atesett,
szamitott fogyasztas szerint. Igy — az évrél-évre novekvé megtakaritas — a
szolgaltatonal ,,maradna”, melyet az adott évi dijtételek kompenzacidjara lehetne
felhasznalni, természetesen az egész fogyasztdi allomany vonatkozasaban. Amikor a
fejlesztési program a végére érne, a tavhészolgaltatd vallalat, mintegy feloldva a
korrekcios alapu elszamolast, Ujra visszatérhetne a mérés szerinti elszamolashoz, de

ekkor mar minden lakas, minden kilén fogyasztasi hely énalléan lenne mérve, s ami

161



még fontosabb, szabalyozva is. Ekkor a fogyasztas csokkenésébadl keletkezé
megtakaritds mar teljes egészében a fogyasztoknal maradna, mely a tavhédijak
drasztikus csokkenését jelentené.

Nagyon fontos eleme a konstrukcionak, hogy a fejlesztési project atfutasi ideje az
esetleges &llami vagy Onkorméanyzati (netan megfelel6 palydzati forrasok
kihasznalasaval), illetve lakossag oldali szerepvallalassal jelentésen csokkenthetd, mely
az elfogadhatdsaganak és megvaldsithatésaganak is alapjat képezheti.
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3.3. A kutatas hipotéziseinek utélagos vizsgéalata

Az értekezés attekintést nydjtott a természetes monopdliumok gazdasagtananak
elméleti kérdeéseirél, a hazai tdvhészolgaltato szektor torténeti fejlédésérdél és jelenlegi
statuszardl, valamint bemutatta az 4gazat vallalataira vonatkoz6 empirikus felmérés
eredményeit. A dolgozatban szerepl6 anyag a kutatds szempontjainak megfeleléen —
szandékom szerint — széles spektrumban jarta korbe a vizsgalt teriiletet és igy egy kerek
kép kialakitasat tette lehetévé az olvasd szaméra. Mindez azonban koréntsem jelenti azt,
hogy a teljesség igényével foglalkozhattam a témaval. Bizony szamos fontos elméleti
kérdés nem kapott helyet a dolgozatban és a magyar gyakorlat bemutatdsaval
kapcsolatosan sem lehet kételylink abban a tekintetben, hogy szdmos fontos részletkérdés
és megkdzelitési szempont is bévebb terjedelmet igényelt volna. A hidnyok okat foként
azzal lehet magyardzni, hogy célként, az elvégzett empirikus vizsgélat soran nyert
ismeretanyag és a hozza tartozé elméleti hattér bemutatasat tiztem ki. A kutatas
keretei — a mar ismertetett okok kdvetkeztében — korlatozottak voltak, hasonléan a tébbi
kérdoivre épul6é kutatashoz. Ugyanakkor az azonos mintan végzett sok szempontu

vizsgalat lehetésege csabitd is volt.

3.3.1. Az empirikus kutatas eredményeinek értékelése

A kutatds eredményei azt mutatjadk, hogy a tavhészolgaltatd szektor egeszére
vonatkozé megallapitdsok nemcsak, hogy helytallbak voltak, hanem nagyon
iddszeriinek is bizonyultak. A tdvho agazat hazai energiaszolgaltato rendszerben betdltott
szerepe egyedi, ezért vizsgalata és megitélése soran figyelembe kellett venni szektoriélis
sajatossagait. Az egyre gyorsuld Utemben valtoz6 gazdasagi és szabalyozasi kérnyezet
(pl. energiaszektor liberaliz&cidja) kihivdsai okan Ujbdl elétérbe Kkeriltek a
tavhoszolgaltatds negativumai, kivaltképp annak &arszinvonala és a fogyasztoi
rendszerek miiszaki adottsagai. Lathattuk, hogy a problémas kérdések szamos esetben
nem magara a vallalati mikodésre vezetheték vissza, hanem inkabb rengeteg, hosszl
évtizedek soran kialakult determindciora. Az empirikus kutatas eredményei hiien
tukrozték — a szolgéltatds lokalis jellegébol fakaddan — a helyi adottsagok hatdsainak
érvenyesulesét. A szektor egyik legelemibb hatranyat éppen a nagyban kulénb6zé

teleptilési kozszolgaltatd vallalatok egységes nemzeti energiapolitikai célrendszerébe
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illeszthetésége jelenti. Nagyon lényeges, hogy mig a hazai energiaellatas toébbi eleme
vagy allami, kormanyzati szinten, vagy mar a szabadpiac térvényei altal kerl
koordinalasra és szabalyozasra, addig a tavhészolgaltatas esetében e szerep teljes
egészében a helyi — egyébként tulajdonos — énkorményzatokra harul. Kétségtelen, hogy
a magyar énkorményzatok szervezeti kulturaja és felépitése ezen a tertileten még a
véltozas hianyat mutatja. Mig a kozszolgaltatd vallalatok és a kozszolgaltatasok
privatizicidja elkezdédott — és a jovében még altalanosabba vélthat —, a szolgéltatasok
ellatasdnak mindségi-mennyisegi ellenérzése még alacsony szinten marad. Ez utobbi
helyzet jelentés problémékat okoz a feladatellatas ellenérzésében, esetiinkben a
tavhoszolgaltatd vallalatok hatékony miikodésének megitélésben, hiszen az el6zé
folyamatokkal paralel az ellenérzé kontrolrendszerek megerésitése is szikséges lett
volna, melynek elsédleges eszkdze és alanya a tavhdészolgaltatas arainak megfelelé

szakmai alapokon nyugvo szabalyzésa.

Mind a kérdoives kutatas eredményei, mind a vallalati mélyinterjuk alatamasztottak
azon feltevésemet, hogy a szektor vallalatai egymastél merében eltéréen vélekednek az
agazatot érinté kérdesek tulnyomd részérél. Nyilvan ez az eltéré gondolkoddsmod nem
csak a jelenlegi differencialt vallalati mikddésben érheté tetten, hanem az &gazat
lehetséges jovobeli lehetoségei és faladatai kapcsan is. Egy dologban viszont teljes
egyetértés tapasztalhato; realis alternativa hijan a szolgéltatdsban érintett feleknek
elemi érdeke a tavhéellatas hosszi tavu életképességének megérzése. Jelenleg nem
jarhatd Gt a monopolhelyzet megszintetésére iranyuld torekvések szabadjara
engedese, mert az a szolgaltatassal érintett 2-2,5 milli6 magyar ember létbiztonsagéat is

veszélyeztetheti.

Mindezek alapjdn megallapithatd, hogy a tavhészektor fennmaradasa szempontjabdl
— mivel a leghatékonyabb szabalyoz6 eszkéz a (verseny)piac még nem tudja betdlteni
szerepét — elengedhetetlen az agazat allami védelme. Természetesen ezen allami
vedelemnek a vallalatok hatékonyabb miikddésre valo ,,kényszeritesével” egyutt kell
megvaldsulnia. A kutatasi eredmények vilagosan megmutattak, hogy ennek feltételei
jelenleg nem adottak, komoly szemlélet- és modszertani valtozasoknak kell
bekovetkeznitk. Bar — mint lathattuk — a szolgaltatds miiszaki paraméterei kapcsan is
rendkivili modon eltéréek a jellemzok és az elképzelések, a probléméak sokasagat csupan

erre a szintre degradalni sulyos hibanak tekinthet6. A miiszaki aspektusokon tul sok
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olyan egyéb tényezét is figyelembe kell venni, melyek dénté jelentéséggel birhatnak
az agazat jovéjét illetéen. Az értekezésben — ha nem is egyforma sullyal — de kifejtésre
keriltek e jellemzok, kiemelt figyelemmel az Gsszehasonlithatdsdg és dsszemérhetség

elvének kdvetelményeire.

Kutatasi konklaziéként megfogalmazhatd, hogy amig nincs lehetéség az egyes
hazai tavhészolgaltatd vallalatok 0sszehasonlithatésagara, addig azok miikddési
hatékonysaganak javitdsa — a megfelelé kontroll hianydban - deklaralhato, de

nehezen teljesitheté, s talan még nehézkesebben szdmonkérheté elvaras marad.

3.3.2. A hipotézisek érvényességének vizsgalata

Az alabbiakban a kérdéives és a vallalati mélyinterjis kutatas eredményei kerlilnek
Osszefoglalasra a felallitott hipotézisek alatamasztasa vagy elvetése céljabdl. Mint ahogy
azt mar az el6z6ekben lathattuk, kutatasi felvetéseimet két 6 hipotéziscsoportra bontottam;
a kutatési hipotézisek elsé nagy egysége a magyarorszagi tdvhaészolgaltaté vallalatok

miikodési jellemzéire, masik része a megvéaltozott miikddési kornyezetre vonatkozott.

A Hl-es jeli hipotézis — mely a hazai tavhészolgéltatd vallalatok mikddési
struktarajanak kilonbdzéségére vonatkozott — mind a kérdéives megkeresés eredményei
szerint, mind a négy megismert tarsasag miikodési jellemzéi &ltal maradéktalanul
aldtdmasztasra kerult. A vallalatok eltéré tulajdonosi szerkezetét és miikddési formajat a
6. és a 7. 4bran mutattam be. A tavhészolgaltato vallalatok egymastdl eltéré tevékenysegi
koreinek megoszlasat a 8., 9. &bran szemléltettem. Komoly figyelmet szenteltem a tavho
cegek egymastol eltéré6 miiszaki adottsagainak ismertetésére, melyek legmarkansabban a
tartalékkapacitasok (10. &bra), valamint az eloszt6 és ellatdé rendszerek (11-12. &bra)
tekintetében voltak igazolhatok. A mélyinterjuba bevont tarsasagoknal megfigyelhettik,
hogy nemcsak dijalkotdsi mechanizmusuk volt teljesen kulénbdz6, hanem szamos
miikddési alapjellemzéjuk, mely kozul taldn a leglényegesebb az értékesitett ho
eloallitasdnak, illetve beszerzésének mddja. A fentiek alapjan a H1-es hipotézist
bizonyitottnak latom, és valtozatlan tartalommal az aldbbi kutatasi tézisként

fogalmazom meg:
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T1: A hazai tadvhészolgaltatd véallalatok mikodési struktarajukat
tekintve nem egységesek. Ez alatt azt értjuk, hogy a vallalatok
tulajdonosi szerkezete, cégformaja, szervezeti és technoldgiai
felépitése, gazdalkodési rendszerei eltéréek egymastol, annak
ellenére, hogy feladatuk azonos.

A H2-es hipoteézis feléllitdsa a tavhészolgaltato vallalatok humaneréforras allomanyat
volt hivatott vizsgalni. Alapfeltevés volt, hogy mivel a tavhéellatast végzé tarsasagok
csucsvezetéi donté tobbségikben miiszaki végzettségiek, a vallalati stratégia
Kialakitdsanal az agazatot érinté kodzgazdasagi jellegii problémak nem megfelelé
sullyal kertlnek figyelembevételre. Az iranyito testilletek, a csucs- és kozépvezeték
vonatkozasaban a muszaki végzettség dominancidja igazoldst nyert, és kétségtelen a
kapcsolat realitdsa (15-20. &bra), az 0Osszefliggés e jellemz6i és a tulzott miszaki
megkozelitésmod kozotti ok-okozati viszony azonban hitelt érdemlé mddon nagyon
nehezen igazolhat6. Mindezek alapjan a H2-es hipotézis csak részben tekintheté
bizonyitottnak, kutatési tézisként valé megfogalmazdsahoz annak mddositasa

szlkséges:

T2: A tavhészolgaltatd vallalatok csucsvezetéi donté tobbsegukben
miiszaki végzettségiiek, ezert feltételezhetd, hogy a vallalati stratégia
kialakitasdnal az agazatot érinté kozgazdasagi jellegii problémak

nem megfelelé sullyal kerllnek figyelembevételre.

A H3-as hipotézis a magyarorszagi tavhészolgéltato vallalatok gazdasagi és politikai
kornyezetben az elmult évek soran bekovetkezett valtozasaira adott reakcidinak
kulonbozoségét tételezte fel. Mivel tavhéellatds esetében kifejezetten miszaki alapokon
nyugvo szolgaltatasrol van szo, indokoltnak tiint a kdrnyezeti valtozasok (mint input),
és a miiszaki fejlesztési tevékenység (mint output) relacidjat feltételezni. Lathattuk,
hogy a megkérdezett vallalatoknal a beruhazési teljesitmény mind értékében, mind
Osszetételében kulonbdzoséget mutattak (21-23. abra), igy a mar meglévé mikddésbeli
eltérések a kornyezeti hatasok miatt még inkabb megndvekedtek. Amennyiben elfogadhaté
azon alapfeltevés, hogy miiszaki tevékenységet folytatd vallalatnal a miszaki fejlesztési
tevékenységnek prioritasa van — én mindenesetre igy vélem —, Ggy a H3-as hipotézist

elfogadhat6 az aldbbi kis mértékii kiegészitéssel:
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T3: A magyarorszagi tavhészolgéltatd vallalatok az elmult években
miiszaki fejlesztési tevékenységuk tekintetében kilonb6zé maodon
reagaltak az ket korulvevé gazdasagi és politikai kornyezet sokszor
hektikusnak tekintheté valtozasaira.

A H4-es hipotézis szerint a magyarorszagi tavhészolgaltatd vallalatok nem
rendelkeznek egységes elképzeléssel az agazat jovéjére vonatkozoan. A feltételezés
igazolasa részben méar a H3-as hipotézis kapcsan megtortént, hiszen nyilvanvald, hogy a
felel6s vallalatvezetok a tarsasag — elsésorban — miiszaki tevékenységét az elképzelt
jovohoz probaljak meg hozzaigazitani. Az ettél fliggetlen elemek alakuldsat a 25. &bran

kisérhettuk figyelemmel, mely alapjan igazoltnak tiinik a H4-es hipotézis:

T4: A vizsgalt szektor vallalatai altaldban nem rendelkeznek

egységes elképzeléssel az agazat lehetséges jovéjét illetéen.

A H5-06s hipotézis arrdl szélt, hogy a tavhészektor nem minden szerepléje ismeri
fel az Agazat teljes, illetve részleges privatiziciojdban rejlé gazdasagi és joléti
elonyoket, s6t szamos esetben még a privatizacio létjogosultsagat sem. A 3.1.2.2.
alfejezetben leirtak nem csak arrol gyéztek meg benniinket, hogy a feltételezés helytallo,
hanem arrdl is, hogy a privatizacios tapasztalatok és jovébeli elképzeléesek még a
feltételezettnél is sokkal csekélyebbek. Mivel a vizsgélat soran — talan mddszertani
hidnyossagként értelmezheté6 médon — csak az egyik, (a vallalati) oldal kerilt ez iranyban
megkérdezésre, a kutatasi tézis megfogalmazasédhoz a H5 hipotézis alabbi — sziikitett kbrre

vonatkozd — mdédositasa tiinik indokoltnak:

T5: A tavhévallalatok vezetéi altaldban nem ismerik fel az agazat
teljes, illetve részleges privatizacidjaban rejlé gazdasagi és joléti
elonyodket, sot szdmos esetben még a privatizacio Iétjogosultsagat

sem.

A véllalati miikodési sajatossagokkal foglalkozd hipotéziscsoport utols6 H6 jeli
feltételezése a primer energiahordozok jovébeli felhasznalési lehetésegeirél valo
eltéré vélekedésen alapult. A 24. &bran Osszefoglalt tapasztalatok alapjan a hipotézis
helytallonak bizonyult, hiszen a tavhévallalatok altaldban egymastol teljesen eltéréen

velekednek a primer energiahordozé felhasznalés jovébeli lehetéségeirdl.
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T6: A tavheészolgaltatd vallalatok kiilonbdzé moédon vélekednek a
jovében rendelkezésre all6 primer energiahordozok felhasznalasi

lehetéségeiral.

A hipotézisek masodik csoportja a tdvhészolgaltato vallalatok koltségszamitasi és
arképzési modszertanara vonatkozott: a két tényezot kilontargyalva, de szoros
Osszefliggésuk megkérdodjelezése nélkiul fogalmaztam meg a hipotéziseket. A feltételezések
igazolasa elsésorban a kérddives valaszok alapjan tortént meg, amelyet megfeleléen

tdmasztottak ala a vallalati interjuk soran megszerzett ismeretek.

A H7-es hipotézis a hazai tavhészolgaltatd vallalatok eltéré dijszerkezetét tételezte
fel. A hipotézis igazoldsa a 3.1.3.1. alfejezet (28. &bra) és a 10. melléklet alapjan
egyértelmiinek tekinthetd, hiszen ezekben jol lathatd, hogy az egyes vallalatoknal
alkalmazott dijak mind struktarajukban, mind miiszaki és gazdasagi tartalmukban

jelentésen eltéréek egymastol.

H7: Az altalam vizsgélt szolgéltatdé szektor vallalkozésai korében
alkalmazott szolgaltatasi dijak strukturgjukat tekintve jelentésen
eltérnek, ezért nem felelnek meg az egységes szabalyozas és az

dsszehasonlithat6sag kdvetelményeinek.

A H8-as jelii hipotézis a tdvhészolgaltato vallalatok azon dijképzési hidnyossagara
vetelre az é&gazatra jellemzé beruhdzési és (ezzel kapcsolatosan) amortizacios
sajatossagok. A feltételezés igazolasa nehézségekbe Utk6zott, ugyanis a megkérdezett
vallalati korben — ide értve a kérdéives és a mélyinterjus kutatdst is — az elmélet
vonatkozdsaban a mindennapi gyakorlattél merében eltéré eredmények szilettek
(32-34. abra).

Bar a véllalatok dont6 tobbsége gy nyilatkozott, hogy szamolnak azzal a ténnyel,
miszerint az elhasznalodott tékejavak cseréjére szolgald pénzforras az amortizacios
rendszer révén kis 0sszegekben, folyamatosan képzédik, de a konkrét beruhazési és zleti

adataik ezt nem tdmasztottak ala. A fentiek értelmében a mddositott tézis a kdvetkez6:
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T8: A tavhészolgaltato vallalatok arképzeési gyakorlata alapjan nem
minden esetben igazolhat6 az, hogy kelléképpen figyelembe veszik az

&gazatra jellemzé beruhazasi és amortizacios sajatossagokat.

A H9-es hipotézis azon alapult, hogy a tavhévallalatok koltségszamitasi
mddszertana sem, nem korszeri sem nem egységes. Az empirikus kutatds eredményei
alapjan a tarsasdgok koltségszamitasi gyakorlata kapcsédn lathattuk (29. abra) a
felallitott hipotézis helyességét, mig a koltségszamitasi rendszerek kapcsan (30., 31.
abra) arrol kaptunk visszacsatolast, hogy a korszerti menedzsment igényeket — és ezzel
parhuzamosan az arkepzési kovetelményeket — kielégité koltségszamitasi rendszerek (pl.
integrélt vallalatirdnyitasi rendszerek) alkalmazasanak terén még nagyon Kkezdeti
stadiumban vannak a magyarorszagi tavhévallalatok. Ugy vélem, hogy a kapott
eredmények alapjan a H9-es hipotézis csekély modositéssal elfogadhato:

T9: A tavhészolgaltatd véllalatok nem mindegyike rendelkezik
korszerii  vallalati  koltségszamitasi  rendszerrel,  valamint

koltségszamitasi gyakorlatuk nem tekintheté egységesnek.

Az értekezés utols6, H10-es jelii hipotézise a helyi énkorményzatok hatékony
miikodésre 0sztonzé arhatdsagi szerepét kérdajelezte meg. A kérdoivre adott valaszok
és az interjuk tapasztalatai alapjan elmondhat6, hogy bar a vallalatok részérél vannak
fenntartasok a tulajdonos helyi 6nkormanyzatok arhat0sagi, arszabalyozasi tevékenysége
kapcsan, ezek azonban nem minden esetben hozhatdk kozvetlen Osszefliggésbe a
hatékonysdg kerdésével, inkdbb egyéb szakmai hidnyossagok, illetve kapacitasbeli
korlatok meriilnek fel, ezért a H10-es hipotézis eredeti tartalmédnak megfeleléen nem

fogadhato el; kutatasi téziskent az alabbi megfogalmazast javaslom:

T10: A helyi 6nkormanyzatoknak a szolgaltatasi agazat szabalyozasa
érdekében végzett Aarhatdsagi tevékenysége sok esetben nem
megfelelé, s ez megneheziti a tavhészolgaltatd véllalatok

hatékonysaganak megitélését.

Allaspontom szerint az empirikus kutatds elérte céljat a magyarorszagi
tavhoszolgaltatd szektor bemutatasa kapcsan, bar mint minden kutatas, ez is csak
részeredményeket produkalhatott, hiszen minden egyes feltart probléma és megvalaszolt

kérdés egyre csak Ujabbakat indukal.
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A kutatasi eredmények értékelése alapjan megallapithatd, hogy a tovabbi
kutatasok hozzajarulhatnak a magyarorszagi energetika, s ezen belil a
tavhészolgaltatasi-reformfolyamatok még alaposabb megismeréséhez, megértéséhez.

A kutatds késébbiekben torténé megismétlését, Kiterjesztését és mélyitését

indokoltnak és érdemesnek tartom, mivel a szektort érinté gazdasagi-politikai

atalakulas még nem zarult le.
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,»AZ a hil igenylnk, hogy mindent megértsiink,
a megismerés teljes hianyabdl ered.”
GALILEI

4. OSSZEGZES, AJANLASOK

Jelen értekezés a magyarorszagi tavhészolgaltatdé szektor meghataroz6 tényezéire,
azon belil is elsésorban a vallalati arképzésre osszpontositotta a figyelmet. A
természetes monopoliumok kbézgazdasagtanaval, illetve a vallalati koltségszamitassal
és arképzéssel foglalkoz6 elmeéleti irodalom é&ttekintése megfelelé alapot jelentett a
szektor jellemzéinek empirikus Gton torténé feltarasadhoz, valamint a négy kivalasztott

véllalat &rképzési modszertananak mélyrehat6 tanulményozésahoz.

A Kkutatasi tevékenység egesze két fo irdnyra terjedt ki. Az egyik a szolgaltatas
legfontosabb tényez6jének, (az arnak) meghatarozasi modjanak, kozgazdasagi
tartalmat és koltsegindokoltsagéat vizsgélta, a masik pedig a hazai tdvhévallalatok
egymastol vald kilonbozéségének bemutatasat és okainak feltarasat tiizte ki célul. A
tdvhoszolgéltatd szektor mikodési jellemzéinek megértéséhez  elengedhetetlennek
tartottam az dgazat részletes ismertetését — a kialakulasatol kezdve egészen napjainkig —
hiszen (mint lathattuk), szamtalan 0j keletiinek tiné probléma gydkere a multban
keresendd. Az értekezéshben reszletesen bemutatasra kerilt az arkiegészités és az allami
dotécio, valamint a tulajdoni viszonyok kérdése és ugyszintén szd esett a merés szerinti
elszamolés, a szolgaltatasbol valo levalés és az energiahordozo ar-keresztfinanszirozas

problematikajarol.

Annak ellenére, hogy a tavhészolgaltatas hazai energetikaban (és politikai
rendszerben)  betdltétt szerepe  jelentés, megis hosszi  éveken  keresztil
mostohagyermekként kezelték, s ennek karos hatasait — elsésorban a kialakult magas
arszinvonalat — a szolgéltatast jelenleg is igénybe vevé fogyasztok érzékelik. Ahhoz,
hogy a tavhéellatds hazankban is elérje a ndlunk fejlettebb orszdgokban betoltott szerepét
és tarsadalmi elfogadottsagat, jelentés paradigmavaltasra van szikség a szektor

minden résztevéje tekintetében.

171



A szolgéltatasért fizetend6 ar két oldalrol kertlt megkozelitésre. A miiszaki oldal a
felhasznalt energia csokkentésének lehetéségét vizsgalta (szabalyozhatdsag,
rendszerkorszeriisitések, stb.), a kozgazdasdgi oldal a szolgéltatas egységaranak
indokoltsagat es ezzel kapcsolatosan képzési mdédszertanat vonta revizio ala. Az egész
dolgozat kapcsan végig torekedtem e kettés — miiszaki és kdzgazdasagi — szemléletmadd
paralel alkalmazasara, hiszen Ggy vélem, hogy a tavhészektort érinté kérdéseket csak
igy lehetett teljes mértékiikben megismerni. Ugyszintén igyekeztem, hogy minden
egyes felvetést a szolgaltatds araval kapcsolatos relaciéjaban ismertessek,

kihangsulyozva ezzel a téma komplexitasat.

Az empirikus kutatds is két modszertan vegyitésével zajlott le. Egyrészt kérdéives
megkeresés soran a hazai tavhdészolgaltatdo vallalatok mikodési strukturajét,
humaneréforrds alloméanyéat, beruhazasi gyakorlatat, privatizaciés tapasztalatait,
valamint a jovébeli lehetéségekrdl alkotott véleményét vizsgaltam, kiegeszitve ezt a
koltségszamitasi es arképzési gyakorlatukkal, valamint a tulajdonos, mint arhatésag
problematikdjaval. Mésrészt vallalati mélyinterjukat folytattam négy, a hazai
tdvhoszakman belll mértékadd vallalatra kiterjedéen, melyek a kérdéives felmérés altal
szerzett ismeretek elmélyitését, illetve a konkrét arképzési mddszertanok alapos
megismerését szolgaltak. Az elvégzett empirikus kutatas alapjan megéllapithato, hogy
a szektorra vonatkozo kutatasi hipotézisek — ha némely esetben csekély modositast
igényléen is de — helytallonak bizonyultak. Ugy vélem, a kutatas bebizonyitotta, hogy
bar mind a négy, vizsgalatba bevont vallalat sikeres, a hazai piacon vezet6 pozicioban 1évé
vallalkozéas, még nem hasznaltak ki a rendelkezéslikre allo lehet6ségeket, azaz tovabbi
hatékonysag-javitd opcidkat valdsithatnak meg a kozeljovében, s ez kivaltképp igaz

az arképzési médszertanuk vonatkozasaban.

Az értekezés zarasaként, a szektorra vonatkozO arképzési elvek 0sszegzését
kdvetéen, — &ltalam az agazat legsulyosabb probléméajanak tekintett — fogyasztd oldali
korszeriisitések megvalésithatésagara adtam redlisnak tiiné alternativat, egy, a mai

gyakorlattol merében eltéré megkozelités felvetésével.
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4.1. Javaslatok a vallalati dontéshozdk szamara

A kutatds sordn bebizonyosodott, hogy a tavhészektor jovobeni fennmaradasa
érdekében elsésorban annak tarsadalmi elfogadottsagat kell javitani, mely a
tavhovallalati vezeték aktiv kozremiikddése nélkil nem valésulhat meg. Mint mér
hangsulyoztam, szakitani sziikséges azon gondolkodasmoddal, hogy a tavhészolgaltatd
vallalatok szerepe a ho-eléallitastol a fogyasztohoz vald eljuttatasig tart, mert ezzel az
agazat jovoje kérdojelezédhet meg. Véleményem és ajanlasom szerint a tavhészolgaltatd
véllalatoknak ma mar komplex energetikai szolgaltatast kellene nydjtaniuk, tobbek
kozt a jelenleg nagyon alacsony szintiinek tekintheté fogyasztéi kultira novelése
érdekében.

A tulajdonos 6nkorméanyzatokkal egyiitt torekedni kell a helyi érdeket szem elétt
tartd, telepllési szinti energetikai és kornyezetvédelmi elényoket szolgald
egyuttmiikodés megvaldsitdsara. A gaz- és villamosenergia-piac liberalizacioja kapcsan
a tavhévallalatoknak hatalmas az elérelépési lehetésége az iranyban, hogy ne csak
tdvhé, hanem energiaszolgaltatd téarsasagokka véljanak. Fel kell hagyni azon
elképzeléssel, hogy a véllalati hatékonysag csak a koltségek csokkentésével javithato;
a tavhoszolgaltatason beliil sem ez az egyetlen lehetséges jarhato at. Allaspontom szerint
novelni sziikséges a tavhéellatds szolgéltatas jellegét a fogyasztok minel magasabb
szintli kiszolgélasa érdekében. Ami jelenleg az arban kddolt versenyhéatrany,
nevezetesen, hogy a tavhécégek nem csak molekulat értékesitenek (mint pl. a
gazszolgéaltatok), hanem egy dsszetett és sok esetben bonyolult szolgaltatast, azt a mindség

javitésa altal versenyelénnyé lehet valtoztatni.

Ugyszintén érdemes elgondolkodniuk a tavho vallalatok vezetéinek azon, hogy a
szektor szerepl6i altal oly sokszor hangoztatott lobbyképesség hidnya nem a szektor
véallalatainak kiulonbdzéségére vezetheté-e vissza. Vajon egy egységes miikodési és
szabalyozasi elven nyugvé agazatnak nem lenne-e jobb esélye — az egyébként sokszor
indokolt — igényeinek és felvetéseinek érvényesitésére, hiszen ma a dontéshozok is nehéz
helyzetben vannak, ha el szeretnének igazodni a tavhészolgaltatdson belil kialakult

irdnyvonalak kavalkédjaban...
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4.2. Javaslatok a gazdasag-politikai dontéshozok szdmara

A gazdasag-politika szdmara a kutatas legfontosabb (zenete Ugy szdl, hogy a
dontéshozéknak fel kell ismerniiik a szektor fennmaradédsanak szlikségességét és az
ebben betdltott szerepliket. Nagyon komplex feladatként jelentkezik a helyi, teleptlési
energetikai célkitiizések — mar ahol van ilyen — &llami (korményzati) elképzelések kdzé
illesztése. Valamilyen modon szilkséges volna feloldani azt a kett6sséget, amely a
tdvhoszolgéltatas esetében — a hazai energetikai agazatok kozil egyediliként — a nemzeti
energetikai rendszerben bet6ltott jelentésége ellenére a problémék kezelése és a
szabalyozds ne csak helyi onkorméanyzatok hatdskorébe tartozzon. Nyilvan a helyi
érdekek szdmos esetben Utkdznek a gazdasag egészére vonatkozo iranyelvekkel, ily
maddon jelentésen befolyasolja a tavhévallalatok mikédési szabadsagfokat.

Elengedhetetlennek tiinik a jelenlegi gazar-keresztfinanszirozasi rendszer
megszlntetése, illetve a tévhészolgéltatas kornyezetvédelmi elényeinek markans
érvényesitése. A politikai dontéshozdknak fel kell ismernitk felelésségiiket a tébb mint
kétmillié tdvhoszolgaltatast igénybe vevo fogyasztd kapcsan, hiszen a szektor magara

hagyésa nem jelenthet megoldast a jovére vonatkozéan.

A helyi 6nkormanyzatoknak — tulajdonosi és arhatosagi szerepiik gyakorlasa soran —
figyelembe kell venni az agazat természetes monopoljellegébél fakadd sajatossagait,
mert e nélklll megalapozatlan, gazdasagilag indokolatlan déntések szllethetnek. Elemi
érdekik kell, hogy legyen a szolgaltato vallalatuk és a fogyasztoik védelme, ellenkez6

esetben komoly volumentii szocialis problémak bekdvetkezése prognosztizalhato.

Tudatosulni szlikséges azon elképzelésnek, hogy a tavhészolgaltatd véllalatok
gyakorlatilag stratégiai eszkozt jelenthetnek a telepllési 6nkorményzatoknak helyi
energiapolitikai elképzeléseik megvalositasahoz, amely mind a tulajdonosok, mind a
szolgaltato tarsasadgok és végul, de nem utolso sorban a fogyasztok szaméra is elényos

konstrukciok megvalodsitasdhoz vezethet.
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4.3. Tanulsagok a kutaté szamara

Az értekezés elkészitésének folyamata a vallalati és gazdasagpolitikai déntéshozdkon
Kivul a tertletet kutatok szamara is szolgal néhany érdekes tanulsaggal. Kétségtelen,
hogy a vallalati mikddés tanulmanyozésa soran problémat jelentett a vélemények
felvallalhatésaganak kérdése. Ez a kérdéives megkérdezés soran kevéshé, a személyes
interjuk esetében sokkal jobban érezhet6 volt.

A megkérdezett interjualanyok és a kérdoiveket kitdlt6k nem szivesen nyilatkoztak a
véllalatukat esetleg negativ szinben feltinteté kérdésekben, az eléttik &llo
akadalyokrol, vagy a magatartasukat befolyasol6 legbensébb mozgatérugdkrol, ezért
Ggy gondolom, hogy szamos, a kutatds szempontjabdl érdekes informéacié maradt
titokban. A véllalatok képvisel6i ,,professzionalis” valaszoloknak bizonyultak, azaz csak a
vallalati érdekeket, és értékeket képvisel6 informaciokat szolgaltattak a megkérdezés soran
és ezdaltal az informéaciok egy része fedve maradt. Emiatt ki lehet jelenteni, hogy jé
Otletnek bizonyult a két modszertani eszkdéz kombinalasa, hiszen a kérdéivek és az
interjuk egyittesen mar hasznalhatd adatokat eredményeztek. Erdemes megjegyeznem,
hogy az empirikus kutatés lefolytatdsara viszonylag szerencsétlentl sikertlt idépontot
vélasztanom, mert éppen ez id6tajt valtoztattdk meg az egész hazai energiaszektorra
vonatkozé energiadr-tdmogatasi rendszert, okozva ezzel rengeteg feladatokat és

pluszmunkakat az érintett vallalatok alkalmazottai szamara.

Mindazonaltal részletesebb informacio-gytjtést tett volna lehet6vé az Gn. résztvevé
megfigyelés moddszere, melynek soran a kutatdé - akdr a munkafolyamatban is
kdzremiikddve — hosszabb id6t tolt el az adott vallalatndl. Ez a mddszer ugyan sokkal
nagyobb iddigénnyel jar, de jelentés mértékben megndveli az 0Osszegyiijtott adatok
részletessegét €s megbizhatosagat, ezért érdemes lenne e dolgozat legfontosabb

kérdéseit ezzel a modszerrel is megvizsgalni.

A kutatds méas irdnyba valo tovabbfejlesztését jelentheti a helyi 6nkorményzatok
tulajdonosi és arhat6sagi szerepének vizsgélata, de mar nem indirekt modon — a
vallalatokon keresztiil — hanem kdzvetlenal naluk, az operativ tevékenységuk kapcsan.

Ugyszintén érdemes lenne a kutatast kiterjeszteni a fogyasztok és a gazdasag-politikai
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dontéshozdk iranyéba, hiszen nagyon érdekes kérdés lenne, hogy a tdvhészolgaltatasrol
alkotott véleményik vajon megegyezik-e a vallalatok altal feltételezettel. A harmadik
tovabbfejlesztési lehetéséget a vizsgalatba bevont vallalatok szamanak novelése
jelentheti, ami azonban vagy megnoveli a kutatasi id6 és emberi eréforras igényét, vagy

szlikségszertien csokkenti az 6sszegyjtott informacio részletességét.

A magam részérél a kutatas folytatasaként a megfogalmazott arképzési elvek —
egyes konkrét vallalatokra vonatkozé — gyakorlati adaptalhatdésaganak vizsgélatat

taztem ki célul.

Mindezen fejlesztési lehetoségeket is figyelembe véve e dolgozat célja az elsé 1épések
megtétele volt, a problémafelvetés egy olyan szolgaltat6 szektor vonatkozdsaban, mely
még hossz( idén keresztil megkerllhetetlen tényezéje — €s reményeim szerint

elfogadhat6 eleme — lesz a hazai energetikai agazatnak.

Remélem, hogy értekezésem hozzajarult a terllet fontossdganak felismeréséhez és a

leirt jelenségek pontosabb feltérképezéséhez.
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1. melléklet

A monopdliumok miikddésének jellemzéi a piacon

A disszertacié mellékleteben a monopdliumok kozgazdasagtani alapdsszefuggéseit
mutatom be. Modszertanilag az egyszerilbb, kozérthetébb részek attekintéset a
bonyolultabb dsszefliggések taglalasa teszi teljesse.

A monopolium és kornyezete

A monopolium olyan eladét jelent egy piacon, amelynek nincsen versenytarsa. A
kifejezés a goOrog ,monosz” (egyetlen) és ,polein” (eladni) szavak 0sszetételébdl
szarmazik. A monopdlium fogalmat egy adott termék és egy foldrajzi értelemben vett hely
szempontjabol relevans piacon lehet értelmezni. A monopolisztikus piacok esetében
beszélhetiink természetes monopdliumrél, mikor a piacon lévé egyetlen eladoval
egyszeriien nem éri meg versenyezni, hiszen vagy sokkal jobb a technoldgiaja a
lehetséges versenytarsakéhoz képest, vagy képes az adott terméket a legolcsébban egy
helyrél, nagy mennyiségben kinalni. Mas szoval, természetes monopdliumrél (,,natural
monopoly”) a koéltségek szubadditivitasa esetén beszélhetlink. A keresletet Kielégito
joszagmennyiséget (vagy joszagkombinaciot) egyetlen vallalat Kisebb 06sszkoltséggel
képes biztositani, mint kett6 vagy tobb, barhogyan is osszak fel az utdbbiak egymast kozt
a kinalt mennyiséget [Mozsér, 2002]. Tehat a természetes monopdliumok olyan helyzetben
alakulnak ki, amikor ugyanazon termék, vagy szolgaltatds piacan, hossz tavon legalabb
két véllalkozds nem tud tartds nyereséget felmutatni. Ekkor hosszi tadvon csak egyetlen
monopolhelyzetben lévé vallalat maradhat fenn az iparagban [Mill, 1926]. llyen
helyzet akkor &llhat eld, ha a piac mérete relative kicsi egy vallalat hatékony méretéhez
képest, pelddul a magas fix Kkoltségek kovetkeztében, vagyis természetes
monopolhelyzethez vezethet példaul az a kortilmény is, hogy a tevékenység valtozo
koltségei (anyag-, munka-, technoldgiai-, energia- stb. koltsegek) messze elmaradnak a
fix, azaz a kinalati-volumentél fiiggetlen koltségektél. Igy a kinalat novelése egy
meglévé szervezetben, ez esetben, relative kevessé (vagy egyéltalan nem) noveli a teljes
koltséget, mig ugyanez a kindlatbévilés egy masik szervezetet létrehozva, a fix koltségek
ujboli felvallalasat eredményezné [lllés, 2000; Mozsar, 2002]. Kiemelendé, hogy a

természetes monopoliumok esetében sem kialakulasukra, sem fenntartasukra iranyulo
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szandékra, illetve aktivitasra nincs sziikség, tehat a kdzgazdasagi racionalitas természetes

maddon vezet ehhez az allapothoz.

Mesterséges monopoliumrol akkor beszéliink, ha a piacon az egyetlen eladét nem a
kivalé technoldgia vagy az alacsony kdéltségszintje, hanem valamilyen jogi-intézményi
védelem Ovja a versenytarsaktol, tehat a monopdliumok e csoportjara a mesterségesen —
azaz nem gazdasagi (kényszerit6) hatalomra tamaszkodva — létrehozott, illetve fenntartott
monopolhelyzet a jellemz6. Tipikus, mikor az &llam (nyilvan lehet hatdsag, helyi
onkorményzat, stb. is) engedélyhez koti egy tevékenység folytatdsat. Az é&llam
monopdliuma olyan kozszolgaltatasokra terjed ki, melyeket a tarsadalom nem kivan
piaci alapokra helyezni, de mesterséges monopolhelyzetet eredményezhetnek az allami
megrendelések, vagy a belépés egyéb allami korlatozasai is. Szlikségesnek érzem felhivni
a figyelmet azokra a monopolisztikus &llapotokra, mikor azok nem a kinalati oldal abszolut
méreteib6l ismerhetok fel, hanem a keresleti oldal rendkivil szerény voltabdl (pl. kis
lélekszamu telepiilések esetében a szakipari szolgéltatasok lehetnek ilyenek). Igy egyetlen
vasarld esetén gyakran keresleti monopoliumrol vagy monopszoniarol, egyetlen eladénal
pedig kinalati monopdliumrdl vagy egyszertien csak monopdliumroél beszéliink. Ha egy
piacon mind vevébdl, mind eladobdl csak egy van, akkor a monopo6lium bilateralis. Ha
egy joszdg piacAn monopdlium van, de a joszagnak ismert egy vagy tébb kozeli
helyettesitéje, amelyeknek a piacai szintén monopolisztikusak, akkor az a
monopolisztikus verseny esete. Valodi monopdlium csak olyan joészag piacan alakulhat
ki, amelynek nincs kozeli helyettesit6je, vagy egy eréforrds egyedisége zérja ki azt, hogy
tobb szerepl6 jelenjen meg a kinalati oldalon. Egyértelmii, hogy a piacot ural6 egyetlen
vallalat — a monopolista — viselkedése kulonbozik egy versenyzéi piac véllalatainak
magatartasatol. A monopolista megteheti, hogy az altala kinalt javak paramétereit — arét,
minésegét, sth. — szabadon valassza meg, bar a javak kereslete szamara is erdés korlatot
allit, igy csorbul a tokéletes verseny elmélete, tehat tokéletlen versenyrél beszéllink.
Ekkor egy adott ipardgban az eladdk keresleti gorbéi nem vizszintesek, s ezaltal képesek
arra, hogy bizonyos mértekig ellenorzést gyakoroljanak az &r felett. A tokéletesen
kompetitiv cég mindazt a mennyiséget eladhatja a vizszintes keresleti gérbéje mentén,
amelyet csak akar, és nem képes ezzel lenyomni a piaci arat. Am az a vallalat, amelyik
tokéletlen versenykorilmenyek kozott mikodik, azt tapasztalja, hogy a keresleti gorbéje
ereszkedd, mivel a megnovelt kindlt mennyiség lefelé kényszeriti az altala megszerezhet6

arat. Es abban az esetben, ha a monopolhelyzete nem védett, a versenytéarsai aranak
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csokkentése észrevehetéen balra, a d’d’ helyzetbe tolja el sajat dd gorbéjét. [Samuelson-
Nordhaus, 1987].

P . A ceg kereslete a tokeéletes P A cég kereslete a tikéletlen
verseny lkorilinényei kozott 1 verseny koriilmeényei kizatt

~ d

A cég dltal Kindll mennyiség q A cég altal kindlt mennyiség q

Forras: Samuelson-Nordhaus (1987): Kézgazdasagtan, 714. p.

l. abra
A tokéletlen verseny donté jele a cég lefelé hajld keresleti gorbéje

Altalaban véve azt kell mondanunk, hogy a monop6lium nem tudja biztositani a javak
olyan hatékony elosztasat, mint a versenyzéi piac. Eppen ezért a kdzgazdaszok csak akkor
tartjak szerencsésnek a monopdliumot, ha az adott piacon nem lehet, vagy nem célszerii a

versenyt biztositani.

A monopdliumok kialakuldsanak okai és mikrookondémiai modellje

Monopolium tobb okbol is kialakulhat egy piacon. A piaci tokéletlenség lényegi
forrésait a koltségviszonyok (volumen-gazdasédgossag) és a verseny akadalyai képezik. A
monopoliumok kialakuladsa altaldban a versenytarsak esetleges piaci megjelenésének

korlataira (piacra valo belépés korlatai) vezethet6 vissza:

- ha két vallalat mar nem tudna nyereségesen miikddni (nagymértékii volumen-
gazdasagossag) [Dupuit, 1844; Mill, 1926; Bonbright, 1961];

- ha termékének nincs igazi alternativaja a piacon, tehat a terméknek egyetlen
vallalat a kiz&rdlagos értékesitéje — ez a természetes monopdlium esete [Posner,
1969];

- ha a piacra vald belépésnek erés korlatai vannak (pl. magas fix koltségek)
[Kaysen-Turner, 1959; Ripley, 1912];
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- haa monopolista kizardlagos joggal rendelkezik olyan eréforrés felett, melynek
megkétszerezése nem célszerii, vagy nem gazdasagos [Ely, 1937; Clark, 1923;
Kobli et al., 1988; Mozsar, 2002];

- ha az adott piacon a monopdlium allami vagy tarsadalmi érdek (pl. szabadalmi,
szerzGi jogok, honvédelem, pénzkibocsatas) [Ely, 1937; Wickstrém, 1998];

- ha a monopolista hagyomanyosan uralja a piacot, és megakaddlyozza mésok
belépését [DiLorenzo, 1996];

- ha nagymértekben képes befolyasolni a termék piaci arat [Goncol, 1966];

- elstllyedt koltségek (sunk cost) esete, mikor a piacra potencidlisan belép6k
versenyhatrdnya abbdl szdrmazik, hogy olyan koltségelemeket kellene vallalniuk,

amelyekkel a mar aktiv szervezetnek nem kell szembenéznie [Mozsar, 2002].

Ahhoz, hogy egy monopolhelyzetben lévé vallalat kinalati dontéseit egyszer

mikrodkondmiai eszk6zdkkel modellezni tudjuk, fel kell tételezniink, hogy:

- az eladni szandékozott javak homogének, vagyis senki sem tudja 6ket mingségik
szempontjabol megkiilonboztetni;

- amonopolista célja profitjAnak maximalizalasa;

- a profitnak a Kkibocsatott mennyiség szerinti fliggvénye minden pontjaban
differenciélhato;

- valamint egyelére azt is feltessziik, hogy a monopolista csak egyetlen &rat

allapithat meg.

Az 1. &brabdl kiindulva, nézzlik meg, hogyan kaphatjuk meg a monop6lium nyereségét.
Egy véllalkozas nyereségéet a kibocsatas fuggvényében Ggy hatarozhatjuk meg, hogy az
Osszes arbevételbdl kivonjuk az dsszes koltséget. A maximalis nyereség a monopolium
szaméra is anndl a kibocsatds kombinacional van, ahol a hatarbevétel egyenlé a
hatarkoltseggel (MR(q)=MC(q)) [Balogh, 1994]. Ahhoz hogy megkapjuk a maximalis
nyereséeget, H(q)derivéltjénak 0-val kell egyenlének lennie:

dri(o) _ _
dq = MR(@)-MC(@)=0

ahol, MR (marginal revenue) a hatarbevétel, MC (marginal cost) pedig a hatarkoltség jele,

hiszen:
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m = MR, valamint m =MC
dqg dqg

A fenti egyenletb6l kovetkezik, hogy a profitmaximalizal6 kibocsatas mellett
MR(q) = MC(q),

ami azt jelenti, hogy a tobbletkibocsatas mindaddig ndveli az egyébként elérheté
nyereségdsszeget, amig a tobbletbevétel 6sszege nem csdkken a tobbletkoltség szintjéig
[Illés, 2000]. A monopolista tehat olyan kibocsatasi szintet (Qop) fog maganak
meghatdrozni, amely mellett egy poétlolagos joszagegység termelésének koltsége (a
hatarkoltség) egyenlé az abbdl szdrmazd bevétellel (a hatarbevétellel), de nem szabad
figyelmen kivil hagynunk, hogy az ehhez a kibocsatasi szinthez tartozo — tehat maximalis

=77

Koltségek
és bevetelek

P-AC

Hatarkoltség (MC)

Monopol-ar
aE

(Poge) \

Monopol-profit

Atlagos dsszes kiltség (AC)

Atlagos
osszes koltség | p

~ Kereslet (DD)

/’l Qope \ Hatarbevétel (MR) Mennyiség (Q)

Forras: Sajat készitésii abra, 2005

1. dbra
A monopolium nyeresége

A monopdlium 6sszes nyereségtomegét tehat Ugy kapjuk meg, hogy a piaci ar és az

Osszkoltség kilonbségét, a fajlagos jovedelmet megszorozzuk termelési volumennel:

(P-AC) X Qopt = ATT X Qopt = TIT (Il &bra)
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Monopdliumok kontra piaci verseny

Az eléz6ekben lathattuk, hogy a monopolistédk célja a profitmaximum elérése, amit az
MR=MC kovetelmény kielégitésén keresztiil valositanak meg. A 1l. &bran azt Kisérhettik
figyelemmel, hogy a hatarbevételi gorbe a keresleti gorbe alatt helyezkedik el, tehat a
monopolium hatérbevétele mindig alacsonyabb, mint a termék ara, ezaltal a monopolista
mindaddig kézgazdasagi értelemben hasznot ér el, amig az & magasabb, mint az atlagos
Osszes koltség. Ezt ugy is kifejezhetjuk, hogy P > MR = MC — Il De nézziik meg,
hogy tokéletes piaci verseny esetében mi a helyzet?

Koltségek és
Bevételek
p |Hatarkoltség il
P, - - D,=AR,=MR
1
I
|
G LB
T e e e e 'T D2=AR2=MR
P1 1
: Kereslet
I
1
I
I
I
1
|
0 Q Q Mennyiség

Forrés: Balogh Sara (1994): Koltséggazdalkodas-arak, 116. p.

111. &bra
Véllalat tokéletes versenyben
A 11, dbran megfigyelhetjik, hogy a tokéletes piaci versenyzé esetében a hatarbevetel
pontosan ugyanaz, mint az ar. Mivel a q egy tdbbletegységének az eladasahoz nem kell
csokkenteni a P-t, ezért az ebbd6l szarmazd hatarbevétel-névekmény pontosan az a P,
amelyet ezért az utolsé egységért lehet kapni, igy nem kell levonni a veszteségeket az
elézé egységek utan. Igy aztan az MR=MC és a P=MR valoban a tokéletes versenyzé
profitmaximalizaldsnak specialis esetéhez vezet — P=MR=MC - a tokéletes versenyzo

maximalis profitot biztositd pontjdban [Samuelson-Nordhaus, 1987].

A piaci verseny és a monopolisztikus viszonyok kdzgazdaséagi jellemzoit az aldbbi

tablazat segitségével foglalhatjuk dssze.
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A monopolhelyzet és a piaci verseny dsszehasonlitasa

I. tablazat
Monopolhelyzet Piaci verseny
egyetlen termelé/szolgéltatd — tobb gyartd/szolgaltato —
sok vevo (,,er6koncentracio’) sok vevd (,,erészimmetria”)
csokkeno keresleti gorbe vizszintes keresleti gorbe
aralakité magatartas arelfogad6 magatartas
(price makers) (price takers)
arcsokkentés az értékesités mennyiségtol figgetlen,
ndvelése érdekeben allando eladasi ar
allokécios hatékonyséag: allok&cios hatékonyséag:
az ar meghaladja a hatarkoltséget az ar egyenl6 a hatarkoltséggel
(P>MC) (P=MC)

. . . produktiv hatékonysag:
produktiv hatékonysag:
, . ) vz az ar egyenld az 6sszkdltség
az ar meghaladja az 6sszkoltséget

minimumaval
(P>AC)
(P:ACmin)
bevételi fuggvény: bevételi fuggvény:
az &r meghaladja a hatarbevételt az &r egyenl6 a hatarbevétellel
(P>MR) (P=MR)
profitmaximalizalas: profitmaximalizalas:
P>MR=MC P=MR=MC

Forras: Sajat 6sszeallitast abra, 2005

A monopdliumok joléti vesztesége

A monopolium fennéllasa a forrasok nem hatékony felhasznaldsahoz, illetve a
gazdasagi jolét maximalizalasanak kudarcdhoz vezethet. A monopolistak a
tarsadalmilag hasznos kibocsatasi szintnél kevesebbet allitanak el6. Mivel a monopolista a
hatarkoltségnél magasabb arat hataroz meg, az a vasarld, aki a joszdgok arat csak a
hatarkoltség és a monopol &r kdztinek fogadja el, nem fogja megvésarolni azt. A monopol
arképzés megakadalyozza jonéhany kdlcsondsen elonyds Uzlet létrejottét; holtteher-
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veszteség keletkezik. A holtteher-veszteség azert alakulhat ki, mert a monopolista a
kibocsatasi arat a hatarkoltsegnél magasabban allapitja meg, igy keletkezik egy ,,cikkely” a
vasarloi fizetési hajland6sag és a kibocsatasi ar gorbéje kozott. Ezen ,,cikkely” Iéte okozza
azt, hogy az eladott mennyiség a tarsadalmi optimumnal kevesebb. Jellemzd, hogy a
jéaradékvadéasz magatartas' (,,rent-seeking”) altal tovabbi joléti koltségek meriilnek fel.

Ar
(P)

Holtteher- Hatarkéltseg

veszteség
Monopol-ar =

T /

P
/ Kereslet

| Hatar-
beveétel

> s

Monopolium Tarsadalmi Mennyiséd (q)
kibocsatasa optimum

Forras: Sajat készitésti abra, 2005

V. &bra
A holtteher veszteség

A monopolista kinalati dontését szemlélteté abran az is latszik, hogy kozonséges
jOszag, vagyis negativ meredekségii keresleti figgvény esetén a monopolista mindig a
fuggvénynek a hatarkoltség-gorbétél balra esé szakaszardl ,,véalaszt maganak” ar-
kibocsatas kombinaciot (méghozza azt a kombinéciot, amely mellett a profitja
maximalis). Azt is tudjuk, hogy versenyz6i piac esetén az egyensulyi kombinécié a

keresleti fliggvény és a hatarkoltség-gdrbe metszéspontjaban lesz.

Megaéllapithato tehat, hogy monopdlium esetén:
- az ar nagyobb,

- akibocsatott mennyiség pedig kisebb, mintha a piacon tokéletes verseny lenne.

' A jaradékvadasz magatartas alatt olyan tevékenységet értelmeziink, melynek az a célja, hogy
tarsadalmilag haszontalan tevékenységek keriiljenek finanszirozasra azért, hogy a monopolhelyzet
kialakuljon, fennmaradjon, és lehetdség nyiljon kiakndzdsara is. (Példaul: lobby-tevékenység,
kampényokhoz val6 hozzajarulas, reklamozas, jogi eréfeszitések a torvényi felelGsségre vonés elkeriilése
érdekében, extra termelési kapacitas.)
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Koliségek és
bevételek : . Ay
2. ..majd a keresleti gérbe

megmutatja a mennyiségnek g oo T
megfeleld arat. 1. A hatarkéltség és a

hatarbevétel gérbe
\ Hatarkiliseg metszéspontja adja meg a
/’

~ P . ~~ maximalis nyereséghez
o / tartozé mennyiséget...
e
v -
NS

rezervacios ar ..
maximuma

Monopol-ar

Aflagos dsszkiltség

A

/ Kereslet

/ Hatarbevétel

Qut Mennyiség

Forras: Sajat készitésti abra, 2005
V. &bra
A monopolium nyereségének maximalizalasa

Annak, hogy az a&r magasabb, az lesz a kovetkezménye, hogy a monopolista hosszu
tavon is profitot tehet zsebre, ellentétben a versenyzéi piacok vallalataival. Végsé soron
azonban ez ,,csak” azzal jar, hogy pénz csoportosul at a vevéktél a monopolistahoz, amit
megfelel6 eszkozokkel — példaul adok révén — az allam akar vissza is juttathat. Nagyobb a
gond a kibocsatassal, ami monopdlium esetén kisebb lesz, mint versenyz6i piacon. A
,hidnyz0” jészadgmennyiség megtermelése ugyanis tarsadalmi szempontbdl haszonnal
jarna, mert a vevok rezervacios ara — az a maximalis dsszeg, amit még megfizetnének
ezért a joszdgmennyiségért — nagyobb, mint az eléallitas koltsége. (Hiszen a rezervacios
arak gorbéje, a keresleti gorbe a hatarkoltség-gorbe folott helyezkedik el) Ugy is
mondhatjuk, hogy a monopolium a javak eléallitasanak és elosztdsdnak nem Pareto-

hatékony" forméja.

A monopolista profitndvelési technikai

" A fogalom Vilfredo Pareto olasz kézgazdéasztol szarmazik. A Pareto-hatékonysag a mikrodkondmia, a joléti
kdzgazdasagtan és a jatékelmélet fontos fogalmai kozé tartozik. Amikor egy gazdasdgban a javaknak a
gazdasagi szereplok kozotti elosztasat megvaltoztatjuk, Pareto-javitast hajtunk végre, ha legaldbb egy
szerepl6 jolétét javitjuk anélkiil, hogy barki mas joléte csokkenne. Egy elosztas akkor Pareto-hatékony, ha
nem végezheto rajta Pareto-javitas. A Pareto-hatékony elosztast Pareto-optimumnak is nevezzilk. Az 1950-
es években Kenneth Arrow és Gerard Debreu amerikai kdzgazdaszok bebizonyitottdk, hogy a versenyz i
piac mechanizmusai altal létrejott egyensuly bizonyos feltételek megléte esetén Pareto-hatékony (ez a
megéllapitas a joléti kdzgazdasagtan elsé tételeként ismert), valamint hogy barmely Pareto-hatékony elosztés
létrehozhat6 a versenyzéi piac segitségével.
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A kovetkezokben olyan technikékat mutatok be, amelyeket a monopolhelyzetben 1évé
vallalat — piac specialis jellemzéit kihasznalva — profitjanak ndvelésére ,,vethet be”. Ezek a
technikdk tobbnyire tarsadalmi szempontbdl is hasznosak, ugyanis a monopdlium
Kibocsatasat kozelebb viszik a Pareto-hatékony, tarsadalmilag kivanatosabb kibocsatasi

szinthez.

a) Ardiszkriminacio

A monopolista kinalati dontésének levezetésekor feltettilk, hogy a monopolista az 4ltala
eladni szandékozott joszagnak csak egyetlen arat &llapithat meg. A gyakorlatban azonban
sok esetben nincs igy, hiszen a monopolhelyzetben lévé véallalat megteheti, hogy a
joszagot a vevoi szdmaéra kilonbozé &rakon kinalja. Ezt a jelenseéget hivjuk
ardiszkriminaciénak. Az ardiszkriminacié alapveté feltétele viszont az, hogy a

monopolista a fogyasztokat az arrugalmassag ismeretében képes legyen elkiloniteni.

b) Arukapcsolas

Az arukapcsolds (bundling) lényege, hogy egy véllalat az &ltala eldallitott javakat
kotegekben (bundle) arusitja. Az arukapcsolas Iényege, hogy a fogyaszté egy olyan
terméket, amelynek relative rugalmas a kinalata, egy olyannal 6sszekapcsolva vehet meg,
amellyel szemben a kereslet rugalmatlan. Igy a rugalmas kinalattal (vagy kereslettel)
rendelkezé termék piacadn sem alakulhat ki érdemi arverseny. A szoftvercsomagok
tipikus példak az arukapcsolasra (ti. az irodai csomagokat egyben lehet megvéasarolni, noha
a legtdbb felhasznald csak szovegszerkesztot szeretne vasarolni). Ezt a technikat sem csak

monopolhelyzetben lévé vallalatok alkalmazzak.

C) Kétrészes arkepzés

Bizonyos javak valamilyen kilsé kortlmény miatt vagy természetiiknél fogva egyutt
keriilnek eladéasra, mint példaul a viddmparkok egyes szolgaltatasai. Ilyenkor felmerilhet
az a kérdeés, hogy az eladd a javak vasarlasaért kilon-kulon, vagy pedig egyiittesen kérjen
ellenszolgéltatast, illetve ha mind a két alkalommal kér (tehéat pl. a vidampark bejaratanal

és az egyes jatékoknal is), akkor milyen ardnyban ossza meg a szolgaltatasok arat.

A monopdliumok kdzcélu szabélyozasa
A monopdliumok gazdasagtananal szinte kikerilhetetlen kérdésként meril fel, hogy
vajon az allam, a korményzat milyen modon képes beavatkozni a monopélium arainak

leszoritdsa érdekében. A korményzat altali szabalyozasnak Iényege az, hogy a
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monopolarnal (Pn) alacsonyabb arat (P’) allapitanak meg, ami egyfelél a fogyasztok
szélesebb rétegét latja el a szoban forgd termékbdl, masfelél a Pareto-hatékonyabb iranyba
mozditja el a ,rendszert” (VI. &bra). A szabalyozasra az évek folyaman az aldbbi

megkdzelitések kertiltek alkalmazasra:

Ar . az arat ugy szabalyozzak, hogy ne
legyen magasabb P’-nél

D=AR

a, d Mennyiség

Forras: Sajat készitésii abra, 2005

VI. &bra
A monopoliumok arszabalyozasa

- Némely magankézben Iévé monopo6lium allami vallalatta valé alakitésa, tehat a
monopdliumok korményzati tulajdondnak megvalésitasa. Az elv alapjat azon
feltételezés szolgaltatja — mellyel egyet lehet érteni —, hogy szamos agazatban (viz,
gaz, elektromos aram, tavho ergo vezetékes kdzszolgaltatdsok) csupan akkor
alakulhat ki hatékony termelés, ha a vallalatok monopdlium, vagy kvazi-
monopolium helyzetben vannak. 1gazabdl, ezekben az esetekben az a kérdés, hogy
allami, énkormanyzati tulajdonba vegyek, vagy szabalyozas ala vonjék az érintett
vallalatokat.

- A monopoliumok magatartidsanak szabalyozasa, (pl. &rszabalyozas), mikor a cél
az, hogy az eré6forrasok felhasznéldsa hatékonyabba valjon, amely feltétel akkor
teljesul, ha az alkalmazott ar egyenlé a hatarkdltseggel. Az allami szabalyozas
lehet6vé teheti a szabalyozdszervek szamara az araknak, a kibocsatésnak,
valamint a cégek piacra vald be- és kilepésének a felugyeletét. A szabalyozott &r

alkalmazésa &ltal megsziinhet, illetve jelentésen csokkenhet a holtteher-veszteség
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is. Az arszabalyozast leggyakrabban a természetes monopdéliumoknal alkalmazzak.
Ennek ellenére nem szabad figyelmen Kkivil hagyni a hatarkoéltség alapua
arképzésnek két gyakorlati problémaéjat:
- lehetséges, hogy az ar alacsonyabb lesz, mint az atlagos 6sszes koltség,
és a véllalat veszteseget szenved el;

- nem 0sztonzi &rcsokkentésre a monopolistéat.

Az arszabélyozéssal rokon — bar kevésbé hatékonynak minésilé — mddszer az
arellenérzés. Gyakorlati tapasztalatok arra mutattak rd, bar az arellenérzés
esetében a vallalatok haszonrése ténylegesen sziikilt, mégis szdmos Kkibuvd és
torzulds asta ala az arellenérzés altaldnos hatésat;

Az igazsagtalan jovedelemelosztési hatdsok enyhitésere adok bevezetésének
alkalmazasa, mely altal csokkenthet6 a monopolistak profitja, s ezaltal
tompithatok a monopdliumok egyes tarsadalmilag elfogadhatatlan hatésai.

A monopolhelyzetben 1évé ipardgakat versenyképesebbé tenni, mivel az allam
rendelkezik azzal a lehet6séggel, hogy olyan trosztellenes torvényeket alkosson,
vagy foganatositson, melyek az iparagat versenyképesebbé tehetik. A trosztellenes
politika az erésen koncentralt, de nem Kizar6lagosan monopolisztikus jellegii
ipardgak visszaéléseinek megakadalyozésara alkalmas eszkdz. A trosztellenes
torvények a piaci hatalom un. passziv ellen6rzé eszkdzei [Samuelson-Nordhaus,
1987].

Semmit sem tenni, vagyis az allam ddnthet Ggy is, hogy végil is semmit sem tesz,
ha a piac mikddésképtelenségének mertékét elenyészének itélik meg a kozceld

szabalyozasokbol eredé hidnyossdgok mértékéhez képest.
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2. melléklet

Az egyes tavheészolgaltatési dijrendszerek dsszehasonlitisa

Az alanyi jogon jard gazar-tamogatast 2007. januar 1-jét6l felvéltotta a szociélis
alapon jaro energiatdmogatds. A tdmogatasi rendszer A4talakitasa a legtdbb
tavhészolgaltatd vallalat lakossagi céli energiakdltségét lényeges mértékben, kdzel 80-
85%-kal novelte meg, ezért elkeriilhetetlenné valt a lakossagi tavhédijak jelentés
korrekcidja. A felhasznalok visszajelzései arrdl taniskodnak, hogy a tamogatasi rendszer
megvaltoztatasanak, illetve a dijemelésnek a sziiksegességét az érintettek, még ha nehezen
is, de tobbé-kevéshé belattak. Erdemes tehat behatobban megismerni a tavhészolgaltatasi
dij kialakitasanak fobb elveit. Ezzel egyrészt érthetébb lehet a tarifa-rendszer, masrészt
atlathatobba valhat az, hogy mit is kell a tdvhészolgaltatés dijaiban (az alap- és hédijban) a

felhasznaloknak megfizetniik.

1. A kilénb6zé dijrendszerek

Az alapjdban harom kilénb6zé tipust dijrendszer kozil — atalénydij, egytarifas dij,
kéttarifas dij — a fogyasztastol fuggetlen atalanydijat a tavhészolgéltatasrol szolo
torvény 2003. évben megsziintette. Az atalanydij egyrészt egyaltalan nem 6szténozte a
felhasznaldkat az energia megtakaritasra, hiszen ugyanannyit fizetett a szolgéltatasert
az energiaval takarékos, mint a pazarld, magas fogyasztasu felhasznal6. Méasrészt, mivel a
szolgaltatds indokolt koltsegeit a szolgaltatdst igénybevevé felhasznaldknak kell
megtéritenie, ezért atalanydij esetén a pazarlé fogyasztasu felhasznalok
tobbletfogyasztasabdl szarmazo tobbletkoltségeit a takarékos felhasznalok viselték,
igy az atalanyban fizetett dij egyben igazsagtalan is volt.

Az atalanydij ellentéte az egytarifas, tisztan fogyasztds-aranyos dij. Mivel e dij
alkalmazésa esetén a felhasznélo tavhékoltsége kizardlag a fogyasztsatol fugg, igy a
legnagyobb dsztonzést biztositja a felhasznéloi energia-megtakaritasnak, ezeért elsé
megkozelitésre sokak szamara nagyon elonydsnek tianik. Kozelebbrél megvizsgalva
azonban a tisztan fogyasztds-ardnyos dijnak jelentés hatranyai, hatulitéi vannak,

amelyeket nem lehet figyelmen kivul hagyni. Egyik ilyen hatrany az, hogy a fogyasztéssal
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nem, vagy csak minimalis fogyasztassal rendelkezé felhasznaldk a szolgaltatas
fogyasztastol fuggetlen (allandd) koltségeit nem fizetik meg, ennek kdvetkeztében azt a
tobbi felhasznaloknak kell viselnitk. Masik komoly héatranya, hogy egy Aaltalanos
fogyasztascsokkenés (energia-megtakaritas) dnmagaban dijndvekedést indukal, mivel a
szolgaltatas fogyasztastol fuggetlen, allandé koltségei csak a korabbinal magasabb dijjal
tériilhetnek meg, hiszen az allandd koltségeket altalaban nem, vagy csak jelentés késéssel
lehet a fogyasztas-csdkkenés aranyaban csokkenteni. Az ebbél ereds dijemelésnek mindig
nagyon rossz az Uzenete, hiszen azt a latszatot keltheti a felhasznalokban, hogy a
felhasznald energiatakarékossaghol szarmazd koltségesokkenést a szolgaltatd a dijak
emelésével rendre visszaveszi. Ugyancsak aggalyos kovetkezményei lehetnek az
egytarifas, tisztan fogyasztas-ardnyos dijnak, ha egy atlagosnal hidegebb fatési id6szak
kovetkeztében a hofogyasztds jelentésebben megnd, mivel az egytarifas dijjal a
felhasznalok tavhokoltségei lényegesen megemelkednek, s tobbet kénytelenek fizetni a

szolgaltatas tényleges koltsegeinél.

A keéttarifas dijrendszer a fenti hatranyokat képes kikiiszobdlni, s alkalmazésaval a
felhasznaldk és a szolgaltatd megfelelé érdekeltségét egyensulyban lehet tartani. A
kéttarifds dijrendszer altaldban egy alap- vagy teljesitménydijbol és egy
mennyiseégaranyos dijbdl (hédijbol) all. Ez a dijrendszer nemcsak a tdvhoszolgéltatas
terletén mikddik, hanem az energiaszektoron belul és azon kivil is eléggé elterjedt, igy
példaul az aram- és gazszolgéltatasban, a tavkozlésben (telefon, internet). Foként ott
alkalmazzak, ahol folyamatos a szolgaltatas és a szolgaltatas teljesitése jelentés értékii
miiszaki berendezések, eszkdzok fenntartésat, folyamatos Gizemeltetését igényli, ezért a
fogyasztéstol fuggetlen (&llandd) koltségek ardnya viszonylag magas, ugyanakkor a
szolgaltatds igénybevett mennyisége (tavhé esetén ez a homennyiség) felhasznalénként
onalléan mérhet6. A kéttarifas dijrendszerben a szolgaltatasért fizetend6 alap- vagy
teljesitménydij és az igénybevett szolgaltatas mennyiségaranyos dija egyittesen fedezik a

szolgaltatas indokolt koltségeit és — amennyiben van — az elvart nyereséget.

2. Az alapdij és a hédij tartalma

Az alapdijnak a szolgéltatds azon koltségeit kell megtéritenie, amelyek nem

fuggenek a hoéfogyasztastdl, amelyek a szolgéltatds biztositdsdhoz elengedhetetlenek,

amelyek nélkil nincs szolgéltatas. Mivel ezek a kdltségek egy adott idészakban — ltalaban
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egy évben, de akar hosszabb idétavban — a héfogyasztastdl fliggetlenul is folyamatosan
felmeriilnek, ezért ezeket allando (fix) koltségeknek nevezzik. Az allandd koltségek
korébe tartoznak a kovetkezok: a tavhoszolgéltatashoz felhasznalt energia utan a
gazszolgaltatonak és az erémiivek részére fizetett teljesitménydijak, a tavhészolgaltatés
miiszaki berendezéseinek és eszkdzeinek miikodtetési (sziikséges javitési, karbantartasi)
koltségei, az amortizacios (feldjitasi) koltségek, a bérek, jarulékok illetve a tarsasdg
miitkodési koltségei és egyéb raforditasai.

A hédijnak a szolgaltatas azon koltségeit kell megtéritenie, amelyek egyenes
arédnyban allnak a héfogyasztassal. Mivel ezek a koltségek a h6fogyasztastdl fliggnek,
ezért ezeket valtozo koltségeknek nevezzik. A valtozd koltségek tehat a felhasznalt

energia (a gaz-, a hé-, a fitéolaj) koltségeit foglaljak magukban.

Az alapdij-hédij arany azt mutatja, hogy egy atlagos méretii, fttési és vizfelmelegitési
cell héenergidt igénybevevo lakas éves tavhokoltsegeében az alap-, illetve a hodij mekkora
szdzalékot képvisel. A két aranyszam egyuttesen adja ki a 100%-ot. Az alapdij-hédij
ardnya éves szinten vizsgéalandd, hiszen az egyes hdnapok héfelhasznalasidban jelentds
kilonbségek vannak, amelyek az alapdij-hédij aranydt havonta nagymértékben
véltoztatjak. Igy a hédij aranya télen magasabb, nyaron viszont lényegesen alacsonyabb.
Eves szinten minél kisebb a hédij aranya, annal korlatozottabb a felhasznalo
lehetésége az energiatakarékossdg révén a tavhokoltsége mérséklésére. Amennyiben
azonban a hédij ardnya meghaladja az optimalist, akkor az aldbbiakban részletezett
hatranyok, kock&zatok jelentkeznek mind a felhaszndlénal, mind a szolgaltatonal. A
nemzetkdzi gyakorlatban a lakosséagi tavhofelhasznélok éves tavhokoltsegeben az alapdij-
hédij aranya az 50-50% korul szorodik. Az alapdij-hédij aranynak egyszerre sokféle —
nemegyszer egymassal ellentétes — kdvetelményt kell kielégitenie. Nyilvan egyik oldalon
van a felhasznal6 érdeke, masik oldalon van a szolgéaltatdé szempontja, és van egy harmadik
oldal is, mégpedig az objektivitas kdvetelménye. Ez utdbbi kdvetelményt alapul véve az
alapdij-hédij arany akkor optimalis, ha az semleges mind a szolgéltatd, mind a
felhasznalok szamara, ugyanakkor mind a felhasznaldkat, mind a szolgéaltatét a helyes, az

elérni kivant energiatakarékossagi magatartas iranyaba tereli.

Az alapdij-hédij ardny akkor nevezheté semlegesnek, ha a felhasznalok az

alapdijban kizarélag csak a szolgaltatas allandé koltségeit (a fogyasztastol fuggetlen
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koltségeket) és — amennyiben van — az elvart nyereséget, a hédijban pedig csak a
szolgéltatas valtozd koltségeit (a fogyasztassal aranyban allo koltségeket) téritik meg a
szolgaltatonak. Amennyiben az alapdij-hédij arany eltér a szolgéltatas allando és valtozd
koltségeinek aranyatol, abban az esetben a kéttarifas dijrendszer semlegessége megsziinik.
Ezzel pedig a felhasznalok, illetve a szolgaltato érdekeltsége torzulhat, vagy szélsé esetben

meg is sziinhet, igy az energiatakarékossagi magatartas egyre tavolabb kertlhet.

Most vizsgaljuk meg, hogy a semleges alapdij-h6dij aranytol vald eltérésnek milyen
mddozatai lehetnek. Az egyik eset az, amikor a hédij nagyobb ardnyt képvisel, mint a
szolgaltatas valtozd koltsége, vagyis a hadij allandd koltségeket is tartalmaz. Mivel a
felhasznal6 a hodijban tériti meg — a fogyasztasatdl figgéen — az allandd koltségek egy
részét, ezért az éves szintii fizetési terhe csak abban az esetben egyezik meg a szolgaltatas
tényleges koltségeivel, ha a fitési ideny kozéphémérséklete azonos a sokéves (tervezett)
atlaggal. De mi van akkor, ha a fiitési idészak kozephémérséklete eltér a sokéves atlagtol?
Az atlagosnal melegebb iddjaras esetén a felhasznald jobban jar, mivel az alacsonyabb
hofelhasznalas miatt kevesebbet fizet a szolgaltatasért, mint az indokolt lenne, ugyanakkor
a szolgéltatd veszteséget szenved el, mivel az alland6 koltségei nem tériilnek meg teljes
mértékben. Az atlagosnal hidegebb idéjaras esetén viszont a felhasznaldé a magasabb
héfelhasznalds miatt tobbet fizet az indokoltnal, ennek kdvetkeztében a szolgaltatonal
extra nyereség keletkezik, mivel koltségeit meghaladjék a bevételei. A szolgaltatonak az
ebb6l sz&rmaz6 vesztesége, vagy nyeresége fliggetlen a gazdalkodasatol, egyrészt tehat
torzitja a szolgéltatd eredményeét, masrészt a szolgaltatd érdekeltsége is torzul, vagyis

érdekeltté valhat a tulfiitésben, hiszen ez extraprofitot eredményez szamara.

A masik lehetéség az eltérésre az, amikor a hédij alacsonyabb aranyt képvisel, mint
a szolgéltatés valtozo koltsége, vagyis az alapdij valtozo koltségeket is tartalmaz. Ennek
hatasa az el6zéekben emlitetteknél is hatranyosabb, hiszen a felhasznalok nem tudjék a
hédij-koltséguket az energia-megtakaritasuk ardnyaban mérsékelni. Ezaltal csokken,
vagy széls6 esetben meg is sziinik a felhasznalok energia-megtakaritasban valo
érdekeltsége, s romlik a felhaszndlok energia-megtakaritast célz6 beruhdzasainak
megtérilése is. Az erdekeltség csokkenése, szélsé esetben megsziinése az energiatudatos
magatartds kialakulasat gatolja, amely energiapazarldshoz, novekvé energia-

felhasznalashoz, igy tovabbi kdltség- és dijndvekedéshez vezethet.
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A bemutatott hatrdnyok csak ugy iktathatok ki, ha a kéttarifas dijrendszer semleges
marad, azaz, ha az alapdij-h6dij ardnya megegyezik a szolgaltatas allandd és valtozo

koltségeinek aranyéaval.
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3. melléklet
Az egyes lakéasfiitési megoldasok 6sszehasonlitasa

A Kkozponti fitési rendszernek igen sok tipusa létezik, amelyeket alapvetéen a
hoszallitast vegzo cséhalozat, a benne elhelyezett szerelvények, a héleadok (radiatorok),

valamint ezen alkotéelemek elrendezésének kialakitasa hataroz meg.

A hohordozo kdzeg széllitasa torténhet egy vagy két csévezeték alkalmazéasaval. Két
csévezeték esetén a holeadok (radiatorok) parhuzamosan kapcsoldodnak a  két
csévezetékhez, ezaltal az egész rendszerre vonatkozO fitéviz-lehiilés fiitotestenként

jelentkezik. Az ilyen fiitési rendszert kétcsoves fitési rendszernek nevezik.

f

}

R

Forrés: sajat készitésii dbra, 2004

VII. dbra
Kétcsoves fiitési rendszer

Egy csévezeték esetén a héleaddk sorosan kapcsoldédnak a csévezetékre, és ezaltal az
egész rendszerre vonatkozd fat6viz-lehiilés a tejes futdtestsoron Iép fel. Az ilyen fiitési
rendszert egycsoves fiitési rendszernek nevezik. Az egycsoves fitéseknél a fiitévizet,
illet6leg a lehtilt vizet nem egy vezetékpar, hanem egyetlen vezeték szallitja. Az egycsoves
futési rendszerek — aszerint, hogy a fuggéleges 0sszekdté vezetéken ataramld viztomeg-
aram teljes mennyisége, vagy csak egy része halad-e & a héleadokon — tovabb

csoportosithatok:
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- ha a teljes vizmennyiség athalad minden egyes ut6testen, atfolyds rendszert a fiitési

rendszer,

'

|

Forrés: sajat készitésii dbra, 2004
VIII. adbra
Egycsoves-atfolyds fiitési rendszer
- ha csak egy része halad at a héleaddkon (a fennmarad6 rész pedig egy megkerdilo

vezetéken aramlik), atkoto-szakaszos egycsoves a fiitési rendszer.

f

|

Forrés: sajét készitésii dbra, 2004

IX. &bra
Egycstves-atkoté szakaszos fiitési rendszer
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Az atfolyGs, illetve atkoto-szakaszos egycsoves fiatési rendszerek kozott a
szabalyozhat0sag teruletén is lényegi eltérés van. Az atfolyos rendszerii egycsoves fiités
még elméletileg sem szabalyozhatd. Az atkoto-szakaszos rendszerek a beépitett
radidtorszelepek (kézi, vagy termosztatikus) segitségével helyileg szabalyozhatok. A
kdzponti fiitési rendszerek felépitését szemlélve lathatd, hogy a lakdson belil, az egyes
helyiségekben elhelyezett héleadok (radidtorok) mas-mas 0sszekdtd — vezetekre
csatlakoznak. A kdvetkez6 &bran az ugynevezett fliggoleges elosztasu rendszert lathatjuk,

ahol lakosonként sem a mérés, sem a szabalyozas megvaldsitasara nincs lehetéség.

- e o e — e — - —

Forrés: sajat készitésii dbra, 2004
X. abra
Flggdleges elosztasu fiitési rendszer
Ettol eltéré megoldas lehet a lakédsonkénti 6nallo fitokort képezo lakasfatési rendszer
alkalmazéasa, ahol egy-egy lakas képez a kozponti futési halozatra csatlakozd egységet. Az
igy kialakitott, ugynevezett vizszintes elosztasi fitési rendszer lak&sonként jol
szabalyozhat6 és az egyes lakasok fitési héfogyasztdsa homennyiségmérd beépitésével
mérhetd. Uj épitkezéseknél, vagy meglévé fiitési rendszerek egyébként is sziikségessé valo
teljes  felujitasanal  természetesen  realis  alternativa lehet a  lakdsonkénti
hémennyiségmérésre alkalmas rendszerek Kkialakitdsa, a meglévokben azonban ez a

megoldas nem életképes.
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5. A Tdrsasag részesedése mas gazdilkodd szervezetekben

Tulajdoni részesedése (94)

2)

)

<)

d)
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Eerdescsoport szama Témakdr

1 Bzolgaltatisi adatok 1.

Referencia szam

A) P& szolgaltatasi alapadatole (2005, december 31.-i dllapotnak megfelelGen)

Hitermeld kapacitds (csak sajat term elés): WO
Villam osenergia termeld kapacitas ¥ v
Eves értékesitett hdm ennyiség (2005-Gs &v)' G
Eves termelt villamoszenergia (2005-6g év); W h
B) Lakossagi szolgaltatasi adatolk
Futstt lakasok szama db
Futstt legkobm eter lm3
HIV-t hasznald lakasck szama db
ebbdl hidepvizet is a tarsasagtol weszi db
C) Kéziileti szolgaltatisi adatok
Futstt kiziletek, egyéb fopyasztdk szama dk
Futstt légkdbm eter es/vagy lm3
Fitési teljesitmeény WA
FILW -t hasznalo kéziletel egyéb felhasznalok szama db
epvéb szolgaltatasi teljesitm ény igény (pl uszoda fités) e
Iy Filiteési rendszerek miszaki jellemzdbi
Lakossagl K &zileti

Egvesdves db db
Flétcsoves db dbs
Eoyesives koltségosztds db db
Kl etosdwes kdltsegosatos dhb db
Bgyedi homennyisegmerovel rendelkezo db db
E) Ertékesitési adatok
B rtekesitett hdenergia ] fav

filtési cflra S

W celra ] fav
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EKerdescsoport szama T émakdir

1 Szolgaltatisi adatok IT.

Ay Hétermelési adatok

EReferencia szam

Primer energia felhaseznalds (mert vagy szamitott ertékek) Gl fev
garkazan S/ ew
gazmotor hotermelésre G]fév
megujuld (faapritek, stb) G] S Ev
egyveb Sl Sew

“Fasarclt hoenergia G éw

B) Hétermelés veszteségei (mért, szamitott vagy becsiilt érteleelk)

Flazanhazi vesztesegek %%

Tavvezeteki vesztesegek %

Hokézponti veszteségek o

“allalati szinten értemzett hotermelési hatasfok (Gsszes

hotermelesre bevitt primer energia/ Gsszes ertckesitett %

héenergia)

C) Villamosenergia termeles

Termelt villam oserergia MW h/ év

Sajat felhasznalds M h/év

Ertékesitett villamosenergia MW h/ év

“Villam osenergia termeld berendezések éves Uzemideje &/ év

“illam osenergia termeld berendezesek éves rendelkezésre allasi ideje ofev

1 k%h wvillam osenergia eldallitasi ara (a termelés fajlagos onkoltsege) Ft/kWh

A willamosenergia termelés éves hatasfoka L7

D) Eapacitas, tartalékkapacitas

A hitermeld berendezések névleges Ssszteljesitménye M

Ebbol tartalekkapacitasta fenntartott Ssszteljesitmeny B

A villamosenergia termeld berendezések nevleges Gsszeteljesitm enye I

E) Héelosztas

FPrimer tavwezetékek hossza km

Szekunder tavvezetékek hossza km

Szolgaltatéi hékszpontok szama db

Fogyasztdi hokézpontok szdma db

Haofogads allomdasok szdma d

Ellatasi kdrzetek szama d
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Kerdéscsoport szama T émaker

2 Privatizicios tapasztalatolk; kilatasok I,

A) A tirsasag tulajdonosi dsszetetele

FReferencia szam

A helyi Onkormanyzat tulajdoni részesedése %
Egvéb, hazai, nem Snkormanyzati tulajdoni tdrsasdgok reszesedése o
Egveb, kulfoldi tarsasagok tulajdomn reszesedese LA
Ilagantulajdonosck, kisbefektetok részesedese o
B) Privatizacid

Ilelyik évben tértént meg a tirsasdg részleges, vagy teljes privatizacioja? évhen
101 indokolta a privatizdciot? (A leglényegesebbet jeldlje megl)

3) A tarsasag mukodést hatékonysiganak nowvelése,

b Plussz forrdshoz jutds a beruhazdsok megvaldsitdsihoz

£} A tulajdonos(ok) szakértelm ének novelése

d) Valamilyen project megwaldsitdsahoz szakmai befektetd bevondsa

) egyéb:

C) Privatizacios tapasztalatok

Hogy veli, a privatizacio altal hatékoryabb lett a tarsasag mukcdese? igen fem
1/it pondol a privatazacic a megfeleld mertekd volt? igen nem

vagy esetleg | I nagyobb mértekd kisebb mérteki kellett volna
A privatizdeios partner igényelte-e az arképzesi rendszer dtdolgozasat? igen nem
A privatizacids partner igényelt-e a befektetett t0kéje utini hozamot? igen nem
1Mt gondol, a privatizacid sordn keletkezett plussz forrds a _ e

leghatékonyabban keriilt felhasznaldsray

I1it gondol, a vallalat melyik harom teriletén érezteti 4 legjobbar a hatdsat a privatizdeid sordn

megjelent Uj tulajdonos léte, illetve tulajdonosi tevekenysége?

Uzemeltetés miszaki fejlesztés marketing
karbantartds penzigy-szamvitel hatralékkezelés
hibaslharitas dijelszdm olds, szdmlazas egyeb:

logisztika hum anerdforras gazdalkodds
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Kerdéscsoport szama T érmalkér Referencia szam

2 Privatizacios tapasztalatok, kilatasok IT.

A) A vallalat privatizacidja

1. Az on wallalata privatizacidja sordn az aldbbi felsorolt megoldasi valtozatok kozil melyet alkalmaztak?

a) eladas

by résztulaidonosként, vagy részvényesként torténd bevonas

) bérheadas

d) dij fejében térténd miksdtetés

e) koncesszios szerzddés

privatizacit sordn az alabbi tényezdkbdl melyeket kezeltek kellden koriiltekintden?

2 Amennivben az on vallalatindl szerzddéssel szabilyozott privatizacid zajlott le, mit gondol, a

1) privatizdcids szerzddéses idStartam meghatarozdsa

by hosszl elettartamy tokejavak kezelese (avulis elleni értekvesztes kivedese)

) a hossz0 clettartam tokejavak cseréjehez sziikseges, folyamatosan keletkezd
am ortizacids forrdsok gyljtése

d) a késobb tudomdsra jutd "rejtett lerablas" miatti kirok kezelése

€) a privatizacios szerzddes €5 a tokelem ek Elettartamanak egymashoz igazitisa

£y egveb lényeges:

tenyezdkbol melyik a leginkabb jellemzd?

3 Amennivben az &n vallalatindl eladasos privatizdacid zajlott le, mit gondel, a privatizdciora az alabbi

a) A privatizacid sordn a vagyon netto potlasi ertékébsl indultak ki

by Figyelembe wették az inflacid altal kivaltott nominalis értékndwveld hatast

c) Az értekesitési drat az Uzleti érték alapjan probaltak meghatdrozni

B) Privatizacids tervek

1. Amennyiben az &1 vallalata m &g nem esett at privatizacion, a jowdben tervezik-e ezt?

1) igen, a kovetkezd evben

b} igen, hirom even beliil

<) igen, 5t éven belil

d) nem

£ nem tudom
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Eerdescsaoport szama

3 Ulzleti adatol 20001 2005

A) Uzleti adatok

Referencia szam

(adatok eFt-bam)

2001

2002

2003

2004

2005

Merlegfidsszeg

Befelktetett eszkizdk

Immaterialis javak

Targyi eszkozok

Befektetett peneugy eszkozck

Forgoeszkdzdk

Keszletek

K évetelések

K &owvetel arusz €sszolg -bol (vevik)

Ertékpapirok

Penseszkaztk

Alctiv iddbeli elhatarolasok

Sajat tdke

Jegyeett toke

Jegyzett, de még be nem fizetett tolke

Téketartalék

Eredmeénytartalek

Lekstétt tartalék

Ertékelési tartalék

Ilerleg szerinti eredm ény

Céltartalekok

Kitelezettségelk

Hatrasorolt kitelezettetgek

Hossz lejarati kdtelezettsépek

Réwid lejaratt kételezettsépek

K otelezettsegek druszallitasbol és
szolgaltatasbol (szallitdlk)

P assziv idSbeli elhatirolasolk
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Keérdéscsoport szama

3 Eredmeénylamutatas adatok 20002005

A) Eredmeénylkimutatis adatok

EReferencia szam

(adatok eFt-bamn)

2001

2002

2003

2004

2005

Ertekesités nettd arbevétele

Alktivalt sajat teljesitmények ertéke

Egyeb bevetelek

Anyag jellegi raforditasok

Szemelyi jellegii raforditasok

Egveb raforditasok

(Tzemi (fizlet]) tevékenység eredmeénye

Pénziigyi miiveletek bevetelei

Pénziigyi miiveletek raforditasai

Pénziigyi mitveletek eredmeénye

Szokasos vallalkozasi eredmény

R endlkiviili eredmeény

A ddzas eldtti eredmény

A ddzott eredmény

Jovahagyott osztalek, részesedés

M érleg szerinti eredmeény

Ertékesités kizvetlen kiltségei

Ertékesités bruttd ere dmenye

Ertékesités kizvetett kiltsegei

Egweb bevetelelk

Egveb raforditiasok
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Kérdéscsoport szama

4

A) Alapadatok

Témakdr

Humanerdforras adatolke I.

1. Osszes fodlldsban 1&wd alkalmazott:

4y Férfi b Mo
2. Felsévezetdk (menedzserek) szdma

a) Férfi by &
3. Blézépveretdk szdma

a) Ferfi: by I3
4. Igazgatdsig taglétszdma:

ay Férfi b &
5. Felugyeld bizottsag tagletszama:

4) Ferf b) IN&:

Ey A villalat vezetSjenek iskolai végzettsege, nyelvtudasa

Keferencia szAam

1. A wallalat vezetdjének végrettatpe:

Féiskola Egvetem
mulszaki miszaki
péenziigyi penziigyi
kdzgardasdgi kdzgazdasdgi
tanari tanari
epvih: jogl
epvéb: egyéb:

2. Tudomanyos fokozata:

3. A wallalat elsé szamn vezetdie

az alabbi idegen nyelvism erettel rendelkezik:

kivald i& megfeleld | elfogadhaté gvenge
nyelv

kivilo 1% megfelels | elfogadhats gyenge
nyelv

kivald i& mepfeleld | elfogadhaté gvenge
nyelw
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Kérdésesaport

4

sZAMa

T émalkdr

HumanerSforras adatok 11.

A) Felsdvezetd (menedzser) munkavallaldk jellemzdi

1. Osszes felsd wezetdi allashan 16vS alkalmazott

) Férfi

by D&

2. Felstvezetok (me

nedzserek)

koronkenti megoszlasa;

Eletkor

Ferfi

Eletkor

25-35 ey kazdtt

25-35 ev kazdtt

36-45 ey kazdtt

3645 ev kozdtt

46-55 év kozott

46-55 év kozott

5660 &v kézdtt

5G-60 év kdzdtt

G0-65 ey kazdtt

G0-65 év kozdtt

GE- & felett

GE- & felett

Referencia szam

E) Felsfivezetd (mene dzser) munkav dllaldk iskolai végzettsége, nyelviudasa

1. A wallalat felsévezetdiaz aldbbi wégzettséoel rendelkernek (db-szam mepadassal)

Fdiskola Egyetem
miszaki m Uszaki
pénzigyi pénzigy
kbzgazdasagi kézgazdasagi
tandri tanari
egvéb: jogi
egvéb: egyeb:

2. Tudomanyos fokozatol

3. A wallalat felsovezeton az alabbi idegen nyelvism erettel rendelkeznek (db-szam megadassal)

kivala io megfeleld | elfopadhatd | gyenge
nyelv

kivald ic megfeleld | elfogadhatd | gyenge
nyelv

kivalo 1o megfelels | elfogadhato | gyenge
rryelw
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Keérdescsoport szama Témakdr

4 HumanenSforras adatolk IT1.

A) Kdzépvezetd munkavallaldk elemzése

1. Osszes kozépvezetdi dllasban lewd alkalmazott:

) Férfi by ITE:
2. ESzépvezetdk koronkénti megoszlisa
Eletkor Férfi Eletkor NS
25-35 ev kozott 2535 év kozott
36-45 &v kozott 3645 ev kozott
44-55 év kozatt 46-55 év kozatt
5G-60 &v kozott 54-60 év kdzott
50-65 &v kozott G0-65 év kKozott
55- ev felett 55- v felett

B) Edzépvezetd munkavallaldk iskolai véegzettsége, nyelvtudasa

Referencia szam

1. A wallalat kdzépwezetdi az alibbi végrettségel rendelkeznek (db-szam megadassal)

El§zépfoku Féiskola Egyetem
gimndzium m s zaki m s zaki
technikum penzigyi pénzigyi
szakkédzépiskola kézgazdasagi kozgardasag
szakmunkasképzd tandri tandri
egveb: egveb: jogi
egyeb. egyek: egvéeb:
2. Tudomanyos fokozatok
3. A wiallalat kézépvezetdiaz alabbi idegen nyelvismerettel rendelkernek:(db-szam megaddssal)
kivalo jo megfeleld | elfogadhato gyenge
tiyely
leivald i mepfeleld | elfogadhats gyenge
nyelw
kivalo jo megfeleld | elfogadhats gyenge
tiyely
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Eeérdescsoport szama Témalkedir Referencia szam

5 Dijelszamolas, hatralék kezeles I,

A Dijelszamolas

1. A dijelszamoldsi tevekenyseget:

a) sajat alkalmazottakial I I b) kllsd cégpel wépzik
2. Havonta kibocsdtott szamla mennvisége: db
3. Dijelszamolasi tevekenyseget wepzak szama: o
4. BElszam olis m&dja I a) egytarifas | by tébbtarifds

5. Milyen modon torténik a FIWW felmelegitésére hasznalt hdémennyiség (G]) meghatarozasa?

) méréssel I Ib) szatmn itdssal I

4. Amennyiben nem méréssel torténik, hogyan szamitjak?

7. A havi hofelhasznalasi adatokat milyen formaban tovabbitjak a dijelszdam olas részére?

a) Elektronikus Ib) egyeb:

8. Melyik osztaly altal?

9y Amennyiben nem méréssel térténik, hogyan szamitjak?

B) Szamlizas

1. A hoszolgaltatdsi szamlak nyom tatasat sajat maguk vegzik?

a) igen I I by nem I
2. A szamlak kinyomtatdsa dtlagosan hany napot vesz igénybe?
4] 2-nél kevesebb | | b} 2-nél tobb |

3. A nyomtatds milyen tipust nyomtatdwal torténik?

4. Havonta hany db szamla kerul kinyom tatasra? | I db

5. A szamlak fogyasztokhoz vald tovibbitasa hiny napot vesz igénybe?

5 napnal kevesebb I I 5 napnal tobb I
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Eerdéscsoport szama T émakdir Eeferencia szam

5 Dijelszamolas, hatralék kezelés IT.

A) Dijfizetes modja

1. Lakossagi fogyasztok esetében

ugytélszolgalaton szem elyesen LY
csekken %
csoportos beszedési megbizassal %%
dtutalassal o
interneten keresztiil o
epyéeb: %%
2. Fldziileti, egvéb fogyasztok esetében
ugytélszolgalaton szem elyesen %4
csekken %o
csoportos beszedési megbizdssal L7
dtutaldssal 3
intemeten keresztil e
egyeb: %
3. Lakossdgi folyoszamlardl fizetd fogyasztok kapnak-e kedvezmenyt?

igen | | nem
4. Az Snkormanyzati tdmogatast beépitik-e szamldjukba?

igen | | nem
5. Hodij esetében lehetdséget biztositanak az atalanydijas fizetésre?

igen | | nem
6. A fogyasztok hany szazaleka el ezzela lehetoseggel? I %%

7. A hatralék alakulasat hogyan befolyisclja az dtalanydij fizetési lehetdség?

kedweszden I | rnem kedvezden

8. Megitelesik szerint elépedettek a fopyasztok a dijelszam olsi tevekenyséppel?

igen | | nem

9. Az Ugylélszolgalati irodajuknak varn-e niydri nyitvatartasi idejer

igen nem
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Eérdéscsoport szama

O Beruhizisok amortizacid 1.

Témakédr

A) Beruhazasi adatok (eszkéizcsoportok szerint)

Referencia szaim

(adatok eFt-ban)

2001

2002

2003

2004

2005

Osszes alktivalt eszldz

Epiiletek, ipari épitm ények

Gépek berendezések

Tavvrezetékek

Iranyitastechnikai é5 szamitastechnikai
gépek, berendezések

Jarmtvek

Egyéb:

E) Beruhazasi adatok (technold giai csoportositas szerinf)

{adatok eFt-ban)

2001

2002

2003

2004

2005

Hatermeld esskozok dsszesen

ebbdlkaranok (gaz, biomassza, sth.)

gazmotorok

garturbingk

egveb:

Primer tavrezetekek

Szekunder tdvvezetékek

Hokézpontok

Flazanhazi, fOtémUvi épitmenyek

Egyeb epitmények

Egyeb:

C) Beruhazasi adatok (tipus szerint)

{adatok eFt-ban)

2001

2002

2003

2004

2005

U] eszkéz létesitése

Feldjitas
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EKérdéscsoport szama Témakdr Referencia szam

6 Beruhazasok, amortizacid IT.

A) Amortizacid elszamol as

1. Alkalmarnak-e a Tao. tv.-ben meghatdrozott lelrdsi kulesoktdl eltérd elszdmolast?

igen tiem

2. A leirdsi elettartam kifejesési modja szerint, milyen amortizacio elszdmoldst alkalmaznak?

4) 1doaranyos

b teljesitm enyaranyos

) teljesitményaranyos és iddardnyos kombindcidja

3. Az élettartam és a leirds Uitem kdzotti wiszony szerint, milyen am ortizacid elszdmoldst alkalmaznak?

g) linedris

by degerssziv

) kombinalt (esetleg progressziv elem eklkel is)

4. A leirasi dsszeg és a walds értekesdkkends desrege kO2ott viszony szerint, milyen amortizacid
elszamoldst alkalm aznak?

) gyorsitott

b walos folyamatokat kozelits

) késleltetett

5. Az inflicios nyeresegigénnyel, mint m egtérilési kivetelm énnyel szamolnak-e kalkuldcioikban?

igen nem

6. Eves beruhdzisi, felUjitdsi munkdlataik Ssszege dltaldban:

) kevesebb, mint az éves amortizicid nagysaga

b tobb, mint az éves amortizdcid, de kevesebb, mint az éves
amortizdcid + eldzd évi addzott nyeresés

<) tobb, mint az éves amortizacid + eldzd éviaddzott nyereség

7. Szamolnak-e azzal a ténnyel, hogy mint hossz1 élettartam tokejavakkal gazdalkodd kdzszolgaltatd
wallalatnak, gondot jelenthet, hogy az elhasznalodott tokejavak cseréjére szolgdld pénzforms az
amortizdcios rendszer tévén kis Gsszegekben, folyamatosan képzddilk viszont a felhaszndlasra csak
nagyobb idékozdkben jelentkezik ipény?

igen nem

225



Kérdéscaoport szama Teémalkiir

6 Beruhazazok, amortizdcio 111,

Ay Vagyongyarap ités forrdsai

Referencia szam

1. Az elmilt &t év soran az alabbi tdkendwelési lehetbsépek kézl mellyekkel &lt vallalata?

a) Vallalaton beliili forrdsgyijtés (pl adozott nyereség)

by FHitelfelwetel

oy Részvenykibocsatas - tokeemelés

d) Tamogatds - palyazatok

) Rejtett eszkézerték - bovites (pl gyorsitott leiras alkalmazdsa)

0 epyeb;

&lni wallalata?

2 A kdvetkezd &t évben az alabbi tokendwelési lehetdségek ksl vélemeénye szenint mellyekkel tud

) Vallalaten beliili formdsgyljtés (pl addzott nyereseg)

L) Hitelfelvétel

oy Részvenykibocsatas - tokeemelés

d) Tamogatds - palyazatok

) Roejtett eszkdzerték - bovites (pl gyorsitott leirds alkalmazdsa)

) egyéb:

B) Vagyongyarapitisz igénye

legnagyobb tékeigény?

1, Véleménye szetint a kivetkezd évek sordn az aldbbi teriletek kozil melyeknél jelentkerik a

g) IMern bawild, i miszaki dllapotban 1&vd rendszerek (szintentartds)

b Felljitasra, miszakd megnjitdsra szomld rendszerek

) T:]j fogyasztol igények miath bowvités

2. Mit gondol, 2z onkormanyzat, mint arhatdsag és mint dontéshozd tulajdonos Hsztdban van-e az én
wvallalata szamdra komoly jelentdséggel bird amottizacids elvek &s eljaris ok lenyegével, sulyaval?

igen nem
3. Az energetikai beruhdzasok esetében hany &ves meptériilési 1dst tart elfogadhaténalk?
1= 1-3 3-h
h-7 7-10 =10
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Eérdésczoport szdima Témaktr Referencia szam

7 P;rképzés I.

A) Arkalkul4cid

1. A2 6n vallalatdnal mely drszabalyozdsi modszert alkalmazz ak?

a) Evenként dijkalkulicié a felmernild kéltségek & a bevitt toke
seiksépessepenek evenkent felilvizspilata alapjdn.

by Arsapkds szabdlyozds, mely néhdny évre régzitett mechanizrmus okat,
illetdleg arképleteket tartalmaz.

o) Egyeb:

B) Dijszerkezetek

1. Az on vallalatandl melyik Hpust dijszerkezetet alkalmazz alk?

9) Egytényezds dijszerkezet (a szolgaltatas ért fizetendd dijnak nincsenek
kildnk&zd belsd Ssszetevdi)

a/1) Egységir tipust dij (a szolgaltatds barmely epysépe upyanannyiba
keriil &5 a szolgdlratass al kapes olatban epyéb dijfizetesi kitelez ettsép nem
merul fel)

a,/2) Savos dijszabas (g sz olgdltatds igénybevetelinek Kildnbdzd
mennyiseg savijathoz elbéro dijat sz amitanak fel)

a/3) Fix dijas dijszabds (a fogyasztd meghatdrozott Ssszeg befizetése
ellenében jogosultsdgot szerer arra, hogy egy adott iddintervallimon belil
tetszés szerinti mennyiségben vegyeigénybe a szolgiltatast)

1) Eléttényez os dijszerkezet (fix dij és az igénybevett mennyiség
figevényében valtozd dijelemn, a szolgaltatas dija)

b /1) Rendelkezésre allasi dij (alapdij) + szolgdltatdsi dij (a seolgaltatd azon
a dmen, hogy dllanddan a fogyasztd rendelkezésére 41l felszamit egy nem
jelentektelen nagysagu havi fix dijat)

b/2) Eldfizetdi dij + igénybevételi dj (a szolgaltatds lehetdségéher vald
hozzaférés biztositasdért minden idSszakban le kell roni epy fiz dijat, majd
3 szolgiltatds igénybevételének megfelelden tovibbi dijfizetési
kitelezettség meril fel; az eléfizetdi dij nem a fiz kdltségekbél

szdrmaz tatott)
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7 Arképzés T0.

Ay Az alapdij kifltsé gelemei

1. Amennyiben @z on vallalatandl kettényez ds dijszerkezetet alkatmarnal, kérem jeldlje be, hogy az

alapdij szarmtds dnal mely tpus (fx) kdlts epeket veszik figyelembe?

) amortizacis b bér és jarulékai

) épiiletek &5 haldzatok fenntartasi és karbantartasi kéltségei

d) adminisztracios koltsegek ) wallalati dltalanos kdltsegek

f) az alkalmazott energishordezd(k) felhasznalasi wolumenetal
fliggetlen dija (pl gz teljesinény dij)

) egvéb:

B) A tulajdonos, mint drhatdsdg

4) Az on velemenye szerint "szerencsés-¢" | hogy szamos esetben a
tavhdszolgdltatd wallalatok tulajdonosa, az dnkormanyzat egyben a
szolgaltatast dijtételekre vonatkoz o arhatosag is?

igen

e

b) Eerem walassza ki a2 alabbi allitdsok kozil azt, melyet a leginkdbb jellernzonek tekint!

1. Az Snkommanyzati donteshozok pyakran a lepelemibb piacpaz dasag
ismereteknekis hijan vannak

2. Az Snkommanyzat doéntéshoz ok bar rendelkeznek a sziikséges
pigcgar dasdg ismeretekkel, de déntéshozataluk sordn gyakran nem kelld
zondossdggal jdmak el

3. Az onkomnanyzat déntéshozok bar rendelkeznek a szlikseges
piacgazdasdg ismeretekkel, de déntéshozataluk sordn néha nem kelld
gondossaggal jamak el

4 Ar dnkomninyzat déntéshozok rendelkernek a szlikséges piacgardasag
ismeretekkel, & ddntéshozataluk soran dltaldban kelld gondossdggal jamak el

5. Az dnkomninyzat déntéshozok rendelkernek a szlikséges piacpazdasagi
ismmeretekkel &5 dontéshozataluk soran mindig kelld gondossageal jamalk el

¢} Wéleménye szerint, ha a tulajdonosi & athatésdgl szerepkér a jévdben szétvdlna az a tarsasdg

mikodésére (csak ozt az allitdst jeldlje meg, melyet leginkdbb igaznak tart);

1. Kedvezden hatna, hiszen valoszinileg none a hatékonysag,

2. Kledvezden hatna, hiszen ezdltal ndne a kontroll s igy a mikodesi hatékonysag is.

3. Lényegeben nem torténne valtozds, mert a vallalat mikodése szempontjdbal ez

eyakorlatilag lényegtelm dolog,
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7 ..&.rlﬂépzés III.

A) Kéltsegszamitasi rendszerek

1 Vallalati kéltségszamitasi, koltsepfelosztasi rendszeriikben alkalmazrak-e az alabbi elszam olasi
modozatokat?

) Eléltségcentrum elvén térténd elszdmaolas

by Profitcentrum elwén térténd elszamolas

2 Az on vallalatdra az alabbi koltsépszam itasi rendszerekbdl, melyik a legjellemzdbb?

a) A wvallalat koltsegszam itasi, teljesitmlénym érési rendszere még a pénzigyl
beszdmoldsta sem alkalmas, hiszen a kéltségek felosztisakor hibds
algoritmusokat alkalmaznak.

by £ wallalat koltsepszamitasi, teljesitmlénym érési rendszere a pénzlgyi
Leszamelast allitja kozéppontba; ugyanazokat a beszamelas: folyamatokat
hasznaljak a vezetok é5 az alkalmazottak felé vald visszacsatolashoz, mint
amelyeket a pénzleyi beszdmold készitéshes,

¢) A wallalat koltségszam itdsy, teljesitmlénym érést rendszere testre szabott,
de nem integralt, 3 meplévd pénzugyi beszamolas rendszer mellett
tevékenység alaptl kéltsépszamitdsi (ABC), illetve operativ visszacsatoldsi
(kontroll) rendszereket is mikédtetnek

d) A wallalat kSltségszamitas, teljesitmlénymérési rendszerére a tevékenység
alapl vezetés (ABM) &5 az operativ wisszacsatolasi rendszer integralt megléte
a jellem 24,

B) Kiltsegfelosztas

1 Az énwallalatindl a vallalati dltalinos &5 elkillSnitett kiltségek felosztisa az alibbi metodika
alapjan torténik

9) Energiaksltség nélkili kzvetlen b Enetgiaksltség + kizvetlen
kéltségek alapian kéltségek alapjan
) Teljesitm ény kihasznaltsagi mutatdk d) Meptermelt energia
alapian aranyiban
) epyéb:
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7 .é..rképzés IV.

A) Integralt vallalatiranyitasi rendszer

1. Hasznal-e az én vallalata integralt wallalatiranyitasi informatikai rendszert?

igen nem
2. Amennyiben hasznal, mely vallalati folyamatokra terjed ki a modularitasa?
) konywelés b bank, készpénzkezelés
) targyi eszkdr gazdalkodds d) beruhazis
e) karbantartas f) termelés irdnyitds
=) kontrolling h) logisztika
i) raktar, készletgazdalkodas i1 szallitok és beszerzés
k) vezetdi informacids rendszer Iy pénzigyi tervezés
m) marketing ¢s kersekedelem n) vevik és ertekesites
o) erdforrdsok D) bér, munkaigy
q) energetika 1) arkalkulacid
g) egyeb: t) egyeb:
u) egyéb: ) egyéb:

3. Amennyiben jelenleg nem hasznalnak intepralt wallalatiranyitasi informatikai rendszert tervezik a
bevezetéset:

g) a kévetkezd évben b harom &ven beliil

2} ot éven beliil d) a kézeljswdben nem

B) Arkalkulicids kompenzacidk

1. A wallalatanal az epyes fogyasztoi kategoridk esetében alkalmaznak-e korrekeios, kompenzacios elem el

igen nem

2. Amennyiben alkalmaznalk, mely esetekben?

Liiikt 3 5 i i L) alapdij arbevételbol hodi
2) hody arbevetelb ol alapdy) kompenzacio i dlapely bRl gy

kompenzacio
o) kozilet drtbevetelbol lakossagi d) lakossdgi arbevetelbdl kazlleti
kom penzacio kompenzacid

e) egyeb tevekenysegbol (pl
wvillam osenergia termelés) alapdij
kompenzacid

f) egyeb tevekenysegbal hodi)
kompenzacid

£) egyeb:
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7 P'u'képzés V.

A) A tirsasag elvart jivedelmezdsége

1. Az Snwallalatandl a szolpaltatasi dijtételek kalkulacidjandl az alabbiak kézul mely tényerdket veszik
figyelembe, tehdt az arbewétel mire nyljtson fedezetet?

a) szuksépes koltsépek

by fejlesztések forrdsigénye

<) méltanyos nyereseg

d) inflicids nyeresegigeny

€] bizonytalansagi tényezdk ellensulyozdsara szolgald drelem

£y epveb:
2. A tdrsasag elvart niyeresegét mely tényezdk alapjan hatdrozzak meg? (t6bb valaset is meg lehet
jelslnil)

d) arbevétel bizonyos szdzaléka

b koltségek bizonyos szazaléka

c) fejlesztest forrasigény alapjan

d) inflicids nyereséginy alapjan

) eszkozlekotottség alapjan

f) tokelekdtsttség alapjan

£) egvéb modon
B. Athizddd drhatisok

1. Mennyiben jelent gondot az on wallalata esetében az athuzodo arhatas, tehat az a tény, hogy az év
kozben wégrehajtott dremelés kovetkertéber, az indokolt tobbletbevételt egy evnél rovidebb idészak
forgalmabol kell biztositania a vallalatnak, illetve, hogy a kovetkezd evben autom atikusan, tovabbi
tenyleges dremelés nélkil az elozo évihez képest novelwd arszinvonal keletkezik?

bl nem érezzuk sulyos
problémanak, bir a tarsasignak
mdr akadt vele problémadja

1) nem érezzik probléminalk, a
tarsasdgnak ebbdl gondia sohasem akadt

) sulyos problémanak tekintjik, de eddigi d) stlyos problémanak tekintjil,
drkalkuldcionkban kezeltik @ problémat nem tudjuk kezelni a problémat

2. Velem énye szerint az énkormanyzat, mint arhatdsig tisztdban van az athizodd arhatas lenyegével?

igen nem
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s Energetikai perspektiva

A) A tarsasag jelenlegi primer energiahordozd felhasznalasa

a) foldgdz %
b nehéz tizeldolaj %%
¢ kénnyl tlzeldolaj %
d) s2én %4
€) megijuld (faapriték) %
£) megnjuld (egyvéb) o7
) egveb: o
B) Mit gondol, hogy fog kinézni vallalata primer energiahordozd felhasznaldsa 5 év mmdlva?
3) foldgaz %
b nehéz tiizeldolaj %%
<) kénnyil tizelSolaj 2%
d) s2én %o
€) megujuld (faapriték) %
£) megujuld (egveb) %
=) egveb: )
) Mit gondol, hogy fog kinézni vallalata primer energiahordozd felhasznalisa 10 év miilva?
a) foldgaz o
b nehéz tizeldolaj L
¢} konnyl tuzelSola o
d) szén o
£) megujuld (faapriték) %%
£) megujuld (egveb) o
o) egveb: o
) Mit gondol, hogy fog kinézni vallalata primer energiashordozd felhasznalasa 25 év rmilva?
a) foldgdz %
b nehez tizeldolaj o
) kénnyl tizeldola] %t
d) szén %
€] megujuld (faapriték) 00
£) megjuld (egyveb) B
=) egveb: o4
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B Jovikep

Ay A tavhdszol gdltatas joviképe

1. Mt gondol az alabbi felsorolasbol melyik a2 a hdrom tényezo, mely legnagyobb mertekben

elosegithen a tavhészolpaltats ipardg fenmmaradds at?

a) 4 tavhosz olgaltatas, mint termeész etes monopdlivm dllami védelme, a
monopclhelyzet fenntartdsa,

L) 2 gazdasagi verseny minél melyebb kiterjesztése (csak a haldzatok
maradhatnak meg monopolhelyzetben);

) 4 beszdllitds (hotermelés) €5 a tavhoszolpaltatas eles kulonvalasztasa,
majd a hotermelés versenyeztetése;

d) a szolgdltatas drainak szabad piad alkn targyava tétele,

e} alternativ energiaforras ok felhasznaldsa,

) a vallalati koltsegszarmitasi es drkepe ési rendszer Djractelmesr ése, drsaplds
szabalyozds bevezetése,

o) villamosenergia temmeld kapacitds novelése,

h) 2 magas szintd teljesitménygaz dalkedas altal a tartalekkapacitasok
mirirnalizalasa;

i) a kapacitasbovites, Uj fogyaseztok rendsz erbe kapesoldsa,

1) 2 wepfelhasznalohoz minel kozelebb esd ponton vald mérés szerint
elszdmolds rendszerének megteramtese;

k) intepralt vallalahranyitas: rendszer bevezetese,

I) fogyasztdi rendszerek milszaki szinvonalanak javitasa,

) a tavhawel ellatott épliletek hotechnikai jellemnzdinek javitasa (nyilaszard
csere, utolagos hdszigetelés);

n) a primmer energishordozd felhasznalas allami dotdcioja;

o) egyéb:

233



5. melléklet
A vallalati interjuk soran feltett kérdések

I. Vallalati miikddési jellemzék, miikodési kornyezet

1. Kérem, réviden mutassa be vallalatat az aldbbi szempontoknak megfeleléen:
1/a. Kialakulasa
1/b. Mikddési struktira
1/c. Tulajdonosi szerkezet
1/d. Cégforma
1/e. Szervezeti és technoldgiai felépités

2. Az 6n vallalata az elmult években hogyan reagéalt a gazdasagi és politikai kdrnyezet

valtozésaira?

3. Mi a véleménye az agazat teljes, illetve részleges privatizacidjaban rejlé gazdasagi

és joléti elonyokrol, illetve a privatizacio 1étjogosultsadgardl?

4. Rendelkezik-e egységes elképzeléssel az 6n véllalata az &gazat lehetséges jovojét

illetéen? Kerem, részletezze elképzelésieket!

5. Miként vélekedik a jovoben rendelkezésre 4all6 primer energiahordozok

felhasznalasi lehet6segeirsl? Kérem vazolja vallalata stratégiai elképzeléseit!

6. Hatékonynak tartja-e vallalata mikodését, s milyen lehetéségek allnak

rendelkezésre a vallalati miikddési-hatékonysag novelésére?

7. On szerint 0sszeegyeztethetok-e a véllalata elképzelései és lehetdségei az orszagos

szintt energiapolitikai célkitiizésekkel?
8. Vannak-e torekvések az on vallalata esetében a tarsasag monopol helyzetének

megsziintetésere, illetve véleménye szerint milyen mélységii gazdasagi verseny

értelmezheté a jelenlegi gazdasagi kdrnyezetében?
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9. Osszegezvén, mi a véleménye arrél, hogy az 6n vallalata vajon megfelel-e a kor

kihivasainak és a fogyasztok elvarasainak?

I1. Vallalati koltsegszamitasi és arképzési modszertan

1. Kérem, vazolja fel a szolgaltatasi dijaik struktarajat! Véleménye szerint az
egységes szabalyozas és az dsszehasonlithatdésag kdvetelményeinek megfelelnek-e
dijtételeik?

2. Kérem, mutassa be, hogy milyen mddszertan alapjan hatarozzdk meg szolgaltatasi
dijtételeiket (arképzési elvek és modszertan)!

3. Mit gondol az 6n vallalatanal alkalmazott arképzési és az arképzés alapjat nyujto

vallalati kltségszamitési rendszerek korszeriiek-e?

4. Kérem, részletezze, hogy miként zajlik Onoknél a szolgaltatasi dijtételek
Onkormanyzat, mint arhatésag altali elfogadasa! Véleménye szerint a helyi
onkormanyzatuk arhatosagi tevékenysége kellsképpen észténzi-e az On vallalatat a

hatékony mukodesre?

5. Kérem, vazolja fel, hogy szolgaltatasi teriiletén milyen elszamolasi mddszert
alkalmaznak, kiemelt figyelemmel a mérés szerinti elszdmolas kérdesére?
5/a. Hol mérnek?
5/b. Kinek a tulajdona a mérs?
5/c. Ki hitelesiti?
5/d. Mik a jovobeni elképzelések?

6. Miként veszik figyelembe &rképzési stratégidjukban az agazatra jellemzo

beruhazési és amortizacios sajatossagokat?

7. Szolgéltatasi dijtételeiket milyen vallalati koltségszamitdsi rendszerrel és

koltségszamitési gyakorlatuk tAmasztjak ala?
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Az

egyes

fitési

6. melléklet

modozatok megoszlasa a vizsgalatba bevont
tavhészolgaltato vallalatok miikddési teriletén

Az egyes fiitési mddozatok megoszlasa

I1. tablézat
Vallalat Egy(c(:jsbb)ves Két(cdsk(;j)ves ktﬁ?syécgsggzigs kgggsg\slgtsés h(jmenri%gg:nérével OS?dZ g)sen
(db) (db) rendelkezé (db)
! : 811,2% ; 12,25% ; 16
e e e e
. 1040 3 694 140 2 061 162 oo
14,7% | 52,1% 2,0% 29,0% 2.3%
Y e T T reon i i 2725
S | arew [ aash | 16w | s% 515% 3948
5 aaew T r00% |00 0% § 8 254
T Foaew T aen T i T aew i 14915
8 22,57% 681,2% ; 9,5% ; 22
O oeaw T o% |00 6% i 22 296
10 e e T Tew T o i 31346
1 g Teiew 00 i i 553
12 Faoeh | aow | tash | 1io% a5 42 124
15 e T ssan | a0 | saw 52% 6 981
1 et T T i 105 4099
15 oo | aan | 34w | 24o% 57% 537
16 o T saow | 1a% | 5% 51% 6025
) 79973 | 75653 17 670 11 200 984
Osszesen = 7% | 40,8% 9,5% 6,0% 0,5% 185 480

Forrés: Sajat készitési tablazat, kérdoives felmérés, 2006
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7. melléklet

A vizsgélt tarsasagok beruhézas-, illetve vallalkozas-gazdasagtani

elemzése

Az empirikus kutatasba bevont vallalatok gazdasagtani elemzését szamtalan szempont
alapjan meg lehet kozeliteni (t6kemegtérulés, nyereségesség, eszkodzellatottsag,
finanszirozas, likviditas, stb.), de az értekezés témajahoz kapcsolddva elsédlegesen a
beruhazasokkal kapcsolatos mélyebb elemzések elvégzése mellett dontdttem, ezen
beliil is azokat a mutatdkat vizsgaltam, melyek a tarsasagok innovacios hajlandésagat
irjak le, amelyek egyébkent fejlodésik és jovéjuk szempontjabdl talan az egyik

leglényegesebb elemnek tekinthetdk.

Nyilvan az elemzés akkor nyert volna igazabdl értelmet, ha az egyes vallalatokra
vonatkozd adatokat az adott tarsasag tekintetében mélyrehatd vizsgalattal egyitt kezeltem
volna, ezért a tendenciakbdl és az atlagértékekbél, valamint az azoktol vald eltérésbél
ismételten ,,csak” a tadvhészolgaltatd vallalatok nagyfoka kilonbdzéségére tehetiink
megallapitdsokat. Ha csupadn a kapott eredményeket vennénk alapul, még az a
megallapitas is megallnd a helyét, hogy a mintat nem is egyazon iparagban tevékenykedo

vallalatok szolgaltattak.
1. A belsé finanszirozas mutatéja'"

A belsé finanszirozds mutatoja a vallalat finanszirozasi 6nallésagat adja meg; a
tavhoszolgaltato vallalatok esetében — mivel a tulajdonosi tékeinveszticio esélye altalaban
csekély, illetve hitelfelvevo képessége korlatozott — komoly a jelent6sége. A megvizsgalt
vallalatok esetében az 0t évre vonatkoztatott atlagos érték 12,1%-ra adddott, amely
nagyon alacsonynak minésitheté. Ennek elsédleges oka a csekély adoézas elétti
eredményekben keresendd. Az érték az egyes vallalatok és az évek vonatkozasaban is
nagy szorast mutat 2,98%-t6l egészen 41, 58%-ig. A véllalati atlagok tekintetében

természetesen mar sokkal kisebb a széras, 6,74 - 23,22% kozotti.

" Szamitésa: mikodéshdl szarmazo tékeforras / dsszes tékeforras x 100 [%]
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A belsé finanszirozasi mutaté alakulasa
a megfigyelt vallalatok esetében 2001-2005 kozott

I11. tablazat
Belsd finanszirozasi 2001 2002 2003 2004 2005 | Atlag
mutato
Debrecen 15,90% 18,40% 18,70% 17,58% | 17,58% | 17,63%
Eger 10,67% 10,16% 9,56% 7,02% 412% | 8,31%
Kecskemét 11,63% 12,53% 13,68% 15,04% | 16,81% | 13,94%
Keszthely 9,20% 6,70% 6,23% 7,66% 3,89% | 6,74%
Ajka 8,17% 10,79% 10,94% 14,08% | 11,26% | 11,05%
Tatabanya 8,65% 9,88% 8,49% 5,71% 4,75% | 7,49%
Miskolc 3,36% 11,09% 6,76% 8,25% 10,68% | 8,03%
Ozd 9,11% 11,24% 7,93% 4,02% 28,65% | 12,19%
Pécs 9,62% 9,24% 10,48% 7,50% 11,28% | 9,62%
Sopron 10,97% 13,32% 10,48% 25,39% | 22,94% | 16,62%
Salgotarjan 19,70% 17,69% 13,76% 12,61% | 12,96% | 15,35%
Csorna 11,31% 17,50% 11,57% 9,59% 2,98% | 10,59%
Mosonmagyaroévar 20,86% 19,09% 19,14% 15,42% | 41,58% | 23,22%
Hodmezgévasarhely 5,80% 2,82% 23,15% 6,63% 12,34% | 10,15%
Kazincbarcika 10,09% 8,28% 7,68% 10,76% 9,63% | 9,29%

Forrés: Sajat készitési tablazat kérddives felmérés, 2007
2. A tékefedezeti hanyad'’

A tokefedezeti hanyad a miikddésbél szarmazo tékeforras és a targyi eszkdzokkel
Osszefliggé hosszi tavu téke felhaszndlasi, tokebefektetési lehetoségek kozotti
kapcsolat mérésére szolgél. A sok vallalatnal tapasztalhatd negativ érték elsésorban a
targyi eszk6z allomanyok cstkkenésére vezetheté vissza, ami a ,technoldgia fokozatos
lerablasa” kapcsan felallitott feltételezésemet tamasztja ald. Megfelel6 értéknek az egyhez

kozeli, vagy az annél nagyobb eredmények tekinthetéek.

V'Szamitasa: mikodési cash-flow / hossz tava tokefelhasznalas
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A tékefedezeti hdnyad alakulasa
a vizsgalatba bevont tarsasagok esetében 2002-2005 kozott

IV. tablazat
Tékefedezeti hanyad 2002 2003 2004 2005 Atlag
Debrecen 1,53 2,05 2,05 1,93 1,89
Eger 1,74 1,37 0,52 0,37 1,00
Kecskemét 1,24 1,43 -25,01 -4,21 -6,64
Keszthely 0,37 0,41 -1,07 0,38 0,02
Ajka 1,39 4,50 4,50 -2,82 1,89
Tatabanya 1,48 -7,52 -2,35 -3,72 -3,03
Miskolc 1,01 2,38 -1,92 -2,93 -0,36
Ozd 6,77 9,52 1,21 -4,93 3,14
Pécs -11,72 6,50 14,74 9,74 4,81
Sopron 14,30 1,87 -36,54 1,20 -4,79
Salgotarjan 4,66 10,51 1,43 -1,86 3,68
Csorna -2,45 -13,44 -2,68 -0,83 -4,85
Mosonmagyarovar 5,86 2,84 -3,04 2,26 1,98
Hodmezovasarhely 0,10 -8,84 -1,33 -0,97 -2,76
Kazincbarcika 0,31 -1,22 -7,12 -10,30 -4,58

Forras: Sajat készitésii tablazat kérddives felmérés, 2007
3. Targyi eszkdzok megujitasanak mutatéja”

A vaéllalatok beruhazasi értékének és targyi eszkéz allomanyanak aranya a tarsasagok
innovativ készségét, az ,,innovativ nyomas” nagysagat mutatja. Amit a kapott adatokbol
vilagosan lathatunk, hogy a vizsgalt vallalatok esetében az értékek nemcsak évrél-évre,
hanem tarsasdgonként is nagyon hektikusan valtoznak. Ha csak a négy évre vonatkozd
atlagértékeket tekintjik, akkor is nagyon eltéré adatokat kapunk; a negativ értekektdl

egészen a kozel 30%-0s aranyig.

V' Szémitésa: beruhazasok értéke / induld targyi eszkéz allomany
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Targyi eszkdzok megujitdsanak mutatoja
a megkérdezett vallalatok esetében 2002-2005 kozott

V. tabléazat
megz;:gg’; ﬁ;f(kr?]ZLiI;téja 2002 2003 2004 2005 Atlag

Debrecen 17,11% | 12,12% | 10,97% 12,10% | 13,07%
Eger 13,73% | 1529% | 30,66% 48,17% | 26,96%
Kecskemét 1358% | 12,80% | -0,71% -4,65% 5,25%
Keszthely 3539% | 26,67% | -10,17% | 16,45% | 17,09%
Ajka 11,94% | 3,66% 4,85% -5,66% 3,70%
Tatabanya 19,16% | -3,32% | -6,97% -4,69% 1,04%
Miskolc 7,80% 4,07% -5,56% -4,52% 0,45%
Ozd 2,64% 1,28% 5,08% -8,05% | 0,23%
Pécs -1,23% | 2,74% 0,83% 1,88% 1,05%
Sopron 1,74% | 10,43% | -127% 4217% | 13,27%
Salgotarjan 4,53% 1,55% 11,46% -7,83% 2,43%
Csorna -11,74% | -1,66% | -7,56% -9,47% | -7,61%
Mosonmagyarévar | 454% | 9,56% -6,84% 38,78% | 11,51%
Hodmezoévasarhely | 87,41% | -534% | -10,34% | -27,56% | 11,04%
Kazincbarcika 75,36% | -9,82% -2,79% -1,65% | 15,28%

Forras: Sajat készitésti tablazat kérdsives felmérés, 2007
4. Arbevétel aranyos megujitas mutatdja”’

A mutatd a targyi eszkdéz &llomany hasznalhatosagarol ad felvilagositast. Azt
mutatja meg, hogy mekkora targyi eszkoz allomany szlikséges 1 Ft arbevétel
eléréséhez. E mutatdé esetében egészen kiegyensulyozott értékek adodtak, mind a
vallalatok, mind az évek vonatkozésaban, melyet az agazatra jellemzé, viszonylag stabil
arbevételi volumen és eszkdzallomany indokol. Az atlagosnal magasabb értékek a

szolgaltatas eszkozigényességére vezetheték vissza.

VI Szamitésa: targyi eszkozok / arbevétel
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Arbevétel-aranyos megujitasi mutat6 alakulasa
a megfigyelt vallatok esetében 2001-2005 kozott

V1. tablazat
Arbevetel-aranyos 2001 2002 2003 2004 2005 Atlag
megujitasi mutato
Debrecen 057Ft | 0,65Ft 0,74 Ft 0,81 Ft 0,80 Ft 0,72 Ft
Eger 0,31Ft | 0,33Ft 0,40 Ft 0,50 Ft 0,59 Ft 0,42 Ft
Kecskemét 1,03Ft | 1,05Ft 1,32 Ft 1,18 Ft 0,94 Ft 1,11 Ft
Keszthely 0,70Ft | 0,88Ft 1,21 Ft 1,00 Ft 1,18 Ft 0,99 Ft
Ajka 0,25Ft | 0,27Ft 0,29 Ft 0,29 Ft 0,26 Ft 0,27 Ft
Tatabanya 0,15Ft | 0,18Ft 0,16 Ft 0,14 Ft 0,13 Ft 0,15 Ft
Miskolc 0,86 Ft | 0,95Ft 0,80 Ft 0,66 Ft 0,59 Ft 0,77 Ft
Ozd 0,80Ft | 0,73Ft 0,72 Ft 0,69 Ft 0,51 Ft 0,69 Ft
Pécs 043Ft | 0,43Ft 0,41 Ft 0,42 Ft 0,39 Ft 0,42 Ft
Sopron 043Ft | 0,42Ft 0,41 Ft 0,31 Ft 0,41 Ft 0,40 Ft
Salgotarjan 0,75Ft | 0,79Ft 0,74 Ft 0,74 Ft 0,66 Ft 0,73 Ft
Csorna 0,40Ft | 0,29Ft 0,23 Ft 0,18 Ft 0,14 Ft 0,25 Ft
Mosonmagyarovar | 0,34Ft | 0,35Ft 0,35 Ft 0,31 Ft 0,43 Ft 0,36 Ft
Hodmezoévasarhely | 0,24Ft | 043 Ft 0,34 Ft 0,28 Ft 0,19 Ft 0,30 Ft
Kazincbarcika 0,23 Ft 0,41 Ft 0,35 Ft 0,31 Ft 0,31 Ft 0,32 Ft

Forrés: Sajat készitési tablazat kérddives felmérés, 2007

5. Amortizacié/targyi eszkoz arany“"

Ez a mutat6 a targyi eszkdzok finanszirozasardl ad felvilagositast. Azt mutatja meg,

hogy a véllalat a targyi eszkéz allomany névekedését milyen mértékben finanszirozta

az ertekcsokkenési leirasbol. Az egymastdl teljesen eltéré — sok esetben negativ — értékek

a vallalatok teljesen kulonb6zé beruh&zési gyakorlatat mutatjdk. A targyi eszkodz

allomény egészen drasztikus csokkenésétol

mindenfajta adat megtalalhato.

VIl Szamitasa: értékesokkenési leiras / targyi eszkézok novekedése

a komoly beruhazasi

teljesitményig
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Amortizacio-targyi eszkdz arany alakulasa
a megkérdezett vallalatoknal 2002-2005 kozott

VII. tabléazat
A”;‘;;%i‘:;‘;;r?;gy' 2002 2003 2004 2005 Atlag
Debrecen 65,08% 91,02% 98,18% 87,38% 85,42%
Eger 122,05% 85,61% 48,35% 24,18% 70,05%
Kecskemét 79,67% 88,88% | -1635,36% | -269,97% | -434,20%
Keszthely 33,79% 34,44% -101,18% | 70,98% 9,51%
Ajka 114,41% | 43559% | 332,40% | -265,07% | 154,33%
Tatabanya 47,27% -34459% | -173,92% | -283,83% | -188,77%
Miskolc 128,17% | 237,20% | -185,73% | -284,99% | -26,34%
Ozd 536,29% | 901,47% | 210,28% | -133,59% | 378,61%
Pécs -1019,82% | 599,59% | 2135,35% | 1005,75% | 680,22%
Sopron 560,59% | 103,40% | -1419,26% | 4596% | -177,33%
Salgotarjan 331,10% | 1007,76% | 118,39% | -170,58% | 321,66%
Csorna -118,41% | -1008,87% | -264,53% | -179,85% | -392,92%
Mosonmagyarovar | 430,25% | 206,89% | -299,94% | 60,89% 99,53%
Hodmezgévasarhely 23,91% -926,96% | -124,26% | -52,68% | -270,00%
Kazincbarcika 21,62% -113,11% | -45564% | -831,58% | -344,68%

Forrés: Sajat készitésii tablazat kérddives felmérés, 2007
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8. melléklet
A megkérdezett vallalatok ismertetése

A Debreceni Hdészolgéltato Zrt.

A Debreceni Hészolgaltaté Részvénytarsasag (tovabbiakban: DH Zrt.) 1994. &prilis 1-
én alakult meg, és 2000. aprilis 1-t6l tisztaprofili tavhészolgaltatd szervezetként
muikodik. A térsasag tulajdonosi és fellgyeleti jogositvanyait a Debreceni
Vagyonkezelé Részvénytarsasag gyakorolja. Alaptevékenysége soran 31.105 lakossagi,
2.176 Uzemi és egyéb fogyasztonak nyujt tavhészolgéltatast, mely teljeskdriien
hokozponti mérés szerinti elszamolassal torténik. A tavfiitott épiletek légtere
7.617.812 Im®, az erdmiitdl igényelt éves lekotott hoteljesitmény 228 MW, mig az 9sszes
értekesitett hémennyiség 2.150.003 GJ. Vizfelmelegités céljabol felhasznalt ho
lakasonkénti mérése a 99%-0s mértéket meghaladja, mig a felhasznalt vizmennyiség elérte
az 1.404.795 m*-t. A tavhdszolgaltatas tizemeltetési rendszere 78.5 km sajat tulajdonban
lévé-tavvezeték haldzatbdl és 784 hokozpontbdl, héfogadd allomasbol all. A teljes
tavfitott lakasalloméany kozel 20%-4ban megvaldsult mar a szekunder oldali
fiitéskorszerisités. A rendszer szabalyozhat6sagabdl adddd héenergia-megtakaritas
mértéke az épuletek szintjén 10-30%o-ot ért el. A XII. abran lathatjuk, hogy a tarsasag
nettdé arbevétele évrél-evre nodvekszik, amely egyrészt a szolgaltatdsi dijtételek
emelkedésére, masrészt pedig Uj fogyasztdk rendszerbe kapcsolasara vezetheto vissza.
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Forras: DH Zrt. Eves Jelentés, 2006
XII. dbra
Ertékesités nettd arbevétele, DH Zrt. 2002-2006.

243



A tarsasag legnagyobb beszallitéja a Debreceni Erémii Kft. 2002-ben helyezte
Uzembe az Uj kombinalt ciklust erémiivét, amely ndveli a forrasoldali ellatas biztonsagéat
és kedvez6 hatassal van a termel6i arakra is. Az erémiivel megkotott 0j hossza tavu
hészallitasi szerzédés elényeit kihasznalva a piacbévitési folyamat tovabb folytatodott
(XIIl. abra), 5 db egyéb fogyaszté bekapcsoldsa révén. A piacnovelés a stratégia
idéhorizontjaban tovabbra is a f6 célok kdzo6tt marad a varoson belil a ,,védett teriileten” és

az azon kivil es6 hatartertleteken is.
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Forras: DH Zrt. Eves Jelentés, 2006

XIIl. dbra
Piacbévités altali fogyasztok héfelhasznélasa
Debrecenben, DH Zrt. 2002-2006

A piacbéviteés Uj lehetéségekeént a tarsasdg 2005. évben jelentés beruhdzast hajtott végre
a tavhiités megvalositasanak céljabdl a Kolcsey Kodzpontban. Az energia-beszerzési
piacon belll célként jelentkezik a tébbpontos betdpléalas és az alternativ hétermelés

megvalositas lehetéségeinek vizsgélata.

A Debreceni Hészolgéltatd Zrt. 2005-ben — a korszerisito es fenntartd beruhazésokon
kivil - 7,16 MW piacbévilést eredményezd fejlesztéseket hajtott végre. A cég
stratégigjdnak fontos része a fejlett eurdpai szolgaltatok mikodési és miszaki
szinvonalanak elérése. Ezt szolgalja egy fogyasztdbarat minésegiranyitasi rendszer
miikddtetése. A piachovité lehetésegek kiaknazasaban kulcsszerepet jatszottak DH Zrt. és
a Debreceni Eromt Kft. kdzotti, 2018-ig érvényben 1évé hosszd tava egyuttmikodési és

hészolgaltatasi szerzédésben foglalt kedvezmények. A tarsasdg vezetése szerint az Uzleti
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eredményesség a korabbi évek tendenciajaval mar alig fokozhatd, ezért a célkitiizés az
elért szint stabilizaldsara irdnyul. A tisztaprofili tavhészolgaltatas megteremtésével
Kialakitott szervezeti rendben az elmult években lényeges valtozas nem tortént. A tarsasag
munkaeré-gazdalkodasi tevékenységét meghatarozta az Uzleti célok megvalésitasahoz
szlikséges, megfelel6 dsszetételii és szakmai képzettségii munkaeré biztositasa és hatékony
foglalkoztatasa. A foglalkoztatottak atlagos statisztikai létszdma 102 f6. A tarsasag
miikddését 6 fos felligyeld bizottsag ellendrzi. A tarsasag tudatosan torekszik arra, hogy a
cég stratégiaja irant elkotelezett és konstruktiv munkatarsak szamara olyan csaladias
munkahelyi kornyezetet és légkort teremtsen, amelyben egy jolI mikdodtetett érdekeltségi
rendszerrel kelléen motivéltak a Szervezeti Kivalosdg elérésében. Az EFQM modell
szellemiségének megfeleléen a DH Zrt. célja elégedett munkatérsaival Kivivni vevéik

egyre ndvekvé elvarasat és bizalmat.

A DH Zrt. ugy itéli meg, hogy az elmult évtized dinamikus novekedése utan 2002.
vegere megkozelitette a hatékonysagndvelésbél adddo teljesitoképesség felsé hatarat.
2003-ban még sikerllt javitaniuk az eredményessegukon. 2004-ben az eredményszint
stabilizalasara kerult a f6 hangsaly. 2005-ben, ha kis mértékben is, de tovabb tudtdk
novelni az eredményességilket. Ugy vélik, hogy fejlédési tartalékaik a piachévités
terlletén értelmezhetéek. Ennek érdekében 2004-ben feltérképezték és megtervezték a
varoson beluli piacbévités lehetéségeit 2007-ig, valamint felkészlltek a tavhiitésben
torténé piacra lépésre. A tarsasag vezetése megfogalmazta, hogy a kdvetkezé években a
piacbdvitésre koncentralds mellett fokozott figyelmet kell forditani a vallalat meglévo
értékeire is. Az utdbbi idészak héalozati meghibédsodasai figyelmeztették a
menedzsmentet arra, hogy a fejlesztések mellett egyre nagyobb eréket kell forditani az
eloregedé cséhaldzat tervszerii felUjitasara is. Ebben a targykorben kitekintést végeztek

a kovetkezd 20 évre.

A kbvetkez6 években az anyagi eréforrasok fokozottan novekvé hanyadat kell elvonni a
hokozponti modernizaciotdél a halézat karbantartaséra, felGjitdsara. Az elérejelzéseik
szerint a tarsasagbol kivont eréforrasokat (osztalék) belathatd idéhorizonton belil
részben vissza kell forgatni az elkertlhetetlen halozati rekonstrukcio tertletére. A
miuiszaki-szolgaltatasbiztonsdgi és expanzios kérdeések mellett folyamatosan és javulo

hatékonysaggal kell folytatniuk a harcot a hatralékok tertletén.
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O Osztalék W Ad6zas elétti eredmény
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Forras: DH Zrt. Eves Jelentés, 2006
XI1V. dbra

Adozas elétt eredmény és osztalék, DH Zrt. 2002-2006.

A XII. és a XIV. abra alapjan megéllapithato, hogy a nettd arbevétel névekedése es az
adozas elétti eredmény alakulasa kozott szoros Osszefliggés nincs, és ez kivaltképp
igaz az osztalékfizetés mértékére. Habar 2006-ban érte el a tarsasag — a vizsgalt 6t éves
idéintervallumban — a legnagyobb addzas el6tti nyereségét, mégis ekkor maradhatott ott
nala Ujrabefektetési lehetéségként annak legnagyobb része, vagyis ekkor ,kellett” a
legkisebb osztalékot fizetnie a tulajdonos részére. Tehat standard osztalékpolitikar6l nem
beszélhetiink, az els6sorban az évente kilonbdz6 mértéki tulajdonosi elvardsainak (talan
az Onkormanyzat adott évi koltségvetési hianyanak?), illetve a tarsasadg vezetésének
fejlesztési elképzeléseinek fliggvényében valtozhat.

Osszegzésképpen Ggy lehet megitélni, hogy a jelen helyzet szerint kozel minden
paraméterében csucsra jutatott DH Zrt. pozicidi altalaban kedvezéek, a kilatasok biztatoak,
de a biztos hosszU tavu pozitiv jové érdekében a kovetkez6 évek soran minden befolyasol6
kortlmenyt figyelembe véve koriltekintéen kell eljarni a tarsasadg vezetésének és a
tulajdonosnak egyarant.

A FOTAV zrt.
A Budapesti Tavhészolgaltatd Zartkériien Mkodé Részvénytarsasag a fovaros

kozszolgaltatdjaként 240 ezer héztartas fiitését és melegviz ellatisat, valamint tébb

246



mint 6.700 nem lakossagi fogyasztot szolgal ki energidval. Tevékenységéhez sajét
tulajdonu hétermelé létesitményeiben allitja elé, illetve erémiivektél, gazmotoros
villamosenergia- és hotermelé egységektdl vasarolja felhasznaldi szamara az energiat.

A tavhészolgaltatas 800 ezer budapesti lakos életkoriilményeit érinti.

A XV. abrén lathatjuk, hogy bar a Fétav Zrt. arbevétele is folyamatosan novekedett
az elmalt 6t év soran, de ardnyaiban sokkal kisebb mértékben, mint az el6z6ekben
bemutatott DH Zrt. esetében (Budapest 27,7%-kal, Debrecenben 58,6%-kal). A kilonbség
— mivel mindkét téarsasdg esetében hasonld hovasarlasi szerkezetrél beszélhetink —
elsésorban a Budapesten kisebb mértékben végrehajtott dijemelésekre vezetheté vissza,
illetve arra a tényre, hogy a Fovarosban kozel sem volt olyan mértéki fogyasztoi kor

bovités, mint Debrecenben.
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XV. &bra

Ertékesités nettd arbevétele, FOTAV Zrt. 2002-2006.

Budapest els6 tavfiitéses éplilete a Parlament volt 1896-ban. A tavfités nagyobb
mértékii elterjedése azonban csak az 1950-es évek végére teheté, amikor erémiivek és
iparvéllalatok hulladékhojével kezdték el fiiteni a szocidlis céllal megépilt
lakotelepeket (Csepel, Lagyméanyos, Angyalféld, Kobanya). A tavhészolgéltatas
feladatainak ellatasara a Fovarosi Tanacs 1960-ban megalapitotta a tarsasag jogelédjét, a
Févarosi Tavfités és Melegvizszolgéltatd Vallalatot, késobbi nevén a Fovarosi Tavfiité
Miiveket. A tavhészolgaltatas a tavfiitott lakasok lakdi szdmara kordbban nem ismert
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ellatasi biztonsagot és szinvonalat jelentett, a févaros szamara pedig a szocidlis
problémak megoldasa mellett — a foldgaz elterjedésével egyitt — a levegétisztasag
nagymerteki javuldsat eredményezte (a kén-dioxid koncentracidja 25 év alatt
tizenotodére csokkent és megsziintek a kordbban mar rendszeressé valt szmogok). A
fejlédés lenduletes volt. Az allam és a févaros beruhézési programokkal és a tavfiitési
dijak tdmogatésaval segitette a tavfiités fejlodését. A viszonylag jo &ron rendelkezésre
allo tuzel6anyag és a tomeges lakasépités, valamint a tényleges koltségektdl elszakado
mennyiségi szemléletti fejlesztés olcsd6 és gyakran gazdasagtalan megoldasokat
eredményezett. Az 1980-as évek végére a telepszerii allami lakésépitések minimumra
csokkenéseével megsziint a tavhé expanzidja, ugyanakkor a rendszervaltas kovetkeztében
elkerllhetetlenné valt, hogy a piacgazdalkodas viszonyai az energetika tertletén is
kialakuljanak. Az ipari fogyasztok héigényei drasztikusan csokkentek. Korabban —
hosszu tavon is korlatlan mennyiségben, olcson hozzaférhet6 energiaforrasokat feltételezve
— a tévhoellatds fogyasztéi aranak meghatarozasaban a felhasznélt hé tényleges
mennyisege és valos koltsége masodlagos szerepet kapott, a koltségkilonbozetet az
allam dotéacioval fedezte. Ez az ugynevezett fogyasztdi arkiegészités 1991. oktober 1-

jével megsziint.

Rovid id6tartamu Onkormanyzati vallalati mikddeést kdvetéen Budapest Févaros
Onkormanyzata — mint tulajdonos - 1994. juanius 1-jei hatallyal Budapesti
Tavhészolgéltatd Részvénytarsasag cégnéven, a Fovérosi Tavfiuté Mivek altalanos
jogutddjaként, hatarozatlan idétartamra, 100%-ban a Févarosi Onkormanyzat
tulajdonéban &llé gazdasagi tarsasagot alapitott. A tarsasag alapitaskori jegyzett tokéje
28 milliard 359 millié 900 ezer forint volt.

A FOTAV Zrt. a Fovarosi Kozgyilés altal 2000-ben jovahagyott stratégiaval
rendelkezik, amelyet a tulajdonos képviseletében a tarsasag igazgatdésaga 2003-ban, majd
2006-ban felilvizsgélt. E szerint a tarsasag fé feladata a lakossagi, kozileti és
kommunalis fogyasztok fiitési és melegviz-igényének folyamatos és versenykepes aron
valé biztositasa. A FOTAV Zrt. tevékenységét egyrészt uzleti vallalkozasként, masrészt
kozszolgaltatasként végzi, amely utdbbit a stratégia is alapfeltételnek tekint. A tarsasag
kiemelt feladata a piac megtartdsa és bévitése. A tarsasdg menedzsmentje szerint a
piacbovités érdekében javitani kell a tavfiités versenyképességét a konkurens fiitési

mbdokhoz viszonyitva energetikai és gazdasagi eszkozok alkalmazasaval. Az
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energiatakarékossag és energia-hatékonysag javitasa érdekében a FOTAV Zrt. stratégiai
céljai kozott szerepel az energetikai vertikumon belil a tevékenységi kor bévitése,
elsésorban a kapcsolt villamosenergia- és hotermelés kialakitasa és fejlesztése. A stratégia
rogziti a tarsasdg belsé hatékonysaganak novelését is. 2000. évtél a tarsasag egyik
legfontosabb célja az energiadrakbol kovetkezé versenyhatrdny mérséklése és a piac
folyamatos bévitése. Az ellentmondasos helyzetben az (j fogyasztok megnyerésére
kedvezményrendszert dolgoztak ki és miikodtetnek, amelynek alkalmazasaval 2000-t6l
jelentés kapacitast igénylé Uj fogyasztokat sikeriilt megnyerni a tavfités szamara.
Stratégidjuknak megfeleléen a piac bévitését folytatni kivanjak, és évente 10-20 MW
kozotti nagysagrendben kivannak Uj fogyasztdkat a szolgaltatasba bekapcsolni. Az (j
fogyasztok megnyerése mellett kiemelt figyelmet forditanak meglévé fogyasztoik
megtartdsara, hiszen a konkurens fiitési moédhoz képest az energetikai arrendszerbél
kovetkezé versenyhatranyuk kezelése folyamatos piaci elemzé és kommunikacios

feladatot és készenlétet kovetel.
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XVI. dbra

Adozas elétti eredmény, FOTAV Zrt. 2002-2006.

A XVI. &bran azt kisérhetjik figyelemmel, hogy az elmult 6t év sordn hogyan alakult a
Foétav Zrt. adozas elétti eredménye. Tendenciardl nem beszélhetiink, csak hektikus
véaltozasokrol. Ami Iényeges — de nyilvdn nem bizonyithatd — feltevés, hogy a 2003. évi
negativ eredmeény elsésorban politikai indokokra vezetheté vissza, hiszen a 2003-as arak
megallapitasara 2002-ben kerilt sor, az pedig orszagos és helyi 6nkormanyzati valasztasok
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éve volt. Ami dgyszintén figyelemremélté — és jelentés kilonbség az elobb emlitett
Debrecenhez képest —, hogy a szolgaltatonak az elmult évek soran nem kellett

osztalékot fizetnie a tulajdonos Févarosi Onkormanyzat részére.

A rendkivil nehéz piaci kortilmények mellett kommunikécids tevékenységuk egyik
legfontosabb feladata a tdvhé megitélésének, ,,imézsadnak™ javitasa, hiszen a tarsasag
vezetése Ugy VEli, hogy meglévé fogyasztoik megtartasdban és U fogyasztdok
megnyerésében egyarant lényeges szempont a szolgaltatds megitélése. A tavhé
Budapesten ugyanis nincs monopolhelyzetben a fiitési piacon, és nem lehet elégszer
hangsulyozni, hogy fennmaradaséat, fejlodését nagymértékben befolyasolja az a tényezo,
hogy a kialakitdsakor alkalmazott gyenge épuletgépészeti megoldasok kedvezétlen

hatésait sikerll-e levalasztani a tavhérél, mint energiaellatési szolgéltatasrol.

A foglalkoztatottak szdma 2006. évben 1.031 fé atlagértéket mutatott. A
munkavallaloi motivacios eszktzok meghatarozdi a bérek, a bérjellegii és a béren Kivili
juttatdsok és a képzések. Az éves bérkoltségik az dsszkoltség 5 %o-a. Az elmdlt évek
differencidlé bérfejlesztéseivel és a béren Kivili juttatdsok széles skalajaval a hazai kdzmii
és mas tarsasagok viszonylataban is atlagos piaci poziciot értek el. A FOTAV Zrt. az
elmalt években miikodési és energetikai hatékonysagat javito, es ezzel dsszefliggésben
kornyezeti terhelést mérséklé beruhdzasokat hajtott vegre. Ennek keretében 2005-ben
a Firedi ati, Ujpalotai és Rakoskeresztiri hotermeld egységének teriiletén Kkiilso
vallalkozok nagyhatékonysagu kapcsolt villamosenergia- és hétermelést végzé

gazmotoros erémiivi telepeket alakitottak Kki.

A XVII. &dbran bemutatott héforrésok tertleti elhelyezkedése kapcsan érdemes felhivni
arra a figyelmet, hogy ellatds szerkezetileg mennyiben masrél beszéelink, mint
Debrecen, Gyér vagy Pécs esetében, ahol a hétermelés — fuggetlenil attdl, hogy sajat
eléallitasu, vagy vasarolt hotermelésrél beszeélink — centralizaltan torténik. Budapesten a
tavhoellatd rendszerbe a hé betdplaldsa 15 kulonbdzo helyen torténik, részben sajat,
részben idegen tulajdond fitomivek altal. A fejlesztések hatdsdra ma méar a hét a nyari
idészakban teljes egészében, télen pedig részben a legkorszeriilbb kogeneracios
technoldgiaval termelik, mivel a FOTAV Zrt. rendszerei a villamosenergia-termelés soran

keletkez6 hét hasznositjak. 2005. szeptemberében jott étre a szerz6dés az MVM Rt.-vel az
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Eszak-budai Erémii épitésére. Ennek értelmében az MVM Rt. gazturbinas erémiivet épit
a FOTAV Zrt. fiitémiivének teruletén.

FOTAV Zr. sajat fitémivei: Idegen hdforrasok:
1. Gbudai (2007-ben megszdni) 7. Kelenfold

2. Eszak-budai 8. Gsepel

3. Foradi u. 9. R&vess U

4. Ujpalotai 10. Kispest

5. Rakoskeraszion 11. Ujpest

&. ROZ sakelti

12. Szamatagatdm G

13. Nagy gazmotorok (Rozsakert,
Foredi of, Ujpalota,
Rakoskaresz ton

14, KOMPORT gazmotorok (BM KGF,
Tatai of, Lakatos of, Mer&myii

15. Kis gazmotorok (ORFK, Gaswest,
Matan)

Forras: FOTAV Zrt. Cégismertets, 2007.
XVII. dbra

A héforréasok tertileti elhelyezkedése Budapesten

A harom Iépcsében megval6sulé beruhdzas hatasara 2007. oktoberében a FOTAV Zrt.
ledllitja a Zapor utcaban talalhaté futémiveét, csokkentve ezzel a terilet kdrnyezeti
terhelését. A szolgéltatds mindségének javitdsaval osszefuggésben varhatéan 2008-ra
befejezik a kozos hékdzpontra kapcsolt éplletek szétvalasztasat. A 2003-ban kezdédott
hokozpont-fejlesztési program a jobb szabalyozas szolgaltatdi kotelezettségbe tartozd
megvaldsitasaval mérsékelhetévé teszi az energiafelhasznélast, s ezzel csokkenti a
kornyezeti terhelést. A hofelhasznélds kornyezetvédelmi célu csokkentése a lakossag
tevoleges kozremiikddesét is igényli, mert ehhez a fogyasztoi tulajdont berendezések
modernizalasadt is el Kkell végezni. Ennek elésegitésére energetikai tanacsado

tevékenyseggel tamogatjék a lakossagi fitési rendszerek korszertsitését.

A FOTAV Zrt. a szolgaltatott hé csaknem haromnegyed részét idegen tulajdonban
Iévé hoforrasoktdl vasarolja, egynegyed részét pedig sajat hotermelé létesitményeiben
allitja elé. A tavhorendszerek fejlédésének kezdeti szakaszaban az idegen héforrasok
(Kelenfold, Kobanya, Kispest) olcsé szénre alapozott futéeromiivek voltak, amelyek a
hetvenes években — a ma mar lényegesen dragdbb — foldgaz, illetve fitéolaj-tuzelésre

tértek at. Az erémiivek akkori, mara mar korszertitlennek szamité technoldgiaja csak
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szerény mértékben engedte érvényesilni a kapcsolt energiatermelésben rejlé energetikai és
gazdasagi elényoket, igy a '90-es évek kozepéig a tavhével kapcsolt villamosenergia-
termelés hatékonysagi mutatoi Budapesten igen alacsonyak voltak. Az emiatt
megindult erémii-korszeriisitési folyamat elsé eredményét az 1995-ben atadott kelenféldi
beruhazés jelentette. A rekonstrukci6 soran a fiitéerémi egy korszert, 130 MW villamos

teljesitményi gazturbinas kombiblokkal béviilt.

Ezt kovetéen 2000-ben a Csepeli Aramtermelé Rt. éllitotta iizembe Gj, 390 MW
villamos teljesitményii kombinalt ciklusu egységét, amelynek jobb kihasznalasa és
eldnyeinek kiterjesztése érdekében a FOTAV Zrt. az Erémi ellatasara csatlakoztatta a
pesterzsébeti lakotelep tavhdrendszerét is. 2002 eleje 6ta az Ujpesti Erémii, 2004 6ta pedig
mar a Kispesti Erémii is nagyhatékonysagu kb. 100 MW villamos teljesitményii kombinalt
ciklust blokkal Gzemel. A hoétermelésben jelentés minéségi fejlédést jelentett a sajat

futémiives hékdrzetek gazmotoros bévitéseinek sora.

Egyedi hosszu tavu szerzédései révén a FOTAV Zrt. elérte, hogy a kogeneratoroktol a
szokasosnal olcsébban vasarolja a hét, és igy a kapcsolt energiatermelés hasznabdl
részesulve az érintett hokorzetekben a fogyasztoi atlagarat is csokkenteni tudta. A
nagyhatékonysagu kogeneracio teljeskoriivé valasa az Eszak-budai Fiitémi gazturbinas
bovitésével 2008-ban fejezédik be, és igy 2009-t61 a budapesti tavhsigények kielégitése a
futési idészakban mar mintegy 600 MW, nagyhatékonysagu kapcsolt villamos kapacitas
Kiterhelését biztositja. Az ezek altal termelt villamosenergia mennyisége mintegy 2,4
TWh/év lesz.

A vézolt folyamat eredmenyeként tehat a févarosi tavhészolgaltatas céljara termelt, 15-
15,5 PJ/év hémennyiségnek jelenleg felét, 2009-ben pedig mar csaknem kétharmadat
villamosenergia-termeléssel kapcsoltan allitjak elé. Az igy elért tizeléh6-megtakaritas
mértéke 2009-t61 mér évente 5 PJ (csaknem 150 millié m® foldgaz, illetve 125 ezer tonna
olajegyenérték) lesz. Az import foldgazar jelenlegi értékeével szdmolva ennek éves
nemzetgazdasagi szinti hozama 2009-t61 2006. évi arszinten meghaladja a 7,2 milliard Ft-

ot.
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Forras: FOTAV Zrt. Cégismertets, 2007
XVIII. bra

A tavhével ellatott teriiletek a févarosban
A XVIII. abrén lathatjuk, hogy a tavhével ellatott tertletek Budapesten — zomeében
szigetlizemben — elszortan, nagy teriletre Kiterjedéen helyezkednek el. Ami lényeges,
hogy stirti k6zmiihalozat kdvetkeztében, a Févarosban a tavhészolgaltatas gyakorlatilag
versenyhelyzetben van, hiszen a jelenleg egyetlen realis alternativa az épuletek
foldgazellatasa a gazdasagossag hataran beltil megoldhato.

A hoszallitas és elosztas helyzetét alapvetéen a primer vezetékhaldzat Kiépitettsége
és miiszaki szinvonala hatdrozza meg. A primer vezetékrendszer, mely a héforrasokat
a fogyasztéi hokozpontokkal koti Ossze, a tarsasag konyv szerinti vagyonanak
legnagyobb sulyd, tébb mint 70%-4t kitevé vagyoneleme, értéke a 36,6 Mrd forintnyi
vagyonbdl mintegy 21 Mrd forintot tesz ki. A budapesti tavhéhalozatok egyiittes
hosszusaga 2006. év végén elérte az 509 km-t. A FOTAV Zrt. tavhévezetékeinek donté
része az el6z6 évtizedek sordn épilt, mélyvezetésii vasbeton védécsatorndba fektetett
hészigetelt acélcsopar, amelynek globalis miiszaki allapota kb. 60-70%-osra becstlhets. A
forrovizrendszerek éves haldzati hévesztesége a forgalmazott hé 10-12%-a kodzott van.
Ez nemzetkdzi 6sszehasonlitadsban is elfogadhatd érték, és elsésorban a budapesti forréviz-
halozatok kedvezé adottsdgait mingsiti, melyek a jelentés lakdtelepi hoslriiségek
kovetkeztében viszonylag nagy vonalterheléssel és Kkis fajlagos hoveszteséggel

tizemeltethetok.
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A PETAV Pécsi Tavfiits Kit.

A Pécs Megyei Jogu Varos Onkorméanyzatanak (51%) és a Pannon Héerémii Zrt.
(49%) tulajdonaban van a PETAV Pécsi Tavfiité Kft. Pécsett kizel 31 ezer lakast és 700
egyéb fogyasztdt szolgalnak ki tavfiitéssel és hasznalati melegvizzel, illetve biztositjak az
ehhez szikséges berendezések Uzemeltetését, karbantartdsat. A 120 km hosszu
vezetékrendszeren és 20 km kézmiialaguton keresztil, 849 hékozpont és 723 héfogadd
kdzbeiktatasaval elégitik ki a fogyasztok igényeit. Magyarorszdgon Budapest utan
masodikként Pécs varosdban indult meg a tavhoellatds, 1962 6szén. Kozszolgaltatasi
nagysagrendje ma is meghatarozd, Debrecen és Miskolc volumenével kdzel azonosan a
masodik az orszagban. Az értékesités nettd arbevételének alakulasa tekintetében
(XIX. &bra) a fovarosi novekedési tendencidhoz hasonlot tapasztalhatunk, az 6t éves
novekedési rata 23,1%-0s volt. Mint ahogy Budapesten, ugy Pécsett sem beszélhetiink

jelent6s értékesitési volumen novekedésrol.
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XIX. bra

Ertékesités nett6 arbevétele, PETAV Kft. 2002-2006.

Pécsett g6zenergiat a Duna G6zhajozasi Tarsasag hasznalt elészor, 1912-ben ipari célra.
Ennek ellatisara épitették meg a régi pécsujhegyi erémiivet. Komlé — a valamikori
banyaszvaros — az 6tvenes években Magyarorszagon az elsok kozt szerepelt a tavfiitéssel
ellatott telepllések sordban. A pécsi tavhéelldtds gondolatat az Energiagazdalkodasi
Tudoményos Egyesilet Pécsi Csoportjdnak tagjai fogalmaztdk meg az 1956-ban

megkezdett Uj pécsi héeromii epitkezéssel egyutt. Javaslatukban egy kétvezetékes
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forro-vizes rendszer kiépitése mellett foglaltak allast. A Véarosi Tanacs a javaslatot
elfogadta és a lakasépitési beruhadzasi program jovahagyasa soran a helyi kazantelepes
megoldasok helyett az erémiibél torténé héellatas megvaldsitasa mellett dontottek.
Egyeértelmiivé valt, hogy a tavfiitési fiitokozpontot az Uj Pécsi Hoéeromiiben Kkell

elhelyezni.

Az 1962. augusztus 17-i id6épont jelenti a pécsi tavhészolgaltatds kezdé datumat.
1967-ben, az akkor mar 88,4 MW teljesitmeénnyel mikddo, 4.775 lakést fiité szervezet
onallésitasa surgetévé valt. Pécs Megyei Jogu Varosi Tanacs Végrehajtd Bizottsdga
hatarozataval elrendelte az 6nallo Pécsi Hészolgaltatd Vallalat 1967. januar 1-jei
megalapitasat. Ekkor jott létre az orszéag elsé vidéki onallé hészolgaltatd vallalata.

1977-ben megindult az orszagban kilonlegességnek szdmitd KAF-rendszer (kdzmi
alagut-folyoso) epitése. 14 km hossz( rendszer az orszdghan ma sincs masutt.
A pécsi tavhoellatas egyik érdekessége, hogy a torténelmi belvaros rekonstrukcidja soran a
nagyobb hoigényi kozépiletek ellatasara a kdzépkori pincerendszer egyes szakaszainak
igénybevételével Kialakitott jarhatd alagutban épllt ki a tavhoellatd vezeték. Ezzel a
belvarost sikerult Ggy ellatni, hogy a felszinen a munkalatokb6l semmi sem volt

érzékelhets.

1993. januér elsejével Baranya megye tavhoellatdsdban érintett hat 6nkormanyzat
megallapodasa alapjan — az 6nkormanyzati térvénnyel 6sszhangban — a Pécsi Tavfiit6
Vallalat kezelésében lévé allami tulajdond vagyon dnkormanyzati tulajdonba adésa és a
vagyon onkormanyzatok kdzotti megosztasa is megtortént. A vidéki varosok kulonvaltak
Pécstol. A vagyonatadasra vonatkozé VAB dontés a Pécsi Tavfiité Vallalat alapitoi jogat
Pécs Megyei Jogl Varos Onkormanyzatanak adta. 1993. januar 1-jétél a Pécsi Tavfiito
Véllalat csak Pécs varos tavhoellatasat végezte, illetve mukddtette a Pécsi
Onkormanyzat  tavfiité  vagyonat. 1993-ban a tulajdonosvéltozasbél és a
vagyonmegosztasbol eredé tennivalok, valamint a vallalat jogi statuszanak rendezése
jelentett kiemelt feladatot. Pécs Megyei Jogl Varos Kozgyiilése 1994. januar 27-én
dontott a kdzlzemi feladatokat ellatd vallalatok atalakitasardl, miszerint a Pécsi Tavfiité
Véllalat Korlatolt Felelosségii Tarsasadggé alakult at. A tarsasagga alakulas idészakéban
a PETAV komoly eréfeszitéseket tett sajat tevékenységének korszeriisitésére. 1996-t6l a

PETAV Kft. Pécs Megyei Jogi Varos Onkormanyzatanak 100%-os tulajdonaban volt.
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2000-ben az addig 100%-ban 6nkormanyzati tulajdoni PETAV Kft.-ben a Pécsi Erémii
Rt. (mai nevén PANNONPOWER Holding Rt.) tékeemelés utjan 49% tulajdonrészhez
jutott. Ezaltal a tAvhoszolgaltatasi vertikum szerepléi kdzotti egyuttmiikddés intenzivebbé
vélt. A tarsasag 2006-ban a PANNON HOEROMU Rt.-nél 223 MW teljesitményt kotott
le a forroviz rendszeren. A gézhélézaton 23 MW a szerz6dott teljesitmény. A sajat
fiitomiivi ellatds 2,97 MW fogyasztoi hoteljesitménnyel jellemezhet6.

Az adozas elétti eredmény tekintetében (XX. 4&bra) nagyon szerény
»eredményekrél” szamolhatunk be, hiszen 6t éves viszonylatban tobb mint 40 millio
Ft-os negativumot produkalt a tarsasdg, természetesen osztalékfizetés sem tortént a
Pétav Kft. részérél. Az ilyen — normalhatékonysag alatti - mikodési eredmény indukélja a
kérdest, hogy vajon az eszkozérték megorzéséhez sziikséges Ujrabefektetési forras

rendelkezésre all-e, vagy az eszkdzallomany lerablasa kovetkezik-e be.

O Osztalék W Ad6zas elétti eredmény
[eR] 39795
28 858

40 000

20000

-20 000
-40 000
-60 000
-80 000
-100 000

-120 000 118 327

2005

2006

Forras: PETAV Kift. Uzleti jelentés, 2006

XX. 4bra
Adozas elétti eredmény, PETAV Kft. 2002-2006.

=7z

tavhépiac megtartasat, illetve bévitését, s ennek eredményeként az elmult évben
vevokorik a kedvezményezett beruhazast biztositd letelepedési csomag kinalta
lehet6ségek kovetkeztében 6 MW-nyi (j fogyasztdval bévult. Piacmegtartd és bovitd
beruhéazasaik kdzott kiemeltek a Pécs Expo, a Janus Pannonius Gimnazium, a 116 lakasos

onkorméanyzati bérlakas bekapcsolasa, a Miroslav Krleza Oktatdsi Kozpont és a Megyei
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Birdsag bovitése. Sajat forrasaik bovitéséhez palyazati forrdsokat is bevontak. 2004-ben a
Dél-Dunantulon egyedilalléan elnyert Kdrnyezet Iranyitasi Operativ Program péalyazat
tdmogatasi forrasat 2005. és 2006. években 148 hokdzpont valtozo tdmegaramusitasara
forditottak, ezzel javitva a rendszer lzemeltetésének gazdasagossagat és a fogyasztok
kiszolgaldsanak még nagyobb komfortfokat. A Nemzeti Energiatakarékossagi Program
keretében elnyert forrasokat is igénybe véve Kertvarosban tombhékdzpontokat alakitottak
at épuletenkénti hokdzpontos ellatdssd annak érdekében, hogy a fogyasztoi igényekhez
jobban igazodo, rugalmasabb és korszeriibb szolgaltatast tudjanak nydjtani.

A megvéltozott piaci koérilmenyek és a tulajdonosi elvarasok arra 6sztonozték a
PETAV Kft. menedzsmentjét, hogy a tarsasag miikodését és szervezeti felépitését
Gjragondolja. A szervezetfejlesztés 2003-ban megvaldsitott utolsd két lépéseként a
Kivitelezési izemek, valamint az anyaggazdalkodasi szervezet 6sszevonasaval kialakitottak
a Kivitelezési Diviziot, a szdmlézasi-behajtasi, az Ugyfélszolgélati és a marketing
szervezeti egysegeket pedig az Ujonnan létrehozott kereskedelmi teriilet szervezetében
helyezték el. A PETAV Kft. munkajogi létszama az elmdlt év végén 252 f6 volt, ami a
szervezetfejlesztési Iépések kezdetétol vegrehajtott 6sszesen 95 o 1étszamcsokkentés utan

mar a feladataikhoz mért stabil Iétszamallomanyt képez.

A PETAV Kft. vezetdi szerint szamos nyugat-eurépai nagyvaros dinamikusan fejlédo
tavhorendszerei mar meggy6zoen bizonyitjak, hogy ez a korszerii kézszolgaltaté agazat
nelkuldzhetetlen a modern varosi infrastruktiradkban. A pécsi tdvhoszolgaltatd vallalat
bizik abban, hogy egyre fejlettebb technikédkkal minden szempontbdl meg tudnak felelni a
korszerii tavhészolgaltatds iranti elvardsoknak. Komfortot, kényelmet és biztonsdgos
ellatast kivannak nyujtani fogyasztoiknak, rentdbilis miukddtetési feltételeket akarnak
garantalni tulajdonosaiknak, jo Uzleti partnerséget a beszallitdiknak és mindezeken tul

példamutatok akarnak lenni varosuk levegéjének vedelmeében, a kdrnyezetvédelemben is.

A Gydri Hészolgaltato Kift.

Az 1969-ben alapitott Gyéri Hoszolgéltatd Vallalatot a tulajdonos Gyéri
Onkormanyzat 1993-ban Gyéri Hészolgaltatd Korlatolt Felelésségii Tarsasagga
alakitotta at. A tarsasdg tevékenységét két Uzletagra bontva végzi; egyrészt
alaptevékenységként varosi tavhészolgaltatast nyujt, amely hétermelést és szolgaltatast

jelent, masrészt gazmotoros kogeneracios kiserémiii szinten villamosenergia-termelést
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és értékesitést végez. A varosi hbszolgaltatast a cég 23.500 lakossagi és 2.400 egyéb
fogyasztonak biztositja, amely 250 MW lekotott fogyasztoi hételjesitményt jelent. A
beépitett forrdvizes kazénteljesitmény 358 MW. A tadvhé 43 km hossza primer
vezetékhalozaton jut el a fogyasztokhoz. A tarsasag éves hoértekesitése kdzel 1.400 eGJ,
a nettd arbevétele pedig meghaladja a 7 milliard forintot. Az energiaatalakitas
hatékonysagéat javitd gazmotoros erémii 18 MW villamos teljesitményia — 17,7 MW
hoteljesitmény mellett —, amely 2002. november éta Gizemel nagy megbizhat6saggal. 2006-
ban az erémii 128.000 MWh villamos energiat termelt. A kapcsolt hé- és villamosenergia-
termelés energetikai hatasfoka 84 %. A tarsasdg jelenleg 220 fét foglalkoztat. A ho és
villamosenergia el3allitashoz 69 milli6 m* féldgazt és tébb mint 1.000 tonna fiitéolajat
hasznalnak fel évente. A Gyori Hészolgaltatd Kft. — a tarsasag vezetoségének elmondasa
szerint — az elmult évtizedekben igyekezett minden észszerii hatékonysagjavitd fejlesztést
megvaldsitani. A fejlesztések eredményeként — ugy velik — az elmalt évek soran eljutott az
adott technologia tokéletesitésének reélis hatdraig. A gazdasdgossdg novelése, a piaci
versenyben valé helytallas tovabbi hatékonysagjavito eréfeszitéseket igényelt. A gyori
tavhovéllalat a szolgaltatds gazdasdgossaganak tovabbi javitasat a kapcsolt hé- és

villamosenergia-termelés megval6sitasaban latta.""

A Gyorh Kft. az elmdlt 6t év sordn bekOvetkezett 230%-0s nettd arbevétel
novekedése mogott (XXI. abra), nem a szolgaltatasi dijtételek novekedése és nem a
jelentés fogyasztoi létszamndvekedés keresendd, hanem a 3x6 MW Kkapcsolt

energiatermelésbél szarmazo villamosenergia-értékesités.

A Gyori Hoszolgaltatd Kft. — taln az 6sszes hazai tavhovallalatot is beleértve — nagyon
kedvezé helyzetben van héeldéllitasa és elosztdsa tekintetében, a hétermelés egy
telephelyen, centralizaltan, teljes egészében Onélléan torténik. E meglévo kedvezd
adottsagaikat az el6z6ekben emlitett kogeneracios fejlesztések sordn még tovabb javitottak.
A gézmotoros fiitéerémi teljesitményét a nyari tavhoigényre méretezték, igy a motorok —
a kotelez6 karbantartdsi idészakokat leszdmitva — egész évben Uzemelhetnek, ami

nagyban javitja a beruhazas gazdasagossagat.

V" Ennek a médszernek az energetikai haszna abban rejlik, hogy a két termék (a hé- és a villamos energia)
egyuttes el6allitasahoz szilkséges tuzeléhé csaknem 30 sz&zalékkal kevesebb, mint az azonos mennyiségii
hé- és villamos energia kilon-kilon fiitémiiben, illetve kondenzéacids erémiiben torténé megtermelése esetén.
Mindemellett ez a technoldgia hozzajarul kérnyezetiink védelméhez is. A kisebb tiizelanyag felhasznalasbdl
adodoan csokken az energiatermelés kornyezetszennyezésének mértéke, amely segiti nemzetkdzi
kotelezettségeink, az EU-csatlakozas el6irdsainak teljesitését is.
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Forrés: Gyérhé Kft. 2006
) XXI. dbra
Ertékesités nettd arbevétele, Gyérhé Kft. 2002-2006.

A gézmotoros Kiseromii teljes kiépitése utdn a forréviz hoéhordozoju hoigények
Kielégitésehez sziikséges hé 27 %-at mar kapcsoltan termelik meg. Ennek megfeleléen
atstrukturalédott a foldgaz felhasznalasuk is. Az évi kozel 70 milli6 m® foldgaznak mar
csak a felét tuzelik el a fatémiiben, a méasik fele az erémiiben kerll felhasznélasra ~140
GWh villamos energia és ~440 000 GJ héenergia eléallitasara. Az XXII. &bran lathatjuk,
hogy a tarsasag eredményessége az elmult évek soran fokozatosan nétt, talan a hazai
tavhoszolgaltato szektoron beliil példa nélkili médon.

A gyéri tavhovallalat  kifejezetten nagy figyelmet fordit a szolgaltatas
kornyezetvédelmi elényeinek kihangstlyozasara. Ugy vélik, hogy a gyéri tavhéellatasi
rendszer létrehozasa Gyér varos részérél az elmualt évtizedek legnagyobb
kornyezetvedelmi intézkedése volt. Vallalati stratégiajukban felhivjak a figyelmet arra,
hogy a tavhéellatas véarosi szinti energiastratégiai kérdés, mert a tavhoellatasi
rendszerek lehetdséget biztositanak a kapcsolt ho- és villamosenergia-termelés
megvaldsitasara, akar a foldgéaz tlzeléanyagként vald hasznélataval, vagy pl. biomassza,
vagy szemétéget-erémiivek létesitésével, illetve més tlzeléanyagra valo atéllitdsuk

konnyebben valdsithaté meg, mint a szamtalan egyedi fit6készllék esetében.
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XXII. dbra
Adozas elétt eredmény és osztalék, Gyérhé Kft. 2002-2006.
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9. melléklet
Kitekintés az eurdpai orszagok tavfiitési gyakorlatara

A tavheészolgéltatds megvaldsitasanak célrendszere torténelmileg tobbszor is
véaltozott Magyarorszagon és kulféldon is. Hazankban hajdanan, amikor még az orszagos
és a helyi gazhal6zat is gyengén fejlett volt, az elsédleges cél az Uj lakotelepek
hoellatasanak a biztositasa volt. Ehhez akkoriban elsésorban a meglévé erémiivek
hulladékhéjét, majd az olcson beszerezheté forroviz-kazanok és olcsé import
szénhidrogén tuzeléanyag altal termelt hét hasznaltak fel. Az elmdlt masfél évtizedben
mar csupan a tdvhoellatas megorzése volt a cél. A tavhészolgaltatés fejlesztésének leéllésa,
a vezetékes gazellatas elterjedése azt eredményezte, hogy az Eurdpai Uni6hoz csatlakozott
kdzép- és kelet-eurdpai orszagok kozott nalunk a legkisebb a tavhészolgaltatas aranya,
alig tobb mint 15 %.

Ma a fejlett nyugat-eurépai orszdgokban a tavhé reneszanszat éli. A
tdvhoszolgéltatdas  fejlesztésének  energiapolitikai,  kornyezet-,  klima-  és
varosképvédelmi okai vannak. Az Eurdpai Unio kdzép- és hosszdtavon igen jelentésen
csokkenteni kivanja a primerenergia-falhasznélast és az (veghazhatasu gazok
kibocsatasat (2020-ig 1990-hez kepest 20-20 %-kal). Ilyen rovid id6 alatt ilyen jelentés
csokkentést elsésorban a kapcsolt energiatermeléssel, masodsorban a meguajulo- és
hulladék-energiahordozok hasznositasaval lehet csak megvaldsitani. Ezek fejlesztését az
unié irdnyelvekben irta el6 a tagallamoknak. A fejlesztés alapveto feltétele azonban a
kapcsoltan, illetve megujulo- és hulladék-energiahordozdkkal el6allitott hé hasznositésa.
Ebben a nagysagrendben ez azonban mindkét esetben csak tavhdészolgaltatassal
lehetséges. A fejlett nyugat-eurdpai orszagokban az energiaellatdsi médozatok kozotti
verseny csak a dontésig tart. Ha méar egyszer meghoztdk a dontést az adott terilet
vezetékes energiaellatidsanak a fejlesztéserol, akkor ott a masik vezetékes energiahordozot
nem fejlesztik. A dontést rendszerint megkonnyiti, hogy az adott varos dnkorményzata a
tdvhoszolgaltatd vallalatnak és a varosi gazellatd rendszernek is tulajdonosa, vagy
résztulajdonosa. A kozelmualt energetikai globalizaciéja sok kilfoldi nagyvarosban
eredményezte a helyi energiaszolgaltatd vallalatok tulajdonosi 0sszevonasat. TObbségi
tulajdonos lehet a helyi 6nkormanyzat (Berlin, Bécs, Goteborg), de lehet maganceg is

(Stockholm). Ez a folyamat sokszor tobb Iépcsében zajlik le, de a Iényege minden esetben
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az, hogy a stratégiai dontéseket egy helyen hozzak meg, és ha agy itélik meg, hogy a
tavhoellatds nemzetgazdasagi célbdl vagy helyi energia- és kornyezetpolitikai
szempontbol elényosebb, akkor azt igyekeznek a legnagyobb mértékben kiaknazni. A
tavho eés foldgazellatds parhuzamos fejlesztése — ami jelenleg a hazai viszonyokat
jellemzi — nemcsak csokkenti a tavhovel megvaldsithatd eredményeket, hanem a
kdzmifejlesztés folosleges tobbletkoltségekkel is terheli a varost vagy a beruhdzét, végso
soron a fogyasztdkat.

Természetesen a tavhészolgaltatas piaci &ron sem mindenhol lenne versenyképes. A
versenyképességet politikai okokbdl kulonféle eszkozokkel segitik elé. Egyes
nagyvarosoknak hosszu-tavu tavhéfejlesztési programja van (példaul Bécs), amelyben
évekre lebontva meghatdrozzdk, hogy hany szazalékkal kell boévilnie a
tdvhoszolgéltatdsnak. Mindeniitt elsédleges cél a legszennyezettebb levegdjii
varoskodzpontok tavhéellatasa. Ez a legtébb helyen mar meg is valosult. Nalunk hisz éve
nincs orszagos vagy budapesti tavhofejlesztési program, és a varoskdzpontnak csak egy
igen kis része van ellatva tdvhoével. A Kkapcsolt energiatermelést a legtdbb unids
tagallamban tdmogatjak, részben kozvetlenul, részben az Uveghdz-hatdsi gazok
kereskedelmén keresztill. A tAmogatashdl az egy kézben I1évé tulajdon miatt ltalaban jut a
tavhoszolgéltatasnak is. Ahol kilsé termel6 is részt vesz a termelésben, ott versenyre
kényszeritik a tavhészolgaltatot sajat hoforrasaival. Ehhez egységes varosi tdvhohaldzat
kell, ami az 0Osszes jelentés tavhoszolgéltatassal biré nagyvarosban megvalosult. A
tavhoellatds sok helyen kap kozvetlen fejlesztési tdmogatést is. Magyarorszagon a
tdmogatas rapszodikus, és A&ltalaban csak kis beruhazisok tdmogatasara elegendé.
Kulféldon a hulladékégeté miivek mindenitt a legjelentésebb tdvho-héforrasok kozé
tartoznak, és mindenitt 6k a legolcsobb hétermelék. (E mogott is kornyezetpolitikai
dontések vannak.) Hazénkban a hulladékégetés tdmogatasi rendszere olyan, hogy a
Hulladékégeté6 Minek jobban megéri tulnyomd részben villamos energiat termelni, és a
hulladék hét a leveg6be bocstani, mint a tavfiité haldzatba betaplalni. A Budapesttel kozel
azonos nagysadgu Bécsben a hulladékégeté miibol a tavhérendszerbe betaplalt ho
sokszorosa a budapestinek, és ott az adja a tavhészolgaltatas alapellatasat. A kormanyok
az adorendszeren keresztul is jelentés tAmogatést nyujtanak a tdvhészolgaltatasnak
és a kapcsolt energiatermelésnek. A nalunk is létezé energiaaddval és kdrnyezetterhelési
adoval, illetve mas hasonld adétipusokkal is tdmogatjak a primerenergia-megtakaritast,

illetve a kéarosanyag-kibocsatas csokkentesét, és ebbdél a kapcsolt energiatermelésen
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keresztul a tavhészolgaltatas is részesedik. Az Eurdpai Unid jogi lehetéséget biztositott
arra, hogy a tagorszagok egyes kozszolgaltatasokat AFA kedvezményben részesitsenek.
E tdmogatasi fajtaval szdmos tagorszagban, koztik velink szomszédos orszagokban is
éltek mar. Ezen orszagokban az AFA mértéke altalaban 5 %. Ez az AFA-kulcs hazankban
is mintegy 50 %-ot javitana a tdvho versenyképességén.

Kulféldon arra is talalhaté példa, hogy a tdvhoészolgéltatasra kijelolt terileteken
csatlakozasi kényszert irjanak elé. Németorszagban ez elsésorban 6nkormanyzati szinten
valésul meg, mig Danidban, amely a tdvhészolgéltatas szempontjabol a legfejlettebb
eurdpai unios tagallam errél térvény rendelkezik. Egyes esetekben a csatlakozasi
kényszer az adott szabalyozasi Ovezetre, maskor csak az adott terileten [évé
kozintézményekre vonatkozik. A csatlakozasi kényszer altalaban nem okoz gazdaséagi
vagy politikai feszlltséget, mert elsésorban egy jol elokészitett és megvitatott program,
tarsadalmilag elfogadott dontés eredményeként vezetik be, masodsorban pedig a tavhé
fejlesztését eloseqitd gazdasagi eszkdzoknek kdszonhetéen a tavhé ara mindenitt
versenyképessé valik. A csatlakozési kényszert a tavhé megfelel6 versenyképessége és a
kedvezé tulajdonosi hatter mellett azért is alkalmazzék, mert ez nagyobb garanciat nyujt a
fejlesztési programok végrehajtasara és az egyre szigorodd kornyezetvédelmi eldirasok

betarthat6sagara.

Nagyon érdekes és a hazai gyakorlattdl merében eltéré példakat lehet talalni — a mar
elézéekben emlitett — déniai tavhészolgéltatas esetében. A skandindv orszadgokban sok
esetben nem lokalis kérdésként kezelik a tavhéellatast, inkabb regionalis feladatokat
latnak el vele. A VI. &bran lathatjuk, hogy példaul Kolding, Velje és Fredericia varosok is
egy 88 km hosszU tavhévezeték-rendszeren keresztiil kapcsolodnak egyetlen tavhéellatd
rendszerre. A ho-betaplalds négy ipari felhasznalast erémiivi egység hulladékhéjének
felhasznalasaval valosul meg. A teljes vezetékszakaszon a hoveszteség nem éri el a 3%-ot,
s ez ugyszintén kulénbozik a magyarorszagi helyzettél. Danidban kilon-kalon vallalatok
vegzik a tavhészolgéltatds amuagy komplex feladatait, dnalldak a hétermelok, kilon
tarsasag vegzi a halézati elemek Kkiépitését és lzemeltetését, valamint ©nallo, csak

tavhoszolgaltatast végzé vallalatok vannak.

Svédorszagban, pl. Malmd-ben, a tavhéellatas komplex varosiizemeltetés keretében
kertil megvalositasra. Itt a felhaszndldéknak a jovedelmiik kb. 30-40%-at kell kifizetnilk a

»varosi szolgaltatds” igénybevételéért. Ez nem csak fiitési és hasznalati hideg és melegviz
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ellatast takar, hanem tartalmazza a szemétszallitas dijat, takaritasi és épiilet-karbantartasi
koltségeket és az egyéb tarsashazi jellegli kiadasokat is. Ami meglepd, hogy a sem a
fiitési, sem a vizfelhasznalast nem mérik, mindenki atalanydijat fizet. Ez a koltség a
varoson bellli Ovezeti besorolas, valamint a lakds négyzetmétere alapjan kerdl
meghatarozasra.

—— Pumpestation
—— Ventilstation

. Vekslerstation "‘

* Varmeproducent
@ Fiernvarmeomrader

TREKANTGRUPPEN ridouense ingeniarer  #a
1992.0601

TVIS

Trekantomradets
Varmetransmissionsselskab /S

Forras: TVIS, 2007

XXIII. dbra
A déniai Kolding, Velje és Fredericia varosainak tavhéellaté rendszere
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A mélyinterjuba bevont vallalatok dijtablazatai

10. melléklet

Debreceni Hészolgaltaté Zrt.
Lakas [Ft/GJ] 3025
Fiités Kozos helyiség [Ft/GJ] 3025
H&dij Garazs [FY'GJ] 3025
Melegviz Lakas [Ft/m3] 712,2
LaRG=sagi Lakas [FuMW/év] | 10 284 732
— Futes Kozos helyiség | [FYMwW/év] | 10 284 732
Garazs [Ft/MW/év] | 10 284 732
Melegviz Lakas [Ft/idb/hd] 581.,0
Potvizdij [Ft/m3] 618,0
Nem lakossagi [Ft/GJ] 3 089
Fiités =
Hédij Uzemi felhasznalé [Ft/GJ] 3 089
Melegviz Nem lakossagi [Ft/m3] 706.,5
Nem lakossagi o Nem lakossagi [FUMW/év]| 10 284 732
Alapdij Futes Uzemi felhasznalé | [FtYMW/év]| 7 289 640
Melegviz Nem lakossagi [Ft/Im3/hd] 49.8
Visszavasarlasi csapadékviz [Ft/m3] 618.0
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FOTAV Zrt. (Budapest)
Fiitési alapdij [Ft1égm3/év] 615,36
Vizfelmelegitési alapdij [Fthégm3/év] 79,92
Hasznalati melegviz alapdij [Ftlégm3/év] 283,20
Koziizemi szerzodésbhen —
meghatarozott apdij Egytttes alapdij (f(itési . .
légtérfogat esetén alapdij+vizfelmelegitasi alapdij) LFicamaicy] 695,28
i 0 alkalmazott dijak
Altalanos L EgyUttes alapdij (Tutési
dijtételek alapdij+hasznalati melegviz [Ftlégm3/év] 898,56
alapdij)
H6dij [GJ] 2 359
Ko zilizemi szerzédésben Alapdij [Ft/MW/év] 16 903 320
Lakossagi Iekt')‘tt')tt hﬁteljesitméiny
esetén alkalmazott dijak H6dij [Ft/GJ] 1 895
Flitési alapdij [Ftégm3/év] 184,56
Vizfelmelegitési alapdij [FtAégm3/év] 24,00
Hasznalati melegviz alapdij [Ftlégm3/év] 227,28
Hdmennyiség mérés il
Valaszthat6 szerinti szolgaltatas | Alapdii Egylittes alapdij (fiitési . .
dijtételek alapjan torténs alapdij+vizfelmelegitasi alapdij) | [F/189m3/evl | 208,56
elszamolas
Egyiittes alapdij (fitési
alapdij+hasznalati melegviz [Ft/légm3/év] 411,84
alapdij)
HGdij [GJ] 33883
Fiitési alapdij [Ftlégm3/év] 646,44
Vizfelmelegitési alapdij [Ftnégm3/év] 83,88
Hasznalati melegviz alapdij [Ftlégm3/év] 281,88
Kdziizemi szerzddéshen| Alapdij Egyiittes alapdij (fltési . .
meghatarozott alapdij+vizfelmelegitasi alapdij | [F11egm3/ev]l | 730,32
légtérfogat esetén
alkalmazott dijak Egyiittes alapdij (fitési
. alapdij+hasznalati melegviz [Ft/légm3/év] 928,32
Altalanos alapdij)
dijtételek
H&dij [GJ] 2478
Alapdij [Ft/Mw/év] 12403 188
Iak':)i':é i Koziizemi szerzGdésben
g lekitott hteljesitmény
esetén alkalmazott dijak Hadij [Ft/GJ] 2075
Fiitési alapdij [Ft/égm3/év] 193,92
Vizfelmelegitési alapdij [Ftlégm3/év] 25,20
Hasznalati melegviz alapdi] [Ftllégm3/év] 223,20
Koziizemi szerzGdésben =
Valaszthatd meghatarozott Alapdij Egylittes alapdij (fitési . .
dijtételek légtérfogat esetén alapdij+vizfelmelegitasi alapdij) [Ftlegmaiov] 21342
alkalmazott dijak
Egylittes alapdij (fltési
alapdij+hasznalati melegviz [Ftlégm3/év] 417,12
alapdij)
H&dij [GJ] 4079
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PETAV Kit. (Pécs)

Fogyasztoi tulajdonu

Szolgaltatoi tulajdond hékdzponttal ellatott

Lakossagi felhasznal o

Dijtételek Mértékegység hékdzponttal ellatott
egyéb felhasznald Egyéb felhasznalo | i Nem
Haztartasi : o
haztartasi
Epiilet Ft/kWiév 7213,8 9 050,76 7 241,53 7 241,53
Alapdij -
Epliletrész Ft/kWiév - 9 050,76 7 748,44 -
Epiilet Ft/GJ 2477 2723 3 095,50 3 095,50
Hédij -
Epiiletrész Ft/GJ - 2723 331231 -
Fltési dij részszamla [Ft/im3/év] 1 058,97 1 058,97
oktober-aprilis| [Ft/im3/hé] 130,81 130,81
gl [Ft/Im3/Mhé] 28,66 28,66
szeptember
Januar- [Ftim3/hé] 88,25 88,25
december
Hékozpontban [Ft/m3] 744,20 1 017,80 1 017,80
Fogyaszto
HMV vizfelmelegi- | altal vasarolt [Ft/m3] 776,50 1 044,40 1 044,40
tési dij vizzel
Szolgaltato
altal vasarolt [Ft/m3] 808,90 1 071,00 1 071,00
vizzel
Hidegviz dij [Ft/m3] 637,00 532,00 532,00
Vizterhelési dij [Ft/m3] 8,00

267



Gydri Hoszolgaltato Kit.
HBdi] Fiités Fiitésre, vagy fiitésre és hasznalati melegviz termelésre [FtGJ] 2481
{forrdviz
ohordozo) Melegviz Haszr'ialatl mele'g\'rlz hod_lj.a, a“m’ele"ng rperotfran mért [Ftfvizm3] 496
vizfelhasznalas alapjan tortén6 elszamolaskor
Felhasznaloi
hiskezponta FuMwevl| 3 527 600
felhasznalo [ e
tulajdonaban
. Iégkébmeéter alapjan [FtIm3/év] 214
Lakossagi Fiités
Felhasznal6i teljesitménydijjal [Fumwirév]| 6 591 300
Alapdij hékdézpont a
tavhdszolgaltato 5 5 FA 5
tulajdondban légkdbméter alapjan [FtIm3/év] 265
Fiités és hasznalati melegviz
teljesitménydijjal [FMWIév]| 6 650 300
Szolgaltatoi Fiités [Ftim3/év] 214
hiokézpont a o P’ -
tavhBszolgéltats Hasznalati melegviz [Ftiim3/év] 51
tulajdonaban Fiités és hasznalati melegviz [Ftiim3/év] 265
Gdz hdhordozé [FtiGJ] 2620
Hadij Forréviz héhordozo [FtiGJ] 2620
Hasznalati melegviz [Ftfvizm3] 524
Csapadékviz dij G zfogyasztok részére [Ftfvizm3] 690
Austrotherm [FiMwiév]| 5 214 100
G6z héhordozo
Egyéb fogyasztok [F/MWIév]| 5 098 800
Hékozpont a fogyaszté tulajdonaban [FUMWIév]| 4 019 100
teljesitmény 2
dijjal [FUMW/év]| 7 513 000
i Fiités
Nem lakossagi 2o :
legkbbmeter (\co, o aiavy| 244
alapjan
Alapdij Fogyasztéi hGkézpont a
o tavhészolgaltaté tulajdonaban teliesitmeé
Forréviz ellesitmeny | eymawevy| 7 s69 000
héhordozé Fiités és dijjal
hasznalati
melegviz saké &
legkbbméter | oo aevy| 300
alapjan
Fiités [Ftim3iév] 244
Szolgaltatéi hkézpont
Hasznalati melegviz [Ftiim3/év] 56
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11. melléklet
Egy érdekes allami arszabalyozasi kisérlet

A kormanyzat 2006. nyaran a lakossagi (h&ztartasi) fogyasztok részére fennall gaz-
artamogatasi rendszer drasztikus atalakitasa mellett dontott. A haztartasi fogyasztok
szdméra 2003-ban kialakitott gaz-, illetve — kdzvetetten — tavhoéar-tamogatési rendszer
2007. januar 1-ével atalakult. Az el6z6 dotacids rendszerben minden haztartasi célu
gazfogyasztd részesult a tadmogatdsban, mig 2007. januar 1-t6l — a lakossag
energiafogyasztasanak szociélis tAmogatasardl sz6l6 231/2006. (XI. 22.) Korm. rendelet
értelmében — a héaztartdsban egyutt élék szamétol, jovedelmétél, valamint egyéb

szocidlis részorultsagtol fliggéen jar a tamogatas.

Ennek megfeleléen a tavhészolgéltatés esetében is valtozott a tamogatasi rendszer.
A mbdosulasig csak a foldgaz-tuizelésen alapuld tavhoszolgaltatas részesiilt timogatasban,
oly médon, hogy az &llam a haztartéasi céla tavhé termelés gazfogyasztasat tamogatta.
Az Uj rendszerben — csakigy mint a gdzfogyasztok esetében — a raszoruld csalddok
kdzvetlentl részesiilhetnek a tadmogatashban, fliggetlentl attél, hogy hét milyen
energiahordozo segitségével allitjak elé. A hétdmogatas atalakulasa miatt a foldgaz alapu
tavhotermelés koltségei 2007. januér 1-t6l az aldbbi mértékben emelkedtek meg:

A tavhétermelsk altal fizetends atlagos (az alap-, illetve teljesitmény-
dijakat is figyelembe vevs), addkat nem tartalmazé gazdijak valtozésa

VI1II. tablazat
2006. szeptember 1-tsl 2007. januér 1-tsl
Fogyasztoi kategoria kih(ijri?a(el(tett tamogatas ﬂzgitjzr:(dﬁ klh(ljrijjael(tett tamogatas flzgitjzrlld('i Valtozés
Ft/MJ Ft/MJ Ft/MJ Ft/MJ Ft/MJ Ft/MJ %

20 m3/h alatti 2,475 0,888 1,588 2,475 - 2,475 | 559%
20-100 m3/h kozotti 2,573 0,993 1,580 2,573 - 2573 | 62,9%
100-500 m3/h kozotti 2,182 0,923 1,259 2,182 - 2,182 | 732%
500 m3/h felett kozotti 2,227 1,091 1,136 2,227 - 2,227 | 96,0%
Széllitévezetéki 2,003 1,029 0,974 2,003 - 2,003 | 105,7%

Az arak megallapitasarol szol6 1990. évi LXXXVII. térvény (Artv.) 7.8 (5) bekezdése
értelmében: ,E torveny Melléklete 1l. Legmagasabb &r pontjanak »B) Szolgaltatasok«
fejezetében taldlhatd 40.30.90.0 Tavhészolgaltatas csatlakozési dijat és lakossagi
tavhoszolgaltatds dijat a telepulési Oonkormanyzat - foévarosban a Fovarosi
Onkormanyzat — képviselé-testiilete rendeletben allapitia meg, a gazdasagi és

kozlekedési miniszter véleményének beszerzéset kdvetéen.”. Annak eérdekében, hogy az
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onkorményzat a tavhoszolgéltatds dijainak megallapitasara vonatkozd rendeletét minél
hamarabb ki tudja hirdetni, Dr. Koka Janos gazdasagi és kozlekedési miniszter 2006.
novemberében elézetes levélben kereste meg a tdvhoszolgaltatast igénybe vevé varosok
polgarmestereit, azon tartalommal, hogy — a tavhészolgaltatas dijainak emelése esetén —
legfeljebb az alabbi képletnek megfelelé valtozast tart indokoltnak, illetve, hogy ezt
tekintsék az Ar tv. szerinti véleményalkotasnak:
d=Kky xFp+ky xH + (1-ki-kp) X i

ahol,
d:  az elismert arvaltozds mértéke (%)
ki: a foldgazkoltség részaranya a tavhoszolgaltatas dijaiban elismert 6sszes koltsegen

belul (%)

Fn:  agazér valtozashol fakado koltségndvekedés indokolt szintje, melynek mértéke:

20 m*/h alatti teljesitmény-lekotésii fogyasztok esetében: 55,9%
20-100 m*/h kozétti teljesitmény-lekotést fogyasztok esetében: 62,9%
100-500 m*/h kozétti teljesitmény-lekotésii fogyasztok esetében: 73,2%
500 m*/h feletti teljesitmény-lekotésii fogyasztok esetében: 96,0%
szallitovezeteki fogyasztok esetében: 105,7%

ko: a hévasarlas részaranya a tavhészolgaltatas dijaiban elismert dsszes koltségen belil
(%)
hotermelé altal fizetend6 foldgazar valtozasabol adddo koltség-ndvekedes mértéke
(%)

I: a 2007-re elorejelzett, az energiaszektorban szokasos hatékonysagnovelési

tényezével korrigélt fogyasztoi arindex, értéke: 4,7%

A gazdasagi és kozlekedési miniszter arképlet hasznalatan alapul6 elképzelése —
finoman szo6lva is — vegyes fogadtatdsra talalt a tavhészakman bell. Majd minden
tavhovallalati vezeté azonnal reagalt a felvetésre, igy a szolgaltatasi arak ily modon

torténé kdzponti szabalyozasa, annak foganatositasa elétt meghiusult.

Az Aarképlet alkalmazasa ellen felhozott érvek elsésorban modszertani
problémakra, masodsorban értelmezésbeli hianyossagokra alapultak. A képletb6l — és
a kisérolevélbol — nem derult ki vilagosan, hogy az elismerheté arvaltozas mértéke

mire vonatkozott. A szolgaltatds hodijara, a hasznalati melegviz dijara vagy netan az
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alapdijra? Ertelemszerii, hogy egy tavhével ellatott ,atlagos” lakas esetében az atlag
fogalmanak és képzési metodikajanak pontositdsa minden esetben szilikséges, hiszen ez
varosonkeént, sét még szolgaltatési tertiletenként is jelentésen eltéré lehet. Sulyos szamitési
mddszertani problémaként jelentkezett, hogy a képlet csak az un. tiszta profild
hészolgaltato tarsasadgok esetében lett volna ,,hasznélhat6”. Egyéb tarsasagoknal, ahol a
tavhoszolgaltatason kivil van olyan jellemzé egyéb tevékenység — pl. foldgaz bazisu
villamosenergia-termelés (kapcsolt energia-termelés) — melyb6l az alaptevékenység
arszinvonalédnak csokkentése érdekében kompenzécioval élnek, e metddus alkalmazésa
természetszerilleg nem nyujtott volna valds képet. Azon tavhészolgaltatok esetében,
melyek mar nem kozlizemi éaron, hanem szabadpiaci aron véasaroltak a foldgazt
mddszertanilag indokolatlan ttint a k6ziizemi gaz-arvaltozas kizardlagos figyelembevétele,
hiszen a szabadpiacon alkalmazott arképletek szamos egyéb tényezét is tartalmaztak,

tartalmazhattak.

A szamitasnal szintén problémaként jelentkezett, hogy a gaz-arvaltozasbdl fakadd
koltségndvekedés indokolt szintjének megallapitdsakor a meértékado idészak 2006.
szeptember 1-2007. januér 1. kozotti volt. Azon szolgaltatok esetében, melyeknél 2006.
szeptember 1-t6l a szolgéltatasi dijakban nem keriilt érvényesitésre a 2006. augusztus 1-i
gazaremelés a szamitas kedvezétlenebb értékre vezetett volna. Ugyszintén szamitési
mddszertani hianyossagként volt értelmezhetd, hogy nem toértént valds kilénbségtétel a
sajat termelési és vésarolt hé dijdnak strukturalis eltérései miatt. Mig azon
tdvhoszolgaltatok esetében, melyeknél a sajat termeléstt ho kerll értékesitésre a
tdvhoszolgéltatds hoédijaban  kifejezetten csak a ho  elddllitdshoz  felhasznalt
energiahordozok dija kertil elszdmolasra (jellemzéen csak proporciondlis koltségek), addig
vasarolt ho esetében az mar fix koltség elemeket is tartalmaz, méghozza az el6allitashoz
kapcsolodo allando koltségeket (pl. amortizacio, bér). EzAltal a kétfajta héellatasi mddozat
szolgaltatasi dijszerkezete erésen eltérs és aranyiban kiilonbozé lehet. (Igy visszatértiink a
szolgaltatasi atlag értelmezési problematikajahoz.) Mindezeken felul az ,,energiaszektorban
szokasos hatékonysagnovelési tényezével korrigdlt fogyasztoi  arindex” nehezen

értelmezhet6 fogalomnak tiint, kivaltképp az arképletben betoltott szerepe vonatkozasaban.
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12. melléklet

Kimutatas néhany hazai tavhészolgaltatd vallalat aktualis lakossagi

arszinvonalarol

141 Im3 ~ 52 m2
éves héfelhasznalas: 33 GJ
havi HWV fogyasztés: 4 m3

Ft [netto] Eves fiitési koltség atlaglakas esetén

200000 -

180000 -

160000 -

140000 ~

120000

100000 -

80000 -

60000 -

40000 -

20000 -

Szombathelyi Gydrhé Kft Egri Fétav Zrt Pétav Kit. Kaposvari Debreceni
Tavhdszolgaltato Vagyonkezeld és Hészolgaltaté Kft. Hészolgaltaté Zrt.
Kft. Tavhészolgaltatd
Zrt.

Forrés: Sajat készitésii bra, 2007

XXIV. dbra
Néhany hazai varos éves fiitési koltsége atlaglakasra vonatkoztatva
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13. melléklet

A tavhészolgaltatasi dijtételek megallapitdsanak mddja Debrecenben, a

DH Zrt.-nél (vonatkozo részek a helyi 6nkormanyzati rendeletbél)

Debrecen Megyei Jogl Varos Onkormanyzat Kézgyiilésének
4/2006. (11.24.) O.r. rendelete

Debrecen Megyei Jogt Véaros Onkormanyzat Kozgyiilése az 1990. évi LXV. térvény 16.8
(1) bekezdesében, az 1990. évi LXXXVII. térvényben, a 2005. évi XVIII. torvény (a
tovabbiakban: Tszt.) 6.8-a, valamint a 157/2005. (VII1.15.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Tszt. vhr.) alapjan a tavhészolgaltatasi dijak megéallapitasarol és
alkalmazésardl valamint a tavhészolgaltatas egyes kérdéseir6l a kdvetkezo rendeletet

alkotja:

A dijtételek megvaltoztatasa

10.8 (1) Az energiahordozok ardval 0sszefliggoé beszallitdi arvaltozds hatdlyba lépése
esetén tavhoszolgaltatd jogosult kezdeményezni szolgaltatasi dijtételeinek

moédositasat a 2.szamua melléklet szerint.

(2) Az (1) bekezdésben nem érintett kdltségvaltozadsok miatti szolgaltatési dijtételek
mddositasat a tdvhoszolgaltatod jogosult kezdeményezni évente egy alkalommal az
el6z6 idészakra vonatkozo ipari (élelmiszeripar nélkal) belfoldi értékesitési

arindexszel azonos mértékben.
A felszamithat6 nyereség mértéke
11.8 A tavhészolgaltatd az alapdijban a targyi eszk6zok bruttd kronologikus értékének

legfeljebb 8 %-at, a hédijban az energia koltségek legfeljebb 8%-at szamithatja fel

nyereségkeént.
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1. szamu melléklet a 4/2006. (11.24.) O.r. szamu rendelethez

Arképzésnél figyelembe vett mennyiségek

Hételjesitmény (MW) 210,000
Hémennyiség (GJ) 1.910.000
Atlagos fiitott légtér (fités) (Im%) 7.259.282
Atlagos fiitott légtér (melegviz) (Im%) 4.778.121
Hasznélati melegviz mennyiség (m?) 1.475.380
Hasznélati melegvizzel ellatott lakas (db) 31.483
HMYV fajlagos mutatd (GJ/m?) 0,228674
Futési fajlagos mutato (GJ/Im®) 0,212324

2. szam( melléklet a 4/2006. (11.24.) O.r. szamu rendelethez

A tavhészolgéltatasi dijakat a kovetkezé képletek alapjan kell megallapitani:

a.) alapdijra vonatkozé képlet
A1 =Ao + Ape + Aps
ahol:
Ao = a megel6z6 idészakban alkalmazott legmagasabb ar, képletben:
Ao=(To+Vno+So+ No+ Ko)/ Mo
Ape= Ao X{ Mo/M1 -1} +{(T1-To)+ (Vhr-Vho )}/ M
Aps={(S1-So)+(N1-No)-(Ki-Ko)}/ My
S1=Sox(w-1)

b.) hédijra vonatkozd képlet:
Hi=Ho + Hp
ahol:
Ho = a megel6z6 id6szakban alkalmazott legmagasabb ar, képletben:
Ho=(Qo+ Go+ Vi + Zo+ Ko) / Mo
Ho=Ho X {Mo/M1-1}+{(Q1-Qo) +(G1-Go)+ (Ve + Vi) +
(Z1-2Z0) +(Ki-Ko)}/ M
Z=(Q+G+V, )xz
Q=(Mxaxv)+Pv
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c.) A mennyiségi valtozasok évente egy alkalommal az els6 esedékes dijmddositasnal

keriilnek alkalmazasra.

d.) jeldlések

index 1: esedékesség idépontjara vonatkoz6 adat

index 0: megel6z6 idészakra vonatkozo adat

A: alapdij

Ape: az alapdijnak energia koltség elemeit érint6 valtozéasa

Aps: az alapdijnak energiaval nem 0sszefliggé koltségelemeit érint6 valtozasa

T: a tdvhészolgaltato altal vasarolt tavho teljesitmeénydija

K: az alapdijat és hodijat ellentétes el6jellel, de ugyanolyan 6sszegben mddosito tényezé
Vi a tavhoészolgéltatd kezelésében 1évé héfogadd allomasokban, hékdzpontokban
felhasznalt villamos energia koltsege

S: energidval nem 6sszefiiggo koltsegelemek

N: targyi eszkdz bruttd ertékébol szamitott nyereség

w: az el6z6 idészakra vonatkozd ipari (élelmiszeripar nélkil) belfoldi értékesitési arindex
M: mennyiség (Im%, m®, MW, GJ, db)

H: hédij

Hp: a hédijnak energia koltsegelemeit érinté valtozasa

Q: atavhészolgaltato altal vasarolt energia koltsége, ahol:

a: vasarolt héenergia ara

v: szamitdssal meghatérozott haldzatveszteségi tényezé

Py: potviz koltsége

G: a tavhészolgaltato altal eléallitott ho tizeléanyag koltsége

Vi: a tavhészolgaltatd rendszer hoéhordozd kozegének keringtetési munkaja sorén
felmerl6 villamos energia koltsége

z: hédijban felszamithaté nyereséghanyad

Z: hodij nyereség

Az oszthatdség és kerekités szabalyai az egyes dijak tekintetében a kdvetkezok:
(1) az éves alapdijnak 12-vel oszthatonak kell lennie gy, hogy
-az alapdijat MW aranyosan fizet6 fogyasztoknal az alapdij egész szam,

-a lakossagi fogyasztok hasznalati melegviz alapdija egész szam.
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(2) a nem mért tavhémennyiség alapjan torténé elszamolas esetén alkalmazott melegviz
hodijakat kéttizedes pontossaggal kell meghatarozni Ggy, hogy

-30-al oszthat6 legyen.

(3) a mérés szerinti hodijakat és a csapadékviz dijakat egész szamra kell kerekiteni.
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14. melléklet

A tavheészolgaltatasi dijtételek megallapitasdnak mddja Budapesten, a

Fotav Zrt.-nél

A lakossagi (haztartasi) céli és a nem lakossagi (haztartasi) céla
tavhoszolgaltatasi dijak meghatarozasara szolgalo szamitasi
modszer (a tovabbiakban: dijmechanizmus)

1. A dijmeghatarozas logikai menete
A mindenkori tavhddijak az alabbi lépésekben keriilnek megallapitasra.
e Négyévente 1) induld dijak keriilnek meghatarozasra.

- Ennek soran elsd lépésben megallapitisra keriil az j indulé dij meghatdrozasa
utani elsd dijévben a Szolgaltaté altal kiszamlazott tavhddijbol Osszesen
realizalhaté, a milkodés soran felmeriils — a Tulajdonos altal ellendrzott —
koltségekre és raforditasokra, valamint az elvart nyereségre fedezetet nyijto, és a
tavhdszolgaltatason kiviili arbevétellel, valamint az 1j belépd felhasznalok
kedvezményes alapdij drbevételével csokkentett arbevétel.

- Masodik lépésben meghatarozasra keriilnek a konkrét 1j indulé dijtételek (tarifak).
A dijtételek induld értékeire a Szolgaltatdé tesz javaslatot azzal az alapvetd
kritériummal, hogy a dijtételek és a hozzajuk tartozd értékesitésre tervezett
mennyiségek szorzataval szamitott arbevételek Osszege nem haladhatja meg az
elsd 1épésben meghatarozott Gsszes arbevételt.

A tarifak kozott megkiilonboztethetdk elsddleges és szarmaztatott tarifak. A
szarmaztatott  dijtételek eldre meghatirozott szamoldsi metédus alapjan
hatirozoédnak meg az elsddleges tarifikbol.

- Amennyiben az alkalmazott dijak esetében az arhatdsig a szamitottol eltérd
alapdij-hddij aranyt tart kivanatosnak, gy harmadik 1épésként a fent leirt médon
szamitottaktol eltérd dijtételek is meghatarozasra keriilhetnek.

Ebben az esetben is megtartandé azonban az a kritérium, hogy a mddositott
dijtételek és a hozzajuk tartozé értékesitésre tervezett mennyiségek szorzataval
szamitott arbevételek 6sszege nem haladhatja meg az elsd lépésben meghatarozott
Osszes arbevételt, tovabba hogy a kovetkezd évi dijtételek alapjat a masodik
lépésben meghatarozott dijtételek képezik.

e Minden hidij- és gazarvaltozaskor, de legalabb évente egy alkalommal (szeptember 1-jén)
1j tavhddijak keriilnek meghatarozasra.
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- Ennek elsd 1épéseként az elsddleges tarifak 1) értékeit kell megallapitani. Ez az
elézd évi értékek alapjan, egy eldre rogzitett mechanizmus szerint torténik.

- A szarmaztatott tarifik Gj értékei a rogzitett moédon szamitanddak az elsddleges
dijtételek alapjan.

- Amennyiben az alkalmazott dijak esetében az arhatdsig a szamitottdl eltérd
alapdij-hddij aranyt tart kivinatosnak, tigy a dijmechanizmus alapjan szamitottol
eltérd dijtételek is meghatdrozasra keriilhetnek az alabbi kritériumnak torténd
megfelelés mellett.

A mddositott dijtételek és a hozzajuk tartozd értékesitésre tervezett mennyiséeek
szorzataval szamitott arbevételek dsszege nem haladhatja meg a dijmechanizmus
alapjin meghatarozott dijtételek és a hozzijuk tartozé értékesitésre tervezett
mennyiségek szorzatdval szamitott drbevételek dsszegét.

A dijmechanizmus mind a négyévente meghatarozasra keriild indulé dijak, mind pedig az
induld dijak meghatarozasa kozotti iddszakokban meghatirozott dijak tekintetében
megkiilonbozteti a lakossagi (haztartasi), illetve nem lakossagi (haztartisi) céhi
tavhdszolgaltatas dijtételeit, tarifait.

2. A dijmechanizmus leirasanal hasznalt fogalmak meghatarozasa

A targyidészak vagy dijév a dijmegallapitis évének szeptember 1-jétdl a kovetkezd év
augusztus 31-éig tart.

A targyidészakot vagy dijévet megelGzé iddszak a dijmegallapitis évét megeldzd év
szeptember 1-jét6] a dijmegallapitas évének augusztus 31-€ig tart.

A dijmegallapitasnal figyelembe vett (inflaciés) indexeknél a dijmegallapitas évét
megeldzd év majus 1-jétdl a dijmegallapitis évének aprilis 30-dig tart6 iddszak értékeit kell
figyelembe venni.

3. A dijtételek kialakitasa uj indulé ar meghatarozasaval

Annak érdekében, hogy az alkalmazott dijak kovessék a Szolgaltaté tényleges
koltségfolyamatait, minden negyedik év szeptember 1-jén dij indul6 dijakat kell meghatirozni.
Uj indul6 dijak meghatarozasira a soron kovetkezd (2007. szeptember 1-jei)
dijmegallapitaskor keriil sor.

A tavhodijakat oly modon kell meghatarozni, hogy az azokbdl realizalhatd arbevétel fedezetet
nydjtson a Srzolgaltatd miikodése soran felmeriild — a Tulajdonos altal ellendrzott —
koltségeknek, raforditisoknak a tivhdszolgaltatison kiviili arbevételekkel, valamint az qj
belépdk kedvezményes alapdij arbevételével csokkentett értékére. A figyelembe vett koltség,
raforditas és bevétel elemeket a 2.1.-2.15. szamu fiiggelékek tartalmazzak. Az induld dijnak
az eldzoeken tilmenden fedezetet kell nyijtania az elvart nyereségre, valamint a
dijmechanizmus szerinti egyéb megtéritendd dijképzd osszegekre.
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Az indulé dijak egy kéttagu alapdij és egy hddij 6sszegzésével allnak eld.

D=A+H={A+A4)+H

A dijtételek induld értékeinek szamitasa az alabbiak szerint torténik.

A lakossagi (haztartdsi), illetve nem lakossigi (haztartisi) céli felhaszndldra vonatkozd
alapdij az I alapdij, valamint a I alapdij 6sszegeként adodik (A=A, + A, ).

Meghatdrozdsra keriilnek az I. alapdij lakossagi (haztartasi) ¢s nem lakossagi (haztartasi)
céli felhaszndléra vonatkozo indulé értékei (A).

Meghatarozasra keriil a II. alapdij minden felhasznaléra érvényes induld értéke (Ap).

Meghatarozasra keriilnek a hodij lakossagi (haztartdsi) és nem lakossagi (haztartasi) céhi
felhasznalora vonatkozd indulé értékei (H).

Az egyes dijtételek megallapitasa két 1épésben torténik. Elsd lépésben meghatarozasra keriil
az adott dijtételbd] realizalandd arbevétel Gsszege.

A masodik lépésben keriil sor az egyes dijtételek induld értékeinek a meghatarozasara. Erre a
Szolgiltatd tesz javaslatot az alibbi kdvetelmények figyelembevételével.

A dijtételek €és a hozzajuk tartozd értékesitésre tervezett mennyiségek szorzataval
szamitott arbevételek dsszege nem haladhatja meg az elsd 1épésben meghatarozott Hsszes
arbevételt.

Az értékesitésre tervezett mennyiségek meghatarozasakor csak a kedvezmény nélkiili
alapdijat fizetd felhaszndlok légtérfogat (Iégm’) és hételjesitmény (MW) értékesitési
mennyiségei szerepelhetnek. Ennek kovetkeztében az egyes felhasznaldi csoportoknak
(példaul az uj belépdknek) nyijtott kedvezmény nem befolyasolja a kialakitott dijtételek
értékét.

A dijtételeknek meg kell felelniiik a kerekitési és oszthatGsigi szabdlyoknak (1. szami
fiiggelék).

Az elézdek szerint meghatirozott minden egyes dijtételnek meg kell adni a dijelemenkénti
Osszetételét.

Dijelemek meghatarozasi szabdlya:

Adott dijelem dijtételenkénti értékei és a  dijtételenkénti értékesitésre tervezett
mennyiségek szorzatdval szamitott arbevétel Osszege legfeljebb szdzezer forinttal
haladhatja meg az adott dijelem bevételi fedezetét.

Amennyiben az alkalmazott lakossdgi (haztartasi) céli dijak esetében a Fdévarosi
Kozgylilés, illetve a nem lakossdgi (haztartisi) céli dijak esetében a Szolgaltatd a
szamitottdl eltérd alapdij-hodij aranyt tart kivanatosnak, dgy harmadik 1épésként a fent
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leirt modon szamitottaktdl eltérd dijtételek is meghatirozasra keriilhetnek az aldbbi
kritériumnak térténd megfelelés mellett.

o A dijtételek és a hozzajuk tartozd értékesitésre tervezett mennyiségek szorzataval
szamitott arbevételek dsszege nem haladhatja meg az elsd 1épésben meghatarozott Hsszes
arbevételt. Ezen feltétel biztositasanak ellendrzéséhez sziikséges, hogy ebben az esetben a

dijjavaslatban szerepld dijtételek mellett az azokhoz értékesitésre tervezett mennyiségek is
feltiintetésre keriiljenek.

3.1 Azl alapdijbél realizalhato arbevétel meghatarozasa
Uj indulé dijak meghatdrozdsakor az I alapdijbdl realizdlhaté drbevétel dsszegét (Ft) a
haztartisi és a nem haztartdsi céli tivhofelhaszndlds tekintetében kiilon-kiilon, az alidbbiak
szerint kell meghatarozni.
A lakossagi (haztartasi) célu tavhofelhasznalas vonatkozasaban:
Airting = EViting + EGrjng + Retina + Agting + K iting

A nem lakossagi (haztartasi) céli tavhdfelhasznalds vonatkozasaban:

Anrting = EViriing + EGNing  Rging + ADprgjing + K iarging » ahol
Arima A hdszolgaltatas 1. alapdijaibdl realizalhaté bevételi fedezet
EViq  Vasarolt hdenergia teljesitménydij koltségét megtéritd bevételi fedezet

EGig  Vasarolt héenergia gaz teljesitménydij, valamint termelt hdenergia gaz
teljesitménydij koltségét megtéritd bevételi fedezet

Rind Az egyes hokorzetekben nyiijtott, valamint tulajdonosi dontés alapjan tovabbi
hékorzetekre is kiterjesztett regionilis kedvezmény bevételi fedezete

AD;,; Az energiaaddt és a kornyezetterhelési dijat megtéritd bevételi fedezet
Kiina Az L alapdijra vonatkozo korrekcids tényezd bevételi fedezete

A képletekben szerepld ,.5" €s ,.ag" indexek a lakossagi (haztartasi), illetve a nem lakossagi
(haztartasi) céli tavhofelhasznalast jelolik. A csak e tekintetben eltérd dijelemek logikai
tartalma, szamitasi médja megegyezik.

Magyardizatok az I. alapdij egves elemethez

e Az EV,,, illetve az EG;,y tételeit a dijévre tervezett mennyiségek és energiadrak alapjan
kell meghatarozni.
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¢ Az R;q az egyes hdkorzetekben nyijtott, valamint tulajdonosi dontés alapjan tovabbi
hikorzetekre is kiterjesztett regionalis kedvezmény bevételi fedezete.

e Az AD;,; az energiaaddt és a kornyezetterhelési dijat megtéritd bevételi fedezet.
Meghatarozdsa az alibbi médon torténik.

ADmd = ADEN.md + HD:’nd » ahOI

ADyq Az energiaaddt és a kornyezetterhelési dijat megtéritd bevételi fedezet
ADEgN ing Az energiaad &t megtéritd bevételi fedezet
KTD,.4 A kornyezetterhelési dijat megtéritd bevételi fedezet

Az energiaaddt és a kornyezetterhelési dijat a dijévre tervezett mennyiségek &s
adomértékek alapjin kell meghatirozni.

A dijelem kiilon keriil meghatarozasra a lakossagi (haztartasi) és nem lakossagi
(haztartasi) céld tavhofelhasznalas vonatkozdsiban.

o A K, az induld dijak dijévét megelézd iddszakrdl athizodo, illetve korrigald tételeket
figyelembe vevd korrekciok 6sszege az 1. alapdij vonatkozasaban.

3.2 A IL alapdijbol realizalhaté arbevétel meghatarozasa

Uj indulé dijak meghatdrozdsakor a IL Alapdijbél realizdlhaté drbevétel osszegét (Ft) a
lakossagi (haztartasi) és a nem lakossagi (haztartasi) céli tavhofelhasznalas tekintetében
megegyezden, az alabbiak szerint kell meghatarozni.

AH,md :EEmd +“/md +C +Rnd +Smd +Imd _Hywmd +End _Bmd +KH,md’ ahOI

ind —

Apwma  Ahdszolgiltatis I1. alapdijaibol realizalhato bevételi fedezet

EE,; A vasarolt hdenergia potvizdij koltségét, illetve a vasarolt villamos energia
koltséget megtéritd bevételi fedezet

Wia A haszndlati melegviz készitéséhez felhasznalt hidegviz koltségét megtéritd
bevételi fedezet

Cind Az értékestkkenési leirds bevételi fedezete
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Pi.x  Apénziigyi bevételek és raforditasok egyenlegének bevételi fedezete

Személyi jellegli raforditasokat megtéritd bevételek fedezete

AZ EVig, a2 EGug, a2 EEjg, A Wi, a Cyyg, a Py €8 az 8,4 tagokba nem tartozo
Osszes elismerhetd koltségek, raforditisok tavhdszolgiltatason kiviili
bevételekkel csokkentett értékénck és a nyereség bevételi fedezete

HTy; Ahatékonysagi tényezd dsszege

Fioi A fejlesztési hanyad bevételi fedezete

Bima  Dijévre tervezett kedvezményes alapdijat fizetd belépd felhasznaldk alapdij

arbevétele

Ky ma AL alapdijra vonatkozo korrekeiés tényezd bevételi fedezete

Magvardzatok a I1. alapdij egyes elemeihez

A7 EEjq, 8 Wing, a Cig, & Py és a7z Siginduld Osszegeit a 2.1. 2.15 szamu fiiggelékekben
megjelolt szamlaszamok szerint kell meghatarozni az indulé dijak készitését megeldzd
naptari év tényadatainak, valamint az 1j indulé dijak készitésének évére jovahagyott tizleti
tervben szerepld koltségek figyelembe vételével. Kivételt képez ez aldl az EE;,; tételei
koziil a vasarolt hdenergia potvizdij koltsége, amelyet a dijévre tervezett mennyiségek és
energiaarak alapjan kell meghatarozni.

Az I,y elem indulo értékének meghatarozasa az alabbi modon torténik:
I,',,d= Ik— Ib, ahol

Lindi Az EViyg, a7 EGyg, a7z EEyg, a Wiy, a Cig, a Pyy és az S;,y tagokba nem
tartozo Osszes elismerhetd koltségek, raforditasok tivhdszolgaltatason kiviili
bevételekkel csokkentett értékének és a nyereség bevételi fedezete

I AZ EVig, a2 EGyyy, 4z EEjg, 8 Wi, a Ciug, 2 Ping €s az S;,s elemeken kiviili
osszes elismerhetd koltségekre, raforditasok illetve a nyereség bevételi
fedezete

I,  Atavhoszolgaltatason kiviili tevékenységbdl szarmazo bevételtomeg

Az I,z elemben szerepld nyereség indulé értéke nem haladhatja meg Tarsasig jegyzett
tokéjének 8 szazalékat.

Az Fjq a Fovarosi Kozgylilés altal jovahagyott — a Tavhotorvényben meghatarozott
feladatok ellatasahoz sziikséges beruhazasok, illetve egyéb beruhazasok, fejlesztések, ]
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belépd felhasznalokkal kapcsolatos fejlesztések, energetikai fejlesztések finanszirozasara
szolgald fejlesztési hanyad fedezetét biztosité bevételi fedezet.

e A HT;,meghatarozasa:
(Lind + Sind) X h, ahol
Lna Az EVyg az EGyy, az EEyy, a Wy, a Chy, a Py €s az 8,4 tagokba nem
tartozd Gsszes elismerhetd koltségek, raforditisok tavhdszolgaltatason kiviili
bevételekkel csokkentett értékének és a nyereség bevételi fedezete
Sima  Személyi jellegli raforditisokat megtéritd bevételek fedezete
h  Hatékonysagi tényezd
¢ Az induls dijaknal keriil meghatirozisra annak a f indexnek az értéke is, melynek
segitségével az Fr dijelembdl a tivhotorvényi beruhdzdsok és az energetikai fejlesztések

értéke meghatarozdsra keriil.

Amennyiben két induld dij meghatarozdsa kzdtt olyan viltozas kivetkezik be, melynek
kisvetkeztében a Szolgdltaténak plusz fejlesztéseket kell megvaldsitania, Ggy a soron
kovetkezd dijmegallapitiskor a fejlesztési hinyad értékét ujra meg kell hatirozni.

e A Ky az indulé dijak dijévét megeldzd iddszakrdl athizodo, illetve korrigalod tételeket
figyelembe vevd korrekciok osszege a II. alapdij vonatkozasaban.

3.3 A hdédijbol realizalhato arbevétel meghatarozasa
Uj indulé dijak meghatirozdsakor a hidijbdl realizalhaté drbevétel dsszegét (Ft) a lakossdgi
(haztartasi) és a nem lakossdegi (hdztartisi) céld tavhdfelhasznalas tekintetében kiildn-kiildn,

az alabbiak szerint kell meghatarozni.

A lakossdgi (haztartdsi) céld tivhofelhaszndlds vonatkozdsiban:

HH.i'nd = VH.md + TH,md

A nem lakossagi (haztartdsi) céli tivhdfelhasznalds vonatkozdsdban:

HNH,md = VNH,md + TNH,md ’ ah()l

Vina A vasarolt hGenergia hddij koltségének bevételi fedezete
Twa  Atermelt hdenergia gizdij kéltséeének bevételi fedezete

A képletben szerepld .57 €és ,ny” indexek a lakossagi (haztartasi), illetve a nem lakossagi
(haztartasi) céld tavhofelhasznalast jeldlik. A csak e tekintetben eltérd dijelemek logikai
tartalma, szamitdsi médja megegyezik
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4. A dijtételek mindenkori értékének meghatarozasa két indulo ar kozott

idgszakban

A VHF-rendszerben nyijtott szolgaltatasok dijainak meghatarozasa dijtételenként torténik. A:

alkalmazott dijtételek az alabbiak:

Megnevezés Meértékegység Tipus
Alapdijak (1. alapdij + 1L alapdij; a lakossagi (haztartasi), illetve a
nem lakossagi (haztartasi) céli tavhoszolgaltatasra vonatkozoan)
Koziizemi szerzddésben meghatirozott 1égtérfogat esetén alkalmazott
alapdijak (4ltaldnos)
1) Fitési alapdij 1. Ft/légm’/év elsddleges
2y Vizfelmelegitési alapdij 1. Ft/légm’/év elsddleges
3y Hasznalati melegviz alapdfj 1.* Ft/légm’/év elsbdleges
4y Egylittes alapd{j 1. [= 1) +2)] Ft/légm’/év | szrmaztatott
5) Egylittes alapdij 2. [= 1) +3)] Ft/légm’/év | szérmaztatott
Kozlizemi szerzddésben lekotstt hoteljesitmény esetén alkalmazott
alapdijak (4ltaldnos)
6) Alapdij F/MW/iev elsddleges
Koziizemi szerzddésben meghatirozott 1égtérfogat esetén alkalmazott
alapdijak (valaszthatd)
7y Fitési alapdij 2. [= 1) * x] Ft/légm’/év | szérmaztatott
8  Vizfelmelegitési alapdij 2. [=2) * x] Ft/légm’/év | szérmaztatott
9)  Hasznélati melegviz alapdij 2. [=3) * x] Ft/légm’/év | szérmaztatott
10y Egytittes alapdij 3. [=7)48)] Ft/légm’/év | szrmaztatott
11y Egytittes alapdij 4. [=7)49)] Ft/légm’/év | szrmaztatort
Hédijak (a lakossagi (haztartasi), illetve a nem lakossagi (haztartasi)
céli tavhoszolgaltatasra vonatkozoan)
Koziizemi szerzdodésben meghatdrozott légtérfogat, illetve lekdtdtt
hételjesitmény esetén alkalmazott hodij (&ltaldnos) [1) — 6) tarifikhoz
tartozd]
12) Hédi 1. F/GI elsddleges
Koziizemi szerzddésben meghatdrozott légtérfogat esetén alkalmazott
hédij (valaszthatd) [a 7) — 11) tarifédkhoz tartozd]
13) Hédij 2. F/GT szérmaztatott

* A hasznilati melegviz alapdfj a vizfelmelegitési alapdijon kivill tartalmazza a hideg viz és a csatorna dfjét is.
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4.1 Az elsédleges alapdijak meghatarozasa

Az elsddleges alapdijak meghatarozasa kiilon-kiilon (egyenként), de azonos metédus szerint,
az elozd értékiik alapjan torténik. A kiszamitott alapdijak — igy értelemszeriien az ahhoz
kapcsolddo dijrészek is — az egyes dijtételek esetében mas-mas értéket vehetnek fel. (Ennek
megfelelden a 2 x 4 elsddleges alapdijtarifihoz 2 x 4 darab, kiilonbozd értékli Ar érték fog
tartozni.)

Az alapdijak, illetve az alapdijban szereplé dijrészek mértékegysége az alapdij tipusatol
fiiggden Ft/légm3/év [1) —3) tarifak] vagy Ft/MW/év [6) tarifa].

Az elsddleges alapdijak [1) — 3), 6) tarifik] meghatarozasa a lakossagi (haztartisi) és a nem
lakossagi (haztartasi) céli tavhdfelhasznalas tekintetében kiilon-kiilon, az alabbiak szerint
torténik.

A lakossagi (haztartasi) céli tavhdfelhasznalas vonatkozasaban:

AH,T = AI,H,T + AH,H,T

A nem lakossagi (haztartasi) céli tavhéfelhasznalas vonatkozasaban:

A =A + A ahol

NH T 1.NH,T I,NH,T

Ar A hoszolgéltatis adott alapdijanak dijmechanizmus szerinti értéke a
dijmegallapitas utani dijévre (T iddszak)

Arr A hoszolgaltatds adott 1. alapdijanak dijmechanizmus szerinti értéke a
dijmegallapitas utani dijévre (7 iddszak)

Anr A hészolgaltatis adott IL alapdijanak dijmechanizmus szerinti értéke a
dijmegallapitas utani dijévre (T iddszak)
A képletekben szerepld .5 és vy indexek a lakossagi (haztartasi), illetve a nem lakossagi

(haztartasi) céli tavhifelhasznaldst jelolik. A csak e tekintetben eltérd dijelemek logikai
tartalma, szamitasi médja megegyezik.

4.2 Azl alapdij meghatarozasa

Az I alapdij meghatarozasa a lakossiagi (haztartasi) és a nem lakossagi (haztartasi) céhi
tavhéfelhasznalas tekintetében kiilon-kiilon, az alabbiak szerint torténik.

A lakossagi (haztartasi) céli tavhdfelhasznalas vonatkozasaban:

Apr = EVypr + EGur + Ry + ADyr + Ky s
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A nem lakossagi (haztartasi) céli tavhéfelhasznalas vonatkozasaban:

A = EVivr + EGpyyr + R + ADpggr + Kppger » @hol

Ar A hoszolgaltatdis adott alapdijanak dijmechanizmus szerinti értéke a
dijmegallapitas utani dijévre (7 iddszak)

EVy Vasarolt hdenergia teljesitménydijahoz  kapcsolodod  dijrész  értéke a
dijmegallapitas utani dijévre (T id6szak)

EGyp Vasarolt hienergia gaz teljesitménydijahoz, valamint a termelt hdenergia gaz
teljesitménydijahoz kapcsolodé dijrész értéke a dijmegallapitas utam dijévre (T
iddszak)

Ry A regionalis kedvezményt fedezd dijrész értéke a dijmegallapitas utidni T
idészakban

ADr Az energiaaddt és a kornyezetterhelési dijat megtéritd dijrész értéke a
dijmegallapitds utani T idészakban

K;r Azl alapdijhoz tartozé korrekcids tényezd értéke a dijmegdllapitas utani dijévre
(T iddszak).

A képletekben szerepld ,.57" €s ., indexek a lakossdgi (haztartasi), illetve a nem lakossagi
(haztartasi) céli tavhofelhasznalast jelolik. A csak e tekintetben eltérd dijelemek logikai
tartalma, szamitasi modja megegyezik.

Az EVydijelem meghatdrozdsa

Az EVy dijelem értékének meghatarozasa két lépésben torténik. Az elsd 1épésben a dijévre
tervezett hdteljesitmény lekotésekkel és energiaarakkal a bevételi fedezet keriil
meghatarozasra.

Masodik 1épésben keriil sor az egyes dijtételekhez tartozd EVr dijelemek meghatarozasara
ugy, hogy e dijelemek és a tarifakhoz tartozd értékesitési mennyiséeek szorzatival szamitott
arbevételek 6sszege nem haladhatja meg az elsd 1épésben meghatarozott EVr bevételi fedezeti
Osszeget.

Az EGr dijelein meghatdrozisa

Az EGy dijelem értékének meghatarozasa két lépésben torténk. Az elsd 1épésben a dijévre
tervezett gazteljesitmény lekotésekkel és energiaarakkal a bevételi fedezet keriil
meghatarozasra.

Masodik 1épésben keriil sor az egyes dijtételekhez tartozd EGr dijelemek meghatirozasara
ugy, hogy e dijelemek €s a tarifikhoz tartozod értékesitési mennyiséeek szorzataval szamitott
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arbevételek 6sszege nem haladhatja meg az elsd 1épésben meghatarozott EGy bevételi fedezeti
Osszeget.

Az Ry dijelem meghatdrozdsa

Az Ry dijelem értékének meghatirozdisa két lépésben tirténik.
Az elsd 1épésben az Rr dsszegét kell meghatarozni.

Minden év szeptember 1-jei dijmegallapitis alkalmidval a regiondlis kedvezmény bevételi
fedezetének Osszegét (Ry), tulajdonosi dontés szerinti mértékben kell megallapitani.

Szeptember 1-td] eltérd idépontban bekovetkezd tavhdszolgdltatasi dijvaltoztatas alkalmaval a
regionalis kedvezmény bevételi fedezetét (Rr) a kovetkezok szerint kell megallapitani:

RT:RT,] Xd, ahol

Ry A regionalis kedvezményt fedezd dijrész bevételi fedezete a dijmegallapitas
utdni T id&szakban

Ry A regionalis kedvezményt fedezd dijrész bevételi fedezete a dijmegallapitas
elotti T-1 iddszakban

d Az atlagos méretli és fogyasztasi lakas éves felhaszndloi terhének a
dijmegallapitds alkalmaval torténd valtozasanak indexe

Masodik lépésben keriil sor az egyes dijtételekhez tartozé Ry dijelemek meghatarozasara gy,
hogy e dijelemek is a tarifakhoz tartozd értékesitési mennyiségek szorzataval szamitott
arbevételek 6sszege nem haladhatja meg az elsd 1épésben meghatarozott Ry bevételi fedezeti
Osszeget.

Az ADy dijelem meghatarozdsa

Az ADr dijelem értékénck meghatarozasa két 1épésben torténik. Az elsd 1épésben a dijévre
tervezett — visszaigénylések értékével csokkentett — energiaadd és KTD koltségét megtéritd
bevételi fedezet keriil meghatarozasra az alabbiak tekintetében.

ADy = ADgpnr + K7Dy, ahol

ADr Az energiaaddot és a kiornyezetterhelési dijat megtéritd dijrész értéke a
dijmegallapitds utan T iddszakban

ADgy 1 Az energiaad 6t megtéritd dijrész értéke a dijmegallapitds utan T iddszakban
KTDy A kornyezetterhelési dijat megtéritd dijrész értéke a dijmegallapitis utin T
idgszakban
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Masodik 1épésben keriil sor az egyes dijtételekhez tartozd ADy dijelemek meghatirozasara

ugy, hogy e dijelemek és a tarifikhoz tartozo értékesitési mennyiségek szorzataval szamitott

arbevételek Osszege nem haladhatja meg az elsd 1épésben meghatarozott AD7 bevételi
fedezeti 9sszeget.

A Kyrdijelem meghatdrozdsa

Az egyes dijtételekben szerepld K rdijelemek értékénck megallapitasa két 1épésben torténik.

Az elsd Iépésben a K rdijelemekbdl 6sszesen realizalhatd bevételi fedezet forintosszege kertil
meghatarozasra az alabbiak szerint:

Kir

Kiasr

Kisajr

Kir= Kt + Knsaggr + Kapw + Krods 7 + Kapr+Kgp i ahol

A FOTAV Rt éltal a dijmeghatirozdst kiveté dijévben az L alapdijhoz
kapcsolddd K dijelemekbdl realizdalhato bevételi fedezet forintértéke

A dijmegallapitas késésébol, illetve az indokolt mértéktsl vald eltérésébdl
eredd bevételkiesés vagy -tobblet ellenértéke. A korrekcids tényezd forint
Osszegét a dijévet megelézd iddszak azon hénapjaira kell meghatarozni,
amelyekben fenn allt a dijmegallapitas késése, illetve indokolt mértéktdl
eltérd dijmegallapitas. A bevétel kiesést vagy tobbletet havonta, szeptember
1-t6] marcius 31-ig tény, aprilis 1-t8] augusztus 31-ig varhatd dijtételenkénti
arbevétel figyelembe vételével kell meghatarozni a kovetkezd modszerrel:

Beft = (Btény XDmec. /Dtény) - Btény 5 ahol

B.;; : adott honap és dijtételnél jelentkezd bevétel eltérés

Bizny - adott hénapban és adott dijtételhez tartozé tényleges vagy varhatd
arbevétel

Do ¢ dijmechanizmus elirasai alapjan kivanatos alapdij-hédij arany szerint
meghatarozott dijtétel

Disny : adott hénapban érvényes dijtétel

A korrekciés forint Osszeg a dijtételenkénti B., Osszegek egyiittes
forintosszege.

Amennyiben a dijmechanizmus alapjan szamitott alapdij-, illetve hédijtarifak
a Fovarosi Kozgylilés, illetve a Szolgaltatd altal kivanatosnak tartott alapdij-
hodij arany elérése érdekében megvaltoznak (3., illetve 4.7. pontok), az
értékesitett hdmennyiség valtozasabdl eredd bevételkiesés, illetve -tobblet is a
Kisagr tényezoben keriil figyelembe vételre. A Kisagr €rtékét a
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Kelt, T

Kkedv, T

Kapr

Kepr

dijmegallapitist megeldzd dijév dijmechanizmus szerinti és a tényleges
tavhédijainak, illetve az eldézd iddszak dijai  meghatarozasanak
dijmechanizmus szerinti és tényleges iddpontjanak ismeretében, a
valdsdgosan, illetve a dijmechanizmus szerint realizdlt 4rbevétel
kiilonbségeként kell megallapitani.

A vasarolt teljesitménydij és gaz teljesitménydij tervezett és tény kozotti
eltérés korrekeidja

A dijelem a tervezett gazar-timogatas, illetve a vasarolt hd utan nyujtott
artamogatas 6sszegének és az adott dijévben varhatdan elszamolasra keriild
gazar-taimogatds, illetve a vasarolt hd utdn visszatéritett Aartdmogatas
osszegének eltérését kiilon-kiilon, de tartalmaban azonos képlet alapjan, az
alabbiak szerint szamolja el.

K = kedyv -T

kedv,T—1

x GJ ahol

kedv,T T—1vdrh T—1,vdrh *

kedvirpyvamas: A dijmegallapitis évét megeldzd év szeptember 1-je és a
dijmegallapitas éve aprilis 30-a kozotti iddszak tény, valamint
majus 1-je és augusztus 31-e kozotti virhatd gazdr-timogatds,
illetve a vasarolt hé utan nyijtott taimogatas &sszege.

Treawrn: A dijévet megeldzd iddszakban érvényes dijakba tervezett gazar-
timogatas, illetve a visarolt hd utin nyidjtott timogatas dijeleme
(Ft/GJ-ban).

Gdir1virhas: A dijmegallapitis évét megeldzd év szeptember 1-je és a
dijmegallapitas éve aprilis 30-a kozotti iddszak tény, valamint
majus 1-je és augusztus 31-e kozotti varhato értékesitett
hémennyiség tsszege (GI-ban).

A Kpgvr dijelem csak a lakossigi (haztartisi) céld tavhdfelhaszndliashoz
tartozo L. alapdijban vehet fel nullatdl kiilonbozo értéket.

Az energiaadd és a kornyezetterhelési dij tervezett é€s tényleges (varhatd)
értékei kozotti eltérés korrekcidja. A tény (varhatd) értéket a dijmegdllapitds
évét megeldzd év szeptember 1. €s a dijmegallapitas éve aprilis 30. kdzotti
idészak tény, valamint majus 1. és augusztus 31. kozotti varhatd értékek
Osszegzésével kell megallapitani.

Napi gazigénybejelentésbdl szarmazd tervezett Gsszege €s az adott dijévben
varhatéan elszamolasra keriilé kedvezmény sszegének eltérését szamolja el
az alabbiak szerint.

Kaa 1 = Kaa T-1vam —Kap 1-11ev - ahol

Kop11vam: A dijmegallapitis évét megelozd év szeptember 1-je és a
dijmegallapitas éve aprilis 30-a kozotti iddszak tény, valamint
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majus  l-je ¢és augusztus 3l-e kozotti varhaté  napi
gazigénybejelentésbdl szarmazo kedvezmény 6sszeg (Ft-ban).

Kepriev: A dijévet megeldzd iddszakban érvényes dijakba tervezett napi
gazigénybejelentésbdl szarmazo kedvezmény 6sszege (Ft-ban).

A masodik lépésben keriil sor az egyes dijtételekhez tartozo K r dijelemek meghatarozasara
ugy, hogy az e dijelemek és az adott tarifakhoz tartozé értékesitési mennyiségek szorzataval
szamitott értékek Osszege nem haladhatja meg a fent meghatirozott, az dsszes dijtétel K;r
dijelemébdl szarmazo forintésszeget.

4.3 A IL alapdij meghatarozasa

A IL alapdij meghatiarozasa a lakossagi (haztartasi) €s a nem lakossagi (haztartasi) céhi
tavhéfelhasznalas tekintetében megegyezden, az alabbiak szerint torténik

A_{,f_;r =EET+W;:‘+C;‘ iPr +S;r +/r—HTr+Er—Br +K;,f_;r, ahol

Anpr A hoszolgaltatais adott IL alapdijanak dijmechanizmus szerinti értéke a
dijmegallapitas utani dijévre (T iddszak)

EEr A vasarolt hdenergia poétvizdijahoz, illetve a vasarolt villamos energiahoz
kapcsolodo dijrész értéke a dijmegallapitas utani dijévre (7 iddszak)

Wr A hasznalati melegviz készitéséhez felhasznalt hidegviz koltségéhez kapcsolodd
dijrész értéke a dijmegallapitas utani dijévre (T iddszak) [csak a 3) tarifanal!]

Cy Az értékesokkenési leirdshoz kapesolods dijrész értéke a dijmegillapitds utini
dijévre (T id6szak)

Pr  Pénziigyi bevételek és raforditasok egyenlegéhez kapcsolddd dijrész értéke a
dijmegallapitas utani dijévre (T iddszak)

Sy Személyi jellegii riforditisokhoz kapcsolédd dijrész értéke a dijmegallapitis
utani dijévre (T iddszak)

Ir Az EVy az EGr az FEEr, a Wr, a Cr, a Py és az Sy tagokba nem tartozd Osszes
elismerheté koltséghez, a tavhdszolgaltatison kiviili bevételekhez és a
nyereséghez kapcsolddé dijrész értéke a dijmegallapitas utani dijévre (T iddszak)

HTr Hatékonysdgi tényezd Osszege a dijmegallapitas utini dijévre (T idbszak)

Fr A fejlesztési hanyadhoz kapesolodé dijrész értéke a dijmegéllapitds utini dijévre
(T iddszak)

Br  Kedvezményes alapdijat fizeté felhasznilok dijévre tervezett alapdij bevétele
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Kigr AL alapdijhoz tartozo korrekeids tényezd értéke a dijmegallapitas utani dijévre
(T idoszak).

Az EEr dijelem meghatirozdsa
Az elsddleges alapdijaknal az EErtagot az alibbi médon kell meghatarozni:
EEr=EETr; x e, ahol

EEy Az adott dijtételben szerepld, a vasarolt hdenergia poétvizdijahoz, illetve a
vasarolt villamos energidhoz kapcsolddo dijrész dijvaltozas utani értéke

EEr; Az adott dijtételben szerepld EE dijelem dijvaltozas eldtti értéke

e A dijmegallapitaskor figyelembe vett, a villamosenergia- és hdellaitis KSH

,,,,,

A W dijelem meghatirozdsa

A Wy tag az elsddleges tarifdk koziil csak a 3) tarifa esetében vesz fel nullatol kiilonbozé
értéket.

A Wrdijelemet az alibbi modon kell meghatarozni:
W, =W, _, xw, ahol

Wr Az adott dijtételben szerepld, a hasznalati melegviz készitéséhez felhasznalt
hidegviz koltsé¢géhez kapesolodd dijrész dijvaltozds utani értéke

Wr; Az adott dijtételben szerepld W dijelem dijvaltozas eldtti értéke

w Budapest teriiletén érvényes vizdijak, dijévet megelozd iddszakban
bekovetkezett valtozasanak indexe.

A Crdijelem meghatdrozdsa

A Crdijelem két 1épésben keriil meghatarozasra. Az elsd 1épésben a Szolgéltatd 6sszes targyi
eszkozei és immateridlis javai utan a Szolgdltaté mindenkori szamviteli politikdjaban rogzitett
eljaras szerint elszamolt tervszerinti értékesdkkenési leiras dijévre tervezett bevételi fedezete
keriil meghatarozasra.

Maisodik 1épésben keriil sor az egyes alapdijtételekhez tartozé Cy dijelemek meghatirozdsara
ugy, hogy a dijelemek és az adott tarifakhoz tartozd értékcsokkenési mennyiségek szorzataval
szamitott arbevételek dsszege nem haladhatja meg az elsd 1épésben meghatirozott Crbevételi
fedezeti Osszeget.
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A Prdijelem meghatirouisa

A Prdijelem két lépésben keriil meghatarozasra. Az elsd 1épésben a pénziigyi raforditasok é
bevételek egyenlegének dijévre tervezett bevételi fedezete keriil meghatarozisra. Ha .
bevételek Osszege meghaladja a raforditisok dsszegét, akkor a bevételi fedezet negativ (-
forditott esetben pozitiv (+).

Maisodik 1épésben keriil sor az egyes alapdijtételekhez tartozd Pr (+/-) dijelemel
meghatarozasara gy, hogy a dijelemek és az adott tarifikhoz tartozo értékesités
mennyiségek szorzatival szamitott dsszeg abszolit értékben nem haladhatja meg az els
lépésben meghatarozott Prbevételi fedezet abszolit Gsszegét.

Az Sy dijelem meghatirozisa

Az elsddleges alapdijak Srtagjat az alabbiak szerint kell meghatarozni:

St

Sri

S, =8, xs,ahol

Adott dijtételben szerepld, személyi jellegli raforditisokhoz kapcsolodd dijrész
dijvaltozas utdni értéke

Adott dijtételben szerepld S dijelem dijvaltozas elotti értéke

A KSH hivatalos felhasznaldi arindexének egyegész egytizedszerese, korrigalva
a bérjarulékokban esetlegesen bekovetkezd valtozasok hatiasaval.

Az It dijelem meghatdrozdsa

Az elsddleges alapdijak Irtagjat az alabbiak szerint kell meghatarozni:

Iy

It

I, =1, xi, ahol

Az adott dijtételben szerepld, az EVy, az EGy, az EIly, a Wy, a Cp, a Prés az Sy
tagokba nem tartozo 6sszes elismerhetd koltséghez, a tivhdszolgaltatason kiviili
bevételekhez, illetve a nyereséghez kapcesoldodo dijrész dijvaltozas utdni értéke

Az adott dijtételben szerepld I dijelem dijvaltozas eldtti értéke

A dijmegallapitaskor figyelembe vett, a KSH hivatalos ipari belfoldi értékesitési
arindexe az élelmiszeripar, villamosenergia-, gaz-, ho- és vizellatas nélkiil.

A HT ¢ dijelemn meghatdrozdsa

Elsd 1épésben a HTr 6sszeg keriil meghatirozasra az alabbiak szerint:

HT, = HT, | xz, ahol
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HTr A hatékonysagi tényezd 6sszege a dijvaltozas utan
HTr; A hatékonysagi tényezd 6sszege a dijvaltozas eldtt

Z Az i és ,,s” indexek stlyozott értéke, amelyet az It és St aranyai alapjan kell
meghatarozni

Az Frdijelem meghatdrozdsa

A fejlesztési hanyad az alapdij, illetve a mindenkor elszamolt amortizacid altal nem fedezett,
a Tavhotorvény eldirasainak teljesitése érdekében végrehajtott, illetve egyéb beruhazasokra,
fejlesztésekre, 1j belépd felhasznalokkal kapcsolatos fejlesztésekre, energetikai fejlesztési
kiaddsokra fedezetet nyijté dijelem.

Elsd 1épésben az Frbevétel keriil meghatarozasra az alabbiak szerint:
F, =(Ff,_x f)+F,, ahol

Fr Az adott dijtételben szerepld, a fejlesztési hanyadhoz kapcsolédd dijrész
dijvaltozas utani bevétele

Ffr: A tavhdtdrvényi beruhdzasokat fedezd bevétel a dijvaltozas eldtt

f Az Ff bevételnek az indulé ar meghatarozasakor megallapitott ndvekedési
indexe. A f értékének meghatarozasara négyévente, az indulé arak
megallapitasakor keriil sor

F, A tavhétorvényi  beruhazasokat  fedezd  bevételen  kiviili, minden
dijmegallapitaskor egyedi dontést igénylé egyéb fejlesztéseket, 1dj belépd
felhasznalékkal kapcsolatos fejlesztéseket, energetikai fejlesztéseket fedezd
arbevétel

Masodik 1épésben keriil sor az egyes alapdijtételekhez tartozé Fr dijelemek meghatarozasara.
E dijelemek és az adott tarifikhoz tartozé értékesitési mennyiségek szorzatdval szamitott
arbevételek 6sszege nem haladhatja meg az elsd 1épésben meghatarozott Fr arbevételt.

A Brdijelem mehatdrozdsa
Az egyes dijtételekben szerepld Br dijelem meghatarozasa két 1épésben torténik.

Az elsd lépésben a kedvezményes alapdijat fizetd felhasznalok dijévre tervezett alapdij
bevételét kell meghatarozni.

Masodik Iépésben keriil sor az egyes alapdijtételekhez tartozdé Br dijelemek meghatarozasara.

E dijelemek és az adott tarifikhoz tartozd értékesitési mennyiségek szorzatdval szamitott
arbevételek 6sszege nem haladhatja meg az elsd 1épésben meghatarozott By arbevételt.
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A K rdijelem meghatdrozdsa
Az egyes dijtételekben szerepld Kj; r dijelemek értékének megéllapitasa két lépésben torténik.

Az elsd 1épésben a Kpr dijelemekbd] dsszesen realizalhaté bevételi fedezet forintosszege
keriil meghatarozasra az alabbiak szerint:

Kyr = —Kgr —Kpr —Ker + Kgr + Kgr, ahol

Kur A FOTAV Rt. dltal a dijmeghatarozast kovetd dijévben a IL alapdijhoz
kapesolodd K dijelemekbdl realizalhatd bevételi fedezet forintértéke

Ker A dijelem az értékestkkenési leiras dijakba tervezett és az adott dijévben
varhatdan elszamolasra keriild 6sszeg eltérésébdl adéds bevételi killonbséget
szamolja el.

Ker= C{T-J)Ar = C{T-J) vérhars, Ahol

Crpar A dijévet megelézd  iddszakban érvényes dijakba tervezett
értékesdkkenési leirds dsszege.

Cirrparmas: A dijmegéllapitas évét megeldz0 év szeptember 1-je és a
dijmegallapitas éve aprilis 30-a kozotti idészak tény, valamint
majus 2-je és augusztus 3l-e kozotti varhaté értékestkkenési
leiras 6sszege.

Ha a Cip;4 nagyobb, mint a Cirparmas, akkor Keop Osszege negativ
(-), forditva pozitiv (+) a dijévre eldterjesztett beruhazasi terv teljesitése.

Kpr A dijelem a pénziigyi bevételek és raforditasok egyenlegének (tovabbiakban
pénziigyi egyenleg) dijakba tervezett és az adott dijévben varhatéan
elszamolasra  keriilé pénziigyi egyenleg eltérésébdl adédé  Osszeg
kiilsnbséget szamolja el a dijévre eldterjesztett hitelallomany szintjéig:

Kp,r= Prrjir — Pirt)virhas ,ahol

Pirpar A dijévet megeldzd iddszakban érvényes dijakba tervezett pénziigyi
egvenleg Osszege.

Piriwirhas: A dijmegallapitas évét megeldzd év szeptember 1-je és a
dijmegallapitas éve dprilis 30-a kozotti iddszak tény, valamint
majus 1-je és augusztus 31. kdzdtti varhatd pénziigyi egyenleg
Oszege.

Krr A beruhazasi célok teljesiilését kivetden kell elvonni azt a fel nem hasznalt
bevételtdbbletet, amely az F dijelembdl a tavhdtérvényi, valamint energetikai
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fejlesztési forrasok felhasznaldsa soran esetleg keletkezik.

Kgr A dijelem a kedvezményes alapdij bevételek dijakba tervezett és az adott
dijévben varhatéan elszamolasra keriilé bevételek eltérését szamolja el.

K r=Bi11)ir— B 1 wirhars, ahol

Birpas A dijévet megeldzd idGszakban érvényes dijakba tervezett
kedvezményes alapdij arbevétel dsszege.

Biriyirhars: A dijmegéllapitas évét megeldzd év szeptember l-je és a
dijmegallapitas éve aprilis 30-a kozotti iddszak tény, valamint
majus 1-je és augusztus 31-e kdzétti vdrhaté kedvezményes
alapdij arbevétel Hsszege.

Kpr Regiondlis kedvezmény tervezett és tény kozotti eltérés korrekcidja

12
Krpr =R reppvdmats — Z (R, 4772}, ahol
=

Kp, 72 Regionalis kedvezmény korrekeids bsszege

Rir1)vanas:Dijmegallapitaist  megeldzd T-1  idészakban  ténylegesen
(varhatéan) nyijtott reigondlis kedvezmény Osszege. A tény
(varhato) dsszeget a dijmegallapitis évét megeldzd év szeptember
1. és a dijmegallapitas éve aprilis 30. kozotti iddszak tény,
valamint majus 1. és augusztus 31. kdzotti varhaté dsszegzésével
kell megallapitani.

Rr.ri» Dijmegillapitist megeldzd T-1 idészakban érvényben 1€évd dijak
kalkulaciojaban (kalkulidcidiban) tervezett regionilis kedvezményt
fedezd bevételi fedezet(ek).

A masodik 1épésben keriil sor az egyes dijtételekhez tartozé Ky r dijelemek meghatirozasira
ugy, hogy az ¢ dijelemek és az adott tarifikhoz tartozé értékesitési mennyiségek szorzataval
szamitott értékek Gsszege nem haladhatja meg a fent meghatirozott, az dsszes dijtétel Kpr
dijelemébdl szarmazd forintdsszeget.
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4.4 A szarmarztatott alapdijak meghatarozasa

A szarmarztatott alapdijak meghatirozisa az elsddleges alapdijakbdl torténik az alabbiak
szerint.

Szdrmaztatott alapdfj A szamitis modja
4 Egyiittes alapdij 1. 1) Fatési alapdij 1. + 2) Vizfelmelegitési alapdij 1.
5) Egytittes alapdfj 2. 1) FGtési alapdij 1. + 3) Hasznélati melegviz alapd{j 1.
7) Ftési alapdij 2. 1) Fiitési alapdfj 1. * x
8) Vizfelmelegitési alapdij 2. 2y Vizfelmelegitési alapdij 1. * x
9) Hasznélati melegviz alapdfj 2. 3) Hasznélati melegviz alapdfj 1. * x
10y Egytittes alapd{j 3. 7) Fitési alapdij 2. + 8) Vizfelmelegftési alapd{j 2.
11) Egytittes alapdij 4. 7) Fitési alapdij 2. + 9) Haszndlati melegviz alapdij 2.

Az x értéke négyévente, az induld dijakkal egy id6ében keriil meghatiarozasra a Szolgaltaté
tizletpolitikai szempontok alapjan kialakitott javaslata alapjan.

4.5 Az elsédleges hddijak meghatarozasa

Az elsddleges hodij [12) tarifa] mindenkori értékének meghatarozasa a lakossagi (haztartasi)
és a nem lakossagi (haztartisi) céli tavhofelhaszndlas tekintetében kiilon-kiilon, az alabbi
modon torténik (a hodij mértékegysége F/GI):

A lakossagi (haztartdsi) céli tavhdfelhasznalds vonatkozasaban:

Hyr=Vur+ T -GBur =
=ViHnTT Vo1t Vantt Vau 1+ Vs u 1t Ve 1+t Ven 1+ Veru 1+ Vou 1+ Vo u1— Vikeaw 1T+ HT—-GBH 1

A nem lakossagi (haztartasi) céli tavhdfelhasznalds vonatkozasaban:

Fhupr = Vi 1 R GBa = Vit b Vet Va1t Vana + ahol
+Vanu T T Venu T+ Ve, 1+ Yenn, 1+ Vonu 1 = Vv T+ WH T — GBrp 1

Hr A hdszolgaltatds hddijanak dijvaltozas utani értéke
Vi A vasarolt hdenergidhoz kapcsolodo dijrész dijvaltozas utani értéke

Vir A BE Rt. Kelenfoldtdl vasarolt hdenergidhoz kapcsolédd dijrész dijviltozds
utini értéke

Var A BE Rt. Koébanya-Kispesttdl vasarolt hdenergidhoz kapcsolodé dijrész
dijvaltozas utani értéke

296



Vir

Ver

Vsr

Ver

Vir

Var

Vor

Vir

Vkedv, T

Tr

GBr

A BE Rt. Révésztdl vasarolt hdenergiahoz kapcsolddé dijrész dijvaltozas utani
értcke

A BE Rt Ujpesti Erdmiitél visdrolt hdenergidhoz kapcsoléds dijrész
dijvaltozds utani értéke

A CSA Rt. Kombinilt ciklusi erdmiitdl vésirolt héenergidhoz kapcsoldd
dijrész dijvaltozas utani értéke

A CSA Rt. Kazantdl visirolt héenergidhoz kapcsolédé dijrész dijviltozas utini
értéke
A HUHA-61 vésdrolt hdenergidhoz kapcsolédé dijrész dijvaltozas utdni értéke

Az EVM Rt-t8l vasarolt hoenergidhoz kapcsolédé dijrész dijvaltozas utani
értéke

A GASWEST Kft-tol, az ORFK-t6l, a MATAV-t6l és a Sinergy Kft-t8] vésarolt
héenergidhoz kapcsolddo dijrész dijvaltozas utani értéke

Jelen Dijmechanizmus hatalyba 1épését kovetden jelentkezd 1j hdenergia
szallité hddijanak dijvaltozas utani értéke

A HUHA-t6L. az EVM Rt-t3l, a GASWEST Kft-tl, az ORFK-t61, a MATAV-
tol, a Sinergy Kft-tdl, illetve 1dj belépd hdszallitoktdl és rendeletvaltozas
kovetkeztében egyéb hoszallitoktdl (erdmiivektdl) vasarolt hdenergidhoz
kapcsoloddan visszatéritett gazar-tamogatas értéke

A termelt hdenergidhoz kapcsolddo dijrész dijvaltozas utani értéke.

Napi gazigénybejelentésbdl szarmazo megtakaritas értéke.

A képletekben szerepld ,.5” és ., indexek a lakossdgi (haztartdsi), illetve a nem lakossagi
(haztartasi) céli tavhofelhasznalast jelolik. A csak e tekintetben eltérd dijelemek logikai
tartalma, szamitasi médja megegyezik.

A V difrész meghatdrozdsa

A vasarolt hdenergia hddijahoz kapcsoloédd dijrész a kiilonbozé erdmiivektdl vasarolt
hoenergidhoz kapcsolodo dijelemek dsszegeként all eld.

Az erdmiivek hddijai esetében a Szolgaltat6 és az erdmiivek kozotti forréviz kereskedelemben
alkalmazott drakat kell figyelembe venni.

A fenti képletben azon beszerzési helyek szerepelnek, ahonnan a Szolgaltatd jelenleg hot
vasdrol. Amennyiben ez megvéltozik, dgy értelemszerlien a képlet is ennck megfelelden
mddosul. Uj belépd hdenergia szallitd a soronkdvetkezd V sorszamot kapja.
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A V; rdijelem értékét az alibbi médon kell meghatarozni:

Vir =Vi;_ X v, ahol

Vir Az adott hddijban szerepld V; dijelem dijvaltozas utani értéke
Vir: Az adott hddijban szerepld V; dijelem dijvaltozas elétti értéke
vy A BE Rt. Kelenfoldtd] vasarolt hdenergia hddijanak valtozasa.
AV, pdijelem értékét az alibbi médon kell meghatarozni:

V,; =V,; Xv,, ahol

Vor Az adott hddijban szerepld V dijelem dijvaltozas utani értéke

Var; Az adott hddijban szerepld V dijelem dijvaltozas elétti értéke

V2 A BE Rt. Kébanya-Kispesttdl vasarolt hoenergia hddijanak valtozasa.
A V3 rdijelem értékét az alibbi médon kell meghatarozni:

V., =V,,_, Xv,, ahol

Vir Az adott hddijban szerepld Vs dijelem dijvaltozas utani értéke
Vir: Az adott hddijban szerepld Vs dijelem dijvaltozas elétti értéke
vz A BE Rt. Révésztdl vasarolt henergia hodijanak véltozasa.
A Vyrdijelem értékét az alabbi médon kell meghatarozni:

Vir =Viz,4 Xv,, ahol
Vir Az adott hddijban szerepld Vi dijelem dijvaltozas utani értéke
Ver: Az adott hddijban szerepld V, dijelem dijvaltozas eldtti értéke
vs A BE Rt Ujpesti Erdmiitdl visarolt hdenergia hdijanak viltozdsa.
A Vspdijelem értékét az alibbi médon kell meghatarozni:

Vir =V, Xv,, ahol
Vsr Az adott hddijban szerepld Vs dijelem dijvaltozas utani értéke

Vsri: Az adott hddijban szerepld Vs dijelem dijvaltozas elétti értéke

298



vs A CSA Rt Kombinilt ciklusi erdmiitl visdrolt héenergia hdijanak viltozasa.

A Vg rdijelem értékét az alabbi médon kell meghatarozni:

Vg 1= Vg11xVg, ahol
Vsr Az adott hddijban szerepld Vs dijelem dijvaltozas utini értéke
Vs Az adott hédijban szerepld Vs dijelem dijvaltozas elotti értéke
vs A CSARt Kazéntdl visirolt héenergia hdijinak véltozasa.
A V7 rdijelem értékét az alabbi médon kell meghatarozni:

V.

b7 =V, xv,, ahol

Vz;r Az adott hddijban szerepld V7 dijelem dijvaltozas utini értéke
V71 Az adott hddijban szerepld V; dijelem dijvaltozis eldtti értéke
vy A HUHA-t6] vésérolt héenergia hidijanak viltozdsa.

A Vg rdijelem értékét az alabbi médon kell meghatarozni:

Vir =V 7., Xvg, ahol

Var Az adott hddijban szerepld Vi dijelem dijvaltozas utini értéke
Vs r: Az adott hddijban szerepld Vs dijelem dijvaltozas eldtti értéke
Vg Az EVM Rt-t8] vasarolt hdenergia hddijanak valtozasa.

A Vg rdijelem értékét az alibbi mddon kell meghatarozni:

Vor =V,

or Xvy =V, x g, ahol
Vor Az adott hédijban szerepld Vo dijelem dijvaltozas utani értéke
Vo1 Az adott hédijban szerepld Vo dijelem dijvaltozas eldtti értéke
vo,g A gazdij valtozasa.

A Vyrdijelem értékét az alaibbi modon kell meghatarozni:

ng}r = Vﬁj}T.] XVij, ahol

Vir Az adott hédijban szerepld Vy dijelem dijvaltozds utdni értéke
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Vir: Az adott hddijban szerepld Vi dijelem dijvaltozds elotti értéke

Vi Géazmotoros hdenergia szallitd esetén a gazdij valtozasa, erdmil esetén a
vasarolt héenergia htdij viltozdsa

A Vigr dijelem meghatarozasa két 1épésben torténik. Elsd 1épésben hdszallitonkénti
bontdsban meghatarozasra keriil a visszatéritett dijkedvezmény mértéke.

A masodik 1épésben az igy meghatirozott Osszeg és a  Szolgaltaté altal értékesitett
hémennyiség hinyadosaként all eld a dijelem értéke.

A T dijrész meghatirozisa
A termelt héenergidhoz kapcsolédd gazdij dijrész meghatarozasa az alabbi modon torténik:
T1= Tess, 7= Theav,r ahol
Tosser = Tassrr1 X g

Tr Az adott hddijban szerepld T dijelem dijvaltozas utani értéke

Tosse,T Az adott hddijban szerepld gazar-timogatds nélkiili gazdij dijelem
dijvaltozas utani értéke

Tssrs Az adott hddijban szerepld gazdr-timogatis nélkilli gdzdij dijelem
dijvaltozas eldtti értéke

Thoivr Az adott hddijban szerepld gazar-timogatas dijelem értéke

g A gazdij valtozasa.

A Vo, Vi; gazmotor esetén €s a Ty, r dijrészek meghatirozasanil a vonatkozd névleges
(6ssz)teljesitményli gazdijakat és timogatasokat kell figyelembe venni.

A gaz drait mint hatésdgi arakat a Gazdasdgi és Kozlekedési Miniszter allapitja meg,
értékeirdl a Magyar Kozlony nyujt tijékoztatast.

A gdzér-liberalizdciét kovetden az abban foglaltaknak megfeleléen a FOTAV Rt-nek
lehetdsége nyilhat a gazt a szdmdra legkedvezdbb piaci feltételekkel és aron beszereznie.
Ebben az esetben az igy bekovetkezd gazar-valtozast kell figyelembe venni a kdvetkezd dijév
gazir tervezésénél.

Abban az esetben, ha a hdenergia vasarlds, illetve termelés Osszetétele modosul — 1j

hoszallitok, hdenergia termelés Osszetétel-viltozasa — a kovetkezd dijmegallapitasnal j
elsddleges hodijat (Hy) kell 6sszetevonként meghatarozni.
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GBy dijrész meghatdrozdsa

A dijrészt a dijévet megeldzd iddszak varhaté mennyiségi adatai és a vonatkozé rendelet
eléirasainak figyelembevételével kell meghatarozni.

4.6 A szarmaztatott hodij meghatarozasa

A szarmarztatott hédij [13) tarifa] dijmechanizmus szerinti értékét az alabbi moédon kell
meghatdrozni:

Hyy = (f></44)+(f7><':72)(/></4m)’ ahel

H;z A L13) Hodij 27 dijvéltozas utini értéke

Ay A ,.4) Egyiittes alapdij 1.” dijvaltozas utdni értéke
Hi A, 12) Hadij 1.” dijvaltozas utdni értéke

Ago A ,,10) Egyiittes alapdij 3.” dijvaltozas utani értéke

{ Tavfiitstt lakds dtlagos fijtstt légtérfogata (135 légm”)

q Tavfitott lakas dtlagosan felhasznalt hdmennyisége (43,1 GI/év).

4.7 A dijmechanizmus alapjan meghatarozott alapdij-hodij arany eltérités

Amennyiben az alkalmazott lakossagi (haztartasi) célu dijak esetében a Fovarosi Kozgytilés,
illetve a nem lakossagi (haztartasi) céli dijak esetében a Szolgaltatdé a szamitottdl eltérd
alapdij-hddij aranyt tart kivanatosnmak, tgy a dijmechanizmus alapjin szamitottél eltérd
dijtételek is meghatarozasra keriilhetnek az alabbi kritériumnak torténd megfelelés mellett.

e A modositott dijtételek és a hozzajuk tartozd értékesitésre tervezett mennyiségek
szorzataval szamitott arbevételek osszege nem haladhatja meg a dijmechanizmus alapjan
meghatirozott dijtételek és a hozzajuk tartozd értékesitésre tervezett mennyiségek
szorzataval szamitott arbevételek Gsszegét. Ezen feltétel biztositasanak ellendrzéséhez
sziikséges, hogy ebben az esetben a dijjavaslatban szerepld dijtételek mellett az azokhoz
értékesitésre tervezett mennyiségek is feltiintetésre keriiljenek.

Az alapdij-hédij arany eltéritése értelemszertien mind a lakossagi (haztartdsi) , mind pedig a

nem lakossdgi (haztartasi) céli taivhéfelhasznaldsra vonatkozo arak esetében megtorténhet. Az
eltérités mértékének a két esetben nem kell megegyeznie.
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4.8 Dijtetelek, dijelemek bazisa

A dijtételek dijelemei 1j értékei szamitasanak bazisa jellemzden a megelézd iddszak azonos
tartalmu dijmechanizmus szerinti értékei.

Az atlagos dijban szerepld elemek véltozasanak idépontjai:

Az egyes dijelemek értékét — minden tarifira vonatkozéan — az alabbi idopontokban kell

meghatarozni.

A fentiek értelmében szeptember 1-jét6] minden évben 1j dijértékek lépnek életbe.

Alapdijak

Lvente egyszer (szeptember 1.)
Minden gazarvaltozast kovetden
Lvente egyszer (szeptember 1.)
Evente egyszer (szeptember 1.)
Evente egyszer (szeptember 1.)
Lvente egyszer (szeptember 1.)
Lvente egyszer (szeptember 1.)
Lvente egyszer (szeptember 1.)
Lvente egyszer (szeptember 1.)
Evente egyszer (szeptember 1.)
Evente egyszer (szeptember 1.)
Minden dijvaltozaskor

Evente egyszer (szeptember 1.)

Evente egyszer (szeptember 1.)

Hadijak

Minden hddijvaltozast, gazdijvaltozast és
gazartimogatas- valtozast kdvetden

Minden gazdijvaltozast és gazartimogatas-

valtozast kdvetden

A szeptember 1. és a kovetkezd év augusztus 31. kozotti iddszakban a tavhdszolgaltatasi dijak
csak a bekovetkezett gazarvaltozas, hodijvaltozds és gazartaimogatas-valtozas alapjan, azzal
osszefliggésben valtozhatnak.
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4.9 A lakossagi tavhiszolgaltatasi dijtételek valtozasanak hivatalos, atlagos
szazalékos mértéke

Adott dijvaltozasnal a kiilonbozd dijtételek valtozasanak mértéke eltérd. Ezért a dijtételek
atlagos szazalékos valtozasanak hivatalos mértékeként az atlagos méretli és atlagos
héfogyasztasi, lakossdgi (haztartasi) céhi tivhészolgdltatast igénybe vevé lakds AFA nélkiili
éves felhasznaloi terhének szazalékos valtozasat kell megadni.

(135 iégm® x A4=H_r)+ (43,7 Gav < Hypp7)

= %100 |- 100 , ahol
185 togm® x Agyr 4 )+ (43,1 Gév < Hyzpyr )

Dppya =

Duvar Adottdijmegallapitas atlagos szdzalékos mértéke

Asnr  Alakossagi (haztartasi) céli tavhofelhasznaldsra vonatkozo ,4) Egylittes alapdij
1.” dijvaltozas utani értéke

Hpgr A lakossigi (haztartasi) célu tavhdfelbhaszndlasra vonatkozd ,,12) Hadi”
dijvaltozas utini értéke

Asnri  Alakossagi (haztartasi) céli tavhodfelhasznaldsra vonatkozo ,4) Egylittes alapdij

1.” dijvaltozas elotti értéke

Hppur: A lakossiagi (haztartasi) céli tavhofelhasznalasra vonatkozo ,,12) Hodij”
dijvaltozas eldtti értéke

5. Elszamolasi kotelezettség

A Szolgaltaté altal javasolt dijtételek szabalyszerli kialakitisanak ellendrizhetdsége érdekében
a Szolgaltatd koteles a dijjavaslat elvalaszthatatlan részét képezd tételes elszamolast késziteni
a kovetkezkrol.

¢ Az Fdijelembdl a tavhétorvényi €s energetikai fejlesztési forras felhasznalasarol.

o Az egyedi vagy regiondlis hdarkedvezményeknek az érintett felhasznilok szamara vald
tovabbadasardl.

e A dijévet megeldzd dijévre tervezett mérleg, eredménykimutatas és beruhazasi terv,
beruhazasi hitelfelvételi és torlesztési terv, cash flow terv, valamint az ugyanarra az
idészakra vonatkozo eldzetes tény (szeptember 1. — dprilis 30. kdzotti tény, majus 1. —
augusztus 31. kozotti terv) adatok dsszevetésérdl.

¢ Az indulé dijak meghatirozasat kovetd évben a dijtételekhez tartozd értékesitési
mennyiségek és eldzetes tény adatainak 6sszehasonlitasarol.
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15. melléklet

A tavhészolgaltatasi dijtételek megallapitasanak maddja Pécsen, a PETAV

Zrt.-nél (vonatkozo részek a helyi 6nkormanyzati rendeletbsl)

Pécs Megyei Jogu Varos Kozgyiilesének
49/2005.(12.20.)sz. rendelete a tavhészolgaltatasrol

Pécs Megyei Jogu Varos Kozgyiilése a tavhészolgaltatasrol szold 2005. évi XVIII. térvény
(tovabbiakban: Tszt.) 60. §-a (3) bekezdéseben, valamint az arak megéallapitasarol sz616 1990.
évi LXXXVII. tv. mellékletében kapott felhatalmazas alapjan a Tszt. és a Tszt. végrehajtasarol
sz6l6 157/2005. (VIHI. 15) szamu Korméanyrendelet (tovabbiakban: Vhr.) egyes
rendelkezéseinek  végrehajtaséra, valamint a tavhészolgaltatds hatdsdgi  dijainak

megallapitasara es alkalmazasi feltételeire a kovetkezoéket rendeli el.

X.
Tavhoszolgaltatas dijai és azok megallapitasa
30.8
11/ A tévhoszolgaltatas legmagasabb hatosagi arait az 1990. évi LXXXVII. torvény
felnatalmazasa alapjan Pécs Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak Kozgyiilése allapitja meg.
A hatoségi arvaltozas kozzétételérol az dnkormanyzat gondoskodik. A hatalyos felhasznaldi
dijakat a rendelet 1. szamu melléklete tartalmazza.
12/ Az 6nkorméanyzat mint arhatésag — a szolgaltatonak jelen rendelet 3. szdmd mellékletét
képezo Arképzési EI6iras szerinti arkalkulacioja alapjan — az arakat tgy allapitja meg, hogy az
a hatékonyan miikddé szolgaltatd raforditasaira és a miikddéshez sziikséges nyereségre
fedezetet biztositson. Az arak a tavhészolgaltatas indokolt raforditasait és 10% eszkdzaranyos
nyereseget tartalmazhatnak.
/3] Felhasznalo a tavhoszolgéltatas igénybevételéért a kdvetkezo dijakat koteles fizetni a XI.
fejezetben foglaltak szerint:
a) alapdij (Ft/KW/év), illetve (Ft/t/6/év),
b) hodij (Ft/GJ), illetve (Ft/t),
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c) fatési dij /résszamla/ (Ft/Im® év),

d) vizfelmelegitési dij (Ft/m°),

e) kdzmiives ivoviz dij (Ft/m®),
/4] Arszabélyozési év: az adott naptéari év junius 1-je és a kovetkezé naptari év majus 31-e
kozotti idoszak.

31.8

Melegviz szolgéltatas esetén szolgéltatd jogosult a 30. § /3/ bekezdés e) pontja szerinti
kdzmitives ivovizdijat (viz- és csatornadij, valamint kornyezetterhelési dij egyuttes 0sszege)

kilon arjovahagyas nélkil érvényesiteni a felhasznalok és dijfizetok felé.

A 49/2005.(12.20.) sz. rendelet 3. sz. melléklete
ARKEPZESI ELOIRAS

1. Altalanos elvek
A mikodéshez sziikséges és elégseges raforditdsok a felhasznalok altal fizetett dijakban
térilnek meg, ezért az arképzés 6sszefliggé dijrendszert kell hogy alkosson. Az arban csak az

indokolt befektetések és a hatékony mitkddés kdltségei jelenhetnek meg.

Az arképzeésnél figyelembe kell venni az id6jards valtozasabol eredé kockézatot és a
miikodéshez sziikseges nyereséget, az értékesitési veszteség fedezetét, valamint a hitelbdl

megvalositott fejlesztesek kamatkoltségeit is.

Az arképzési kalkulaciés rendszerben a rendelet 30. § (3) bekezdésében rogzitett hatosagi
dijakat kell képezni, szolgaltatasi fajtankent, lakossagi felhasznaldkra az aldbbiak szerint:
Alapdijat go6zrendszerrél, a forroviz rendszerrél és kazdnhazakrdl ellatott fogyasztokra

dsszevontan kell képezni.
A kulénbdzé szolgéltatasi fajtakra kilon-kilon kell képezni alapdijat:

- az épuletben mért felhasznalokra;

- épuletrészben mert felhasznaldkra.
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A kulénbdzé mérési es szolgaltatasi fajtakra kiulon-kulon kell képezni hodijat
- az épuletben mért felhasznalokra

- az épuletrészben mért felhasznaldkra

Fiitésdij (részszdmla)
- gézrendszerrdl, forrdviz rendszerr6l és kazanhazakrol ellatott felhasznaldkra 6sszevontan
(Ft/Im3/év).

Vizfelmelegitési dijat
- gbzrendszerrél, forrdviz rendszerr6l és kazanhazakrol ellatott felhasznaldkra 6sszevontan

kell megéllapitani (Ft/m3)

2. Arképzés és az arak korrekcioja

2.1. Jelen rendelet hatalybalépését kovetéen szilksegessé valo elsé arkorrekcié alkalmazéasaval
Pécs Megyei Jogli Varos Onkormanyzat Képviseld testiilete szolgaltatd elsterjesztése alapjan,
az 1990. évi LXXXVII. térvény az arak megéallapitasarol, valamint a 2005. évi XVIII. térveny
a tavhészolgaltatasrol vonatkozo rendelkezéseiben kapott felhatalmazas alapjan, koltségtipusd

indulé arakat allapit meg az 1. pontban felsorolt esetekre.

Ezt kdvetéen arszabalyozasi évenkent, az el6z6 arszabalyozasi évben érvényes arak a 2.2. pont
szerinti arkoveté képlet szerint kerllnek korrekciora a rendkivili armodositas esetének

kivételével. A rendkivili armddositéas esetén jovahagyott arakat Uj indul6 arként kell kezelni.

2.2. Arkdvetd képlet

Az alapdijnal hasznalandé korrekcios tényezé

EAn . FHTn.l
+0,42 x (0,45 x IT + 0,43 X BAnt + 0,12 x INFp)x
EAn.]_ FHTn

ZA,= 0,58 x
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ahol:

ZA:: alapdij korrekcios tényezo

EA: az erémiit61 vasarolt tavhé teljesitménydija az érvenyes hatdsagi ar szerint

n: az armegallapités idépontja.

n-1: a jelen armegéllapitast megel6z6 armegallapitas idépontja.

IT: ipari termeldi arindex

t: az adott id6szakra a GKI Gazdasagkutato Rt. altal hivatalosan kozzétett elérejelzés
BA: a brutto atlagkereset indexe

INF: fogyasztoi arindex

FHT: felhasznaloi lekotott hételjesitmeny, az érvényben 1évé felhasznaloi szerzédesek szerint
(MW)

A hédijnal hasznélandd korrekcios tényezé

EHn . FHFn.]_
+ 0,28 % (0,45 % ITy + 0,43 x BAy: + 0,12 % INFy)x
EHn.]_ FHFn

ZH,=0,72 x

ahol:
ZHp: hédij korrekcios tényezd
EH: az erémiit6l vasarolt tavhé hédija az érvényes hatosagi ar szerint

FHF: felhasznal6i héfelhasznalas a sokévi atlaghdmérsékletre (+4,2 °C) korrigéalva (GJ)

An=ZAs x Ana
Hn=ZH, X Hpy

ahol:

A, ; Hq: az 6nkormanyzati rendeletben megallapitott Gj ar

An; Hnao az arfelulvizsgélatot megel6z6 idészakban érvényes ar.
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Az egytarifas artételeknél a dijtételben szereplé alapdij jellegti hanyadnal az alapdijra
vonatkozo korrekcids képletet, a hodijhanyadra pedig a hédijra vonatkozd korrekcios képletet

kell alkalmazni.

A szolgéltatd jogosult, a hatdsagi termel6i hoéarak valtozasdnak azon hanyadat a fenti
dijkalkulacion felil — maximalisan 12 honapig — érvényesiteni, amely a hatdséagi termeldi
héarak hatalyba lépése és a jelen rendelet altal megallapitott dijak hatalyba 1épése kozt eltelt

idészakban a szolgaltatonal felmerdl.

Az igy szamitott bazisarakbdl silyozott atlagar keril kiszamitasra. Az Onkormanyzat
Képviselotestiilete altal az adott évben az &rban el nem ismert &remelkedési mérték, az
arjovahagyast koveté 5 évben — évenként maximalisan az elmaradt dijemelés mértékének

20%-0s mértékéig — dijképz6 elemkent figyelembe veheté.
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16. melléklet

A tavhészolgaltatasi dijtételek megallapitasdnak modja Gyérben, a
GYORHO Kft.-nél (vonatkozé részek a helyi onkormanyzati rendeletbdl és
Uzletszabalyzatbdl)

Gyér Megyei Jogi Varos Onkormanyzatanak Kozgyiilése
39/2006. (1.22.) Ok. rendelete

a tavhészolgaltatas dijairol

Gydr Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak Kozgyiilése az arak megallapitasarol szolo
1990. évi LXXXVII. torvény 7. §-anak (1) bekezdésében, tovabba a tavhészolgaltatasrol sz616
2005. évi XVIII. torvény 60. §-&nak (3) bekezdesében kapott felhatalmazas alapjan a
kovetkezo rendeletet alkotja:

1.8
(1) A lakossagi tdvhoszolgaltatas legmagasabb dijait, valamint a tavhészolgaltatés csatlakozasi

dijat e rendelet 1. sz. melléklete tartalmazza.

(2) Az 1. szam( melléklet 1/2. pontjaban meghatarozott hédijak minden év februar 1-t6l és
augusztus 1-t6l a 2. sz&ma mellékletben meghatarozott szamitoképletek szerint csokkennek
vagy novekednek, Kkivéve, ha a valtozas mértéke az utolsé hatalyos lakossagi hodijhoz
viszonyitva kisebb, mint 2%.

2.8
(1) A melegviz keszités rendszerre jellemzé atlagos fajlagos héfelhasznaldsa a hékdzponti
mérések alapjan 0,2 GJ/m®,
(2) Az egyedi melegviz-mérével nem rendelkezé dijfizetok atlagos melegviz felhasznalasa a
nékozponti f6-vizmérsk és az egyedi melegviz-mérsk mérése alapjan 0,25 vizm*/m?.

3.8
(1) Az alapdij 7%-0s kedvezményében részesuinek
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a) azon nyugellatasbol vagy nyugdijszerii szocialis ellatasbdl egyedul él6 felhasznalok,
dijfizetok, akiknek a jovedelme nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének kétszeresét,

b) azon nyugellatasbdl vagy nyugdijszerii szocialis ellatasbol él6 hazaspéar
felhasznaldk, dijfizetok, akiknek egydttes jovedelme nem haladja meg az oOregségi

nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének négyszeresét.

(2) A Kérelmet a tavhdszolgéltatonal évente megismételve kell benydjtani, amit a
tavhészolgaltatd 15 napon belul koteles elbiralni. A kedvezmény a kovetkezd ho elsejétdl a
targyév december 31-ig eérvényes. A dijkedvezmény-kerelemhez mellékelni kell az el6z6 havi
nyugdijszelvény vagy az éves nyugdijkdzlé méasolatéat.

4.8
A dijalkalmazas feltételeit valamennyi felhasznalo, dijfizet6 vonatkozasaban a
tavhdszolgaltatasrol sz616 26/2006. (IX. 25.) Ok. rendelet szabéalyozza.

5.8
(1) E rendelet — a /2/ bekezdésben foglalt kivétellel — akkor Iép hatalyba, ha a kdzgytlés
383/2006. (XI11.30.) Kgy. hatarozataval elfogadott felterjesztésre a Magyar Koztarsasag

Korméanyatol érkezé valasz ezt sziiksegesse teszi, de legkésébb 2007. januar 1-jen.

(2) E rendelet 1. §8-anak (2) bekezdése 2007. julius 1-jén Iép hatalyba.

(3) E rendelet hatalyba lépésével egyidejiileg a tdvhészolgaltatasrol szolé 19/1999. (VI. 18.)
Ok. rendelet és az azt modositd 1/2000. (1.25.) Ok. rendelet, a 24/2000. (V11.10.) Ok. rendelet,
a 44/2000. (XI1. 22.) Ok. rendelet, az 1/2001. (1.26.) Ok. rendelet, az 50/2001. (XII 21.) Ok.
rendelet, a 26/2003. (VI1.10.) Ok. rendelet, a 37/2003. (1X.19.) Ok. rendelet, az 51/2003.
(X.31.) Ok. rendelet, az 50/2004. (X.15.) Ok. rendelet, a 2/2005. (11.20.) Ok. rendelet és a
41/2005. (X.28.) Ok. rendelet hatalyat veszti.

Borkai Zsolt A jegyz6 helyett: Dr. Horvath Klara

polgarmester aljegyzé
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2. sz. melléklet

A hédij szamitokeépletei

1. Forréviz héhordozo, fiités

ahol:

ahol:

H=k*H,

H: az 0j, az 1. szdmu melléklet 1./2.1. pontja szerinti lakossagi hédij [Ft/GJ], egész Ft-
ra kerekitve
k: korrekcios tényez6

Ho: lakossagi alap hodij, a médositéas el6tti utolso hatalyos lakossagi hédij [Ft/GJ]

k:g*G/G()+f*F/F0+V/V0

g: a foldgaz felhasznalas aranya, g =0,9751

G: a tavhészolgaltato altal vasarolt foldgaz fajlagos ara az 1.8 (2) bekezdés szerinti
hédij valtoztatast megelz3 naptari félévben [Ft/m®], két tizedesjegyre kerekitve

Go: a foldgaz fajlagos ara a lakossagi alap hédij meghatarozasanal két tizedesjegyre
kerekitve

f: a fit6olaj felhasznalas aranya, f = 0,0223

F: a tavhdszolgaltato altal az 1.8 (2) bekezdés szerinti hédij valtoztatast megel6z6
naptari félévben vagy elétte vasarolt fit6olaj utolsé beszerzési ara [Ft/to]

Fo: a fiit6olaj ara a lakossagi alap hédij meghatarozasanal [Ft/to]

v: a vasarolt hé aranya, v = 0,0026

V: a tavhoszolgaltatd Aaltal vasarolt hé hodija az 1.8 (2) bekezdés szerinti hodij
valtozatast megel6z6 naptari felév utolséd napjan [Ft/GJ]

Vo: a vasérolt hé hodija a lakossagi alap hédij meghatarozésanal [Ft/GJ]
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2. Haszndlati melegviz

M =qgn* H

ahol:
M: az 0j, az 1. sz. melléklet 1./2.2. pontja szerinti lakossagi hasznélati melegviz hédij,
egesz Ft-ra kerekitve.
go: melegviz készités rendszere jellemzg, a 2. § (1) bekezdésben meghatéarozott atlagos

fajlagos hofelhasznalasa

A Gyoéri Hészolgaltato Kft. Uzletszabéalyzata

(részlet)

5. A tavhészolgaltatés dijai

5.1. A dijak megéllapitasanak szabalyai

Az érak megallapitdsarol szolo, tobbszor modositott 1990. évi LXXXVII. torvény
mellékletében, valamint a tavhdszolgaltatasrol sz6lé 2005. évi XVIII. torvény 60. §-anak (3)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan Gyér Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak
Kozgyiilese Gyér Megyei Jogu Varos teriiletén ervényes hatallyal megallapitja a lakossagi
tdvhészolgaltatas dijait, és a tavhoészolgaltatas csatlakozasi dijat, valamint rendeletben

hatarozza meg az aralkalmazasi és dijfizetési feltételeket.

A tavhoszolgéltatd a nem lakossagi tavhészolgaltatds dijait és a dijfizetesi feltételeket a
vonatkoz6 onkormanyzati rendeletben irt aralkalmazasi és dijfizetési feltételeknek

megfelel6en allapitja meg.
5.2. Atlathatosag, koltségkalkulacio

A tavhészolgaltatd egyuttmiikodik a fogyasztovedelmi feliigyeléségekkel és a felhasznaldi

érdekkepviseletekkel, és biztositja dijainak atlathatdsagat es ellendrizhetseget.
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Ennek érdekében olyan szdmviteli, elszamolasi, illetve nyilvantartasi rendszert alakitott ki,
amely lehetévé teszi a tevékenységek elkulonilését, ezen belil az egyes koltséghelyek

koltségviselok vonatkozasaban felmerult koltségek gyijtését.

5.3. A tavhdszolgéltatasra vonatkozd arképzési elvek
5.3.1. Koltségfedezeti elv
A tavhészolgaltatasi dijak altal elérhetd bevételnek fedezetet kell biztositani a tdvhotermelés

és szolgaltatds koltségeire és raforditasaira, valamint a mukddéshez, az eszkozrendszer
miuiszaki szinten tartasdhoz sziikséges nyereségre, tekintettel az érvényes szabalyozok szerinti
elvonédsokra és tdmogatésokra is. Az arak (dijak) megallapitasanal figyelembe kell venni a
folyamatos és biztonsagos szolgaltatdshoz sziikseges tartalékkapacitasok koltségeit, valamint a
hétermelé  létesitmény  bezarésaval, elbontasdval  kapcsolatos — kdrnyezetvédelmi
kotelezettségek teljesitésének indokolt koltségeit is.

5.3.2. Legkisebb koltség elve

A biztonsdgos hotermelést és szolgaltatast, a kapacitasok hatékony igénybevételét, a

felhasznalt energidval és a rendelkezésre all6 eréforrasokkal vald takarékos gazdalkodast a
legkisebb kdltség elven ismeri el a dijrendszer.

5.3.3. Koltséqviselési elv

A tavhoszolgaltatds dijképzésének moddszere biztositja a koltségek elkilonitését az egyes
koltséghelyek, koltségviselok kozott. A dijrendszer nem tartalmaz indokolatlan
megkulonbodztetéseket, kizarva igy a keresztfinanszirozas lehetoségét.

5.3.4. Komplexitas elve

A tavhészolgaltatasi dijak rendszere egyuttesen egymast kiegészitve biztositja a tdvhotermelés

és szolgaltatas finanszirozasat.
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Kdszonetnyilvanitas

A doktori disszertaciom tobb éves kutatomunka eredménye. A kutatomunka soran
szdmos nehézséggel szembestiltem a kutatdsi téma kivalasztésa, kijeldlése, a szlikséges
nemzetkdzi eés hazai szakirodalom feltérképezése, szintetizdlasa, a hipotézisek
meghatarozasa és megfogalmazasa, valamint az empirikus részben alkalmazott médszertan
tekintetében. Szokas mondani, hogy a doktori kutatdbmunka alapvetén ©6nallé munka.
Viszont sajat esetembdl is tudom, hogy témavezetém, kollégaim, utmutatasai nélkil ez a

disszertacio sem szilethetett volna meg.

Legnagyobb koszonettel és halaval témavezetémnek, Dr. Juhasz Lajos egyetemi docens
urnak tartozom. Tanacsai, észrevételei, iranymutatasai a doktori disszertacio elkészitése

soran nagyon hasznosnak és kovetendének bizonyultak.

Héalasan kdszondm Prof. Dr. habil. Gidai Erzsébetnek, a Gazdasagi Folyamatok Elmélete
és Gyakorlata Doktori Iskola vezetéjének, PhD képzésem sordn tandsitott végtelen

tdmogatasat, segitsége nélkil a doktori értekezésem nem sziiletethetett volna meg.
Kdszondém a Doktori Iskola minden munkatarsanak a tanulmanyaim és disszertaciom
elkészitéséhez nyujtott tdmogatasat. Kdszonettel tartozom tovabba minden kollégamnak,
minden interjoalanyomnak, akik idét nem sajnalva kdzremiikddtek doktori disszertaciom
megirasaban.

Végil halasan koszoném Feleségem tamogatasat és odaadd segitségét, valamint harom
gyermekem tlrelmét. Kulon kdszonettel tartozom Sziileim egész életre sz6l6
irAnymutatasaiért.

Szombathely, 2008. februar 24.

Németh Gabor Tamas
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