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SZERVIZ program rovid ismerteté

A program altalanos leirasa

A program egy részletes eszkozmyilvantartas kezelését és az eszk6zokhoz kapcsolt
hibabejelentések, tervezések, karbantartasi, javitasi munkalapok rogzitését, ¢s az azokbol
kinyerhetd adatok dsszesitését teszi lehetove.

A munkalapok kiilonbozéen indulhatnak, és kiilonb6zd fazisuak lehetnek, felhasznaloi
jogosultsaghoz kothetéen, a fazisok konnyen lekérdezhetéek. Az eszk6zokhoz eldre
generalhatoak a ciklikus karbantartashoz terv munkalapok.

1, Hibabejelentés > Tervbe tétel > Munka elvégzése > Leigazolas
2, Karbantartas tervezés > Munka elvégzése > Leigazolas

3, Véaratlanhiba munkalap > Leigazolas

A 10 kezelési meniipontok:

~. SZERVIZ -[DEMO]- SZERVIZ - IGLU Software

1 - Myilvantartas 2 - Alapadatok 3 - Raktari anyagkezelés 4 - Raktdri készletkezelés 5 - Technikai miveletek 0 - Vége

1 - GEPEK, berendezések, eszkazik

2 - Hibabejelentés készités (L'Ij bejelentes)

3 - Hibabejelentések madositasa (csak a sajat bejelentések)
4 - Hibabejelentések folyamatos figyelése

5 - Hibabejelentések ellendrzeése (Bejelentések tervbe vétele)
6 - Elkésziiletlen tervezett karbantartasok, javitdsok (Munka elvégzése)
I - Varatlanhiba munkalap készités

g - Aivétel el6tti elkészalt munkak (Munka igazolasa)

g9 - Atvétel utdnii elkészilt munkak (Munkalap igazolas)

A - Munkalapok attekintése

B - Munkalap szam keresés

C - Osszetett keresés, Listazas, Kimutatdsok

1. abra - A program meniije

Az 1/1 — GEPEK, berendezések, eszkozok meniipontbol (1. abra — Eszkédz adatlap)
valamennyi funkcié elérhetd a tobbi meniipont az egyes fazisok gyorsabb keresését, kezelését
teszik lehetdveé.
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1/1 — GEPEK, berendezések eszkozok

Az eszkoznyilvantartas kezelésére szolgdl, de a tervezett és a varatlanhiba
munkalapok innen is kezelhetoek, f6 kiinduldsi meniipont, a hibabejelentés késztésétol
eltekintve a valamennyi munkalap kezelési funkcid innen is elérhetd. Az eszkozokhoz
tetszOleges kiegészitd adatok, és kapcsolt fajlok is rogzithetdek.
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2. abra - Eszkoz adatlap

1/2 — Hibabejelentés készitése

Ez a meniipont a mithelyekben, munkateriileten dolgozok szamara lett kialakitva, ha
barmilyen rendellenességet tapasztalnak egy eszkoznél, akkor igy kezdeményezhetnek
karbantartasi munkalap inditasat a lehetd legegyszeriibb adminisztracié mellett.

A felhasznaloknal bedllithatd, hogy az adott felhasznald csak meghatarozott telephelyek
gépeit lassa, konnyebben kivalaszthatja, hogy melyik gép hibasodott meg.

1/3 — Hibabejelentések modositasa (csak a sajat bejelentések)

Ez a meniipont az el6zdt egésziti ki, a hibabejelentd itt még moddosithat a bejelentésen
(még a tervbe tétel elott).
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1/4 — Hibabejelentések folyamatos figyelése

Itt percenként frissiild tablazatban a hibabejelentések lathatéak, csak gyors és folyamatos
ellendrzésre szolgal, az el6z6 két ponthoz kapcsolodik. Ha j hibabejelentés torténik, ebben a
tablazatban az a frissitést kovetden a bejegyzés azonnal megjelenik.

1/5 — Hibabejelentések ellenorzése (bejelentések tervbe vétele)

Itt egy tablazatbol kivalaszthatéak a hibabejelentések, majd egy terv munkalappa
alakithatéak. A terv munkalapon régzithetd a javitas tervezett idopontja, ¢s még néhany
tervezéshez kapcsolhato adat (tervezett idotartam, tervezett koltség).

Terv munkalap hibabejelentés nélkiil is készthetd a ciklikus karbantartasokhoz, de az csak
az 1/1 meniipontbdl, az eszkdzok nyilvantartdsa aldl érhetd el. Ott van lehetdség akar évekre
elére generalni tervsorokat (3 havonta, pl. olajcsere, félévente ellendrzés, stb.) ami a
programmal kdvethetd is. Pl. a kdvetkezdé honapra mennyi karbantartds van betitemezve)

o U_| tervezett karbantartas [ Tervezett javitas = T-00124 - Emeldvillas targonca || =
TERV v, ha:  nap:(ig) | Hatosdgl Gyartd attal (v Egyedi " Hibabejelentés - Sirghs
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20190325 | 1e|]| 7 [ktc1 v [renezettka | [Tkt +] |
Cégnév: Cim: Megrendeld: Rendelés szam
Megnevezés: Szerrfdés szama

|Tewezett karbantartas - TMK 1 |

Feladat leirds: Tervezett dolgozdk szama: 0
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3. abra - Tervsor készités

1/6 — Elkésziiletlen tervezett karbantartasok (munka elvégzése)

Itt azok a tervezési fazisban 1évé munkalapok koziil lehet vélasztani. (bejelentett és
tervezett javitas, vagy tervezett karbantartdsok). Egy tervbdl itt lesz ténylegesen munkahoz
kothetd munkalap, ez a megvalésult munkavégzés rogzitésére szolgal. (dolgozdk, anyag €s
bérkoltség, javitasi és allasidok, valamint a készletkezeléshez kapcsolodva készitheté anyag
kivételezési bizonylat)
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1/7 — Varatlanhiba munkalap készités

Itt készithetd hibabejelentéstol és tervezéstol fiiggetlen munkalap. Ez leginkabb egy

crer

megvalosult javitasrol, karbantartasrol rogzithetlink adatokat.

=

32 Varatlanhiba munkalap : 00002 - Hidaulikus prés - 00002 ==
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|hiba szivege... ||:sapé|g}-'csere

Munka kezdete | Vége: Munkadrak: Kizvetlen bér: Munkadij: Anyag:
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4. abra - Varatlanhiba munkalap, vagy tervezett karbantartas elvégzése

1/8 — Atvétel elotti elkésziilt munkalapok (munka igazolisa)

Egy munkalaphoz tartozhat még két fazis, beallithaté felhasznaloi jogosultsagokkal. Az
elvégzett munka igazoldsa, ¢s a munkalap igazolas. Az itt vélaszthatd tablazatban az
elkésziilt, €s a még nem leigazolt munkalapok koziil lehet valasztani.

1/9 — Atvétel utani elkésziilt munkik (munkalap igazolas)

Itt véglegesen le lehet zarni a munkalapot (kiilon felhasznaloi jogosultsaggal) Lezaras utan
a munkalap mar nem moédosithato.

1/A — Munkalapok attekintése

A munkalapok ellendrzésére szolgal, eldzetes sziikito feltételek megadasaval. A még nem
lezart munkalapok innen is modosithatéak (jogosultsag fiiggden).

1/B — Varatlanhiba munkalap szam keresés

Munkalapszamot megadva egy konkrét a munkalap gyorsan eldkereshetd.
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Itt eszkdzre, eszkdéz csoportokra, és munkalap adatokra tudunk sziikitd feltételeket
megadni. Az eredményt kérhetjiik részletes tablazatba, vagy tovabbi beallitasokat kovetden

kiilonb6z0  Osszesitéseket
Osszesitésekben.)

9P Osczetett keresés, listazas, Osszesités

készithetiink  (idok, koltségek, kiilonb6zo

csoportositott

_Eszkoz_
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Kimutatdsok

5. abra - Osszetett keresés,

listazas, kimutatasok

Az Osszesitést valasztva tovabbi bedllitdsokbol valaszthatunk. Amelyek eredménye
exportalhat6 is Excel, vagy széveges fajl formatumban.

9B Bsczesitések -
Osszesités tartalma:
" Tervezési adatok (idGk, kiltségek) Eszkor:
" Eves tervtablazat
T Kéltségek (terv, tény)
" Karbantartasi idék (terv | tény} Tew
€ Anasidok
" |détartam (bejelentés - elkésziilés) Tény

" Avételi id6k (elkészilés - leigazolds)

" Dolgozdk munkadra kimutatisa

| T 1d6k dra, perc helyett tizedes drakban

%l [~ Megnevezés szerinti rendezettzég
[~ Erték szerinti rendezettzég

==

Osszesités csoportositasa:

" Uzem
(" Kiltséguiseld

(+ Besorolas
(" Telephely
(" Eszkbzdk szerint

(" Karbantartd
" Karbantartas tipus
" Terv datum szerint [~ Nap

(" Tervezett Koltségviseld

" Munkalap szdm

" Munkalap datum (év, hdnap, nap)
" Uzem " Telephely
(" Karbantartd csoport

(" Karbantartd + Eszkiz

(" Szint + Karbantarté + Eszkoz

~ Kiltségviseld

EES
& o
Nyomtatas Osszesitd tablazat

2

e B
Grafikon Vissza

6. abra - Kimutatas

ok beallitasai
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Technikai beallitasok

Halozatos iizemeltetés esetén elég csak a szerveren 1évd programmappat megosztotta
tenni, ¢és a kliens gépeken bedllitani annak elérését, és a kliens géprdl egy parancsikonnal
indithat6 a program.

99 felhasznalo allithatdé be, mindegyiknél részletes kezelési jogosultsiggal (az is
beallithatd, hogy valaki csak egy lizemben, és csak hibabejelentést tehessen)

2% Felhasznalok

=

1GLU Supervisor Uz - IGLU : Jogosultsagok
USER1 |Felhasznald 1 MODOSITASOK és MENUK engedélyezése
USERE_ Felhasgn&ilé 2 ¥ Paraméterek [ ¥ Felhasznalok [
VENDEG|VENDEG Vel v Alapadatok = ¥ Eszkiz adatok [
TEVEKENYSEGEK és MENUK engedélyezése
[ Hibabejelentés [£] W Tervkészités [
¥ Elkésziilt terv munkalap rogzités  [7]
J ¥ Varatlanhiba munkalap készites [7]
= = ) ¥ Munka igazolas =l
AZONOSIG:  Név. ¥ Munkalap igazolas =
|IGLU | |Superﬁsor | ¥ Osszesitések készitése [
Uzemeltetd ¥ Anyagkezelés [F] v Készletkezelés [£]
Jelszo Cim: [40028 Debrecen, Rizsahe [Cibzemssrotasok
Tel: |20-537-33-21 = —
Email: [info@iglu.hu

=]

ol

7. abra - Felhasznalok és jogosultsagok

E

A programban hasznalt adatmez6k megnevezésének egy része atirhatd, a lenyilo listakbol
valaszthatd értékek valaszthatd kodtablakban bovithetoek.

3% STERVIZ - Program beallitasck

atbazis
Megnevezés:
Azonositd
Gyari szam
Techn. jel.
Besorolds
Karbantartas
Karbantartd
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Gyartd

Telephely
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L& Surs_zér!'l
(" Elozd ismétlése
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(" Elozd ismétlése
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i

i
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8. abra - Adatok beallitasa

E



