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Predslov

Zbornik Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich ma-
nazment obsahuje prispevky, ktorych spolocnym menovatel'om je to,
ze sa ich autori a autorky z vac¢sej Casti zaoberaju takymi otazkami po-
uzivania réznych variet slovenského, mad’arského, romskeho a nemec-
kého jazyka, ktoré (mnohi) hovoriaci vnimaju ako jazykovy problém.
Ide vécsinou o skupiny obyvatel'stva, ktoré¢ st v ur¢itom zmysle ,,men-
Sinami®. Ich prislusnici st vo vztahu k vacsinovej jazykovej komunite
alebo k integratnym nadnareCovym varietdm priznakovi, ¢i uz preto,
lebo boli socializovani v nareci alebo v mensinovom jazyku (v ,.hor-
Som* pripade v nareci niektorého mensinového jazyka), alebo preto,
lebo ich vzdelanostna uroven alebo ich zdravotny stav im stazuje po-
rozumenie najmi pisanych prejavov vo formalnom §tyle. Dalsim déle-
zitym okruhom st problémy s osvojovanim si alebo so zachovanim si
mensinového jazyka v kontexte prebiehajucich asimilacnych procesov.
Niektoré prispevky sa tiez dotykaju rozporov medzi jazykovou legisla-
tivou a jazykovou praxou.

Vécsina autorov a autoriek zbornika st spoluriesSitelmi, resp. spo-
luriesitel’kami rovnomenného projektu podporovaného Agentirou na
podporu vyskumu a vyvoja, ktory sa realizoval od 1. augusta 2018
do 31. jula 2022 na Filozofickej fakulte Univerzity Komenského
v Bratislave (FiF UK) v spolupraci s Jazykovednym ustavom LCudovita
Stara SAV v Bratislave (JULS SAV) a s Fakultou socialnych vied a zdra-
votnictva Univerzity Konstantina Filozofa v Nitre (UKF). Teoretickym
vychodiskom tohto projektu je tedria jazykového manazmentu, ktord
ma potencial integrovat’ teoriu jazykového planovania, ako aj teoriu ja-
zykovej kultlry, ¢ize discipliny zahinajuce tradicné pristupy k rieSeniu
jazykovych problémov. Teoria jazykového manazmentu sa od nich 1isi
okrem iného v tom, Ze konzekventne uplatiiuje pristup ,,zdola nahor*
(,,bottom-up*). Jednym z prejavov tohto pristupu je fakt, ze sa za jazy-
kové a komunikacné problémy povazuju tie aspekty pouZzivania jazy-
ka, ktoré vnimaju ako problematické bezni pouzivatelia jazyka. Z tohto

7



Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich manazment

dovodu sme povazovali za dolezité okrem odbornych stidii zahrnat
do zbornika aj dve prace, ktoré poskytuju pohlad na jazykové problé-
my z hl'adiska l'udi bez lingvistického vzdelania, ktori sa s jazykovymi
problémami stretavaji v praxi.

Aktuélnost’ rieSenych problémov spoc¢iva v tom, Ze aj na Slovensku
celia pouzivatelia jazyka i celé jazykové komunity mnohym vacsim ¢i
mensim jazykovym problémom. Ich doterajsi manazment sa nie vzdy
zakladal na vedeckych principoch a pristupoch, neraz bol Zivelny, alebo
politicky manipulovany, resp. niektoré problémy vdbec rieSené neboli.
Cielom vyskumov v ramci spomenutého APVYV projektu bolo aplika-
ciou novsich vedeckych principov a postupov prispiet’ k tomu, aby sa
v manazmente jazykovych problémov na Slovensku vyuzili skiisenosti
s rieSenim problémov vSeobecne, ako aj sklisenosti s rieSenim jazyko-
vych problémov v inych komunitach.

V tomto zborniku prezentujeme niektoré vysledky vyskumov re-
alizovanych projektovym timom APVV a dopiiiame ich prispevkami
o vyskumoch, ktoré sice prebiechaju mimo nasho projektu, ale tykaja sa
roznych aspektov jazykovych problémov a okrem novych zisteni pri-
nasaju aj nové podnety, ¢i uz z jazykovedného a legislativneho pohl'adu
(pozri J. Fiala-Butora, M. Ferencik), alebo z pohl'adu aplikacnej praxe
¢i Statnej spravy (O. Véghova, L. Bukovszky).

Janos Fiala-Butora z Ustavu pravnej vedy Mad’arskej akadémie vied
(MTA) porovnava legislativne normy Statneho jazyka a mensinovych
jazykov s dorazom na ich implementaciu do praxe. Kritizuje determi-
nisticky pohlad, podla ktorého to, ¢o je pisané v zakonoch, sa rovna
realnej praxi, no zaroven odmieta nazory, podl'a ktorych zakony nema-
ju ziadny vplyv na pouzivatel'sku prax. Konkrétnymi prikladmi pouka-
zuje na protireCenia, ktoré vznikaji medzi pravidlami deklarovanymi
zékonom a ich aplikaciou v praxi. Opisuje normativny rdmec, ktorym
Stat prostrednictvom zakonov rozhoduje o tom, ktoré jazykové prejavy
budt podporované a ktoré obmedzované, a zaroven ohranicuje pole po-
sobenia jazykového manazmentu.

K problémom aplikacie zakonov v praxi pristupuje splnomocnenec
vlady SR pre narodnostné mensiny Laszlé6 Bukovszky z pohladu vy-
konnej moci. Napriek tomu, ze zakon o pouzivani jazykov narodnost-
nych mensin bol schvaleny v roku 1999, samospravy nevedeli este ani
v roku 2016 (ked’ splnomocnenec Bukovszky zacal vykonavat’ svoju
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funkciu), o tento zdkon znamena v praxi. Zdoraziuje, ze jeho urad
poskytol samospravam praktickl prirucku k aplikacii spomenutého
zakona a zaroven vytvoril pracovné skupiny mad’arského, romskeho,
ukrajinského, rusinskeho a nemeckého jazyka, ktoré zabezpecili dvoj-
jazy¢né dokumenty potrebné na aplikaciu zakona o pouzivani jazykov
narodnostnych mensin. Bukovszky poukazuje na pozitivnu tendenciu
v pouzivani mensinovych jazykov v Statnej sprave: v poslednych ro-
koch pocet nedostatkov v dodrziavani jazykového zdkona klesol viac
ako o polovicu a mierne sa zvysil aj po¢et mensinovych zamestnancov
v §tatnej sprave.

Téma jazykovej politiky a jazykového planovania sa objavuje aj
v prispevku Katariny Motykovej (FiF UK), a to cez otazku inkluzivnej
komunikécie. Autorka predstavuje opatrenia prijaté vo Svédsku v zauj-
me rodovo neutralneho jazyka a poukazuje na to, aké reakcie vyvolali
podobné pokusy na Slovensku v konzervativnych a liberalnych denni-
koch. Rodovo vyvazeny jazyk sa v liberalnych médiach prezentuje ako
jeden z prostriedkov ovplyviujucich pozitivhu zmenu v spolo¢nosti
vzhladom na rodovu rovnost’ a zaclenenie zien do politického a verej-
ného zivota. Naopak, konzervativne média vidia vo feminizacii a ro-
dovej neutralizacii jazyka zhubna tendenciu, prostriedok nasilia voci
slovencine a zaroven nastroj politickej moci.

Gabriela Mucskova (FiF UK) sa vo svojom prispevku tiez venuje
téme jazykového pldnovania, nie vSak z jazykovo-politicke;j, ale z 'udo-
vej perspektivy. Hovori o l'udovom jazykovom planovani. Autorka kon-
Statuje, ze pouzivanie slovenskych dialektov na jednej strane postupne
klesa, ale na strane druhej v roznych oblastiach kultury, vzdelavania
i obchodu prebicha posiliovanie postavenia dialektov vd’aka angazova-
nosti laickych hovoriacich (I'udi, ktorych postoje nie su ovplyviiované
teoretickymi lingvistickymi vedomost’ami). Prave takito 'udia vydava-
ju nare¢ové slovniky, miestne noviny v nareci, zbierajii miestne vyrazy
a dokumentujt na réznych portaloch podobnosti a rozdiely medzi vy-
razmi jednotlivych regionov, teda vykonavaju aktivity, ktoré prispieva-
ju k zmenam v sucasnom statuse nareci a k ich revitalizacii.

Milan Ferencik z PreSovskej univerzity skiima regulativny diskurz,
ktory sa objavil poc¢as pandémie, a to na priklade jazykovej krajiny
Strbského Plesa v obdobi od marca 2020 do augusta 2021. Ciel'om auto-
ra je identifikacia stratégii, ktoré regulujua pohyb l'udi a prostrednictvom

9



Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich manazment

ktorych aktéri cestovného ruchu implementuju regulativnu pandemickua
politiku $tatu. Zameriava sa na manazment oficialneho a neoficialneho
pandemického regulativneho diskurzu (obecny urad Strba vs. vybra-
né hotely a penziony, Sportova infrastruktira, stainky s obcerstvenim)
a analyzuje vybrané napisy, ktoré sa v ramci diskurzu objavili. Na jed-
nej strane sleduje vyvin a dynamiku zmien vo zverejnenych textoch
(legitimizacia regulacie, autoritativnost’ formulécii, Standardizacia
a ikonizacia pokynov a pod.) a na strane druhej pozoruje pritomnost’
multilingvizmu v turistickej oblasti na lokalnej, translokalne;j i global-
nej urovni.

Istvan Lanstydk (FiF UK) sa vo svojom prispevku venuje téme
zjednoduSenej komunikdcie, a to z pohladu teorii rieSenia jazykovych
problémov. Poukazuje na texty, ktoré boli vytvorené bez ohl'adu na in-
terpretacné schopnosti cielovej skupiny. Takto napisané texty na jednej
strane sposobuju problémy hendikepovanym (napr. osobam s l'ahs$im
stupfiom mentalnej retardacie, osobam postihnutym afaziou, dyslexiou
atd.) a na strane druhej aj ['udom bez mentalneho ¢i fyzického po-
stihnutia, ktori maju len malo skusenosti s ¢itanim najmé zlozitej$ich
textov pisanych formalnym stylom. Predist’ takymto problémom je
mozné tvorenim tzv. 'ahko Citatenych textov, resp. vSeobecne zrozu-
mitelnych textov, a to interlingvalnym a intralingvalnym prekladom alebo
tvorbou novych textov pomocou pravidiel pisania kontrolovanych textov.

Téma zrozumitel'nej komunikécie sa objavuje aj v prispevku Julie
Cholevy (FiF UK), ktora na zaklade medzinarodné¢ho dotaznikového
prieskumu skiima pouzivanie eurdpskych jazykov a ich zrozumiteI'nost’
vo verejnom priestore so zvlastnym zretelom na jazykovy manazment
Slovenskej republiky. Ako spoluriesitel’ka projektu Europskej federacie
narodnych jazykovych institlcii s nazvom Eurdpske jazyky a ich zro-
zumitelnost vo verejnej sfére predstavuje vysledky dotaznika tykajuce
sa zrozumitelného alebo jasného jazyka. Porovnava odpovede zodpo-
vednych Statnych organov, ktoré maji na starosti komunikaciu s ob¢an-
mi, a na zéklade poskytnutych odpovedi podéava Siroky prehlad o de-
klarovanom stave zrozumitel'nej komunikacie v europskych krajinach.
V suvislosti so situaciou na Slovensku sa autorka domnieva, ze predpi-
sy regulujuce pouzivanie zrozumitelného jazyka neexistuju, a zodpo-
vedné organy sa namiesto opatreni o zavadzani jednoduchych textov

%6

odvolavaju na opatrenia tykajuce sa kodifikacie. ,,Zrozumitel'nost™ sa
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teda v tejto suvislosti vo vel'kej miere spaja alebo dokonca identifikuje
s ,.kodifikovanost’ou®.

Prispevok Szilarda Sebodka (FiF UK) ma vSeobecny, metodologicky
charakter. Autor sa venuje nasledujucim otdzkam: Ako uréit, Co sa ma
povazovat’ za jazykovy problém?, Kto to urcuje? a Akt rolu hra v tom-
to procese lingvista? K tomuto metodologickému problému pristupuje
cez pojem perspektiva. Na zaklade svojich skorsich prac rozlisuje Styri
perspektivy — perspektivu hovoriaceho, lingvistu, autora a terminu —
a pokusa sa ich aplikovat’ na oblast’ jazykovych problémov. Uvadza
priklady zo zivota Mad’arov zijucich na Slovensku, aby ilustroval, aké
jazykové problémy patria k jednotlivym perspektivam. Zdoraziiuje, ze
z jednotlivych perspektiv je ,,viditelny* len urcity okruh jazykovych
problémov, ¢o vedie k rozdielnosti alebo priam k vzdjomnej nekom-
patibilite niektorych perspektiv. Ak sa k rieSeniu urc¢itého jazykového
problému nepristupuje zo spravnej perspektivy, moze to vyvolat’ nové
problémy.

Monika Sajankova (FiF UK) sa venuje problémom vyucovania ne-
meckého jazyka na slovenskych Skolach. Vychadza z hypotézy, ze prax
vyucby nemciny nie je vhodna na to, aby Ziaci mohli nadobudnut’ adek-
vatnu komunika¢nu kompetenciu. Na zaklade hospitacii na vyucova-
cich hodinach sa tato hypotéza vo velkej miere aj potvrdila. Slovené¢ina
bola na hodinach nem¢iny vo vacsine pripadov pritomna a iba relativne
malé mnozstvo vyucujucich (3 z 11) realizovalo vyu€ovanie jednojazyc-
ne alebo takmer jednojazyc¢ne, teda v nemcine ako cielovom jazyku.
Podrla autorky prameni nedostatocna komunika¢na kompetencia v nem-
¢ine prave z prevahy slovenciny na vyucovacich hodinach. Vyskum je
vsak len sondou zachytavajicou urcité tendencie v danej oblasti, ktora
moze byt zakladom pre SirSie koncipovany vyskum.

Na problémy vybudovania komunikativnej kompetencie sa st-
stred’uje aj autorka vzdelavacieho programu Rozumieme si Orsolya
Véghova, ktord vo svojom prispevku predstavuje fungovanie tohto
mad’arsko-slovenského programu. V suvislosti s problémami s komu-
nikativnou kompetenciou konstatuje, Ze pre schopnost’ osvojit’ si ja-
zyk je dolezita nielen metdda vyucby, ale aj konkrétna skisenost’ deti
s inojazy¢nym prostredim. Optimalna je pozitivna skiisenost’ a pod-
netné prostredie, ktoré¢ nekomentuje a nesudi toho, kto sa pokusa pou-
zivat’ novy jazyk, ale ho ocenuje a podporuje. Program Rozumieme si

11



Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich manazment

vychadza z tohto poznatku, preto ma za ciel’ spajat’ deti slovenskych
amadarskych rodin, a to na zaklade spolocného zaujmu. Vdaka tomuto
programu a ziskanym osobnym skusenostiam dokazu tieto deti preko-
nat’ jazykové a spolocenské bariéry, vytvaraju si priatel'stva a zaroven
dokazu rozvijat’ svoju komunikativnu kompetenciu v jazyku svojich
kamaratov.

Otazky vyucby madarského jazyka st predmetom vyskumu aj
Veroniky Dancovej Jakabovej (FiF UK). Autorka sa venuje jazykovym
problémom vznikajicim v dvojjazy¢nom prostredi a zameriava sa na
tie, ktoré stvisia s nedostatocnou jazykovou kompetenciou hovoria-
cich vo svojom materinskom jazyku, t. j. s jazykovym nedostatkom.
Na priklade jednej strednej Skoly s vyucovacim jazykom madarskym
na Slovensku sleduje, aké stratégie vyuzivaju ucitelia vo vyu¢ovacom
procese, aby predisli tymto problémom (ak si tento problém vobec uve-
domuju), a zaroven, aky maju ziaci vztah k jazykovému nedostatku.
Autorka na zaklade polostruktirovanych rozhovorov s u¢itel'mi, online
dotaznikov ziakov a vonkajSieho pozorovania vyucovacich hodin do-
spela k zaveru, Ze ziaci maji skor negativny postoj k Specifikdm ma-
d’ar¢iny na Slovensku, i ked’ tieto Specifika su pritomné v ich vlastnej
komunikacii na hodinach, a robi im problém najst’ spisovny ekvivalent
niektorych vyrazov. Ucitelia im vSak niekedy davaju ulohy, prostred-
nictvom ktorych sa da ich slovna zasoba rozsirit’, a tym zaroven predist’
problémom, ktoré vznikaju z jazykového nedostatku.

Pouzivaniu jazyka Mad’arov zijucich na Slovensku sa venuje aj
Katarina Misadova (FiF UK), ale z perspektivy praktickej realizacie
dvojjazycnosti v iradoch miestnych samosprav v obciach s dominant-
nym madarskym obyvatel'stvom. Jej vyskum je zamerany na jazyk
exteriérovych a interiérovych napisov, na jazyk ustneho a pisomného
uradného styku, ako aj na jazyk samospravnych masovokomunikac-
nych prostriedkov. Autorka na zaklade vlastného vyskumu, ako aj vy-
skumov k bakalarskym a k diplomovym pracam, a tiez k dizertacne;j
praci, ktoré ako skolitel’ka viedla, dospela k zaveru, ze dvojjazy¢nost’
samosprav sa prejavuje najmi v ustnom uradnom styku a na exterié-
rovych napisoch, a naopak, najmenej sa uplatiuje v pisomnom trad-
nom styku.

Téma jazykovych problémov Madarov zijucich na Slovensku je
pritomné aj v prispevku Lucie Molnar Satinskej (JULS SAV), ktora
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prezentovala jazykové problémy na zaklade jazykovych biografii troch
skupin respondentov. Prvl tvorili staré PreSporacky (Zeny narodené
v medzivojnovom obdobi v Bratislave), druhtt mad’arské (viacjazy¢né)
trojgeneracné rodiny a tretiu mad’arski Studujuci na vysokych skolach
v Bratislave. Na zaklade vyhodnotenia jazykovych biografii a jazyko-
vych problémov, ktoré sa v nich podarilo identifikovat, autorka vy-
medzila tri druhy jazykovych problémov: problémy s osvojovanim si
slovenciny, (negativne) sklisenosti s pouzivanim jazyka na verejnosti
a zachovavanie materinského jazyka (mad’arCiny). Stratégie prekona-
vania tychto problémov zavisia od identity danej osoby a pohybuju
sa na osi, ktorej krajné body predstavuju priklon k slovenskej vacsi-
ne (asimilacia) na jednej strane a ,,¢ist¢ mad’arstvo* na druhej strane.
Podla autorky ozajstnou vyzvou je vybalansovat’ rozne stratégie tak,
aby dvojjazyc¢nost’ neviedla k oslabeniu mad’arskej identity a zaroven
neznizovala moznosti uplatnit’ sa v krajine.

Jazykové problémy mensin na Slovensku su tematizované tiez vo
vyskume Milana Samka (UKF), ktorého prispevok je sondou do ce-
lospolo¢enskych problémov rémciny v kontexte jazykovych ideologii
Rémov. Jeho cielom je mapovanie realnych jazykovych problémov
z pohl'adu Rémov zijucich na Slovensku na zaklade polostruktirova-
nych rozhovorov. Ked’ze ide o vel'mi heterogénnu problematiku, vy-
skumny stubor tvoria respondenti z troch typov romskych komunit: ko-
munity koncentrované v obci, komunity koncentrované na okraji obce
a komunity koncentrované mimo obce. Po prehl'ade ndzorov Rémov na
vlastné jazykové problémy autor zobrazuje problémy romciny v troch
oblastiach: problémy tykajuce sa spétosti socioekonomického a jazyko-
vého manazmentu, problémy tykajice sa znalosti a pouZivania jazykov
a nakoniec problémy tykajuce sa skolského analogického manazmentu.
Autor na zaklade zisteni z vyskumu poukazuje na vzt'ah medzi problé-
mami roméiny z pohladu Romov a spolocenskou akceptaciou problé-
mov romdeiny.

Na tomto mieste by sme chceli vyjadrit’ svoju vd’aku recenzentkam
a recenzentovi zbornika — doc. Mgr. Nine Cingerovej, PhD., z Katedry
rusistiky a vychodoeurdpskych $tadii Filozofickej fakulty Univerzity
Komenského v Bratislave, Marianovi Slobodovi, PhD., z Katedry stre-
doeuropskych stadii Filozofickej fakulty Univerzity Karlovej v Prahe
a Dr. habil. Mgr. I1diké Vancovej, PhD., z Ustavu mad’arskej jazykovedy
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aliterarnej vedy Fakulty stredoeuropskych stidii Univerzity Konstantina
Filozofa v Nitre. Tiez sme vd’a¢ni zodpovednym administrativnym pra-
covnikom na jednotlivych pracoviskach, ktori boli a stt nd&pomocni pri
rieSeni roznych administrativnych problémov stvisiacich s projektom.
A v neposlednom rade d’akujeme Agenttre na podporu vyskumu a vy-
voja za finan¢né zabezpecenie projektu.

V Bratislave
10. februara 2022
editori
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JAZYKOVY MANAZMENT
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(Tarsadalomtudomanyi Kutatékézpont, Jogtudomanyi
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Language management in the shadow of language laws

Abstract: How do the laws on the use of languages affect
language practice in Slovakia? This paper aims to overcome
answers based on deterministic models or those completely
negating the impact of laws on practice. Through specific
examples of individual areas of regulation, the paper examins
how language laws enable language management and at the
same time restrict its actors, emancipate speakers and prevent
certain forms of linguistic expressions. The paper describes the
normative framework by which the state determines supported
and limited language expressions through laws, and limits the
field of activity of language management. A deeper examination

! Tento vyskum bol podporeny grantmi ¢. NKFIH 124806, 124804, a 134962 Narod-
ného fondu pre vyskum, vyvoj a inovacie Mad’arska a vyskumnym stipendiom Jano-
sa Bolyaiho Mad’arskej akadémie vied.
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of this framework allows us to uncover the ideological basis of
language legislation.

Key words: Language laws, State Language Act, minority
rights, Hungarians in Slovakia, linguistic discrimination

0. Uvod

Jazykové zakony su ¢astym objektom analyz v oblasti mensinovych
prav a aj Castym objektom sporu slovensko-madarskych vzt'ahov na
Slovensku (Fiala-Butora, 2016, s. 168). Akym spdsobom vsak v sku-
tocnosti vplyvaji na jazykovu prax, na vol'bu jazyka medzi mensino-
vym a slovenskym jazykom? Tento ¢lanok hl'ada odpoved’ na tito otaz-
ku, ktora je v odbornej literatiire malo rozvinuta.

Pre existujuce pristupy je na jednej strane priznacny determinizmus,
ktory formalne pravne normy hodnoti podl'a ich znenia, ako keby sa-
motna norma priamo ur¢ovala moznosti pouzivania jazyka (Sloboda
et al., 2018, s. 276). Podl'a tohto pristupu moézeme napriklad vol'bu ja-
zykov v zdravotnickych zariadeniach v komunikacii lekéra a pacienta
hodnotit’ podl’a toho, ako zdkon upravuje pouzivanie slovenciny a men-
sinovych jazykov v tejto oblasti. Tento pristup je zalozeny na predpo-
klade, Ze moznosti pouzivania jazykov su priamo uréené jazykovymi
pravami. Tieto pristupy st najtypickejSie pre pravnu vedu.

Na druhej strane spektra nachadzame pristupy, ktoré sa nesustred’u-
juna vplyv jazykovych zakonov na jazykovu prax, ale ich skiimaji ako
objekt politického sporu (Moorman-Kimakova, 2014, s. 194). Obsah
noriem, zakonov tu nie je podstatny, ich vplyv na jazykovu prax je ved-
I'ajsi. Podstatné je, ze sa strany o tieto otazky sporia.

Sociolingvistické¢ analyzy skimaju jazykovu prax, ale vécSinou
nie konkrétne mechanizmy vplyvu medzi zakonnou tupravou a pra-
xou (Laihonen, 2012), hoci, samozrejme, su aj vynimky (pozri napr.
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Lanstyak, 2000). Pravo tu plni tlohu spoloc¢enského kontextu, v ktorom
skimana prax prebicha.

Cielom tohto ¢lanku je mapovat’ konkrétne dosahy jazykovych za-
konov na prax vol'by jazykov interdisciplinarnou kombinaciou pravnej
analyzy a tedriou jazykového manazmentu. Tedria jazykového ma-
nazmentu nam dava komplexny ramec na skimanie vsetkych vplyvov
v danej komunikac¢nej situdcii (tzv. jednoduchy jazykovy manazment,
Neustupny — Nekvapil, 2003, 181). Identifikovanim tychto vplyvov
moézeme pristapit’ k analyze roly zdkonov uréenim toho, ktoré z tych-
to faktorov zakon ovplyvnuje a akym sposobom. Nie st to len normy
konkrétne upravujuce jazykové prava v danej oblasti, ale aj pravidla,
ktoré s danou otdzkou na prvy pohlad nesuvisia, a taktiez neexistujlice
normy, ktoré by mali upravovat’ dolezité otazky, ale tito svoju tlohu
neplnia. Takyto celkovy obraz o danej oblasti pouzivania jazyka nam
umoznuje hodnotit’ organizovany jazykovy manazment prostrednic-
tvom jazykovych zakonov (Lanstyak, 2014).

Pod zakonmi upravujiicimi pouZzivanie jazykov rozumiem hlavne
dva najdolezitejSie zdkony, zédkon ¢. 270/1995 Z. z. o Statnom jazy-
ku Slovenskej republiky (d’alej len zakon o Statnom jazyku) a zakon
€. 184/1999 Z. z. o pouzivani jazykov narodnostnych mensin (d’alej
len zdkon o pouzivani jazykov narodnostnych mensin). Tieto zadkony
boli viackrat novelizované, ¢o bude dolezité pri hodnoteni toho, ako sa
zmenili prostriedky dosiahnutia toho istého ciel’a. Patria sem aj d’alSie
zakony a podzakonné normy, ktoré formalne neupravuju jazykové pra-
va, ale na pouzivanie jazykov maji nemaly vplyv.

1. Formy ovplyviiovania jazykovej praxe

Jazykové zakony vplyvaji na volbu jazyka réznymi sposobmi.
NajviditeI'nejSie si priame zdkazy alebo prikazy. Napriklad zakon
o pouzivani jazykov narodnostnych mensin vyzaduje, aby v obciach
s ur¢enym podielom prislusnikov mensin bola obec oznacena tabul’'ou
aj v mensinovom jazyku (Zakon o pouzivani jazykov narodnostnych
mensin § 4(1)); na druhej strane zakon o Statnom jazyku vyzaduje,
aby Statne organy komunikovali v slovencine (Zakon o Statnom jazyku
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§ 3(1)); v pripade tych, ktoré nemaji vynimku na zaklade inych
zakonov, tato komunikacia prebieha vylu¢ne v slovencine — napri-
klad ministerstva so sidlom v Bratislave. V tychto pripadoch moéze-
me predpokladat’, ze prax sa riadi jednozna¢nymi zakonnymi pra-
vidlami.

Vol'bu jazyka vSak neovplyviiuju len priame prikazy a zdkazy, ale aj
d’alsie podmienky, akymi st napriklad spravanie komunikacného part-
nera, jazykové znalosti tiCastnikov, ich finanéné moznosti atd’. Aj tieto
podmienky mézu byt ovplyvnené jazykovymi zdkonmi, a tym moézu
zakony vplyvat’ na vol'bu jazyka nepriamo. V nasledujucej analyze po-
ukazem na metoddy ovplyviiovania vol'by jazyka v slovenskej pravnej
uprave.

1.1.  Pokuty za porusenie zakona o Statnom jazyku

Pokuty za porusenie zakona o Statnom jazyku st jednym z najviac
kritizovanych institatov jazykovej politiky. Boli zavedené v roku 1995
v podvodnom zneni zdkona o Statnom jazyku (Zakon o Statnom jazyku
§ 10) a po kritike medzinarodnych organizacii boli v roku 1999 zru-
Sené (Zakon o pouzivani jazykov narodnostnych mensin § 10). Znova
boli zavedené d’alSou novelou v roku 2009 (Zakon ¢. 318/2009 Z. z.).
Dal$ou novelou v roku 2011 bol rozsah pokit ziZeny, ale neboli zruse-
né uplne (Zakon ¢. 35/2011 Z. z.).

Vlade Slovenskej republiky sa podarilo presvedc¢it’ Poradny Vybor
Rady Europy pre Ramcovy dohovor na ochranu prav mensin, Ze sa po-
kuty uz nevztahuji na sukromné osoby, len na organy verejnej spravy
pri poruseni pravidla informovat o nebezpeCenstve v Statnom jazyku
(Advisory Committee on the Framework Convention for the Protection
of National Minorities, 2015, para. 5). Pokuty za porusenie pravidiel
pouzivania Statneho jazyka sa ale v skuto¢nosti nezrusili, len sa pre-
sunuli do inych zakonov. Za pouzitie mensinovych jazykov namiesto
Statneho jazyka je v istych situaciach mozné pokutovat’ napriklad podl'a
zakona o reklame (Zakon ¢. 147/2001 Z. z.), zékona o vysielani a re-
transmisii (Zakon ¢. 308/2000 Z. z.) a zakona o kontrole v Statnej sprave
(Zékon ¢. 10/1996 Z. z.). Pokuta sa netyka situacii, ked’ sa menSinovy
jazyk pouziva sucasne so Staitnym jazykom. To vSak nie je vZzdy mozné
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a ucelné. Nie je mozné pouzivat oba jazyky v pripade zivého vysiela-
nia, alebo napriklad ked’ si to neziada objednavatel’ inzercie. Neucelny
moze byt preklad programu uréeny divakom s urcitymi jazykovymi
schopnost’ami, ked’ preklad predrazi vyrobu programu bez toho, aby
rozs§iril okruh divakov.

Pokuta na zaklade zakona o reklame bola napriklad udelena sloven-
skojazyénému denniku My — Nitrianske noviny za zverejnenie inzeratu
v mad’ar¢ine podané¢ho subjektom z Mad’arska, ktory po slovensky ne-
hovori, a preto o dvojjazyény inzerat nemal zaujem!!. Takisto boli po-
kutované sikromné regionalne televizne stanice v Komarne a Sturove.
Komarnanska televizia odvysielala reklamu po mad’arsky na mad’ar-
skojazy¢ny casopis Delta bez slovenského prekladu, za co dostala od
Rady pre vysielanie a retransmisiu pokutu 165 eur (Rada pre vysielanie
a retransmisiu, 2010). Starovské televizia bola najprv napomenuta za
odvysielanie reklamy v mad’ar¢ine bez slovenského prekladu na pre-
daj pozemku v Mad’arsku (Rada pre vysielanie a retransmisiu, 2012a).
Potom jej bola udelena pokuta za odvysielanie reportdze o miestnej do-
pravnej nehode, kde sa dvaja svedkovia, turisti z Mad’arska, vyjadrili
k nehode po mad’arsky v rozsahu dvoch viet bez slovenského prekladu
alebo titulkov (Rada pre vysielanie a retransmisiu, 2012b). Televizia
za to dostala pokutu 165 eur. Tento pripad mal aj dohru pred sudom,
ked’ze televizia sa voci pokute odvolala. V konecnej inStancii rozhodol
Eurdpsky std pre Tudské prava v Strasburgu tak, Ze v samotnej prav-
nej otazke pripustnosti tychto pokut nerozhodol — st'aznost” zamietol
z procesnych dovodov (Eurdpsky sud pre udské prava, 2021). V opise
faktov vSak uviedol, Ze televizia pokutovana skuto¢ne bola (Eurdpsky
sud pre l'udské prava, 2021, para. 8). Tym Eurdpsky sud potvrdil, zZe
napriek tvrdeniu vlady a napriek zneniu zakona o Staitnom jazyku, je
nad’alej mozné pokutovat’ sukromné subjekty za pouzitie mensinovych
jazykov.

1.2.  Hrozba pokutami

Pokuty su nepochybne vaznym zadsahom do vol'by jazyka, su vSak
zriedkavé na to, aby mohli vo velkej miere ovplyvnit spravanie ho-
voriacich. Ovel'a vd¢$i vyznam maju hrozby pokutami, ktoré sa mozu
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dotykat’ va¢sieho okruhu osob. Presny rozsah takychto postupov nie
je znamy, ved’ k udeleniu sankcie nedochadza. Niekol'ko zverejne-
nych pripadov vSak poukazuje na to, ze mozu byt’ i€¢innym nastrojom
obmedzovania komunikacie v mensinovom jazyku.

Znamy je napriklad pripad kontroly Slovenskej obchodnej inSpek-
cie bilbordov Gombaseckého letného taboral?!. Tento tabor je najvac¢sim
letnym festivalom mad’arskej mladdeze na Slovensku. Bilbordy, ktoré ho
propagovali, obsahovali ndzov tdbora a jednu vetu v mad’arCine, za co
in$pekcia pohrozila organizatorom pokutou za porusenie zakona o $tat-
nom jazyku (InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre
Nitriansky kraj, 2014). K udeleniu pokuty nedoslo, ked’ze sa festival
medzitym uskutocnil a bilbordy uz boli odstranené. Organizatorov by
mozno samotna kontrola a hrozba pokutou neodradila od toho, aby svoj
tabor propagovali aj v d’alSich rokoch len v mad’ar¢ine. Argumentovali
tym, ze dvojjazycné bilbordy by predstavovali klamliva reklamu, ked’ze
programy tabora su v drvivej vac¢sine len v madarCine. InSpekcia vSak
kontrolovala a pokutou hrozila nielen im, ale aj reklamnym agentiram,
ktoré ich bilbordy umiestnili. Tieto agentury nemaji dovod pustat’ sa do
pravneho sporu s inSpekciou a v budicnosti by uz jednoducho bilbor-
dy s mad’arskym textom nemuseli prijat. Obmedzenie organizatorov na
vol'bu jazyka ich bilbordu tak realizuje sikromny subjekt — reklamna
agentura.

Podobny je pripad z Komarna, ktory sa tyka oficialnych turistickych
informacnych tabil. Tie mo6zu byt podl'a zakona len v slovencine, ¢o je
dost” absurdné v pripade pohrani¢nych miest na juznom Slovensku, kde
vel'ka Cast’ turistov prichadza z Mad’arska, ktori po slovensky vobec
nehovoria (Zakon o $tatnom jazyku § 8(6) a Vyhlaska o dopravnom
znaceni, priloha ¢. 4, body 16, 17 a 26). V meste Komarno preto miestni
obyvatelia vyrobili mad’arsko-anglicku verziu turistickych tabul’ infor-
mujucich o miestnej pevnosti, a s povolenim mesta ich osadili pod slo-
venskojazy¢nu tabulu. Zakrocil vSak Okresny tirad v Nitre, ktory bol
prislusnym okresnym tradom v sidle kraja, a pohrozil mestu pokutou
33 000 eur za nepovolené tabule (Okresny trad Nitra, 2014). Mesto ta-
bule odstranilo. Obmedzenie jazykovych prav ob¢anov tu vykonala ich
samosprava, ktort k tomu dotlacila hrozba pokutou zo strany Statneho
organu.
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1.3. Jazykova policia

Hoci jej ¢innost’ spada vel'akrat do kategorie hrozby pokutou, samo-
statnl pozornost’ si zaslizi odbor Statneho jazyka Ministerstva kultury,
ktory si za svoju kontrolnu ¢innost’ vysluzil prezyvku jazykova policia
(Zékon o Statnom jazyku, § 9). Pre jeho postup je priznac¢na netrans-
parentnost’ a konanie na hrane prava, a to tak z hmotnej, ako i proces-
nej stranky. Na Cinnost’ jazykovej policie sa totiz nevztahuje spravny
poriadok, okrem konania o udeleni pokuty (Zakon o Statnom jazyku,
§ 9(2) a § 9a(4)) sa voci jej neverejnym pokynom a stanoviskam neda
odvolat’, a teda nie je mozné domoct’ sa sudnej kontroly jej pravnych
nazorov. K tomu by mohlo ddjst’ len vtedy, keby kontrolovany subjekt
odmietol uskutocnit’ napravu, za ¢o by mu bola udelena pokuta — len na
tu by sa vzt'ahovali procesné predpisy a moznost’ sudneho prieskumu.

Z niekol’kych zverejnenych pripadov je zname, do akych krajnosti
jazykova policia zachadza. Obecnym tradom vytkli pouzivanie nazvu
obce v dvojjazycnej forme na hlavickovom papieri obce, v zmluvach
uzavretych obcou, na miestnej kompel® alebo v informaénych mate-
ridloch o miestnom referende!®. Kritizovali sposob zapisu mien obec-
nych poslancov v zapisnici — boli totiz vo forme ,,priezvisko, meno*, co
ministerstvo kultary povazuje za mad’arsku, a teda nepovolenu verziu
a vyzaduje formu ,,meno, priezvisko* (Ministerstvo kultary, 2013b).
Ci aj v slovenskych obciach, v ktorych zapisniciach sa moze takyto
slovosled objavit z inych dovodov, vyzaduju dodrziavanie tohto zapisu,
alebo len v kontrolovanych dvojjazy¢nych, to nevedno. Jazykova poli-
cia takisto vytkla poradie jazykov pri vyhlasovani oznamov prostred-
nictvom miestneho rozhlasu (Ministerstvo kultiry, 2013a), mad’arsky
oznam miestneho skautského zdruzenia na obecnej nastenke, alebo
list ¢itatel'a v mad’arcine v inak dvojjazy¢nych obecnych novinach obce
s vicsinovym obyvatel'stvom hovoriacim po mad’arsky (Ministerstvo
kultary, 2013b). Taktiez nariadili pouzivat’ len slovenské, nie dvojjazyc-
né nazvy obci na oznacenie budov organov verejnej spravy v dvojjazyc-
nych obciach®™ a na pomniku prelozit’ do slovenciny vetu z mad’arskej
hymny!®.,

Jazykova policia sa riadi pravnym nazorom, podl'a ktorého komuni-
kacia v mensinovom jazyku, ktora nie je v zakone vyslovne a bezpod-
mienecne dovolena, je zakdzana (Ministerstvo kultury, 2013b). Tento
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nazor je vel'mi pochybny a zrejme, v zavislosti od konkrétnej situacie,
porusuje zakladné 'udské prava obyvatel'ov, za o bola jazykova policia
kritizovana aj Poradnym vyborom Rady Eurdépy (Advisory Committee
on the Framework Convention for the Protection of National Minorities,
2015). Jej tlak vSak nesmeruje priamo na pouzivatelov jazykov, ale
sprostredkovane cez obce a iné organy, a aj to neverejne, netransparent-
ne, a to takym konanim, ktoré nie je pravne upravené, a preto sa obce
nemaju moznost’ branit’. Jazykova policia ma pritom Siroké moznosti,
ako moéze ukladat’ pokuty na zéklade zakona o kontrole v Statnej spra-
ve — ten sa vztahuje aj na obce v oblastiach vykonu prenesenej Statnej
spravy.

Dalsim prikladom ¢&innosti jazykovej policie je pripad tyzdennika
Ma7. Noviny vychadzaji po mad’arsky, su adresované ¢itatelom hovo-
riacim po mad’arsky, preto ich reklamy a bilbordy su takisto v mad’ar-
¢ine. Ministerstvo kultury im oznamilo, ze ich reklamy porusuju zakon
o Statnom jazyku a maju byt’ odstranené!”!. Noviny sa branili tym, Ze re-
klamy v inom jazyku by boli v ich pripade absurdné, a poukézali na to,
ze v okoli samotného ministerstva sa vyskytuju mnohé verejné napisy,
reklamy a bilbordy v cudzich jazykoch, hlavne v anglictine. Jazykova
policia v8ak voci tymto bilbordom vébec nezakrocila, zamerala sa len
na mad’arskojazy¢né napisy na bilbordoch Ma7. Jazykova policia nato
kontaktovala reklamné agentary, ktoré umiestnili bilbordy Ma7, aby
ich odstranili, ¢omu agentury aj vyhoveli®. Komunikacia medzi minis-
terstvom a agentiirami prebiehala bez ti¢asti Ma7. Nemali tak moznost’
do sporu zasiahnut’, ani sa obratit’ na sud, ked’Ze formalne k ziadnemu
konaniu nedoslo. Ich prava na reklamu v mad’ar¢ine formalne neob-
medzuje jazykova policia, ale sukromné subjekty — reklamné agentury.
Hoci je konanie a nazor ministerstva kultiry vel'mi pochybny, cely pri-
pad sa odohrava v akomsi mimopravnom priestore, kde ma rozhoduju-
ce slovo ministerstvo.

1.4. Uradny styk

Casto diskutovanou otdzkou pouzivania mensinovych jazykov
v uradnom styku je otdzka takzvanej jazykovej hranice. Povodne pla-
tili pravidla pre uradny styk v mensinovom jazyku pre obce, v ktorych
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podiel obyvatel'ov patriacich k niektorej mensine dosiahol 20 % (Zakon
o pouzivani jazykov narodnostnych mensin, § 2(1)); po opatovne;j kriti-
ke medzinarodnych institicii bola podmienka znizena na 15 %, s G¢in-
nostou od roku 2021 (Zakon o pouzivani jazykov narodnostnych men-
§in, § 7¢(1)).

Tato diskusia vSak vobec nie je podstatnd z hladiska pouzivania
mensinovych jazykov v tiradnom styku, jazykova hranica nema totiz
takmer ziadny vplyv na vyuzivanie tohto prava v praxi (Fiala-Butora,
2012), ako to potvrdil aj empiricky vyskum Totha (Toth, 2017). Ta sa
odvija od jazykovych schopnosti radnikov. A v tomto ohl'ade je zakon
o pouzivani jazykov mensin jednoznacny: v § 7(1) ustanovuje, Ze organ
verejnej spravy a jeho zamestnanci nie su povinni ovladat’ jazyk mensi-
ny. Neobsahuje pritom d’alSie pravidla a nastroje, akymi by sa jazykové
schopnosti tradnikov mohli rozsirovat’.

Tym, Zze zédkon neupravuje povinnosti organov verejnej spravy na
zabezpecenie zamestnancov schopnych komunikovat’ v mensinovych
jazykoch, sa prakticky stava irelevantnym v tejto oblasti. Pévodny
pravny vyznam jazykovej hranice spocival v tom, ze kym v obciach
pod jazykovou hranicou bolo pouzivanie mensinovych jazykov v tirad-
nom styku zakazané, v obciach nad jazykovou hranicou nebolo zaka-
zané, ale ani nebolo vymoziteIné (pozri povodné znenie zakona o pou-
zivani jazykov narodnostnych mensin, § 2(1)). Po novele v roku 2011
ani v obciach pod jazykovou hranicou komunikacia v mensSinovom
jazyku v uradnom styku zakazana nie je, takze zmysel hranice sa z toh-
to hl'adiska straca (Zakon o pouzivani jazykov narodnostnych mensin,
§ 2(8)).

Samozrejme, narodnostné zlozenie danej obce ako také nie je ire-
levantné, ved’ sa v nejakej miere prejavi aj na narodnostnom zloZeni,
a tym aj na jazykovych schopnostiach, tradnikov. Obc¢an sa s vic¢Sou
pravdepodobnost'ou dohovori po mad’arsky na obecnom urade v obci,
ktora ma 90 % mad’arskych obyvatel'ov, ako v obci, kde tvoria 10 %. Ale
zakon v tomto ohl'ade nehra ziadnu rolu, nevplyva na jazykovu sklad-
bu uradnickych kapacit. Dobre to vidiet na priklade z Roznavy, kde
obecny urad hl'adal zamestnanca na miesto referenta kultury pre oblast’
madarskej kultiry a urcil si podmienku znalosti mad’arského jazyka.
Tla¢ aj ministerstvo kultary to hodnotili ako diskriminacné voci obc¢a-
nom slovenskej narodnosti, kori nehovoria po mad’arsky!'”. Podobne
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nevidime poziadavku na znalost’ jazykov ani v inych oblastiach verej-
nej spravy, napriklad v masovom prijimani terénnych socialnych pra-
covnikov, kde je znalost’ mad’ar¢iny alebo romciny v niektorych loka-
litaich nevyhnutna (Roundtable of Hungarians in Slovakia, 2019, para.
113). Znalosti jazykov bert organy zrejme v praxi do uvahy, ale deje
sa to neformalnym, neoficialnym sposobom, nie je to sucast’ jazykové-
ho planovania Statu. Aktivne politiky I'udskych zdrojov zamerané na
zabezpecenie zamestnancov ovladajucich mensinové jazyky st pritom
kl'ucovou oblastou jazykovej politiky zameranej na zabezpecenie men-
sinovych jazykovych prav; napriklad vo Finsku to upravuje samostatny
zakon (Act no. 424/2003).

Ci uz méa obec 10 %, 30 %, alebo 80 % obyvatel'ov danej narod-
nosti, pravo obcana na pouzivanie mensinového jazyka v uradnom
styku zavisi od toho, ¢i je dany tradnik schopny a ochotny komuni-
kovat’ v mensSinovom jazyku. Ak nie je, ob¢an sa nema svojho pra-
va ako domoct’, ked’ze urad ani Gradnik nemaju povinnost’ ovladat
mensinovy jazyk (Zakon o pouzivani jazykov ndrodnostnych mensin,
§ 7). Tym zakon ako celok otocil povodny zmysel tohto inStititu:
kym pravo na uradny styk v Statnom jazyku existuje bezpodmienecne,
a je vymoziteI'né, pravo na komunikaciu v mensinovom jazyku je pra-
vom uradnika, nie ob¢ana (Fiala-Butora, 2013). Zakon tym presunul
moznost obmedzovat’ pravo ob¢anov na komunikaciu v mensinovom
jazyku do oblasti sprdvneho uvazenia organov verejnej spravy a ich
zamestnancov.

1.5. Pisomny dradny styk

Pisomny styk je oblast’'ou, v ktorej by jazykova hranica mohla mat’
pravny vyznam. V dvojjazyénych obciach méze totiz pisomna komu-
nikécia prebiehat’ pisomne, kym v obciach pod jazykovou hranicou ta-
kato moznost’ neexistuje — tam su dokumenty v mensinovych jazykoch
zakazané (Zakon o Statnom jazyku § 1(4), Zakon o pouzivani jazykov
narodnostnych mensin § 2(1) a § 2(8)).

Ani v dvojjazy¢nych obciach to vSak neznamend vymozitelné pra-
vo. Viaceré oblasti tiradnej agendy sa podl'a zakona povinne vedi v slo-
vencine, kym ich preklad do mensinovych jazykov je mozny na zaklade
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uvazenia obce (Zakon o pouzivani jazykov narodnostnych mensin,
§ 3(4)). Je teda na rozhodnuti obce, ¢i vycleni 'udské a finan¢né ka-
pacity na preklad miestnych nariadeni a vyziev do mad’aréiny. V tejto
otazke sa mozu dostat’ do konfliktu aj miestni poslanci a obyvatelia ma-
d’arskej narodnosti, ked’ze viaceri z nich mézu povazovat takéto neo-
ficidlne preklady za malo ucelné, a teda zbytocné. V pripade, ak tvoria
v obci vacsinu Slovaci, a tak kontroluju obecnti samospravu, mézu byt
takéto preklady este zriedkavejsie. Zakon tu rozhodnutie o pouziti ja-
zykov posiiva na miestnu Groven bez podpory, ktortt dvojjazy¢nost’ po-
trebuje. Obyvatel'om, ktori o preklady do mensinovych jazykov zaujem
maji, obmedzuje prava na takéto preklady formalne nie zdkon, ani $tat,
ale ich vlastna samosprava.

V inych oblastiach pisomného styku je centralna kontrola este sil-
nejSia. Pisomny styk sa vel'akrat realizuje prostrednictvom formularov.
Formulare sa vSak vyrabaju a distribuuju centralne, ¢asto len v sloven-
skom jazyku. Obce nemaji moznost’ poskytnut’ dvojjazy¢né formulare,
aj keby cheeli.

Dobre preskimanym prikladom st rodné listy, ktoré zakon vyslovne
spomina ako dokumenty, ktoré sa majii v obciach s dostato¢nym po-
dielom obyvatel'stva patriaceho k mensine vydat’ na poziadanie dvoj-
jazy¢ne (Zakon o pouzivani jazykov narodnostnych mensin, § 2(5)).
Na vykonanie tohto ustanovenia boli vyrobené dvojjazyéné formulare
rodnych listov. Ministerstvo vnutra vSak vydalo pokyn vSetkym matric-
nym uradom, aby tieto formulare vypliovali len v slovenskom jazyku
(Ministerstvo vnttra, 2012). V roku 2020 rozhodol Krajsky sud v Nitre
spor obc¢ianky a mestského tradu v Novych Zamkoch o vydanie dvoj-
jazyéného rodného listu (Krajsky sud v Nitre, 2020). Sad potvrdil, ze
rodny list vyplneny podl'a pokynov ministerstva vnutra je protizakonny
— aj udaje sa musia do listu vpisat’ dvojjazycne. Vysvitlo vsak, ze hoci
mestsky urad chcel Ziadosti vyhoviet, nebolo to mozné — rodné listy
sa uz vyplnaji elektronickym systémom ministerstva vnitra, ktory po-
uziva len slovensky jazyk, mutécie v inych jazykoch neboli vyvinuté.
Pravo na dvojjazy¢éné dokumenty tak neobmedzuje zakon, ale znemoz-
nuje ho centralny organ verejnej spravy.

Za zmienku stoji aj fakt, ze vypliiovanim rodnych listov centrali-
zovanym elektronickym systémom straca opodstatnenost’ obmedze-
nie, podl'a ktorého je mozné dvojjazycné listy vydat’ len v obciach

25



Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich manazment

s aspon 20 % podielom obyvatel'ov hlasiacich sa k narodnostnej men-
Sine. Dvojjazy¢ény formular moze elektronicky systém vyplnit’ udajmi
registra takisto v obciach, kde prislusnici danej mensiny nedosahuju
podiel 20 %.

1.6. Verejné sluzby

V inych oblastiach pouzivania jazykov je priznac¢na decentraliza-
cia kompetencii na kontrolu vol'by jazyka. Slovenska posta je znama
tym, ze ich zamestnanci aj v obciach s prevahou obyvatel'ov mad’arskej
narodnosti neovladaji mad’ar¢inu alebo im komunikéaciu v mad’arcine
zakazuje vedenie prevadzky (Roundtable of Hungarians in Slovakia,
2019, para. 137). Taky pripad sa stal na posSte na bratislavskej Hlavnej
stanici, kde vedenie vydalo pokyn zamestnancom, aby nekomunikovali
po mad’arsky ani medzi sebou (Roundtable of Hungarians in Slovakia,
2014, para. 147). Takisto su zndme peticie obanov proti zamestnan-
com posty vo Viniciach, v obci s va¢sinou obyvatel'ov hovoriacich po
mad’arsky, kde zamestnanci posty podl'a peticii dlhodobo arogantne na-
pominaji miestnych obyvatel'ov, aby na poste komunikovali po sloven-
sky (Roundtable of Hungarians in Slovakia, 2014, para. 147).

Podstata tychto prikladov nespociva v nejakom empirickom hod-
noteni tendencii vo vedeni Slovenskej posty, ale v poukédzani na to, ze
tieto postupy su v stlade so zdkonom o Statnom jazyku. Je urcite vel'a
postarov a postarok, ktori po mad’arsky, ale aj v inych mensinovych ja-
zykoch, komunikovat’ vedia a aj to robia. Ale na ich pocet zakon nema
vplyv. Ked’ po mad’arsky nevedia alebo im vedenie zakaze hovorit’ po
mad’arsky, zakon o pouzivani jazykov narodnostnych mensin nie je ob-
¢anom vobec napomocny, pretoze jazykové prava v oblasti postového
styku vobec neupravuje.

Podobné priklady st aj v doprave. Zakon o pouzivani mensino-
vych jazykov neurcuje povinnost’ dopravcov pouzivat’ mensinové ja-
zyky, ani zabezpecit’ zamestnancov ovladajicich mensinové jazyky
— je to na ich rozhodnuti. Zeleznice Slovenskej republiky vo svojom
pracovnom poriadku ukladaju zamestnancom pouzivanie slovenského
(,,aradného*) jazyka, ,,okrem pripadov sluzobného styku s medzina-
rodnymi Zeleznicnymi spravami a na medzinarodnych rokovaniach*
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(Zeleznice Slovenskej republiky, 2008, &l. 12(4)). Zeleznice mensi-
nové jazyky vo svojej sluzobnej komunikécii, napriklad v oznamoch
a hlaseniach na staniciach, vobec nepouzivaju. Nie st doklady o tom,
ze by vlakovi sprievodcovia pouzivali mensinové jazyky v komuni-
kacii s cestujucimi, napriklad v obciach s prevahou mad’arskojazyc-
ného obyvatel'stva. Su, naopak, zndme viaceré st'aznosti na personal
predajni listkov, ktory odmieta komunikovat’ po mad’arsky a arogant-
ne sa sprava voci cestujicim komunikujucim po madarsky, napri-
klad na Zelezniénej stanici v Komarne alebo Stirove (Roundtable of
Hungarians in Slovakia, 2019, para. 137). Tak ako v pripade posty,
podstatné ani tu nie je zovSeobecnovanie alebo nejaky empiricky za-
ver o tendencidch v Zelezni¢nej doprave; urcite by sa nasli aj mnohé
pozitivne pripady personalu schopného a ochotného komunikovat’ po
madarsky. Dolezité je, ze o jazykovych pravach obCanov v zeleznic-
nom styku maju pravomoc rozhodovat’ Zeleznice a ich zamestnanci;
tuto otazku zakon delegoval im.

Podobna je situacia v autobusovej doprave. O komunikacii s vo-
di¢mi som empirické ani sporadické informacie nenasiel. Problémy sa
vSak objavili v otazke oznacovania autobusovych zastavok v mensi-
novych jazykoch. Novela zdkona o pouZzivani jazykov narodnostnych
mensin z roku 2011 povol'uje oznacit’ autobusové zastavky v obciach
s aspon 20-percentnym podielom mensinového obyvatel'stva aj v ja-
zyku danej menSiny (Zakon o pouzivani jazykov narodnostnych men-
Sin, §4(3)). Neupravuje to vSak ako povinnost’ a ani neoznacuje, kto
je opravneny subjekt, ktory o tom rozhoduje. V praxi sa ustalilo, ze su
to prevadzkovatelia autobusovych zastavok. Ked’ je prevadzkovatel'om
obec, moéze zastavku oznacit' dvojjazyCne sama obec, ako sa to stalo
napriklad v Samorine. Ked’ viak zastavky prevadzkuje dopravca, je to
rozhodnutie dopravcu, nie obce.

V oblasti Gemera a Novohradu boli v roku 2013 rekon$truované
viaceré autobusové zastavky v obciach s velkym podielom obyva-
tel'stva hovoriacim po mad’arsky. Asi 60 obci poziadalo SAD Gemer
a Novohrad o dvojjazy¢né napisy. Neskor podali aj peticiu (Roundtable
of Hungarians in Slovakia, 2014, para. 163). Dopravca ich Ziadost’ a pe-
ticiu odmietol a zastdvky ostali jednojazycné, slovenské. Ako v inych
oblastiach, aj v autobusovej doprave st jazykové prava obanov v kom-
petencii inych osdb: dopravcov a ich zamestnancov.
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1.7. Zdravotnicke zariadenia

Zdravotna starostlivost’ je z hl'adiska vol'by jazyka velmi citlivou
oblastou. Ku komunikacii ¢asto dochadza v podmienkach, ked’ ma ob-
¢an — pacient obmedzené vyjadrovacie schopnosti zapri¢inené bolest’a-
mi, stresom, celkovym zlym zdravotnym stavom. Navyse je to oblast’,
ktorej slovnl zasobu bezny clovek nepouziva Casto, a preto ju moze
mat’ v slovencine obmedzend, aj ked’ po slovensky inak hovori dobre.
Casti tela, vnutorné organy, symptomy a choroby vedia viaceri pome-
novat’ len v materinskom jazyku. Aj z tychto dévodov su v mad’arsko-
jazy¢nej tlaci na Slovensku ¢asté st'aznosti na vel'mi necitlivy az poni-
Zujuci pristup zdravotnickeho persondlu, ktory vyzaduje komunikaciu
v slovencine aj od malych deti alebo starSich 'udit'®.

Pravna uprava pouzivania mensinovych jazykov v oblasti zdravot-
nej starostlivosti je vel'mi neprehl'adnd aj v porovnani s ostatnymi ob-
lastami upravovanymi jazykovymi zakonmi. Pravo pacienta na komu-
nikaciu so zdravotnickym personadlom v mensinovom jazyku upravuje
zékon o pouzivani jazykov ndrodnostnych mensin viacerymi pravidla-
mi, ktoré si navzajom odporuju a st takisto v rozpore s podobnym usta-
novenim zakona o $tatnom jazyku (Zakon o pouzivani jazykov narod-
nostnych mensin § 5(3); zakon o §tatnom jazyku § 8(4)).? Pacient ale

2 Podla § 5(3) zakona o pouzivani jazykov narodnostnych mensin mozu osoby pa-
triace k narodnostnej mensine pouzivat’ jazyk mensiny pri komunikacii s persona-
lom zdravotnickych zariadeni v obciach s dostatoénym podielom mensinového
obyvatel'stva. Zakon o $tatnom jazyku vSak ma podl'a svojho § 1(4) prednost’ pred
zakonom o pouzivani jazykov narodnostnych mensin. § 8(4) zdkona o $tatnom ja-
zyku obsahuje pravidlo podobné § 5(3) zékona o pouZzivani jazykov narodnostnych
mensin, ale v tom istom odseku urcuje, Ze ¢lenovia personalu nie st povinni ovladat’
jazyk narodnostnej mensiny, a takisto obsahuje pravidlo, podl'a ktorého, ak je mater-
inskym jazykom pacienta iny ako $tatny jazyk, komunikacia sa moze viest’ v jazyku,
v ktorom sa mozno s pacientom alebo klientom dorozumiet’. Nie vSetky osoby pa-
triace k narodnostnej mensine maju iny ako slovensky materinsky jazyk (a naopak),
a s mnohymi z nich sa da nepochybne dorozumiet’ po slovensky. Nie je teda jasné,
v akych situaciach (v obci s dostatoénym podielom menSinového obyvatel'stva
a mimo takejto obce, v pripade obcana ovladajiceho slovencinu a v pripade ne-
ovladajiiceho) by mohol obcan pouzivat’ mensinovy jazyk. Ked'ze vSak personal
mensinovy jazyk ovladat’ nemusi, toto pravo je aj tak nevymozitelné.
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v zasade pravo komunikovat’ s lekarom v mensSinovych jazykoch za
urcitych okolnosti ma.

Lekar alebo nemocnica vSak nemaji povinnost' mad’ar¢inu ovla-
dat’. Je teda na ich uvazeni, ¢i s pacientom napriklad po mad’arsky ko-
munikovat’ budt, alebo ¢i to vobec zamestnancom ovladajucim ma-
d’ar¢inu dovolia. Boli zaznamenané pripady, ked’ niektoré nemocnice
zakazali zdravotnym sestram komunikaciu v mad’ar¢ine (Roundtable
of Hungarians in Slovakia, 2019, para. 145). Mimoriadne zavazny je
pripad z Novych Zamkov, kde lekar urgentnej starostlivosti odmie-
tol vySetrit mladu zenu s bolestami podbrusia, ¢o aj pisomne 0do-
vodnil jej nedostato¢nou znalostou slovenciny — hoci zena mala so
sebou partnera slovenskej narodnosti, ktory sa ponukol ako tlmoc-
nik!'!l, Zo strany lekara mohlo dojst’ k poruseniu zdkona o zdravotnej
starostlivosti, nie vSak pravidiel o pouzivani jazyka — tie skutocne
lekarovi umoznuju, aby v inom ako slovenskom jazyku s pacientom
nekomunikoval.

2. Dosah jazykovych zakonov na volbu jazyka

Ako vidiet' z uvedenych pripadov, vplyv jazykovych zakonov na
volbu jazyka nemozno zuzit’ na formalnu pravnu otdzku zakazov, pri-
kazov a povoleni. Skuto¢ny vztah zdkonnej upravy a jazykovej praxe
je ovel’a zlozitejsi.

Vo vseobecnosti mozno vnimat’ presun od priamych foriem kontroly
na nepriame. Pokuty m6ze ministerstvo kultary udelovat’ priamo podl'a
zékona o §tatnom jazyku len v obmedzenej miere v porovnani s predo-
Slymi verziami zédkona o Statnom jazyku. Namiesto toho sa porusenia
zakona o Statnom jazyku sankcionuju inymi orgdnmi, na zaklade pra-
vomoci z inych predpisov.

Nepriamost’ kontroly sa netyka len pokut. Vo vSeobecnosti zakon
obmedzuje pouZzivanie menSinovych jazykov nie priamymi zakazmi,
ale presunom kompetencii, posilnenim pozicie inych oséb, ktoré tym
dostavaju moznost’ vplyvat’ na osoby, ktoré by pouzivali mensinovy
jazyk. Mozu to byt obecné samospravy, samotné Urady a ich zamest-
nanci, alebo organizacie a ich zamestnanci poskytujice verejné sluzby
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rézneho druhu od dopravy, postového styku, zdravotnej starostlivosti
a d’alSich.

Rozhodovanie o vol'be jazyka prebieha v interakcii medzi ob¢anom
a tymito subjektmi, ktoré priamo nevykonavaju jazykov politiku $tatu,
ale konaju z vlastného presvedéenia a sleduju vlastné zaujmy. Jazykova
politika dosiahne svoj ciel’ vbudovanim stimulov znevyhodnujucich
mensinové jazyky do vztahu obCanov s tymito subjektmi.

Obcan je v nerovnej pozicii: ma vel'mi malo moznosti opierat’ sa
o vymoziteIné prava. Na druhej strane ma subjekt, s ktorym komu-
nikuje, pohnutky nastavené tak, aby volil komunikaciu v slovencine.
Komunikovat’ po slovensky je povinnost’, v mensinovom jazyku moz-
nost’, ktora moze urad a uradnik odopriet. Podmienky na komunikaciu
po slovensky su zabezpecené z hl'adiska I'udskych zdrojov aj material-
ne; v mensinovych jazykoch to vyzaduje pouzitie vlastnych zdrojov a na
rozvoj jazykovych schopnosti zamestnancov nedava zakon dostato¢nu
podporu. Zakon vobec nereguluje to, ¢o je v inych krajinach najdolezi-
tejSou ulohou jazykovej politiky, ktorej cielom je zrovnopravnenie po-
uzivania mensinovych jazykov: zabezpecit' dostatok administrativneho
a iného personalu schopného komunikovat’ v mensinovom jazyku.

Vysledkom tychto nerovnosti je taky pomer sil, ktory pouzivanie
mensinovych jazykov neznemoziuje, ale ho obmedzuje a znevyhodiu-
je. Stat si vSak nechava k dispozicii d’alsie nastroje, ktorymi mozu §tat-
ne organy vstupovat’ do uz uvedenych vztahov medzi ob¢anmi a tirad-
mi alebo poskytovatel'mi sluzieb. Priklad turistickych tabal’ poukazuje
na to, ze Stat moze printtit’ samospravy respektovat’ zakon, ak sa od
neho ich jazykova prax odchyli. Rodné listy su zasa prikladom toho,
ako moze Stat privadzat’ samospravy do situacie, aby zakon porusova-
li. Podobna prax sa objavuje vo viacerych oblastiach, kde je potrebna
sti¢innost’ centralnych organov $tatu pri napliani zakona, napriklad for-
mou vytlacenia formularov. Samostatnu kapitolu tu tvori ¢innost’ mi-
nisterstva kultiry, ktoré vyvija natlak na viaceré subjekty s cielom, aby
obmedzili komunikéciu v mensinovych jazykoch. Robi to v netranspa-
rentnych konaniach a bez moznosti sidneho preskimania ich postupu.

Celkovo teda mozeme vyvoj hodnotit’ tak, ze jazykova politika
Slovenskej republiky sa za poslednych desatroci zmenila vo svojich
spdsoboch, ale nie v orientacii. Nastroje na obmedzenie komunika-
cie v mensinovych jazykoch sa zmenili do istej miery na nepriame
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a decentralizované, ale stdle maju negativny vplyv na mensinové jazy-
ky. Deje sa to takym neprehl'adnym sposobom, ktory znizuje G¢innost’
verejnej kontroly nad takouto praxou. Nepriame natlaky, ktoré formalne
nie su sucast'ou vykonu zakona o Statnom jazyku, sa napriklad v spra-
vach o Statnom jazyku nespominaji (Ministerstvo kultary, 2014). Takto
sa celkovo znizuje ucinnost’ jazykovej politiky Statu. Zakony pritom
neobsahuju doélezité institity na emancipaciu mensinovych jazykov.
Akoby sa jazykova politika vzdala ciel’a na ich zrovnopravnenie.

Podrla analyzovaného nastavenia jazykovych zakonov ako nastrojov
jazykovej politiky mdzeme hodnotit’, ze jej ciel'om je stale do istej miery
komunikéciu v mensinovych jazykoch obmedzit, ale len do tej miery,
ktora nevedie k priamym konfliktom vo vztahu §tat — ob¢an. Dé6vodom
tejto zmeny v porovnani s predoslymi obdobiami bola pravdepodobne
stihra kritiky od medzinarodnych instittcii a personalne zmeny v obsa-
deni politickych funkcii na Slovensku (Sloboda et al., 2018). V inych
oblastiach jazykova politika prejavy v mensinovych jazykoch toleruje,
ale ich nepodporuje — povazuje ich za takpovediac sikromnu zélezi-
tost’ daného tradnika a obcana, s ktorym komunikuje, ktora sa inych
0sOb alebo organizacii netyka. Za istych okolnosti sa mézu subjekty
dobrovol'ne rozhodntit’ pre komunikéciu v mensinovom jazyku, ale na
vlastné finanéné a l'udské naklady. Kvoli netransparentnym metédam
a celkovej nepriehl’adnosti vzniknutej situacie by vsak bolo prehnané
hovorit’ o cielenej politike, ktora niekto tymto spdsobom riadi. Ide skor
0 postupntl zmenu nastaveni, ktorych nasledkom sa jazykova politika
deje, a to bez toho, aby mali §tatne organy presny prehlad o tom, akym
sposobom sa vykonava.

Vel'kym prinosom teorie jazykového manazmentu je presné zmapo-
vanie dosahovych mechanizmov zakonnych ustanoveni na jazykovu
prax. A moze byt takisto kIi¢om k zmene jazykovych zakonov. Nie
je, samozrejme, Ulohou spoloc¢enskych vied definovat ciele verejnych
politik, ale mozu vel'mi efektivne urcit’, akymi spdsobmi sa da dany
ciel’ dosiahnut’. Pre Citatela moze byt lakavé citat’ uvedenu analyzu
ako vyzvu k rovnosti menSinovych jazykov a slovenciny. Zistenie,
podla ktorého sucasna tprava komunikaciu v mensinovych jazykoch
nezabezpecuje, moéze 'ahko vyvolat’ normativny zaver, podla ktorého
cielom by malo byt takuto komunikaciu zabezpecit. To je vSak zjed-
nodusujuci pohl'ad. M6ze to byt cielom jazykovej politiky, ale nie je to
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jej jedinym moznym cielom. Normativny zamer tejto analyzy je uZzsi:
zakonna Uprava by sa nemala odvijat od formalnych dogmatickych
ciel'ov, ale od jazykovej praxe a cielov zmenit’ ju. Metddy, vratane za-
konnej tipravy, by sa mali odvijat’ od ciel'ov. Vychodiskom by mala byt
vzdy jazykova prax v konkrétnej oblasti, a ciel’, akym smerom by sa
mala zmenit'.

Napriklad v oblasti zdravotnej starostlivosti je menej dolezité d’alej
menit’ pravidla o pravach obcanov pouzivat’ mensinovy jazyk vo vzta-
hu s personalom. Je nepreskimanou empirickou otazkou, do akej miery
prebiecha komunikécia napriklad v mad’ar¢ine alebo v rémcine, ¢o by
malo byt’ zdkladom d’alSieho planovania. Od toho sa odvija ciel’: oproti
suc¢asnému stavu, k akej jazykovej praxi sa chceme dostat'’? Takto de-
finovany ciel’ uruje parametre metdd: aké l'udské zdroje, akym spo-
sobom nasadené a motivované, mozu tento ciel’ dosiahnut? A to nam
zaroven dava odpoved’ na otazku, aka zadkonnd Uprava je potrebna —
hoci je len jednym z nastrojov. Ciel’ moze byt’ Giplna rovnost’ vybranych
alebo vsetkych jazykov, na celom alebo ohrani¢enom tzemi krajiny,
a ciel moze byt aj ovel'a skromnejsi, vychadzajici zo sucasnych real-
nych moznosti — no len takéto planovanie, vychadzajiuce zo stcasnej
praxe, sa da hodnotit’ ako efektivne.

3.  Zaver

Tato Studia poukazala na to, aké prinosy ma teodria jazykového
manazmentu v pravnej analyze jazykovych zakonov. Poukazanim na
konkrétne dosahy zakonnych ustanoveni na jazykovu prax sa mézeme
odchylit’ od klasickej formalnej analyzy pravnych noriem a hodnotit’
zékonnl upravu v jej komplexnosti.

Uvedené priklady poukazuji na to, ze jazykova politika v Slovenskej
republike sa v poslednych rokoch preorientovala na nepriame a decen-
tralizované metody ovplyviiovania vol'by jazykov. Ich cielom osta-
va obmedzovat’ komunikaciu v mensinovych jazykoch, ale nie tiplne
znemoznit. Prejavy v menSinovych jazykoch su tolerované v obme-
dzenej forme, ako stkromna zalezitost’ ob¢anov a tradnikov, bez pod-
pory a povSimnutia verejnych organov. Zaroven chybaji nastroje na
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emancipaciu mensinovych jazykov, z ktorych najdolezitejSie su aktivne
politiky 'udskych zdrojov rozsirujuce jazykové schopnosti zboru urad-
nikov a zamestnancov poskytujuicich verejné sluzby.

Tento stav je do nemalej miery vysledkom prepolitizovania tejto
oblasti, kde st Casté novely jazykovych zdkonov vysledkom ostrych
politickych sporov. Efektivna jazykova politika by sa mala opriet’ o po-
znatky tedrie jazykového manazmentu. Mala by vychadzat’ zo skutoc-
nej jazykovej praxe a urcit’ metody jazykovej politiky podl'a toho, kam
by chcela tato prax posunut’. Teoria jazykového manazmentu neurcuje
ciel’, ale spolahlivym spoésobom nam vysvetl'uje, aké nastroje mozu
mat’ zamyslany dosah na jazykovu prax. Pravna tuprava, ako jedna
z dolezitych sucasti jazykovej politiky, by sa mala prispdsobit’ tymto
poziadavkam.
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MENSINOVY JAZYKOVY LEGISLATIVNY
RAMEC A JEHO APLIKACIA

LAszLO Bukovszky

Urad splnomocnenca vlady SR pre narodnostné
mensiny
laszlo.bukovszky@vlada.gov.sk

Legislative framework for the use of languages of national
minorities, and its application

Abstract: In 1999, the National Council of the Slovak Republic
has adopted the Act no. 184/1999 Coll. on the Use of Languages
of National Minorities, and afterwards, the European Charter for
Regional or Minority Languages entered into force in Slovakia
on 1st January 2002. In accordance with the above-mentioned
essential documents, the minority languages are as follows:
Bulgarian, Czech, Croatian, Hungarian, German, Polish,
Romani, Ruthenian and Ukrainian. What have the two above-
mentioned legal documents brought for minority language
rights in practice after two decades; where are we standing with
respect to their application after two decades; what are the most
difficult challenges in application practice; and what specific
steps have recently been made to improve the minority language
situation? We look for specific answers to these questions based
on research carried out on the level of public authorities.
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V tomto prispevku sa budem stru¢ne venovat si¢asnému stavu ja-
zykovych prav ndrodnostnych mensin na Slovensku, ktoré st garanto-
vané Ustavou SR a Chartou regionalnych alebo mensinovych jazykov
a ktoré su upravené niekol'kymi zakonmi, napr. zdkonom o Staitnom
jazyku alebo zdkonom o pouZzivani jazykov narodnostnych mensin
z roku 1999. Vo svojom prispevku budem hl'adat’ odpovede na tri za-
sadné otazky:

e Preco sme tam, kde sme v oblasti aplika¢nej praxe mensi-
novych jazykovych prav?

e Kam sme sa za poslednych pét’ rokov posunuli?

e Kde su najvicsie nedostatky v aplikacii jazykového prava
mensin a ¢o by nam pomohlo?

Jazykové prava mensin povazujem za zdkladny kamen v oblasti za-
chovania a rozvoja identity ndrodnostnych mensin. Slovenska republika,
ako mlady Statny utvar, podriadila od roku 1993 svoju mensinovi poli-
tiku koncepcii budovania slovenského narodného statu. V tomto duchu
boli prijaté vladne opatrenia aj v mensinovej politike. Tento trend po tak-
mer troch desatrociach este stale trva, ale st naznaky na zlepSenie.

Ustava Slovenskej republiky z roku 1992 garantuje jazykové prava
mensin. Osobitny predpis, v sti€asnosti platny mensinovy jazykovy za-
kon, bol prijaty az v roku 1999 a naznaky aplikacie zakona boli nastave-
né az v roku 2011.! Na margo tohto treba povedat’, Ze zakon z roku 1999

! Povodny zékon ¢. 184/1999 Z. z. o pouZivani jazykov narodnostnych mensin bol
prijaty pocas prvej vlady Mikulasa Dzurindu a bez podpory koalinej politickej
strany Strany mad’arskej koalicie. Novelizovany bol v roku 2011 za vlady Ivety
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mal sluzit’ ako protip6l zakona o Statnom jazyku, ktory dava prednost’
slovenskému jazyku pred vSetkymi jazykmi, teda i pred mensinovymi.
Pri schval’ovani zakona nebol povodny zdmer mensin (minimalne tych
najvacsich) akceptovany, pretoze navrh zakona z dielne Strany mad’ar-
skej koalicie (SMK) bol odmietnuty a vladny navrh nebol koali¢nou
SMK podporovany ani vo vlade a ani v Narodnej rade SR. Slovenska
republika vstupom do EU prijala najvaznejsie pravne dokumenty z ob-
lasti ochrany mensinovych prav. V roku 1999 prijala Ramcovy dohovor
o ochrane prav narodnostnych mensin a nasledne v roku 2001 Chartu
regionalnych alebo mensinovych jazykov. V skuto¢nosti to boli dobré
signdly pre zlepSenie mensinovych prav, ale ich aplikacia nemala efek-
tivnu koordindciu na trovni $tatu a ziskava ju az teraz. Prijatie niekol’-
kych pozitivnych krokov bolo v minulosti vo vidcsej miere zavislé od
ucasti mad’arskych politickych stran vo vladnej pozicii.

Slovensky pravny systém uznava devit’ mensinovych jazykov a ich
pouzivanie v Gradnom styku — v pisomnej a ustnej podobe je podmie-
nené 20 % podielom mensinového obyvatel'stva v jednotlivych obciach
a mestach. Tato hranica sa v buducom roku, ked’ budu zndme vysled-
ky s¢itania obyvatel'stva, znizi na 15 %. Uzemie, kde sa na Slovensku
maju aplikovat’ jazykové prava, sa tyka 512 madarskych, 57 romskych,
68 rusinskych, 18 ukrajinskych a 1 nemeckej obce. Po vyhlaseni vy-
sledkov s¢itania obyvatel'stva sa pocita s tym, Zze zavedenim 15 % hra-
nice sa zvysi celkovy pocet mensinovych obci cca o 150. MenSinovy
jazykovy zékon prijaty v roku 1999 bol len jemnou protivahou zakona
o Statnom jazyku. Garantuje urcité kolektivne a individualne jazyko-
vé prava pre devit mensin, ale v skutoCnosti v iradnom styku len pre
pit’ mensin, ktoré spifiaja spominant 20 % hranicu.? Najvaésim nedo-
statkom povodného zakona bol okrem pravnych nejasnosti aj fakt, ze
vobec nemyslel na odbornt a praktickt pomoc pri vykonavani zakona
a v rdmci vlady neurcil nikoho zodpovedného za jeho aplikdciu. Pre
uplatiiovanie jazykovych prav mensin bol teda malo ucinny.

Radi¢ovej a za Gicasti politickej strany MOST-HID vo vladnej koalicii. Dostupné na:
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1999/184/20121001

2 Zoznam tzv. mensinovych obci obsahuje nariadenie vlady ¢. 221/1999 Z. z. Dos-
tupné na: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Z2Z7/1999/221/20120101
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Zakon o pouzivani mensinovych jazykov bol novelizovany v roku
2011 a na zaklade roznych politickych dohdd v rameci vtedajsej vlad-
nej koalicie priniesol niekol’ko zasadnych pozitivnych zmien. Zmenu
v disproporcii medzi pouzivanim Statneho jazyka a mensinovych ja-
zykov vSak novela rieSila len ciastocne. NavySe zaviedla niekol'ko
aplikacnych a pravnych nejasnosti. Ale ako zdsadnt vec vnimam to, ze
nova pravna uprava zabezpecila konkrétne ochranné prvky pri vymaha-
telnosti jazykovych prav:

e Po prvé: zakon uréil ustredny organ Statnej spravy, kto-
ry zodpoveda za metodickil a odbornii pomoc pri vykona-
vani zédkona. V sucasnosti je to Urad vlady SR, resp. urad
splnomocnenca.

e Po druhé: v zmysle novely sa kazdé dva roky predklada vla-
de SR komplexna sprava o pouZzivani mensinovych jazykov
v aplikacnej praxi.

e Po tretie: ur€il sa okruh povinnosti organov verejnej spravy
a pravnickych osob, ktorych nedodrzanie je spravnym delik-
tom a finan¢ne sa sankcionuje.

Skuto¢nt aplikaciu novelizovaného zakona vsak poznacil pad vla-
dy v roku 2012 a nasledné zrusenie pozicie podpredsedu vlady SR
pre I'udské prava a narodnostné mensiny, ktory zastreSoval aplikaciu
zmenenej legislativy. Z doteraz uvedeného je jasné, ze téma bola/je po-
litickou otazkou. DIhé obdobie chybal pravny ramec, $tatna autorita
na garantovanie aplikacie prav a proaktivny pristup Statu vratane za-
bezpecenia odbornej, metodickej a financnej pomoci. Prepolitizovanie
spolo¢nosti znamenalo odstGivanie rieSenia problému a uvedené dve
desatrocia nepriniesli otvorenu, vecnu a odbornu diskusiu o dolezitosti
kazdodennej aplikacie mensinovych jazykovych prav.

Ked som bol na jar roku 2016 vymenovany za splnomocnenca vlady
pre narodnostné mensiny, za svoju prioritu som si urcil zlepSenie a zo-
suladenie aplika¢nej praxe jazykovych prav podla platnej legislativy.
Navonok sa zdalo, Ze to nie je prili§ ambicidzny plan, ale po 17 rokoch
od prijatia mensinového jazykového zédkona bolo treba nastavit’ odbor-
nu a metodicku ¢innost’, ktora tplne chybala. V prvom rade bolo pot-
rebné zmenit’ Struktiru a smerovanie ¢innosti tradu splnomocnenca,
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nastavit’ aktivnhu komunikaciu s organmi Statnej spravy a samospravy
na vSetkych urovniach a nastartovat’ odbornt a metodicki pomoc. Zo
sti¢asnych zakonnych moznosti Urad splnomocnenca vlady SR pre
narodnostné mensiny (d’alej len rad splnomocnenca) chcel vytazit
maximum, aplikovat’ ich na vSetkych trovniach a cez legislativne
zmeny dosiahnut’ lep$iu vymahatel'nost’ zdkona. Cielom bolo taktiez
nastavit’ systémové kroky v oblasti odbornej a metodickej pomoci pre
organy verejnej spravy v ramci uradu splnomocnenca na dvoch liniach:

e nastavit’ jednotny vyklad zakona a jeho aplikaciu a zabezpe-
¢it’ pravnu istotu,
e poskytnut’ jazykovu/odborntl podporu pre aplikaciu zékona.

V prvom kroku trad splnomocnenca na zéaklade rozsiahleho dotaz-
nika vykonal analyzu aktualneho stavu na rrovni §tatnej spravy a sa-
mospravnych organov. Vysledky boli publikované v periodickej Sprave
o pouzivani jazykov narodnostnych mensin, ktora bola predlozend na
schvalenie vlade SR. Sprava okrem aktualnej situacie zosumarizovala
porusenia zakona na tirovni organov verejnej spravy. K analyze za roky
2015 — 2016 prijala vlada SR v roku 2017 historicky prvykrat konkrét-
ne opatrenia na zlep$enie situacie. (Poznamenavam, ze predchadzajtice
dve spravy boli vladou brané len na vedomie, bez d’alSich opatreni.)
Okrem iného sa vypracovalo vSeobecné metodické usmernenie k za-
konu (v roku 2019 bolo publikované aj v piatich mensinovych jazy-
koch),® ktoré takmer 20 rokov chybalo, analyzu pravnych predpisov,
ktoré riesili jazykové prava, a nasledne sa analyzovali potreby vzdela-
vania zamestnancov verejnej a Statnej spravy v mensinovych jazykoch.
Tieto tlohy boli naformulované na zéklade vysledkov dotaznikového
zistovania, v ktorom sa Statne a samospravne organy vyjadrili, ze pri
aplikacii menSinovych jazykovych prav st pre nich najva¢simi problé-
mami: neznalost’ mensinového jazykového zakona, chybajtica odborna
a metodicka podpora, nizka jazykova vybavenost zamestnancov a chy-
bajtce finan¢éné¢ prostriedky. V januari 2021 vlada SR prijala v poradi
piatu spravu, ktord bola pokracovanim nastaveného systematického
zberu a analyzy dat, a uznesenim prijala d’alSich pat’ aktualnych uloh

3 Pozri https://www.narodnostnemensiny.gov.sk//metodicke-usmernenie-k-zakonu/
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pre vybrané rezorty, vedticeho Uradu vlady SR a splnomocnenca vlady
SR pre narodnostné mensiny.*

Konkrétne uznesenia vlady k jednotlivym spravam davaji moznost’
na zlepSenie aplikacie jazykovych prav mensin. Za najvacsi progres
v tejto oblasti povazujem, Ze v roku 2016 bolo zriadenych pat’ jazy-
kovych poradnych skupin (pre madarsky, rusinsky, romsky, nemecky
a ukrajinsky jazyk). Odbornicky a odbornici sa podiel’aju na pripra-
ve jednotnych prekladov a vytvaraji jednotnu terminologiu v mensi-
novych jazykoch. Prekladaju pravne predpisy, formulare a rozne typy
informacii. S cielom rozvoja urovne jazykovej kompetencie §tatnych
zamestnancov sa v roku 2019 zacalo vzdeldvanie zamestnancov okres-
nych tradov v mad’arskom a rusinskom jazyku. Tento jedine¢ny projekt
vznikol z iniciativy Uradu splnomocnenca vlady SR pre narodnostné
mensiny v gescii Ministerstva vnitra SR, Fakulty stredoeurdpskych §ti-
dii FF UKF v Nitre a Ustavu rusinskeho jazyka a kultary PU v Presove.
Stcasné platné uznesenie vlady z januara 2021 uklada rozsirit’ takéto
vzdelavanie aj pre ostatné urady miestnej Statnej spravy.

Tabul’ka 1 Podiel zamestnancov ovladajucich jazyk narodnost-
nej mensiny slovom a pismom a len slovom z celkového poctu
zamestnancov v roku 2020

Organ statnej |Celkovy pocet| Slovom | Podiel Podiel
spravy zamestnancov [a pismom| v % Slovom v %
Okresné urady 679 209 31 % 127 18 %
Urady prace 1421 444 31 % 371 27 %
Danové urady 456 102 22 % 163 36 %
Colné urady 329 117 36 % 95 29 %
RVPS 171 45 26 % 25 14 %
RUVZ 183 52 28 % 47 26 %
Statne archivy 26 16 62 % 5 19 %
SPOLU 3265 985 30 % 833 26 %

4 Pozri spravu za obdobie 2019 — 2020 v anglickom jazyku. Dostupné na: https://www.

narodnostnemensiny.gov.sk/share/svnm/spravy-a-koncepcne-materialy/sprava o

pouzivani_jazykov narodnostnych mensin 2019-2020 en.pdf
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Vsetky jazykové spravy predlozené do vlady od roku 2016 obsa-
hovali aj sumar poruseni zakona za jednotlivé organy verejnej spravy.
Porusenia boli nasledne vyspecifikované pre jednotlivé tirady osobitne
a viedli sa rokovania na ich odstranenie. Kazda sprava odhaluje nové
skuto¢nosti a zadava d’alSie ulohy.

Graf 1 Porovnanie podielu zamestnancov, ktori ovladali jazyk
narodnostnej mensiny v roku 2016, 2018 a 2020
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V oblasti metodickej pomoci pre pravnu oblast’ sa urad splnomoc-
nenca zameral hlavne na maximalne zabezpecenie plnenia zdkonnych
povinnosti a na vizudlnu dvojjazy¢nost’. Vizualna dvojjazycnost’ je
najvyznamnej$i komponent jazykovych prav mensin. S oznacovanim
uradov nie st problémy, ale na jednu zasadn® Cast’ zakona sa takmer
20 rokov zabudlo. Podl'a § 4 prvej vety ods. 6 zakona ¢. 184/1999 Z. z.
su organy verejnej spravy, pravnické osoby a podnikatel'ské subjekty
povinné na verejnych miestach v tzv. mensinovych obciach uvadzat
vSetky informadcie, napisy a oznamy, ktoré sa tykaju ochrany Zivota,
zdravia, bezpecnosti a majetku, popri Staitnom jazyku aj v mensino-
vom jazyku. Ked’ze zakon povahu a okruh tychto informacii, napisov
a oznamov nekonkretizoval, tdto povinnost’ bola dlho zanedbavana.
V roku 2019 bolo v spolupraci s jednotlivymi zodpovednymi minister-
stvami vypracované metodické usmernenie tykajuce sa aplikacie tejto
povinnosti pre povinné subjekty. Na zaklade jednotného urcenia a vy-
kladu o aky typ informacii, napisov a oznamov zmienenych v zakone
ide, prijali prislusné rezorty niekol’ko opatreni. Na zaklade usmernenia
su vSetky vymenované subjekty povinné uvadzat’ informacie, napisy
a oznamy aj v menSinovom jazyku na dopravnych znackach, v oblasti
ochrany pred poziarom, v stavebnictve, v oblasti bezpe¢nosti a ochrany
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zdravia pri praci, vo verejnom zdravotnictve, pri poskytovani leka-
renskej starostlivosti, vo veterinarnej a potravinovej bezpecnosti, pri
ochrane spotrebitel’a a pri ochrane bezpe¢nosti osobnych udajov.’ Pre
lepsiu vymahatelnost’ tejto povinnosti sa v uplynulom obdobi novelizo-
valo niekol’ko pravnych predpisov, napr. vyhlaska o dopravnych znac-
kach alebo zakon o detskych ihriskdch. Ako pozitivny priklad plnenia
tejto povinnosti zo zakona mozZeme uviest’, ze pocas pandémie korona-
virusu sa upozornenia a informacie pre obcanov uvadzaju s mensimi
vynimkami takmer vSade aj v mensinovych jazykoch.

Pri pouzivani mensinovych jazykov v tiradnom pisomnom styku je
dlhodobym problémom nedostatok dvojjazy¢nych uradnych formula-
rov. Zo zakona plati, ze vSetky organy verejnej spravy musia na poZia-
danie poskytnit’ ob¢anovi uradné formulare aj v mensinovom jazyku.
Aj ked’ v uplynulom obdobi doslo hlavne v obciach a mestach k zlep-
Seniu tohto stavu (pozri tabul’ka 2, graf 2), na strane Statnych uradov je
to stale zna¢ny problém.

Tabul’ka 2 Zabezpecenie dvojjazycénych uradnych formuldrov
v rozsahu pésobnosti obci

< | e | o= < | 8| =
o > 85 > ° > 54 > =
S| s S|l 3|z |® 2 | © =)
< | 5| 8|3 S| 2| 8| a

s} O e} s} o} S

=% =% =% 2} =%}

=
Madarskd | 179 |36 % | 169 [34% | 137 [27%| 18 | 3% | 503
Rusinska | 9 |14% | 10 [16% | 43 [67%| 2 [3% | 64
Romska | 3 [ 6% | 4 [ 7% | 45 |83%| 2 [4% | 54
Ukrajinska | 0 | 0% | 2 [13%]| 12 |74%| 2 [13%]| 16
Nemeckd | 0 [0% | 1 |100%| 0 [ 0% | 0 |0% | 1

SPOLU | 191 [30% | 186 |29% | 237 [37% | 24 | 4% | 638

5 Usmernenie k aplikacii § 4 ods. 6 zakona ¢. 184/1999 Z. z. o pouzivani jazykov
narodnostnych mensin v zneni neskorSich predpisov: https://www.narodnostne-
mensiny.gov.sk/data/files/7750_usmernenie-k-aplikacii-%C2%A7-4-ods-6-zako-
na-o-pouzivani-jazykov-narodnostnych-mensin.pdf
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Vlada SR v roku 2019 reagovala uznesenim, aby sa situacia zlepsila.
Nasledne bolo pripravené usmernenie pre Statnu spravu a zadefinoval
sa okruh dvojjazycnych tradnych formularov v ramci jednotlivych mi-
nisterstiev. V blizkej buducnosti prechadza cela verejna sprava na elek-
tronicky spdsob komunikécie a aj z toho dévodu nas Cakaji dolezité
rokovania o vymahatelnosti tohto prava.

Graf 2 Dvojjazy¢né tradné formulare — porovnanie za roky
2012, 2016, 2018 a 2020

rok 2020
rok 2018

rok 2016

rok 2012

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Napriek evidentnému zlepSeniu situacie je nevyhnutné konstatovat’,
ze v aplikacnej praxi zakona ¢. 184/1999 Z. z. stale pretrvavaji znacné
rezervy. K rieseniu tejto situacie by mohlo pomdct’, ak by sa prihliada-
lo na jazykové kompetencie uchddzaCov pri prijimani do zamestnania
a zaroven by sa podporoval rozvoj jazykového kompetencného vzdela-
vania zamestnancov zamerané¢ho na zlepsenie ovladania odborne;j ter-
minologie v jazykoch narodnostnych mensin.

Dal§im néstrojom by mohlo byt’ zriadenie kompenza&ného fondu,
z ktorého by mohli organy §tatnej spravy, organy Uizemnej samospra-
vy a izemnou samospravou zriadené pravnické osoby Cerpat’ financné
prostriedky na krytie nakladov spojenych s plnenim povinnosti, ktoré
im uklada zakon ¢. 184/1999 Z. z. a ktoré su doposial’ povinné hradit’
z vlastného rozpoctu. Aj napriek skutocnosti, ze zakon uklada povin-
nosti len vybranym subjektom, pri pridel'ovani finan¢nych prostriedkov
obecnym samospravam a ostatnym organom §tatnej spravy sa na tieto
povinnosti neprihliada. Tato skuto¢nost’ ich stavia do menej vyhodne;j
pozicie v porovnani s organmi, ktorym mensinovy jazykovy zakon
povinnosti neuklada. Z kompenza¢ného fondu by mohli byt hradené
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zvysené vydavky spojené s plnenim zakonnych povinnosti umiestiio-
vat’ dvojjazycné tabule, zverejniovat’ viacjazycné oznamy, poskytovat,,
spracuvat’ a prekladat’ dvojjazycné formulare, verejné listiny a iné Grad-
né dokumenty.

Plnenie ustavného prava obcanov patriacich k narodnostnym mensi-
nam pouzivat’ ich jazyk v uradnom styku v sti€asnosti uzko stuvisi s vy-
tvorenim adekvatnych moznosti v ramci postupne;j elektronizacie v ob-
lasti komunikacie ob¢ana so Statom. V suvislosti s prechodom vykonu
pdsobnosti organov verejnej moci do elektronickej podoby (e-Govern-
ment) je kI'iCovym prvkom tradného styku ustredny portal verejnej
spravy. V tejto suvislosti sa stdva ¢oraz nalichavejSou otazka dostup-
nosti dvojjazycnych elektronickych formuldrov a celkovo elektronickej
uradnej komunikacie.

Je evidentné, ze za posledné roky sa zlepsila aplikacna prax pouZzi-
vania menSinovych jazykovych prav na Slovensku na vSetkych urov-
niach. Bez d’al$ich systémovych opatreni vSak nie je mozné zabezpecit
optimalny stav aplikdcie Charty regionalnych alebo mensinovych ja-
zykov a stCasnej platnej legislativy, ked’Ze aj nad’alej existuju oblasti,
ktoré su vel'mi problémové. Pri nastaveni ucinnych opatreni skutocne;j
aplikacie mensinovych jazykovych prav potrebujeme aktivnu komuni-
kaciu a ucast’ vSetkych zainteresovanych — §tatu, zastupcov miestnych
a regionalnych samosprav, treticho sektora — politicka vél'u a v nepo-
slednom rade dostatok finan¢nych prostriedkov.
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Managing multilingualism in a tourist area
(with examples from pandemic regulatory discourse)

Abstract: Mass movement of people and language within
tourism for the purpose of consumption of place (Urry, 1995)
is one of the indicators of the processes of globalization in
which cultural and geographical peripheries of the world are
transformed into centers of globalized tourism. People’s mobility
also accompanied with the mobility of languages, and thus visual
consumption (Urry, 2005) of tourism centers also involves
perception of their multilingual linguistic landscapes. Linguistic
landscapes arise from sedimentation and synchronization of
diachronic semiotic processes materialized through multimodal
semiotic resources. The object of our research interest is the
pandemic regulatory discourse (Scollon — Scollon, 2003), which
since March 2020 forms a new semiotic layer of the linguistic
landscape of Strbské Pleso, a prime site of tourism in Slovakia.
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We focus on multimodal means of implementing its regulatory
function, on the procedures of expressing author’s authority and
deontic stance as well as on legitimizing and ensuring addressees”
compliance. In comparison with the usual multilingual regime
of the locality, a marked feature of its pandemic discourse is its
Slovak monolingualism or Slovak-English bilingualism, which
is the result of the reduced mobility during the pandemic crisis,
but also the state language policy and the functioning of English
as a lingua franca of globalized tourism. The theoretical and
methodological foundation of the paper are ethnographically
oriented linguistic landscape analysis, sociolinguistics of
globalization, geosemiotics, theory of language management
and sociopragmatics.

Key words: geosemiotics, linguistic landscape, pandemic regu-
latory discourse, sociolinguistics of globalization, sociopragma-
tics, theory of language management

0. Uvod

Pandemicka situacia vyvolana Sirenim virusu COVID-19 od de-
cembra 2019 poznacila fungovanie spolo¢nosti po celom svete aj
vzostupom a diferencidciou pandemického diskurzu, ktorym sa kon-
ceptualizuju postoje a zddvodnujli opatrenia a postupy, ¢im sa vyraz-
ne pozmenil obsah a charakter verejného diskurzu. Jednym z prvych
dosledkov konceptualizacie virusu ako ohrozenia verejné¢ho zdravia
so zavaznymi ekonomickymi, socidlnymi a politickymi dosahmi boli
opatrenia vlad zamerané na obmedzenie jeho Sirenia v podobe regulécie
mobility a kontaktu I'udi. V priebehu niekol’kych tyzdnov sa regulativ-
ne opatrenia stali beznou sucast’ou Zivota a postupne sa zaclenili aj do
vizudlneho prostredia I'udskych sidel ako nova semioticka vrstva ich
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jazykovych krajin, ktord vyuziva multimodalne vyrazové prostriedky
na realizdciu regulativnej funkcie. Dodrziavanie sociadlneho odstupu
a nosenie rasok ako najvyraznejsie regulativne opatrenia sa postupne
stali nielen si¢astou pandemickej etikety, ale aj indikatorom pandemic-
kej doby.

Pojem diskurz vnimame vo viacerych previazanych vyznamoch:
v Sirokom vyzname k nemu pristupujeme ako k zmysluplnému sym-
bolickému spravaniu (meaningful symbolic behaviour; Blommaert,
2005), situacne ukotvenému pouzitiu jazyka (Fairclough, 1992) a ako
k ¢innosti (social practice), v ktorej sa nielen konstituuju objekty,
o ktorych sa hovori (Faucault, 1992), ale ktorou sa vykonava moc a (re)
produkuje spolocensky poriadok (Jager, 2001). V stadii vSak chapeme
diskurz v uzSom vyzname v spojeni pandemicky ,,regulativny diskurz*
(RD), v ktorom termin ,,regulativny diskurz* prevzaty z geosemiotiky
(regulatory discourse; Scollon — Scollon, 2003) rozsirujeme o regula-
tivnu funkciu na ozna¢enie multimodalnych semiotickych prostriedkov
pouzitych producentmi napisov v skiimanej jazykovej krajine (JK) na
realizaciu regulativnej iloku¢nej funkcie. V najuzSom vyzname diskurz
chapeme aj ako ,,aktudlny pripad komunikécie ... komunika¢nu udalost’
tu a teraz (Dolnik, 2013, s. 311), ¢o vSak blizsie v §tadii neskimame.

Ciel'om nasho prispevku je identifikovat’ znaky a stratégie regulu-
juce pohyb l'udi, prostrednictvom ktorych aktéri cestovného ruchu im-
plementuju regulativnu pandemick politiku Statu. Objektom vyskumu
je pandemicky RD jazykovej krajiny Strbského Plesa (SP) priebezne
monitorovany v obdobi od marca 2020 do augusta 2021, v ktorom
skimame pouzivanie jazykov (multilingvizmus), Skaly ich fungovania
a pragmatické prostriedky realizacie direktivnej ilokucie, ktorymi au-
tori pandemického RD kons$truuju svoju autoritu, legitimizuji oprav-
nenie vydavat’ regulativne opatrenia a zabezpecCuju ich dodrziavanie.
Vysledkom manaZovania tychto semiotickych prostriedkov je naj-
novsia vrstva diskurzu v jazykovej krajine sidla, ktora je zretel'ne odli-
Sitel'na od existujtcich vrstiev diskurzov sedimentovanych v priebehu
predchadzajucich ¢asovych obdobi a ktora je znac¢ne diferencovana
a dynamicky sa vyvijajaca.

Nasimi teoreticko-metodologickymi vychodiskami st vyskumy
v oblasti jazykovej krajiny, geosemiotiky, sociolingvistiky globalizacie,
teorie jazykového manazmentu a sociopragmatiky. V prispevku najprv
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objasnime nase vychodiska, predstavime korpus dat a metodologiu ich
spracovania, nasledne predlozime analyzu a interpretaciu aktualneho
stavu pandemického diskurzu a trendov jeho budiceho vyvoja.

1. Teoreticko-metodologické vychodiska

Jazykova krajina sa zameriava na vyskum ,,pritomnosti, reprezen-
tacie, vyznamov a interpretacie jazykov zobrazenych vo verejnych
priestoroch*! (Shohamy — Ben-Rafael, 2015, s. 1), ktoré tvoria jazy-
kovt zlozku v multimodalnych napisoch (semiotickych agregéatoch/
semiotic aggregates; Scollon — Scollon, 2003). Od svojich pociatkov
v 90. rokoch 20. storocia, ked’ bola JK definovana ako ,,jazyk verejnych
dopravnych znaciek, reklamnych bilbordov, nazvov ulic, komerénych
napisov na obchodoch a verejnych napisoch na vladnych budovach
(Landry — Bourhis, 1997, s. 25), sa etablovala ako Standardny socio-
lingvisticky vyskumny prid zamerany na ,,symbolicki konstrukciu
verejného priestoru® (Ben-Rafael, 2009, s. 41). Po obdobi prudkého
vzostupu vyskumu JK doslo v ostatnej dekade k precizovaniu jeho me-
todologickych postupov, k rozsireniu zaberu na multimodalne znacenia
a k postupnému odklonu od pociato¢ného kvantitativneho zamerania
ku kvalitativnemu, etnograficky orientovanému vyskumu. Ide o priklon
k ,,vyzretejSiemu semiotickému pristupu, v ktorom sa samotnym zna-
kom venuje zvysena pozornost’, a to tak individualnym znakom (znaky
st multimodalne a vykazuju dolezité kvalitativne typologické odlisnos-
ti), ako aj ich vzajomnym kombinaciam™* (Blommaert — Maly, 2014,

'V orig. ,the presence, representation, meanings and interpretation of languages
displayed in public places” (Shohamy — Ben-Rafael, 2015, s. 1). Vsetky citaty
z angliCtiny prelozil autor Studie, priCom citaty z ceStiny su ponechané v pévodnom
zneni.

2V orig. ,language of public road signs, advertising billboards, street names,
commercial shop signs, and public signs on government buildings* (Landry —
Bourhis, 1997, s. 25).

3V orig. ,,symbolic construction of the public space* (Ben-Rafael, 2009, s. 41).

*V orig. ,,more mature semiotic approach in which signs themselves are given greater
attention both individually (signs are multimodal and display important qualitative
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s. 3). V ostatnom case sa objavuju vyskumy regulativneho diskurzu JK
(Svennevig, 2021), a to aj v pandemickom obdobi (napr. Ogiermann —
Bella, 2021), pricom sa da sa ocakavat’ ich d’alsi narast.

V domacej sociolingvistike sa postupné etablovanie vyskumu JK
prejavuje viacerymi Stidiami, ktoré sa tematicky zameriavaji na urban-
ny multilingvizmus hlavného mesta (Satinska, 2013a, 2013b), centier
cestovné¢ho ruchu (Hyriakova, 2012; Ferencik, 2013, 2018; Bariova,
2020), jazykovu prax dvojjazycného slovensko-mad’arského prostredia
(Laihonen, 2015a, 2015b) a ideologické procesy postkomunistickej kra-
jiny (Sloboda, 2009). Laihonen (2016) analyzuje regulativny diskurz JK,
Ferencik (2014, 2015, 2016) identifikuje diskurzivne postupy konstrukcie
sukromného priestoru, Kolec¢ani-Lencova (2020) sa zaobera didaktickym
vyuzitim postupov JK v pedagogickej praxi, Gavurova (2020) skiima pri-
tomnost’ dialektu a interdialektu v JK vychodoslovenského prostredia.

Druhym vychodiskom nasho prispevku je geosemiotika (Scollon
— Scollon, 2003), ktora integruje Goffmanov (1963, 1971) interak¢ny
poriadok, gramatiku vizualneho dizajnu od Kressa a van Leeuwena
(2001) a semiotiku umiestnenia znakov do komplexného analytického
nastroja vhodného na uchopenie semiotickych procesov indexikalnosti,
dialogickosti a selekcie, ktoré prebichaju v podlozi fungovania znakov
v priestore ich umiestnenia. Z geosemotiky preberame analytické po-
stupy a pojmy, predovsetkym regulativny diskurz (regulatory discourse),
semioticky priestor (semiotic space), znacenie (signage), semioticky
agregat (semiotic aggregate) a d’alsie.

Dalsou vyskumnou oblastou zahrnutou do nagho vyskumu je so-
ciolingvistika globalizacie (Blommaert, 2010), ktord vysvetl'uje pri-
tomnost’ jazykov okrem iného aj v multilingvalnych jazykovych kra-
jinach sveta ako pdsobenie globalizaénych procesov. Angli¢tina ako
vehikulum (Bruy¢l-Olmedo — Juan-Garau, 2010) a katalyzator geo-
kultarnej globalizacie (Blommaert, 2010) sprostredktiva tok vzorcov
kultarnych hodnoét a spdsobuje, ze mnohé lokality sveta si st podobné
vizualne, ako aj hodnotovo, ideologicky. Tieto vzorce sa vSak nepre-
beraju (adopt) vcelku, ale lokalne prispdsobuju (adapt) a transformu-
ju existujuce formy do Specifickych podob globalneho partikularizmu

typological differences) and in combination with each other” (Blommaert — Maly,
2014, s. 3).
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(Ben-Rafael — Ben-Rafael, 2015). Multilingvizmus sa vysvetl'uje ako
dosledok fungovania jazykov na sociolingvistickych skalach (lokalna,
translokalna, globalna), na ktorych vsak cirkuluji nie ,,celé jazyky, ale
semiotické prostriedky (resources), akcenty, diskurzy, registre ako si-
tuacne podmienené sposoby prejavu v Specifickych doménach ¢innosti
I'udi (Slancova, 1999), ktoré sa asociuju s prislusnymi jazykmi a ktoré
sa orientuju na isté normativne centra. Jazykové rezimy multilingvizmu
v lokalitach sveta su tak hierarchické, netiplné a pluricentrickeé.
Ustrednym pojmom tedrie jazykového manazmentu rozpracova-
nej v eurdpsko-azijsko-tichomorskej tradicii je jazykovy manazment
(JM), ktory sa vymedzuje Siroko ako ,,jakakoli aktivita zaméfena na
sdm jazyk nebo komunikaci [...] na systém jazyka i na jeho uzivani‘
(Nekvapil — Sherman, 2014, s. 248). Podl'a toho, ¢i konatelom JM je
inStitucia, alebo jednotlivec, rozliSuje sa medzi jednoduchym a organi-
zovanym manazmentom. OdliSuju ich viaceré vlastnosti — kym jedno-
duchy manazment sa vztahuje na konkrétne interakcie, institucionalny
manazment je transinterak¢ny, ked’ze sa vztahuje na viaceré pripady
interakcii, priCom organizdcie o manazmente komunikuja, uplatiuju
v lom rozne tedrie a ideologie a manazuju jazykovy systém (Nekvapil,
2010). Jednoduchy manazment prebicha v Styroch fazach, v ktorych
jeho konatel’ zaznamena odchylku od normy, hodnoti ju, planuje jej
opravu a realizuje ju, pricom opravena odchylka sa moze stat’ zaciat-
kom nového cyklu. Cyklicka povaha manaZzovania, ktorht mozno v is-
tej forme identifikovat’ aj v organizovanom manazmente, sa odrdza aj
v rozliSovani medzi predinterakénym a postinterakénym manazmen-
tom. Kym predinterakény manazment sa kona ,,v o¢akavani budicej
interakcie, alebo presnejsie, pri o¢akavani moznych problémov pri bu-
ducej interakcii* (Nekvapil — Sherman, 2009, s. 185), postinterakény
manazment ,,sa kona po danej interakcii® (Nekvapil — Sherman, 2009,
s. 185)°. Sucast’'ou predinterakéného manazmentu moézu byt aj postupy
vyhybania sa (avoidance strategies) vzniku potencialnych problémov,
a to napr. aj pouzivanim pandemického znacenia umiestneného vo ve-
rejnom priestore, ktoré je predmetom nasho vyskumného zaujmu.

>V orig. ,,in anticipation of a future interaction or, more precisely, in anticipation of
potential problems in a future interaction ... ,,after the given interaction* (Nekvapil
— Sherman, 2009, s. 185).
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V perspektive teorie JM pristupujeme k regulativnemu diskurzu JK
ako k produktu predinterakéného organizovaného manazmentu® zame-
raného na vyber jazyka, situacie, vyrazovych prostriedkov, funkcie,
obsahu, formy a komunika¢ného kanala (Nekvapil, 2016). JM anticipu-
juci zaznamenanie mozného problému (odchylky od normy) a pripadné
mozné fazy cyklu jednoduchého manazmentu na strane adresata mozno
znazornit’ takto:

... — oprava —) jazykova krajina (— odchylka — hodnotenie
— planovanie opravy — ...

Napokon v naSom prispevku vychddzame aj zo sociopragma-
tického vyskumu v oblasti pragmalingvistickej teorie zdvorilosti
(Politeness Theory), predovsetkym z jej prvej modernistickej viny re-
prezentovanej pristupom k zdvorilosti rozpracovanom P. Brownovou
a S. Levinsonom (Brown — Levinson,1987). Napriek jeho uz v sucas-
nosti prekonanej pozitivisticky chapanej zdvorilosti ako inherentne;j
sucasti jazykovych vyrazov ho pouzivame vzhl'adom na skuto¢nost’,
ze nas korpus dat JK predstavuje produkty konatel'ov organizované-
ho JM, pri ktorych analyze neskimame ich interpretaciu, hodnotenie
z hl'adiska zdvorilosti adresatom. Tento pristup nam vyhovuje z do-
vodu, ze pristupuje k zdvorilosti ako k vysledku racionalneho spra-
vania ucastnikov komunikacie, ktori zohl'adiiujt tvar (face) adresata
a snazia sa volit’ taky postup, ktorym by sa vyhli spravaniu ohrozu-
juceho tvar adresata (face-threatening act), priCom zvazuju relativny
status, moc, ako aj zavaznost’ (reCového) aktu v danom socio-kultar-
nom kontexte. V pripade pandemického RD ide primarne o direktivne
ilokucie, ktoré sa formuluju v réznej miere realizacie konvencionali-
zovanej negativnej zdvorilosti (negative politeness), t. j. zdvorilosti
odstupu a reSpektu. Svojou intenciondlnou volbou beznej formalne;j

¢ Opodstatnenost’ tohto pristupu potvrdzuje aj odpoved’ manazérky hotela, ktora
na otdzku o ucelnosti umiestnenych napisov uviedla, ze ich zmyslom je ,predist’
moznym staznostiam hosti* (v orig. ,,avoid possible complaints of guests®), pricom
snahou manazmentu hotela je ,,byt’ aktivny namiesto reaktivny (v orig. ,,be active
instead of re-active®). Zdroj: e-mailova komunikacia autora.
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zdvorilosti (Hirschova, 2010) autori indikuji snahu zachovat’ tvar
(save face) adresata a neohrozit’ tvar vlastnu.

2.  Dataametodoldgia

Nas korpus dat pandemického RD predstavuje subor regulativnych
napisov, oznamov a instrukcii umiestnenych vo verejnom priestore SP,
ktory tvori najnovsiu koherentnt vrstvu miestnej JK. Korpus priebezne
zostavovany od marca 2020 do augusta 2021 zachytava vyvin pande-
mickej situacie implementaciou nariadeni Statnych organov. Autormi
napisov, ktorych v intencidch zvoleného pristupu vnimame ako kona-
telov predinterakéného JM, sl miestna samosprava, ktora predstavu-
je oficialny organizovany JM, a prevadzkovatelia zariadeni turistickej
infrastruktiry (dopravnej, ubytovacej, stravovacej, nakupnej, a Sporto-
vej), ktori st konatelia neoficidlneho organizovaného JM. Recipientmi
pandemického znagenia su obyvatelia SP, zamestnanci tradov a zaria-
deni, navstevnici, turisti a pod., ktori su konate'mi jednoduchého JM.
Ked'Ze sme sa v naSom vyskume nezamerali na ziskavanie udajov od
recipientov o konkrétnych interakciach, ktoré by predstavovali fazy
cyklu jednoduchého manazmentu, v tomto prispevku sa touto tGcastnic-
kou rolou nezaoberdme.

Vo vyskume pozivame kvalitativne vyskumné metody semiotickej
analyzy multimodalnych dat vychadzajuc z metodologickych postu-
pov uvedenych vyskumnych oblasti. V duchu klasickej analyzy JK za
jednotku analyzy pokladame napis’ umiestneny vo verejnom priesto-
re (Landry — Bourhis, 1997), ktory je zretel'ne od¢leneny od okolitého
priestoru a plni primarne regulativnu funkciu a ktorého umiestnenie im-
plikuje komunikacnych partnerov (producenta a recipienta). Od marca

7 Na oznacenie jednotky analyzy JK uprednostiiujeme pouzivanie oznacenia ndpis
pred terminom znak (sign), ktory sa od zaciatku pouziva vo vyskume JK pisanej
v anglictine. Napis vSak vnimame ako semioticky komplex — semioticky agregat
(semiotic aggregate; Scollon — Scollon, 2003), ktory je prevazne multimodalny, t. j.
zlozeny z pisaného textu v kombindcii s ikonickymi znakmi, ktory tvori celok zretel'ne
odc¢leneny od svojho okolia fungujuci v ramei istého diskurzu, ako regulativneho,
infrastruktirneho, komeréného a pod.
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2020, ked’ bol zhotoveny zaklad naSej databazy zachytenim vsetkych
pandemickych napisov umiestnenych vo verejnom priestore SP, sme
databazu priebezne aktualizovali zaznamenavanim novych napisov,
ktoré pribudali k existujicim napisom alebo ktoré ich nahradzali. Nasa
longitudinéalna sonda deteguje semiotické procesy prebiehajtice v ¢aso-
vom plane s odstupom niekol’kych mesiacov.

V intenciach etnografického vyskumu JK sa zameriavame na znaky
samotné analyzou ich funkcii a vyrazovych prostriedkov, ktoré su vy-
sledkom JM v uzSom zmysle, teda manazovani jazyka. V rozsirenom
chapani JM vsak analyzujeme aj manazovanie ostatnych aspektov ko-
munikdcie, a to kédu (vol'ba jazyka, variety, stylu, fonologické/grafo-
logické, morfo-syntaktické, lexikdlno-sémantické prostriedky), situdcie
(umiestnenie znakov vo vstupnych priestoroch, na dverach, branach,
pasazach a pod.), funkcie (kognitivny ramec, dominantna regulativna
funkcia, dopliiujuca informativna, symbolicka), obsahu (pohyb, vzdia-
lenost, ochranné prostriedky), formy (nejazykové semiotické prostried-
ky), ticastnikov (na strane odosielatel’a indikovanie autority, legitimi-
zécia regulacie a anticipacia vyhovenia regulacii na strane adresata),
kanala (vel'kost, vizualny dizajn, material, kvalita, umiestnenie nosica)
a pandemickych ,,;rekvizit (dezinfekéné prostriedky, fyzické bariéry,
koridory a pod.).

Za konatelov JM pokladame institucionalizovanych producen-
tov pandemického RD, ktori s oficidlni a neoficialni (angl. top-down
a bottom-up; Gorter, 2006) podla toho, ¢i st autormi napisov Statne
organy a institiicie alebo sukromné (komeréné) organizacie, resp. jed-
notlivei. Podl'a statusu jazyka rozliSujeme tri sociolingvistické skaly,
lokalnu, translokalnu a globalnu (tabul'ka 1), na ktorych producenti
funguji. Upozoriiujeme na skuto¢nost’, ze dlhodoby multilingvalny
Skalovy rezim fungovania jazykov v skimanej oblasti bol vypracovany
na zdklade udajov pred nastupom pandémie (Ferencik, 2018), pricom
po jej nastupe jej jazykovu situdciu charakterizuje slovensky monolin-
gvizmus, resp. slovensko-anglicky bilingvizmus.

V analyze sledujeme prostriedky a postupy, ktorymi konatelia JM
manazuji pouzitie jazykov, autoritativnost’ (miera realizacie statusu
na Skale vysoka — nizka) a deonticky postoj (stupen zavéznosti reali-
zécie regulativnej ilokucie na skale silny — slaby; Downing — Locke,
1992), anticipaciu vyhovenia regulativnej ilokucii a jej legitimizacie.
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Kladieme si tri vyskumné otdzky zamerané na producentov pri tvorbe
regulativneho diskurzu:

1. Ako manazuji pouzitie jazyka, resp. jazykov, registrov a stylov?

2. Akymi prostriedkami manazuju autoritativnost’ a deonticky po-
stoj k regulécii?

3. Akymi prostriedkami legitimizuji regulaciu a zabezpecCuju jej
vyhovenie?

3.  Analyza

3.1. Manazovanie jazykov pandemického regulativneho diskurzu

Predchadzajici vyskum JK sktimanej lokality (Ferencik, 2018) po-
ukazuje na jej dlhodoby multilingvizmus, pricom jeho rezim je dany
poziciou jazykov v jazykovom systéme sveta (de Swaan, 2001). Ide
o hierarchicky systém odliSujici periférne (mensSinové), centralne
(Statne) a supercentralne (linguy franca) jazyky s tym, ze anglictina
je aktudlne jediny hypercentralny jazyk. Toto delenie vzt'ahujeme na
Blommaertovo (2010) delenie sociolingvistickych trovni (8kal), ktory
sa odvolava na Wallersteinovu (1976) tedriu moderného svetového sys-
tému a jej kI"i¢ové pojmy centrum a periféria. V tabul’ke 1 predkladame
skalovy rezim multilingvizmu jazykovej krajiny Strbského Plesa.

Tento rezim indikuje zlozenie fluktuujuce;j turistickej klientely, kto-
ra je v zlozeni najviac zastipenych krajin dlhodobejsie stabilna. Z po-
rovnania $tatistiky® ubytovania na SP v r. 2019 a z prehladu jazykov
pritomnych v JK z r. 2017 (Ferencik, 2018) vyplyva, ze multilingviz-
mus kopiruje skladbu navstevnosti podl'a krajin: po najva¢Som pocte

8 Podla Statistiky ubytovanych z r. 2019 je poradie ubytovania podla Statov
nasledujuce: Slovensko (68 %), Cesko (15,6 %), Pol'sko (3,6 %), Mad’arsko (2,4 %),
Nemecko (2,09 %), Ukrajina (0,87 %), Izrael (0,6 %), USA (0,63 %), Velka Britania
(0,58 %), Slovinsko (0,56 %), Rakusko (0,5 %), Litva (0,2 %), Juzna Korea (0,3 %),
Rusko (0,27 %), Francuzsko (0,21 %) a Rumunsko, Loty$sko, Holandsko, gpanielsko
a Taliansko (menej nez 2 %). Zdroj Statistiky je dostupny na https://www.tatry.sk/
infocentrum/dolezite-informacie/statistiky-navstevnosti/.
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napisov v slovencine je najviac pritomnd anglictina, a to aj napriek
tomu, Ze navstevnost’ hovoriacich po anglicky ako Statnym, t. j. central-
nym jazykom (USA, Vel'ka Britania) je na urovni malo nad 1 %. Sved¢i
to vSak o fungovani anglictiny ako lingua franca, teda ako supercen-
tralneho a hypercentralneho jazyka najvyraznejsie projektovaného do
slovensko-anglického bilingvalneho znacenia. Poradie pritomnosti os-
tatnych (centralnych) jazykov (nemcina, pol’stina, mad’arCina, rustina)
v principe zodpoveda navstevnosti z prislusnych krajin. Komunikacné
potreby navstevnikov z ostatnych krajin sa saturuju kontaktnymi jazyk-
mi, a to popri anglictine nemc¢inou a rustinou ako jazykmi stredoeurdp-
skeho a postsovietskeho civilizaéného priestoru. Zdanlivo paradoxna
nepritomnost’ ¢estiny ako jazyka najpocetnejsej klientely je vysvetlitel’-
na jej suplovanim slovencinou, ktora sa poklada pre ¢eskych navstev-
nikov za zrozumitel'nt’.

Tabulka 1 Multilingalny rezim jazykovej krajiny

Strbského Plesa
Moderny svetovy T o e
atlm Sociolingvisticka | Systém jazykov |Multilingvizmus
(Wa}lllers e skala sveta jazykovej
1983) > |(Blommaert, 2010)| (de Swaan, 2001) krajiny SP
periféria Lokalna periférny S
seml.ce“m,‘m/ Translokalna centralny SANMRP
semiperiféria
centrum Globalna supercentra}lny ANR
hypercentralny A
Vysvetlivky:

S = slovencina, A= angli¢tina, N = nem¢ina, M = mad’ar¢ina, P = pol’stina,
R = rustina.

° Pritomnost’ ¢estiny v JK moZno hodnotit’ aj ako osobitny prispevok do budovania
spolo¢enského slovensko-¢eského bilingvizmu a pestovania ,,0tvorenosti voci
druhému jazykovému, kultirnemu spoloc¢enstvu* (Nabélkova, 2012, s. 85).
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Z predchadzajiiceho vyskumu (Ferencik, 2018) vyplyva dominan-
cia slovensko-anglického bilingvizmu v miestnej JK. Je vSak potrebné
uvedomit’ si, ze jazyky v nej nie su pritomné ako ,,celé”, ale v regis-
troch turizmu (lingua turistica; analogicky podla Phillipsona, 2008),
ktoré sa zameriavaju na pokrytie komunikac¢nych potrieb navstevnikov
danych cielom ich pobytu v turistickej oblasti, ktorym je , konzumacia
miesta“ (consumption of place; Urry, 1995), pricom sa obmedzujli na
informacie o objektoch a sluzbach v lokalite a na pohyb v turisticke;j
infrastruktire. Z hladiska $tylu ide o formalny $tyl spisovného jazyka
vyuzivajuci komunika¢né normy verejného styku (napr. vykanie).

Od marca 2020 je novou vrstvou JK SP fungujucej v rezime exis-
tujiceho multilingvizmu pandemicky RD, ktory prechddza vyvinom
z hl'adiska manazovania pouzivania jazykov, a to od pociato¢ného ofici-
alneho aj neoficialneho (slovenského) monolingvizmu'® k aktudlnemu
slovensko-anglickému bilingvizmu. Tento bilingvizmus vSak pochadza
iba od neoficialnych konatel'ov JM, a to tych, ktori pouzitim anglictiny
indikujt svoje fungovanie na translokalnej a globalnej skale (niektoré
hotely, penziony, restauracie a prevadzkovatel’ Sportovych sluzieb 7atry
Mountain Resorts).

3.2. Manazovanie pandemického regulativneho diskurzu

Pandemicky diskurz sa stal osobitnou semiotickou vrstvou jazyko-
vej krajiny SP po zavedeni vladnych opatreni v marci 2020, pri¢om
v priebehu nasledujuceho obdobia prechadzal viacerymi premenami
implementujtc prislusna oficialnu legislativu. V nasledujucej analyze
poukazujeme na tieto premeny na vybranych prikladoch pandemické-
ho RD z obdobia od marca 2020 do augusta 2021. Zameriame sa na
vybranych producentov pandemického RD reprezentujucich vsetky

10V marci 2020 bol jediny dvojjazyény napis v JK SP pritomny iba pred hotelom
Kempinski (obrazok 2).

! Dita 12.3.2020 Ustredny krizovy $tab zriadeny Ministerstvom zdravotnictva SR prijal
viaceré opatrenia obmedzujuce pohyb oséb (o. i. obmedzenie dopravy, zatvorenie
medzinarodnych letisk, lyziarskych stredisk), na ktoré sa autori pandemického RD
odvolavaju a legitimizuji svoje regulativne postupy. Dostupné na: https://www.
health.gov.sk/Clanok?koronavirus-opatrenia-sprisnene.
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kategorie konatelov oficidlneho (obecny trad Strba) a neoficialne-
ho JM (vybrané hotely a penziony, Sportova infrastruktira, stanky
s obCerstvenim).

3.3. Manazovanie oficialneho pandemického regulativneho diskurzu

Oficidlny pandemicky RD ilustrujeme nédpisom z marca 2020
umiestnenom pri vstupe do arealu SP obecnym tiradom, ktorym rea-
lizuje svoju poziciu konatela oficialneho JM (obrazok 1). Napis pozo-
stava z nadpisu a troch blokov textu. Uvodny blok zdévodiiuje legiti-
mitu reguldcie dvojako, a to kauzalne (tzv. causal account; Svennevig
2020), odvolanim sa na aktualnu pandemicku legislativu (Na zdklade
Opatrenia Uradu verejného zdravotnictva SR...), a funkéne (teleologi-
cal account; Svennevig 2020), vyzvou zamedzit' koncentracii turistov
a vozidiel z celého Slovenska. Jadrovy blok obsahuje regulaciu mo-
bility realizovanti performativnym re¢ovym aktom (OBEC ... ZIADA
NAVSTEVNIKOV A TURISTOV, ABY OBMEDZILI NAVSTEVNOST
...) a regulaciu pouzivania ochrannych prostriedkov realizovanti impe-
rativom (POUZIVAJTE ... ). Treti blok legitimizuje regulaciu odvola-
nim sa na moralny aspekt (tabul’ka 2) dodrziavania opatreni (Je to v zd-
ujme ochrany nds vietkych). Pod’akovanie za ich dodrzanie (Dakujeme,
ze ste zodpovedni) pokladame za realizaciu tzv. tretej, spatnovédzbove;j
repliky troj¢lennej replikovej Struktury'? (druha replika je implicitna):
1. ziadost’ o0 zodpovedné spravanie, 2. vyhovenie ziadosti, 3. pod’akova-
nie za vyhovenie ziadosti, ¢im sa anticipuje jej vyhovenie a konstruuje
identita adresata ako spolupracujiuceho konatel’a.

Pouzité jazykové prostriedky neosobného uradného $tylu zahfiaju
nominalizaciu (UPOZORNENIE), performativny recovy akt, vSeobec-
ného adresata (obec ... ziada vsetkych navstevnikov ... aby obmedzili
navstevnost) a vykanie v osobnych konstrukciach (pouzivajte), ktoré
je vo verejnom komunikacnom priestore normou. Nalichavost’ regula-
cie sa pod¢iarkuje sémantikou restriktivnosti (obmedzili navstevnost),

12 Pouzivame konverza¢no-analyticky koncept replikovy par (adjacency pair)
(Hutchby — Wooffitt, 1998) a pri interpretacii re€ového aktu d’akovania ako tretej
repliky sekvencie (third position action) sa odvolavame na Svenneviga (2021).
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vynimoc¢nosti (mimoriadna situdcia) a zavaznosti (povinné ochranné
ruska). Z parajazykovych prostriedkov sa vyuziva synergia velkych
pismen, vykri¢nikov, cervenej farby, profesionalneho spracovania, tr-
vacneho materialu nosi¢a a vystrazného symbolického prostriedku
prevzatého z repertoara dopravného znacenia. Spolo¢ny efekt vysokej
autoritativnosti a silného deontického postoja indikuje vykon tradne;j
moci na danom tizemi.

Obrizok 1 Oficialny pandemicky RD (obec Strba)

Prepis textu na obrazku:

UPOZORNENIE!

Obec Strba na zéklade Opatrenia Uradu verejného zdravotnictva SR
zo dnia 12.3.2020 ohladne sirenia ochorenia COVID-19 a z dévodu,
ze dochadzalo k zvysenej koncentracii turistov a vozidiel z celého Slovenska

ZIADA VSETKYCH NAVSTEVNIKOV A TURISTOV, ABY
V SUCASNEJ MIMORIADNEJ SITUACII
OBMEDZILI NAVSTEVNOST STRBSKEHO PLESA.
POUZIVAJTE OCHRANNE RUSKA!

Je to v zaujme ochrany zdravia nas vietkych. Dakujeme, Ze ste zodpovedni!

Z nejazykovych prostriedkov manazovania napisu sa vyuZziva ko-
gnitivny ramec, ktory definuje virus COVID-19 ako problém pre ve-
rejné zdravie a na ktory pandemicky RD odkazuje. Kognitivny ramec
je mentalna Struktira, ktorou sa uchopuje isty vysek reality, resp. kto-
rou sa vytvara to, o sa za realitu poklada (Lakoff, 2006). Radmcovat
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znamena ,,vybrat’ isté aspekty vnimanej reality a prezentovat’ ich ako
vyraznejsie tak, aby sa podporila urcitd definicia problému, kauzalna
interpretacia, moralne hodnotenie, a odporacanie rieSenia opisovaného
problému‘"® (Entman, 1993, s. 52). Pandemicky RD v uz$om zmysle
pokladdme za stibor multimodélnych prostriedkov umiestnenych v JK
s cielom vykonat’ opatrenia zamerané na rieSenie problému definova-
ného v kognitivnom ramci (tabul’ka 2).

Tabul’ka 2 Pandemicky RD v kognitivnom ramci pandemického

diskurzu

Definicia problému

Virus COVID-19 je problém pre
verejné zdravie.

Kauzailna interpretacia

Ked’ze virus COVID-19 je infek¢ny,
prenasa sa osobnym kontaktom.

Moralna interpretacia

Zdravie a zivot je dolezita
hodnota a tak obmedzenie
kontaktu a mobility je prejavom
zodpovednosti.

Odporucany postup

Zastavenie Sirenia virusu COVID-19
obmedzenim kontaktu a mobility.

Navrhované opatrenia

Protipandemicka legislativa
zamerana na regulaciu
kontaktu, mobility a pouzivanie
ochrannych prostriedkov.

Prostriedky na vykonanie
opatrenia
= pandemicky regulativny diskurz

Multimodalne semiotické
prostriedky pandemického RD a ich
umiestnenie v JK.

B3 [tlo frame is to select some aspects of a perceived reality and make them more
salient in a communicating text, in such a way as to promote a particular problem
definition, causal interpretation, moral evaluation, and/or treatment recommendation
for the item described.” (Entman, 1993, s. 52)
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3.4. Manazovanie prvej viny neoficialneho pandemického
regulativneho diskurzu

Neoficialny pandemicky RD je zna¢ne diferencovany kompozi¢ne,
vo vyjadrovani autoritativnosti a postoja a materidlnom spracovani.
Ako prvy priklad (obrazok 2) uvadzame slovensko-anglicky paralelny
bilingvalny napis z aprila 2020 uverejneny pred vstupom do hotela
Kempinski, ktory vo viacerych aspektoch kontrastuje s oficialnym na-
pisom obecného tradu (obrazok 1).

Obrazok 2 Neoficialny
pandemicky RD

(Grand Hotel Kempinski
High Tatras)

Prepis textu na obrazku:

Vazeni hostia, V sucasnej situdcii, kedy virus COVID-19 postihuje viacero medzinarodnych
destindcii, su pre nas najvacsou prioritou zdravie a bezpecnost nasich hosti a zamestnancov.
Z nariadenia vlady Slovenskej republiky su zatvorené vsetky medzindrodné letiska, niekolko
hrani¢nych priechodov, vietky wellness centra a lyziarske vleky. Aktudlne informacie na we-
bovej stranke www.health.gov.sk Nasich vzacnych hosti by sme chceli informovat, ze Grand
Hotel Kempinski High Tatras bude z tychto dévodov uzatvoreny do odvolania. Dakujeme za

pochopenie a tesSime sa na vasu budtcu navstevu. KATHRIN NOLL GENERAL MANAGER

Dear Guests, In response to the outbreak of the COVID-19 virus that is currently affecting
several international destinations, we would like to reiterate that the health and safety of
all our guests and employees is of paramount importance at all times. Due to far-reaching
restrictions of government of the Slovak Republic, all international airports, several border
crossings, wellness centres and ski lifts are being closed. For more information, please visit
the website: www.health.gov.sk Therefore, we would like to inform our valued guests that
Grand Hotel Kempinski High Tatras will remain closed until further notice. We sincerely
thank you for your understanding, and we look forward to your future visit.
KATHRIN NOLL GENERAL MANAGER
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Na jednej strane sa jeho autoritativnost’ znizuje nadviazanim osob-
nejSieho kontaktu oslovenim (Vazeni hostia/Dear Guests) a uvedenim
mena a statusu osoby autora, no zachovava istii Groven neosobnosti
vyuzijuc semiotiku formalnej komercnej zdvorilosti (Nasich vzdacnych
hosti by sme chceli informovat.../... we would like to inform our valued
guests...). Legitimizéaciu regulacie zabezpecuje najprv odkazom na mo-
ralny aspekt kovidového ramca (... su pre nds najvdcsou prioritou zdra-
vie a bezpecnost nasich hosti a zamestnancov/health and safety of all
our guests and employees is of paramount importance), ktory indikuje
pozitivnu zdvorilost’ (,,V§imaj si a postaraj sa o adresata, jeho zaujmy,
poziadavky, potreby a veci®; Brown — Levinson, 1987, s. 102) prejave-
nim zdujmu o bezpec¢nost’ a zdravie navstevnikov. Druhé zdovodnenie
je odvolanie sa na opatrenia vlady (Z nariadenia viady Slovenskej re-
publiky su zatvorené.../Due to far-reaching restrictions of government
of the Slovak Republic...). Legitimita regulacie je teda zdévodnovana
rovnako ako v predchadzajicom oficidlnom pripade (obrazok 1), ale
v poradi, v ktorom sa konstruuje primarna identita adresata ako hosta
(oproti adresatovi ako obCanovi na obrazku 1), ¢o je aj zdrojom formal-
nej komeréne motivovanej zdvorilosti.

Samotna regulativna ilokucia sa vyjadruje nepriamo, reprezenta-
tivnym reCovym aktom (... by sme chceli informovat, ze Grand Hotel
Kempinski High Tatras bude z tychto dovodov uzatvoreny/... we wo-
uld like to inform our valued guests that Grand Hotel Kempinski High
Tatras will remain closed), ktory predstavuje konvencionalizovany pro-
striedok negativnej zdvorilosti (,,Bud’ konvenc¢ne nepriamy*‘; Brown —
Levinson, 1987, s. 131).

Aj tu tvori zaver napisu tretia replika trojclennej Struktury: 1. zia-
dost’ o pochopenie, 2. vyhovenie ziadosti, 3. podakovanie za vyhove-
nie Ziadosti (Dakujeme za pochopenie/ We sincerely thank you for your
understanding), ktorou sa ritualizovane ,,vymaha‘ vyhovenie regulacii.
Zaverecna zdvorilostna floskula (tesime sa na vasu budiicu navstevu/ ...
we look forward to your future visit) ako nepriame recovo-aktové po-
zvanie na navstevu je znova z inventara prostriedkov komer¢ne moti-
vovanej zdvorilosti.

Popri znizovani autoritativnosti sledujeme v tomto napise, znova
v kontraste s prikladom na obrdzku 1, aj oslabovanie striktnosti deon-
tického postoja a jeho prenesenie na ikonicky prostriedok umiestneny
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do centralnej Casti napisu, ktory je vypozickou z inventara dopravného
zékazového znacenia. Spolu s kompozi¢nou vystavbou st celkovy di-
zajn, kvalita a jeho umiestnenie vysledkom premysleného manazovania
komunikacie so zakaznikmi a korporatnej identity globalnej hotelovej
siete.

V porovnani s tymto napisom diskurznt prax ostatnych ucastnikov
neoficialneho pandemického RD v prvej vine napisov charakterizuje
nizsi stupen Standardizacie prameniaci z nutnosti reagovat’ promptne na
bezprecedentnu situdciu, a to zauzivanymi a dostupnymi semiotickymi
prostriedkami. Predovsetkym ide o vyjadrovanie direktivnej iloktcie
indikativom s vyuzitim prostriedkov nominalneho vyjadrovania zalo-
zenych na slovesno-mennych konstrukciach, ktoré predstavuju Stan-
dardizovany (nepriznakovy) spdsob vyjadrovania zaviznosti konania
adresata, a teda deontického postoja autora (obrazok 3): ... Vdam ozna-
mujeme, ze s platnostou od 15.03.2020 od 14.00 bude hotel zatvoreny...
Autoritativnost’ regulacie sa tu zabezpecCuje funkénym zdévodnenim
regulacie (kauzalna interpretacia problému; tabulka 2), uvedenim sta-
tusu autora a loga spolo¢nosti, no zmieriiuje sa oslovenim (Mili hostia),
ktoré kategorizaciou adresata ako hosta vytyCuje radmec komercnej
interakcie, v ktorej je d'akovanie za pochopenie nielen prostriedkom
zabezpecujucim spolupracujice, stthlasné konanie, ale aj indikatorom
komeréne motivovanej pozitivnej zdvorilosti.

Rovnaky pozitivne zdvorilostny postup je pouzity aj v népise na ob-
razku 4, no jeho vyssSiu mieru autoritativnosti signalizuje vyhybavost’
v zdovodnovani regulacie (Z technickych pricin zatvorené), a eufemi-
zacia stavu nepriaznivého pre adresata, ¢o na pozadi vyrokovanych
noriem komunikacie v tomto segmente sluzieb mozno pokladat’ za ne-
gativne priznakové, a teda nezdvorilé. Podobna absencia zdovodnenia
je aj v napise na obrazku 5, no v kombinacii s pozitivne zdvorilostnym
postupom, ktory dokladuje hybridizaciu postupov v pociato¢nom pan-
demickom znaceni promptne reagujlicom na novu situdciu vyuzivanim
dostupnych semiotickych zdrojov. Beznym postupom sa stalo vyjad-
rovat’ Standardizovany nepriznakovy stupen sily deontického posto-
ja indikativnou regulativnou iloktciou a nominalnymi prostriedkami
a zvySovat’ autoritativnost’ absenciou zdovodnovania regulacie (obra-
zok 6 a 7) a d’alSimi zosilfiujucimi prostriedkami (peciatka, podmienky
vstupu).
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Obrazok 3 Neoficidlny pandemicky RD
(Hotel Fis)

Prepis textu na obrazku:
Mili hostia, V snahe zamedzenia Sirenia
koronavirusu a choroby COVID-19 Vdm oznamujeme,
ze s platnostou od 15.03.2020
od 14.00 bude hotel zatvoreny do odvolania.
Dakujeme za pochopenie.
Riaditelka Hotela FIS***

S Obrizok 4 Neoficialny pandemicky RD

‘ HOTEL SOLISKO *+++ (Hotel Solisko)

Dakujeme za porozumen
Prepis textu na obrazku:
HOTEL SOLISKO****
Z technickych pricin zatvorené.
Dakujeme za porozumenie.
Closed for technical reasons.
Thank you for understanding

Podobne aj semiotika nejazykovych prostriedkov prvej viny, ked’
boli napisy bezne pisané ru¢ne, vytlacené na Standardny biely harok
papiera a prilepené lepiacou paskou na dvere alebo okna, poukazuje na
pociatocnu disparatnost’ organizovaného JM (obrazok 5, 6, 7).

Obrazok 5 Neoficidlny pandemicky RD
(restauracia)

Prepis textu na obrazku:
MILI ZAKAZNICI,
RESTAURACIA JE AZ DO ODVOLANIA
ZATVORENA. DAKUJEME ZA POCHOPENIE.
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Obrazok 6 Neoficidlny pandemicky RD
(predajna)

PREDAJNA

ZATVORENA.

Prepis textu na obrazku:
PREDAJNA ZATVORENA.

Obriazok 7 Neoficialny pandemicky RD
(predajna)

Prepis textu na obrazku:
VSTUP IBA S RUSKOM
A PO JEDNOM

Zaciatok postupného uvolniovania opatreni od aprila 2020 a skon-
¢enie nudzového stavu v juni 2020 sa premietli do pandemického RD
ocakavanim zvysenej mobility osob. Vyssia pripravenost’ prevadzko-
vatel'ov na novu situaciu sa prejavila vo vyraznych kvantitativnych
a kvalitativnych zmenach v pandemickom RD, a to v jeho rozsirovani
a multiplikacii, konvencionalizacii, vo zvySenom zastlipeni ikonickych
prostriedkov, v Standardizacii dizajnu, skvalitnovani materialnych pro-
striedkov a v bilingvizacii. Vo vizualnej krajine pribudli aj d’alSie mate-
ridlne pandemické rekvizity, najma bariéry, dezinfekéné nadoby a sto-
jany. Nasa sonda znakov pandemického RD z augusta 2020 poukazuje
na postupnu integraciu pandemického RD do miestnej JK.

Postupne sa krystalizuju a diferencuju diskurzné postupy odlisu-
juce producentov podl'a skal ich fungovania varirujiicich medzi glo-
balnou skalou, ktort ilustrujeme bilingvalnym napisom pred hotelom
Kempinski (obrazok 8), a lokalnou skalou, ktora ilustrujeme monolin-
gvalnym napisom na stanku s obcerstvenim (obrazok 9). Obidva znaky
predstavuju komunikaciu orientujucu sa na normy zauzivané na svo-
jich skalach, a to jazykovych aj pragmatickych. V prvom pripade ide
o normy globalizovanej kultiry, ktorych kvintesenciou je negativna
zdvorilost’, ktorej kalkovanie do sloven¢iny poukazuje na translingval-
ne $irenie (Pennycook, 2010) globalizovanych noriem a hodnét. V dru-
hom pripade ide popri normativhom vykani aj o pouzitie zdvorilostnej
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Castice prosim, ktora patri do inventara domacich prostriedkov negativ-
nej zdvorilosti, no ktorej pragmatikalizacia sa vplyvom globalizované-
ho pdsobenia v ostatnych dekadach prudko akcelerovala. Dokladame
to tendenciou jednak neoddelovat’ ju interpunkciou v domacich textoch
(obrazok 9) a jednak naduzivat’ ju v komerénom diskurze, co je osobit-
ne viditené v paralelnych slovensko-anglickych textoch (obrazok 8),
kde jej pritomnost’ je vnimatel'na ako redundantna.

Obrazok 8 Neoficialny pandemicky RD
(Grand Hotel Kempinski)

VAZENY HOST

Prepis textu na obrazku:

DEAR GUEST
V nadvéaznosti na aktualne nariadenia vlady Slovenskej
republiky si Vam dovolujeme dat do pozornosti na-
sledovné docasné opatrenia: Following the current
regulations of the government of the Slovak Republic,
we would like to inform you of the following tempora-
ry measures:
PROSIM VSTUPUJTE CEZ OTOCNE DVERE
PLEASE USE THE REVOLVING DOOR
PROSIM VSTUPUJTE S RUSKOM
PLEASE ENTER WITH A FACE MASK

Obrazok 9 Neoficidlny pandemicky RD
(stanok s obcerstvenim)

Prepis textu na obrazku:
VAZENY HOST,
DODRZUJTE PROSIM ODSTUP 2 M

Z producentov pandemického RD fungujicich na translokélnej
Skale vyberame priklady, ktoré ilustruju znacnt disparatnost’ pra-
xe. Prvy napis (obrazok 10) na hotelovych dverach zaujme vysokou
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autoritativnostou a silnym deontickym postojom, a to pouzitim per-
formativneho reového aktu (Ziadame Vis o dodrZiavanie opatreni
Uradu verejného zdravotnictva), nominalizaciou (Vstup do budovy
len s prekrytim nosa...) a imperativom (Pouzivajte dezinfekciu rik.).
Producent pouziva iba kauzalne zdévodnenie regulacie a vyhovenie
regulacii zabezpecuje hrozbou penalizacie (V pripade nedodrzania ...
riskuje klient pokutu...), pricom sa zbavuje sa zodpovednosti za jej ne-
dodrzanie (Persondl ... Nezodpoveda za povinnost klienta dodrziavania
opatreni). Tento postup interpretovatelny ako ,,pozitivne nezdvorily*
je vynimkou z noriem komercnej pandemickej komunikacie a blizi sa
k oficialnemu népisu (obrdzok 1). V kontraste s nim je ,,pozitivne zdvo-
rily* napis na dverach restauracie (obrazok 11), ktorého producent vy-
menuva niekol'ko oblasti, v ktorych sa sdm zavézuje dodrziavat’ regu-
lativne opatrenia z dovodu ohl'aduplnosti k zékaznikom, ¢im prispieva
k budovaniu ,.komer¢nej pandemickej etikety*.

Obrazok 10 Neoficialny pandemicky RD
(Hotel Solisko)

m
| ‘u
e V

= i Prepis textu na obrazku:
\9 ) b VAZENI ZAKAZNICI
. Ziadame Vas o dodrziavanie opatreni

@ 2. poutiaite Uradu verejného zdravotnictva:
derinfekci rik

1.Vstup do budovy len s pokrytim nosa a ust

V pipade nedoddant naisden Uradu verejotho 2. Pouzivajte dezinfekciu rak
2Armeoticten riskujete Kient pokuty . . . ) Lo L,
VoV 1000sur V pripade nedodrzania nariadeni Uradu verejného
et zdravotnictva riskuje klient pokutu 1 000 eur Personal

hotela Solisko a restauréacie Al Lago
nezodpoveda za povinnost klienta dodrZiavat
nariadenia Uradu verejného zdravotnictva

Pokial’ ide o prostriedky autoritativnosti v tychto napisoch, hlavnym
rozdielom medzi nimi je jej explicitna pritomnost’ v ndpise na obrazku
10 indikovana ramcujicimi prostriedkami v jeho zahlavi a péte (nazov,
logo, adresa) a jej absencia v napise na obrazku 11, v ktorom autori-
tativnost’ vyplyva nie zo statusu producenta, ale zo zdvaznosti pande-
mickej situacie implikovanej v sémantike vyrazov zodpovednost a bez-
pecie. Nepriama vyzva na zodpovedné spravanie na strane zakaznika
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prostrednictvom d’akovania (Dakujeme, Ze ste aj vy zodpovedni...) je
Standardnym diskurznym postupom (pozn. pod ciarou 12) ziskania su-
hlasného spravania, ktorého ista miera natlaku odvodena od presupo-
zicie faktu, ze zakaznik je zodpovedny, je ospravedlnitel'na moralnym
rdmcom (tabul’ka 2).

.+ | Obrazok 11 Neoficidlny pandemicky RD
l'; ~ | (reStauracia)

i

pqzmorovosT™ o

C P o Prepis textu na obrazku:

-~

Zodpovedna prevadzka
Takto sa starame o Vase bezpecie
1.ODSTUP
2. HYGIENA
3. BEZHOTOVOSTNE PLATBY
4. PERSONAL
5.PIVO A INE NAPOJE
Dakujeme, Ze aj vy ste zodpovedni a myslite na
zdravie.

Na zdravie!

Nasledujuce priklady dokumentuji postupnu Standardizaciu regu-
lativnych opatreni do troch kI'i¢ovych oblasti (vzdialenost’, prekrytie
dychacich ciest a dezinfekcia ruk), ktoré sa recykluju v pandemickych
napisoch. Tato Standardizacia je sprevadzanad ich ikonizaciou ako vy-
sledkom transdukcie (Kress, 2003), pri ktorom sa vyznam konfigurova-
ny v jazykovom semiotickom mode rekonfiguruje do ikonického moédu,
a nominalizaciou, pri ktorej sa verbalne formulacie nahradzaju nomi-
nalnymi. Ug¢inkom nominalizacie je depersonalizacia komunikécie, pri
ktorej sa osoby (autori spravy, agenti regulacie) vycleiiuju zo situacie,
v dosledku ¢oho sa nemo6zu brat’ na zodpovednost’. Jeffries (2010) vni-
ma tento postup ako ideologicky proces konstruovania reality a ako
sposob jej reifikacie, zvecnovania, ktorym realita nadobuda nezavisla
existenciu ako objektivne existujuci socialny fakt. [lustrujeme to na bi-
lingvalnych prikladoch od prevadzkovatel'ov Sportovych (obrazok 12)
a ubytovacich sluzieb (obrazok 13), v ktorych sledujeme rovnaku para-
lelnu textovo-ikonicktl kompoziciu ale odlisné konceptualne vyjadrenie
regulacie, a to verbalne oproti nominalnemu (napr. DODRZUJTE 2 M
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ODSTUPY/PLEASE KEEP A 2-METRE DISTANCE FROM OTHERS
verzus 2 m odstup/2-metre distance). V priklade na obrazku 13 popri
nominalizacii sledujeme aj redukciu verbalnej zlozky (absencia inter-
punkcie) a jej zrovnovaznenie s ikonickou zlozkou.

Obrazok 12 Neoficidlny pandemicky RD
(Sportova infrastruktira)

%:"":3,".;:‘, Prepis textu na obrazku:
Vazeni zékaznici,
POURITE CATINFERENT
PRCATREOOK Dear Customers,
PLLASE DSAECT YOULR NANDS "
DODRZUJTE 2 M ODSTUPY
e PLEASE KI{EPA 2-METRE DISTANCE FROM OTHERS
e POUZITE DEZINFEKCNY PROSTRIEDOK
PLEASE DISINFECT YOUR HANDS
POUZITE OCHRANNE RUSKO
PLEASE USE FACE MASK
UPREDNOSTNITE BEZKONTAKTNU PLATBU
PREFER CARD PAYMENT
Dakujeme za dodrziavanie opatreni.
Thank you for adhering to the measures.

Obriazok 13 Neoficialny pandemicky RD
(hotel)

Prepis textu na obrazku:

POBYT BEZ OBAV
HOLIDAYS WITHOUT WORRIES
nosenie ochrannych rusok
face masks
2 m odstup
2-metre distance
dezinfekcia ruk
hand disinfection
dezinfekcia priestorov
room disinfection

V aktualizovanej sonde z marca 2021 sa trendy vyvinu pandemické-
ho RD potvrdzuju a objavuju sa nové. V jeho semiotickych agregatoch
sa zacina ukazovat diachrdénia pribudanim novych néapisov k existuju-
cim, ¢im vznikaji diachronické vrstvy napisov s tzv. dlhou a kratkou
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historiou; long and short history (Blommaert, 2012!), ktoré potvrdzu-
ju pretrvavanie pandemickej situdcie a reaguju na jej aktualny vyvin.
Napriklad v znakoch regulujucich vstup do predajne (obrazok 14) a ze-
lezni¢nej stanice (obrazok 15) sledujeme, ako je k znaceniu pozaduji-
cemu vstup s riskom pridané aktualizované opatrenie Ziadajlice nosenie
respiratora. Obidva népisy indikuju vysokt mieru autoritativnosti a sil-
n¢ho deontického postoja vyuzivajuc konvencionalizovani nominalnu
iloku¢nu struktaru (vstup ... je povoleny, zdakaz vstupu), ktora replikuje
zakazovo-prikazovu paradigmu spolocenského zdvorilostného étosu
Standardizovanu vo verejnom znaceni (Ferencik, 2014). Napis Povinny
respirdator FFP2 dosahuje najvys$si stupen objektivizacie a reifikacie
pandemicke;j situdcie, ktora sa potvrdzuje aj vysokou mierou jeho Stan-
, — - dardizovanosti a ikonizacie (oproti texto-
ZAKAZ VSTUPU vej regulacii pripravenej ad hoc, t. j. na
BEZ RUSKA! tento U¢el v napise na obrazku 14).

-\

R e K
LW meme e v

i. 3 *s-nn—

R2Y) g smmi

Obriazok 14 Neoficidlny pandemicky RD
(vstup do predajne)

Prepis textu na obrazku:

VSTUP DO PREDAJNE
JE POVOLENY LEN
S RESPIRATOROM!
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——————1 Obrazok 15 Neoficidlny pandemicky RD
? il (vstup do Zeleznicnej stanice)

Prepis textu na obrazku:

POVINNY RESPIRATOR FFP2
V platnosti od 15. marca 2021 vo vietkych interiéroch

Nasledujuce znaky (obrazky 16, 17, 18) ilustruju semiotické procesy
postupujicej nominalizacie smerom k akronymizacii a k vzniku znac-
kového slova ROR. Priebeh tychto procesov mozno znazornit’ takto:

pouzite ochranné rusko — nosenie ochrannych rusok — risko — R
dodrzujte 2 m odstup — odstup — O
pouzite ochranny prostriedok — ruky — R

Na obrazku 16 sledujeme aj postupujtcu ikonizaciu: jazyk — jazyk
+ ikona, pricom ¢isto ikonické regulacie zavrSujuce proces ikonizacie:
jazyk — jazyk + ikona — ikona nateraz neboli zaznamenané. Je zauji-
mavym zistenim, Ze agentmi tychto procesov st konatelia JM operujuci
na lokalnej Skale.

: u. Obrazok 16 Neoficialny pandemicky RD
yeoh

je ste 209P°

, -

(stanok s obcerstvenim)

Obrazok 17 Neoficialny pandemicky RD

11 ZAKAZ KONZUMACIE i R y ‘
(stanok s obcerstvenim)

JEDLA A NAPOJOV
PRI PREDAJNOM STANKU

AV PRIESTORE
PRED STANKOM

RUKY »
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Obriazok 18 Neoficidlny pandemicky RD
(Sportova infrastruktira)

W Obrazok 19 Neoficidlny pandemicky RD
Pro s . (hotel)
reSpektujme

S = 2

zdravie
ostatnych

\\, ‘ .

Semiotické procesy vo vzorke z obdobia juna — augusta 2021 ilu-
struju pokracovanie ikonizécie, ktorou sa reprezentuji najcastejsie re-
gulované Cinnosti. Ukazuje sa, ze najd’alej v tomto procese postupilo
nosenie rusok, ktorého zobrazenie dosahuje aj isty stupen symboliza-
cie, ktory mu umoznuje zastupovat' aj ostatné regulované ¢innosti
a fungovat’ aj ako symbol pandemickej situacie. Sledujeme to na napise
(obrazok 19), na ktorom centralne umiestnenu ikonu raska obklopuje
text prosim respektujme zdravie ostatnych. Aj tu je vyuZzity postup
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oslabovania autoritativnosti pouzitim inkluzivneho pluralu konstruuja-
ceho dodrziavanie opatreni ako vec spolo¢ného zaujmu, ¢o odkazuje na
moralny rozmer ramca kovidového problému (tabul’ka 2).

Obrazok 20 Neoficialny pandemicky RD
(hotel)

Obriazok 21 Neoficialny pandemicky RD
(penzidn)

Nasu sondu do pandemického RD uzatvarame vrstvou regulativneho
znacenia, ktora pribudla do jazykovej krajiny v auguste 2021 ako odpoved’
na obmedzenia pohybu I'udi vyplyvajlice zo zhorSujicej sa pandemickej
situacie. Vyraznym prispevkom do pandemického RD je nova regula-
cia — zavedenie rezimu umoziujuceho vstup hostom, ktori si ockovani,
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Obrazok 22 Neoficialny pandemicky RD

* &k (Hotel Fis)
F‘E Prepis textu na obrazku:
: Vstup povoleny len pre oc¢kovanych,
Vstup povoleny len pre testovanych a osoby s potvrdenim o
otkovanych, testovanych a prekonani Covid-19.

osoby s potvrdenim o

; Only vaccinated, tested and Covid
prekonani Covid-19

recovered clients are allowed to enter.

Only vaccinated. tested and Covid-recovered

clients ara allowed to ente,

Obriazok 23 Neoficialny pandemicky RD

B e nall  (Sportova infrastruktira)

PRIVSTUPE NA LANO NOM ZAOCKOVANIPROTI COVIO-13

ALEBO PCRTESTU, ALEBO POTVRDENM O PL

Prepis textu na obrazku:

Pri vstupe na lanovku je potrebné preukazat sa
negativnym vysledkom AG alebo PCR testu, alebo
potvrdenim o plnom zaockovani proti Covid-19.

To embark the cable car, please show a negative
AG or RT- PCR test or a certificate after full Covid-19
vaccination.

negativne testovani a prekonali kovid, v skratke OTP. Tento rezim ma-
nazuju individualni konatelia vlastnymi prostriedami (obrazok 21), ale
objavili sa aj napisy identifikujuce fungovanie centralneho konatel’a (ob-
razok 20). Vzhl'adom na svoju novost’ a zlozitost’ je rezim OTP oznamo-
vany vizudlne zvyraznenou skratkou OTP a sprevadzany plnym textom
(obrazok 21). V slovensko-anglickych bilingvalnych néapisoch (obrazok
22 a23) je rezim OTP opisany plnym textom paralelne v oboch jazykoch
bez pouzitia skratky. Obidva napisy vyuzivaji nominalizaciu a neosobnu
pasivizaciu ako Standardizované prostriedky (Vstup povoleny .../Pri vstu-
pe je potrebné ... preukdzat sa ...) nepriznakového vyjadrovania vyso-
kej autoritativnosti a silného deontického postoja, a to v oboch jazykoch
v pripade oznamu na obrdzku 22. V porovnani s tym sa v druhom napise
(obrazok 23) v anglickej verzii znizuje autoritativnost’ a oslabuje postoj
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pouzitim slovesného vyjadrenia a negativnej zdvorilosti (please show).
Je zaujimavost'ou, Ze v zozname regulovanych ¢innosi rezimom OTP sa
v nom neobjavuje prekonanie choroby.

4.  Diskusia a zaver

Manazovanie pandemického RD v JK skiimanej oblasti vzh'adom
na vyskumné otazky zhimame takto. V odpovedi na prva otazku za-
merant na manazovanie jazykov uvadzame, Ze jazykovy rezim SP sa
v pripade pandemického RD odvija od sociolingvistickych skal fun-
govania jeho konatel'ov. Po tivodnej faze slovenského monolingvizmu
identifikujeme tendenciu u konatel'ov fungujucich na lokalnej skale po-
uzivat monolingvalny RD a u konatel'ov fungujucich na translokalnej
a globalnej skale slovensko-anglicky bilingvalny RD. Tato situacia sa
blizi k normalnemu, t. j. predpandemickému stavu jazykového rezimu
SP, ktory charakterizoval multilingvizmus so stabilizovanym sloven-
sko-anglickym bilingvizmom, v ktorom angli¢tina funguje ako lingua
franca. Absenciu inych jazykov indikujucich pritomnost’ zahrani¢nej
turistickej klientely je mozné vnimat ako priznakovu.

Druha otazka smerovala k pouzivaniu semiotickych prostriedkov
na realizaciu pandemického RD, ktory pokladdme za Specificky re-
gister jazykov, ktorym autori realizuju regulativne opatrenia Statnych
organov, a to prostriedkami viac ¢i menej formalneho administrativ-
neho Stylu. Integracia symbolickej (jazykovej), ikonickej a indexikal-
nej (umiestnenie) zlozky v znakovych agregatoch (pozri pozn. pod
¢iarou 7) indikuje transmodalny semioticky proces (Pennycook, 2007)
pri tvorbe vyznamu, ktory nevznika suctom ciastkovych vyznamov ich
zloziek ale emerguje z ich spolupdsobenia, a to v novej kvalite. V znac-
nej roznorodosti praxe mnohych aktérov JK sme v sledovanom obdobi
zaznamenali postupujucu transmodalizaciu redukciou jazykovych pro-
striedkov v prospech ikonickych, ktoré sprevadzaju jazykové texty ako
rovnocenna zlozka napisov. Vysledkom ikonizacie a akronymizacie je
aktudlna multimodalnost’ pandemického RD, ktory spolu s material-
nymi indexmi pandemicke;j situacie reifikuje pritomnost’ pandemicke;j
situacie v jazykovej krajine.
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Pokial' ide o manazovanie autoritativnosti a deontického postoja
k regulacii, sledujeme na jednej strane tendenciu k ich posiliiovaniu,
a to zo strany domaceho oficialneho (obec), ako aj niektorych neofici-
alnych konatelov, ktori vyuzivaji existujuce postupy konvencionali-
zované v domacom verejnom styku, ktorymi sa konvencionalizovane,
a teda nepriznakovo, realizuje vykon (aradnej) moci a ktoré st zalozené
na neosobnej nominalizcii a pasivizacii. Na druhej strane je badatelna
tendencia k ich oslabovaniu predovsetkym zo strany neoficialnych ko-
natelov fungujucich na translokalnej a globalnej skale, ktoré méze byt
motivované konceptualizaciou vztahu producenta a adresata ako ko-
mercného kontaktu, ako aj adaptaciou globalizovanych zdvorilostnych
vzorcov transkultirne cirkulujucich a postavenych na baze anglictiny.

Napokon sa pytame na prostriedky, ktorymi autori népisov legiti-
mizuju regulaciu a zabezpecuju jej vyhovenie. Ukazuje sa, Ze sa Stan-
dardizuje zdovodinovanie regulacie odvolanim sa na oficidlne vydané
opatrenia, ktoré je zaroven prostriedkom zvySujicim autoritativnost’
regulacie. V napisoch bez verbalizovanej legitimizécie je mozné pred-
pokladat’, Ze sa ich autori opieraju o povedomie adresata o pretrvava-
jucej platnosti opatreni. Druhym legitimizacnym postupom je odkaz
na kognitivny rdmec kovidovej situdcie, osobitne na moralny aspekt
dodrziavania opatreni, ktory jej rieSenie predklada ako vec spolo¢ného
zaujmu a zodpovednosti. Pokial’ ide o zabezpecenie splnenia regulacie,
beznym postupom je floskulové pod’akovanie za dodrzanie opatrenia,
resp. za pochopenie postupu autora, ktorym sa anticipuje splnenie re-
gulativneho aktu.

V stadii sme sa pokusili opisat’ vyvin, stav a pomenovat’ tendencie
dalsieho vyvoja pandemického RD, ktory ako jeden z najaktualnejSie
sa vyvijajucich registrov sucasného sveta sledujeme v ramci nasho
dlhodobého zaujmu o fungovanie jazykov v oblasti turizmu. Z vy-
hl'adom do buducnosti bude zaujimavé sledovat’, do akej miery sa
jazykova situacia po ustupe pandemického ohrozenia vrati zo sucas-
ného bilingvizmu do normalneho, nepandemického rezimu multilin-
gvizmu. Vyskumne zaujimavé bude d’alej sledovat’ aj d’alsi vyvin se-
miotickych procesov multimodalizacie, ktora sprevadza postupujiicu
reifikdciu pandemického RD, akymi spdsobmi sa napaja na globali-
zované vplyvy a tendencie. Napokon v dlhodobom vyhl'ade bude po-
trebné sustredit’ zaujem na skiimanie toho, ako sa bude rekonstruovat’
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»hormalna“ tvar jazykovej krajiny a revitalizovat' multilingvizmus
v postpandemickej dobe.
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An instrument of power or a means of inclusion? Gender
balance in language and its firaming in the Slovak (and
Swedish) press

Abstract: The study focuses on one of the aspects of inclusive
communication that has recently resonated in the Slovak
media. It analyses newspaper articles and related discussions
about gender balance in the language (gender-inclusive,
gender-sensitive) of selected Slovak liberal and conservative
periodicals (Dennik N, Pravda, Sme, Postoj) during the period
2019-2021, and examines the way they frame it. Theoretical
and methodological basis is provided by cognitive linguistics
(approaches by M. Minsky, A. Ziem, Ch. Fillmore) and

! Praca je vystupom vyskumného projektu ,,Jazykové a komunikaéné problémy na
Slovensku a ich manazment“ podporovaného Agentirou na podporu vyskumu
a vyvoja na zaklade zmluvy ¢. APVV-17-0254 (2018 — 2022).
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communication sciences (R. M. Entman, B. Scheufele). The aim
of the paper is to demonstrate in which way gender-balanced
language and its users are framed in the selected texts and in
their respective online discussions, and at the same time raises
the question of which frame system does gender-balanced
language becomes part. It is based on the assumption that frames
do not function as isolated units, rather as maintained by Minsky
in mutually interrelated networks, the so-called frame-systems,
in which a frame is part of another, more complex frame.
Further aspect examined in the paper is the problem of creating
visibility and invisibility, which is closely related to the function
of a gender-balanced language in public space. Analyses have
indicated that gender-inclusive language in the respective
texts and online discussions is framed in a twofold way: on
one hand, it manifests as an instrument of violence towards
the Slovak language and/or a means of political power — these
two cases represent the conservative viewpoint; on the other
hand, it is considered one of the means for achieving gender
balance and the inclusion of women in the political and public
life — this framing represents the liberal viewpoint. The study
uses comparative examples from Swedish public discourse.

Key words: gender-inclusive language, frame, framing, refra-
ming, visibility

0. Uvod

Stadia® sa ststred’uje na jeden z aspektov inkluzivnej komunika-
cie, ktory rezonoval v poslednom obdobi v slovenskych médiach — na

2 Stdii predchadzal vyskum, ktorého Giastkové vysledky som odprezentovala na
sympoziu projektu APVV-17-0254, ktoré sa uskuto¢nilo 2. 7. 2020 a na online
konferencii Jazykové a komunikacné problémy a ich manazment — teéria a prax
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rodovo vyvazeny (inkluzivny, citlivy) jazyk. Vychadza z analyz ¢lan-
kov a internetovych debat o rodovo vyvazenom (inkluzivnom, citli-
vom) jazyku vo vybranych slovenskych liberalnych a konzervativnych
periodikach (Dennik N, SME, Postoj a 1.) v obdobi rokov 2019 a 2021
a skuma, ako ho ramcuju v zmysle teoérie konceptualnych ramcov, tzv.
frameovej teorie. Jednym z aspektov, na ktory sa Stidia koncentruje, je
problematika zviditelfiovania, ktora tizko suvisi s funkciou rodovo citli-
vého jazyka vo verejnom priestore. Ako doplnujtci a inSpirativny pen-
dant uvadzam priklady zo Svédskeho verejného diskurzu, ktoré maju
svoje opodstatnenie, ked’Ze zachytavaji diapazon mozného ramcovania
a Struktaru expanzie tejto témy, ked’ze sa v krajine téma pertraktuje na
roznych institucionalnych tirovniach.

Metodologicky sa opieram o pristupy kognitivnej lingvistiky
(M. Minsky, A. Ziem, Ch. J. Fillmore) a komunika¢nych vied (R. M.
Entman, B. Scheufele). Stadia sa snaZi odpovedat’ na to, ako sa ro-
dovo vyvazeny jazyk a jeho aktéri ramcuju vo vybranych ¢lankoch
a s nimi suvisiacich internetovych debatach, a pritom si zaroven kla-
die otazku, akého framového systému sa rodovo vyvazeny jazyk stava
sucastou. Vychadza z predpokladu, ze framy nefunguju ako izolované
jednotky, ale podla Minského funguju v sieti vzajomnych vzt'ahov,
v tzv. frame-systeme, kde jeden frame je sicast'ou iného komplexnej-
sieho framu.

Teoria konceptudlnych ramcov poskytuje vhodny néstroj na analyzu
politickych a mediadlnych textov, pretoze ,,[r]lovnaka téma sa da pro-
strednictvom framov v ramcovat’ rozne, dokonca protichodne* (Maier,
2020, s. 1311, preklad KM). Ako ilustraciu mozno uviest’ medialnu uda-
lost’ spred niekol'kych dni. Kratko pred dokoncenim tohto textu prele-
tela svetovymi médiami sprava o tradicnom love velryb Grindadrap na
Faerskych ostrovoch, ktorého vysledkom bolo tento rok 1400 zabitych
vel'ryb (porov. napr. Nevett, 2021, nepaginované?). Clanky identifiko-
vali dva protichodné pohl'ady aktérov diskusie na samotny lov a jeho

(10. — 11. jona 2021, organizator: Vyskumny tim projektu ¢. APVV-17-0254), ako
aj na interdisciplinarnych vedeckych online konferenciach Jazyk a politika — na
pomedzi lingvistiky a politologie V. a VL., ktoré sa uskuto¢nili v rokoch 2020 a 2021
(organizator: Fakulta aplikovanych jazykov EU BA, Ustav politickych vied SAV,
Slovenska spolo¢nost’ pre regionalnu politiku pri SAV).
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budiicnot. Obhajcovia lovu ho ramcovali ako tradiciu, ktord nenarasa
stav konkrétneho druhu velryb, a lov oznacovali za humanny. Kritici
lovu a ochrancovia zvierat ho oznacovali ako neorganizovany masaker
a barbarsky prezitok. Medialny tlak, umocneny udernym vizualnym
materidlom, ktory spravy o love sprevadzal, vyvolal reakciu faerskej
vlady, ktora deklarovala svoj zadujem zaoberat’ sa jeho striktnejSou
regulaciou.

1. Rodovo vyvazeny (inkluzivny, citlivy) jazyk

Jednym z prostriedkov, akymi mozno dosiahnut’ socialnu inkluziu,
ktora chapeme ,,[...] ako proces formovania ,spolocnosti pre vsetkych®,
spolo¢nosti, v ktorej vladne sloboda, solidarita, rovnakost’ $anci, prav
aj povinnosti [...] (Dolnik, 2021, s. 3), je inkluzivna komunikacia.
Jazykovu komunikéciu, ako uvadza d’alej Dolnik (tamze), mozno po-
vazovat' za inkluzivnu, ak podporuje socialnu inkliziu a podporuje ju
priamo a prakticky, ¢ize

[...] je sucastou socialnoinkluzivnych praktik, ktorymi sa pre-
sadzuje ideoldgia inkluzivnej spolo¢nosti. Tato ideologia, ako
kazda ina, sa navodila a Standardizovala systematickou komu-
nikaciou zameranou na socialnu inklaziu, ktorou sa stabilizoval
takto orientovany diskurz v sociolodgii a socidlnopolitickej sfére
s vyraznym dosahom na $kolské vzdelavanie.

Rovnakost” Sanci a spravodlivost’ v rodovych vzt'ahoch je jednym
z cielov ideologie inkluzivnej spolocnosti, ktora stavia na urcitej mie-
re participacie ¢lenov spoloc¢nosti. RozriSanie rodovych stereotypov
v jazyku mozno povazovat za jednu z moznosti takej participacie
(Cvikova — Juranova, 2014, s. 10B1):

Pouzivatel’ky a pouzivatelia jazyka sa m6zu pomocou jazyko-
vych prostriedkov podielat’ na reprodukcii kultirno-symbolicke;j
nespravodlivosti alebo sa, naopak, mézu zasadzovat’ za uplat-
novanie spravodlivosti v rodovych vztahoch, a to vyuzivanim

86



editori
Istvén Lanstydk — Milan Samko— Szilard Sebdk

existujucich moznosti daného jazyka, prip. tvorivym skiimanim
novych moznosti.

Dalej Cvikova a Jurafiova (2014, s. 15) uvadzaja:

O rodovej spravodlivosti v jazyku mozno uvazovat aj v SirSom
ramci politickej korektnosti. V spolo¢nostiach, kde je pojem po-
litickej korektnosti uz dlhodobo zauzivany a takato korektnost’
je vyzadovana aj pravnymi nastrojmi, doslo napriek — i vd’aka —
skutocnosti, Ze ide o neustale verejne diskutovanu problematiku,
k dosiahnutiu istého povedomia o tom, ako a kedy mdzu pouzité
jazykoveé prostriedky ublizovat’ inym a preco je to pre spoluzitie
v rozmanitosti neziaduce.

Pomerne presne zodpoveda uvedeny citat situacii, ako ju pozname
zo Svédska. Ked’ v roku 2020 Gasopis Sprdktidningen, popularizujuci
jazyk a jazykovedné témy, oslovil 110 §védskych jazykovedcov, spi-
sovatel'ov, odbornikov na jazyk a novindrov venujucich sa jazykovym
otazkam, aby vyhodnotili 100 najddlezitejSich jazykovych udalosti
vo Svédsku a vo §védeine za obdobie 1900 az 2020, ocitli sa medzi
nimi rézne odkazy na inkluzivnu komunikaciu (Svensson, 2020, ne-
paginované™). I§lo napriklad o odkaz na zrozumitel'ny jazyk institicii
tzv. klarsprdk, v anglictine plain language, zasahujuci do zacCiatku 20.
storoCia, ked’ uz v roku 1907 kralovsky vynos nabadal turady, aby sa
vyjadrovali jasne a jednoducho. Dal§i rozmer inkluzivnej komunikacie
ilustruje pojem handikapp, ktory v roku 2007 Socialstyrelsen (Svédsky
urad pre zdravotnictvo a socialnu starostlivost’) odstranil z terminolo-
gickej databazy ako slovo s jasnou negativnou konotaciou.

Udalosti, ktoré sa priamo tykali rodovo citlivého jazyka, bolo via-
cero. Jednou z nich bola diskusia v roku 2014 o pouzivani neurcitého
zdmena man ako generického zamena, ked’Ze je homonymné s pod-
statnym menom man (muz), a preto stale viac I'udi zacalo pouzivat
namiesto man rodovo neutrdlnejSie en. Hned niekol’ko jazykovych
udalosti stiviselo s rodovo neutralnym zamenom /en, ktoré popri zame-
nach han (on), hon (ona) vyjadruje tzv. treti Zivotny rod: Prva jazykova
,udalost™ stivisela s prvou zmienkou tohto zdmena v roku 1966 jazyko-
vedcom Rolfom Dundsom v denniku Upsala Nya Tidning, vd’aka comu

87



Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich manazment

ho predstavil Sirokej verejnosti. Druha suvisela s verejnou diskusiou
v polovici 90. rokov minulého storo¢ia o nadmernom pouzivani zame-
na han (on) v pravnych textoch. V roku 2007 zacal feministicky casopis
Ful pouzivat’ zameno hen. V roku 2012 rozbehol jeden z uvodnikov
Svédskeho mienkotvorného dennika Svenska Dagbladet verejnt disku-
siu o tomto rodovo neutrdlnom zamene. Odporcovia ho odmietali ako
»feministicku kon$piraciu“ alebo ,,beznadejnu konstrukciu vymyslena
za pisacim stolom* (Svensson, 2020, nepaginované, preklad KM). Ale
mnohi ho, naopak, pokladali za Sikovny spdsob, ako sa vyhnut vyjad-
reniu rodu, a zacCalo sa stale CastejSie pouzivat (tamze), aZ sa napo-
kon v roku 2015 dostalo do §védskeho akademického slovnika Svenska
Akademiens ordlista.

V slovenskom priestore pozorujeme impulzy na vytvorenie rodovo
neutralneho zdmena prameniace z jazykového aktivizmu?, resp. jazy-
kovej kreativity, z ktorej vziSiel aj navrh od J. Sélesa (2018, nepagino-
vanél), o ktorom sa nedavno objavila kratka sprava v médiach (pozri
Skoktiova, 20207), Séles vo svojom dokumente upozoriiuje na tskalia
feminizacie, ktord zachovava v jazyku rodovu binaritu v slovencine
(tamze):

[...] snahy o ,,rodovo vyvazené® vyjadrovanie st mozno myslené
dobre, no stale zachovavaji rodovu binaritu, a teda obchadzaju
nebinarnych l'udi. Ak sa pozrieme blizZSie na ,,rodovo vyvazené®
vyjadrovanie, zistime, Ze ¢astokrat ide len o pridanie femininne;j
pripony k maskulinnemu tvaru slova alebo naopak (upratovac*-
ka alebo ucitel’/ka). Takéto rieSenie moze fungovat’ len v pisanej
podobe, no i to na ukor prehladnosti textu. V hovorenej reci
mozno oslovit’ publikum oboma tvarmi (napr. ,,kolegovia, ko-
legyne®), no takéto vyjadrovanie moze byt nepraktické a moze
pdsobit’ tarbavo.

Svédsky diskurz vsak anticipuje mozné ramcovanie rodovo neutral-
neho zdmena ako problém prave z feministickej perspektivy. Z radov

3 Na angazovanie ,,[...] prislusnikov roznych societ aktivne zasahujucich v pozicii
,obcianskych aktérov‘ (nielen profesiondlov, ale aj laikov) do réznych (medialnych,
odbornych, celospolocenskych...) kontextov [...]* upozoriiuje Orgonova (2020, s. 270).
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feministiek prichadzaju totiz aj pomerne kritické nazory, napriklad
jeden z internetovych diskusnych prispevkov k nedavnemu c¢lanku
o uspechoch rodovo neutralneho jazyka vo svédskom denniku Svenska
Dagbladet (Palicki, 2021, nepaginované!”) zameno hen kritizuje ako
spdsob nivelizacie zZien v jazyku. V sloven¢ine mozno ako dovod po-
dobnej kritiky vnimat’ zastupny muzsky rod, tzv. generické maskuli-
num, ktory tiez zeny v jazyku ,,zneviditeliiuje” (Cvikova — Juranova
2014, s. 20):

Za podstatu sémantickej asymetrie pri zobrazovani zien a mu-
zov v jazyku povazuje feministickd lingvistika skutocnost, ze
sa muz a muzské vnima ako prototyp ¢loveka a l'udského, zatial
¢o zena a zenské sa chape ako odvodené, podriadené, nevidi-
tel'né alebo priznakové. Jednym z takychto jazykovych mecha-
nizmov, ktoré zneviditel'uju zeny a Zenské, je prave generické
maskulinum.

Rodovo vyvazeny jazyk charakterizuju dve hlavné tendencie, ako
uvadza Urbancova (2018, s. 295), ide uz o spomenuti feminizaciu
a v druhom pripade ide o neutralizaciu. Kym pri feminizacii sa ,,expli-
citne pomentvaju osoby Zenského rodu, pri neutralizacii sa rod stava
irelevantny a hl'adaju sa pomenovania, ktoré ho neoznacuju* (tamze).
Kym, ako uvadzaji Cvikova a Juranova (2014, s. 20), ,,[c]ielom ro-
dovej neutralizacie je minimalizovat’ vyjadrovanie rodu jazykovymi
prostriedkami [...]*, feminizaciu moZeme povazovat za postup opac-
ny, ked’ze jej cielom je, ,,[...] aby bol rod vyjadreny explicitne, a pri-
tom symetricky. Feminizaciu ako stratégiu mozeme v aktudlnej situacii
v slovencine povazovat’ za socialne efektivnejSiu preto, ze dosledne
vyuziva existujice moznosti slovenského jazyka a napomaha zviditel-
nenie zien v spoloc¢nosti (tamze).

To, ¢o rezonovalo medzi diskutujucimi pod vybranymi c¢lankami
v slovenskych periodikach uverejnenych online, bol postoj k rodovo
vyvazenému jazyku realizovanému prave prostrednictvom feminizacie,
o CiastoCne predikoval aj vyber skimanych textov reflektujucich snahu
o zviditenenie zien v komunikacii a dokumentoch strany Progresivne
Slovensko (PS). V juni 2021 strana PS oznamila, ze ich snem rozho-
dol o pouzivani rodovo vyvazeného jazyka v komunikacii a zakladnych
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dokumentoch, agentirnu spravu o tejto skutocnosti priniesol tak dennik
Pravda, ako aj SME. Okrem iného sa v nej uvadza: ,,Pouzivanie vylucne
muzského rodu prispieva podl'a hnutia k zneviditelfiovaniu Zien v spo-
loénosti“ (TASR: Progresivne Slovensko chce..., 2021, nepaginované!®],
TASR: Progresivne Slovensko planuje..., 2021, nepaginované!'®).

Snaha o feminizaciu bola jasne evidentna uz vo volebnom progra-
me koalicie PS/Spolu s nazvom Bod zlomu v roku 2019, ktory takmer
konzekventne pouzival maskulina a feminina a vyhybal sa generickému
maskulinu.['% Kritike snahy o rodovo vyvazeny jazyk v tomto volebnom
programe sa relativne podrobne venoval ¢lanok M. Hanusa a F. Mucku
(2019)!"" uverejneny v konzervativnom denniku Postoj a naf reagujici
¢lanok N. Holinovej (2019)!*?1 v liberalne zameranom denniku Dennik N.
Oba c¢lanky i internetové diskusie k nim a k citovanej agentirnej sprave
v dennikoch Pravda a SME reflektovali snahu o zviditemovanie zien pro-
strednictvom jazykového mechanizmu feminizacie.

2. Feminizacia v jazyku - rieSenie ci problém?

ZviditeI'nenie mozno povazovat za politickl kategdriu, pretoze, ako
tvrdi Maierova (Maier, 2020, s. 3), je spojena s moznostami politickej
reprezentacie a spolocCenskej participacie, ako aj kritikou stereotypov.
Hoci v prvom rade ide o vSetko, o moze byt videné a vnimané vizual-
ne, ,,[...] predsa len ,politika zviditeIfiovania‘ nie je obmedzena na vi-
zualnu stranku, ale tyka sa jazyka, zakonov a atd’.“ (Maier, 2020, s. 53,
preklad KM).

Holinova (2019: nepaginované) upozornila vo svojom texte na na-
duzivanie generického maskulina, ktoré méze prispiet’ k zneviditel'iio-
vaniu zien v jazyku: ,,V jazyku mozno I'udi schovat’, aby ich nebolo
vidno, I'udi mozno odl'udstit’; nie je ziadnym tajomstvom, ¢o predcha-
dzalo rwandskej genocide — oznaCovanie l'udi za Svaby na zaklade et-
nickej prislusnosti.“ Podobne argumentuje i jeden z blogov v denniku
SME (Neoral, 2021a, nepaginované!'3!):

Znamena to zhruba tol’ko, ze hoci pomocou GM hovorime rov-
nako o Zenach ako o muzoch (podla dohodnutej konvencie),
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realne pouzité vyrazy vytvaraji dojem, akoby sme hovorili iba
o muzoch, ¢o zeny jazykovo ,zneviditelfiuje‘. A to je pravom
povazované za jednu zo skrytych foriem diskriminacie Zien.

Vsetky tri spomenuté ¢lanky a spravy z internetovych vydani den-
nikov Pravda, SME a Postoj, sprevadzala viac ¢i menej obsazna disku-
sia uverejnend pod nimi.* Analyzované diskusné prispevky sa vacsi-
nou tykali feminizacie vo volebnom programe Bod zlomu v roku 2019
a planovaného pouzivania rodovo vyvazeného jazyka v komunikacii
politickej strany PS.

Posolstvo politickej strany, verejnosti sprostredkované cez spravy
TASR v dennikoch SME a Pravda (a urcite aj v inych), bolo jasné: Ako
problém bolo identifikované zneviditelfiovanie zien v jazyku, ktorého pri-
¢inou bolo pouzivanie muzského rodu ako zastupného pre oba rody, a ako
riesSenie sa ponuklo pouzivanie rodovo vyvazeného jazyka, pricom hod-
notovo sa tato snaha radila do ideologie inkluzivnej spolo¢nosti. Podobny
model nachadzame aj v ostatnych analyzovanych textoch (pozri napr. blo-
gy a ¢lanky v internetovom vydani dennika SME Neoral, 202 1b!"%; Petrik,
201913, Zurekova, 20200'6)): nespravodlivost’ v jazyku sa identifikuje ako
problém a jazyk citlivy voci Zenam ako jeho rieSenie.

Struktira vzorca problém/pri¢ina/rieSenie/zhodnotenie zodpoveda
definicii framov — konceptualnych ramcov — z pohl'adu komunikacnych
vied podl'a Entmana (1993, s. 52, zvyraznenie kurzivou podla originalu):

Frames, then define problems — determine what a causal agent
is doing with what costs and benefits, usually measured in
terms of common cultural values; diagnose causes — identify
the forces creating the problem; make moral judgments —
evaluate causal agents and their effects; and suggest remedies
— offer and justify treatments for the problems and predict
their likely effects. A single sentence may perform more
than one of these four framing functions, although many
sentences in a text may perform none of them. And a frame

* Z pohladu jazykovych ideologii som sa ¢lankom M. Hanusa a F. Mucku (2019)
aN. Holinovej (2019), ako aj internetovym diskusiam k nim blizsie venovala v prispevku
Rodovo inkluzivny jazyk v kontexte jazykovych ideologii (Motykova, 2020).

91



Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich manazment

in any particular text may not necessarily include all four
functions.

Entman vychadza z toho, Ze konceptualny ramec naznacuje defini-
ciu problému, odpoveda na otazku, ¢o problém predstavuje, identifiku-
je jeho pri¢iny, pontka jeho zhodnotenie a odhal'uje riesenia (Maier,
2020, s. 15). Komunikacny pristup k tedrii konceptualnych ramcov
umoznuje analyzu rdmcovania napr. aktérov, udalosti, situacii, problé-
mov ¢i uréitého vyvoja (Scheufele, 2019, s. 4117, Frame pri tomto teo-
retickom pristupe nepostuluje ,,jednu tému, jeden pojem a jednoznacné
zhodnotenie tejto témy, ale ,iba‘ Specifickt perspektivizaciu tejto témy*
(Maier, 2020, s. 15). Viacdimenzionalnost’ konceptualnych ramcov ilu-
struje Maierova na téme umelého prerusenia tehotenstva, ktoré sa zo-
brazuje na jednej strane ako slobodna vol'ba zeny a na strane druhej ako
zabitie nenarodené¢ho zivota. Zo spdsobu, akym sa tato téma ramcuje,
vyplyvaji celkom iné problémy, pri¢iny problémov, ako aj ich rieSenia
a koniec koncov aj hodnoty (tamze, s. 16). Pri rdimcovani urcitej témy
totiz vyberame urcité aspekty reality (Entman, 1993, s. 52, zvyraznenie
kurzivou podl'a origindlu):

To frame is to select some aspects of a perceived reality and make
them more salient in a communicating text, in such a way as to
promote a particular problem definition, causal interpretation,
moral evaluation, and/or treatment recommendation for the
item described.

Kym konceptualne ramce v kognitivnej lingvistike reprezentu-
ju struktury vedenia, ako uvadzaju Ziem, Pentzold a Fraas (2018,
s. 159%1), pojem ramcovanie sa orientuje na proces vzniku a upevio-
vania tychto Struktur.

Téma rodovo vyvazeného jazyka sa v skimanom korpuse ramcovala
polarizovane. V internetovych diskusiach k agentirnym spravam v den-
nikoch SME a Pravda, k ¢lankom (Mucka — Hanus, 2019; Holinova,
2019; Zurekova, 2020), ako aj k blogom v denniku SME (napr. Petrik,
2019) sa za problém povazuje prave feminizacia v jazyku, pricinou také-
ho jazykového spravania je len upttanie pozornosti a pomylené hodnoty,
pricom za riesenie sa povazuje generické maskulinum a snaha o rodovo
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vyvazeny jazyk sa hodnoti ako propaganda a uchylka. Feminizacia je jav,
ktory sa ¢asto oznacuje dokonca za pseudoproblém (k pseudoproblému
pozri viac Dolnik, 2018, s. 201), diskutujuci pokladaji naduzivanie muz-
ského i1 zenského tvaru za zbyto¢né, pricom sa odvolavaji na autoritu
jazykovych institacii a zékonitosti slovenského jazyka, ktoré ponukaju
jasné rieSenie — zastupny rod. Zastancovia rodovo vyvazeného jazyka
pritom generické maskulinum kategoricky neodmietajt, odportacaju vsak
holisticky princip a vyuzivanie inych moznosti slovenského jazyka popri
jeho uplatiovani (Cvikova — Jurainova, 2014, s. 21):

Aj v pripade slovenciny vyvolava tato téma pocetné reakcie,
nezriedka vel'mi emocionalne. V tejto suvislosti musime zdoraz-
nit’, ze v pripade kritiky generického maskulina ide o podporu
zviditeInovania Zien, a nie o vyli€enie pouzivania gramatické-
ho generického maskulina zo slovenského jazyka. Uvazovanie
o rodovo kompetentnom pouzivani jazyka chce prispiet’ k bo-
hat§iemu vyuzivaniu moznosti sloven¢iny v podobe ¢o aj inklu-
zivnejSieho pouzivania jazyka, ktoré vychadza zo skuto¢nosti,
ze jazyk sa podiela na formovani skuto¢nosti a ze inkluzivne
pouzivanie jazyka sa neuskuto¢nuje len pouzitim jednotlivych
slov, ale na ploche jazykového celku (vety, odseku, textu/preho-
voru), a predovsetkym v konkrétnom kontexte.

3. Nastroj nasilia alebo prostriedok na dosiahnutie socialnej
inkluzie

Dolnik (2021, s. 17) o rodovo vyvazenom jazyku explicitne uviedol:
,»Osobitnou otazkou je inkluzivny jazyk chépany ako jazyk zbaveny
diskrimina¢nych, exkluzivnych prvkov (markantny priklad: presadzo-
vanie ,rodovo vyvazeného jazyka‘), ktory ma podporovat’ inkluziu, ale
sucasne vzbudzuje pocit nasilia pachaného na jazyku.”“ Ukazalo sa,
ze odporcovia rodovo inkluzivneho jazyka skutocne pouzivaju v si-
vislosti s jeho pouzivanim slovesa zndsilnit, ndsilne zasahovat, vynu-
covat, oznacuju ho vyrazmi ndsilna zmena jazyka, nasilné prznenie
Jjazyka, socialne inZinierstvo a nastroj manipulacie a nasilia. Celkom
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sa tu stiera rozdiel medzi rodovou neutralizaciou a feminizaciou, kaz-
da snaha o inkluzivny jazyk sa vnima ako neprirodzena, neorganicka
a vykonstruovana.

Definicia konceptualneho ramca ako stereotypnej situacie, s ktorou
su spojené urcité informacie — ako nardbat’ s tymto ramcom, ¢o oca-
kavat’ a €o robit’, ak naSe oCakavania nie st naplnené (Minsky, 1974,
s. 1) — umoznuje iny pristup k analyze vybraného korpusu. Ak si
od Maierovej (Maier, 2020, s. 16) poziciame ako priklad konceptual-
ny ramec ,,umelé prerusenie tehotenstva®, potom st legitimne otazky:
Kto ho moze vykonavat'? Kde? Aké su legislativne podmienky pre jeho
podstipenie? Tieto otazky zodpovedaju tzv. slots, prazdnym poziciam.
Odpovede tzv. fillers ho blizsie Specifikuji (Ziem — Pentzold — Fraas,
2018, s. 162—-163), pricom sa jazykovo realizuji najmi prostrednic-
tvom predikacii (Ziem, 2013, s. 233). Tretim parametrom su tzv. default
values, ¢ize univerzalne informacie, ktoré rovnako konkretizuju slots,
ale nie je potrebné ich vyjadrit’ jazykom, a hoci s dolezité pre pocho-
penie konceptualneho rdmca, t€astnik komunikacie ich pozna, alebo
ich vydedukuje z kontextu (Ziem — Pentzold — Fraas, 2018, s. 163).
Predstavme si spolu s Fillmoreom (1982, s. 115), predstavitelom tzv.
framovej sémantiky, abstraktnt scénu alebo situaciu, v ktorej centre je
sloveso pdchat’ so svojou sémantickou Struktarou. Konceptualny ramec
nasilie’, ktory je evokovany slovnym spojenim pdchat’ ndsilie, mozno
povazovat’ za tzv. case-frame, priCom prazdne pozicie slots zodpove-
daju sémantickym rolam: agresor, pri€ina, obet’, nastroj a i. Konkrétne
fillers pre tieto prazdne pozicie st v pripade skimaného korpusu sche-
maticky znazornitel'né takto: liberal (agresor) pdacha ndasilie na sloven-
skom jazyku (obet’) prostrednictvom rodovo vyvazeného jazyka (na-
stroj) z dovodu kontroly (pri¢ina).

Na priklade ramca ,,umelé prerusenie tehotenstva“ vidime, ze je st-
castou iného komplexnejSieho konceptudlneho ramca, napriklad ,,ne-
mocnica®, jeho polarizované ramcovanie evokuje d’alSie konceptual-
ne ramce: ,;matka®, ,viera“, ,,zabitie“, ,,sloboda‘®, ,telo* atd. Minsky
taka siet’ konceptualnych ramcov nazyva frame-system (Ziem, 2008,
s. 9421,V pripade rodovo citlivého jazyka je zrejmé, Ze tento pojem
vyvolava u konzervativnejSej Casti obyvatel'stva konceptualny ramec

5 Pozri heslo ,,violence® v anglickej lexikalnej databaze FrameNet?").
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»hasilie a vo vztahu k nemu sa vynaraju napriklad framy ,,sloboda
prejavu‘ ¢i ,,diskriminacia®.

Analyzy potvrdili, ze ,,[i]deové obsahy viazuce sa k jazyku vytvara-
ju niekol’ko vel'mi silnych socialnych aktérov, ktorymi sa odkazuje na
nejaka spolocensku skupinu® (Vrabl'ova, 2015, s. 127). Skupina odpor-
cov snah o rodovo vyvazeny jazyk identifikovala vel'mi jasne povodcov
tejto myslienky, o ,,[...] prezradza aj nominacna stratégia, pri ktorej
s socialni aktéri, ¢i uz koalicia PS/Spolu, alebo ini aktéri obhajujuci
spravodlivost’ v jazyku, oznacCovani ako ,liberalni ideologovia‘, ,gen-
der ideoldgovia‘, ,socidlni inzinieri‘, ,intelektudlne obmedzeni narcis-
ticki pseudo-liberali‘“ (Motykova, 2020, s. 255). Také néalepkovanie
suvisi, prirodzene, aj s tym, ze snaha o rodovu vyvazenost v jazyku
je jej odporcami vnimana ako nastroj moci a nasilia namiereny nielen
proti slovenskému jazyku, ale aj proti ,,prirodzenému‘ spoloc¢enskému
poriadku.

Signifikantnym slovesom podporovatel'ov inkluzivnej komunikéacie
je ovplyviiovat®, pri¢om tzv. dependent entity — ovplyviiovanou entitou
je spolocnost’ a tzv. influencing entity — ovplyviiujicou entitou sa mysli
rodovo citlivy (resp. neutralny) jazyk, podla toho, ¢i ide o symetric-
ké zviditelfovanie zien v jazyku, alebo o rodovl neutralizaciu. Ako
prostriedok pozitivne ovplyviiujici socialnu spravodlivost’ sa prezen-
tuje inkluzivny jazyk aj v ¢lanku v Denniku N o §védskom vyskume
vplyvu rodovo neutralneho zamena hen na podporu rovnosti pohlavi
a toleranciu: ,,Stiidia naznacuje, Ze aj oby&ajné zmeny v zdmenach
mozu pomoct’ znizovat’ podporu nerovnosti medzi pohlaviami a stere-
otypy o LGBT l'ud’'och® (Horak, 2019, nepaginované?®?). Téza, Ze ja-
zyk sa podiel’a na formovani, a teda ovplyviuje skuto¢nost’, napriklad
napomaha ,,zviditelnovaniu“ ¢i, naopak, ,,zneviditelnovaniu“ Zien je
Casto kritizovana. Napriklad v internetovej diskusii k clanku v Svenska
Dagbladet (Palicki, 2021) sa v suvislosti s vplyvom jazyka na mysle-
nie vycita zastancom rodovo neutralneho jazyka, rozumej feministkam,
slepa viera v tzv. Sapirovu-Whorfovu hypotézu. Zaroven vsak v inych
internetovych diskusiach odporcovia rodovo citlivého jazyka priptista-
ju, ze jazyk mdze formovat’ myslenie, zdoraziiuju vsak len negativny
vplyv tohto posobenia.

¢ Pozri heslo ,,influence (objective)* v anglickej lexikalnej databaze FrameNet>".
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4,  Zaver

Tato pripadova studia potvrdila efektivnost’ a dolezitost’ vyuzitia
vychodisk tedrie framov, ked’ze ukazala moznost’ abstrahovania Struk-
tary jednotlivych postojov. Pri téme rodovo inkluzivnej komunikacie
identifikujeme dva ramce podl'a definicie Entmana (1993). Ak sa ako
problém zadefinuje zneviditeIfiovanie zien v jazyku a ako pric¢ina pou-
zivanie generického maskulina, rieSenim je feminizacia v jazyku, mo-
zeme hovorit’ 0 ramcovani v hodnotovom systéme ideologie inkluziv-
nej spolo¢nosti. Ramcovanie rodovo vyvazeného jazyka ako jedného
z prostriedkov ovplyviiujicich myslenie a pozitivhu zmenu v spoloc-
nosti tykajlicu sa rodovej rovnosti a zaclenenia zien do politického a ve-
rejného zivota reprezentuje liberalny pohlad.

Konzervativne ramcovanie tejto témy povazuje feminizaciu v jazy-
ku za problém, ktorého pri¢inou s nespravne hodnoty a adekvatnym
rieSenim zastupny muzsky rod. Z tohto pohl'adu sa snaha o rodovo vy-
vazeny jazyk hodnoti ako propaganda, pripadne ako zastupna téma od-
vadzajlica pozornost’ od relevantnejsich problémov, resp. snaha o upt-
tanie pozornosti. Okrem feminizacie sa za zhubnu tendenciu povazuje
usilie o rodovu neutralizaciu, pri argumentoch vsak splyvaju obe ten-
dencie do jednej, obe sa ramcuju ako prostriedok nasilia voci slovenc¢i-
ne a zaroven nastroj politickej moci.

Obe tendencie by bolo vhodné skiimat’ na rozsiahlejSom korpuse
aj prostrednictvom pristupnych korpusovych databaz. Osobitny a hlbsi
vyskum si podl'a mna ziada téma rodovo vyvazené¢ho jazyka v konflikt-
nom rodovom, genderovom diskurze, kde sa formuje napriklad okolo
pojmu woke, ktory rezonuje najma v konzervativnych kruhoch.
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Manifestations of language planning in perceptual and folk
dialectology

Abstract: The article presents some examples of conscious
actualization of the dialect variety in public communication and
promotions of dialects in various areas of culture, education
and marketing. The focus is on texts written in dialects and
descriptions of dialects and their lexicons, which are part of the
so-called folk dialectology because their authors are not trained
in linguistics. These activities of non-linguists have different
motivations in spontaneously identified language problems
(retreat or gradual extinction of traditional dialects, globalization
and loss of identity, dialect as a stigma, negative stereotypes and
discrimination of dialect and dialect speakers), which on the
other hand motivate individuals’ effort to 1) change the dialect

! Prispevok je vystupom projektu APVV 17-0254 Jazykové a komunikacné problémy
na Slovensku a ich manazment. Dakujem posudzovatelom prispevku za cenné
podnety a doplnenia, ako aj editorom zbornika.
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status in the current language situation, 2) promote structural
peculiarities of traditional dialects and their preservation,
3) initiate activities aimed at dialect revitalization. These efforts
are presented in dialectological works written by non-linguists
and in discourses about dialects in social networks. Since these
efforts are not carried out by official authorities or linguists, we
could also perceive them as manifestations of folk language
planning (analogously to the dichotomy of scientific and folk
(perceptual) linguistics).

Key words: territorial dialect, change of function, actualization
of dialects, folk dialectology, perceptual dialectology, language
planning

Bez ndreci by bola slovencina chudobnd a my nudni.
(Magdaléna Vagaryova)?

0. Uvod

Metodologické pristupy k vyskumu regionalnych narecovych variet
a ich fungovania sa v tradi¢nej deskriptivnej dialektologii a v sociolin-
gvistickej dialektologii v mnohom liSia, no v konecnom dosledku sa
v otazkach tykajucich sa ndrecovo hovoriacich a vo vymedzeni fungo-
vania narecovych variet opdt’ stretavaju.

V tradi¢nej dialektoldgii prevlada nazor, ¢i dokonca zédsada, ze no-
sitel'om narecia, a teda aj najvhodnej$im informatorom ¢i vyskumnym
objektom, je na vidieku zijuci prislusnik starSej generacie s niz$im

2 Z rozhovoru v denniku TREND!!
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vzdelanim a bez kontaktov s inymi nare¢iami alebo jazykmi.> Z toho
vychadzaji aj metodické usmernenia pre nareCovy terénny vyskum —
napr. v Atlase slovenského jazyka (Stolc, 1968, s. 27) sa v suvislosti
s informatormi zdoraziuje vzt'ah k lokalite (,,v obci narodeni, ,,z obce
na dlhSie neboli vzdialeni®), vek (,,podl'a moznosti v najstarsej vekovej
vrstve obyvatel'stva®) a doméace prostredie (,,v domacom, rodinnom,
osobne blizkom spolocenskom prostredi®). O takychto informatoroch
sa predpokladalo, Ze ,,ich jazykovy uzus reprezentuje v istom zmysle
nareCovi normu celej dediny* (tamze; porov. tiez Palkovic, 1981). Vo
vyskumoch tradi¢nej dialektologie sa preto len Ciastoéne reflektuje
variantnost’ narecCovej normy, resp. zmeny v nare¢i mladsej generacie
(Stolc, 1968, s. 27; porov. tiez Buffa, 1986). Kedze cielom tradi¢nych
dialektologickych vyskumov je zachytit’ narecovy stav v ¢o mozno naj-
starSej a najmenej (inymi varietami alebo jazykmi) ovplyvnenej podo-
be, do vyskumov sa spravidla nezarad’ovali jazykovo zmiesané lokality
alebo vacsie mesta. Vysledky narecovych vyskumov pridfzajucich sa
tychto zéasad vyberu informatora sa potom casto vnimaji ako auto-
rita — t. j. vzor Struktarne ,.spravnej®, ,.Cistej” podoby ndrecia (napr.
v dialektologickej lexikografickej praxi alebo v neskorsSich narecovych
opisoch).

Zmenu v pristupe k skiimaniu podoby a fungovania nareci priniesol
sociolingvisticky zaujem o jazykova variantnost’ a realne fungovanie
nareci vo vsetkych socialnych skupinach a vekovych kategdriach, vo
vSetkych sférach komunikécie a tiez v jazykovo alebo varietovo zmie-
Sanych uzemiach ¢i lokalitach — t. j. v kontextoch redlnych a menia-
cich sa jazykovych situacii. Vysledky vyskumov variacnej nareCove;j
sociolingvistiky (zalozené na empirickom vyskume zohladiiujucom
jazykové i socialne premenné) maju preto vel’ky vyznam pre poznanie
prirodzeného vyvinu nareci a jeho kulturnu a socidlnu podmienenost’.
No v mnohom sa tiez prelinajii s poznatkami z tradi¢nych dialekto-
logickych vyskumov a v konecnom désledku prinasaju aj potvrdenie
poznania, ze nare¢im komunikuju prevazne star$i hovoriaci s nizSim
vzdelanim a niz§ou mierou jazykovych kontaktov a Ze narec¢ie postupne

3V anglofonnej lingvistike to vystihuje akronym NORM — nonmobile older rural
male — Cize ,nemigrujuci starsi vidiecky muz* (porov. Chambers — Trudgill, 1980,
s. 33; Milroyova — Gordon, 2012, s. 25).
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ustupuje z verejnej komunikacie a obmedzuje sa na komunikaciu suk-
romnu a neformalnu, v rodinach (okrem komunikacie s detmi) alebo
v mensich socidlnych skupinach rovesnikov ¢i priatelov.*

Jeden aj druhy pristup prezentuje teda vel'mi podobny obraz nareco-
vo hovoriaceho, pricom je zrejmé, ze uvedené charakteristiky nepred-
stavuji v spolo¢enskom rebricku prestizne statusy. Tieto zovSeobec-
nujuce charakteristiky nare¢ovo hovoriacich su aj bezne v spoloc¢nosti
vnimané a zaroven st umocnené socialnou stratifikiciou a postojmi
k socialnym skupinam. Preto sa niekedy spajaju s istymi negativnymi
konotaciami, na ktoré sa nabaluju d’alSie charakteristiky tykajuce sa
spdsobu zivota, zlozvykov, kognitivnych schopnosti — celkovo menej-
cennosti nare¢ovo hovoriacich —, na zéklade ktorych sa potom vytvara-
ju a reprodukuju stereotypy a myty.

Toto prepojenie sa objavuje aj v opacnom smere — v predpoklade,
7e u starSej osoby z vidieka, s niz§im vzdelanim, alebo v kruhu rodin-
nych prislusnikov ¢i vSeobecne l'udi v dedinskom agrarne zameranom
prostredi treba alebo mozno ocakavat’ narecovy prehovor. Tento stere-
otyp sa Casto objavuje aj v prozaickych alebo dramatickych dielach,
ako aj v inscendciach a seridloch z dedinského prostredia (napr. diela
Z. Zgurisky, M. Zimkovej, S. Moravéika, Radosinské naivné divadlo
a pod.; k d’alsim pozri Stolc, 1956; Smatana, 1988). Narecie sa tu teda
vyuziva na zdoraznenie autentickosti, zachytenie atmosféry mimoja-
zykového kontextu (urcitého socidlneho, regiondlneho alebo dobového
prostredia), na vyjadrenie spolupatri¢nosti autora s prostredim, ktoré
opisuje, alebo z ktorého pochadza, alebo ide o snahu reCovym prejavom
charakterizovat’ postavy, ¢o bolo v niektorych pripadoch spojené s ko-
mickostou, humorom alebo aj iréniou. Ako uvadza L. Kral¢ak, narecia
sa tu ,,primarne zac¢astiiuju na poetickej vystavbe textu™ (2015, s. 86;
2009, s. 91). Zaroven sa tu narecova forma zamerne vyuziva v sulade
s predstavou jej funkcie, vymedzenej sféry komunikécie a jej nositel'ov,
¢im sa aj v literature stava narecie identifikanym prvkom socialnej

* Vyberovo tu méZeme spomentit’ napr. prace v zborniku Sociolinguistica Slovaca 6
(Ondrejovic (ed.), 2007), ktoré st reprintom vysledkov vyskumu hovorenej podoby
slovenéiny na Slovensku v 60. rokoch 20. storocia, a neskorSie prace V. Patrasa
(1995), D. Slancovej a M. Sokolovej (1995), G. Mucskovej (2000), M. Smatanu
(1995), V. Kovacovej (2010).
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vrstvy postavenej do opozicie najmé k inteligencii. Okrem toho, vy-
stipenia 'udovych zabavacov (Ander, Duri Stachitka, stryco Marcin
a pod.) casto hyperbolizuju negativne charakteristiky nareCovo hovo-
riacich a prispievaju k ich priznakovému vnimaniu.

Tabul’ka 1 Porovnanie ambivalentného vnimania tradi¢nych

regiondlnych nareci

Tradi¢né regiondlne narecie ako:

kultirna hodnota

spolocenska stigma

e narecie:

sucast’ kultrneho dedic¢stva

a tradicie

jazyk predkov

etnokultirna hodnota a prvok
identity

esteticka hodnota — 'ubozvucné,
neskazené

pramen obohacovania
spisovného jazyka — ,,Cisty*
jazyk bez neziaducich cudzich
vplyvov

prirodzeny* jazyk — bez
regula¢nych zasahov
ustupujuca al. ohrozena
varieta, ktoru treba ochranovat’
a zachovat

Casto spajané s romantizujicou
predstavou zivota na vidieku

e narecie:

»horsia®“, menej vypracovana al.
rozvinuta varieta

nespisovna forma jazyka
nevhodné vo verejnej
komunikécii

— smieSne

— vulgarne

e narecovo hovoriaci:

nositel’ a zachovavatel variety,
ktorej sa pripisuje kultirna
hodnota

starsi prislusnik rodiny alebo
miestneho spolocenstva
uprimny, skromny ¢lovek
obyvatel’ dediny

usilovny rol'nik

e narecovo hovoriaci:

nevzdelany, prostoduchy

lenivy, l'ahostajny

— patriaci do nizsej
spolo¢enskej vrstvy

— ckonomicky slabsie
zabezpeceny

¢lovek so slabost’'ou pre alkohol

vulgarny, agresivny

prislusnik nizsej spoloc¢enskej

triedy
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Na pozadi vedeckych charakteristik narecia, spolo¢enského vnimania
jeho statusu, ale aj pritomnosti nare¢i v umeleckej, zabavnej, prip. aj fol-
kloristickej tvorbe mézeme identifikovat’ isti postojovi ambivalentnost’
alebo mozno aj skalu d’alSich charakteristik a stereotypov o nareciach
a nare¢ovo hovoriacich — od vnimania narecia ako kultirnej a historickej
hodnoty az po jeho socidlnu stigmatizaciu (pozri tabul’ka 1).

1.  Zamerna aktualizacia nareci

Spominané pripady vyuzivania narecia v autorskej literarnej tvorbe
charakterizuje L. Kralcak ako ,,kontrolované, a teda zdmerné autorské
ozvlastiovanie textu dialektizmami, resp. aj SirSie vyuzivanie nare-
cového zakladu®, na rozdiel od prirodzeného prenikania Struktirnych
nare¢ovych prvkov do hovoreného jazyka (2009, s. 90, 2015, s. 86).
Na pozadi celkovej vnutrojazykovej stratifikacie slovenciny a jej dyna-
miky autor oba typy prenikania narecového zakladu — prirodzené (ne-
uvedomované) i kontrolované (zamern¢) — zarad’uje k pripadom ,,ja-
zykovostruktarnej medzivarietovej expanzie“ (2015, s. 82-88, 2009,
s. 82-92). Pripomina tiez pripady vyuZzivania nareCového zakladu v ob-
lasti popularnej hudby a reklamy, pricom hovori, Ze sa tym ,,vytvara
pre narecia netradi¢ny, i ked’ nie vePmi Siroky priestor. Tu uz nejde
o dotvéranie koloritu, ale o snahu zaujat’ a najméa v reklame upozornit’
na obsah netradi¢nou formou. Pravdou vsak je, Ze narecova forma sa tu
pravidelne spaja so zartovnym, podanim obsahu textu (Kral¢ak, 2009,
s. 92,2015, s. 86 — zvyraznenie GM).

V poslednych rokoch vsak mozeme sledovat’ enormny narast vy-
uzivania narecovych variet vo velkej skale sfér verejnej komunikacie
a Kral¢dkov v tom case zrejme opatrny odhad ,,nie velmi Sirokého
priestoru® sa dnes znacne rozSiruje. Zvy€ajnym a neutralnym koédom
v tychto kontextoch je spisovny, resp. Standardny hovorovy jazyk
a pouzitie narecia je Casto naruSenim alebo ozvlastnenim konvencio-
nalizovaného jazykového spravania. Je preto prirodzené, ze sa s tymto
fenoménom stretdvame najmi v regidénoch, ktorych narecie je vyraz-
nejsie Struktirne vzdialené od spisovného jazyka, resp. severostredo-
slovenského zakladu, a to predovsetkym na vychodnom a zdpadnom
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Slovensku, v mensej miere v juznych stredoslovenskych oblastiach
(vyraznejsie napr. v Gemeri, Novohrade a Honte).

V nasich starSich pracach (Mucskova, 2014, 2018a, 2018b), v kto-
rych sa tejto problematike venujeme podrobnejsie, sme tento jav ozna-
¢ili ako ,,zamerna alebo vedoma aktualizacia narecia vo verejnych ko-
munikatoch®. Napriek tomu, Ze jednotlivé pripady pouzitia nareCovej
formy maju v konkrétnych pripadoch svoje osobité priame motivacie,
domnievame sa, ze spolocnou a zaroveil v istom zmysle zastretou mo-
tivaciou vsetkych identifikovanych pripadov je sucasny ustup nareci
z beznej verejnej komunikacie. V tejto suvislosti sa vyraz aktualiza-
cia viaze na isté ozivenie, revitalizaciu v realnej komunikacii ustupu-
juceho kodu. Dosledkom toho narecie prestava byt neutralnym, bez-
nym komunika¢nym kodom a stdva sa kddom priznakovym, pricom
sa posilnuje jeho symbolicka, reprezentativna a identifikacna funkcia.
V tomto zmysle sa pomenovanie javu zamerné¢ho vyuzivania nare¢i vo
verejnych komunikatoch pojmom aktualizacia do istej miery prekryva
s vyznamom tohto terminu, ako ho pozname z Prazskej lingvistickej
Skoly. Aj v tomto pripade ide o zamernu odchylku od Standardného,
neutralneho ¢i automatizovaného spoésobu narabania s vyrazovymi pro-
striedkami, ktora vyvolava pozornost’ (dokonca je to Casto jej cielom)
a sprievodné konotacie (porov. Krémova, 20171, Havranek, 1932,
s. 62an). Vyuzivanie narecia v takychto komunikatoch na vychodnom
Slovensku interpretuje ako novy sposob vyjadrenia identity s regidnom
M. Gavurova (2020, 2021).

Na tomto mieste uvedieme najcastejSie oblasti alebo zanre, v kto-
rych sme identifikovali zdmerné uplatiiovanie narecia a v prikladoch
predstavime len skromny vyber z mnozstva doteraz identifikovanych
pripadov zamernej aktualizacie nareci.’

1.1.  Umelecka autorska tvorba
Uplatiiovanie narecia v umeleckej tvorbe sa rozsirilo na tvorbu diel,

v ktorych je cely text (nie len re¢ postav) v nareci. Ide najmé o kratSie
prézy s regionalnym zazemim (napr. knihy vydavané Vychodoslo-

’ Vietky uvadzané priklady a citacie ponechavame v povodnej ortografickej podobe.
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venskym zdruzenim VALALP), diela znameho propagatora Sari$ské-
ho narecia Jana Lazorika, alebo z Gemera pochadzajlice zbierky I'u-
dovych zvicsa humornych pribehov (napr. zbierka O. Hericha Sva sd
stalo, $i sd nestdlo... f Sirku, v Mokré Luke, ale aj inde v Gemeri) a pod.
Zaujimavym javom su preklady slovenskych klasickych literarnych diel
do nérecia alebo aj niektorych znamych diel svetovej literatary, napr.
dielo E. A. Poea Havran prelozené do vychodniarCiny (pozri Madaras,
20064 alebo poviedka A. P. Cechova Svédska zdpalka v malinskom
narecil® (pozri obrazok 1).

Sirkovskym narecim: Aj tak mu
presli zes rozum
Napisal(a) OH, JD

Bliziv sd - Sas rado$di veseloséi... Na
dedZinach to bu aj $4s zakalaSok. Edna
tetka aj veSer pred zakalaské tasli do
chliavSoka e$Ce poskrobkaé svinku.
Husi a kaski zatvorili. Neporéddnia kuri,
$va sa usadzili na start jablon, nahnali

‘ do kurina a nezabudli psa spuséi¢ z
HAVRAN VICHODNARSKI retazi, ebi straZiv dvar pred kminmi, Sva
pemateits peepisel ToulE Medasss sd v noci taléli po dedzine a kradli Sitko,

$va jim prislo pod ruki.

Kedz mi ras $edzel u noci dobiti a bes pomoci
lem tak na pul oka cital stare kiihi hrubezne
kuscik Se mi pridrimalo, doras coska zaklepalo
coska cicho zaklepalo hev na dzveri drevene

.Chtoska pri3ol,“ hvarim sebe, ,jak bi mi ¢ul klepaiie

‘ ta fem to a vecej fie.*

Obrazok 1 Ukézky literarnych diel v nareci a prekladu
Havrana do vychodoslovenského narecia
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Narecie sa spontanne rozsiruje v repertoaroch malych krajovych ale-
bo ochotnickych divadiel, ktoré¢ v miestnom dialekte prezentuju aj diela
zo sucasného obdobia a s tematikou moderného spdsobu zivota (napr.
hry Dze je preceda?!, Celenovela, Vichodnarske beverli, Cicho, bo
skajpujem s dzifku! divadla KLUD!, predstavenia s nazvom DZabaniny
v podani Levocskej divadelnej spolocnosti a pod.). Obl'ibené su adap-
tacie divadelnych hier slovenskej klasiky (v sti¢asnosti evidujeme za-
horsky, gemersky, spiSsky a zemplinsky variant slovenskej komédie
Zensky zakon V8101101 alebo vychodoslovensky variant Lem Zebi me
u hanbe neostali divadla Kis¢ankal''l, Statky-Zmdtky v Sarisskom na-
reci, a d’alsie). Originadlne divadelné predstavenia v nareci sa pravidel-
ne prezentuju na festivale Mihalovski deski®® (obrazok 2; porov. tiez
Gavurova, 2020, s. 29 — 30). Istou raritou su prelozené alebo adaptova-
né diela svetovej klasiky, napr. Shakespearove hry Romeo a Julia a Sen
noci svdtojanskej (Svatojanské drimoty), Aristofanova Lysistrata alebo
F. G. Lorcov Dom Bernardy Alby v podani Zahorackeho divadla.l'?- 13}

[14]

Zatiatok kultdrmeho leta v Michaloveiach otvira u? tradidne,

toho roku piatykrit, festival divadelnych predstaveni

v slovenskych ndretiach

V jednej 2 najstardich tkolskjch budov mesta ho otvoria

najmiadii herci, nai tkolopovinni krajania z Vojvodiny. Hlavay

festivalovy veder na tribine na ndmesti bude venovany rydzo

zemplinskemu humoru 3 s festivalom 53 rozldtime unikitnym
y

kostole.

program
; B, MIM~
Podivuhodny voz bozi Pondelok 22. jiina
Zahoricke divadio (Senica) 28 Pavia Horova Michalovee (VIL Z5), ul. Kpt ). Nilepku
Sobota 27. jGina, 17:00 10:00 Detsky DS z Kuly (Srbsko)
R T Mage, lubim ce jak co kagka lubi kace
Podmanivé hudobno-dramatické mystérium na osnove
Pilarika,
17. storotia zajatého Turkami. Piatok 26. jina g
Nimet Stcfan Pilirik Sort Pilaritiana (17.stor) 1800 »
Scende, hudba 3 rétia Ondre) Odokienko “M(M)
Sctma Ivan Fodor Lem zebi me u haribe fieostali
Vyroba Ivan Mita.
Kestymy Hana Fodorov 18:30 Divadlo pri fontsne (Michalovee)
‘Sadzba ndt Lukas Borzik, Radostav Mller
Heaj 2 spievaji Ivan Fodor (Pilirik), Ivona Zimne vre
koo, s Flrod el Gabc, B
Dagmar Kocifskova (archanjel Uriel), Ondrej Kral Zemplina
Odokienko (Hospodin), Bozena Vojtkova, Marianna
Nahirnyak (soprin), Eva Kolényov, Ancta
Horkikovd (s, tin Gata(teno). Ptk Sadioh (b, Sobota 27. jiina,
Radoslav Maller (tribka), Ondrej Odokicnko (mandolina 3 Kostol Evanjelicky cifd 3. v., ul. T G. Masaryka
), Anna V spoluprici 17:00 Zshoricke divadio (Senica)
b Podivuhodny voz bozi

Obrazok 2 Program festivalu Mihalovski deski
z roku 2015
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V porovnani s obdobim na konci 20. storoc¢ia, dnes okrem folklor-
nych zanrov v nareci svoje texty prezentuju aj populdrne alebo roc-
kové skupiny (Bukasovy masiv, Slniecko alebo Punto a rybacé hlavy,
Drislak, Hel'enine o¢i...), okrem l'udovych rozpravacov narecia vyuzi-
vaju aj stand-up komici. Postavy z dedinského prostredia vyjadrujice
sa nare¢im sa dnes objavuju tiez v sitcomoch a televiznych seridloch.
Uplne novym fenoménom je tvorba nespodetnych amatérskych videi
a dabingov znamych filmov na internete a socialnych siet'ach.

V pripadoch niektorych postav v divadelnych predstaveniach ale-
bo seridloch sa pouzivanie narecovych foriem spaja nielen s regional-
nou identitou a aktualizaciou narecia ako ,,originalneho* jazykového
koédu, ale aj s aktualizaciou v spolocnosti zakorenenych stereotypov
viazucich sa na nare¢ovo hovoriacich. V amatérskych videach a dabin-
goch® a, samozrejme, vo vtipoch sa tieto stereotypy, negativne konota-
cie, resp. prirad’ovanie negativnych vlastnosti, umociuju az na uroven
predsudkov a generalizacie. Nare¢im komunikujice postavy sa spajaju
s vulgarnost’ou, hlupost'ou, alkoholizmom, agresivitou alebo niz§im zi-
votnym Standardom, ¢im dochéadza k ich vedomému zosmiesiiovaniu
a znevazovaniu, ako aj k posiliiovaniu vnimania narecia ako stigmy.

1.2. Komeréna sféra, reklama a média

Opacny — pozitivny — p6l vnimania nérecia sa aktualizuje v oblasti
obchodu a sluzieb. Podrobne tito oblast’ z hl'adiska zamerného vyuziva-
nia narecia opisala V. Podrova (2020). Identifikovala narecové jednotky
alebo celé texty s reklamnou alebo informac¢nou funkciou v r6znych
typoch propaga¢nych komunikatov v komerc¢nej sfére. NajvyraznejSie
sa v tejto oblasti nare¢ie objavuje v gastrondmii, a to predovsetkym
v reStauracidch a kaviarfiach. Napriklad kaviarefi Republika vychodu'®!
ma celu korporatnu komunikaciu a propagaciu zalozenu na vychodo-
slovenskom nareci, podobne zariadenie rychleho obcerstvenia Davaj
het vyuziva narecie okolia Banskej Bystrice v jedalnom listku aj na
svojej internetovej stranke['”); iné restauracie a prevadzky ako Sarisskd

¢ Napriklad videa a dabingy z produkcie Miki TV alebo vychodoslovenské
videg!eH!7],
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chiza®, Holotéch viska™, Valassky Senk®, kaviaren Valéria coffee
& tea®™ a mnohé d’alSie maju v nare¢i uvadzané jedla v jedalnych list-
koch alebo nazvy produktov (obrazok 3). NareCim sa takto na jednej
strane zdoraziuje regionalna identita, na strane druhej ide o marketin-
govy zamer vyvolat’ dojem vyssej kvality v podobe tradi¢nej domacej
kuchyne. No existuju aj pripady, ked’ nejde len o tradi¢né slovenskeé
alebo regionalne jedla a produkty, ale do narecovej formy sa adaptuju
aj nazvy novsich alebo z inych kultarnych prostredi prenikajtcich jedal
a Specialit. NareCie nachadzame aj v nazvoch prevadzok (Lacni Vilk,
U Slepich jazdcov, Krima pod hradom, Kaficko, Zufana), produktov
(Saris — Sercom vychodiar, nazvy piv 11 tecka a Dumbeer alebo potra-
viny siete Lidl so znackou Slovensko) alebo v napisoch na tovare (napr.
daréekové predmety v predajni Valachshop¥).

Narecie prenika aj do miestnych alebo regionalnych novin, kde st
pravidelné — niekedy aj propagacné — rubriky napisané narecim, alebo
st v nareci celé noviny. V tejto oblasti sa Casto stretdvame s prelina-
nim medialnej a komercnej sféry, ked’ komeréné alebo gastronomické
spolo¢nosti propaguju svoje produkty alebo sluzby v podobe novin.
Napriklad Radecké noviny!*! alebo Davaj het noviny su jedalnymi list-
kami prislusnych prevadzok, ale obsahuju aj casti publicistického cha-
rakteru a Casti prezentujice narecie a jeho osobitosti (kratke slovnicky,
frazy alebo celé texty).

Podobne spolo¢nost’ DeutschMann so svojou strdnkou Robim na
vychodze®® sprostredkiiva pracovné prilezitosti, no zaroven prinasa
aj aktualne informécie o regidone a narecie tu ma vyrazni symbolicku
a zaroven pragmaticku funkciu — prispieva k zdoraznovaniu lokalpat-
riotizmu a motivuje k navratu na vychod Slovenska (Vychodnare, vrac-
ce Se domu! Netrep Se do toteho Rakuska, Nemecka, Anglicka... Tam
ci nichto nerozumi, neSmeje Se tvojim ftipom. Tu mds rodzinu, partiu,
hybaj nazad!).

Najmi vd’aka komercnej sfére sa narecie stalo v niektorych regio-
noch sucastou jazykovej krajiny (obrazok 4).

7 ReStauracia sa nachadza v blizkosti Ziaru nad Hronom, ale ide o moravské narecie
a propagaciu moravskej kuchyne.
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DAVAJ HET NOVINY

ety fanotke. . robl

‘Gustinuie fanothe a rvestujie i, € nesdme ruke Mavie:

FRISTIK NAPOJE

Ako spotnés Byshritana
poresi?

FAJNOTKE _
NA KAZDY DEN

Mineralka aa 129€

CAPOVANO

Kofola

Urpiner 12’ nepasie

ROty
Wichop
Uy |

UZ SETONESE! B
DONASKA

Obrazok 4 Reklamné putace v jazykovej krajine
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1.3. ldentita cez humor

Pouzitim narecovej formy aktéri vyuzivaju moment ,,0zvlastnenia“
v suCasnom textami presytenom svete, narisaji beznd, konvenciona-
lizovanu prax, preto hlavnou funkciou zvolenej formy komunikatu
nie je informovat’, ale zaujat’ adresata a pritiahnut’ jeho pozornost’. To,
Ze sa narecie stalo sucast'ou tychto stratégii, vyplyva zo stavu v jazy-
kovej situacii, v ktorej dochadza k ustupu komunika¢ného zat'azenia
narecia a narastania jeho salientnosti. S tym suvisi posun jeho funk-
cii, ked spolu s inymi tradi¢nymi kultrnymi prvkami plni aj funkciu
etno, resp. regionalne identifikaénu a symbolickt. V prevaznej vac-
Sine tychto pripadov sa aktéri a autori hrdo hlasia k svojmu regiéonu
a dialektu, ktory je vnimany ako hodnota (7o najcennejsie, co mame,
je nas jazyk. Je nasim poznavacim znamenim. Je hlupost trvat z aké-
hokolvek dovodu na rozprdavani narecim, no je nepripustné komukol-
vek to zakazovat™").

Vyrazne to mozno vnimat aj v pripadoch, ked sa okrem preja-
vov spolupatri¢nosti a lokalpatriotizmu aktéri vymedzuju voci l'u-
dom z inych regionov, ¢ uz ako voéi ,,vitanym cudzincom* (Cak si
z Bystrici? Nie? Kyho dasa si potom zac? Od hugarnov, bryndziarov?
Nebodaj z Hontu alebo z Gemera. Vsetci sa vitani, sme radi, Ze ste
dosli k Nam na vizitu.®®; Moji mili Racané ale aj ostatni Malacané,
a aj mili cezpolni, keri ste pocteni tym, Ze patrite aspon na tuto
chvilu medzi nas!™") alebo — s istou davkou humoru — ako voéi l'u-
d'om s ,,nizs§im statusom® (Obsluhujeme i slusnich nevichodnaroch
(ale musa bic mocno slusne)®; porov. tiez Sipkou oznaceny text v ob-
razku 6).

Vyssi stupen predstavuji pripady evokujuce autonémnost’ v podobe
samostatnej ,,republiky®, ktora je reprezentovana aj istymi Statotvorny-
mi prvkami. Takymi st napriklad Zdhoracka sebjestacii svojpomociii
republika (ZSSRB") alebo uz spominana Republika vychodu, ktora svo-
ju autonomnost’ prezentuje Statotvornymi znakmi ako hymna, vlajka,
ustava (obrazok 6)BY a prezident.

8 Patad reStauracie Lac¢ni Vilk (pozri obrazok 3).
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Zahoracka republika sa zatat v zdravi doziva Stvrtého vyroca
jejiho vyhuésena na hrani¢nim prechodze Holi¢ - Hodoriin.
Uz Styri roky je tu pro Seckych ludzi dobrej vule, pro Seckych,
keri maju vztah k rodnej hrudze, k vinohradom, k sklepom,

k pjeknému zdhorackemu suovu, k nasim piskom, boro-
vicdm, strkoviskam, bélesom, 3niclam, kouackom aj trdelni-
kom... Sme tu proto, aby sme zachovali, co nam nasi pred-
chodci odevzdali a aby sme to my odevzdali muadym. Aby
sa za zahoracku re¢ nehanbili, aby vypravijali, jak im zobdk
narosteu a aj z globalizovaného svjeta dobjehli dycky na ten
kusek piskovej zemi.

Obrazok 5 Zahoracka sebjestacni svojpomocii republika (ZSSR)

{USTAVA'

PREAMBULA

Mi fudze Vichodu, jak nam Aigdo fierozumje, kedz vidzime, Ze Zapadfari rihdju na nas, jak ui vecej
fiesceme bic za dilinov a jak mame najSumiejse dzif¢ata, sme Se rozhodli isc svoju cestu. A tak trubime
do 3veta totu ustavu jak simbol fiezavislosci. Tota je moino 3aplava, ale finalfie pre nas zrobena.

{ GEBULA PERSA }

Sicki Vichodiare su 3ebe rovni. Jedno &i su zos Koic, Humennoho leb z Vranova. Vichodiiare su 3ebe
rovni aj kedz Sebe rovni fie su. Kuprikladu, kedz je vychodiar Fero nadragula a zas vychodfar Pifu kurty
3rac, i tak jeden jak druhi je. A to placi aj pre Sicke dzif¢ata a ¢aje, €i su Sumne a fér, leb britke a 3alene,

{ GEBULA DRUHA } -—

Vichod#ar je taki, chtori $e narodzil na Vichodze. Za Vichod je povazovani cali regjon Sarisski, cali
Zemplin, cali kraj Abovsky, cali Gemer a cali regjon SpiSa. MuZe e stac, Ze i taki cudzifiec stafie Se
Vichodiiarom, ale taki mu3i 3ebe trikrat nahlas zrecitovat Prisahu vichodiiara, ale bizovne to fiikdi fieda.

{ GEBULA TRECA }

Sickim Vichodfarom e zarudi sloboda slova ale iba kedz hutoria spisoviie po vichodfarsky. Jak $ebe
zacnu inak3e, muZe 3e stac, Ze dostanu po papuli a flichto na Vichodze im fiehelffie. Spisovna
vichodfardina je zlepefina Sickich originalnich vichodfarskych narédi.

Obrazok 6 Ukazka z ustavy Republiky vychodul®!
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Bez ohl'adu na to, ¢i sa nareCova forma vyskytne v stigmatizacnom
alebo hodnotovom mode — vo vsetkych doteraz identifikovanych pri-
padoch aktualizacie nareCia vo verejnej komunikacii sa spaja s hrou
s jazykom a s humorom. Ci uz s humorom hrubym az vulgarnym
(napr. vo vtipoch alebo v niektorych videach) alebo s humorom osvie-
zujucim a laskavym. Texty v ndreci st cielene formulované vtipne
aj obsahovo a narecova forma ma tento humor umoctnovat (porov.
vyrok herecky M. Kosickej: Myslim si, Ze vychodniarcina je omnoho
bezprostrednejsia a vtipnejsia ako spisovna slovencina. V kolektive
rovesnikov sme ju vyuzivali, ak sme chceli zdoraznit humor¥). Tento
aspekt sa objavuje aj v komentaroch k nareCovym otdzkam na social-
nych sietach: mne pridu niektoré vtipy v nareci vtipnejsie, uz aj kvoli
tomu, ako to zneje... niektoré slova naozaj zneju bizdarne heh :DP®*, ¢o
vSak neznamena, ze to takto musi vnimat’ kazdy: Ja tiez nerozumiem,
preco vychodniari ignoruju spisovnu slovencinu v pisanom texte.
Nestretol som sa s tym ani v Bratislave, ani v Trnave, ani v Sturove,
ani na Orave. Viade maju ludia slang, vSade su ndrecia, ale vSade sa
pise po slovensky. Iba na vychode nie, a este si o sebe myslia, Ze je to
vtipné. Texty by boli vtipné samé o sebe, vychodniarcina je prznenie
Jjazyka.3¥

Uvedomuje si to aj Stano Bellan, ktory vo svojich ¢lankoch a vy-
stupeniach takmer vzdy pouziva zahorské narecie, avsak pri nastoleni
vaznej témy sa obava, Ze nareCie znizi zdvaznost’ obsahu: Je podivné
pisat tento text v slovencine, ale v tejto chvili to bude jednoduchsie
a lepsie. Nerad by som odputal pozornost od podstaty. Vontyd — ale co
viastne hladame? Seba. Hladanie identity je téma, ktora medzi lud*-
mi, pokusajucich sa dovidiet na budiicnost nasho mesta, znie uz dlho.
Mozno roky...3

S umocnenim humorného efektu pocitaju aj divadelné predstave-
nia alebo verejné vystipenia v narec¢i. HereCka L. Pavéskova, ktord
v zahorackej verzii Romea a Julie stvarnila postavu Julie, v rozhovore
uviedla: Napriklad pri scéne s Romeom pocas nasich vystupov na bal-
kone. Povodne sme si mysleli, ze to bude vazne. No zistili sme, Ze aj tou
zahoractinou prisli niektoré vystupy ludom smiesne napriek tomu, Ze
to je drama. Dovod vel'mi presne vystihla Magdaléna Vasaryova,
ktora v predstaveni hra mastickarku: ...prid'te sa pozriet' do Senice na
balkonovi scénu Romea a Julie, najklasickejsiu z klasickych, ktora
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sa v oficioznych divadlach hra nezaujimavo a nudne, a vychutnajte si
moment, ked Julia vyjde na balkon, pozrie sa dole a zasepkad: Romeo,
na de si.’

1.4. Zhrnutie

Vyskyt nareCovej variety vo verejnej komunikacii s pragmatickym
ucelom a vyraznou symbolickou a identifikacnou funkciou narusa ste-
reotypy o komunika¢nych sférach, v ktorych sa v sti¢asnosti pouzivaju
narecia (t. j. dedina, sikromna, neoficidlna komunikacia, starSia gene-
racia, nizSie vzdelanie a pod.) a zaroven odstrafuje bariéry ,,vhodného
respondenta“ a ,,Cistého narecia®. Do funkc¢nosti narecia prindsa nové
komunika¢né kontexty a pisant formu, do obrazu o jeho stavbe prina-
Sa nové dynamické prvky a ,,chyby*, ktoré su vSak odrazom prirodze-
nej dynamiky nareCovej normy v kontexte sucasnej jazykovej situacie
a tiez obrazom abstraktného uvazovania o jazyku u nelingvistov.

Skuto€nost’, ze aktéri vo verejnej komunikacii piSu svoje prejavy
v nareci, predstavuje isty jazykovy problém a jeho manazment, hoci nie
je isté, do akej miery to ako ,,problém* sami vnimaju. Ked’ze ide pre-
vazne o l'udi, ktori nemaju odborné lingvistické vzdelanie, je zrejmé,
7e neovladaju zasady fonetickej transkripcie a ani pravopisné principy,
neuvedomuju si potrebu vypracovat’ ortografické pravidla a vyrieSit’
s tym spojené problémy. Na zaklade osobnej narecovej kompetencie
a spontanneho uvedomovania si narecovych osobitosti sa snazia vytva-
rat’ vlastné ortografické pravidla. Bezpochyby pri tom vyuzivaju zna-
losti z ortografie spisovného jazyka a na zapis salientnych fonetickych
nareCovych prvkov pouzivaji rdzne stratégie. Napriklad na zvyrazne-
nie mékkej vyslovnosti zapisuji vsade méakku spoluhlasku alebo na
zvyraznenie tvrdej vyslovnosti vyuzivaju zapis dy, ny, ly alebo verzaly
D, T, N, L. Variabilné su zapisy y, y (v niektorych textoch ich autori
vObec nevyuzivaju), pre narecia osobitych diftongov, dlhych vokalov
(napriklad vo vychodoslovenskych textoch sa dizefi niekedy pouZiva na
zdoraznenie penultimového prizvuku), znelostnej neutralizacie a pod.

® Rozhovor v denniku TREND.
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Uz v zapise nareCovych prehovorov mozno vidiet' prejavy spontan-
neho, reflexivneho lingvistického uvazovania. No v oblasti, ktorej sa
budeme venovat’ v nasledujucej Casti prispevku, sa lingvistické uvazo-
vanie posuva az na uroven vlastnej lingvistiky so $pecifikami, ktoré do
nej prindsa slobodné a spontanna jazykova percepcia nadSencov nepo-
kazenych lingvistickym vzdelanim.

2. Ludova dialektologia

Pod pojmom ,,I'udové dialektologia® v tomto prispevku rozumieme
subor roznych diel opisujucich Struktarne vlastnosti a prvky sloven-
skych regionalnych nareci, pricom autormi tychto diel nie su dialek-
tolégovia ani vSeobecnejsie lingvisti. Ide o akusi paralelnt ,,vedeckt*
disciplinu v rukach ludi, ktori nemaju hibsie teoretické vedomosti
o Strukture jazyka, jeho divergentnom regionalnom vyvine, o vedec-
kych dialektologickych metodach, lingvistickej terminologii ¢i lexiko-
grafickych postupoch. Napriek tomu vytvaraju deskriptivne dialekto-
logické prace ako narecové slovniky a opisy narecovych Struktar. Aj
ked’ niekedy hovorime, Ze su ,,nepokazeni* lingvistickym vzdelanim,
uvedomujeme si, ze kazdy, kto absolvoval nejaka formu vzdelavania,
uz ma isté lingvistické poznatky a s nim spojené reflexivno-jazykové
uvazovanie, ktoré je zaroven u kazdého vel'mi individudlne a odlisné.

S privlastkom ,,ludova®, ktory sme si pre tento vyznam zvolili, st
spojené isté terminologické problémy. Ide o ekvivalent anglického
»folk a prace spadajuce do odboru ,,folk dialectology* alebo hype-
ronymicky ,,folk linguistics“ sa zaoberaji skimanim percepcie jazyka
a narecia (porov. Preston, 2010, 2018; Hansen — Schwarz — Stoackle —
Streck (ed.), 2012 a d’alsi), t. j. subjektivnym vnimanim jazyka a pred-
stavami o povahe a fungovani jazyka zo strany pouzivatel'ov, nie ling-
visticky vzdelanych pozorovatel'ov (hoci aj u lingvistov treba pocitat’
s istou mierou subjektivnosti). Preto sa tu pozornost’ venuje otazkam,
ako prislusnici jazykového spolocenstva vnimaji/nevnimaju nareco-
vé prvky, hranice nareCovych arealov, aké maji znalosti a predstavy
o jazykovych Struktarach, rozdieloch a podobnostiach jazykov a nare-
¢i a pod., a to bez ohl'adu na vedecku ,,spravnost™. V tomto vyzname
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sa niekedy stretdvame s terminmi ,,naivna“ lingvistika (Bondarenko,
2021) alebo ,,laicka* jazykoveda (Saicova Rimalova, 2020), lexiko-
grafické diela sa zase oznacuju ako ,,amatérske* (Valencovova, 2016),
v rustine ,,lubitel’skije* (Vas¢enko, 2016), alebo ,,laické™ (gimunové,
2017) slovniky. S deklarovanymi poznatkami a predstavami sa viazu
postoje k varietdm (regionalnym nérecovym, ale aj inym) a k ich po-
uzivatelom. VSeobecnejsie sa tiez hovori o percepcnej dialektologii,
resp. lingvistike, ktorti v nasich pracach chapeme SirSie so zahrnutim
predstav alebo presvedceni o jazyku, stereotypov, mytov ¢i jazykovych
ideologii. Predmetom vyskumu z tohto hl'adiska su aj niektoré aspekty
uz opisanej zamernej aktualizacie nare¢i alebo aj tematické zamera-
nie na prejavy 'udového jazykového planovania, ktorému sa venujeme
v tretej Casti prispevku.

V konceptoch I'ndovej (naivnej, laickej, amatérskej a pod.) lingvis-
tiky sa predstavy, presvedéenia, postoje atd’. o jazyku zist'uji roznymi
experimentalnymi metdédami (pozri Preston, 2010, 2018), dotaznikmi
alebo analyzou diskurzov o jazyku. To znamen4, ze k metajazykové-
mu uvazovaniu respondentov motivuje sam explorator alebo v pri-
pade diskurzov nejaky vonkajsi podnet, vd’aka ktorému sa (napr. na
socialnych sietach) rozvinie diskusia o jazykovych otazkach ¢i prob-
lémoch. (LCudovo)dialektologické autorské diela v naSom chapani
maji v tomto smere iny charakter, pretoze st vysledkom zamernej
aktivity autora a k napisaniu takého diela ho zva¢sa motivuje jeho
vlastny zdujem a nadSenie. A, samozrejme, jeho cielom nie je vy-
tvorit’ ,,material“ pre d’al§iu percepcnolingvisticku analyzu (ako napr.
v pripade dotaznika). No aj tieto deskriptivne dialektologické vystupy
— opisy nare¢i alebo slovniky — poskytuji mnohé informacie o pred-
stavach a presvedceniach o jazyku, resp. o vnimanych a nevnimanych
aspektoch jazyka.

2.1. [Ludova lexikografia

Najcastejsim typom l'udovodialektologického charakteru je nareco-
vy slovnik. Tvorba malych lokalnych alebo regionalnych nare¢ovych
slovnickov sa v poslednych rokoch tesi vel'kej obl'ube. Na zaciatku tohto
boomu bolo Vydavatel'stvo Print-Servis, ktoré v 90. rokoch 20. storocia
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az do roku 2005 vydavalo ediciu Krdtky slovnik narecia slovenského...
(spolu vyslo takmer 30 slovnickov; autormi niektorych z nich vsak boli
aj dialektologovia, napr. A. Habovstiak, K. Palkovic, I. Ripka). Neskor
vSak zacali vznikat' samostatne, vac¢Sinou vd’aka usiliu miestnych za-
nietencov, kultarnych pracovnikov alebo predstavitel'ov obce ¢i samo-
spravy. V sucasnosti evidujeme okolo 50 takychto nareCovych slov-
ni¢kov'® a ich podrobnejsia analyza si vyZaduje samostatnt $tudiu.!!
Omnoho t'azsie sa identifikuje pocet elektronickych internetovych slov-
nikov, v doteraz zistenom supise ich mame okolo Sestdesiat — od vel'mi
kratkych stpisov narecovych slov az po ,,celonarodné* (pozri nizsie).

Z lexikografického hladiska ide skor o jednoduché a zrejme
spontdnne zostavené supisy diferenénych narecovych lexikalnych
jednotiek, v niektorych pripadoch aj ustdlenych spojeni a frazeolo-
gizmov, pricom spOsob zapisu heslového slova — podobne ako pri uz
spominanych textoch — je skor intuitivny, vyuzivajlci v rdznej miere
zauzivané pravidla spisovnej ortografie. Vyrazne su diferencované
sposoby vykladu vyznamu heslového slova. NajcastejSie ide o jedno-
duchy ekvivalent v spisovnom jazyku, menej casto nachddzame pri
jednotlivych heslach rozsireny vyklad vyznamu slova a gramatické
kvalifikatory. Autori len vel'mi zriedka zachytavaju polysémiu, nevy-
uzivaji hniezdovanie a pri vykladoch neuplatiiujii odborné pristupy
sémantizacie (obrazok 7).

Narecové slovnicky, frazémy alebo texty v podobe rubrik mozno
najst’ aj na strankach lokalnych periodik (obrazok 8).

Elektronické slovniky maju takisto rézny charakter. Bud’ su len
elektronickou verziou printovych slovnikov, alebo st vel'mi stru¢né
a tvoria sti¢ast’ miestnych webovych stranok. Specifickym typom elek-
tronickych slovnikov su otvorené — obycajne celonarodné — slovniky,

1 Takmer uplny zoznam tychto slovni¢kov uvadza 3. zvézok Slovnika slovenskych
nareci (2021, s. 20-26).

'V ruskej lingvistike sa tento typ slovnika oznacuje terminom lubitel'skije alebo
naivnyje slovari a postupy vyuzivané pri tvorbe tychto slovnikov sa oznacuji
terminom l'ubitel'skaja leksikografija. Elena D. Bondarenko venuje analyze su¢asnych
i historickych laickych slovnikov ruskych historickych alebo regionalnych variet
samostatnu kapitolu (Bondarenko, 2021, s. 223-352); slovenskym slovnickom sa
doteraz venovali M. Valencovova (2016), Ju. D. Vaiéenko (2016) a D. Simunova
(2017).
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ktoré maji niekedy charakter ,kolektivneho™ zberatel'ského diela.
Ide o otvorené portaly, ktoré pontkajii moznost komukol'vek pridat
do slovnika novy vyraz, jeho vyznam a lokalitu, z ktorej prispievatel
pochadzalP7 BE8IHFLE0LE (obrazok 9). Vyber zaradenych lexém je vel-
mi spontanny a v podstate je vo vacSine pripadov tazké identifikovat
nejaké objektivne kritérium na vymedzenie narecovej lexiky (Casto sa
medzi nimi objavia aj slova zo socidlnych nareci), ako aj vymedzenie
narecovych celkov.

e

Dinoliicke nareie (DInGjlicko)

MILAN MARCIK

LAICKY POKUS O SLOVNICEK
NESPISOVNYCH SLOV NARECIA
ZMURANSKEJ DLHEJ LUKY

Prana. 2009 - 2010

D1, Oudes v

Slovnik spisského niregia zo Slatviny Slovnik spigského narecia zo Slatviny
oZiminy oziminy pancu pane, pin moj
ozenic Se ozenit sa (oslovenie)
ozic ot pantovac riedit vino, palenku
ozivie povzbudit, ozivit panbozkova kravicka  lienka
panenka babika
5 panef panvica
pac moridlo na Gpravu mésa pancfka panvicka
pacere poludnajsic modlenie pankuch omeleta
pacerky ruzenec pankuska sigka i
patic (se) pacit (sa) pantalony dlhé médne nohavice
patka balicek (tabaku) pantlika, pantla masla, stuzka
pacolat jemné plétno papcun mrvenicova polievka
paémaga neporiadny papre lupiny
padac (pada diz) padat,(prsi) papundekel lepenka
pagatiky muskat, aj pagace parados pa\:admk
pahrutka horizontdlna obruba parazol, parizol dézdnik
okolo domu (obyéajne parfin voiavka :
natreta nagiemo) parhet barchet; kuchynskd pec
pachnue voiat parhetka prah
pachota vora parobek mlidenec
pajac saso, pajac parsuna podoba, vyzor
pajkalesy Zidovské bokombrady parsivy pra?wS: ez ol
pajsle placa parte, partecetla smitocné ozndmenic
pajtas. druh, kamarat parta 7doba hlavy qéev?kk | 3
pajstruna drevena nadoba na 3 zien ako sudast kroja
miku s priehradkami partafirer predik
pastvisko pasienok. partek abrus, plachta na
pakel, paklik balik noscnie na chrbte
pakelvoz, pakelvagon  batozinovy vozen party skupina Tudi sa zabdva
pakovac (s¢) balit (sa),odist, zmiznut pasc past
paksamety haraburdy pasent svedéanie, prifiehanie
pakuj se Zmizni pasentny prilichavy
palatinka palacinka pasija  ziltuba, pasia bt
palencar majster v palenici paskuda , paskudnik  potvora, h}r\:xsé . betar
palencarers palenica, lichovar paskudny odpomy, hnusny,
patuch chrani¢ na palec befarsky
pamec pamit pasovac prilieha, pasovat
pamut bavina, priadza pascier pastier
70 7
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vz
3.7

ZIVE VIDEO Z TESTOVANIA

LA U Hostiansky narecovy slovnik
Aje po Kalinej svadbe - je po vSetkom
baba peceny kolac s hrozienkami
bogdal - bocian
combriat - kyvat sa
corgon nespratny chiapec
Curbes —ludova zabava
drgluvat - tnast sa od zimy
dzivka dospelé dievia
dzina - lekvica
fihonek Zéaclona
fimajz ferme2

CATEGORIES fogaS - polica
forhauz - vstupna kryta brana e
futrovica - husto siata kukurica na kimenie
gace — konopné muZské nohavice
ganek uzka chodba

RECENT COMMEN gramblavy nemotormy
gnf —zruénost
grimbla - taZka radnitka brana
hadridk  — obchodnik so starym Satstvom
hastrman - vodnik, ale aj Santivy chlapec
hebedo nemotomy ¢lovek
holotrt  — nahy Clovek
héra - povala
hovnival neschopny, pomaly Clovek
chabina - palica
jaberdtka - bahniatka
kacabaja ozdobna biizka od pasu rozsirena
kasna - sknfia
klapinec kravské lajno
kobero konopna plachta na nosenie plachty
kozel - stoh slamy
kobola - kobyla
knute! - kolik na viazamnie snopov
kronkasa - nemocenskd
kvicht zavaZie
lagblik dievienska vesta
ledalina - lenivy, hocijaky Clovek
midzgat - chiipat, hiucne jest
nadzivka - velkonolné jedio, pinka do kurata
nosaky - dvojiCky, hiinena dvojnadobka na nosenie jedia na pole
ogabat oklamat
ohrablo ~-r rochany, nemotorr ek
oldomas - pohostenie na konci Zatvy, ale aj pri uzatvoreni kipy

A

<« Obrazok 7 Ukazky malych autorskych nare¢ovych slovnikov

z ipel'ského regionu (Marcik, 2007) a z lokalit Muranska Dlha

Luka (stredogemerské nareéie; Durej, 2009 — 2010), Slatvina

(Sari$ské narecie; Fabry, 2010) a Hoste (trnavské; na webovej
stranke obcel*)
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B &

N |

Nireéové slova K.Z. |

(Dohworii sa a zasmejes v polomskom ndredi? K. ]. ) off

1ak)

Tie bambuchy = niZnie chyfi furt takie rozbujdaienie, freblo méresu
nemaji,
The deti od susedov s stdle také neposludné. Stipku vichovy nemajii.

Nebaluj telo okolo tie Seskarni, bo si palce okalietis.
Nehraj sa s tou “Seskimé™ bo si prsty poranis.
{(3eskiren ~ stroj na sekanie (rezanie) slamy a travy pre domaei doby-

Tii kvaku treba pot'dhiiit’ a zahirtovar’, vezmi ju a chor' do Swimy.
Chod kn kovécovi, nech ti motyku trochu predl#i a zakali.

Tale nebliizni takie gibusiny, chie to md sluchat’,
Netéraj také hliposti, kto to mi poshichat,

Neviem, 2 mu relo td brechmyica clnm, eSte aj gamby ma sinéivie.
{brechanica — jeden z ndzvov domdce) palenky).

Skydal sil do hiilboSiny, mita ho museli za trakowm t'ihar’.
Spadol do hlbokej prickopy, Ze ho museli za ,trakom vytiahnut',
(trak — povraz upleteny z nastrahanych pasikov z handar).

bliging plechovy
hranica medzi pozemkami
dezma delenie urody
pri prendjme(seno obilie}

driipat’ treba 2 neho ak z hra-
benfkami  tazko dafe dostat’
od neho
fickes paridny mladenec, chlap

harajii hrkoce
kariki na $pardvni oknihle
platne na sporiku
kialitas vystava, pardda,
prezenticia (z madar)
kivetuje vold, lika
komiediad cirkusant,
komediant

kriichi chleba odkrajuje velké
krajce

kupim ti carajku aj sat'or

uekiipim 1 ni¢

mé to za piit’ palee, Sestd dldn
ukradol dace

nist mu do ruki nepasuje
nevie a nechce robit’

orsadzka cesta hradska
ortovat’  kiovat' pole, medze
pajoda cervik, larva
pingilka Gervenchneda
mendia krava (plemeno pinzgav)
pribiera si ak lasni ku s....
dlho mu to trvd
sidli si v vedia sa
sanec "« jarok pri ceste
Sibeniik pubert’ik
fivad, &iva, rina vhivavy
Elovek (ale aj nadivka spodina)
Slampavi captavy
fpoce si potkyna sa
Stachictka latka v plote
(chudd zena)
tlipa b pomald Zena
thumad ' thodnik
tiska babka skorocel
kopijovity (liet rastl.)

Obrazok 8 Ukazka z Polomskych novin (ro¢. XX, ¢. 4,
december 2015) — z obce Gemerska Poloma

Nérecie.sk

Sowniky + Ludovky Obce » Pridal = Minlprojekty Mapy = Oprojekie B

POXOEIR VDXV EIRYOXVEIR @OXVEIR DXV EIR DXV EIR OXVEIRODXC

Zadaj slovo

Naposledy hl'adané vyrazy

grizel, grizel, breo, DI'CO, bida, bida, zieva, ZJ€VA, Zj€VA, zievat, zievat, Zival, zivat,

Senk, Senk

Narecia v regiéonoch

Zapad Stred

robos - robotnik hozentragel - traky
¢l - teraz kloba - noha
j6-dno kér - zikruta
gombbe - knedlik, oné - oné

lihnut - liahnat lojtra - rebrik
zépadniarsky slovaik » stredoslov. slovnik »

g Mo mesica
fertucha - zéstera
S Moje hfadania
Nové naredové slova

08.06. smradoch (trn.) - zmrd
08.06. skvarelina (trn.) - prazenica
08,06, papuce (trn.) - domaca obuv
08.06. skratek (trn.) - krpec

08.06. opatek (trn.) - opatok

Vychod

kelo - kolko

§ivy - Sedivy
kandraty - kueravy
Suter - kameii
koiita - drdol
vichodniarsky slovnik »

Partnerské projekty
cudzieslova.sk - slovnik cudzich slov
slovnicek.sk - prekladové slovniky

Nové ludové piesne

29.05. Ja bfvam na jame (Podpolanie)
29.05. Dali me moja mac

29.05. Betér som, parobok (Horehro...
29.05. A ty, moja Dorotia

29.05. A ja taku milu mam (Zemplin)

najnossie slovi »

najnoviie Tudovky »

partneri »
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2.2. Opisy narecia

Ludovi dialektologovia st niekedy aj autormi nareCovych opisov
a charakteristik. Nachadzaju sa v tivodoch k slovnikom alebo na in-
ternetovych strankach obci (obrazok 10). V tychto opisoch sa autori
Casto riadia Skolskymi poznatkami o systéme spisovného jazyka a jeho
ortografickej podobe (napr. vyroky: v nasom nareci nie su mdkcene,
Sarisské ndarecie nema ypsilon a pod.). Spontanne sa tu striedaju javy
hlaskové, fonologické, gramatické i frazeologické bez rozlisovania lin-
gvisticky vymedzenych jazykovych rovin. Z hl'adiska percepénej dia-
lektoldgie je zaujimavy aj vyber charakteristickych javov narecia, pre-
toze signalizuje tie nareCové prvky, ktoré st aj beznymi pouzivatelmi
uvedomované ako diferen¢né, ¢ize salientné.

Ni é teristické znaky narecia

1. Nevyskytuje sa dvojhlaska “ia™ 2ak - Ziak, voza - vozia

2. Zachovalo sa nezmenené "¢" v pripadoch: $ésti - Siesty, nést- niest, miéko - miieko, chiép - chlieb,
slépka - sliepka. V niektorych siovach pridava “ie”: vetjér - vecer, otjéc - otec. V narei sa nevyskytuje "iu”
lep30 - lepiu, bo2l - boZiu

3. Zachovava sa tu "6" ako kon - ko, moZe - mdze, stoi- stdl.

4. Typické je cekanie a dzekanie. Viskyt "c” je v tychto pripadoch: kosci - kosti, cehla - tehla, masca -
mastia.

5.V &patinskom nareii je jediné “n" (tvrdé): nembZe, nevié, nigdia; jediné T IUDIt - IGbA, piica - plica
6.V slovach viak, vietko je odsunuté v $ak - vEak, Secko - vietko
7. Nase narefie ¢ ZujU | zdvojené sp asky ako succa - sudca, slafii - sladsi, palla - padia.

8. Vyskytuje sa tu dalej v strednom rode tvar vajco - vace, pleco - plece, lico -lice
9.V naredi je velmi rozSirena skupina "5¢": SCetka - Stetka, $¢ava - Stava, edle - edte, Sela - viela

10. Namiesto predioZky “zo" sa pouZiva “ze": ze $koli - zo Skoly, ze slami - zo slamy, ze sebu - 0 sebou
Namiesto predioZky "v" sa pouZiva "ve™: ve Skole - v Skole, ve dverach - vo dverach

11. NeurCitok vo vSetkych siovesach ma tvrdu koncovku “-t”: robit- robit, pisat - pisat.

12. Zapadoslovenska forma negacie “neni” som (nie som), “neni” si (nie si) je | v $palinskom naredi
13. Sloveso musiet ma tvar moset

PravdaZe, existujl i dalSie zviastnosti nasho naredia.

Obrizok 10 Charakteristika nare¢ia Spaciniec
(trnavské narecie)l*?!

Niekedy sa ani v tychto opisoch nare¢ia autori nevyhna reprodu-
kovaniu negativnych stereotypov viazucich sa k nare¢ovo hovoriacim
— porov. priklady slovesnych tvarov v praci J. Detvana Mdlinsko-slo-
vensky vedecko-naucno-vulgarny slovnik (2006 — obrazok 11):
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Slovesné tvary podl'a uréitosti:
A. Urcité(moZeme urcit gramatickii kategorin)-pritomny cas- pijen
-minuly ¢as-pev son
-budiici ¢as-bud’en piti
-rozkazovaci spésob- pit,pimo!,pit'e!
-podmienovaci pritomny -pev bech
minuly -bov bech pev

Sloveso mati - plnovyznamové(viasmit' nie¢o)-Min srivovic.
-neplnovyznamové(v spojeni s neuréitkom plnovyznamového slova)-
Néman sa oZravi.
Sloveso bet'i -plnovyznamové(existovat, nachadzat' sa)-ApovKa sa (v) kréme.
-neplnovyznamové(v spojeni s mennou ¢astou prisudku)-MiSo je miisér.

Sloveso iti — plnovyznamové(niekam)- It'i na faru, gu Kamaratovi..,
-neplnovyznamové(zacat nejakii cinnost)-1d"en pariti slivovic, fajéiti fajku.

Obriazok 11 Ukéazka z gramatickej charakteristiky
malinského narecia zo slovnika J. Detvana (2006)

».‘V.V.'V.Y.V.T.V,V.‘V.V.V‘V.V,V,V.V.V' A A AN A A% A% AVAAYA VA AV AV A% 4V 4% 473 /5
L p.|
5 p.|
> Typické pre nareéie DLHEJ LUKY: 4
> <
4 a) $okanie - presun hlasky “"€o" na "$o" 4
P_ b) mékéenie spoluhlasok D, T, N, L '4
1S c) zmena koncového "I" na "v" v minulom &ase (bol-buv, isiel-iSov, cvi&il-cvisiv) <
3 d) mnozstvo vyrazov kého a kého povodu <
> <4
5 1
- A 3
'S dlomas - nadrazie , bruslek - vesta panska 3
< stanica buntosit’ - burit' sa >
5 ambr® - dazdnik bogét - kanvi¢ka na 4
5 apatéjka - lekaren ) mlieko p.|
3 ambit - predsien :;_::V" : ';“‘I?."“ <
> ada| - azda, '
> / hadam budugévi - dihé spodky :
> asentirka - odvod bujak N byk . 1
S (vojakov) bérg, na borg - Gver, na uver b
> asekuracia- poistenie budar - latrina, WC :J

Obrazok 12 Charakteristika narec¢ia Muranskej Dlhej Luky
a zadiatok slovnika O. Dureja (2010)

Tak, ako sa v poslednych rokoch rychlo mnozia pripady zamerne;j
aktualizacie nareCi vo verejnej sfére, narasta aj mnozstvo l'udovych
dialektologickych prac, najmi slovnikov. Co, samozrejme, mdze profe-
sionalneho dialektoldga len potesit, pretoze zo vsetkych zatial’ analy-
zovanych prac vyznieva zaujem o vlastné narecie, korene a kultiru. Na
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druhej strane je pozoruhodna produktivnost’ a rychlost’, s akou tieto die-
la vznikaju (napriklad v porovnani s tvorbou akademickych narecovych
slovnikov alebo opisov, ktoré profesionalnym dialektologom trvaju aj
niekol’ko rokov). Produktivnost’ a rychlost’ kolegov z l'udu vyplyva
z ich lingvistickej slobody. Tym, Ze st ,,nezat’azeni* lingvisticko-Struk-
tarnymi alebo teoretickymi metodologickymi vedomostami, netrvaju
na vedeckej presnosti dajov ¢i komplexnosti opisov a do charakteris-
tiky zahrmt len niekol'ko prvkov (obrazok 12).

Z lingyvistického hl'adiska ide o prvky nesurodé, ale z hladiska ja-
zykovej percepcie ich spaja vlastnost’ salientnosti a I'udovej lingvis-
tickej intuicie. V ramci tejto slobody si autori ani neuvedomuju, Ze pri
opisoch nareci alebo pri zostavovani slovnikov rieSia mnozstvo teore-
tickych jazykovych a jazykovednych problémov. Prave tymto st ich
prace pre lingvistov-dialektologov vzacne. Upozoriuji na tie narecoveé
jednotky (najma lexikalne a hlaskové), ktoré si ako osobité uvedomuju
aj nareCovo hovoriaci a ktoré dnes ¢asto vnimajt aj ako ohrozené. Preto
aj v tomto pripade vidime hlavni motivaciu tvorby 'udovych nareco-
vych slovnic¢kov, opisov a narecovych textov v uvedomovani si ustu-
pu komunikacnej funkcie nareci a ich dynamickych jazykovostruktar-
nych zmien, ktoré sa z ist¢ho pohl'adu mézu javit' ako postupny zanik.
V uvodoch mnohych slovnickov ¢i opisov nare¢i nachadzame prave
takéto konstatovania o potrebe zachovania alebo dokonca revitalizacie
narecia:

V reci nasich predkov sa odrazala urovern obce Raztocno v ob-
lasti remesiel, polnohospodarstva, odievania, a vedenia domdc-
nosti. Narecove slova sa prenasali z generdcie na generdciu naj-
md ustnym podanim. Vela z tohoto jazykového bohatstva vsak
smrtou starsich ludi upada do zabudnutia. Chceme aspon cast’
z neho zachovat' v nasledujicich riadkoch. Nie je nasim cielom
robit jazykovy rozbor jednotlivych narecovych javov, iba zapisat
slova tak, ako si ich pamdtame z pocutia od starsich pribuznych
a znamych. Na vysvetlenie uvadzame k nim aj spisovnu podobu
tychto slov.™!

Doleziti motivacnu funkciu tu zohrava aj SirSia spoloCenskd zme-
na postoja k nareciu ako forme reprezentujucej lokalnu osobitost
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a jedinecnost’ a tiez idealizacia regionalneho alebo dedinského pros-
tredia. Roznorodost’ regionov a ich nareci sa zacina vnimat’ ako hod-
nota, ktora tvori opoziciu k vSadepritomnej globalizacii a kultirnej
nivelizacii.

3. Diskusie o nareciach a jazykové planovanie

Svet socialnych sieti umoziuje nielen neobmedzene uverejiovat’
rozne typy textov, v ktorych sa aktualizuju regiondlne narecové variety
alebo rozne narecCové texty, opisy a slovniky, ale prindsSa aj moznost’
tieto texty a diela komentovat,, diskutovat’ o nich. K mnohym identifi-
kovanym pripadom aktualizacie a portalom, pripadne ¢lankom o na-
reciach a obl'ibenym kvizom vznikaji na socialnych sietach diskusie,
ktoré prezentuju najma postoje Citatelov, resp. navstevnikov stranok
ku konkrétnemu pripadu pouzitia ndrec¢ia v danom texte, k nareciam
vSeobecne a tiez k nositelom néreci. Diskusie o nareciach alebo nareco-
vych javoch vznikaju aj spontanne na réznych forach, ktoré sa zame-
riavajui na jazykové otazky, alebo aj Cisto nahodne v tematicky vzdia-
lenych kontextoch.

Je to svet, ktory odraza jazykovu percepciu, predstavy a presved-
¢enia o jazyku ¢i jazykové ideologie a ktory spada do spominanej ob-
lasti Tudovej &i laickej lingvistiky (podrob. Saicova-Rimalova, 2020).
Zéakladnou vlastnost'ou tejto paralelnej 'udovej vedeckej discipliny'? je
absencia (uvedomovania si) jej d’alSicho vnitorné¢ho ¢lenenia na sub-
discipliny. Aktéri diskusii vo svojich vyjadreniach volne prechadzaju
lingvistickymi odbormi od Struktirnej lingvistiky (v slovenskom kon-
texte je v tomto smere asi najdiskutovanejSou hlaskou mikké I') cez
variacnu sociolingvistiku, pragmalingvistiku a jazykovu politiku ¢i ja-
zykovy manazment (kde spustacom byva zvycajne otazka jazykovej
spravnosti) az po vseobecnolingvistické a filozofické principy fungo-
vania jazyka a jeho vyvoja. Ako tvrdia N. Niedzielski a D. Preston, ,,je

12 Cudovu lingvistiku nepovazujeme z hl'adiska vednych odborov za jedineénti. Ved’ 'udia
sa spontanne vyjadruju k mnohym otdzkam, ktoré majii svoje vedecké zazemie, napr.
k meteorologii, medicine (porov. termin I'udové liecitel’stvo), ekonomike ¢i edukacii.
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pochopitel'né, ze 'udovolingvisticky uhol pohl'adu je mozné aplikovat
na akukol'vek lingvistickll tému, o ktorej by bezni 'udia mohli debato-
vat™ (2009, s. 149; citované podl'a Albury, 2014, s. 94).

dr\dodlyhonih Bazdr Skupinyaféra Stena Poradne Si

& Zapni Q

PouZivate doma narecie?

-,’:\_ nikushkaan -

Ahojte, aky je va$ nazor na tému naretie v domécnosti? PouZivate doma dialekt, alebo sa mu
snazite vyhybat? KaZdy z nas by mal oviddat materinsky jazyk, ale nebola by Skoda odovzdat
nejaké tie slovicka aj nadim detom? ==

o

Vv Dole € Prec ~ 1 24 Daldia )

() beky1813 -

Slovicka sa najdu, co mane len my zauzivane, ale narecie nepouzivame. Ja sice narecie ani
nemam. Nic proti nareciu, ak vedia v spolocnosti komunikovat po slovensky

2 vulka -

My doma nepouZivame nérecie, ale moji Ziaci si priam dvojjazy¢ni. PouZivaju goralské
nérecie Gplne plynulo. A v 3kole samozrejme hovoria krésnou lubozvu¢nou slovencinou.

Obrazok 13 Zaciatok diskusie o nareciach na portali
Modry konik z roku 2018

V kontexte zamernej aktualizacie nareci a 'udovej dialektoldgie sa
z tohto vel’kého suboru textov a moznych tém zameriame len na diskur-
zy o nare€iach a poukazeme na tie aspekty, ktoré zodpovedaju oblas-
tiam jazykového planovania, t. j. na vyroky a nazory o 1. statuse nareci,
2. Struktarnych vlastnostiach nareci a 3. osvojovani narec¢i a vzdelavani,
ktoré su zaroven spajané s nejakymi regulaénymi alebo usmeriujicimi
aktivitami. Material cerpame z prac 'udovych dialektolégov spomina-
nych v druhej Casti prispevku, z kratSich diskusii, ktoré sa objavili pri
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nami identifikovanych pripadoch narecovej aktualizacie alebo I'udove;j
dialektologie, z diskusie na portali dennika SME", z diskusii na portali
Modry konik' a z Casti Ndrecia v internetovom fore Free Space.[*s)

3.1. Narecovy diskurz na socialnych sietach

Zaciatky diskusii sa Casto rozbiehaji vymenou informaécii o tom, kto
a kde pouziva alebo nepouziva narecie, resp. ¢i sa ,,u nas hovori stale
nare¢im, alebo narecie postupne zanika. Ak sa komentuje pouzivanie
niekde inde — na zéklade osobnych skusenosti z navstivené¢ho regionu
alebo osobného kontaktu s niekym z iného regionu — nasleduje infor-
macia o zrozumitel'nosti cudzieho narecia a/alebo estetické hodnotenie
dané¢ho narecia. Postoje k nare¢iam, nareCovo hovoriacim alebo k po-
uzivaniu narec¢i su pritomné takmer v kazdej zo sledovanych diskusii
a objavuju sa v celom jej priebehu. Pozitivne vyjadrenia sa opieraju
o hodnotové vnimanie narecia. K vyzdvihovanym aspektom patri jeho
historickost’, sucast’ tradicnej kultury, resp. kultarneho dedicstva, znak
regionalnej identity, ale aj narodnej — ked’ sa vyzdvihuje pocetnost’ na-
reci na Slovensku — a napriklad aj ,,prirodzenost™ v porovnani s ,,ume-
lym* spisovnym jazykom:

A teraz nastal cas, kedz narodi prestal’i bic noSitel'e svojich vias-
nich kulturoch. A jed'ine narecia su nositelami identiti naroda,
pretoze spisovni jazik je lem technicka fievihnutnosc."”

Hlpdku, ndarecia existuju dlhsie nez wumela slovencina.
Slovecnina bola umelo vytvorena len za ucelom ujednotenia
komunikdcie v ramci istého geografického celku, teda spisovna
slovencina je umelina, ktora nam sluzi len na dorozumievanie,

13 Diskusia k ¢lanku E. BoruSovicovej Ci pana! Mate prizvuk? Pestujte si ho! Neboj sa
a zatahuj, mdkci, spievaj, pritvrdzuj (3. 1. 2020).144

14 Portal sa siroko venuje problémom vychovy a starostlivosti o deti. V jednej z diskusii
sa 15. 5. 2018 objavila otazka: PouZivate doma ndrecie?’®®' (obrazok 13); druha
diskusia ko si odvykmiit od ndrecia? sa zacala 30. 11.2021.14]
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narecia su stovky rokov spontanne tvorené teda aj ich historicka
hodnota je vicsia ako hodnota umelohmotnej slovenciny. Alebo
teba naucil hovorit az Stir ¢i Hattala? Do vtedy si tvoji pred-
kovia na seba piskali? Vsteky pravidla spisovnej slovenciny su
umelé a pravopis taktiez. Preto sa mézu pokojne menit, spisovny
Jjazyk nema takmer Ziadnu historicku ani kultiurnu hodnotu slizi
len na ulahcenie dorozumievania."*®

Opozicia narecia a spisovného jazyka sa prejavuje aj v podvedo-
me pouzivanych pomentuvani spisovného jazyka vyrazmi ,,slovencina,
slovensky, po slovensky* (porov. predchadzajuci citat alebo uz cito-
vany vyrok: Vsade maju ludia slang, vSade su narecia, ale viade sa
pise po slovensky. Iba na vychode nie,...*"); objavilo sa to aj v jednom
komentari:

A taka pikoSka, ket u nds negdo vypravja spisoviie, na uradze,
alebo negde inde, druhi povjedza, ze vypravja po slovensky. Né,
Ze vypravja spisoviie, jak by sa dauo cekat. Jakeby to byua dru-
ha, cuzi rec.[*!

Negativne reakcie sa v sledovanych diskusiach vyskytuju vo vy-
razne mensom pocte. VAc¢Sinou st osobné a tykaji sa skor nareCovo
hovoriacich. V takychto reakciach sa objavuju aj negativne stereotypy
a zosmiesiovanie nareCovo hovoriacich. Odmietavé vyjadrenia su tiez
voci pouzivaniu narecia na verejnosti, alebo narecia vobec:

Mne sa narecie vobec nepaci. Nech si kazdy hovori tak ako
chce. Ale to zapadoslovenské narecie je také, Ze ¢lovek tomu ani
nerozumie. Viak sme na Slovensku tak preco sa tu nerozprava
spisovne po slovensky a vsak nebudeme kvakat ako vtdaky ale
rozpravat ako ludia. Ano aj ja som s Malaciek a rozpravam spi-
sovne po slovensky. Lebo sa mi to viac paci ako nejaké narecie.

Tim by som sa citila menejcennd B!

Ale mozte robit’ ¢o cheete banda sedliacka podlatoho vdsho na-
recia vas kazdy spoznd a samozrejme aj podla nedostatku virov-
ne ale to by ste nepochopili.*®
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Sprostredkovane sa o negativnych postojoch k nare¢iam a narecovo
hovoriacim dozvedame z opisov negativnych skusenosti I'udi, ktori sa
stretli s odsidenim alebo ponizenim za to, Ze maju nejaky nareCovy
prizvuk, alebo ich ,,prezradil” nejaky narecCovy vyraz:

Mam tento problem od ked studujem vo vacsom meste.
Pochadzam z okolia trebisova kde sa rozprava dost vychodniar-
sky slovami ako firhang, budze, pridze, garadice...doma je to
v poriadku lebo tak rozprava vacsina ale tu sa mi za to ludia
casto smeju. Snazila som sa s tym prestat ale to nejako nejde
ked cely zivot tak rozpravam niekedy ani neviem rozoznat ktore
slovo je spisovne. Neviete ako sa da od narecia odvyknut? Citim
sa kvoli tomu casto trapne.!*

O skutocnosti, ze v redlnych interakciach dochadza k negativnym
reakciam voci nareCovym prvkom Castejsie, sved¢i tiez ¢asto uvadzané
,hanbenie sa*“ za narecie, ,,skryvanie* prizvuku, intonacie alebo zauzi-
vanej vyslovnosti (Svoj otrasny vychodniarsky prizvuk s dérazom na
predposlednej slabike, sa snazim v Bratislave zatajit, umlcat, odstra-
nit. Nie vidy sa to dari. Musim sa sustredit.*¥), ale aj vyjadrenia typu
... dokonca sa za svoje narecie/prizvuk nehanbi..., ktoré tiez implicitne
nadvizujl na stigmatizaciu nareci.

Samostatny tematicky okruh diskusii tvoria konkrétne priklady na-
recovych slov a fraz a otazky na ich vyznam kladené do pléna. Takéto
otazky vyvolavaju nové a nové priklady a diskusie sa tak postupne sta-
vaju kolektivnym slovnikovym dielom.

Tento jazykovo-nareCovy diskurz odkryva v metajazykovych
komentaroch lingvistické a dialektologické poznatky a nazory ne-
lingvistov, ktoré su predmetom l'udovej lingvistiky. Okrem znalosti
o Struktarnych jednotkach jazyka sa dotykaju mnohych d’alSich as-
pektov nielen stavby, ale aj fungovania a statusu jazyka v spolo¢nosti,
jazykovych problémov a ich manazmentu, jazykovych hodnot a pod.
»lch dispozicie mézu dokonca sluzit’ ako okna do jazykovej ideologie
spoloc¢nosti“ (Albury, 2014, s. 87), pretoze pri vyjadrovani svojich
postojov sa diskutujici snazia tieto svoje postoje aj oddévodnit’, pri-
c¢om prezentuju rozne jazykové ideoldgie, presvedCenia a predstavy
o jazyku.
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3.2. [Ludové jazykové planovanie

Dialektologické aktivity a prace nelingvistov, ¢i uz v jednoduchej
aktualizacii naredi, pri vytvarani dialektologickych prac alebo v kon-
texte diskusii, presahuju — v zmysle uz spominane;j ,,vedeckej slobody
— do mnohych d’alsich lingvistickych a spoloc¢enskych tém. V ich ramci
sa Casto dotykaju jazykovych problémov spojenych s fungovanim na-
re¢i a ich rie§enia, ¢im napliiaju podstatné kli¢ové pojmy jazykového
planovania, resp. jazykovej politiky."* Cudovy variant jazykového pla-
novania ma vSak svoje $pecifika:

a) Jazykové a komunikacné problémy si v flom pomenované
alebo uvedomované v réznom rozsahu, niekedy st pritomné
len implicitne, no napriek tomu st stcastou takmer vsetkych
spominanych pripadov a aktivit.

b) Podobne je to aj s hl'adanim rieSeni tychto problémov alebo aj so
»zamernostou® (resp. uvedomovanim si) tohto snazenia, ked’ze
sa Casto pri vol'be stratégii rieSenia problémov aktéri spravaju
intuitivne a spontanne. Pozorujeme aj pripady, ked’ riesia iny —
spolocensky alebo ekonomicky — problém a narecova forma je
sucast’'ou stratégie pri jeho rieSeni (napr. v marketingu, v pripade
spolo¢nosti DeutschMann sprostredkuvajicej pracovné prile-
zitosti alebo pri vychove deti).

c) Jazykové planovanie v kontexte l'udovej lingvistiky musi
prirodzene upustit’ od jednej zo svojich tradicnych charakteristik
a nepredpokladd vykonavanie regulacnych snah politickou
mocou alebo reprezentativnou instituciou. Napriek tomu moze
mat jazykova politika realizovana 'udovymi lingvistami podobny
vplyv na fungovanie jazyka ako politika oficialna (Albury, 2014,
2017); aj na urovni ludovej jazykovej politiky sa realizuju

15 Vychadzame zo zauZivanych definicii jazykového planovania B. Weinsteina:
»-.. vVladou podmienena, podporovand, dlhodoba a vedoma snaha zmenit’ fungovanie
jazyka v spolo¢nosti v zaujme vyrieSenia nejakych komunikaénych problémov*
(Weinstein, 1980, s. 56, citované podla Wardhaugh, 1992, s. 346), resp. R. B.
Kaplana a R. B. Baldaufa (1997): ,,... vedoma snaha ovplyviiovat’ funkciu, Struktaru
alebo osvojovanie si jazyka alebo variety v ramci jazykového spolocenstva.” V tejto
praci nevymedzujeme rozdiel medzi jazykovym planovanim a jazykovou politikou.
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iniciativy zamerané na status ndrecovej variety a jej prestiz,
jazykovu Strukturu (korpus) a osvojovanie si (akviziciu) narecia
s cielom zmenit, ovplyvnit' alebo regulovat jeho pouzivanie
a fungovanie.

Uz tym, ze sa nareCia v pisanej — a istym spdsobom aj spontdnne
Standardizovanej — forme objavuju vo verejnom priestore, v literarnych
a dramatickych dielach a deskriptivnych pracach 'udovych dialektolo-
gov, meni sa obraz o ich fungovani a ich nositel'och oproti vymedzeniu,
ktoré nareCiam prisudzuju tradi¢né dialektologia a sociolingvistika.
Stale vSak plati, ze v dynamike sucasnej jazykovej situacie dochadza
k znizovaniu komunika¢ného zat'azenia nareci a k ich tstupu, ¢o pred-
stavuje zakladny jazykovy problém, na ktory priamo alebo nepriamo
jednotlivé aktivity reaguju, a to predovsetkym snahou o udrzanie, za-
chovavanie alebo dokonca revitalizaciu:

Hlohovské narecie v drvivej vicsine mozete zacut' v obchodoch,
na ulici, no jednoducho vsade. Vo Frastaku sa odjakziva ho-
vorilo tvrdo, no okrem toho mame aj velké mnozstvo Specific-
kych slov, ktorym by ,,nehlohovcan* rozumel tazko. O tom, zZe
Hlohovcania maju svoje narecie nie len radi, ale chcu ho zacho-
vat aj pre dalSie generdcie, svedci napriklad skupina na facebo-
oku. Nareci frastacké alebo potreba pisana v tomto ndreci — abi
sa nezabullo."

Mne islo len o to, aby sme sa snazili narecia zachovat, asporn
tak ako sa snazime uchovat si iné kulturne prvky: zvyky, kroje,
piesne, ... Ved tym narecim hovorili nasi dedovia a bolo by sko-
da, keby zmizlo.

Mili rodaci! Si ste doma f Sirku, si dagde vo svete, nehambite sd
za nasva ,,Svakanva “, $i ho esce viate. Na tichto rddkoch, kotria
pred sobo mate. Presveste sd, Si eSce toto akurdtne viate! ‘B!

Oproti uz spominanému ,hanbeniu sa za nareCové navyky* sa
Casto stavia deklarovanie ,,hrdosti na svoje narecie®, ktoré sa objavuje
vo vyjadreniach a apeloch na inych krajanov s cielom zvysit’ prestiz
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narec¢i. V tejto suvislosti sa stale opakuje otazka vztahu a statusu na-
recia a spisovného jazyka, resp. vhodnosti narecia v nejakom kontex-
te. Priznakova je v tomto kontexte aj otdzka redaktorky v rozhovore
o zahorackej verzii Romea a Julie: Je inscendcia povysenim zdahorac-
tiny cez Shakespeara, alebo ponizenim Shakespeara zahoractinou?, na

ktort protagonistka Julie odpovedala: Ja si myslim, Ze ani jedno, ani
druhé.<!"?

Milé vazZené osobnosci, rodaci a priziiivci,
srdelfie vas pozivime

20. 10. do Malacek

protoZe u nas v kifie

bude od 10. tak ale do 14. h

3. MEDZINARODNT{
KONFERENCIA O MACKOVI

Rad vjehlasnich kapacit sa pokiisi objasnit Jdasadné otazki nasej sicasnosci:

1. Otevrici konferencije, alebo abi sme hned na za¢itku nezapomijeli (Stano Bellan)
2. Nové poznatky k vyvoju zahora&tiny
(Ing. Marek Hiavit; PhD., Be. Dorota Baliichovd, Ing. Juraj Cervienka)
3. Macek a jeho pedagogicky odkaz (Mgr. Martin Macejka)
4. Macek a jazz (Doc. RNDr. Milo Khun, CSe.)
5. Cemer — endemické rarita alebo geneticky populaény marker?
(MUDr. Peter Hegyi)
6. Macek jak prototip mitického hrd’inu (Mgr. Karol Horvith)
7. Pomaly chodec Macek (lentologicky prispevok) (Mgr. VViktor Suchy)
8. Macek a su¢asna TV seridlova tvorba (Mgr. Gabriela Alexovd)
9. Technika chiidze s cepama na veliké vzdalenosci (ohmpijsky vitaz Mate Téth)
10. Mackov prinos pre vedu (Doc. JUDr. Andrea Olfovskd, PhD.)
Skoro Secki prednaski budu v sl kém jaziku. K bud
Medzi tim fiekolko hudebiiich &isel a jedno ob

optajte sa ludzi kolem.

Moc sa na stretnuci s vama Seckima feSime.

S vcti vas organizaéni vibor

za podporu dzckujeme
0 w2, Ly Gmmngiins ZE00x BN oy @SKO. ... £

Obrazok 14 Program 3. konferencie o Mackovi v roku 2019

133



Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich manazment

Zaujimavym prikladom snahy o povySenie narecia nad spisovny ja-
zyk je Konferencia o Mackovit?, ktora sa pravidelne kona v Malackach
a je zamerana na rozne etnokulturne témy, ktoré sa podavaji vzdy s pre-
pojenim na znamu zahoracku piesen ISeu Macek do Mauacek a reélie
regionu Zahoria (obrazok 14). V pozvéanke sa priamo uvadza: Skoro
Secki prednaski budu v slovenském jaziku. Ked nebudete rozumjet, op-
tajte sa ludzi kolem a v Gvodnych slovach viacerych prednasatel'ov
casto odznieva ospravedlnenie, Ze svoj referat prednesu v spisovnom
jazyku.

Pod vplyvom slovenského jazykovokultirneho a preskriptivneho
kontextu sa analogicky aj pri nareciach objavuje koncept ,,¢istého* na-
recia, jazykovej spravnosti a kritika jeho poruSovania v podobe opra-
vovania nejakého ,,nespravneho® narecového vyrazu alebo tvaru. Ide
o akusi paralelnu l'udovu jazykovu kritiku:

—

my nie sme vyHodnare, ale vychodnare,

K: trepes, tu pri KoSiciach sme vyhodnare

A:  Chlapci. Taku gramaticku hrubku spravit'!!! Ved spravne je
vihodnare/vichodnare. Spdt na zakladku!!!

K: Spravne, pri KoSicoch su vihodiiare, bo madare nemaju

L ch” 1

N: ...vof kosicoch nehvarime, hutorime alebo jednoducho ho-
vorime ale idu sa kupit pat kilo zemiakov, dve rozky, pat
klobasy, ked sme boli mladi, boli sme totalne caje, chodili
sme brikou do mesta, chlapci boli sraci, takoj sme nieco
cheeli, i ked len dakus vypit, hlupakovi sa povedalo ta ti si
dilino atd.

JH: kedz uz ta pejc kila komperoch (v KE) gruloch na Sarisu,
bandurok na zempline, kifliky fie rohliki,>

Vykladu, ¢ije spravne Radcané alebo Racané, sa budeme vjeno-
vat nekedy v samostatném jazykovém okénku.>

NajcastejSie prezentovanou ideologiou v ramci jazykovej spravnosti
je opakovana predstava ,,Cistého* narecia a jeho postupného tstupu ale-
bo zabudania, a vedomie, ze dnes v nareci robime ,,chyby*:
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Spisovna kosictina. Ako sa vlastne dnes hovori v Kosiciach, ako
v Presove, ako v mestach ¢i dedinach na vychodnom Slovensku?
Urcite to uz nie je Cisté narecie, ktoré propagoval a zberal fol-
klorista Jan Lazorik. Ten donedavna na blogoch rad uverejnoval
sarisské vety, ktoré povazoval za nepreloZitelné do ,,spravnej
slovencini “.3%

V uvode ku knihe Zdhordk Secko Skir vi... hovori autor o ,,zmuchla-
nej* zahoractine:

Emeritiii Doc. Ing. Stefan Vidlar, CSc. alias dedo Pejo, roddk
z Holi¢a ze severniho Zdhord, de byla kedysi Velikomorafska risa
(68, 176, 120, 630 — vjek, vyska, vaha, duchodek né v korunach,),
odejduic na penziju z PreSporku zit na Zahori tentokrat s ozajstny-
ma zvirencama a ze staru mamu, aby mu cekani na pravdu Bozi
lachsi ubihalo, insitie pise a versuje vazne aj se srandu s chyba-
ma v zmuchlanej Zahordctine a riekedy aj po slovensky.>®

Aj tvorbou slovnikov a opisov nareci autori popri revitalizacnych
aktivitach vykonavaju aj ista preskriptivnu Cinnost, ked’ sa snazia
zachytit’ podobu povodnych, ,,Cistych® nareCovych foriem. Zaroven
niekedy upozoriuji na diferen¢né narecové javy, aby opisované nare-
¢ie odlisili od spisovnej variety alebo inych nare¢i. V tejto oblasti sa
aktivity zamerané na ,,reguldciu® pouzivania spravnych struktirnych
prvkov vel'mi prelinaju s vychovnym zamerom, a teda aj s oblastou
osvojovania a odovzdavania narecia. V tychto dielach i v diskusiach
v toto kontexte dominuje téma (ne)odovzdavania narecia detom, o je
Casta téma aj v sociolingvistickych vyskumoch:

M: Mna osobne mrzi nas vztah k nareciu. Je skoda, Ze si svoje
narecie nevazime a je citit silny trend u rodicov nehovorit
s detmi narecim. Uz som sa stretol aj s tym, Ze rodicia ho-
voria spolu ndrecim, ale len ked nie sii pri nich deti (=)

Ahojte, ja su rodzeny Zdahordk, a svuj rodny jazyk ovladam dob-
re, u nds sa dal pouziva v rodzine, dzedzine, na ulici, v obcho-
doch, ve Skoue aj na uiradoch. Vychovavame v fiem aj svoje dzeci.
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...ale fakt je ten Ze uz to narecie pomaly upada, mldadez
0 — 25 hovori takmer spisovne aj u nas, kazi ich televizia aj
Skola :1ol:*

Tu sa eSte vyraznejsie nez pri témach vhodnosti/nevhodnosti na-
reCia v oficidlnej komunikacii objavuje predstava narec¢ia ako hod-
noty hodnej zachrany — ale, az po dokonalom zvladnuti spisovné¢ho
jazyka:

Ahojte, aky je vas ndzor na tému ndrecie v domdcnosti?
Pouzivate doma dialekt, alebo sa mu snazite vyhybat? Kazdy
z nas by mal ovladat materinsky jazyk, ale nebola by skoda odo-
vzdat nejaké tie slovicka aj nasim detom?

Mne sa paci ta roznorodost, aka sme mala krajina a kolko roz-
nych nareci mame. Ved' takmer kazda dedinka ma aj vilastné na-
recie. Bola by Skoda, keby sme uplne vytlacili narecové slovka
do zabudnutia... Ale ako to podat detom tak, aby prioritne ovla-
dali spisovny jazyk?

...ja s detmi rozpravam spisovne, sem tam vyleti narecie ale
s pribuznymi a niektorymi znamymi ndarec¢im. Deti ucim len spi-
sovne, aby to mali l'ahsie v Skole ale tym Ze ma pocuju rozpravat
s poniektorymi ludmi narecim, tak sa vlastne podvedome ucia
aj to nase narecie.’”

Na potrebu odovzdavania narec¢ia detom reaguju l'udovi ling-
visti vydavanim rozpravkovych knih pre deti, nare¢ovych ucebnic
(obrazok 15) alebo organizaciou kurzov v ndre¢i (napr. VeCerna
Skola sotackeho nareéia v Sninel?), ktoré st protipolom k vSeo-
becnej skusenosti zo Skolského prostredia, v ktorom pravidelne
dochadza k ,,opravovaniu“ narecovych navykov u deti (o je Casto
pripominané v diskusiach formou v Skole nds cepovali, opravovali
a pod.).

Aktivity nasmerované na vzdeldvanie dospelych (obrazok 16)
maju uz viac humorny podton a spolu s nim reprodukuju aj zname
stereotypy o narecovo hovoriacich. Takyto charakter ma osem casti
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cyklu Lekcije vichodnarskej gramatiky®, kurz Jak citac a pisac po
hutoracky'®', Vychodniarsky slovnik pre zaciatocnikov. Vtipné hlasky
a slova, ktoré pobavia, no neurazia'®, a mnohé d’alie prace vratane
dnes uz zrejme nespocitatelnych a oblibenych nare¢ovych kvizov.
Vzdelavaci zdmer maju v podstate aj vSetky 'udovolingvistické diela
spominané v casti 2.

- Zikdaded hcls 3 matershou Skolou Stetana Nanabu Uotovsks Teshihs

Narecovy slovnik
T i Mgr. Daniela Marosiovd

. & y— Mgr. Margita Sivodovd
YOOCHER PORRS ¥ PORIAOVINS MORIOMTSR procusne L 2 Mgr, Peter Plavéan
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Obrazok 15 Ucebnica o nareci pre ziakov zakladnej skoly
v Liptovskej Teplickel*”

Aktivity 'udovych aktérov jazykového planovania sa Casto opie-
raju o ideolégie vychadzajuce z axiologického pristupu k jazyko-
vym varietam. V tejto sfére l'udovej dialektologie ide prevazne
o vyzdvihovanie vlastnosti exkluzivne pripisovanych nareciam
a z toho vyplyvajuicej potreby ich ochrany a zachovania. Tieto pre-
svedCenia sa v 'udovodialektologickych dielach casto a tiez s istou
davkou patosu explicitne deklaruju, ¢o je tiez — v istom zmysle —
prejavom lingvistickej slobody nezatazenej vedeckou exaktnostou:
Narecie je nase bohatstvo, kulturny odkaz a tradicia, ucta k de-
dovizni, ktoru si treba uchovat udrziavat a odovzdavat buducim
generaciam...!%)
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Zaklady narecia SariSského | TVKEUD runger nove

Obcas sa v nejakej zabavnej televiznej relacii objavi pokus rozpravat akoZe
vychodniarsky. Vacésinou sa da nad tym zasmiat. Horsie je, ked vidim, ako
sa [udia z méjho okolia snaZia rozpravat Sarissky a pritom im to vébec
nejde. Tak som sa rozhodol, Ze Saristinu (ktora ma mimochodom velmi
jednoduchu gramatiku) priblizim nie len ludom zo zapadného a
stredného Slovenska.

Co ¢loveka najviac potesi je foneticky pravopis, ]
alias pi3 ako poujes. Najéastejsia chyba pri pisani
je préve to, Ze fudia sa snaZia na Sarissky
jazyk...vlastne dialekt uplatnit slovensky pravopis.
lleden z najvjraznejsich rozdielov je ten Ze v
Saridtine neexistuje ypsilon. Preto by aj ked je
zbytoZny? Napr. vihodzic, mislec - vyhodit,
mysliet.

KLUDiie Se zasmejcel

T

Novohradské osvetové stredisko S.UBYTOVANIE
MéZete mi odporucit nejaké lacné  Mozet'e mi doporutiti dako lacné
ubytovanie? ubytovina?
Mal by som tumar'rezervovami ~ Mavbech tu mat'i zabestelovanu
izbu na meno... izbu na mino...
Na kolkom poschodi? Na kel'kon poschodi?
Do izby pocur taky hiuk,Zenemé- Do chyze je pocur'i taky ramus,ze neméozen
Zem zaspat. zazdochymar'i.

9.V RESTAURACII - JEDLA

Nemdm hiad,ale som smadny. Ni son laénej,al'e pevbech.
Cheel by som sa niecoho napir. Kcev be son sa dacoho napiti.

Dal by som si limonadu. Dav be son si krachel'ku.
Nieco by som sa napil. Dagé be son si drisov.
Na ranajky bude prazenica. Na fruitik bud’e prazenic.
Na obed podla viasmého vyberu.  Na 6bed komu ¢6 chur'i Gmakuje).
Napoje si plati kaZdy sam. Pijatiku si plar'i kazdej san.
Kde si cheete sadmir? De si keete sadnui.
Je tamten stol volny? Je tantot stol volnej?
Nieje rezervovany. Ni, je zabestelovane.
Pén vrehny, tento stél je mokry. Pan vrchnej,totot stol je mokre.
- 5 s—_— Pén vrehny zaplatime. Pin hlavnej,zaplatimo.
5. novembra 2016 (sobota) 0 15:00 hod. OC Galéria Lutenec Kolko je to? Kelko je to?

Obrazok 16 Vzdelavacie diela alebo podujatia o nareciach

pre dospelych — zamerané na SariSské nareéial®l, aktivity

divadla KLUDU, program Vedeti be mau kazdej zamerany

na propagaciu novohradské narecial! a konverza¢na prirucka
v slovniku J. Detvana.

4.  laver

V prispevku sme konkrétnymi prikladmi podlozili ¢asto prezentova-
né tvrdenie, ze 'udova a percep¢né dialektologia zahfiia komplex toho,
¢o l'udia o jazyku a jeho aredlovej diferenciécii vedia, ¢o citia k jazy-
ku a k nareciu a tiez Co si predstavuju pod lingvistikou a dialektologiou.
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Spoznavanie znalosti I'udovych dialektologov o nareciach, ich stavbe,
fungovani a funkciach, ako aj ich postojov, presvedceni a ideologii ma
vyznam nielen pre vyskum dynamiky a si¢asného vyvinu nareci ¢i mies-
ta nareci v siicasnej jazykovej stratifikacii. Z celého komplexu aspektov
jazykovej kultary, ktory zahfna ,,kolektivne idey, hodnoty, presvedcenia,
postoje, predsudky, myty, ndbozenské obmedzenia a vSetku ostatnu kul-
turnu ,,bagaz* (Schiffman, 2006; citované podl'a Albury, 2017, s. 221), sa
v nich do popredia dostavaju tie, ktoré spolocenstvo vnima ako dolezité
bez ohl'adu na vedecky podlozené (pokusy o) hierarchizacie hodnot.

S ohl'adom na vysoku mieru slobody voci lingvistikou vymedzenym
hraniciam odborov a jazykovych Struktar sa v 'udovej lingvistike ¢asto
prepajaju zdanlivo nestrodé jednotky. Tieto st vSak dolezitym obra-
zom spontanneho reflexivneho uvazovania o jazyku a jeho Strukturacie
jednak na zéklade salientnosti jazykovych javov, ale tiez na zaklade
I'udového vnimania jazykovych a SirSich spolo¢enskych problémov.

Vsetkym aktivitam, ktoré sme v prispevku spominali, mézeme pri-
pisat’ nejaktl snahu o zmenu statusu a kondicie néreci, ¢o suvisi s fak-
tom, Ze tieto aktivity su reakciou na nejaky uvedomovany problém
a zaroven vytvaraju nové jazykové problémy. Preto v suvislosti s ich
motivaciami i stratégiami rieSenia problémov mozno hovorit’ o preja-
voch jazykového planovania alebo jazykovej politiky v ramci 'udovej
lingvistiky, pricom sa v 'udovom jazykovom planovani predovsetkym
odkryva spontanne vnimané prepojenie jazyka a spolo¢nosti. Na rozdiel
od oficidlnej politiky je I'udovy lingvista-dialektolog realizatorom, ale
aj subjektom I'udového jazykového planovania. Cudové jazykové pla-
novanie zahima vacsi pocet aktérov v spolocnosti — jednotlivcov, rodi-
ny, komunity —, ktori spontanne ,,reguluji* miestne jazykové spravanie.
Cerpajti pri tom zo svojich Pudovych znalosti a presvedéeni o jazyku,
z ¢oho by mohlo vyplynut’, Ze pri absencii oficialnej moci sa skuto¢nou
»autoritou* javia jazykové ideologie a presvedcenia o jazyku, ktoré su
de facto aj v pozadi oficialnej jazykovej politiky.
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Roma ideological issues in the Romani language

Abstract: This paper probes the problems inherent in the
Romani language throughout Roma society from the perspective
of the Roma living in Slovakia. It seeks to contribute toward
a broader understanding of Romani language issues in the
context of its speakers’ own language ideologies and to create
space for discussing the management of a solution to their
language issues. The paper builds upon linguistic field research
and a corpus of metalinguistic products obtained primarily from
(a) narrative semi-structured interviews in the Romani language
(metalinguistic discourse), and (b) observing participants
(verbal behavior of speakers). The research sample is comprised
of Roma from three different types of communities, those
concentrated in villages and towns (Type 1), those concentrated
on the edge of them (Type 2) and those concentrated away from
them (Type 3). However, these types of Romani communities

! Tento prispevok bol podporeny projektom APVV-17-0254 Jazykové a komunikaéné
problémy na Slovensku a ich manazment. Dakujem recenzentom za pripomienky
a rady k rukopisu tohto textu.
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do not serve to single out differences between them. A major
finding obtained from the research is the relationship between
issues in the Romani language from the Romani people’s own
perspective and societal acceptance of them, with the possible
solutions overlapping. The main research issue that emerges
from the findings is conceptualizing the procedures, strategies
and forces that shape the aspect of the relationship between
the problems of the Roma language, from the people’s own
perspective, and managing to solve their language problems.
The research primarily raises questions and provides directions
for further research into the issues within the Romani language,
whose topicality is determined mainly by the current situation
and the language’s status in Slovakia. This study was inhibited
largely by limitations in the researched population and the
number of Romani communities of each type. Therefore, the
results from this research cannot be considered to apply either
throughout the entire Roma language community or for the
individual types.

Key words: Romani people, Romani language, Romani langua-
ge issues, bilingualism, Roma language ideology

0. Uvod

Aktualnost’ vyskumu jazykovych problémov stvisiacich s rém-
¢inou je determinovana hlavne mnozstvom jazykovych problémov
Romov,” ktoré sa nerie$ia, celkovou situaciou a statusom réméiny na

2 Pri s¢itani obyvatel'ov, domov a bytov v roku 2011 sa v Slovenskej republike
k romskej narodnosti oficidlne prihlasilo 105 738 osob (Statisticky arad, Tab.
115)MN. Neoficidlne odhady o pofte Romov v SR st vSak vyrazne vysSie, napr.
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Slovensku. Napriek tomu, ze Roémovia ziju v rdznych krajinach, st vy-
skumy v kontexte problémov rémciny v zahranicnom a domacom pro-
stredi skor ojedinelé (Hiibschmannova, 1979, 2000; Hiibschmannova
— Neustupny, 1996, 2004; Neustupny, 1993; Kyuchukov, 2000, 2005,
2014; Hancock 2006, 2012; Racova 2010, 2017; Racova — Samko,
2017). Hlavnou tlohou teorie jazykového manazmentu je vyskum
jazykovych problémov, ich charakteristika a samotné rieSenia tychto
problémov, ako uvadza Lanstyak ,,jednym zo zékladnych pilierov teo-
rie jazykového manazmentu je ,,jazykovy problém®, hlavnym cielom
jazykového manazmentu je rieSenie jazykovych problémov najrozli¢-
nejSich druhov v najrozli¢nejsich kontextoch od najmensich tazkosti,
s ktorymi sa jednotlivec stretava vo svojej kazdodennej komunikacii, az
po zavazné problémy tykajuce sa celych narodnych alebo medzinarod-
nych komunit“ (Lanstyak, 2012, s. 11). V tomto texte teda vychadza-
me najmi z typov jazykovych problémov podl'a Lanstyaka (Lanstyak,
2010; 2012), z glosara a jazykovych ideologii, ktoré Lanstyak definuje
takto:

Jazykové ideoldgie st myslienky, resp. myslienkové systémy ty-
kajuce sa jazyka v najsirSom zmysle slova a verbalnej komuni-
kacie vobec, zahfnajuce medzi inymi aj myslienky o jazyku ako
o abstraktnom systéme a o jeho jednotlivostiach (napr. jednotli-
vych slovach, gramatickych Struktarach), o spdsobe fungovania
jazyka ako takého vSeobecne alebo konkrétnych jazykov v jed-
notlivych jazykovych ¢i re€ovych spolocenstvach, o verbalnom
spravani hovoriacich, o vzt'ahu niektorého konkrétneho jazyka
k inym jazykom, o funkciach jazyka ako takého i jeho jednot-
livych variet, ale aj o funkciach, ucelnosti, ,,spravnosti* jednot-
livych jazykovych prostriedkov, o jazykovej situacii v konkrét-
nych spolocenstvach a pod. (Lanstyak, 2017, s. 251-252).

Atlas romskych komunit 2013 uvadza na podklade sociografického mapovania
a kvalifikovaného odhadu poc¢et Romov na Slovensku 402 840 (Musinka et al., 2014).
Podla materinského jazyka sa k réméine oficialne prihldsilo 122 518 (Statisticky
urad, Tab. 156)™. K rom¢ine ako k materinskému jazyku sa prihlasilo o 19 780 viac
obyvatel'ov ako k rémskej narodnosti.

3 O metodach empirického vyskumu jazykovych problémov, typoch jazykovych
problémov a jazykovych problémoch pozri (Lanstyak, 2010, 2012).
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Cielom prispevku je prispiet k SirSiemu poznaniu problémov
romciny z pohladu Rémov a k ich rieSeniam, ktor¢ Rémovia navr-
huju. Parcidlnym cielom je tvorba databazy jazykovych problémov
Romov, ktorej zdmerom je v stlade s manazmentom rieSenia jazyko-
vych problémov Romov mapovat redlne jazykové problémy z pohla-
du Romov so stratégiami ich rieSenia. Zaroven je zamerom mapovat
jazykové ideoldgie Romov ako zdroj jazykovych problémov veduci
k ich rieSeniam. Predpokladame, Ze databaza a vyskum v predmetnej
oblasti prispeju k hlbSiemu poznaniu jazykovych problémov Romov
anasledne k realizacii navrhov veducich k ich rieSeniam. Tento vyskum
problémov réoméiny z pohl'adu Rémov vychadza z hypotézy*: u¢innost’
rieSenia jazykovych problémov by sa dala zvysit’ tym, Ze sa zmapuju
realne potreby pouzivatelov jazyka a spoznaju stratégie ich rieSenia
v ramci jednoduchého manazmentu. Tato Studia vychadza z troch ty-
pov komunit Rémov z hl'adiska priestorového ako z reCovych komunit
so strategickym dlhodobym ciel'om ich jazykovej charakteristiky. Su
to 1. komunity koncentrované v obci [romski obyvatelia ziju v rdm-
ci obce, ale koncentrovane v cCasti obce], 2. komunity koncentrované
na okraji obce [romski obyvatelia ziji koncentrovane v okrajovej Casti
obce] a 3. komunity koncentrované mimo obce [romski obyvatelia ziju
v osade vzdialenej od obce alebo oddelenej od obce nejakou bariér-
ou]’. Tato diferencia vSak nesluzi na skiimanie a vyhodnotenie rozdi-
elov v ramci jednotlivych typov romskych komunit. Jazykova situacia
v jednotlivych rémskych komunitach je rézna a vyzaduje si rozne pri-
stupy k vyskumu: ,,multilingvalne situacie sa navzajom lisia tol'kymi
sposobmi, ze kazdy badatel’ si musi sam vyriesit’ problém, ako by bolo
najlepsie systematizovat’ ¢i usporiadat’ mnohoraké zjavné rozdielnosti*
(Fishman, 2004, s. 114). Vo vyskume sme pouzili kvalitativnu meto-
doldgiu, semistruktirované interview v romskom jazyku s naslednou

* Tato hypotéza je overovand v ramci projektu APVV-17-0254 Jazykové
a komunikaéné problémy na Slovensku a ich manazment.

5 Podl'a Atlasu romskych komunit je v mestich a obciach v Slovenskej republike
spolu 803 osidleni, a to osidlenia na okraji obce 324, osidlenia vo vnutri obci 246
a segregované osidlenia s poc¢tom 233. V romskych osidleniach na okraji obce zije
95 020, v segregovanych osidleniach 73 920, v romskych osidleniach vo vnutri obce
46 496 Romov. V rozptyle medzi majoritnym obyvatel'stvom Zzije 187 305 Romov
(Musinka et al., 2014).
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analyzou metajazykovych produktov. Stale je pre nds neznama Siroka
paleta problémov romciny vratane presahov na dvojjazycnost’ Romov
v diferencii typov romskych komunit. V sucasnosti v§ak moézeme kons-
tatovat’, ze tieto problémy rom¢éiny v istej miere st poznané, respektive
ich dokazeme parcidlne deskriptivne opisat, no viac z oblasti hlbsicho
poznania kI"i€ovych otdzok nevieme. St to najmé jazykové problémy,
ktoré su charakteristické aktualnou absenciou zisteni z dlhodobych vys-
kumov akutne potrebnych pre prax, ako napriklad jazykové problémy
tykajtce sa dvojjazynych Rémov v kontexte vzdelavania.
Dvojjazy¢né romske komunity jednotlivych typov a zaroven rom-
ske komunity toho istého jedného typu st réznorodé a v mnohom sa
od seba liSia. Porovnania jazykového vyvoja medzi jednotlivymi typmi
romskych komunit a zaroven v ramci jedného typu romskej komunity
mozu vzajomne medzi sebou vykazovat' rézne rozdiely. Jednym zo
znakov tychto osidleni a chudoby Rémov je previazanost’ so socialnym
vylicenim, vratane jeho priestorového vyjadrenia, pricom ¢ast’ Romov
zijuca v segregovanych komunitdch sa povazuje za najviac ohrozenu
chudobou a socialnym vyli¢enim (Rusndkova — Rochovska, 2016).
Dal$im zo znakov réomskych komunit si sociokultiirne a socioekono-
mické faktory s ich vplyvom na jazykové problémy Romov. Zistenia
Hoffovej potvrdzuju, Ze rozne jazykové prostredia v roznej miere pos-
kytuju rozne komunikaéné skusenosti, motivaciu k osvojovaniu jazy-
ka a jazykovy model ako mechanizmus akvizicie jazyka, ¢im vznika-
ju skupinové a individualne rozdiely vo vyvoji jazyka (Hoff, 2006).
V tomto zlozitom probléme jazykovych prostredi jednotlivych typov
réomskych komunit nie je dolezitou rolou len jazykovy input, ale v ram-
ci jazykového inputu doleziti ilohu zohravaju aj d’alsie faktory ako ja-
zykové ideoldgie a postoje romskych matiek, zaroven rodiny a romske;j
komunity k jazykom. Sorenson diskutuje zlozity vzt'ah medzi mierou
vzdelania, ktoré matka ma, jazykom, v ktorom k tomuto vzdelaniu dos-
lo, a jazykovym inputom, ktory poskytuje svojim detom. Touto zlozi-
tost'ou zdoraziuje, ze jednojazycné Stidie o jazykovom inpute biling-
valnych hovoriacich nemusia ponukat’ dostato¢ne odlisnu perspektivu
tak, aby zohl'adiiovali vys§iu mieru variability v dvojjazy¢nych situ-
aciach (Sorenson — Paradis, 2020). V oblasti SLA (Second Language
Acquisition) v medzinarodnej jazykovede pozname mnozstvo vys-
kumov prvého a druhého jazyka so SirSou variabilitou teorii SLA,
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Standardizovanych vyskumnych néstrojov a r6znorodou metodolégiou
predmetného vyskumu.

Napriek tomu, ze Rémovia su bilingvalni vo vsetkych krajinach,
v ktorych ziji, su vyskumy bilingvizmu v kontexte SLA v jazyko-
vych paroch, kde L1 je rdomcina a L2 rdzne jazyky, skor ojedinelé.
Kyuchukov (2014) prezentuje vysledky vyskumu na zaklade novovz-
niknutych psycholingvistickych testov u dvojjazycnych romskych deti
pochadzajucich z romskej komunity ned’aleko od mesta Burgas. Testy
si zamerané najmi na pochopenie a meranie znalosti v oblastiach ako
pasivne slovesa, opakovanie viet, ¢as a rychle parovanie podstatnych
a pridavnych mien. Zistuje, aké gramatické kategorie romske deti ov-
ladaju ¢i neovladajii v romskom jazyku a aky vplyv ma uvedené na
ich komunika¢nt kompetenciu v druhom jazyku. Vysledky jeho stidie
ukazuji priemerné dosiahnuté skore v uvedenych testoch u romskych
deti z uvedenej romskej komunity (Kyuchukov, 2014). Zistenia zo §ta-
dii akvizicie jazykov romskych deti naznacuji, ze okrem Standardnych
faktorov, ako napr. socidlno-ekonomicky status Romov, je na vysvetle-
nie akvizi¢nych procesov nevyhnutné vyhodnotit' mnohé d’alSie faktory,
ako napr. problémy rémciny a typ romskej komunity, z ktorej hovoriaci
pochadza. Uvedené nepriamo potvrdzuje Block, ktory kriticky presku-
mal v oblasti akvizicie druhého jazyka predpoklady, ktoré si zakladom
modelu input-action-output s vystupom navrhu interdisciplinarnejSieho
pristupu k vyskumu SLA. Tvrdi, Ze pristup input-action-output nezo-
hl'adiiuje sociolingvistické faktory, a teda vo vyskume SLA je nevyh-
nutny sociohistoricky a sociolingvisticky pristup k jazyku, ¢o naznacu-
je rozsirit pristup k problematike akvizicie jazykov (Block, 2003).

Prechod rémskeho hovoriaceho v procese verbalnej komuni-
kacie z jedného jazyka do druhého je Casty aj v Skolskom prostredi
v zavislosti od podmienok komunikacie. Jednym z problémov je, Ze
prepinanie do rémskeho jazyka v Skolskom prostredi byva casto pe-
dagogickymi zamestnancami stigmatizované reakciou, ze v Skole sa
hovori len slovensky. Gumperz a Cookova Gumperzova (2005) tvrdia,
ze jednojazycné a dvojjazycné deti sa neliSia v tom, Co robia s jazy-
kom, ale v tom, ako to robia. Zatial' ¢o jednojazy¢né sa spoliehaji na
zmenu Stylu a vyjadrovanie nazorov, dvojjazycné pouzivaju tieto stra-
tégie popri svojich dvojjazycnych prostriedkoch. Prepinanie kodov pre
dvojjazycnych sluzi ako indexova stratégia, ktora funguje podobne ako
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iné podobné procesy na urovni diskurzu. Vzajomna diskusia v triede
vytvara interaktivny priestor, v ktorom mozu ziaci volne vyuzivat
vsetky svoje dvojjazycné zdroje. Taky priestor im poskytuje prilezi-
tost’ hovorit’ o gramatickych otazkach a problémoch s porozumenim.
Prepinanie kodov sa stdva zdrojom, ktory umozituje detom zvladnut’
svoje skolské tlohy pomocou vlastnych komunikaénych znalosti svojej
skupiny (Gumperz — Cook Gumperz, 2005). Dalsim problémom je, Ze
v zahraniCi sice jestvuju medzinarodné organizacie ako GLS (Gypsy
Lore Society) a NAIRS (Network of Academic Institutions in Romani
Studies), no nad’alej chyba $pecializované pracovisko so Standardizo-
vanym vyskumnym nastrojom na hodnotenie bilingvizmu zahfnajuce-
ho rémcinu, ktoré¢ by sa zaoberalo jazykovymi problémami Rémov.

1. Metody

Cielom vyskumu je zistit’ problémy romciny v kontexte jazykovych
ideologii Romov. Ako uvadza Lanstyak, ,,Co ¢lenovia nejakého recové-
ho spolocenstva povazuju za jazykovy problém a ¢o nie a za aky zavaz-
ny ten-ktory problém povazuju, zavisi v nemalej miere od toho, z hl'a-
diska akej ideoldgie dané situacie, resp. jazykové udalosti interpretuja‘
(Lanstyék, 2017, s. 254). Tento vyskum syti hypotézu: u¢innost’ riese-
nia jazykovych problémov by sa dala zvysit’ tym, Ze sa zmapuju realne
potreby pouzivatelov jazyka a spoznaju stratégie ich rieSenia v ramci
jednoduchého manazmentu.

Vyskumny stbor celkovo (N = 6) tvoria Romovia a nasledne je di-
ferencovany do troch skupin podla typu osidlenia: 1. komunity kon-
centrované v obci (Andreal, Marcelal) [romski obyvatelia ziju v rdm-
ci obce, ale koncentrovane v Casti obce], 2. komunity koncentrované
na okraji obce (Iveta2, Karol2) [réomski obyvatelia ziju koncentrova-
ne v okrajovej Casti obce] a 3. komunity koncentrované mimo obce
(Viera3, Darina3) [romski obyvatelia ziju v osade vzdialenej od obce
alebo oddelenej od obce nejakou bariérou]. Vek respondentov je 19 az
31 rokov, dosiahnuté vzdelanie zakladné az stredoskolské. Okrem Stan-
dardnych sociolingvistickych faktorov ako vek, pohlavie a vzdelanie
pracujeme aj s faktorom typu romskych komunit. Tato diferencia vSak
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neslizi na skiimanie a vyhodnotenie rozdielov v ramci jednotlivych
typov romskych komunit, veku alebo pohlavia, jej cielom je dosiah-
nut’ rozmanitost’ respondentov tak, aby integrovali Sirok( variabilitu
ideologii, nazorov a postojov. Polostruktiirované interview autor toh-
to textu realizoval v domacom, alebo znamom prostredi respondentov.
Individuélny rozhovor vyskumnika a respondentov bol vedeny v rom-
skom jazyku® s cielom dosiahnut’ maximalnu slobodu a otvorenost’ res-
pondentov v rozhovore potrebnu na ziskanie hlbokého poznania o té-
mach scenara interview. Interview sme nahravali, prepisali v romskom
jazyku a anonymizovali, respondentov sme oznacili pseudonymom.
Prehovory sme prelozili do slovenského jazyka s cielom pouzit’ ¢o naj-
vicsie mnozstvo citacii.

2. Vysledky

2.1. Problémy tykajuce sa spatosti socioekonomického
a jazykového manaimentu

Z hladiska teorie jazykového manazmentu su socioekonomicky
a jazykovy manazment uzko spété (pozri napr. Neustupny — Nekvapil,
2003). Ilustrujt to aj respondenti vo svojich prehovoroch, ktori pri hod-
noteni problémov rémciny casto prechadzali do oblasti socioekonomic-
kého manazmentu:

Co potrebujii Romovia? Vzdelanie, v Romoch to je, len nie je
taky clovek, vies, no, ako ti poviem, napriklad: Je Rom, ¢o ma
vzdelanie, a pojde a nezoberu ho a pojde gadzo a zoberu ho. Tak
preco je toto? Tak toto je potrebné vyriesit. Pozri sa, ved my tiez,
napriklad po dedindach su prace a nezoberu nas, lebo povedia
ze Rom, Cigan. Nemas uctu, nikde. Tak bolo by potrebné toto
vyriesit. Praca nie je, ni¢ nie je, a Romovia chcu pracu, len nie
je kde. Zo socialky mas co? Aké peniaze? Zaplatis toto, toto.
Dihujes, das naspdt. Deti ti do §koly chodia, c¢o je to? Co je to

¢ Prehovory v romskom jazyku st uvadzané v poznamke pod ¢&iarou.
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v tejto dobe? Co je to? Boli by potrebné také prace dobré, aby si
deti zili lepsie. (Viera)’

Respondenti povazuji za problém rémciny nedostatok, alebo skor
neexistenciu moznosti pre Nerdmov ucit’ sa romcinu, ako zobrazuje
napr. citacia Karola’, a nasledne Viery'’.

Ako jedno z rieSeni uvedeného problému uvadza Karol v kontexte
jazykového a komunika¢ného manazmentu v pracovnom prostredi:

Vela Neromov hovori romsky. Hovoria, poznam takych Nerémov,
vedia. Urcite aj my vieme ich jazyk slovensky, tak preco by oni
nemali vediet nas romsky jazyk. Vela ludi to hovori, Ze preco
nemate nejaku poriadnu knihu, aby sme mohli citat’ aj my. No
nie je. Problém nie je knihu precitat, ked’ vie citat. Ked’ vieme
citat nemecky, anglicky, tak preco by sme nevedeli romsky, hej,
Jja tu nevidim problém, len nie su tie knihy, no. Ked' nie je nejaky
roman, tak ¢o? Po slovensky je napisand [kniha] a je preloZend
z anglickeho jazyka. Tak preco by sme nemali, preloZenii do rom-
skeho jazyka, nejaky roman nemecky alebo anglicky. Prelozit do
romskeho jazyka, a tak by si ¢lovek cital romsky, hej. No a ked’
nie je, tak ¢o ma citat? To co je. Dost tazké je toto. (Karol)®

7 ,,Le Romenge so kampel? Vzdelanost’, ando Roma oda hin, ¢a nane kajso dzeno,
dzanes, no sar tuke phenava, napriklad: hin Rom so hin sikhado ta dzala u na lena les
u dzala gadzo u lena les. Ta soske hin kada? Ta kada kampel te virjeSinel. Dikh ¢a, ta
amen ti$, napriklad pal o gava hin buca u na len amen, bo phenen Rom, Cigan. Nane
tut paciv, nikhaj. Ta kampelas bi kada te virjeSinel. Buca nane, kola nane a Roma
kamen buci, oda ¢a phenen jon kala gadze hoj o Roma na kamen buci te kerel. Kamen
prave buci te kerel, ¢a nane kaj. La socijalkatar tut so hin? Save love? Pocines kada,
kada. Kames, des pale. O chave tuke andro $koli phiren, soda? Soda hin, ande kaja
doba? Soda hin? Kampelas bi kajse buca lache, hoj te dziven peske ¢havore feder.”
(Viera)

»Vakeren but gadze romane. Vakeren so me pindzarav gadzen, dzanen. Bistos,
te amen dzanas lengeri ¢hib slovakika avka soske jon te na dzanen amari romani
¢hib. But dzéne oda phenen hod’ soske tumen nane valasavi rendeSen keiiva hod’ te
genahas amen i§. No nane. Probléma nane keniva préko te genen te dzanel te genel
hej. Te dzanas te genen németika, angolika avka soske te na dzanas romane hej, hod’
me na dikhav adaj probléma cak nane ola kefivi, no. No te nane valasavo romani ta
so? Slovakika hi irimen u préko hin thod’i andal i anglikafii ¢hib. Avka soske te nélas

%
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Na otazku, ako sa ti Neroémovia naucili romsky, reagoval:

Ved’ len od Romov sa naucili. Nechodili do kurzu, s nimi praco-
vali, poculi, ako sa dvaja, traja rozpravali romsky, tak kazdy den
sa nejaké slovicka naudili a dnes uz hovoria poriadne. (Karol)’

V kontexte organizovaného manazmentu vidi problém nedostatku
moznosti pre Neromov ucit’ sa romcinu respondentka Viera. Uvedeny
problém vidi v Sirsich suvislostiach jazykového, komunikaéného a so-
cioekonomického manazmentu s presahmi na rézne pracovné oblasti:

Toto je potrebné, aby sa ucili romcinu, aj kamardatov mam co
by sa chceli ucit’ [Neromovia] a nech sa ucia, nech pomahaju
v skolkach, v skolach, v zdravotnictve, vsade, kde sa da, ale nie
je clovek, ¢o by ich riadil, ¢o by im pomdhal. Takze to je potreb-
né budovat’ a budovat. Aj ja sama by som toto chcela tiez, nejako
s nie¢im poméct. (Viera)'®

Rémsky jazyk nie je v ziadnom State Statnym jazykom, ¢ize rdmcina
nie je v ziadnom State chranena a podporovana ako Statny jazyk. Tento
moment uvadza romc¢inu do znevyhodnenia oproti jazykom, ktoré su
Statne a zaroven v inej krajine mensinové. Z uvedeného vyplyvaji prob-
lémy réomciny, ktorych rieSenia sa tazko hladaji. Napriek legislativne
stanovenym jazykovym pravam, ale aj tlaku, odporu¢aniam a monito-
rovaniu Vyborom ministrov Rady Eurdpy a Vyborom expertov jazy-
kovej charty st jazykové prava Romov s realnou praxou nezjednotené.

amen, hej, préko ande romani chib valasavo romani németiko vaj anglikano. Préko te
thoven ande romani ¢hib avka o manus genlas peske romane hej. No u te nane ta so
te genel? Oda so hin. Dosta pharo.* (Karol)

° JHod" ¢ak le romendar sikjije.Na phirnas jon ande kurzo, lenca kernas, Sunenas
hod’ vakeren du, trin dzéne jekhetane, i§ akor thod’e pumare kana, hod’ sako d’ives
valasave lavore sikjonas u adad’ive ma vakeren rendesen.* (Karol)

10 Kampelas bi kada, te sikhl’'on e romaii ¢hib, he kamarata hi man so bi kamenas te
sikhl'ol u mek te sikhl'on hoj te pomozinen skolkatar andi skola ando zdravotnictvo,
vSadzi kaj $aj pes del bo kamen te pomozinel ale nane len upral lende manus so $aj
lenge te pomozinel. Takze oda pes kampel te budinel ta budinel. A me korkori bi
kamas kada ti§, varesoha varesar te pomozinel tis. (Viera)
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V programovom vyhlaseni vlady SR na roky 2016 — 2020 sa vlada
SR zaviazala vytvorit’ podmienky na zostladenie praxe s legislativou,
konkrétne napr. v oblastiach ako oznacenia nazvov obci, Gradny styk,
dvojjazycné dokumenty, rokovanie organov samospravy, informovanie
verejnosti, verejny styk. Nesulad praxe s legislativou povazuju via-
ceri respondenti za problém tykajuci sa romciny. Jazykové ideologie
respondentov tykajuce sa verejnych oznaceni v romcine su priznacné
najmi pre jazykovy axiologizmus, etnolingvizmus a lingvoidentizmus.
Jazykova ideologia preferencie verejnych oznaceni v rdmskom jazyku
je jednym z faktorov ovplyviiujicich vyvolanie formovania jazykovych
ideologii tykajucich sa jazyka ako narodnej hodnoty, ako ilustruje na-
sledujtca citacia Karola a Viery. Problémy rémciny tykajice sa absen-
cie verejnych oznaceni v romcine su spustacom naslednych problémov
réomciny tykajlcich sa moznej jazykovej ideologie nepotrebnosti rom-
¢iny pre Romov:

Este aj ked’ vidia tie deti, Ze na tom obchode alebo na tej sko-
le, Ze je napisané aj v romcine, tak mozno by mali lepsi vztah
k romcine, lebo ked vidia len v slovencine a v madarcine, tak
si povedia, ze na ¢o mi je ten romsky jazyk, naco sa ho budem
ucit, ked uplne staci, ked’ je v slovencine a este aj v madarcine,
tak ze. Tazka otdzka, tazka otizka, ja to vidy hovorim, kym sa
nebudu ucit’ nase deti v skole romcinu, tak z toho nebude nic.
(Karol)!"!

Jazykovy demokratizmus a liberalizmus je priznacny pre jazykové
ideologie respondentov v kontexte oznacenia obci v rémcine. Jazykova
ideologia neakceptacie romciny zo strany odporcov ma vplyv na rie-
Senia problémov rémciny tykajucich sa verejnych oznaceni v rémci-
ne. Za problém romciny respondenti povazuju neakceptéciu verejnych

,,M¢ék i§ te dikhen ola ¢havore hod’ podi bota vad’ podi iskola hin romane i§ avriirindo
$aj el hoj feder vadi ehinas len podi romani ¢hib. Bo te dikhen ¢a skovakika ta ungrika
de phenen soske mangi odi romani ¢hib, soske la sikjuva te jekhvar hi odoj slovakiko
mék te ungriko avka hod’. Pharo dolgo, pharo dolgo mék me mindik oda phenav
mé na sikjona amare ¢havore ande iSkola i romani ¢hib avka na avela olestar 1is.”
(Karol)
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oznaceni v réomcine zo strany odporcov romciny. Riesenie problému
podl'a respondentky Marcely spociva v akceptécii oznaceni v romci-
ne miestnou autoritou, ktord by mohla eliminovat’ pripadné nasledne
vzniknuté problémy tykajtce sa jazykov odporcov verejnych oznaceni
v romcine. Zaroven respondentka Viera obhajuje svoje rieSenie problé-
mu normalizdciou romciny:

No mohlo by toto byt, romsky je potrebné, aby bol napisany
nazov dediny. Ale keby mal Rom suseda gadza, tak jemu by to
mohlo vadit. Musel by byt starosta Rom, lebo gadzo by toto
nepovolil. A znova by bol potrebny primator Rom, romsky sta-
rosta a tak dalej. Ale keby toto bolo, tak by to bola normdlna
vec. Normalny romsky obchod, romsky nazov by tam bol, tam
by predavali goja, piekli by domdce marikle, bolo by tam napi-
sané [romsky]: podte, budete jest, nebudete [utovat Romovia.
(Marcela)'?

Na strane druhej jazykova ideoldgia akceptacie neznalosti romci-
ny u vécsinovej spolocnosti ma zasadny vplyv na rieSenia problémov
romciny tykajicich sa oznacenia obci v rémcine. Za problém romciny
respondenti povazuji neznalost’ romciny vacsinovej spolocnosti, ktoré-
ho riesenie spociva v jednoduchom nepouziti romciny na dopravnych
znackach. Uvedené rieSenie problému rémciny respondentka Iveta
odovodnuje ideoldgiou znalosti slovenciny Rémov, a obhajuje stidiom
dopravnych pravidiel v slovenskom jazyku:

Znacky mas, nie? Tak to ti hovori, nie? Spisska Nova Ves ti uka-
zuje. Vodicak tiez neurobis, ked nepoznas znacky. Potrebujes kni-
hu, aby si sa naucil. Nemusi byt na znacke [romsky| napisané,

,» No $aj bi avelas kada, romanes kampel te avel pisindo o nav le gaveske. Ale te
bi avelas le Romes suSedas gadzo avka $aj bi leske kada vad’inlas. Musaj bi avelas
starostas romano bo gadzo bi kada napovolinlas. Pale bi kampolas romano primatoris,
romano starostas a kavka dureder. Ale te bi kada has avka oda bi avelas normalno
veca. Normaliii romani skl'epa, romano nav bi kodoj avelas, odoj bi bikenenas goja,
pekenas bi marikl'a domace, avelas bi kodoj pisindo: aven, chana na bajinena romale
¢havale.” (Marcela)
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lebo slovencinu vies, kazdy clovek vie, ale gadzovia romcinu
nevedia. (Iveta)®

2.2. Problémy tykajuce sa znalosti a pouzivania jazykov

Vo vztahu k zachovaniu a vitalite romciny je vynikajuce, Ze me-
dzigeneracné odovzdavanie romskeho jazyka v romskych komuni-
tach prebieha kazdodenne, v romskych komunitach sa hovori viac
romsky ako slovensky, no uvedeny fakt sprievodne prinasa problém
neznalosti slovenského jazyka u romskych deti pri vstupe do prvého
ro¢nika zakladnej Skoly. Respondenti povazuju za problém romciny,
ked’ sa Romovia hanbia hovorit’ romsky, dokonca sa hanbia za to, ze
su Rémovia:

No podla mdojho kazdy vie hovorit romsky, zbytocne hovoria,
Ze nie, viem, ze tak ako ja, ze s urcitostou spravne slovd neviem
povedat. Aj tak moze byt, Ze nevedia hovorit ti ini, ako to mam
povedat, Romovia to povedia tak, ze pozri, ten Rom nevie hovo-
rit po romsky. Ked'si sa to raz nenaucil, tak zbytocne, ze je Rom,
ked' raz nevie hovorit. To je tak ako ked’ pride nejaky Madar
a povies mu, Ze si Madar? Ze tam byvam. A vies hovorit madar-
sky? No nevie dajme tomu, lebo hovori len slovensky. Nejaké
zwyky ostavaju, toto je velmi tazké. (Karol)'

13 ZnaCki tut hin na? Ta oda tuke phenel na? SpiSskd Nova Ves sikhavel tuke.
Vodicakos ti§ na keres te na dzanes znacki. Kampel tuke knizka te sikhaves tut .
Na musinel te jel pisindo, bo slovencina dzanes.Do jekh manus dzanel, al'e o gadze
romanii ¢hib na dzanen.” (Iveta)

14 No pal miro sako dZanel te vakerel romane hijaba pehenen hod’ na dzanav, avka sar
me i$ hod’ bizofio$ne lava na dZzanav te phenel. Te avka hi te na dzanen te vakeren
de ola avera, sar te phenav, Roma oda phenen hod’ dikh od’a ada Rom na dzanel te
vakerel. Oda te jekhvar na sikjijal romani ¢hib, avka hijaba hi Rom te jekhvar na
dzanel te vakerel. Oda avka sar phenas le avla valasavo Ungro, i§ phenaha leske
hod’ Ungro sal? Hod’ odoj besav. A dzanes te vakeren ungrika? No na dzanel dajme
tomu bo vakerel ¢a slovacika. Hat valasave zviki oda achen hej, adé hin igen pharo.
(Karol)
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Sirku siete romé&iny v zmysle nedostatoéného presahu réméiny
do réznych sfér povazuju respondenti za problém romciny. Ideologia
Karola jasne naznacuje nasledny problém §irky a dosahu jazykovej sie-
te romciny v réznych doménach. RieSenie problému vidi v prekladoch
do roznych jazykov, ktoré odévodnuje analogickym postupom:

Podla mojho potrebovali [filmy v romcine] urcite, ked maju ini,
Madari, Slovaci, preco by nemali mat’ aj Romovia. Vsak su také
filmy, aj my také pozerame, kde hovoria anglicky jazyk, hovo-
ria nemecky jazyk a titulky su tam, tak preco by nemohli byt aj
romske. Poriadne romske a slovenské titulky. Nie je problém.
(Karol)"

Respondenti registruju mieru zhody a rozdielu dialektov romciny na
zéklade osobnych komunika¢nych skiisenosti. Zrozumitel'nost’ dialek-
tov romciny povazuju za Ciastocny problém. Respondent Karol pova-
zuje za problém rémciny rozdiel dialektov vo vzt'ahu k Standardizacii
romciny, o ktorej nema vedomost’. Ideoldgia jednotného jazyka a nor-
malizacie romciny je priznacna aj v tychto pripadoch:

My vieme, zZe tu su slovenski ucitelia ¢i vychodoslovenski, ¢i
taki, ¢i taki. Ale ked’ sme isli do skoly, tak sme sa neucili narecie,
ale vybrali jeden jazyk, tomu hovoria, Ze to je Cisty jazyk sloven-
sky, ten stred, hej, by som povedal, tak preco nemozeme zobrat
a urobit tak aj s romcinou? Tak to by mohli urobit, ze by sa ucili
by sa stred, romcina zo stredného Slovenska, tak ako pri sloven-
¢ine alebo madarcine a madarsky tiez nehovoria v nareci, to
Je tak ako Slovaci, Madari, tak by to mohlo byt aj v romskom
Jazyku. (Karol)'®

15 Hod’, pal miro kamplas bisto$an, te hin avren, Ungri, Slovaki, soske te nélas le
Romen i8. Ta ehi asé filmi, dikhas amen i§ vakeren anglicko jazik vakeren németiko
jazik a o titulki hi odoj avka soske te navnas romane i§. Rende$en romane u slovakika
titulki. Nane problémo.* (Karol)

16 ,Adaj dzanas misto hoj ehi slovacike tanitovi ¢i vichdnjari ¢i oda ¢i oda. De te géjam
ki i8kola avka hoj cak na sikjonas narecje ale avrilije jekh ¢hib oda phenen ze je Cisty
jazyk slovensky ten stred hej by som povedal akor soske te nasti las te keras od’a
avka la romana ¢hibaha i§. Hod’ oda $aj kerenas hoj sikjuvenas pe oda stredo ud’an
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No ja cez facebook komunikujem s Romami, ale tam je vela
Romov zo Spanielska, z celého sveta su a kazdy hovori, ako vie,
a da sa rozumiet. Vsetci Romovia su pod celom svete rozhodeni
a kazdy inak hovori. (Andrea)"’

2.3. Problémy tykajuce sa Skolského analogického manaimentu

V koncepciach vlady SR vo vztahu k jazykovému vzdelavaniu na-
rodnostnych mensin vratane stredoskolského a vysokoskolského studia
a tiez napriklad v Stratégii SR pre integraciu Romov sa kladie doraz na
predprimarnu vychovu deti od troch rokov a vzdelavanie deti z mar-
ginalizovanych romskych komunit s cielom zlepsit’ ich pripravenost
na vstup do prvého ro¢nika zakladnej Skoly; znizit' pocet deti, ktoré
navstevuju Specialnu zakladnu Skolu; pouzivat’ pri praci s romskym
ziakom aj jeho materinsky jazyk. Ministerstvo skolstva SR schvalilo
cielové poziadavky na vedomosti a zru¢nosti maturantov z rémskeho
jazyka a literatlry, ktoré su v stilade s obsahovym a vykonnym Stan-
dardom rémskeho jazyka a literatiry pre vyssie sekundarne vzdelava-
nie. Respondenti povazuju za problém nizky socioekonomicky status
réomciny, vyjadruju nevyhnutnost’ implementacie roémciny do vzdela-
vacieho prostredia. V sucasnosti v SR neexistuje skola s vyucovacim
jazykom romskym, teda Skola, v ktorej by sa vSetky predmety vyuco-
vali v romskom jazyku. Rdmovia nemaji realnu moznost’ slobodného
vyberu vzdeldvat’ sa v materinskom jazyku. Respondenti povazuju za
problém vztah romciny ako materinského jazyka a slovenského jazyka
ako vyucovacieho jazyka v skolach. U respondentov dominuje pozia-
davka analogického postupu:

avka sar slovéakiko vad’ ungriko u mad’arba i§ asé nare¢je na vakeren, oda avka sar
Slovaka, Mad’ari,avka Saj élas adaj i ande romani ¢hib. (Karol)

7 No me cez fejzbuk komunikinav ole Romenca ale odoj hin but Roma andral
Sparijelsko, pal calo svetos hine a sako vakerel sar dzanel a komunikacija del pes
te achal'ol. Savore Roma hine pal calo svetos rozchide a sako inakSeder vakerel.
(Andrea)
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Podla mojho je dost deti v skole, tak som uz povedal, ze tak ako
Madari sa ucia v madarcine a maju hodinu slovenciny, tak by
mohli mat' aj Romovia. U¢ili by sa v romcine a mali by aj hodinu
slovenciny. (Karol)'

Rémcina sa vyucuje na niekolkych stikromnych Skolach. Tieto Sko-
ly st ojedinelé a je ich nedostatok. Respondenti povazuji za problém
absenciu ucitel'ov romskeho jazyka v Skolach a nasledne implementa-
ciu romskeho jazyka do Skolskej praxe. Znova je priznacna ideologia
analogického manazmentu:

No teraz este taki nie su [uCitelia romciny], nie su, ale je potreb-
né, aby boli. Ked' aj Madari ucia madarsky jazyk a ucia sa aj
slovensky, tak preco by nebola romska ucitelka ucit? Tak by ve-
deli poriadne nasim jazykom hovorit, aj ja nehovorim poriadne,
vidis, ze jazyk si musim polamat, hej, musim rozmyslat, Ze ako
ti mam romsky povedat, lebo vela madarsky je tam. Doma uz
hovoria viac madarsky. Tak Ze bolo by potrebné, aby v skolach
sa ucili romsky tie deti. (Karol)"?

Material na vzdelavanie v romskom jazyku ako stbor ucebnic
v romskom jazyku pre vSetky jednotlivé predmety a ro¢niky zatial’ ne-
bol vypracovany. Respondenti zdéraznuju potrebu ucebnic pisanych
v rémcine. Za jeden z problémov romciny povazuju nedostatok, alebo
skor neexistenciu uc¢ebnic v romcéine:

Nemaju jednu knihu tie deti, aby detom mohli ukazat, zZe toto je
takto a toto je takto. Len ked’ rozpravajii o tom, ze co je alebo

,,Pal miro hod’ ehi dost’ chavora ande $kola, akor ma phend’om hod’ avka sar o Ungri
sikjon ungriko, ehin len slovakiko ora, avka §aj te énas te o Roma iS. Sikjonas bi
romane u élas len slovakiko ora i8.“ (Karol)

,,NO, mek akana nane asé, nane, de kamplas te en. Te en ungrika sikjaren, ungrika
¢hib 18 kezbe sikjon, slovacika i8, akor soske te nélas romani ucit'elka te sikjon. Avka
bi dzanenas amari ¢hib rendesen te vakeren, te me na vakerav rendeSen dikhes hod’,
¢hib mange musaj som te phageren hej, musaj som te gondolkozinel hod’ so tuke
romane te phenav bo but ungrika hi odoj. Ma odoj khejre buter ungrika vakeren.
Avka hod’ kampelas te el andoli iskola i romani ¢hib te sikjon ola ¢havore.“ (Karol)
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ako je, tak to je velmi malo. Boli by potrebné nejaké knihy, co
su, aby sa ucili romsky jazyk, keby to bolo tak. Velmi tazko sa
viem ja vyjadrovat' v romcine. No velmi, velmi tazké je hovorit
s niekym romsky, ked' je tazka téma. (Karol)*

Nasledne v uvedenom kontexte svojskym sposobom vyjadrena ide-
oldgia lingvoidentizmu a analdgiou zdoéraznena naro¢nost’ nadobudania
jazykov:

Romske knihy? Tak Rom ich nepotrebuje, gadzovia by potrebo-
vali, lebo Rom vie romsky, ale gadzo nevie. Ale gadzo by po-
treboval knihy v romcine. Len ci by vedeli gadzovia, tak ako
Romovia vedia slovencinu, no len ¢i maju taku pamdit, je to po-
trebné medzi gadzov. Nech aj gadzovia si lamu svoje hlavy na
romsky jazyk, tak ako aj nase deti a, u, a, b, c, d, tiez nevedia nas
Jjazyk. (Darina)*!

3.  Zaver

Ciel'om tohto prispevku bolo prispiet’ k SirSiemu poznaniu problé-
mov rémciny z pohl'adu Rémov z jednotlivych typov rémskych ko-
munit. Nasim parcidlnym cielom je tvorba databazy jazykovych prob-
lémov Romov, ktorej zdmerom je v stilade s manazmentom rieSenia
jazykovych problémov Romov mapovat redlne jazykové problémy

20 Nane len jekh keiiva kole ¢havoren, hod’ le ¢havorenge sikavnas, no kada hin avka,

kada hin avka. Maj te ¢ak vakeren palal, hod’ so hin, vad’ sar hin, oda hin dosta frima.
Kamplas valasave kenivi so hi, hod’ sikjonas oja romai ¢hib, hod’ avka te élas. ligen
phéro me dzanav pe te felezinel avri romane. No igen, igen phéaro hi valakaha te
vakeren romane te hin pharo véleti.“ (Karol)

»Romane kinizki? Ta le romenge na, le gadZzen bi kampelas bo o romano dZanel
romanes, ale gadzo na dzanel. Ale gadze kampelas bi po romanes knizki. Ta ¢i
bi dzanenas o gadze kavka sar o Roma slovencina no ¢a ¢i hin len kajsi pamat’,
kampelas bi maskar gadze. Hi, slovenski gadzikani ¢hib avka jon te phageren peske
ti§ jon pengro Sero pri romaiii ¢hib kavka sar amare ¢havore 4, 0, a, b, c, d, the jon
avka ti$ na dzanen amari duma.“ (Darina)

2
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z pohl'adu Romov so stratégiami ich riesenia. Zaroven predmetom vys-
kumu bolo mapovat jazykové ideologie Romov ako zdroj jazykovych
problémov veduci k ich rieSeniam. Vysledky tohto vyskumu poskytuju
hlavne poznatky o problémoch rémciny v kontexte jazykovych ideolo-
gii Rémov. Zistenia z vyskumu zobrazuju problémy romciny tykajace
sa spitosti socioekonomického a jazykového manazmentu; problémy
tykajuce sa znalosti a pouzivania jazykov; a problémy tykajuce sa
$kolského analogického manazmentu. Dalej zistenia z vyskumu jasne
signalizuju, Ze priznacna pre jazykovy manazment Romov je hlavne
ideologia normalizacie romciny a ideoldgia analogického postupu.
Ako jedno z najddlezitejSich zisteni z vyskumu vyplyva vzt'ah medzi
problémami romciny z pohl'adu Rémov a spolocenskou akcepticiou
problémov romciny s presahmi na moznosti rieSenia tychto problémov.
Hlavny vyskumny problém, ktory vyplyva zo zisteni, je konceptualiza-
cia postupov, stratégii a sil, ktoré¢ formuji hl'adisko vzt'ahu problémov
romciny z pohl'adu Rémov a manazmentu rieSenia jazykovych prob-
lémov Romov. Limity tohto vyskumu spocivaji hlavne v obmedze-
ni vyskumného stboru a v obmedzeni poctu typov komunit Rémov.
Vysledky tohto vyskumu teda nie je mozné povazovat’ za platné v celej
jazykovej komunite Romov, respektive za platné pre subory jednotli-
vych typov romskych komunit. Tento vyskum v prvom rade vyvolava
otazky a smerovanie d’alSieho vyskumu problémov romciny v diferen-
cii podla typov rémskych komunit.
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Communicative language in the teaching of German

Abstract: The presented research focuses on the question
of language(s) in which German language teaching between
teachers and learners takes place, with an emphasis on teachers
who determine the nature of language communication through
their approach. The fundamental issue of the analysis is the
language behaviour of the individual participants in this
communication, the use of the target German language and the
use of the mother tongue of Slovak, depending on the different
phases of the lesson, situations and didactic goals. The aim of
the analysis is also the alternation of languages and the way
of switching between languages in the expressions of teachers
or learners. The research was carried out by the method of
participatory observation, specifically in the form of online
observations in German lessons in selected classes at primary
and secondary school.

! Praca je vystupom vyskumného projektu ,,Jazykové a komunikaéné problémy na
Slovensku a ich manazment“ podporovaného Agentirou na podporu vyskumu
a vyvoja na zaklade zmluvy ¢. APVV-17-0254 (2018 — 2022).

168



editori
Istvén Lanstydk — Milan Samko— Szilard Sebdk

Key words: communication language, teaching German as
a foreign language, communication competence, switching
between languages

0. Uvod

Tento prispevok reaguje na stav sucasného vzdeldvania cudzich
jazykov na Slovensku, konkrétne na vyucovanie nemciny ako cu-
dzieho jazyka. Jazykova uroven nemciny absolventov zakladnych
a strednych §kol a prijimanych Studentov a Studentiek na Studium
germanistiky na FiF UK nasvedcuje, ze efektivita vyucovania nem¢i-
ny je ¢asto nedostato¢na a zvolené vyucovacie metddy neprispievaju
k dosiahnutiu stanovenych didaktickych cielov. Chybajtce jazykové
kompetencie sa uciaci sa snazia kompenzovat’ dodatoénym navste-
vovanim sukromnych jazykovych kurzov na jazykovych skolach
i v zahranici.

Schopnost’ komunikovat’ v cudzom jazyku je v mnohych pripa-
doch rozvinutd v minimalnej miere a aktéri jazykovej komunikacie nie
su v konkrétnych autentickych situdcidch v realnom zivote schop-
ni jazykovo interagovat, porozumiet vypovediam komunikacnych
partnerov a zrozumitelne vyjadrovat vlastné myslienky v cudzom
jazyku.

Pri¢iny tohto stavu mo6zu byt rézne, sprostredkovanie explicitnych
gramatickych znalosti na metajazykovej urovni bez schopnosti ich po-
uzitia v praxi, bezkontextovd prezentacia a ucenie sa slovnej zasoby
formou zoznamu, ¢i nedostatocny priestor na rozvijanie Ustnej jazyko-
vej kompetencie vo frontalnom vyucovani. Vsetky tieto aspekty by si
nepochybne zasluzili zvysent pozornost formou vyskumu na skvalit-
nenie vyucovacieho procesu.

V predlozenom vyskume sa upriamujem na otazku, v akom jazy-
ku/v akych jazykoch prebieha komunikacia na vyucovani nemc¢iny me-
dzi vyucujucimi a u€iacimi sa, s dérazom na vyucujtcich, ktori svojim
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pristupom charakter jazykovej komunikacie urcuji. Zasadnou otazkou
analyzy je jazykové spravanie jednotlivych zucastnenych v tejto komu-
nikacii, pouzivanie cielového nemeckého jazyka a pouzivanie materin-
ského jazyka slovenciny, a to v zavislosti od rdznych faz vyucovacej
hodiny, situdcii a didaktickych cielov. Zaroven si v§imam striedanie
jazykov a spOsob prepinania medzi jazykmi vo vyjadreniach vyucuja-
cich, pripadne uciacich sa.

Cielovy jazyk ako komunikacny jazyk vo vyucovani cudzich jazy-
kov (v danom pripade nemcina) je dolezitym faktorom pri rozvijani
komunikacénej sposobilosti, prednostne v oblasti ustnej komunikacie,
pri pocliivani s porozumenim a pri hovoreni, a preto sa sustred'ujem
najmé na pozorovanie tychto foriem komunikécie. Vyskum bol reali-
zovany metodou zucastneného pozorovania, konkrétne formou online
hospitacii na hodinach nemciny vo vybranych triedach na zakladnej
a na strednej skole.

1. Komunikacna jazykova kompetencia ako vzdelavaci ciel

Ovladanie cudzich jazykov sa dnesnej dobe povazuje za vel'mi do-
lezité. Tento edukativny ciel’ viacjazyCnosti je vSeobecne akceptova-
ny a je zakladom tvorby vzdelavacich programov a u¢ebnych osnov.
Potrebu rozvoja komunikacnej jazykovej kompetencie ,,ako systém
jazykovych, sociolingvalnych a pragmatickych zloziek* vyzdvihuje
aj Spolo¢ny eurdpsky referenény ramec pre jazyky!!! a zaroven ,,kom-
plexne opisuje, o by sa mali uciaci sa naucit’, aby pouzivali jazyk na
komunikaciu, aké vedomosti a zru¢nosti by mali nadobudnut’, aby boli
komunikacéne zdatni“. Tento dokument ,,poskytuje spolocny zéklad na
vypracovanie vzdeldvacieho programu na vyucbu jazyka, smernic na
jeho pripravu, skiisok, na tvorbu ucebnic atd’. v celej Europe (Spolo¢ny
eurdpsky referencny ramec pre jazyky, 2017, s. 18).

Rozvijanie komunikac¢nej jazykovej kompetencie je ako zakladny
ciel’ vyugovania cudzich jazykov formulovany explicitne aj v Statnom
vzdelavacom programe v ramcovom ucebnom plane pre gymnazia
s vyucovacim jazykom slovenskym pre vzdelavaciu oblast’ Jazyk a kul-
tura, nemecky jazyk.
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Vzhladom na Siroké vyuzitie cudzich jazykov v stkromnej
a profesijnej oblasti zZivota, ¢i uz pri d’alSom Studiu, cestovani,
spoznavani kultdr aj praci, sa déraz pri vyucovani cudzich jazy-
kov kladie na praktické vyuzitie osvojenych kompetencii, efek-
tivnu komunikaciu a ¢innostne zamerany pristup... Komunikacia
v cudzich jazykoch je podla Eurdpskeho referenéného ramca
zalozena na schopnosti porozumiet’, vyjadrovat myslienky, po-
city, fakty a nazory ustnou a pisomnou formou v primerane;j $ka-
le spolocenskych a kultarnych stvislosti podl'a Zelani a potrieb
jednotlivca. (Statny pedagogicky tstav Bratislava, s. 2)!

Podstatou jazykového vzdelavania je, aby ziak dokazal riesit’ kaz-
dodenné zivotné situacie v cudzej krajine a v ich rieSeni pomahat’
cudzincom, ktori su v jeho vlastnej krajine; vymienat’ si informa-
cie a napady s mladymi 'ud’'mi a dospelymi, ktori hovoria danym
jazykom, a sprostredkovat’ im svoje myslienky a pocity; lepSie
chapat spdsob zivota a myslenia inych narodov a ich kultarne de-
digstvo. (Statny pedagogicky Gistav Bratislava, s. 3)2

Komunika¢no-pragmaticky obrat v 70. rokoch minulého storocia,
ktory je odklonom od systémovej lingvistiky ku komunika¢ne orien-
tovanej, nasiel ohlas aj vo vyucovani cudzich jazykov. Komunika¢na
kompetenciu konceptualizovali najmi americky antropolég a so-
cioligvista Dell Hymes (1972) a nemecky socioldg a filozof Jiirgen
Habermas (1971), ktori su povazovani za povodcov komunikativnej
didaktiky. Tuto myslienku pre vyucovanie cudzich jazykov adapto-
val Hans E. Piepho (1974) vo svojej monografii ,,Komunika¢na kom-
petencia ako najvyssi ciel’ vyucovania angli¢tiny* (Sadownik, 2020,
s. 44).

,Pre planovanie progresie v procese uc¢enia uz neposkytuje primarne
a centralne kritéria jazykovy systém, ale predovsetkym najcastejsie re-
cové akty, ktoré davaju uciacim sa ¢o najvacsiu schopnost’ konat’ v cu-
dzom jazyku tak rychlo, ako je to mozné v oCakavanych situaciach®
(Huneke — Steinig, 2010, s. 207).> Komunikativne vyucovanie sa v sii-

2 Vietky citované nemeckojazyéné prace do slovenciny preloZila autorka tohto
prispevku.
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lade s tymito principmi zameriava na sprostredkovanie cudzieho jazyka
v r6znych komunikacnych situaciach.

Cinnostne zamerany pristup ,,poklada pouzivatel'ov jazyka a u¢iacich
sa jazyk za ,spolo¢enskych aktérov‘, t. j. takych ¢lenov spolo¢nosti, ktori
maju svoje ulohy (nie vyhradne jazykové), a tie maji plnit’ za danych
okolnosti v konkrétnom prostredi a vykonavanim konkrétnej ¢innosti*
(Spolo¢ny eurdpsky referencny ramec pre jazyky, 2017, s. 18).

Jazykové kompetencie, najmé gramaticka a lexikalna kompetencia,
zahfnajl nielen metajazykové znalosti, ale aj schopnost’ ich pouzivania.
Prave tento aspekt je ¢asto v praxi jazykového vyucovania problema-
ticky, lebo znalost’ gramatickych pravidiel a bezkontextového vyzna-
mu lexikalnych jednotiek bez schopnosti ich aplikacie je nedostacuju-
ca. Kritické ohlasy na takyto pristup siahaji az do 19. storocia (Vietor,
18860)).

Stcasna kritika povazuje, naopak, za ,slabu stranku pragmatic-
ko-komunikativneho pristupu prave prilisny doéraz na komunikativnost’
vypovedi a precefiovanie ulohy ¢innostne zameranej jazykovej kom-
petencie so sucasnym podcenovanim morfosyntaktickej kompetencie*
(Sadownik, 2020, s. 28). Sprostredkovanie formalnej jazykovej kom-
petencie by sa nemalo z vyucovania cudzich jazykov vylucit' (Gotze
— Helbig, 2001, s. 12-30). S tymto nazorom mozno suhlasit,, dolezita je
vyvazenost’ medzi tymito kompetenciami.

Ciel'om tohto prispevku nie je kriticky poukdzat’ na vSetky postupy,
ktoré su pri¢inou nedostatocne vyvinutej komunikacénej jazykovej kom-
petencie, zameriava sa predovsetkym na komunikaény jazyk vo vyuco-
vani a jeho ulohu vo vyu¢ovacom procese.

2. Komunika¢ny jazyk vo vyucovani cudzich jazykov

Otazka jednojazy¢ného a dvojjazycného vyucovania cudzich jazy-
kov je v odbornej didaktickej literature stale aktualna a uloha mate-
rinského jazyka vo vyucovani sa vnima rdzne. Storch (1999, s. 61)
odmieta dogmu striktnej jednojazycnosti, ktora vychadza z audiolin-
gvalnej metody na zéklade tedrie behaviorizmu®. Nestotoziiuje sa ani
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s tvrdenim: ,,Tak jednojazycne, ako je mozné, tak dvojjazycne, ako je
nevyhnutné* (Quetz, 1981, s. 99).

2.1. Materinsky jazyk vo vyuéovani cudzieho jazyka

Momentalny stav vyskumu v oblasti pouzivania materinského jazy-
ka vo vyucovani vychadza z nazoru, Ze jeho pouZzivanie je za urcitych
okolnosti a v urCitej miere vyhodné.

V tejto stvislosti je i predmetom mojho vyskumu, kedy a ako ¢asto
vyucujuci a uciaci sa siahaji k slovencine ako ku komunikacnému
sprostriedku.

Butzkamm a Caldwell (2009); Hall a Cook (2012) a ini obhajuju
dvojjazycné vyucovanie a vyzdvihuju jeho vyhody. Littlewood a Yu
(2011, s. 68) systematizujli najcastejSie pouzivanie materinského jazy-
ka do troch kategorii:

e vytvaranie konstruktivnych socidlnych vztahov,

e komunikovanie zlozitych vyznamov na zabezpecenie pocho-
penia a/alebo Setrenia Casu (,,vysvetlovanie tazkej gramati-
ky*, ,,udavanie vyznamu neznamych slov®),

e udrziavanie kontroly v triede.

V predkladanom vyskume sa ststred'ujem najmi na druht katego-
riu, teda na pouzivanie slovenciny ako prostriedku sémantizacie a na
vysvetlovanie gramatiky.

Vo vyraznej miere ovplyviuje charakter komunikacie na vyucovani aj
sposob striedania jazykov (code switching), ktory je tieZ jednym z cielov
tohto vyskumu. Ak vyucujici povazuje z nejakych dovodov potrebné ja-
zyky striedat’, malo by byt ich pouzivanie zrete'ne oddelené a prepinanie
medzi jazykmi by sa malo konat’ transparentne, napriklad za pouzitia ne-
jakého dohodnutého neverbalneho signalu (Conesa, 2010%!).

Ciel' (,,spontanna komunikacia v cielovom jazyku bez pouzi-
vania materinského jazyka®“) nevyluCuje, ze cesta k jeho dosiah-
nutiu zahina materinsky jazyk ako pomdcku (Storch, 1999, s. 62).
Podobne i Butzkamm (1980, s. 120) rozliSuje pouzivanie materinské-
ho jazyka v réznych fazach vyucovacieho procesu. Zatial’ co vo faze
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oboznamovania sa uciacich sa s novym ucivom, ktora je zamerana na
jazyk, je podl'a neho pouzivanie materinského jazyka ziaduce, vo faze
upeviiovania, resp. precvicovania si poznatkov nema byt rusivym prv-
kom komunikacie. Obaja autori teda pripustaji pouzivanie materinské-
ho jazyka pri sprostredkovani gramatiky a novej slovnej zasoby, nie
vSak uz pri ich precvicovani a pouzivani.

Storch (1999, s. 62—63) sumarizuje v nadvéznosti na odbornu litera-
turu argumenty pre pouzitie materinského jazyka pri prvotnej sémanti-
zacii neznamych slov:

e sémantizacia v cielovom jazyku je nespolahlivd, pretoze
uciaci sa musia vyznam neznamych slov vyvodzovat, resp.
hadat,

e vysvetl'ovanie vyznamu v cielovom jazyku je ¢asovo naroc-
nejsie a tazsie,

e pri ueni slov cielového jazyka zapajajii uciaci sa pojmo-
vy systém vytvoreny pri osvojovani si materinského jazyka
a maju potrebu odvolavat’ sa nan a hl'adat’ ekvivalenty,

e sémantizacia v cielovom jazyku znevyhodnuje slabsich
ziakov,

e dvojjazyCna sémantizacia je rovnako efektivna ako jedno-
jazy¢na.

Napriek zavaznosti tychto argumentov sa priklaniam k uprednost-
novaniu cielového nemeckého jazyka pri sémantizacii neznamych
jazykovych prostriedkov, prvotne prostrednictvom kontextu, resp.
vysvetlovanim v cielovom jazyku vyucujicim, napriek ¢asovej na-
ro¢nosti, pripadne pociatocnej iritacii uciacich sa. Nutnost’ a potreba
sémantizacie neznamych slov je pritomna i v situdcidch mimo vyuco-
vacich hodin, resp. pri komunikacii slovenskych hovoriacich s rode-
nymi hovoriacimi, ktori ju vsak nedokazu napiiiat’ prekladom slov do
materinského jazyka a zaroven nerozumeju otazkam formulovanym po
slovensky. Komunikacia v cielovom nemeckom jazyku na vyucovani
je sice ¢asovo i kognitivne naro¢nejsia, ale moze prispievat’ k rozvija-
niu dolezitych komunika¢nych stratégii, v tomto pripade k vyrieSeniu
problému s porozumenim pri nedostatocnej lexikalnej kompetencii.
Takymto sposobom sa moze sprostredkovat’ schopnost’ kladenia otazok
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k porozumeniu v nemcine, ako i schopnost’ porozumenia vyznamu slov
uciacich sa pri parafrazovani, alebo inom sémantizatnom postupe, kto-
ry pouzivaju rodeni hovoriaci, alebo komunikacni partneri neovlada-
juci materinsky jazyk Ziaka/ziacky. Podobny nazor zastava aj Digeser
(1983, s. 237-238), ktory prirovnava sémantizaciu slov v cielovom
jazyku za ,,skuto¢ni komunikaciu zamerantl na obsah* (,,mitteilungs-
bezogene Kommunikation®) v cudzojazy¢nej krajine a vyzdvihuje, ze
vedie k motivacii uciacich sa.

2.2. Cielovy jazyk ako komunikacny jazyk vo vyucovani cudzich
jazykov

Nasledujuca cast’ prispevku sa zaobera cielovym jazykom vo vyu-
¢ovacom procese a v komunikacii, pricom st vyzdvihnuté najmi dévo-
dy na jeho pouZzivanie.

Ciel'ovy jazyk ako komunikacny jazyk, zvoleny vo vyucovani cu-
dzich jazykov (v danom pripade nemcina), je dolezitym faktorom pri
rozvijani komunikac¢nej sposobilosti.

»Ked je komunikacna sposobilost’ hlavnym didaktickym ciel'om,
potom musi byt komunikacia aj cestou, ktora k nemu vedie” (Huneke
— Steinig, 2010, s. 114). ,,Komunikacna jazykova kompetencia ¢loveka
uciaceho sa jazyk, ¢i pouzivatela jazyka sa aktivuje pri vykone roz-
liénych jazykovych Cinnosti vratane recepcie, produkcie a interakcie.
Vsetky typy tejto ¢innosti sa mdzu vztahovat na texty v hovorenej
alebo pisomnej forme alebo na oboje* (Spolo¢ny eurdpsky referencny
ramec pre jazyky, 2017, s. 18).

Podobne ako malé deti vo faze osvojovania si materinského jazyka,
s ktorymi komunikuji najma rodicia, su i u€iaci sa cudzi jazyk vysta-
veni jeho dlhodobému vplyvu. I oni si spociatku na receptivnej urovni
osvojuju fonetické, morfologické, syntaktické i lexikalne zaklady ja-
zyka. Komplexné jazykové struktiry sa i bez zapojenia kognitivnych
postupov ukladaji do pamiti, aby sa v neskorSej faze ucCenia stali si-
¢astou aktivneho pouzivania jazyka. PouZzivanie ciel'ového jazyka pod-
poruje rozvijanie jazykovych kompetencii.

,»Ked vyucujici pouzivaju cielovy jazyk, umoziuji uciacim sa vy-
budovat’ si relevantna slovnu zasobu, byt konfrontovany s nemeckou
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intonaciou a vyslovnostou a zaroven podporuju aj ich schopnost’ po-
¢lvania s porozumenim* (Conesa, 2010). Opakovane je prezentovany
argument, Ze je potrebné podporovat’ aj dosledné pouzivanie cielového
jazyka pri opakujtcich sa vyucovacich rutinach, ktoré vytvoria dolezi-
ty komunikaény zaklad pre neskorsiu jazykova produkciu uciacich sa
(Conesa, 2010; Littlewood, 1981).

Na tomto mieste treba zdoraznit,, Ze v odbornej diskusii o komuni-
kacnom jazyku vo vyu€ovani je prezentovanych viacero dévodov o ob-
medzeni pouzivania materinského jazyka a maximalnej miere komuni-
kacie v cielovom jazyku.

Pre mnohych uciacich sa je komunikédcia v nemc¢ine na vyucovani
najcastejS$im zivym kontaktom s tymto jazykom a vyucujuci je zarovein
komunika¢nym vzorom, z toho doévodu treba vyuzit’ vSetky prilezitos-
ti, aby bol tento kontakt ¢o najintenzivnejsi. Podl'a Osswalda (2010,
s. 14) ubera pouzivanie L1 uc¢iacim sa moznost’ zaoberat’ sa s cudzim
jazykom.

Prili§ vel'a pouzivania materinského jazyka moze pripravit’ Studen-
tov o moznost’ vyuzivat' cielovy jazyk, €o je v rozpore s opisanymi
ciel'mi rozvoja komunika¢nej kompetencie (Turnbull, 2001).

»Materinsky jazyk by mal byt pouzivany iba vo vynimo¢nych situ-
aciach a cudzi jazyk by mal byt zazity ako redlny komunikacny pro-
striedok, v ktorom sa sprostredkuju dolezité obsahy ako napr. zadania
tiloh“ (tamze). Vo vyu¢ovani méze spiiat’ tato funkciu spoloéna komu-
nikécia o organizacnych veciach, ako napriklad zistovanie pritomnosti
ziakov/zia¢ok na hodine, ale aj komunikacia smerujtica ku spontdinnym
osobnym vypovediam uciacich sa ku réoznym témam. Pri pozorovani
vyucovania v ramci tohto vyskumu sa zameriavam aj na tuto otazku,
teda akym sposobom prebieha komunikacia v oblasti organizacie vyu-
¢ovania, najma pri zadavani tloh.

»Komunikacne autentické st vyjadrenia najmé vtedy, ked’ obsahu-
ju informacie, ktoré st pre prijemcu nové* (Huneke — Steinig, 2010,
s. 115). Autentické vnimanie situacie sa straca, ked’ vyucujuci pre-
pinaju do materinského jazyka. ,,Mnohi uciaci sa nebudu pravdepo-
dobne akceptovat’ cudzi jazyk ako Géinny prostriedok na uspokojenie
svojich komunikaénych potrieb, ak budu vyucujuci v problematic-
kych chvilach volit' L1 (Littlewood, 1981, s. 45). ,,Uprednostiiovanie
materinského jazyka pri komunikécii délezitych informacii moze
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spdsobit’, ze uciaci sa nebudu povazovat cudzi jazyk za plnohodnot-
ny* (Conesa, 2010).

Pouzivanie L2 ma nielen jazykové vyhody, ale aj stimuluje moti-
vaciu vyucujucich a uéiacich, ktori zazivaju pocit Gspechu, ked’ sa ko-
munikdacia v cielovom jazyku uspesne podari (Schoonderbeek, 2017,
s. 195 Turnbull, 2001).

Metoda jednojazycného vyucovania v nemcine sa programovo vyu-
ziva v jazykovych institiitoch, v Goetheho institate a v Rakuskom insti-
tute a je zakotvena v ich Standardoch kvality. Pouzivanie materinského
jazyka je obmedzené na minimum. Nielen zahrani¢ni lektori, ale i slo-
venski ucitelia komunikuju na vyucovani konzekventne po nemecky
a pouzivanie nem¢iny v komunikécii vyzadujt i od Gcastnikov a ucast-
nicok v kurzoch, a to uz od prvej hodiny zaciato¢nikov (Koncept vyu-
¢ovania v Goetheho institatel®!).

Dosiahnutie jednojazy¢nosti vo vyucovani je interne podporované,
resp. vyzadované dodrziavanim niekol’kych zasad:

e nemcina je vyucovacim a pracovnym jazykom,

e nemcina je od zaciatku dorozumievacim prostriedkom,

e vyucovacie rutiny, ktoré sa denne opakuju, by sa mali usku-
tocnovat v cielovom jazyku,

e vyucovacie obsahy musia byt sprostredkované nazorne,

e zretel'né oddelenie materinského a ciel'ového jazyka (Conesa,
2010).

Komunikac¢na a vyucovacia prax na Skolach bilingvalneho typu
sa taktiez opiera o jednojazy¢nost. Komunikacia na vyucovani jed-
notlivych predmetov, ako napriklad biologia, fyzika, matematika
a pod., prebieha v nemcine. T4ato skuto¢nost’ je podmienend uz sa-
motnym typom Skoly, kde je takato komunikécia programovo dana
bilingvalnou metoédou imerzie, ale i pdsobenim vysSieho poctu
rodenych hovoriacich. Adaptaciou tejto metdédy do vzdelavacieho
programu $kol bezného typu je metoéda CLIL, ktora sa pri rozvijani
komunika¢nej kompetencie v sucasnosti implementuje do vyucova-
nia vSeobecno-vzdelavacich predmetov na zakladnych a strednych
Skolach.”
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3. Hospitacie na hodinach nem¢iny na strednych
a zakladnych skolach

Na preskumanie ustrednej otazky, v akom jazyku/v akych jazy-
koch prebieha komunikacia na vyucovani nemciny medzi vyucujuci-
mi a uciacimi sa, resp. v akych fazach hodiny a situaciach sa pouziva
slovenc¢ina, som pouzila metodu zicastneného pozorovania. V marci
a v aprili roku 2021 som absolvovala online hospitacie na hodinach
nemciny na strednych a zakladnych skolach.

Vyskum bol realizovany online formou z dévodu pandemickej si-
tuacie v casovom rozpéti priblizne jedného mesiaca od 25.3.2021 do
26.4.2021. Napriek rozdielom medzi prezencnym a diStanénym vyuco-
vanim, najmé v oblasti interaktivity a spontannosti, vychadzam z pred-
pokladu, ze voI'ba komunika¢ného jazyka hovoriacimi nie je zdsadnym
sposobom odlisna a zauzivané sposoby komunikacie z tohto hl'adiska
zostavaju zachované.

Vyber a pocet oslovenych §kol bol ovplyvneny viacerymi faktor-
mi. V prvej faze som oslovila dve cvicné ucitel’ky a jedného cvicného
ucitela z dvoch cviénych gymnazii v Bratislave a dve ucitelky na zak-
ladnej Skole v Bratislave s rozSirenym vyucovanim nemeckého jazyka,
s ktorymi spolupracujeme. V druhej faze som nahodnym vyberom oslo-
vila d’alSie dve gymnazia mimo Bratislavy, z toho jedno bilingvalne
gymndzium. Na kazdom z nich som absolvovala tri hospitacie u troch
vyucujucich.

Spolu som absolvovala 13 hospitacii u 11 vyucujucich na 5 Skolach
(tabul’ka 1).

V sulade s formulovanymi cie'mi vyskumu som sa sustredila pri
pozorovani vyucovania najméd na to, v akom jazyku/v akych jazykoch
prebieha komunikécia medzi vyucujiicimi a uciacimi sa na hodinach
nemeckého jazyka na Skolach. Pozornost’ som upriamila na nasledujtice
aspekty:

e V ktorych fazach vyucovacej hodiny, resp. v ktorych situa-
ciach pouziva ucitel’/ucitel’ka a ziaci/Ziacky slovencinu?

e V akom jazyku/v akych jazykoch zadavaju a vysvetluja uci-
tel’ky/ucitelia tillohy?
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e V akom jazyku/v akych jazykoch prebiecha komunikacia
medzi vyucujucimi a u€iacimi pri vysvetlovani a precviCova-
ni slovnej zasoby?

e V akom jazyku/v akych jazykoch prebiecha komunikacia
medzi vyucujucimi a uciacimi pri vysvetlovani a precvico-
vani gramatiky?

e Aké su mechanizmy prepinania vyucujucich medzi jazykmi?
Kedy a preco prepinaju vyucujici/vyucujuce medzi nemci-
nou a slovencinou a naopak?

Tabulka 1 Hospitacie na vybranych skolach

, . Pocet Pocet
Nazov a typ skoly . o
hospitacii vyucujucich

Gymnazium Jura Hronca, Bratislava 4 2
Gymndazium Ivana Horvatha, Bratislava 1 1
Gymnazium Ladislava Novomeského, 3 3
Senica

Bilingvalne gymnazium, 3 3
Spojena Skola Dominika Tatarku, Poprad

Zakladna skola Hlboka cesta, Bratislava 2 2
Spolu: 13 11

4.  Vysledky pozorovania vyucovania nem¢iny na skolach

Vzhl'adom na relativne tzku vzorku pozorovanych §kol si vyskum
nekladie za ciel’ opisat’ vytycené otazky z kvantitativneho hl'adiska, je
skor sondou zachytavajicou urcité tendencie v danej oblasti a moze byt’
zékladom SirSie koncipovaného vyskumu.

Otazka miery vyuzivania materinského jazyka vo vyucovani je
metodologicky tazSie uchopitel'na, vzhl'adom na naro¢nost’ presného
merania. Vyucovanie, v ktorom sa materinsky jazyk nepouziva vébec,
alebo iba prilezitostne, ako i jeho ocividne vel'mi Casté pouzivanie, je
rozpoznateI'né, ale ohraniCenie strednej kategdrie je menej presné. Aj
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z tohto dovodu sa analyza ziskaného materialu z kvantitativneho hla-
diska v tomto vyskume uskutocnila iba okrajovo.

Na zéaklade pozorovania hodin nem¢iny boli vyucujuci/vyucujlice
rozdeleni/rozdelené do troch skupin podl’a miery pouZzivania sloven-
¢iny, resp. nemciny na vyucovani. Dolezitym kritériom bola kvantita
slovenskych vypovedi, ale zohl'adnila som i spdsob prepinania medzi
jazykmi.

1. skupina:

Ucitel'/ka takmer vobec alebo vdbec nepouziva slovencinu, iba vy-
nimoc¢ne 1- az 2-krat za hodinu prelozi nejaky nejasny pokyn, alebo
slovo do slovenciny (3 ucitel’ky/ucitelia).

2. skupina:
Ucitel'/ka pouziva slovencinu pravidelne, niekol'’kokrat na vyucova-
cej hodine (4 ucitel’ky/ucitelia).

3. skupina:
Ucitel’/ka pouziva slovencinu na vyucovani v zvySenej miere, ¢asto
prepina medzi jazykmi i v ramci jednej vypovede (4 ucitelky/ucitelia).

1. skupina: Uc¢itel’’ka takmer vébec alebo vobec nepouZziva
slovencinu

Vo vyskumnej vzorke vyucujucich bola pozorovana iba jedna vyu-
cujuca (€. 8), ktord pouzivala na hodine ako komunikacny jazyk kon-
zekventne nemcinu. Ucitel’ka je bilingvalna, rozumie a hovori aj po
slovensky, ale vyrastala v Nemecku a vyucuje na bilingvalnom gym-
naziu. Rozprava sa so ziakmi/ziaCkami cielene vylucne po nemecky.
Ulohy zadéva po nemecky, slovni zasobu sémantizuje parafrazova-
nim. S uciacimi sa komunikuje po nemecky aj o ich osobnych veciach.
(U¢)*: ,,Jakub, bist du etwa krank? Hoffentlich nur verschnuppt, kein
Corona!** Urovef uéiacich sa je priblizne C1.

3 Pri citovani prikladov komunikéacie uvadzam skratku ,,U¢* pre uitel’a/uéitel’ku a Wi
pre ziaka/ziacku.

4, Jakub si snad’ chory? Dufam, Ze mas len nadchu, nie koronu!* — Preklad nemeckych
vypovedi komunikacie do slovendiny je uvedeny pre zrozumitelnost’ pod ¢iarou,

1¢¢
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V tejto skupine su zaradené aj d’alSie dve vyucujuce, ktoré takmer
vyluéne komunikovali na hodine v nemcine a sloven¢inu pouzili iba
sporadicky. Neocakavané bolo, Ze nie vSetky vyucujlice/vyucujuci z bi-
lingvalneho gymnazia z tohto vyskumu mohli byt do tejto skupiny for-
mou svojej komunikacie zaradeni/é, ked’ze komunikovali na svojich
hodinach aj po slovensky. Napriek relativne tizkej pozorovanej vzorke
to znamena, ze sa neda predpokladat’ automaticky jednojazy¢éna komu-
nikacia na tomto type skoly.

Ucitel’ka ¢. 2 kladie ziakom/ziackam, ktori prezentuju svoje pri-
pravené projekty, doplitujuce otazky po nemecky, oni odpovedaji po
nemecky. Takmer celd hodina prebieha v nemcine, ucitel’ka zadava
ulohy aj poskytuje feedback v nemcine, jedenkrat prelozi slovné spo-
jenie do slovenciny, jedenkrat prelozi vysvetlenie tlohy do slovenciny.
Gramatiku vysvetluje tiez po nemecky, na zéklade prikladov, resp. in-
duktivne, ziaci hladaji Struktary v texte a sami odvodzuju pravidla.
Uroveti ugiacich sa je priblizne A2 — B1.

Ucitel’ka ¢. 4 rozprava, vysvetl'uje po nemecky. Slovnu zasobu sé-
mantizuje a precvicuje pomocou obrazkov, zadava ulohy aj poskytuje
feedback v nemcine. Iba jedenkrat prelozi zadanie ulohy do slovenciny,
ked’ ziacka nerozumie. Vzhl'adom na relativne nizky stupen jazykovej
urovne v tejto skupine (priblizne A2) mozno konstatovat’, ze vyucova-
nie v cielovom jazyku je mozné a vyucujica si ho zvolila individualne
bez inStitucionalneho ukotvenia.

2. skupina: Ucitel’ka pouZiva sloven¢inu pravidelne,

niekol’kokrat za hodinu

Do tejto skupiny boli zaradené vyucujtce, ktoré vyuzivali slovenci-
nu na hodine opakovane v r6znych situaciach.

Ucitelka €. 3 rozprava prevazne po nemecky, niekedy opakuje za-
danie ulohy po slovensky a preklada slovicka, resp. nechéva prekladat
slovitka do slovenéiny. Uroveti uéiacich sa je priblizne A2.

Ucitel’ka ¢. 7 komunikuje s uciacimi sa po nemecky. Slovnu za-
sobu v texte sémantizuje prekladanim do slovenciny. Na upeviiovanie

aby sa text nemiesal s autentickymi vypovedami v slovencine. Vsetky vypovede
prelozila z nem¢iny do slovenc¢iny autorka prispevku.
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slovnej zasoby zarad’uje aj prekladové cvicenie. Uroveii uéiacich sa je
priblizne B2 — CI.

U¢itelky €. 9 a €. 10 komunikuji po nemecky, ale niekedy pri zada-
vani tloh a vysvetl'ovani prepinaju do sloven¢iny. Urovei uéiacich sa
je priblizne B2 (¢. 9) a A2 — B1 (¢. 10).

3. skupina: Ucitel’’ka pouZiva slovencinu na vyucovani
v zvySenej miere, ¢asto prepina medzi jazykmi
i v ramci jednej vypovede

Ucitel’ €. 1 rozprava Castejsie po slovensky, miesa jazyky aj v ramci
jednej vypovede. Povie zadanie ulohy po nemecky a vzapiti ho au-
tomaticky prelozi aj do slovenciny. Slovnli zasobu sémantizuje ¢asto
po slovensky. Ziaci/ziaéky sa pytaji na nejasnosti ¢asto po slovensky.
Gramatiku vysvetl'uje po slovensky. Uroved ugiacich sa je priblizne
Al -A2.

Ucitel’ky ¢. 5 a ¢. 6 komunikuji pomerne ¢asto po slovensky.
Prepinajii medzi jazykmi v ramci jednej vypovede. V slovencine za-
davaju tlohy, sémantizuju a precvicuju slovnll zasobu, riesia disciplinu
a hodnotia u¢iacich sa. Uroveti u¢iacich sa je priblizne A2 (€. 5, &. 6).

Ucitel’ka ¢. 11 precvicuje slovnu zasobu a gramatiku primarne
pomocou obrazkov, resp. karticiek, ale slovicka niekedy preklada do
slovenciny. V slovencine riesi disciplinu a hodnoti uciacich sa. Ked’
zadava lohy, komunikuje po nemecky, ale ¢asto vzapiti preklada auto-
maticky svoju vypoved’ do slovenciny. Gramatické pravidla formuluje
po slovensky. Urovei uéiacich sa je priblizne Al.

Vzhladom na jazykovl troven uciacich sa mozno konstatovat’ ten-
denciu vyucujucich komunikovat’ ¢astejsie po slovensky v skupinach
zaciato¢nikov. Pozorovanie v tomto vyskume vsak nepotvrdilo, Ze uci-
telia/ucitel’ky pouzivaju v pokrocilych skupinach B2 — C1 automaticky
slovencinu iba vynimocne.

Situacie, ked’ pouzival/a ufitel’’ka a Ziaci/Ziacky na hodine

nemciny slovencinu

V tejto Casti prispevku sa zaoberam otazkou, v ktorych fazach vyu-
¢ovacej hodiny, resp. v ktorych situaciach pouziva ucitel’/ucitel’ka, resp.
ziaci/ziacky slovencinu. Pozornost’ je upriamend najma na tieto oblas-
ti: zadavanie a vysvetlovanie uloh vyucujicimi, komunikéacia medzi
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vyucujucimi a uc¢iacimi pri vysvetl'ovani a precvi¢ovani slovnej zasoby
a gramatiky. Zaroven si v§imam, aké su mechanizmy prepinania vyu-
¢ujucich medzi jazykmi, kedy a preco prepinaji vyucujuci/vyucujice
medzi nemc¢inou a slovenéinou a naopak.

4.1. Pouzivanie slovenciny pri zadavani tilohy

Pri zadavani a vysvetl'ovani tlohy som zaznamenala najcastejsie po-
uzivanie slovenc¢iny na pozorovanych hodinach. Ziskané priklady z tej-
to oblasti rozdel'ujem do d’alSich $pecifickych podskupin:

4.1.1 Ucitel/ka formuluje zadanie tlohy v nemcine. Do slovenciny za-
danie ulohy prelozi vtedy, ked’ Ziaci a Ziacky nerozumeju.

4.1.2 Ucitel/ka formuluje zadanie ulohy v nemcine a automaticky vza-
péti preklada svoju vypoved’ do slovenciny.

4.1.3 Ucitel/ka formuluje inStrukciu iba v slovencine. V tomto pripade
voli ucitel'’ka automaticky moznost’ materinského jazyka.

4.1.4. Ucitel/ka pri zadani ulohy viacnasobne prepina jazyky v ramci
jednej vypovede.

4.1.1. Ucitel/ka formuluje zadanie dlohy v nemcine; do slovenciny zadanie dlohy
preloZi vtedy, ked'Ziaci a Ziacky nerozumeju

— U¢: ,Ich kann nicht schlafen. Welche Ratschldge kannst du mir
geben?** — Ziatka nerozumie, tak uéitel’ka preklada do sloven-
Ciny. (€. 4)

— Ug&: ,,Worauf freust du dich?“¢ — Z: , Ja nerozumiem.* — U¢:

., Miska, na ¢o sa tesig? — Z: , To isté, tieZ sa te§im na piatok.*
(¢. 10)

Tento spdsob pouzitia materinského jazyka je logicky, v snahe za-
bezpecit’ zrozumitelnost’ pri problémoch s porozumenim na strane

>, ,Nemodzem spat’. Aké rady mi moze§ dat’?”
¢ ,Na ¢o sa te§i§?«
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recipientov. Napriek tomu moézeme sledovat’ pri druhom priklade, ze
ziacka odpoveda na prelozentl otazku po slovensky v rozpore so zame-
rom vyucujucej. Alternativnym spésobom méze byt preformulovanie
otazky inym sposobom, ktory by bol pre recipientku zrozumitel'nejsi,
napriek tomu, ze je v cielovom jazyku.

4.1.2. Ucitel/ka formuluje zadanie ilohy v nemcine a automaticky vzépati preklada
svoju vypoved'do slovenciny

— U¢: ,,Matej noch einmal mit dem ganzen Satz.” Povedz to celou
vetou.” (C. 1)

— U¢. ,,Sag den ganzen Satz. Povedz celu vetu.” (€. 11)

— U¢: ,,Terka, du sagst einen Namen und ,B* ist derjenige. ,B*
bude ten, koho oslovis.” (€. 2)

— U¢: ,,HA ist: Arbeitsbuch Seite 22. Takze domaca tloha je pra-
covny zo§it strana 22.° (€. 6)

— UE. ,,Wiederhol es bitte. Zopakuj to prosim.* (¢. 11)

Tento spdsob dvojjazyéného formulovania vypovedi vyucujucimi
mozno z viacerych dovodov povazovat’ za problematicky. Vyucujici
vysielaju signal, ze porozumenie v cielovom jazyku je natol'’ko naroc-
né, ze vypoved automaticky prekladaju. Uciaci sa stracajii moznost’
samostatne porozumiet’ vyjadreniu v cudzom jazyku a po urCitom case
sa mozu spoliehat’ na slovensku instrukciu a nemeckej neprikladaju na-
leziti pozornost’ a prestanu sa snazit’ porozumiet’, lebo sa spolahnu na
materinsky jazyk. Paralelné dvojjazycné vypovede v nemcine a sloven-
¢ine zaroven stracaju autenticitu komunikacie.

V jednom pripade vyucujiica na metakomunika¢nej irovni komen-
tuje situaciu, ked’ preklada zadanie ulohy v nemcine do slovenciny.

— Ue¢.: ,,Versteht ihr die Aufgabe? ® — Ja vam to radsej poviem po
slovensky.” (&. 5)

7" Nemecké vypovede st nasledne prelozené v texte vyucujucimi, preto v tychto
pripadoch nie je uvedeny pod ¢iarou slovensky preklad.
8 ,Rozumiete ulohe?*
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Tento postup je zrejme podmieneny usilim vyucujucej zabezpecit’
zrozumitel'nost’ ulohy, a tym aj uspesny priebeh vyucovania, ale méze
zaroven uciacim sa sprostredkovat’ pocit, ze cielovy jazyk je prili§ na-
ro¢ny, resp. Ze vyucujuca si mysli, ze by ziaci/ziacky porozumenie toh-
to zadania nezvladli Gspesne. Tato komunikacia méze mat’ negativny
vplyv na motivaciu a sebaddveru uciacich sa.

4.1.3. Uditel/ka formuluje inStrukciu iba v slovencine; v tomto pripade voli uitel/ka
automaticky moznost materinského jazyka

— U¢: ,,Wie ist das Wetter jetzt gerade? Das Aprilwetter ist wech-
selhaft.’ Napiste si to do zosita.” (¢. 10)

— Ug¢:,,Co si viimame, ked’ prideme do cudzej krajiny? Martin,
was denkst du?“ (€. 5)

— Ug¢:,,Und jetzt machen wir eine Ubung.'® Prosim kliknite na
Tierquiz. Mate to medzi tlohami.*“ Potom pokracuje zasa
v nemcine. (€. 9)

Podobne ako v predchadzajiicom pripade (1.2) uciaci sa stracaju
moznost’ samostatne porozumiet’ vyjadreniu v cudzom jazyku. Prave
pri zadavani loh sa podobne ako v rutinnych situaciach vyucovania
vyskytuji opakovane urcité pokyny napr. napiste si do zosita, kliknite
na..., doplite vety, precitaj a pod., ktoré si opakovanym pouzivanim
v cudzom jazyku uciaci sa osvojuju.

4.1.4. Vliacndsobné prepinanie jazykov v ramci jednej vypovede, pri zadani tlohy

e Striedanie jazykov pri zadani ulohy a pocas jej vypracovava-
nia v pléne:
— U¢: ,,Wir werden jetzt im Kursbuch fortsetzen. Kursbuch, Seite
68.11 Hore mame tyri obrazky. Co robia 'udia na obrazkoch?

% ,,Aké je prave pocasie? Aprilové pocasie je premenlivé.
10 A teraz si urobime cvicenie.“
11" ,Budeme teraz pokracovat’ v u¢ebnici. U¢ebnica, strana 68.
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Was machen die Leute auf den Bildern?'2 Co sa ta pytam?

@1

e Dialog pri kontrole poc¢uvania s porozumenim:
— U¢:,,Was mochte Anna kaufen?*
— Z:,Jasom po¢ul ,Glas‘"® nieco...”
— UC¢: (pusti nahravku este raz) ,,Pocul teraz niekto?* (¢. 1)

e Striedanie jazykov pri zadani tlohy:
— U¢: ,,Schreibt ins Chat.* ,,Was gibt es Neues bei dir?* , Bitte,
auf die Arbeit.“"* PiSeme. Napiste mi do chatu. Eine kurze
logische Antwort.*!5 (€. 3)

e Striedanie jazykov pri zadani lohy, resp. pri vypracovavani
cvicenia:
— Ug: ,,Teraz si zopakujeme rozvrh. Was hast du am Montag?*!®
— Ziak odpoveda. — U¢: ,,Und jetzt die Frage."” Teraz skiis otéz-
ky. — Ziak tvori otazku. — U¢: ,,Vratime sa k rozvrhu. A vyber
eSte niekoho.* (€. 6)

e Striedanie jazykov pocas zadania ulohy:
— Utitel'ka pouzila v slovenskej vypovedi nemecky rod podstat-
ného mena. U¢: ,,Und der Frosch?'®... Co som vam spominala
o lom? — Z: ,,To mam teraz po slovensky? (€. 9)

Priklady v tejto podskupine ukazuju striedanie jazykov vyucujacich
v ramci jednej vypovede na trovni viet i slov, resp. v ramci rozhovorov.

,,Co robia l'udia na obrazkoch?*

13 Pohar*

,Napiste do chatu.“ ,,Co ma§ nové? ,,Prosim, dajte sa do prace.“
Kratka, logicka odpoved.”

16 Comasv pondelok?*

17| A teraz otazka.*

18 A zaba?“
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Prepinanie do materinského jazyka v ramci dialogu so ziakmi/ziacka-
mi modze nabadat’ uéiacich sa odpovedat’ podobne po slovensky, resp.
sposobovat’ im neistotu, aky jazyk vypovede maju zvolit. Tento prob-
1ém demonstruje posledny priklad, ked’ sa ziacka pyta, v akom jazyku
ma vlastne na otazku odpovedat’. Zaroven tu vidime problém miesa-
nia jazykov. Vyucujtca kladie otazku najskér po nemecky: ,, Und der
Frosch? *“ potom vsak prepina do slovenéiny: ,, Co som vam spominala
o nom? “ pricom v slovenskej vypovedi ako prostriedok kohézie pou-
ziva osobné zameno vztahujice sa na muzsky rodu nemeckého slova
, Frosch* a nie slovensky zensky rod ,,Zaba . MieSanie morfologic-
kych kategdrii medzi jazykmi nie je Ziaduce, i preto by bolo vhodné
zachovat’ zrete'nt hranicu pri striedani jazykov.

4.2. liak/ziatka ma problémy s formulaciou vjpovede alebo slovom
v nemcine a prepne do slovenciny

— Ug&: ,,Warum macht er das?“ — Z: , Weil er... potrebuje... Geld.*
—U¢: ,,Braucht.” (¢. 1)

—  Z:,Mein Lieblingstier ist ein Hund, weil... Moje obl'ibené
zviera je pes, lebo mam psa doma.*

Vyucujuci pomahaju ziakom/ziaCkam pri lexikalnych problémoch,
resp. pri produkovani vypovede formulovanim ich odpovede v nemci-
ne. Z didaktického hl'adiska je vhodnejSie podnietit’ uciacich sa, aby sa
pokausili vypoved’ formulovat’ samostatne:

— U¢: ,,Auf Deutsch, formuliere das auf Deutsch!* (¢. 3)

— Ug&: ,,Worauf freust du dich?*?° — Z: , Ja nerozumiem.*

— Ug&: ,Miska, na ¢o sa te§f§?“ — Z: , To isté, tieZ sa te§im na pia-
tok.“ — U¢: ,,Mdzes to povedat’ po nemecky, to je jednoduché.

Ucitel'ka posmel'uje ziacku formulovat’ odpoved’ po nemecky (¢. 10).

19 ,Po nemecky, povedz to po nemecky!*
20, Na Go sa te$is?
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Samotni ucitelia/ucitel’ky si uvedomuji uzito¢nost komunikacie
v cielovom jazyku na vyucovani nielen pri vypracovavani Struktiro-
vanych cviceni, ale i pri otvorenych tlohach a podporuji formulovanie
odpovedi v nemcine.

4.3. Prekladanie nemeckej slovnej zasoby do slovenciny pri praci
s textom a v cviceniach

Druhou najvyraznejSou pozorovanou oblastou s pouzivanim slo-
venciny bola praca so slovnou zasobou. Tato bola zasadne pritomna
prakticky na vSetkych pozorovanych hodinach.

Ziaci a zia¢ky sa najmi v skupinach zac¢iatoénikov pytali na vyznam
jednotlivych slov, pripadne viet po slovensky a ucitel’ky/ucitelia slova
prekladali do slovenciny.

—  7:.Pan utitel, ¢o je ten ,Schmuck‘?“ — U¢: ,,To by si mal ve-
diet’. Sperky, klenoty.* (¢. 1)

— Z:,Jaby som sa chcela este spytat. Die Arbeitszeit wechselt
stdndig.?! Tomu nerozumiem uplne* (&. 1)

— Z:,,Co znamena to dlhé slovo Schlafstérungen? — Ug:
,Poruchy spanku.” (¢. 1)

— 7:.,Co znamena ,einen roten Faden‘? — Ug: , Také plynulé
nadvidzovanie.” (€. 2)

Ak sa vyucujici/arozhodne vysvetlovat vyznam neznamych slov po
slovensky, resp. prekladat’ ich, stoji za zvazenie, ¢i komunikacia v tejto
situacii zo strany uciacich sa nemoze prebiehat’ v nemcine. Slovenské
otazky smerujice k zisteniu vyznamu, ako ,,Co je...?*, ,,Chcela by som
sa spytat’...”, ,,Tomu nerozumiem uplne.*, ,,Co znamena...?“ sa daju na-
hradit’ jednoduchou nemeckou frazou ,,Was bedeutet...?*, ktora sa ¢asto
opakuje, ked’Ze tato vyuCovacia situacia ma charakter rutiny.

Takmer na vsetkych pozorovanych vyucovacich hodinach vyu-
cujuci a vyucujuce vyuzivaju preklad slov z nemciny do slovenciny
ako spdsob sémantizacie. Ziaci/zia¢ky &itaji nemecky text a ucitel’ky

21 Pohybliva pracovna doba.*
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sa pytaju na vybrané slovicka, ktoré prekladaju do slovenciny. V tom-
to pripade prebicha sémantizacia spolocne v pléne, slova prekladaju
uciaci sa, vyucujuca preklada iba vtedy, ked’ nikto zo skupiny nepozna
slovensky ekvivalent.

— Ug: ,,Was heiBt?,ausgefallene Kleidung?*“ — Ziaci nevedia,
ucitel’ka preklada: ,,Nezvycajné napadné, Sialené.” UC: ,,Was
heift?*,ausdrucksvolle Augen?“ (¢.7)

— Ug&.:,,Was bedeutet: Die alten Kulturen spiiren®?* — Z: , Citit,,
vnimat.” (¢. 5)

V jednom pripade ucitel’ka vysvetl'uje slovnu zasobu ,,jarné kvety*
pomocou obrazkov, ku ktorym boli priradené nemecké pomenovania.
Dodatocne este preklada slova napriek vizualizacii do slovenciny.

— U¢: ,,Palmkitzchen — o je to? Co je to ,Katze, Kétzchen 7
,,Bahniatka. Macicky. Mali ste uz v ruke bahniatka, ako jemna
srst’? (C. 11)

V niektorych pripadoch vyucujici a vyuéujice vyuzivali preklad
slov z nem¢iny do slovenciny ako formu precvi¢ovania slovnej zasoby.

— U¢: ,Ich frage dich auf einige einige Worter. Was heif3t ,tau-
fen‘?> (€. 2)

Na druhej strane boli zaznamenané aj situacie, ked’ sa prekladalo
naopak zo slovenciny do nemciny.

— U¢.:,,Was ist auf den Bildern?*? — Z: , Saty.“ — U¢.: ,,Saty,
ale... Kto mu pomdze? — 7: , Klamotten, Kleider.« — U¢:
,,Dobre.“ — U¢: ,,Was noch??” Nausnice. Kto vie? Kto mu po-
moze?“ (€. 1)

22 Co znamena...?*

,,Co znamena...?

2 Co znamend ,,Citit/vnimat’ staré kultary?*

25 Spytam sa t'a na nejaké slovicka. Co znamena krstit'?«
% _Co je na obrazkoch?*

27 Co efte?

23

x
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4.4. Pouzivanie slovenciny pri vysvetlovani alebo precvi¢ovani
gramatiky

Jednym z ciel'ov vyskumu bolo zistit’ pouzivanie slovenciny na po-
zorovanych hodindch nemciny. Sprostredkovanie gramatiky sa vyskyt-
lo iba v troch pripadoch z 13 hospitacii.

V prvom pripade vyucujica pouzivala pocas vysvetl'ovania grama-
tiky nem¢inu a ziaci/ziacky na zéklade prikladov a Struktir v texte sami
induktivne odvodzovali gramatické pravidla. Cela komunikacia me-
dzi vyuéujicou a uéiacimi sa prebiehalo vyluéne po nemecky. Uroven
uciacich sa bola priblizne A2 — B1.

V druhom pripade v zaciato¢nickej skupine pouzival ucitel’ na vy-
svetlovanie gramatiky takmer vylu¢ne slovencinu a v slovencine boli
aj formulované zadania loh na jej precvicovanie:

— U¢: ,,Mali sme v odpovediach osobné zamena. Osobné zdmena
ste sa uz uéili?* — Z: ,,Ano.“ — U¢&: ,, Teraz si ich zopakujeme.
Spolu si doplnime tabulku.“ (€. 1)

— U¢: ,,Skus tam dat’ modalne sloveso. Knihy musia byt prinese-
né.“ (€. 1)

— U¢: ,,Teraz mi sprav ti vetu v pasive perfekta.” (C. 1)

V tretom pripade ucitel’ka precvicovala radové ¢islovky pomocou
karti¢iek, na ktorych ukazovala poradové ¢isla a ziaci/ziacky hovori-
li celou vetou: ,,Ich bin der erste, der zehnte oder die dreizehnte.*?®
Cvicenie bolo koncipované formou vizualizacie, v dodato¢nych vetach
vsak ucitel’ka precvicovala tento gramaticky fenomén formou prekladu.

— U¢: ,,Povedz mi: som dvadsiata.” (¢. 11)

V ramci tejto sekvencie ucitel’ka formulovala pravidlo v slovencine
a zadala ulohu formou prekladu vety.

— U¢:,,0d dvadsat’ hore mame zwanzig-ste.*
— U¢: ,,Povedz mi: som dvadsiata.” (C. 11)

2 Som prvy, desiaty, trinasty.
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Na zéklade nizkeho poctu pozorovanych prikladov z tejto oblasti
nemozeme formulovat’ zovSeobecnujliice zamery.

4.5. RieSenie discipliny po slovensky

Slovencina ako komunikacny jazyk sa v oblasti rieSenia discipliny
vyuzivala CastejSie.

—  Ziak nema tilohu, u¢itel mu dohovéra po slovensky. (¢. 1)

— Riesenie discipliny po slovensky na zaciatku hodiny. (€. 5)

— U¢: ,Nikto nevykrikuje. Ja vas budem vyvolavat.« (¢. 11)

— Ucitel’ka ur¢uje pravidla komunikacie cez hodinu: ,,Wer etwas
sagen will, hebt die Hand, sonst ist still.“® (¢. 11)

Pouzivanie materinského jazyka pri rieSeni discipliny suvisi s udr-
ziavanim kontroly v triede u¢itel'om (Littlewood a Yu, 2011, s. 68), pre
efektivnost’ vyucovania a zabezpecenie vhodného spravania. Niektori
ucitelia/ucitel’ky, ktori komunikovali na vyucovani takmer vylu¢ne po
nemecky, v§ak pouzivali v tejto oblasti taktiez nemcinu.

4.6. Korigovanie, oprava chyb po slovensky

Na hospitaciach boli pozorované $tyri pripady opravovania chyb
v slovenéine u dvoch vyucujucich. Pouzivanie materinského jazyka
v tejto situdcii moze suvisiet’ s potrebou zmiernit’ negativny vplyv ko-
rektiry na motivaciu (pouzitie deminutiva ,, chybiciek ), resp. zdoraz-
nenie zavaznosti chyby rozhoréenim: ,,Ja ti dam...*).

— U¢: ,,Es waren da ein paar Fehler. — Bolo tam zopar chybiciek.*
€. 1)

— U¢: ,,Ten slovosled nebol v poriadku. Povedz to este raz.“ (€. 1)

— U¢: ,Jati dam ,gemarkiert !’ (¢. 5)

— U¢: ,,Na konci vety treba ¢itat’ bodky!* (€. 5)

2 Kto chce nieco povedat’, zdvihne ruku, inak je ticho.“
30 Gemarkiert” je nespravne pricastie minulé, spravne ,,markiert*.
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5.  Zaver

Ciel'om vyskumu bolo analyzovat’ pouzivanie komunika¢ného jazy-
ka/jazykov (konkrétne slovenciny a nem¢iny) vo vyucovani. Hospitacie
preukazali, ze slovencina bola na hodinadch nemciny vo vécsine pripa-
dov pritomna a ucitelia a ucitel’ky ju pouzivali ako komunikacny pro-
striedok v r6znych situaciach a réznym sposobom.

Vzhl'adom na relativne uzku vzorku pozorovanych §kol si vyskum
nekladol za ciel’ opisat’ vytyCené otazky z kvantitativneho hl'adiska, je
skor sondou zachytavajucou urcité tendencie v danej oblasti a moze
byt zakladom SirSie koncipovaného vyskumu. Napriek tomu moézeme
konstatovat’, ze iba relativne malé mnozstvo vyucujucich (3 z 11) re-
alizovalo vyucovanie jednojazycne, alebo takmer jednojazycne, teda
v cielovom jazyku nemcina. Zvoleny posob komunikacie nebol ur¢eny
danou instituciou, jednotlivi vyucujuci/vyuéujice sa rozhodovali pre
sposob komunikécie individualne. Napriek tomu, Ze vo vSeobecnosti
sa komunikovalo v skupinach zac¢iatocnikov Castejsie po slovensky, za-
znamenali sme jednojazy¢né vyucovanie aj na irovni A2 na gymnaziu
nejazykového typu. Styria vyucujuci pouzivali slovenéinu v zvysenej
miere a zaroven Casto striedali medzi komunika¢nymi jazykmi nemci-
nou a slovenc¢inou bez jasnych pravidiel.

Pri empirickom vyskume bola pozornost’ venovand vsetkym vy-
povediam v slovencine na vyucovacich hodinéch, ktoré boli nasledne
rozdelené v stilade s cielom vyskumu podla jednotlivych situacii, resp.
faz hodiny.

Z prezentovanych situacii vyucovania, v ktorych sa pouziva slo-
venéina, zachytenych v tomto vyskume je zrejmé, ze vel'mi Casté je
najmi zadavanie uloh v materinskom jazyku. Az deviati z jedenastich
vyucujucich formulovali asponl jedenkrat tlohu na hodine v slovenci-
ne. Vo vsetkych pripadoch boli zadavané ulohy rutinného charakteru,
opakujuce sa pravidelne vo vyucovani (napr. ,,zopakuj*, ,kliknite na®,
»povedz celou vetou*, ,napiste si do zosita®), teda jednoduché pokyny
so zakladnou slovnou zasobou. Pokial’ sa stotoznime s nazorom, opa-
kovane formulovanom v odbornej diskusii, Zze v materinskom jazyku
je vhodné komunikovat’ najméd komplikované obsahy, tak nie je nut-
né s tymto cielom &asto prepinat’ medzi jazykmi. Castym opakovanim
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zékladnych pokynov v cielovom jazyku sa uciacim sa zadania zauto-
matizuju a nebudii mat’ problémy s porozumenim. Komunika¢ne ne-
prirodzené je dvojjazy¢né formulovanie zadani uloh, bez prejavenej
aktualnej potreby prekladu zo strany uciacich sa.

Priblizne polovica vyucujucich pouzivala na vysvetl'ovanie slovnej
zasoby slovencinu. Alternativnymi formami sémantizécie boli vizuali-
zécia obrazkami a parafrazovanie v cielovom jazyku, pri ktorych sa ma-
terinsky jazyk nevyskytoval. Na niektorych hodinach bolo sprostredko-
vanie slovnej zasoby sporadické popri inych aktivitach. Najviac otazok
polozenych uciacimi sa smerovalo ku zistovaniu vyznamu slov, pricom
ziaci a ziacky jednoznaéne preferovali pri ich formulovani slovencinu.
Vol'ba tohto jazyka moze suvisiet s pouzivanim materinského jazyka
pri sémantizacii vyucujucimi.

Komunikécia v slovencine prebichala pri vyucovani gramatiky
v dvoch z troch pozorovanych pripadov (z celkového poc¢tu 13 hospita-
cii), v jednom pripade sa vysvetl'ovanie i precviCovanie gramatiky usku-
tocnilo vylucne v cielovom jazyku. Na zaklade nizkeho poctu pozorova-
nych prikladov z tejto oblasti nem6zeme formulovat’ zovSeobeciiujuce
zamery. Otazka sprostredkovania gramatiky by vSak bola vhodnou témou
na d’alsi vyskum i z hl'adiska rozvijania komunikacnej kompetencie.

V materinskom jazyku boli komunikované aj emocionalne citlivé
obsahy ako opravovanie chyb a rieSenie problémov s disciplinou, ¢i
formulovanim pravidiel spravania na hodine.

Otvorenou otazkou zostava, do akej miery je pouzivanie slovenciny
vysledkom cielen¢ho jazykového manazmentu zo strany ucitel'ov/uci-
telick a do akej miery volia komunika¢ny jazyk spontanne. V urcitych
pripadoch méze byt volba materinského jazyka podmienena snahou
zabezpecit' Uplnl zrozumitelnost’ svojich vypovedi, ale aj nedostatoc-
nou jazykovou kompetenciou vyucujucich. Odpovede na tieto otdzky by
mohol poskytnat’ dotaznikovy prieskum medzi vyucujucimi, pripadne aj
uciacimi sa v spojitosti s realizaciou vacsieho poctu hospitacii.
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SUCASNE PROBLEMY VYUCOVANIA
MADARCINY AKO MATERINSKEHO JAZYKA
NA SKOLACH S VYUCOVACIM JAZYKOM
MADARSKYM NA SLOVENSKU'

VERONIKA DANCOVA JAKABOVA

Filozoficka fakulta
Univerzita Komenského v Bratislave
jakabova23@uniba.sk

Current problems of teaching Hungarian as a mother
tongue in schools with Hungarian as the language
of instruction in Slovakia

Abstract: The paper will present the results of the survey, which
are focused on teaching Hungarian as the mother tongue in
schools with Hungarian as the language of instruction in Slovakia.
It focuses on problems arising from language deficiencies. The
research consists of three aspects: 1. sociolinguistic interviews
with teachers, 2. student questionnaires, 3. participatory
observation. The research aims to find out to what extent
teachers in the examined secondary school are aware that their
students’ language problems stem from a language deficiency;

! Vyskumy suvisiace s témou tohto prispevku si podporované Agenturou na podporu
vyskumu a vyvoja na zdklade zmluvy ¢. APVV-17-0254 Jazykové a komunikacné
problémy na Slovensku a ich manazment.
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what strategies they apply to prevent, reduce, or solve these
problems in students; what is the opinion of students to code-
switching as the most common strategy for solving language
deficiencies in bilingual people. The results of the research
show that the teachers at the examined secondary school
are aware that students may have communication problems
in the case of further education in Hungary due to language
deficiencies, meaning in particular vocabulary deficiencies. In
order to prevent these language problems, or more precisely
to reduce them, one of the teachers gives her students creative
and activity-motivating tasks, encouraging them to read more in
order to expand their vocabulary; the second teacher gives them
the task of collecting Slovakisms. These tasks are part of the
lessons only during the teaching of the curriculum, which deals
with the language of the Hungarians in Slovakia, thus they have
only a temporary character. At the same time, the collected data
indicate that it is rather difficult for students to give the written
Hungarian equivalents of certain loanwords, dialecticisms, and
other words. Nevertheless, students’ attitudes towards code-
switching, which is the most common strategy for solving
language problems caused by language deficiency, are rather
negative, which they justify by different language ideologies and
purist understanding of language.

Key words: teaching Hungarian as the mother tongue, minority
environment, bilingualism, language problems, language
deficiency as a language problem

0. Uvod

Jednou z mnohych uloh vyucovacich hodin materinského jazy-
ka je zmiernit’ jazykovy deficit Ziakov, v ktorého pozadi st spolo-
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¢ensko-kulturne, socialne, ideologické alebo ekonomické, Cize von-
kajsie dovody. Inymi slovami, tlohou vyucby materinského jazyka je
zmiernit’ prejavy jazykového deficitu, ku ktorym zarad’'ujeme jazyko-
vé problémy, ktoré oslabuju Sance ziakov na neskorSie uplatnenie sa
a ktoré obmedzuju ich pravo na slobodné vyznavanie svojej spolocens-
kej identity (Bartha, 2002, s. 84). Jazykové problémy vyskytujice sa
v dvojjazyénych mensinovych komunitaich Mad’arov je mozné podla
ich jazykového charakteru klasifikovat’ takto: 1. problémy prameniace
z kontextu pouzivania jazyka, 2. problémy s realizaciou prehovorov,
3. problémy prameniace z jazykového nedostatku a 4. problémy prame-
niace zo samotného jazykového systému (Lanstyak, 2018, s. 254-255).
Tato klasifikacia vznikla v sulade so zdkladnou zésadou tedrie jazyko-
vého manazmentu?, ktora sa zaujima o to, ,,jaké problémy maji uZiva-
telé jazyka v konkrétni promluveé® (Neustupny, 2002, s. 433), pretoze
ju Lanstyak vypracoval na zaklade empirickych udajov zozbieranych
od konkrétnych pouzivatel'ov jazyka. Prvu Cast’ dat ziskal dotazniko-
vym prieskumom, ktory uskuto¢nil v spolupréci s Kollathovou a ktory
prebehol medzi poslucha¢mi troch univerzit (v Bratislave, Maribore
a Szombathelyi), zatial' ¢o druhu Cast’ udajov ziskal z jazykovych
diarov’ Studentov mad’arského jazyka a literatiry Katedry mad’ar-
ského jazyka a literatiry Filozofickej fakulty Univerzity Komenského
v Bratislave (Lanstyak, 2010b, s. 46). Analyza tychto dat bola postupne

2 Tedria jazykového manazmentu (Language Management Theory, Jernudd —
Neustupny, 1987) je rozvijana od Sestdesiatych rokov minulého storocia a vznikla
ako reakcia na nedostatky tedrie jazykového planovania. Rozdiel medzi spominanymi
tedriami Nekvapil (2003, s. 113) koncipuje takto: ,,vychodiskem teorie jazykového
managementu [...] je identifikace jazykovych problémt béznymi mluveimi
v prubéhu komunikace, nikoli identifikace jazykovych problému experty pisobicimi
v dulezitych spolecenskych institucich.

Jazykové diare si dokumenty, ktoré zachytavaju udalosti a pozorovania suvisiace
s jazykom, mozu obsahovat' aj jazykové reflexie, ¢ize postrehy o jazykovych
udalostiach, ktoré neplatia len pre dany pripad (Lanstyak, 2010b, s. 46). Podla
Ludanyiovej (2020) jazykové diare su na jednej strane uzitotné vo vyucovani
madarského jazyka ako materinského jazyka, lebo jazykové problémy, ktoré su
v nich zachytené, poukazuju na to, ktorym jazykovym problémom sa ma vyucovanie
materinského jazyka venovat, Cize sluzia ako vychodiska pri vypracovani uciva;
na strane druhej poskytuju moznost, aby si ziaci prostrednictvom spracovania
jazykovych javov rozvijali svoje jazykové vedomie.

w
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publikovana vo viacerych vedeckych c¢lankoch (Kollath — Lanstyak,
2007, s. 471-493; Lanstyak, 2007, s. 199-213; 2009, s. 226-252; 2018,
s. 77-156).

V predkladanej $tadii z vymenovanych typov jazykovych problé-
mov osobitni pozornost’ venujem skupine jazykovych problémov vzni-
kajucich z jazykového nedostatku, pricom sa opieram o vyskum realizo-
vany na istej strednej Skole s vyucovacim jazykom mad’arskym (d’alej
VIM) na Slovensku.

1. Jazykovy nedostatok ako jazykovy problém

Vychadzajuc z tedérie jazykového manazmentu, ktora poskytuje
moznost’, aby sme jazykové problémy analyzovali na mikro- a na mak-
rourovni (Nekvapil, 2006, s. 99—101), jazykovy nedostatok mozeme
vymedzit’ na dvoch trovniach. Jazykovy nedostatok sposobuje prob-
Iém: a) na mikrourovni, ak hovoriaci nepozna, resp. nepozna dostatoc-
ne konkrétny jazykovy prvok, alebo formu, ktory v danej recove;j situ-
acii potrebuje; b) na makrotrovni, ak hovoriaci nie je schopny uplatnit’
adekvatny spdsob reci v danej recovej situacii, resp. posluchac nie je
schopny porozumiet’ tomu, ¢o mu komunikacny partner hovori, aj ked’
prejav hovoriaceho je z objektivneho hl'adiska zrozumitel'ny, ¢o je dos-
ledkom toho, Ze poslucha¢ nepozna, alebo dostato¢ne nepozna jazy-
kovu varietu, alebo jazyk pouzivany v takejto komunikacnej situacii
(Lanstyak, 2014, s. 65-66).

Jazykovy nedostatok je v dvojjazyénom prostredi jednym z prejavov
nedostatoénej jazykovej kompetencie hovoriaceho v jeho materinskom
jazyku. Je pren charakteristické, ze sa mdze objavit’ v ktorejkol'vek ro-
vine jazykového systému a moze sa tykat aj celych jazykovych variet
a registrov. Jeho najfrekventovanej$im typom je lexikalna medzera,
pod ktorou rozumieme absenciu slova s totoznym denota¢nym a ko-
notaénym vyznamom, akym je slovo, ktoré hovoriaci pozna v jazyku,
ktorym prave nehovori (Lanstyak, 2002a, s. 412). Hovoriaci sa jazyko-
vy nedostatok snazia eliminovat’ réznymi sposobmi, napr. derivaciou
vytvoria prilezitostné slova alebo namiesto potrebného slova pouziju
jeho hyperonymum, pripadne siahnu po opise, resp. mimojazykovych
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prostriedkoch. Ak s hovoriaci jednojazy¢ni, zmenia jazykovua varietu
alebo register, ak si dvoj- alebo viacjazy¢ni, najcastejsie siahnu po strie-
dani kodov (Lanstyak, 2002b, s. 110-112).

Empirické data poukazujlice na existenciu jazykovych problé-
mov prameniacich z jazykového nedostatku v hovorenych prejavoch
dvojjazycnych Mad’arov mame k dispozicii nielen z kruhu mad’arske;j
komunity na Slovensku (Lanstyak, 2000, s. 8-9), ale aj od Mad’arov
zijucich na Ukrajine (Beregszaszi — Csernicsko — Marku, 2010, s. 100;
Marku, 2011, s. 123-125), v Srbsku (Vukov Raffai, 2012, s. 38), ako
aj od dvojjazy¢nych madarskych ziakov z Rumunska (Todor, 2019,
s. 107-108). Udaje vo vietkych pripadoch nasvedéuji tomu, Ze hovo-
riaci sa snazia jazykovy nedostatok v ich materinskom jazyku vyriesit
bud’ prepinanim bazového jazyka*, alebo transferom z druhého (Eize zo
slovenského, ukrajinského, srbského, resp. rumunského) jazyka, teda
vyberu jeden z dvoch hlavnych zakladnych typov striedania kodov.

Podl'a Szilagyiho (2008, s. 114) ,,za vznik jazykového deficitu nie je
zodpovedny on [hovoriaci], ale spravidla nedostato¢ne ¢i zle fungujice
vzdeldvacie institucie, alebo obmedzujlice pravne normy prislusnych
statov*. Olah-Orsi (2006, s. 133) tiez vyzdvihuje, Ze jazykovy deficit
ziakov, ako aj jazykovy nedostatok je mozné s najvacSou uspesnost'ou
zmiernit', resp. eliminovat’ na zakladnej a strednej skole, a to komplex-
nym kultivovanim jazykovej kultary ziakov, pretoze v neskorSom obdo-
bi na rozvijanie jazykovych a komunikacnych schopnosti hovoriacich
sa ponuka menej prilezitosti. V suvislosti s tym Lanstyak (2018, s. 267—
268) odporuca na hodinach materinského jazyka na Skolach s VIM na
Slovensku venovat’ viac pozornosti rozsireniu spektra jazykovych va-
riet a jazykovych registrov ziakov, osobitne spisovnej variete, pricom
povazuje za dolezité, aby si Ziaci osvojili aj mad’arské naprotivky kon-
taktovych javov, ktoré sa Casto vyskytuji v mad’arskych jazykovych
varietach na Slovensku. Szabomihaly (2015, s. 22) zdoraznuje, ze na

4 Bazovy jazyk je jazyk, z ktorého je odvodena gramaticka struktura daného (dlhsieho)
reCového prejavu (Lanstyak, 2002a, s. 414).

S Povodné znenie citatu v madarskom jazyku: ,nyelvi hidny jelenségének
kialakulasaért nem 06 [a beszéld] a felelds, 6 rendszerint nem tehet semmir6l, hanem
a hianyos vagy rosszul miikddd oktatdsi intézmények, valamint az illetd allamok
korlatozo jogszabalyai* (Szilagyi, 2008, s. 114).
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druhom stupni zakladnej Skoly, resp. na strednych $kolach s VIM na
Slovensku by si mali Ziaci osvojit’ aj zakladnt pravno-administrativnu
terminoldgiu v mad’arskom jazyku.

Vychadzajuc z uvedeného je cielom prace preskimat’ vyucovanie
materinského jazyka na jednej strednej Skole s VIM na Slovensku a zis-
tit: a) do akej miery si ucitelia mad’arského jazyka na skiimanej stredne;j
Skole uvedomuju, Ze niektoré jazykové problémy ich ziakov pramenia
z jazykového nedostatku; b) aké stratégie ucitelia aplikuji na preven-
ciu, zmiernenie, pripadne vyriesenie tychto problémov u ziakov; c) aky
je postoj ziakov k striedaniu kodov, ktoré je najcastejSou stratégiou
dvojjazyénych l'udi v pripade vyrieSenia komunika¢nych problémov
vznikajucich v dosledku jazykového nedostatku.

2. Miesto a metodika vyskumu

Miesto vyskumu bola strednad Skola v centre zépadoslovenského
mesta s dominantnym obyvatel'stvom slovenskej narodnosti, ktoru cha-
rakterizovalo tzv. systematické nazeranie® na vyucbu mad’aréiny ako
materinského jazyka (Antalné Szabo, 2002, s. 148), teda hodiny ma-
d’arského jazyka sa konali pravidelne: raz do tyzdna. Pocet hodin je
v stilade s ramcovym uc¢ebnym planom!!, ktory plati od 1. septembra
2015, a pre vyucbu predmetu mad’arsky jazyk a literatira vymedzuje
tyzdenne tri vyucovacie hodiny tak, ze ziaci by si v tomto ¢asovom
ramci mali osvojit  teoretické poznatky z mad’arského jazyka, ako aj po-
znatky z mad’arskej a svetovej literatlry, resp. s nimi suvisiace zru¢nos-
ti” (Ramcovy uéebny plan pre gymnazia so Stvorro¢nym a osemro¢nym
Studiom s vyucovacim jazykom narodnostnych mensin).

¢ Antalné Szabo (2002, s. 148) rozliSuje tri typy nazerania na vyucovanie gramatiky,
a to systematické, selektivne a zanedbavajuce podla toho, v akych intervaloch sa
hodiny gramatiky uskuto¢niuju, resp. na ¢o sa sustred’uju (na kultivovanie gramaticke;j
alebo komunikacnej kompetencie ziakov).

7 Vzdelavacie zariadenia na Slovensku mo6zu tzv. disponibilnymi hodinami pocet
povinnych hodin jednotlivych predmetov navysit. Podl'a mojich informacii je v de-
jiskumojho vyskumu pocet tyzdennych hodin mad’arského jazyka a literatiry navyse-
ny v kazdom roé¢niku, len u Stvrtakov pripravujicich sa na maturitna skasku je zvy-
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Na vyskum vyucby materinského jazyka na skimanej strednej skole
som pouzila kvalitativne a kvantitativne metody. S ucitelkami mad’ar-
ského jazyka a literatiry som viedla polhodinovy, polostruktirovany
rozhovor, s ktorym respondentky bez akychkol'vek vyhrad suhlasili;
ziakom som dala vyplnit’ dotaznik, ktory som im dorucila online, teda
pre absenciu Skolského prostredia zrejme pocitovali mensi tlak vyho-
viet' (McKinney — Swann, 2001, s. 576-590); na vyskum hodin mate-
rinského jazyka som vyuzila metodu vonkajsieho pozorovania, o ktorej
Milroyova a Gordon (2012, s. 77-80) tvrdia, Ze je to vel'mi hodnot-
na sociolingvistickd metoda a jej jedinym negativom je, Ze je ¢asovo
narocna.

3. Vysledky vyskumu

3.1. Prezentacia nazorov uciteliek

S dvomi ucitel’kami mad’arského jazyka a literattry, ktoré¢ pdsobia
na mieste mojho vyskumu, som v méaji 2020 viedla polostrukturované
rozhovory. Na zaciatku rozhovoru som respondentkam kladla otazky
tykajuce sa ich vzdelania. Na zaklade toho mézem povedat, Ze obidve
ucitel’ky st absolventkami Univerzity Komenského v Bratislave, jedna
vystudovala odbor mad’arsky jazyk a literatira — slovensky jazyk a lite-
ratira (d’alej MS), zatial’ ¢o druha ziskala pedagogické vzdelanie v od-
bore mad’arsky jazyk a literatura — historia (dalej MH). Respondentka
MS ma tridsatro¢nu a respondentka MH dvadsat’patrocnt pedagogicka
prax. Ucitel’ky pocas doterajsej kariéry v kazdom Skolskom roku uci-
li predmet mad’arsky jazyk a literatara, ale v poslednom desatroci sa
len respondentka MH ztcastnila na kurze kontinualneho vzdeldvania
pre pedagogickych zamestnancov v Mad’arsku, ktoré bolo zamerané na
vyucbu tohto predmetu. Kurz sa konal v roku 2014 a rozsirila si na iom
najma svoje znalosti z fonetiky. U¢itel'ka MS svoju neti¢ast’ na kurzoch

Seny pocet hodin materinského jazyka, ked’ze ucitel’ky v ostatnych ro¢nikoch vyuzi-
vaji hodiny navyse na vyuc¢bu madarske;j literatary.
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kontinudlneho vzdelavania vysvetlila tym, ze na Slovensku sa kurzy
tykajtce sa tohto predmetu organizuji vel'mi zriedka.

Z odpovedi ziskanych v d’al$ej Casti rozhovoru vyzdvihnem tie, kto-
ré poskytuju informaciu o tom, ¢i ucitelia povazuju za dolezité veno-
vat’ sa na vyucovacich hodinach jazykovym Specifikam dvojjazycného
prostredia, a ak 4no, v akej miere; aky maju nazor na rozsirenie spektra
jazykovych variet a jazykovych registrov ziakov; ¢i sa pokusaju rozsi-
rit’ u ziakov znalost’ spisovného jazyka, a ak ano, akymi metodami.
V citovanych castiach rozhovoru oznacuje skratka VDJ pytajicu sa,
teda autorku tejto Studie.

Uryvok (1) prezentuje nazor ugitel’ky MS:

6]

VDJ: Podl'a modernych jazykovednych pristupov sa na hodi-
nach materinského jazyka treba venovat’ aj menSinovym
jazykovym varietam, ¢ize v naSom pripade aj kontaktovej
variete, ktort pouziva mad’arska komunita na Slovensku.
Aky mate na to nazor?

MS: Musime sa tomu venovat, ak aj len na jednej ¢i dvoch
hodinach. Deti maju rady tuto tému, prezivaju toto Spe-
cifikum, maji ndzor na to, ¢i mame pouzivat priame
vypozicky alebo nie, kedy ich mame pouzivat a kedy
nie. Beztak pouZivaju mnozstvo priamych vypoZiciek,
ktorych madarsky ekvivalent nepoznajui, a vzdy ich pre-
kvapi, aka je podoba daného slova v madarskom jazyku
v Madarsku, tieto slova si pripadne aj zapamdtaju.

VDJ: Aké tlohy pouzivate pri tomto ucive?

MS:  Vzdy sa zZiakom snazim dat kreativne, hravé wlohy, ktoré
ich nutia premyslat, pripadne ulohy vyzadujiice mensi
vyskum, lebo deti, ktoré sa chystaju studovat'v Madarsku,
maju casto obavy, ze tieto slova nebudu poriadne ovla-
dat. Vzdy im prizvukujem, aby viac citali, a tak rozvijali
svoju slovnii zasobu.

VDIJ: Na ¢o kladiete doraz pri spracovani uciva s nazvom
Jazykové variety z uCebnice pre druhy roénik strednych
skol?
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MS:  Nekladiem osobitny doraz na nic, vsetkému sa venujem
rovnako. Ziaci sa stretavajii s jazykovymi varietami aj
v beznom zivote, ale vsimla som si, Ze mimoriadne ob-
lubuju narecia a slang. Vzdy im davam ulohy, v ktorych
treba zbierat narecové a slangové slova. Ked' si potom
v triede Citaju, co sa im podarilo zozbierat, vzdy sa schuti
zasmeju. Pravda, medzitym sa jeden od druhého aj ucia,
lebo sa na hodine objavuju aj slova, ktoré niektori ziaci
nepoznaju a vtedy sa o nich porozpravame.

Na zéklade uryvku (1) ucitel’ka MS suhlasi s tym, ze na hodinach
materinského jazyka je potrebné zaoberat’ sa aj problematikou variet
mad’arského jazyka na Slovensku, zaroven vSak nepovazuje za potreb-
né venovat' im viac pozornosti ako inym jazykovym varietam. Dalej
moézeme konstatovat’, ze ucitelka si je vedoma toho, ze nedostatocna
znalost’ spisovnej variety mad’arského jazyka moze jej ziakom v bu-
ducnosti sposobit’ komunikacné problémy, preto s cielom predist
takymto jazykovym problémom dava svojim ziakom kreativne a akti-
vitu vyzadujuce ulohy. Tieto cvicenia st zabudované do foriem prace
na hodinach materinského jazyka typicky v case preberania uciva, teda
st doCasné a neopakuji sa. Okrem toho ucitel’ka spomina Citanie ako
d’alsiu moznost’, ktora ziakom poskytne uzitocni pomoc pri osvojeni si
spisovnych mad’arskych ekvivalentov priamych vypozi¢iek vyskytuja-
cich sa v jazykovych varietach mad’arského jazyka na Slovensku.

Nézor druhej ulitel’ky oznacCenej skratkou MH prezentuje ury-
vok (2):

@)

VDIJ: Podl'a modernych jazykovednych pristupov sa na hodi-
nach materinského jazyka venovat aj mensinovym ja-
zykovym varietam, ¢ize v nasom pripade aj kontaktove;j
variete, ktorta pouziva mad’arska komunita na Slovensku.
Aky mate na to nazor?

MH: Ano, je délezité, aby sme sa venovali aj tomu. Pravda,
nemame na vyber, je to povinné ucivo.

VDIJ: Aké tlohy pouzivate pri tomto ucive?
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MH: Vicsinou dam zZiakom zozbierat slovakizmy. Vravim im,
zZe tieto slova maju aj podobu pouzivani v Madarsku
a bolo by dobré, keby sa ich naucili, lebo v Madarsku
treba pouzivat tie. Pravda, casto chodia do Madarska,
preto uz aj na viastnej kozi zazili, ¢o tam nevedeli pove-
dat’ po madarsky. Casto im opakujem, Ze ak aj inokedy
nie, aspon na maturite by mohli tieto slova vynechat.

VDJ: Na c¢o kladiete doraz pri spracovani uciva s nazvom
Jazykové variety z ucebnice pre druhy ro¢nik strednych
skol?

MH: Na regiondlny jazyk a narecia, ale deti najviac zaujima
madarsky jazyk na Slovensku, lebo aj sami dokazu uviest
vela prikladov.

Z uryvku (2) vysvitne, ze ucitel’ka MH povazuje za dolezité, aby
sa hodiny gramatiky venovali aj re¢i Mad’arov na Slovensku, a v tej-
to suvislosti poznamendva, Ze téma je sucastou povinného uciva.
Dalej moézeme povedat’, ze respondentka v ramci uéiva Jazykové
variety z uCebnice pre druhy ro¢nik strednych §kol (Uzonyi Kiss —
Csicsay, 2012, s. 64—72) kladie déraz najmé na regionalne jazyky
anarecia. S cielom, aby si ziaci uvedomili rozdiely medzi spisovnou
varietou mad’arského jazyka a kontaktovymi varietami mad’arského
jazyka na Slovensku, im dava za tlohu zbierat’ slovakizmy, ale tato
metdda — podobne ako v pripade ucitel’ky MS — sa na vyucovacich
hodinach objavuje len zriedkavo. Ucitel’ka MH si je vedoma vyz-
namu ovladania spisovného jazyka, preto svojim ziakom odporuca,
aby sa na maturitnej skuske v kazdom pripade snazili pouzivat tuto
jazykovu varietu.

V oboch tryvkoch (1) a (2) ndjdeme odkaz na to, ze podla ucite-
liek maju ziaci obavy z pouzivania mad’arského jazyka v Mad’arsku.
V tejto stvislosti je dolezité spomenut’ Stefanikov (2002, s. 64) na-
zor, podla ktorého dvojjazy¢nému hovoriacemu sa v komunikacii
s jednojazy¢énym partnerom ¢asto ani za cenu vel’kého tusilia nepo-
dari plne deaktivovat druhy jazyk a v jeho prehovoroch sa objavuju
odklony od normy prave pouzivaného jazyka (interferencné javy),
¢o je nasledkom toho, Ze dvojjazycni hovoriaci ¢asto nemaju dos-
tatocne aktivny kontakt so spisovnou varietou daného jazyka. Plati
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to aj pre ziakov na Slovensku s materinskym jazykom madarskym,
ak sa totiz rozhodnu pre d’alSie $tidium alebo pracu v Mad’arsku,
budl potrebovat’ adekvatnu znalost’ spisovnej variety madarského
jazyka, ked’Ze, ako konstatuje aj Kontra (2006, s. 83), obyvatelia
Mad’arska aj dnes ziju v kultire spisovného jazyka. Napriek tomu
na zaklade tryvkov (1) a (2) m6zeme vyhlasit’, ze ucitel’ky mad’ar-
ského jazyka a literatury neuplatiiuju vo vyucbe spisovnej variety
mad’arského jazyka doésledné metody. Dovod vsak treba hl'adat
v u¢ebniciach mad’arCiny pouzivanych na Slovensku, ked’ze v nich
vyucba spisovnej variety mad’arského jazyka neprebieha planovane
a systematicky, rozdeliac u¢ivo do adekvatnych tematickych okru-
hov, ale len ndhodne a bez koncepcie (Szabomihaly, 2015, s. 21).
Pokial’ ide o metodiku vyucby spisovnej variety mad’arského jazyka,
odborna literatura odporica vyuzit aj metéody pouzivané pri vyucbe
cudzich jazykov, konkrétne to, Ze do ucebnic materinského jazy-
ka treba spolu so zoznamom slov a tlohami cielavedome vybrat
texty v spisovnej variete mad’arského jazyka, ktoré obsahuju slova,
vyrazy a zvraty nepouzivané alebo menej pouzivané v danej dvoj-
jazy¢nej komunite (Lanstydk, 1998, s. 191-192). Uzito¢né by bolo
aj to, keby sa ziaci na hodinach gramatiky naucili vyuzivat’ rézne
jazykové pomocky (Edry, 2007a, s. 71-74) a elektronicky dostupné
zdroje (Szabomihaly, 2007, s. 78-80), ked’ze vplyvom technického
pokroku bude casom nevyhnutné spojit’ rozvoj kompetencii tykaju-
cich sa materinského jazyka s digitdlnymi kompetenciami (Ludényi,
2019, s. 69-78).

3.2. Prezentacia nazorov Ziakov

Ziaci prvého, druhého a treticho roénika v aprili 2020 vyplnili
anonymny dotaznik. Udaje tykajice sa ro¢nika, pohlavia a bydliska
Sest’'desiatich respondentov sumarizuje tabul’ka 1, z ktorej vyplyva, ze
(1) medzi rocnikmi a ziakmi je opacna umera, ¢o je len dielo naho-
dy; (2) najviac respondentov bolo v skupine Ziacok prvého rocnika;
(3) v kazdom ro¢niku je vyssi pocet zien nez muzov; (4) pomer ziakov
byvajtcich v meste a obci je priblizne rovnaky.
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Vzhladom na spominany fakt v tivode, podl'a ktorého hovoriaci
s cielom vyriesit’ problém vznikajuci v dosledku jazykového nedostat-
ku ako kompenzacnu stratégiu vyuzivaju predovsetkym striedanie ko-
dov, v tejto Casti prace prezentujem nazor Ziakov na tento jav.

V ramci otdzok som ziakom uviedla priklady, ktoré ilustrovali
oba zakladné typy striedania kddov, ¢ize aj prepnutie bazového jazy-
ka (porov. 1. priklad), aj transfer (porov. 2. priklad) (Zdroj prikladov:
Lanstyak, 2002a, s. 414-415).

Tabul’ka 1 Rozdelenie Ziakov podl'a ro¢nika, pohlavia

a bydliska
. Rozdelenie Rozdelenie
Rozdelenie . .
., respondentov podl'a | respondentov podla
Rocnik respondentov . .
., pohlavia bydliska
podrla ro¢nikov = =
zeny muzi obec mesto
29 19 10 0 17
I (48,3 %) (31,6 %) | (16,6 %) 12(20%) (28,3 %)
) 20 14 6 10 10
' (33,3 %) (23,6 %) | (10%) | (16,6 %) | (16,6 %)
3 11 8 3 9 2
' (18,3 %) (13,2%) | (5%) (15%) | (3,33 %)
Spolu (n) 60 41 19 31 29
€]
A: Hallod, ki fogja ezt csinani?

B: Co, Martina tam pojde, én nem megyek, szabadsagon
leszek.®

2
... Szilvinek hivtam a firma-ba Pozsonyba, és biztos a majitel’ka
vagy valami podnikatel’ka f6lvette...’

8 A: Pocuj, kto toto urobi?
B: Co, Martina tam pdjde, ja nepdjdem, budem na dovolenke.

% ... som zavolala Silvii do firmy do Bratislavy, a urite majitelka alebo nejaka
podnikatel’ka zdvihla...
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Na zaklade odpovedi ziakov m6zeme konstatovat’, ze 17 (28,3 %)
respondentov striedanie kodov odsudzuje, podl'a nich sa mu treba vy-
hnut, pretoze takéto pouzivanie jazyka poukazuje: a) na lajdacky vztah
hovoriaceho k vlastnému materinskému jazyku; b) na zaostalost’ ja-
zykovej kompetencie hovoriaceho; c¢) na nevzdelanost' hovoriaceho;
d) resp. na nedostatok estetického vkusu hovoriaceho, napr. ,, mohol by
[hovoriaci] venovat' vicsiu pozornost’ spravnemu pouzivaniu jazyka “,
,,mal by viac ¢itat'”, ,, posobi nevzdelane*“, , kazdy by sa mal rozhod-
nut, ¢i hovori po madarsky alebo po slovensky, lebo miesanie dvoch
Jjazykov vyznieva velmi zle . Za vymenovanymi odpoved’ami sa skryva
viacero jazykovych ideoldgii, ako napr. jazykova homogenita, jazyko-
vy doktizmus alebo kompetencionizmus (Lanstyak, 2015)®), o ktorych
je vSeobecne zname, ze vacsinu z nich si hovoriaci osvojuju v skole
(Lanstyak, 2010a, s. 24).

Do druhej skupiny som zaradila odpovede 32 ziakov (53,3 %), kto-
ri st k striedaniu kédov benevolentnejsi. V tejto skupine som odpo-
vede rozdelila do troch podskupin. Do prvej som zaradila odpovede
respondentov, ktorych nazor bol jednozna¢ne pozitivny. Ziaci z tejto
podskupiny odovodnili svoj postoj najma tym, ze spdsoby reci prezen-
tované v otazke su typické nielen pre nich, ale aj pre ich pribuznych
a priatelov, napr. ,, Chdpem to, sama casto doplitam svoje myslienky
slovenskymi slovami.”, ,, Takto hovori vela mojich priatelov/pribuz-
nych, nerusi ma to.", ,,V rodinnom kruhu sa casto rozprdavame takto,
nemadam s tym problem. ", ,,Robi to aj vicsina mojich priatelov, neru-
S ma to."” Do druhej podskupiny som zaradila odpovede, v ktorych
respondenti najprv uviedli, Ze neodsudzuju, ak hovoriaci vo svojom
mad’arskom prehovore pouziva aj slovenské slova, resp. slovné spo-
jenia, vzapéti vSak spojkou ,,ale” svoj nazor popreli, resp. ho trochu
modifikovali: bud’ sformulovali konkrétny predsudok voc¢i hovoriace-
mu, ktory striedal kod, alebo negativnym privlastkom oznacili samotné
striedanie kddov: ,, Nie je to pre miia problém, ale ten, kto takto rozpra-
va, nemda dostatocne bohatu slovnii zasobu*“, ,,Je to bezny, prirodzeny
a nezastavitelny jav, ale to neznamend, ze je aj pekny alebo spravny“,
o [...] ale bolo by krajsie, keby clovek pouzival len madarsky jazyk.
Podl’a ziakov zaradenych do tretej podskupiny je striedanie koédov ak-
ceptovatelné len s istymi kvantitativnymi obmedzeniami: ,, Do isté-
ho mnozstva ma to nerusi.”, ,, Vadi mi to az vtedy, ak pouziva privela
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slovenskych vyrazov.“ V suvislosti s citovanymi odpoved’ami musime
poukazat’ na to, Ze v postojoch ziakov je aj tentoraz citel'né puristické
chapanie jazyka, resp. spravanie (Lanstyak, 2014, s. 106).

Do tretej skupiny som zaradila 11 ziakov (18,3 %), ktori svoj pozi-
tivny alebo negativny nazor na striedanie kédov spojili s uspesnostou
komunikdcie, situaciou prehovoru a spolo¢enskymi atributmi hovo-
riacich: ,, Ak tomu posluchaci porozumeju, tak s tym nie je nijaky vacsi
problém, ak vsak pocuvajuci takéto vyrazy nepoznaju, tak je to ne-
spravne. “, ,, Prijatelnost zavisi od toho, kde a kto to pouziva“, , Ak sa
prihovarame vdcsiemu publiku alebo spracuvame narocnejsiu téemu,
tak to nepovazujem za spravne“. Cast respondentov z tejto skupiny
konkrétne uviedla, Ze striedaniu kédov sa treba osobitne vyhybat’ po-
¢as uradného vybavovania agendy, pricom niektori ziaci rozliSovali
aj medzi pisomnou a hovorenou komunikaciou: ,,Je to v poriadku,
pravda, v uradoch a na podobnych miestach sa tomu treba vyhnut'*,
,, Treba sa tomu vyhybat na uradnych miestach/papieroch*, ,,V urad-
nom texte je to neprijatelné“, ,, Podla mia je to v poriadku, ak nejde
napr. o uradny dokument”, ,, Vobec ma to nerusi, ak sa to nepouziva
na oficidalnych miestach alebo v dokumentoch*. Tu sa vyrazne preja-
vuje nevyhoda dotaznikového prieskumu, ked’ze v suvislosti s odpo-
ved’ami ziakov vyvstava otazka, ze ak nestihlasia s tym, aby mad’arsky
hovoriaci na Slovensku pocas ustneho alebo pisomného vybavovania
agendy v mad’arskej ustnej alebo pisomnej komunikacii striedal kody,
tak ktory jazyk by mal podl'a nich pouzit’, aby tomu zabranil. M6zZeme
predpokladat’, Ze respondenti by uprednostnili pouzivanie slovenské-
ho jazyka, ked’Ze na jednej strane mensinovi Mad’ari spravidla — pre
neadekvatnu vyucbu — nepoznaji mad’arskil pravnu a administra-
tivnu terminologiu; na druhej strane sa domnievajl, ze komunika-
cia v Statnom jazyku je pre nich vyhodnejSia (Németh Takacs, 2021,
s. 98-99).

3.3. Prezentacia vysledkov vonkajsieho pozorovania

Tretim aspektom vyskumu na strednych skolach bolo vonkajsie po-
zorovanie na hodinach mad’arského jazyka od novembra 2019 do febru-
ara 2020. Zaznamy som zhotovila celkovo na dvadsiatich vyucovacich
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hodinéch, z toho na desiatich v prvom ro¢niku, na Siestich v druhom
ro¢niku a na $tyroch hodinach v trefom roéniku. Dalej v texte ich de-
tailnejsie predstavim.

V ¢ase mdjho vyskumu vyucovala mad’arsky jazyk a literatiru v pr-
vom ro¢niku ucitel’ka s kddom MS. Pozorované vyucovacie hodiny
modzeme povazovat’ za zmes vyucovacich hodin prezentujucich a apli-
kujucich nové poznatky, ked’Zze na jednotlivych hodinach sa striedal
vyklad ucitel’ky s rieSenim tloh z dané¢ho uciva (Komunikacna situacia,
Funkcie jazyka, Dvojjazycné komunity, Re¢ Madarov na Slovensku,
Jazykové planovanie). Z hladiska témy tejto prace sa sustredim na dia-
nie na hodindch venovanych dvojjazy¢nosti a osobitostiam kontakto-
vych variet mad’arského jazyka na Slovensku. Na tychto vyucovacich
hodinach vychadzal vyklad ucitel’ky z ucebnice mad’arského jazyka
a pre ziakov pripravila prezentaciu z definicii, ktoré povazovala za pod-
statné. Pozitivny efekt prezentacie ako metody vsak do istej miery spo-
chybnuje fakt, ze na zaklade mdjho pozorovania malo prepisanie pre-
mietnutého textu do zoSita prioritu pred vSetkymi ostatnymi aktivitami.
Prvaci po prebrati nového uciva spravidla robili cvi¢enia. Vychadzajtc
z témy nasho prispevku v tejto Casti prace prezentujem ulohy, ktoré
ziaci riesili v stvislosti s u¢ivom Dvojjazycné komunity a Re¢ Madarov
na Slovensku.

Pocas prvej ulohy ucitel’ka oznacena kdédom MS rozdala Ziakom
vlastny zoznam slov, do ktorého zaradila ndhodne vybrané priame vy-
pozicky zo slovenciny, kalky, sémantické vypozicky a narecové slova
(pozri zoznam slov uvedeny d’alej v texte) s tymto slovnym vysvetle-
nim: ,, Napiste to v mad'arskom jazyku, ktorym sa hovori v Madarsku!*
Ziakom o¢ividne robilo problém najst’ spisovné mad’arské ekvivalenty.
Pri rieSenti tejto ulohy by pre nich urcite bolo vel'kou pomocou, keby ve-
deli — ¢o sa v u€ebnici pre prvy ro¢nik strednych kol explicitne uvadza
(Misad — Simon — Szabomihaly, 2009, s. 30), ze mad’arské ekvivalenty
mnohych vypoziciek najdu napr. v druhom vydani Priru¢ného vykla-
dového slovnika madarského jazyka (Pusztai, 2003) vo Vykladovom
slovniku+ (Eéry, 2007b) a na stranke Vyskumnej siete mad’arského
jazyka Termini (Termini Magyar Nyelvi Kutatéhaldzat, http://termini.
nytud.hu/)Bl.

Prva tloha: zoznam néhodne vybranych priamych vypoziciek, kal-
kov, sémantickych vypoziciek a narecovych slov slovenského pdvodu.
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nafta — mozsgyenka —
bazén — placki —
ticsinki — burcsak —
szemafor — frajer —
vlecska — spekacski —
vetrovka — csinzsak —
szoté — treszka —
bager — monterka —
ofina — hajtasi —
sanon — iskolazas —
chripka — kend —
bandaszka — késziiltség —
fix — orokir6 —
balon — promocio —
alobal — brigad —
euroobal — usb-kulcs —
kulma — srot —
lanovka — szvetter —
kapota — intri —

V druhom cviceni k téme dvojjazyCnosti a re¢i Madarov na
Slovensku mali Ziaci za Glohu, slovami uéitel’ky s kodom MS, prelozit’
,,do madarciny v Madarsku“ pat’ kratSich textov. Texty charakterizo-
valo to, ze obsahovali vypozicky rozneho typu, narecové slova, sloven-
ské slova, slangové slova a citoslovee (pozri nasledujuci uryvok). Ako
som neskor zistila, uryvky pochadzali z internetu'® a ich ,,prelozenie*
do spisovnej mad’arCiny spdsobilo Ziakom nemalé problémy.

Druha uloha k téme dvojjazy¢nosti:

10 Uryvky z tychto textov sa na internete po prvy raz objavili v roku 2015 na portali
szia.sk!l, ktory podla vlastnej charakteristiky v zibavnej forme zverejiiuje spravy
z Komarna a okolia. Spominané texty maju nazov Krdsa madarského jazyka na
Slovensku, alebo takto rozpravame my! a autor k nim uviedol len tol’ko: ,, Pokuiste
sa to povedat niekomu v Pesti!“, teda Citatelia dostali rovnaku tlohu ako ziaci
v aktualnom vyskume. Dostupné na: http://szia.sk/felvideki-magyar-nyelv-szepsege-
avagy-hogyan-beszelunk-mi-itt-magyarul/ [Cit. 06-12-2021] Texty boli po druhy
raz zverejnené v roku 2018 na stranke felvidék.ma'® v ¢lanku ,, Ubohy* bohaty
madarsky jazyk, ktory sa zrodil pri prilezitosti Diia mad’arského jazyka, a autor ich
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Reggel arra ébredek, he, hogy valaki a csinzsak koriil koszacs-
kaval vagja kint a flivet, a hombacska meg a meszacska kozott,
egy szal tricskoba meg slapkiba, oszt szajaba egy zsuvacska.

Felpattanok a gaucsrél, oszt mondom neki: beteg vagy ember!
Mennyé¢l mé a doktorkéhoz, oszt irassal ma szirupot magadnak.
Meg vegyél ma fel egy vetrovkat, meg cselenkat, mer megfazol.

Veszem fel a tyeplakit meg a botaszkit, oszt reggelire benyomok
harom parkit horcsicaval, meg csinalok magamnak egy sumen-
kat. Aztan egész nap csinkazok.

Este a valendara iilok, oszt bekapcsolom a gamatkat. USB kulcs-
ra rakom a netr6l lehuzott képeket: példaul az elektron kerekek
képeit. Kozbe meriil a battri a gépemen. Nem baj, eszek ticsinkit
oszt megyek aludni!

Anyam szol: nyitva a kapotta a kocsidon, meg told man be a ko-
lobecskat az udvarra fiam. Mondom neki, te meg mit jarkalsz itt
a dlazsban plavkiba meg vetrovkaba... Hizzal man legalabb ba-
lerinat vagy cigankit! Fiam, haunap felmégy Ferihez motorkan
oszt kolobecskan lehozod tiille a zvaracskat. Oszt majd délutan
megcsinalitok azt a técskat. Jozsi monta, hogy gumicskat kel
benne cserélni.

V druhom a tretom ro¢niku, v ktorych mad’arsky jazyk a literataru
ucila ucitel’ka MH, sa pozorované vyucovacie hodiny venovali rétori-
ke, lexikologii a morfoldgii, ziaci na nich neriesili tlohy tykajice sa
Specifik variet mad’arského jazyka na Slovensku. Na hodinach mate-
rinského jazyka pdsobili druhaci a tretiaci pasivne a nemotivovane.
Ucitel’ka s kodom MH to vysvetlovala tym, Ze vyrazne zaostali s uci-
vom, preto nemaju ¢as na kreativnejsie a aktivnejSie hodiny gramatiky.
Z hodin materinského jazyka v tychto dvoch triedach by som v tejto
stati vyzdvihla jedint netradi¢nti vyucovaciu hodinu v druhom ro¢niku,

povazoval za dokaz ,,zakrpatenia® mad’arského jazyka na Slovensku. Dostupné na:
https://felvidek.ma/2018/11/szegeny-gazdag-magyar-nyelv/ [Cit. 06-12-2021]
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v ramci ktorej na margo uciva o rozpravani jeden zo ziakov svojim spo-
luziakom porozpraval o svojom pobyte v Indii. Ziak vo svojom preho-
vore pouzil slangové vyrazy (szerkentyi, benga), vypozicky (pohoto-
voszty, szemafor, obcsanszki, brindza, tyielko), slovenské slova (zavisly,
Petrzalka, krizovatka) a nareCové slova, resp. javy (elozkodik, huigom
nagy orémére, mer, ottan ketté napot toltéttiink). Treba poznamenat,
ze ziak sa za pouzitie slangovych slov ospravedInil (Elnézést, tanarnd!
Elnézést, ez nem illik ide!); v pripade slov kriZovatka a obcsanszki uvie-
dol aj ich spisovné mad’arské ekvivalenty (keresztezodés a személyi iga-
zolvany), teda problémy ihned’ riesil; pred pouzitim slova zavisly kratko
vahal, ale mad’arsky ekvivalent slova (fiigg valamitol) neuviedol; ostat-
né kontaktné javy povazoval za prirodzené, ¢o sa da zrejme vysvetlit
tym, Ze tieto slova su organickou sucastou variet mad’arského jazyka
na Slovensku, preto sa ich slovensky povod niekedy straca; prekvapivy
je vsak postoj ucitel’ky, ktora ziaka prerusila len pri slove Petrzalka
a poziadala ho o uvedenie mad’arského ekvivalentu (Pozsonyligetfalu).

4.,  Zhrnutie

V tejto Stidii som sa na zaklade empirického vyskumu, ktory som
realizovala na strednej Skole s VIM na Slovensku, venovala jazykovym
problémom vznikajicim v désledku jazykového nedostatku.

Prvym vyskumnym ciel'om prace bolo zistit’, do akej miery si v ski-
manegj strednej Skole ucitelia mad’arského jazyka uvedomuju, ze niekto-
ré jazykové problémy ich ziakov pramenia z jazykového nedostatku. Na
zéklade zozbieranych tdajov m6zeme povedat, ze obidve ucitel’ky si
boli vedomé, Ze ich ziaci m6zu mat’ komunikacné problémy sposobené
jazykovym nedostatkom, a to predovsetkym v pripade, ak sa rozhodnu
pokracovat’ v $tudiu na vysokej skole, resp. univerzite v Mad’arsku, ale-
bo sa tam zamestnat’. Uc¢itel’ky pritom komunikacné problémy ziakov
suvisiace s jazykovym nedostatkom vnimali ako problémy tykajuce sa
najma lexikalnej roviny jazyka.

Druhym cielom vyskumu bolo identifikovat’, aké stratégie ucitelia
aplikuji na prevenciu, zmiernenie, pripadne vyrieSenie jazykovych
problémov ziakov vyplyvajtcich z jazykového nedostatku. Vysledky
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vyskumu ukazovali, Ze v zdujme predist, resp. zmiernit’ jazykovy ne-
dostatok jedna z uciteliek dala svojim Ziakom kreativne a k aktivite
motivujice tlohy, pricom im odportcala, aby si ¢itanim rozsirili svoju
slovnu zasobu; zatial’ ¢o druha ucitel’ka dala Ziakom za tlohu zbierat’
slovakizmy. Tieto lohy mali len do¢asny charakter, pretoze sa vyskytli
len na vyucovacich hodinach zaoberajucich sa témou re¢i Mad’arov na
Slovensku.

Tretim cielom tohto ¢lanku bolo zistit’, aky je postoj ziakov k strie-
daniu kodov, ktoré je najCastejSou stratégiou dvojjazycnych l'udi v pri-
pade vyrieSenia komunikaénych problémov vznikajucich v dosledku
jazykového nedostatku. Podl'a zozbieranych dat ziaci maji skor nega-
tivny postoj k striedaniu kddov, €ize aj k prepnutiu bazového jazyka, aj
k transferu zo slovenského jazyka. Napriek tomu, vonkajsie pozorova-
nie vyucovacich hodin nasvedcovalo, Ze aj samotnym ziakom robi po-
merne vel’ké problémy uviest’ spisovné ekvivalenty jednotlivych typov
vypoziciek, nareCovych a inych slov.

V zavere je dblezité naznacit, Ze v sicasnosti sa v odbornej literata-
re Crta iniciativa, ktord v ramci obnovy vyucovania mad’arského jazyka
ako materinského jazyka navrhuje vychadzat' z jazykovych problémov
pouzivatelov jazyka (ziakov), ¢ize pri skonstruovani a koncipovani
uciva odporuca vyuzit teoretické a metodologické zasady teorie jazy-
kového manazmentu (Domonkosi — Ludanyi, 2020, s. 41-50).
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USPECHY AVYZVY
SLOVENSKO-MADARSKYCH DVOJicC
V PROGRAME CSEREGYEREK/ROZUMIEME.SI

ORsoLYA VEGHOVA

Neziskova iniciativa Cseregyerek/rozumieme.si
veghova@maxman-consultants.com

Povedia mi, Ze som sprosty Madar?

Projekt cseregyerek/rozumieme.si 0zivil ddvno fungujucu stredoeu-
ropsku metddu na prekonavanie jazykovych bariér cez prepojenie deti
a rodin. Nejde len o jazykovu bariéru, rovnako klicové je prekonat
strach a vzajomné predsudky. O ceste organiza¢ného timu, skisenos-
tiach a ponauceniach porozprava zakladatel’ka neziskovej iniciativy.

Citat v nazve pochadza od 11-ro¢ného chlapca, pricom islo
o jeho prva reakciu, ked mu rodi¢ia ponukli moznost’ zicastnit’ sa
na dvojtyzdiiovom pobyte v slovenskej rodine a v slovenskej skole.
Cielom projektu je podporit’ rozvoj slovenéiny u madarskych deti
a roz§irit’ obzory slovenskych deti. Dozviete sa tiez, ¢i chlapcove obavy
boli opodstatnené.

My l'udia nie sme jedinym druhom, ktory sa uci cudzie jazyky.
Na novozélandskom pobrezi sa kazdorocne stretavaju obrovské hufy
dvoch druhov delfinov: delfinov skakavych a kosatkovcov Ciernych.
Delfiny si navzajom osvojili vokalizacie a su schopné spolu komuni-
kovat’ natol’ko, aby mohli spolu lovit. Delfiny sa naucia cudzi jazyk
eSte ako mlad’ata vd’aka tomu, Ze sa skamaratia s mlad’atami druhého
druhu. Tieto kamaratstva su na cely zivot a kazdy rok, ked’ sa stretnu,
sa spoznavaju.
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7

cseregyerek rozumieme.si

Obriazok 1 Logo projektu cseregyerek/rozumieme.si

Metdda, ze ,,mlad’ata* sa spolu ucia novy jazyk, bola historicky os-
vedc¢enou stratégiou na prekonanie jazykovej bariéry aj v stredoeuro-
pskom regione. ISlo o vzajomné host'ovanie deti v rodinach a hovorilo
sa tomu, Ze sa ide na ,,nemecké slovo®, ,, mad’arské slovo* alebo ,,slo-
venské slovo®, v mad’arCine sa tento institut volal ,,cseregyerek*, teda
»dieta na vymenu®. Tento nastroj na rozvoj cudzich jazykov bol ¢asto
pouzivany najmé koncom 19. a zaciatkom 20. storocia. Kedysi boha-
té rodiny si totiz najimali cudzojazycné pestliinky, resp. posielali svoje
deti Studovat’ do zahrani¢ia. Bezné rodiny, ktoré¢ nemali takéto financ-
né moznosti, vyuzivali tuto nakladovo efektivnu metédu vzajomnej
vypomoci. Host'ujuca rodina sa spravala k ,,malému hostovi® tak, ako
by chcela, aby sa k jej vlastnym detom spravala druha rodina. Programy
fungujtce na podobnom principe vzdjomnosti, ako napr. Erasmus Plus,
st v Europe vel'mi obl'ibené aj dnes, v rdmci neho sa navstevuju stre-
doskolaci, aby rozsirovali svoje jazykové znalosti, spoznali iné kulta-
ry, rodiny a skoly. Spomienky vzajomného hostovania st dodnes Zivé
v rodinach na Slovensku, pojem ,,cseregyerek* v mnohych 'nd’och ozi-
vuje pribehy rozpravané starymi rodi¢mi a rodi¢mi.

Ozivenie overenej metody

Tato ,,'udova“ metdda postavena na vzajomnej dovere host'ujucej
a vysielajucej rodiny inspirovala nas zakladatelov k tomu, aby sme
iniciativu preniesli do 21. storocia. Neziskovy program cseregyerek/
rozumieme.si sme spustili v roku 2017 s cielom, aby deti mad’arske;j
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narodnosti prekonali prirodzené tazkosti a bariéry vyplyvajice z viacja-
zycnosti. Neslo vSak len o rozvoj jazyka, ale aj o rozvoj osobnosti a pra-
cu so vzajomnymi predsudkami mens$iny a va¢siny. D1hé desatrocia sa
v nasej spolocnosti diskutuje o vhodnosti metody vyucby slovenéiny na
Skolach s vyu€ovacim jazykom mad’arskym. Zakladatelia programu si
uvedomili, Ze pre schopnost’ osvojit si jazyk je okrem metody vyucby
dolezita aj konkrétna sktisenost’ pri interakcii so slovenskym prostre-
dim. Inymi slovami, nie je to len zodpovednost’ prislusnikov jazyko-
vych mensin, ale aj zodpovednost I'udi vacsiny. Optimalna je pozitivna
skusenost’ a prajné prostredie, ktoré nekomentuje a nesudi toho, kto
sktisa ten novy jazyk, ale oceniuje a podporuje. Od zalozenia projektu
sme mali jednu kIi¢ovl hodnotu a tou bola rovnocennost’ oboch zu-
Castnenych stran — deti. Ve'mi ndm zalezalo na tom, aby sme nevysie-
lali signal, Ze véacSina robi laskavost’ mensSine.

Bude to zaujimavé pre slovenské rodiny?

Pri zaloZeni programu vznikol zékladny koncept, podla ktor¢ho
mad’arské diet’a stravi dva tyzdne v rodine rovesnika a so ,,slovenskym
bratom** alebo so ,,slovenskou sestrou® chodi aj do $koly. Dvojice sa vyt-
varaju na zéklade veku a zaujmov, aby sme zvysili Sancu na porozume-
nie. Ked’ze sme nevedeli, ¢i takato idea ma Sancu byt v praxi uspesna,
rozhodli sme sa, Ze to otestujeme v pilotnej verzii v malom. Vytycili sme
ciel, ze pilot budeme povazovat’ za Gspesny, ak sa zapoji 10 deti — 5 na
madarskej strane a 5 na slovenskej strane. Najvacsi otaznik z nasej strany
bol, ¢i by Gcast’ na takomto programe bola zaujimava pre slovenské ro-
diny a slovenské Skoly. Nevedeli sme odhadnut’, ¢i v tom budu vidiet
hodnotu. Predpokladali sme, Ze pre mad’arské rodiny to bude zaujima-
vé, ked’ze osvojenie si slovenciny na dobrej tirovni je z nasej sklisenosti
dolezita téma rodin z mad’arskej komunity na Slovensku. Pri rozbieha-
ni projektu sme oslovili jednu z najprogresivnejsich §kol na Slovensku,
bratislavski Narniu, aby sa stali partnerom projektu. Na nase velké po-
teSenie sme dostali vel'mi pozitivnu spétnt vizbu, ze v tom vidia velky
zmysel, ze prave vychova deti, aby sa stali laskavymi l'ud’'mi, je nieco, o
je pre nich vel'mi délezité. Prihlasilo sa niekol’ko slovenskych rodin a my
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sme zistili, Ze nakoniec je tazsie najst’ na takéto dobrodruzstvo madarské
rodiny. Je to pochopitel'né, ked’ze prave od madarského dietat’a si to
vyzaduje velka davku odvahy. Pilotny program bol nakoniec Gspesny,
zapojilo sa 5 mad’arskych a 5 slovenskych deti. Boli to deti z Bratislavy,
z Topol'nikov, z Filakova a z Velkého Bielu. Povzbudeni pozitivhou
skusenost'ou z prvého roc¢nika sa v 2. rocniku 2018/19 pocet ucastnikov
zdvojnasobil a zapojilo sa 11 mad’arskych a 11 slovenskych deti. Vel'ka
radost’ sme mali z toho, Ze sme takto symbolicky prepojili aj Dunajska
Stredu so Zilinou. Na tomto mieste by som chcela vyzdvihnat’ skuisenost,
ze pedagogovia a rodiny ocenili nasu radu, aby deti v ziadnom pripade
neopravovali, do ni¢oho netlacili a citlivo sledovali, o potrebuji. Na
zaklade dvoch roc¢nikov sme tiez pochopili, Ze je dolezité zdoraznit', ze
v ramci rodin je niekedy najlepsi pristup ,,menej je viac*. Z praktickych
veci bolo ponaucenie, Ze je dobré si vopred vyjasnit’ zvyklosti a ocakava-
nia v rodine tykajuce sa spolocne traveného ¢asu, pomoci pri domacich
pracach a pouzivania elektroniky.

Ako vznikaji predsudky?

Citat uvedeny na zaciatku prispevku: ,,Povedia mi, Ze som spros-
ty Madar,” pochadza od ucastnika pilotného ro¢nika Robka. Jeho
prvotna obava, ktord sa vynorila, ked” dostal moznost’ zGc¢astnit’ sa
na projekte, pochadzala z jeho vlastnej negativnej sktisenosti. Tato
jeho predstava sa nakoniec vobec nepotvrdila a dvojtyzdiovy po-
byt v jeho konkrétnom pripade znamenal, Ze namiesto kratkych viet
a jednoslovnych odpovedi bol schopny po navrate z programu plynule
rozpravat’, povedat’ vtip alebo zadat’ hadanku. Prave jeho pribeh uka-
zuje, ze takyto spravne nacasovany podnet vie vyznamne podnietit
rozvoj slovenciny. Poc¢as prvého ro¢nika projektu sme mali vynimoc-
nu prilezitost’ rozpravat’ sa aj so Skolskym psycholégom o obavach
nas ako organizatorov, o obavach deti aj rodicov. Velkym ponauce-
nim bolo uvedomit’ si, Ze jav opisany v behavioralnej psychologii,
tzv. negativna predpojatost’, zohraval aj v Robkovom pripade svoju
rolu. Negativna predpojatost’ (negativity bias) nam spodsobuje, Ze si
viac pamitame negativne skusenosti ako pozitivne. Ddlezité je teda
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si uvedomit’, ze Robkova negativna skusenost, ked’ na ulici na neho
deti z druhej Skoly kricali nadavky, bola extrémna a nemozno ju zo-
v§eobecnit. Tento priklad je prave dobrou demonstraciou toho, ako
vznikaji predsudky. Na druhej strane vSak verime, ze prave osobna
sktisenost’ je najlepSim nastrojom proti predsudkom.

Ako sa stretnut v ¢asoch pandémie?

Pocas tretieho ro¢nika 2019/20 v marci vypukla pandémia a my or-
ganizatori sme boli nuteni upustit’ od povodného konceptu a zvazit’ on-
line format. Riesili sme dilemu, ze ak sa prostrednictvom videohovoru
stretnt dvaja uplne neznami tinedzeri, ¢o si spolu po¢nu a ako si k sebe
najdu cestu. V ramci timového brainstormingu vznikol napad postavit
uplne novy format formou sutaze a zacastnenym det'om dat’ sériu on-
line vyziev. Na vel'ké prekvapenie organizatorov, do online verzie sa
prihlasilo viac ako 50 deti.

Prvou vyzvou sa stala tloha: ,,Citim sa ako v Japonsku.*“ Na prvy
pohl'ad by sa totiz mohlo zdat’, ze slovencina a mad’ar¢ina st natol’ko
rozdielne, Ze nemaju ziadne rovnaké slova. Este aj slova, ktoré sa javia
ako univerzalne, su rozdielne — napr. napis na dverach toalety je v ma-
d’arCine zvycajne ,,Mosdo* a nie ,,WC*. Deti dostali za tlohu presku-
mat’ tato skutoCnost’ a skusit’ najst’ aspon 20 rovnakych alebo vel'mi
podobnych slov. Ukézalo sa, ze zdanie klame a mame mnozstvo rov-
nakych alebo skoro rovnakych slov. Uastnici nam bezne posielali aj
zoznam 70 slov, ktoré sit podobné (obrazok 2). Boli to slova z réznych
oblasti, napr. jedla — Zelé, mango, banan, langos, pistacia; oblecenie —
sveter, pulover, kabat; praktické predmety — pohar, tanier, Sampon, raz.

Tretou vyzvou bola hudobna vyzva, kde si slovensko-mad’arské
dvojice mali vzajomne poradit’ obl'ubenu pesnicku. Mad’arské dieta
odporucilo mad’arskt pesnicku a slovenské diet'a slovenskll pesnicku.
Nasledne sa deti mali naucit’ a predniest’ aspon refrén. Prave pri tejto
ulohe sa do praxe uviedla hodnota rovnocennosti, ze ked’ od mad’ar-
skych deti ziadame odvahu a vystipenie z komfortnej zony, ziadame to
isté aj od slovenskych deti.
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Obriazok 2 RieSenie od dvojice Ajna Marosz a Rebeka
Somogyi

Deti nasli aj mnozstvo tzv. faloSnych priatelov, teda rovnaky tvar
a iny vyznam (obrazok 3).

I ROV

NAKE SLOVO - INY VYZNAM

ROVNAKE SLOVO - INY VYZNA

Obrazok 3 Falosni priatelia
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Druhou vyzvou sa stala rozpravkova vyzva, kde sa deti mali poroz-
pravat’ o svojich obl'ibenych rozpravkach a porovnat’ mena postav.

Stvrta vyzva mala nazov Tahak na slovenéinu. Deti mali pripravit
pomoécku pre madarské deti, ktora im pomoéze v rozvoji slovenéiny.
NajsikovnejSie dvojice ziskali vylet na Balaton ako hlavni vyhru
(obrazok 4).

Obrazok 4 Vyhercovia na Balatone

Novy sttazny online format sa osvedcil a vyznamné percento slo-
vensko-mad’arskych dvojic uspes$ne zvladlo vsetky vyzvy. Organizacny
tim preto skonstatoval, Ze z niidze vznikol format, ktory je esSte lepsi
ako ten pdvodny, resp. ho dobre dopiia.

V juni 2020 sa nam dostalo obrovskej pocty a podpory, ked nad
programom prevzala zastitu prezidentka Slovenskej republiky Zuzana
Caputova. Vnimali sme to ako krasny, mozno az symbolicky akt em-
patie voci menSinam, kedZe sa to udialo v mesiaci, ked’ sa pripominalo
100. vyrocie Trianonskej mierovej zmluvy po 1. svetovej vojne.

V stvrtom ro¢niku 2020/21 sa opét’ uskutocnil online format v po-
dobe série online vyziev. Na zaklade sktisenosti z predchadzajuceho
roénika sa predizil ¢as na riefenie jednotlivych vyziev z jedného
tyzdna na dva. Zmenilo sa aj nacasovanie z juna na december 2020 az
januar 2021. Tentokrat deti najprv Celili frazovej vyzve, kde si mali
porovnat slovenské a mad’arské frazy a zistit, ktoré st rovnaké a ktoré
st uplne odlidné. Dalej dostali kulinarsku vyzvu a mali si porovnat
sviatocné zvyky a vymenit si obl'ibené recepty. V tretej vyzve mali
za ulohu napisat’ scendr k zadanej situdcii a zahrat’ dialog formou
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audio- alebo videozaznamu. Kreativita deti pri pisani dialogov bola
fantasticka, najCastejSie si vyberali tému ,,Ako presvedcit’ rodicov,
aby kupili zvieratko®. A na zaver opit’ nemohla chybat hudobna
vyzva, ktora sa v predchadzajicom ro¢niku ukazala ako najobl-
benejsia.

Ako v pocitacovej hre?

Program rozumieme.si vo svojom 5. ro¢niku prindsa novy format
rozumieme.si 3.0 (obrazok 5), ktory zachoval osvedcené prvky z pred-
chadzajucich ro¢nikov a pridal prvky gamifikacie. Inymi slovami, na
motivaciu pouziva prvky z hier. Podobne ako v pocitacovych hrach,
aj tu hra¢ zbiera body a ziskava rézne hodnosti, ocenenia alebo su-
persilu (obrazok 6). Pri tvorbe nového konceptu bolo nasim cielom,
aby slovensko-mad’arské dvojice vo veku 8 az 15 rokov mohli praco-
vat’ vlastnym §tylom a tempom. Dvojice sa mézu slobodne rozhodnut’,
akou konkrétnou online alebo offline aktivitou chct podporit’ rozvoj
slovenciny u mad’arského brata, resp. mad’arskej sestry, popripade
rozs§irit’ vedomosti slovenskych deti o kulture svojho partaka.

Nadalej kladieme najvac¢si doraz na spolupracu slovensko-mad’ar-
skych dvojic. Stcasne by sme radi vytvorili ¢o najvacsi priestor na
to, aby si z aktivit mohol kazdy vybrat’ podla svojej povahy a za-
ujmov. Tak ako online spolupraca, aj hostovanie mad’arského die-
tata v rodine a v Skole ostava stiCastou programu. Na jesen 2021
sme vyhlasili sériu online vyziev, na jar a v lete roku 2022 sa moze
uskutoc¢nit’ klasické host'ovanie, popripade navsteva medzi sloven-
skymi a mad’arskymi rodinami. Za spomenuté online a offline aktivity
je mozné nadobudnut’ najvacsi pocet bodov. Popritom sa daju d’alSie
body ziskat pozeranim filmov, navstevou divadla, ¢itanim, videoho-
vorom, pripravou prezentacie a mnohym inym, napriklad zapojenim
nového ¢lena do programu rozumieme.si. Je to len na detoch a rodi-
nach, ¢o preferuju — ¢i sa citia aj na hostovanie, alebo preferuju online
komunikaciu.
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Obrazok 6 Mapa bodov a hodnosti
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Ako dalej?

Ked sme sa pred piatimi rokmi my, zakladatelia programu, roz-
hodovali, ¢i vo vol'nom ¢ase chceme venovat' svoju energiu a cas
tejto neziskovej ¢innosti, povedali sme si, Ze to najpodstatnejsie je
mat’ pocas nasej cesty radost’. M6zeme konstatovat’, ze nam to na-
ozaj prinieslo vel'a radosti a vynimoc¢nych stretnuti, dokonca nové
priatel’stva. Pribeh kazdej rodiny, ktora sa zapoji, je trosku iny, ale
¢o je spolo¢né, je nadhlad, empatia, laskavy pristup a 'udskost. Je
to aj pre nas prekvapujuce, zZe sice to nebolo cielom, ale vedl'ajSim
efektom je, Ze sa aj nam hoja rany z trdum, ktoré sme si pocas nas-
ho Zivota pozbierali, a u¢ime sa doverovat’ cudzim 'udom a verit
v dobro. Vidime, aké je dolezité vyjadrovat’ nase potreby a vidiet,
ze mozu byt pochopené. Kazdy rok s radostou konStatujeme, ze
mnohé deti sa chcu opdtovne zapojit. V mnohych pripadoch vznikli
aj priatel'stvd medzi rodinami a det'mi. Neustale vSak vSetkych upo-
zorfiujeme, aby mali redlne ocakavania. Ak deti budu spolupracovat
len pocas jedného roc¢nika, aj to je vel'ka vec a obe strany mozu byt
hrdé na to, Ze nasli odvahu prekonat’ sa. My organizatori stojime
pred vyzvou postupne budovat’ projekt, aby sa z neho stal dlhodobo
udrzatelny systém. Pracujeme na tom, aby sme rozvijali siet’ za-
pojenych slovenskych a mad’arskych §kol, zabezpecili financovanie
a neustaly rozvoj timu aktivistov.
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JAZYKOVE PROBLEMY MADARSKE)J
KOMUNITY V BRATISLAVE!

LuciA MOLNAR SATINSKA

Jazykovedny ustav Ludovita Stura
Slovenska akadémia vied
lucia.molnar.satinska@juls.savba.sk

The problems of the Hungarian community in Bratislava

Abstract: Hungarian community in Bratislava is not
homogenous. It consists of people with various backgrounds,
those who have lived in Bratislava for several generations
and multilingual setting is natural to them as well as those
who move to Bratislava from more homogenous Hungarian
settings. Therefore also the language problems of Hungarians
in Bratislava depend on their individual experiences. This paper
focuses on three respondent groups: 1) multilingual speakers
born in the interwar period, 2) three-generational families and
3) Hungarian students who came to Bratislava from Southern
Slovakia to study at universities. Three types of problems were
selected for presentation: a) acquisition of Slovak language,
b) negative experiences with the public use of Hungarian and
3) maintaining Hungarian mother tongue. The first is a personal
language problem, the second is interpersonal and the third is
a community problem. The paper looks at how these problems

! Tato praca bola podporena projektom Agentury pre podporu vyskumu a vyvoja na
zéklade Zmluvy ¢. APVV-17-0254 (2018 — 2022).
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are dealt with in language biographies of 32 respondents, all
Hungarian mother tongue speakers living in Bratislava, with
various backgrounds. The paper also presents strategies how the
respondents cope with the problems. In case of the acquisition of
Slovak language, to increase language contact in various forms is
the key strategy. The negative experiences with the public use of
Hungarian may lead to avoiding such use and positive experience
may increase the use again. In order to maintain Hungarian as
a mother tongue the main strategy is children’s education in the
minority language.

Key words: Bratislava, multilingualism, Hungarian, language
biography, language problems

1. Madari v Bratislave

Podl'a séitania obyvatelov, domov a bytov z roku 20110 si
v Bratislave uvadza madarc¢inu ako materinsky jazyk 15 307 Tl'udi.
Z celkového poctu obyvatel'ov to predstavuje 3,7 percenta. Mad’arsku
narodnost’ si uvadza o nieco menej, 14 119 I'udi. 8 765 l'udi pouziva
mad’aréinu ako najéastejsi jazyk v domacnosti a 3 531 na verejnosti. Na
primarnom a sekundarnom stupni vzdelavania navstevuje vzdelavacie
zariadenia s vyucovacim jazykom madarskym v Bratislave okolo 500
deti a mladych. Toto st oficialne udaje, ktoré vSak zd’aleka nepostihuju
celt realitu pouzivania mad’arCiny v Bratislave. Na jednej strane sa do
tychto ¢isel nezapocitavaji l'udia dochadzajuci za pracou ani Studujici
zijuci napr. v internatoch. Na druhej strane po mad’arsky nehovoria iba
Mad’ari.

Mad’ar¢ina patri do jazykového repertoara roznych d’alSich skupin
obyvatel’stva, pricom motivacia jej osvojenia aj miera ovladania mozu
byt rdzne. Spomedzi starSich obyvatel'ov a obyvateliek mesta je mnoho
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(nevieme kolko) takych, ktori nemaji mad’arski narodnost’ ani mate-
rinsky jazyk, a predsa mad’ar¢inu ovladaju, pretoze sa ju naucili v det-
stve na ulici medzi rovesnikmi alebo od pomocnic v doméacnosti, pri-
padne inym sposobom (pre podrobnejSiu predstavu o osvojovani si
mad’ar¢iny a d’alSich jazykov v medzivojnovom obdobi porov. Tancer,
2016). V Bratislave ziju aj zmieSané rodiny a pary, v ktorych si sloven-
ska polovicka mad’ar¢inu do nejakej miery osvojila. Mad’ar¢inu pouzi-
vaju ako pracovny nastroj niektoré Specifické profesie, ako napr. archi-
varstvo alebo sprevadzanie turistickych skupin. Do Bratislavy sa tiez
za pracou v nadnarodnych spolo¢nostiach, kde je komunikacnym jazy-
kom angli¢tina, stahuju r6zni cudzinci, vratane Mad’arov a Mad’ariek
z Mad’arska.

Jazykova a etnickd identita teda nemusia byt jednotné. Etnicita
sa v etnoldgii na jednej strane sa definuje ako: ,,sthrn vlastnosti, kto-
rymi sa odliSuje urcitad etnickd skupina (etnikum) od inych skupin.
Najpodstatnej$imi zlozkami etnicity su jazyk, kultura, etnické vedo-
mie a etnické pomenovanie (etnonym).* (Botik, 1991, s. 19) Na druhej
strane stoji definicia, ktord podc¢iarkuje subjektivnost’ etnicity: ,,schop-
nost’ jednotlivca alebo skupiny prejavit' svoju etnickl prislusnost™
(Kalavsky, 1991, s. 357). Pre tuto druht koncepciu je kl'uicCovy pojem
etnické vedomie, ako ,,pocit originality etnickej skupiny, ktory sa neda
redukovat’ na nijaka ina socialnu skupinu® (Kalavsky, 1991, s. 356).
Zdoraznuje sa, Ze tento pocit originality moéze byt pravdivy, vedecky
dokazatelny, alebo vykonstruovany. Z podobnych predpokladov sa vy-
chadza aj pri skiimani identity, opat’ je zdkladnym rozdielom to, ¢i sa
na fu pozera ako na nieco dané alebo na nieco, ¢o zavisi od okolnosti
a je to premenlivé (porov. Da Fina, 2003). Spominany druhy pristup
k etnicite je Ustretovejsi voci komplikovanosti sti¢asnych identit, ktoré
byvaju Casto zalozené na réznorodych aspektoch obsahujucich prvky
viacerych kultir naraz. Preto aj pouzivanie mad’arCiny v Bratislave nie
je vyluénym znakom mad’arskej narodnostnej identity.

2 Cenny nahlad do komplexnosti mad’arskej identity na Slovensku pontka aj Ildiko
Vanco (Vanco, 2020), ktord sa vo svojom vyskume zamerala na Studentky a Studentov
ucitel'stva mad’arského jazyka a literatary.
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2. Typy jazykovych problémov

Jazykové problémy sa daju klasifikovat’ roznym sposobom (porov.
Lanstyak, 2015; 2018; 2020). KI'ai¢ovy aspekt je miera ich riesitelnosti.
Jednoduché problémy st tie, ktoré sa dajii 'ahko pomenovat’ a vyriesit'.
Komplikované st tie, ktoré su spletité alebo ,,zaludné*, a teda zo Zivo-
ta, zavazné, zle Strukturované, zle definovatel'né, premenlivé (pre ich
komplexny opis, porov. Lanstyak, 2015). Nedaju sa vyriesit. Niekedy
sa daju manazovat. Niekedy je pri nich podstatné si ich aspon uvedo-
mit’ a pomenovat’.

Jazykové problémy mozeme podla I. Lanstyaka delit’ tiez na osob-
né, interpersonalne a komunitné (spolocenské) (Lanstyak, 2018). Toto
delenie zachovavam aj v tomto texte, lebo sa ukazuje ako praktické pri
opisoch jazykovych problémov spojenych s mad’ar¢inou v Bratislave.
Medzi osobné problémy patria napriklad subjektivna nespokojnost’ so
svojim prizvukom alebo celkovo jazykovym prejavom. Tu sa venujem
tomu, ako mad’arsky hovoriaci v Bratislave reflektuju svoju slovenci-
nu, resp. jej osvojovanie. Interpersonalne problémy zahinaju jazykové,
Stylistické, pragmatické problémy s verbalnou komunikaciou, pricom
tu sa ststredim na verejné pouzivanie madarciny. Komunitné alebo
spolocenské problémy suvisia s absenciou alebo nerespektovanim ja-
zykovych prav, jazykovou asimilaciou, jazykovym deficitom, vyucbou
materinského jazyka a d’alSich jazykov. V tomto texte sa zameriavam
na aspekt odovzdavania materinského jazyka — mad’arCiny.

3. Vyskumné pozadie

Jazykové problémy mad’arskej komunity v Bratislave predstavujem
na pozadi jazykovych biografii troch skupin. Ide o staré Presporacky
(zeny narodené v medzivojnovom obdobi v Bratislave), madarské
(viacjazy€né) trojgeneracné rodiny a madarskych Studujicich na vy-
sokych Skolach v Bratislave. Jazykova biografiu chapem v sulade
s J. Nekvapilom (2000, s. 31) ako biografické rozpravanie, ktorého
ustrednou témou su jazyky, ich osvojovanie a pouzivanie. Vnimam ju
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predovsetkym ako prostriedok ziskavania poznatkov o jazykovej praxi,
identite a jazykovom manazmente. V tomto pripade aj ako nastroj ma-
povania jazykovych problémov.

Respondentské skupiny som skumala pocas roéznych projektov
v priebehu desiatich rokov, v rozmedzi rokov 2009 — 2019. Styri staré
Presporacky boli objektom vyskumu mojej diplomovej prace (Satinska,
2011). Mad’arskym (viacjazy¢nym) trojgeneracnym rodindm som sa veno-
vala v ramci dizerta¢ného vyskumu (Satinska, 2015). Pocas tohto vys-
kumu som interviewovala 23 T'udi. Pri mojom postdoktorandskom vy-
skume som sa zamerala na Studujucich prichadzajucich na vysoké skoly
do Bratislavy (Molnar Satinska, 2017b, 2020). Tento vyskum zahfnal aj
l'udi so slovenskym materinskym jazykom, tu sa zameriam na Styri res-
pondentky a jedného respondenta s mad’arskym materinskym jazykom.

Celkovo teda pre mapovanie jazykovych problémov vyuzivam
32 jazykovych biografii, z troch réznych generacii, pricom roky naro-
denia najstarSej generacie st v rozmedzi 1920 — 1938, strednej 1949
— 1964 a najmladsej 1980 — 1997. Najstarsi respondent mal v Case
vyskumu 94 rokov najmladsia respondentka 18 rokov.

Respondentky a respondentov oznacujem v zaujme zachovania ich
anonymity pseudonymami — vymyslenymi krstnymi menami. V pri-
pade, Ze ide o respondentov z rodinného vyskumu, pridavam ku krst-
nym menam aj inicialu vymysleného priezviska, aby bolo zrejmé, ze
patria k jednej rodine.

4.  Jazykové problémy madarskej komunity v Bratislave

Na mad’arsky hovoriacich v Bratislave sa mézu vztahovat’ ktoré-
kol'vek typy jazykovych problémov, ako som ich uz nacrtla. Pre po-
treby tejto Stadie som vybrala priklady osobnych, interpersonalnych
a komunitnych problémov, ktoré sa objavuju naprie¢ jazykovymi bio-
grafiami, a hoci st individualne, na rovine skusenosti sa s nimi stretava
vacsina mad’arskej komunity (pravdepodobne nielen) v Bratislave. Ide
o problém ¢i vyzvu v podobe osvojovania si slovenciny, problém s po-
uzivanim madarCiny na verejnosti a problém ¢i vyzvu odovzdéavania
materinského jazyka — mad’arCiny.
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4.1. 0sobny jazykovy problém: osvojovanie si slovenéiny

Vsetci l'udia s mad’arskym materinskym jazykom na Slovensku su
vystaveni vyzve osvojenia si sloven¢iny. Tato vyzva moéze a nemusi
predstavovat’ problém. Suvisi to s rodinnou situdciou, obdobim, v kto-
rom sa narodili, aj miestom, kde zijl.

Moje Styri respondentky predstavujuce medzivojnovll generaciu
starych Presporacok mali kazda iny pribeh osvojovania si slovenciny.?
Mimi sa po slovensky naucila na gymnaziu, kam chodila za slovenské-
ho S$tatu, najprv do nemeckej potom do madarskej triedy. Slovencina
je pre nu jazyk, ktory sa naucila najneskdér (po mad’ar¢ine, nemcine,
anglictine), ale ktory sa stal jej najpouzivanejsim na sklonku zivota (po-
uzivala ho so svojimi detmi aj vnti¢atami). Elena doma hovorila po
nemecky, ale chodila na slovensku zakladnt $kolu, tam sa naucila po
slovensky. Gitka tiez doma hovorila po nemecky a zacala aj chodit’ do
nemeckej zakladnej Skoly, ale po ¢ase prestupila na slovensku, tam sa
naucila po slovensky. Veronika sa naucila po slovensky uz od rodicov,
ktori sa po vojne snazili s detmi hovorit’ uz iba tak.

Zatial’ o Elena, Gitka a Veronika osvojovanie slovenciny neproble-
matizovali, pre Mimi sa s nim spaja trauma:

Ja som bola trestand v Skole ja som mala zlii znamku zo sloven-
¢iny, lebo, nie zato, Ze som bola Sovinistka, ale to bol pre mna
jeden cudzi jazyk a okrem toho, len, ako nasim detom rustinu
nanutili, mne tu slovencinu, takze mne bola nesympaticka. Ale
z nudzi cnost’ a nutnost a ja som potom, ja sa ti priznam, ze ja uz
som bola vydata, ked som zacala vilastne po troske po slovensky
rozpravat. Ale vo vlastnom zaujme som musela, a bola som nu-
tena a odvtedy a to je akoby som povedala, Ze to je zndsilnenie.

Generacne sa k starym PreSporackam pripéja aj najstarSia generacia
viacjazy¢nych rodin. Pre tychto I'udi je povod kl'icovy v tom, kedy
a ako si osvojili sloven¢inu. V biografickych rozpravaniach mojich

3 Z tychto respondentiek nepovazuju vsetky mad’aréinu za svoj materinsky jazyk,
ale vSetky ju v nejakej miere ovladaju, ked’ze sa povazuju za trojjazyéné (nemcina,
madar€ina, slovencina) a niekedy aj viacjazy¢né (Cestina, anglictina).
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respondentov a respondentiek v tejto generacii sa nachadzaju tri zivot-
né body, ked’ dochadza k osvojovaniu slovenciny: v detstve, mladosti
alebo v dospelosti po prichode do Bratislavy.

Vynimo¢ny pripad predstavuje Judit F. (nar. 1929), ktora deklaruje,
ze sa po slovensky nikdy nenaucila, ale z rozpravania jej rodinnych
prislusnikov vyplyva, Ze ju urcite pouzivala. Pre tato generaciu moze
byt problematicky aj pojem slovencina, napr. Janos K. (nar. 1920) opi-
suje, Ze sa v 1. 1930 naucil v tatranskom sanatoriu po ¢eskoslovensky,
a Nora P. (nar. 1927) ma dokonca vysvedcéenia, v ktorych sa uvadza
eskoslovensky jazyk ako predmet. Dalsim problémom so slovenéinou
v Skolskom prostredi pre tito generaciu bolo aj to, ze v pripade, ak sa
vSetky deti spolu rozpravali po mad’arsky a aj ucitel’ky vedeli po ma-
d’arsky, deti sa po slovensky nenaucili. Takyto pripad opisuje Andrea K.
(nar. 1933), ktora pochadza z vychodného Slovenska. Ona datuje svoje
osvojenie slovenciny do neskorsich ¢ias, ked’ v dospelosti zacala pra-
covat’ v Kosiciach. Lajos L. (nar. 1934) si slovenéinu tiez osvojil az
v dospelosti, po prichode do Bratislavy, kde nastipil na vysoku skolu.
V obdobi, ked’ studoval, sa vSak stavalo, ze vyucujuci, ktori vedeli po
madarsky, skusali mad’arskych Studujtcich v tomto jazyku. Lajos L.
sa tak naucil po slovensky v internate, kde byval so Slovakmi. Jeho
manzelku Zsuzsannu L. (nar. 1935) zastihla povinna slovenska skolska
dochadzka po 2. svetovej vojne, ked’ niekol’ko rokov nefungovali §ko-
ly s mad’arskym vyucovacim jazykom. Jej spomienka je podobna ako
Mimina, odrdza sa v nej necitlivost’ uciteliek a bezradnost’ deti, pretoze
sa ucili v jazyku, ktory bol pre ne novy a cudzi:

Ugyhogy én egy sz6t sem tudtam szlovdkul, és van is egy olyan
sztorim, hogy irtunk diktatot, aztan dallt foléttem egy tandrnd,
egy nagyon szigorii tandrnd. Es mdr nem tudom, milyen mon-
datot irtunk, és én rendes i-vel irtam, ugye, mert nalunk nincs
ipszilon. Ram kiabalt: Ty sprostd, to je tvrdé y, én meg irtam
tovabb, hogy ty sprosta, to je tvrde y, mert annyira nem tudtam
szlovakul, és nem tudtam, hogy van tvrdé y.*

4 Citacie uvaddzam v jazyku, v akom sa odohralo interview, a v pripade potreby
uvaddzam v poznamke pod Ciarou preklad: ,, Takze ja som nevedela ani slovo po
slovensky a mam aj taki prihodu, Ze sme pisali diktat, a potom nado mnou stdala
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Bezproblémové osvojenie si slovenciny, typické pre narativy o pres-
porackych rodinach, podporuje aj Klara R. (nar. 1929), ktora tvrdi, Ze
v rodine rozpravali vSetkymi troma jazykmi, mali rodinnych priatel'ov
hovoriacich po nemecky, mad’arsky aj slovensky.

V jazykovych biografiach strednej a najmladsej generacie nevystu-
puje osvojovanie si slovenciny vzdy ako problém. Naopak, viaceri de-
klarujt, ze i8lo o bezproblémovy proces, ktory prebiehal prirodzene.
Mohlo to stvisiet’ s niekol’kymi faktormi.

V prvom rade s viacjazyénym prostredim, ked responden-
ti a respondentky hovoria o tom, ako sa sloven¢inu naucili ,,na uli-
ci“ (Zoltan F., nar. 1961, Peter K., nar. 1954, Ignac L., nar. 1958,
Katalin R., nar. 1954). Katalin R. v tejto suvislosti explicitne zmieiiu-
je bezproblémovost:

A tym, ze som bola sama, tak velmi casto som sa hrala s deckami
na dvore, tak tam slovensky sme sa rozpravali. Pre mna nebol
problém, ze by som nevedela slovensky alebo zZe by som mala
nejaké tazkosti v skole.

Vo viacerych pripadoch islo o rodi¢ovsky zamer, ked’ deti chodili do
slovenskej §kolky (Réka F., nar. 1963, Marek P., nar. 1981, Péter, nar.
1996), alebo na slovenské kruzky, aby sa naucili jazyk (Livia F., nar.
1988). Julia P. (nar. 1949) tento zdmer opisuje otvorene: ,, Dala som
ho do slovenskej skolky, lebo som chcela, aby sa kazdopadne naucil po
slovensky. *

U Marie K. (nar. 1963) sa tieto veci stretli v§etky naraz. Chodila do
slovenskych jasli, na slovenské kruzky a na dvoroch sa hravala so slo-
venskymi detmi. K osvojovaniu slovenéiny hovori: ,, Ten jazyk isiel
paralelne. Kamaratstva sme mali miesané.” Podobne to bolo u jej
synov Davida K. (nar. 1992) a Andrasa K. (nar. 1995), ktori za kl'a¢
k osvojeniu si slovenéiny povazuju kontakty so slovenskymi detmi
a kruzky.

Jjedna pani ucitel'ka, velmi prisna pani ucitel’ka. A uz neviem, aku vetu sme pisali, a ja
som pisala s mékkym i, v§ak, lebo u nas nie je ypsilon. Zakricala na mina: Ty sprostd,
to je tvrdé y, a ja som dalej pisala, Ze ty sprosta, to je tvrdé y, lebo som tak velmi
nevedela po slovensky a nevedela som, zZe existuje tvrdé y.*
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V niektorych pripadoch bolo osvojovanie si slovenciny dané samot-
nym charakterom rodiny, ked’ materinskym jazykom jedného z rodi¢ov
bola slovencina (Marek P., nar. 1981, Martina R., nar. 1980, Diana R.,
nar. 1995).

Anna L. (nar. 1964) osvojovanie slovenciny vobec nepovazuje za
problém, akoby si ho ani nevSimla:

Nie, akoze ja som sa nejak zvlast neucila slovencinu. To nejak
automaticky. (...) I5lo to automaticky. Slovencina mne vzdy isla,
mozno som na to mala cit, chodila som aj na vselijaké pamditni-
ky, basnicky a sutaze v slovencine. Ja som s tym nikdy nemala
problém.

Podobne je na tom aj jej dcéra llona L. (nar. 1987), ktora akoby ani
nevedela, ako sa po slovensky naucila, pravdepodobne ide ale o po-
dobné mechanizmy, ktoré som uz spominala, kontakt so slovenskymi
rovesnikmi:

To je dobra otazka. (smiech) Toto je nieco, ¢o moji rodicia
dodnes nevedia. Chodila som do tej madarskej skolky, ale osta-
vala som tam dlhsie, lebo rodicia museli pracovat, tam som sa
dostala do kontaktu aj so slovenskymi detickami, takze tam sa
na mna asi nieco nalepilo. Taktiez som vyrastala na bydlisku,
chodila som sa hravat' s detmi na ihrisko. (...) Toto mi hovori aj
babka, ze kde sa to dievcéa naucilo po slovensky, ze zrazu prisio
a slovensky recitovalo. Mozno aj v skolke sme sa ucili nejaké
basnicky.

Osvojovanie si slovenciny je tematizované ako problém v tych jazy-
kovych biografidch, v ktorych respondenti a respondentky pochadzaju
z homogénneho mad’arského prostredia. Ide o ¢lenov a ¢lenky rodin,
ktori sa nenarodili v Bratislave, rovnako ako o mladych l'udi, ktori prisli
za Studiom na vysokej Skole do Bratislavy. U Studujucich sa viackrat
vyskytuje rozpor medzi tym, kedy si sloven¢inu zacali osvojovat’ (naj-
neskor na zakladnej Skole), a tym, kedy ju zacali pouzivat’ (prakticky az
na vysokej skole). Suvisi s tym nielen prekonavanie jazykovych bariér,
ale aj strachu. Jazykové sebavedomie nemusi korelovat’ s jazykovymi
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kompetenciami.’ Skusenost’ s viacjazy¢nost'ou v detstve vsak podla vy-
jadreni v jazykovych biografiach mojich respondentov a respondentiek
suvisi s identitou a s narodnostnym identifikovanim sa (porov. Satinska,
2014).

4.2. Interpersonalne jazykové problémy: (negativne) skuisenosti
s pouzivanim jazyka na verejnosti

Casové rozpitie skimanych jazykovych biografii pokryva praktic-
ky jedno storocie, od r. 1920 do r. 2020. Za toto obdobie sa na uze-
mi dne$nej Bratislavy vystriedalo niekol'ko politickych rezimov, kto-
ré ovplyvnili postoje k pouzivaniu madarCiny na verejnosti. Okrem
spoloc¢ensko-politickej situacie ovplyviiuju verejné pouzivanie jazyka
sktisenosti.®

V biografickych rozpravaniach mojich respondentiek a responden-
tov sa vyskytuji rézne zazitky spojené s pouzivanim mad’ar¢iny na
verejnosti. Nachadzaju sa na osi od verbalneho aj fyzického nasilia cez
prejavy diskriminacie az po veselé prihody.

Skusenost’ nasilia viedla k tomu, aby hovoriaci prehodnotili pouzi-
vanie mad’ar€iny na verejnosti. Tykalo sa to povojnovej situacie, doku-
mentuji to Mimi a Klara R. Mimi prestala pouzivat mad’ar¢inu s det’-
mi, zo strachu pred nasilim:

Prvé roky po vojne [dcéra] dvojrocna, trojrocna a ja som isla
v elektricke a ona mi hovori: Anyu! A po madarsky mi hovori
a ja som jej musela: Ticho bud, lebo vedla ked’ sedela nejaka
Slovenka, tak ta skocila a inzultovala ma.

Kléra R. bola fyzicky napadnuta:

5 Viac o stratégiach spojenych so zvySovanim jazykovych kompetencii a prekonavanim
strachu pouzivat’ sloven¢inu u madarskych Studujucich v Bratislave piSem v studii
v Jazykovednom ¢asopise (Molnar Satinska, 2020).

¢ Podrobnejsie o stratégidch pouzivania mad’ar¢iny trojgeneraénych rodin na verejnosti
pisem v Slovenskom narodopise (Satinska, 2016).
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Azok nagyon nehaz idok voltak szamunkra, mert mi az utcan se
beszélhettiink magyarul, egy megesett példa, egy konkrét példa
velem, mentem, ez Pray utca volt, ez most hogy hivjik, Ulica
29. augusta. Es most ott van a Socidlna poistoviia, szemben
a Medickaval, Medikuskerttel, és ott volt a fGiskolai interndtus,
és ott jottek ki a diakok, és én anyukammal mentem, és magya-
rul beszéltem elég hangosan, hat tizennégy-tizenot éves lanyka
hangosan beszél a mamdaval. Es kifutott egy fitl, és pofon végot,
és egy fogam kirepiilt, verzett, csupa ver volt a szam, olyan
pofont kaptam téle. Es hat miért, csak azért, mert magyarul
beszéltem.”

Pre nich bolo nasilie impulzom, aby zmenili svoje jazykové sprava-
nie. Mimi mad’ar¢inu na verejnosti prestala pouzivat’ aj v pritomnosti
svojich deti. Klara R. mad’ar¢inu nad’alej pouzivala, ale len posepky.
Neskor sa obe k neobmedzenému pouzivaniu mad’ar¢iny na verejnosti
vratili. V pripade Mimi sa vS§ak mad’ar¢ina z komunikacie s detmi vy-
tratila natrvalo.

Iny typ nasilia zazival Zoltan F. (nar. 1961), ktorého pre jeho ma-
d’arsky pdvod bili rovesnici na dvore. Vyriesila to, rovnako nésilim,
jeho mama Judit F. (nar. 1929). Zoltan F. to opisuje takto: ,, Ona potom
zbehla dole a zbila celii ulicu a potom bolo ticho. Bolo to preto, ze sme
hovorili po madarsky. Ale potom si na nas zvykli aj na moju bojovnii
maminku a tym padom nastalo také primerie. “ Diskriminacia ako ne-
rovnaké zaobchadzanie je pritomna v rozpravani Marie K. (nar. 1963),
ktora na detskom ihrisku na Safirikovom ndmesti so spoluziakmi zaZi-
la, ze zvesili hojdacky, ,,lebo idu Madari“. Veselé prihody sa stali len
anekdotami a nemali realny vplyv na pouzivanie mad’arciny.

madarsky, jeden konkrétny priklad, priklad, ¢o sa mi stal, isla som po ulici, to bola
Prayova ulica, to sa teraz ako vola, Ulica 29. augusta. A tam je teraz Socidlna
poistoviia, oproti Medickej a tam bol vysokoskolsky internat a tam vychadzali
Studenti a ja som iSla s mojou mamou a rozpravala som dost nahlas po madarsky,
ved' Strndast-pdtnast rocné dievéa hovori s mamou dost nahlas. A vybehol taky
chlapec a dal mi facku a vyletel mi zub, krvacalo to, mala som celé krvavé usta, taku
facku mi dal. A preco, len preto, ze som rozpravala po madarsky.
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S interpersondlnym problémom pouzivania jazyka na verejnosti
stvisi aj opacna sktisenost’ formulovana opakovane madarskymi Stu-
dujucimi v Bratislave. O¢akavali problémy pre svoju slovencinu a pre
mad’arsky povod a stretli sa s pozitivnym prijatim vyucujtcich a roves-
nickej skupiny. Anikd (nar. 1997) to dokonca oznacila za ,, pozitivne
sklamanie . V tychto pripadoch stcasné vysokoskolské prostredie po-
maha zmieriiovat’ predsudky mad’arsky hovoriacich studujucich voci
slovenskej majorite.

4.3. Komunitny problém: zachovavanie materinského jazyka -
madarciny

Otazka odovzdéavania madar¢iny d’al$im generacidm je pre men-
sinovu komunitu klaova. Zavisi od nej existencia. Niekedy absen-
cia problematickosti vedie k asimilacii a niekedy nie je prekazkou
odovzdania jazyka. Rozhodnutie, ¢i odovzdat nejaky jazyk d’alSim
generaciam, suvisi aj s jazykovymi ideologiami v danej rodine.?
Vzhl'adom na to, Ze v mojich vyskumoch som sa venovala jedincom,
ktori mali jasnti mad’arsku identitu, vo vac¢sine pripadov pre nich bolo
odovzdanie mad’aréiny d’al§im generaciam samozrejmost'ou. Réka F.
(nar. 1963) obhajuje svoje rozhodnutie potrebou vzdelavania v mate-
rinskom jazyku:

Nemeditovali sme nad tym, nerozmyslali sme nad inou moznos-
fou, ako dat’ich do madarskej Skoly. Ja si myslim, Ze Komensky
mal pravdu, ze zdakladné vedomosti sa maju ziskavat' v materin-
skom jazyku.

Julia P. (nar. 1949) sa rozhodovala na zaklade rodinnej tradicie:
,,lebo u nas v rodine vsetci hovoria po madarsky a chodili do madar-
skej Skoly.” Pre Zsuzsannu L. (nar. 1935) je mad’arské vzdelanie jej
deti samozrejmost’ a prirodzenost’: ,, Ennekem meg kollott tartani, mert

8 Podrobnejsie som sa jazykovym ideologiam suvisiacich s odovzdavanim jazyka
v skimanych trojgenera¢nych rodinach venovala v zborniku zameranom na jazykové
ideologie (Molnar Satinska, 2017a).
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hat én nem is tudtam azt elképzelni, hogy az én gyerekeimmel masképp
beszéljek. Ez nem megy. Van akinek megy, nekiink nem megy.

Zaujimavy je aj deklarovany umysel odovzdat madarcinu d’alej
svojim detom u tych, ktori si vlastné rodiny este nezalozili, u predstavi-
telov a predstavitel'’ky najmladsej generacie. Eszter (nar. 1997) zrkadli
vychovu, aktl dostala ona sama:

Ano, lebo chcem, aby sa naucili po madarsky, lebo ak budii cho-
dit do slovenskej skoly, tak uz sa nenaucia na takej urovni, ale
ak budi chodit do madarskej skoly, mozu sa naucit aj dobre
po slovensky. Aj to, ze my sa na madarskych skolach ucime aj
slovensku literaturu, v slovenskej skole sa madarsku literaturu
nenaucia.

Aniko planuje podobny model, aky som uz opisala pri strednej ge-
neracii, slovenska skolka a potom mad’arska skola:

Tym, ze sme Madari, povazujem za dolezité, aby sme sa na za-
kladnej ucili aj madarsky dejepis, madarsku literaturu. Preto
si myslim, ze lepsia je slovenska skélka, kde dostane jazykové
zaklady, a na ktorych potom na zdakladnej Skole moze stavat.

Pre viacerych z nich vstupuji do rozhodovania uz aj iné jazyky ale-
bo miesto, kde budu zit", ¢o nemusi byt’ Slovensko. Péter (nar. 1996):

Zalezi, kde budem Zit, to este neviem, co ked’ budem zit' v Afrike,
ale chcem, aby vedelo po madarsky, nech budem zit' kdekolvek,
lebo madarcina je vynimocny jazyk, jeho gramatika, literatira,
urcite povazujem za dolezité, aby vedeli po madarsky.

Déavid K. (nar. 1992) ma vel'mi pragmaticky postoj, pricom uitho
je kl'ucové odovzdanie dvojjazycnosti, bez ohl'adu na konkrétny ja-
zyk: ,,Keby som mal nejaku madarsku zZenu, tak asi budem hovorit
po nemecky s detmi. A ked’ budem mat nejaku manzelku, ktora hovori

%, Ja som to musela zachovat, lebo ja som si to ani nevedela predstavit, Ze by som sa
s detmi zhovdrala inak. To nejde. Niekomu to ide, nam to nejde.
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nejakym inym jazykom, tak asi po madarsky. “ Neskor po zamysleni nad
tym, ¢o keby mal partnerku s inym ako nemeckym alebo mad’arskym
jazykom, odpoveda:

Tak asi aj vtedy po madarsky. Lebo ked sa na tom zamyslim, Ze
madarcinu sa naucit ako cudzi jazyk je dost tazke, takze by mali
uz vwhodu. Kede by uz vedeli po madarsky. (...) No ale to len
z praktického dovodu, lebo ¢im viac jazykmi hovoria, tym je to
lepsie pre nich.

Diana R. (nar. 1995) ma presne opacny postoj:

Rozmyslala som, napriek tomu, ze madarcina nie je svetovy ja-
zyk, ktorym by sa dalo dorozumiet, aj ked su také pripady, zZe
prave madarcina zvitazi niekde vo svete, to uz pozname takéto
srandy, ale, rozmyslam nad tym, ze keby bola nutnost volby, sa-
mozrejme, nemozno obsiahnut vSetky jazyky, tomu dietatu, tak
mozno by som zvolila toto. Nemcinu teda. (...) Skor z toho prak-
tického hladiska.

5.  Zaver. Stratégie riesenia jazykovych problémov madarskej
komunity v Bratislave

Jazykové problémy mad’arskej komunity v Bratislave st také roz-
manité ako komunita sama. Ako vyplyva aj z jazykovych biografii mo-
jich respondentov a respondentiek, mad’arské identita v Bratislave ma
niekol'’ko podob (porov. tiez Satinskd, 2014). Pohybuje sa na osi, kto-
rej krajné body predstavuju priklon k slovenskej vicSine (asimilacia)
a ,,Cisté* mad’arstvo. Medzi tymito bodmi sa nachadzaju rézne body,
rozne podoby identit, vratane kozmopolitizmu, ktory sa povznasa nad
idey narodnosti alebo funkény bilingvizmus, ktory vyuziva poznanie
dvoch jazykov na plynuly pohyb medzi kultarami. V rdmci jazykovych
biografii mojich respondentov a respondentiek sa prirodzene objavuju
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priklady rieseni, alebo presnejsie stratégii, ako sa da k danym problé-
mom pristupovat’.

Na rovine osobnych problémov som predstavila problém ¢i vyzvu
osvojovania si sloven¢iny. Ako u¢inné sa pri tejto vyzve ukazuju byt
socialne prostredie, vyber aktivit a vzdelavania pre deti, rovesnicke sku-
piny a pracovné prostredie. ZvysSeny jazykovy kontakt vedie k zvySe-
nym jazykovym kompetenciam a vysSiemu sebavedomiu hovoriacich.

V pripade interpersonalneho problému s negativnymi sktiisenostami
s pouzivanim jazyka na verejnosti nemaji hovoriaci stratégie vo vlast-
nych rukach. Pre obnovenie dovery je niekedy nutna zmena spolo¢en-
ského nastavenia a pozitivne skusenosti.

V ramci rieSenia komunitného problému zachovavania mad’arského
jazyka sa ako efektivne ukazuju: rodinné kontakty, spolocenské zarade-
nie, vzdelavanie a rovesnicke skupiny. Tieto stratégie su podobné ako
pri osvojovani si slovenciny, preto ozajstnou vyzvou je vybalansovat
ich tak, aby dvojjazycnost’ nesla na ukor straty identity ani moznosti
uplatnit’ sa v krajine.

Nie vSetky jazykové problémy sa daju vyriesit. Niekedy je dolezi-
tejSie o nich vediet’ a hovorit’ o nich. KI'i¢om k rieSeniu tychto prob-
Iémov je individualny pristup. Nejednotnost’ rieSeni znamena pluralitu
moznosti. Vyzvy vyskumu jazykovych problémov su poznanie a uspo-
kojovanie jazykovych potrieb.
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The use of Hungarian as a minority language in municipal
offices in Southern Slovakia

Abstract: The present paper investigates the bilingualism
of municipal offices of Hungarian dominant settlements in
Southern Slovakia, focusing on communication in these offices
in relation to the relevant legal regulations, specifically on the
language of signage outside and inside the offices, the language
choice of oral and written communication in administration, and

! Prispevok je vystupom vyskumného projektu Jazykové a komunikacné problémy na
Slovensku a ich mana*ment podporovaného Agentarou na podporu vyskumu a vyvoja
na zaklade zmluvy ¢. APVV-17-0254 (2018-). Niektoré vyskumy stvisiace s témou
prispevku sa realizovali v ramci vyskumného projektu Forum institatu pre vyskum
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the language of official means of communication. Throughout
the paper, the author points out issues that make the practical
application of legal regulations difficult, and comments on the
basic conditions of the asserting minority language rights.

Key words: Slovak language laws, bilingualism in offices,
Hungarian as a minority language, language use

0. Uvod

Pouzivanie jazykov narodnostnych mensin v tradnom styku na
Slovensku priamo alebo nepriamo reguluje viacero pravnych noriem.
Jadro priamej regulacie tvori Gstava a dva jazykové zakony.

Clanok 6 Ustavy Slovenskej republiky Z. z. &. 460/1992 z 1. sep-
tembra 1992 stanovuje slovenskému jazyku postavenie Statneho jazyka.
Zaroven predpoklada prijatie samostatného zakona o pouzivani jazykov
narodnostnych mensin, ¢im nepriamo, ale predsa jasne poukazuje na oca-
kavané zdkonné obmedzenie pouzivania jazykov narodnostnych mensin
(Ustava Slovenskej republiky Z. z. &. 460/1992 z 1. septembra 1992)1,

Detailntl reguléciu pouZzivania jazykov narodnostnych mensin naj-
deme v dvoch jazykovych zakonoch. V ¢lanku 1 odseku 2 zakona
¢. 270/1995 Z. z. Narodnej rady Slovenskej republiky z 15. novembra
1995 o statnom jazyku Slovenskej republiky sa ako zakladné ustano-
venie uvadza, ze slovensky jazyk ma prednost’ pred ostatnymi jazykmi
pouzivanymi na izemi Slovenskej republiky (Zakon ¢. 270/1995. Z. z.,
Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky z 15. novembra 1995 o §tat-
nom jazyku Slovenskej republiky)®?. Ked’ze uzemna, osobna a vecna
posobnost’ zakona o Statnom jazyku sa vztahuje na celé izemie $tatu,
na kazdého obc¢ana, resp. na pravne pomery v SirSom zmysle, ustanove-
nie plati nielen pre oblast’ tiradného styku, ale pre vSetky oblasti verej-
ného styku (porov. Fiala-Butora, 2012, s. 145).
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Uzemna posobnost’ zakona ¢. 184/1999 Z. z. Narodnej rady Sloven-
skej republiky z 10. jula 1999 o pouzivani jazykov narodnostnych men-
§in sa vzt'ahuje len na obce, v ktorych obc¢ania patriaci k narodnostne;j
mensine tvoria najmenej 20 % obyvatel'stva (zakon ¢. 184/1999 Z. z.,
Zéakon Narodnej rady Slovenskej republiky z 10. jula 1999 o pouzi-
vani jazykov narodnostnych mensin)®. Ked'ze organy S$tatnej spravy
a regionalnej samospravy vacsinou sidlia v krajskych mestach alebo
v okresnych mestach a zastipenie mensin ani v jednom krajskom mes-
te nedosahuje zakonne stanovent hranicu (aj v okresnych mestach len
v maloktorych), pouzivanie jazykov narodnostnych mensin je tak prak-
ticky obmedzené len na urady miestnej samospravy. Ustanovenia zako-
na o pouzivani jazykov narodnostnych mensin moze, navyse, prepisat
zékon o Statnom jazyku, ked’ze tie sa mozu aplikovat’ len v pripade, ak
zakon o Statnom jazyku nestanovuje inak (porov. Fiala-Butora, 2012,
s. 148-149).

Moznosti pouzivania materinského jazyka obsiahnuté v platnych
jazykovych zékonoch mozu vyuzit’ najma Mad’ari, ktori na Slovensku
tvoria najpocetnejSiu narodnostnii mensinu (Sc¢itanie obyvatel'ov, do-
mov a bytov, 2011)*. Doterajsie empirické vyskumy zamerané na
pouzivanie mad’arCiny ako mensinového jazyka v miestnych samo-
spravach, a to v obciach s dominantnym mad’arskym obyvatel'stvom,
resp. spravy o postaveni a pravach prislusnikov narodnostnych mensin
pripravenych Uradom splnomocnenca vlady pre narodnostné mensiny
vSak sved¢ia o tom, zZe ani orgdny verejnej spravy, ani obcania patriaci
k mad’arskej nadrodnostnej mensine zdkonom pontkané moznosti nevy-
uzivaju v o¢akavanej miere (porov. Sprava o stave pouZzivania jazykov
narodnostnych mensin na uzemi Slovenskej republiky za obdobie ro-
kov 2017 — 2018F; Sprava o stave pouzivania jazykov narodnostnych
mensin na izemi Slovenskej republiky za obdobie rokov 2019 — 20201,
Misad, 1998, 2009, 2012, 2014, 2016, 2017, 2018, 2020; Menyhart,
2002; Szabomihaly, 2002a, 2002b, 2002c¢; Csiffari, 2010, 2012; Mrva
— Szilvassy, 2011; Hajos, 2012; Istok, 2012, 2014; Laihonen, 2012;
Mészaros, 2012; Gazdikova, 2014; Kiss, 2015; Misad — Takacs, 2017;
Németh Takacs, 2021).

Tato Stadia skima prakticktl realizdciu dvojjazycnosti v tra-
doch miestnych samosprav na juznom Slovensku, pricom vychadza
na jednej strane z vlastného vyskumu, na druhej strane z vyskumov
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k bakalarskym a k diplomovym pracam, ako aj k dizertacnej praci, kto-
ré som ako Skolitel’ka viedla na Katedre mad’arského jazyka a literatary
Univerzity Komenského v Bratislave. Empiricky vyskum sa realizo-
val v tychto mestach a obciach: Dunajska Streda, Jahodna, Kostolné
Kragany, Kralovi¢ove Kratany, Samorin, Velky Meder, Vydrany, Zlaté
Klasy (okres Dunajska Streda); Jelka (okres Galanta); Komarno (okres
Komarno); Gemerska Panica (okres Roznava); Gemer, Tornal’a (okres
Revuca).

1. Uplatnenie jazykovych prav narodnostnej mensiny
v skiimanych uradoch miestnej samospravy

Vyskum bol vo vSetkych samospravach zamerany na ustanovenia
zakona o pouzivani jazykov narodnostnych mensin v Gradnom styku,
t. j. na jazyk exteriérovych a interiérovych napisov v jednotlivych ura-
doch miestnej samospravy, na jazyk ustneho tradného styku, na jazyk
pisomného uradného styku, ako aj na jazyk masovokomunikac¢nych
prostriedkov, ktoré¢ urady vydavaji alebo prevadzkuju.

1.1.  Jazyk napisov

Clanok 2 bod 5 zakona o pouzivani jazykov narodnostnych mensin
stanovuje, ze ak v aktualnom scitani 'udu dosiahol v obci pomer mensi-
nového obyvatel'stva minimalne 20 percent, oznacenie organu verejnej
spravy umiestnené na budovach sa uvadza aj v jazyku mensiny. Clanok
4 bod 2 zasa urcuje, Ze v takejto obci sa dolezité informdacie, najma
vystrazné, upozornujlce a zdravotnicke uvadzaji na miestach pristup-
nych pre verejnost’ okrem Statneho jazyka aj v jazyku mensiny.

Pocas vyskumu sme najprv skimali exteriérové a interiérové napisy
miestnych samosprav. Za exteriérovy napis sme povazovali napisy na
vonkajsich stenach budov samosprav, ktoré¢ spravidla oznacuju nazov
samospravneho organu alebo institucii patriacich pod jeho pdsobnost’,
resp. strankové hodiny. Medzi interiérové napisy sme zaradili oznamo-
vacie a informacné tabule vo vnutornych priestoroch samosprav, napisy
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na nastenkach, ako aj menovky nachadzajice sa na dverach kancelarii
alebo vedl’a nich. Pocas vyskumu sme sledovali aj to, ¢i existuje neja-
ky obsahovy alebo formalny rozdiel medzi slovenskymi a mad’arskymi
textami dvojjazy¢nych napisov.

1.1.1. Jazyk exteriérovych népisov

Dvojjazyéné napisy v uradoch miestnej samospravy st dolezi-
té z hladiska symbolickych a komunikacnych funkcii: symbolickych
preto, lebo signalizuju, aké jazyky maju v prisluSnom organe verejnej
spravy postavenie uznanych mensinovych jazykov; komunikacné pre-
to, lebo ulahcuju (pripadne usmeriiuju) vyber kodu, resp. davaju jed-
noznacne najavo, ze dany urad zabezpecuje podmienky na pouZzivanie
jazyka narodnostnej — v naSom pripade mad’arskej — mensiny (porov.
Horvath, 2012, s. 188; Szabomihaly, 2020, s. 305).

Na prieceli sidiel skimanych tiradov miestnych samosprav sa na-
zov uradu vzdy nachadza dvojjazycne, pricom mad’arsky ndzov je
vedla slovenského nazvu alebo pod nim. Je vSak oc¢ividné, Ze nazov
obce vo vSeobecnosti nie je sucast'ou ani slovenského, ani mad’arské-
ho napisu; alebo sa objavuje len v slovenskom texte, napr.: MESTSKY
URAD — VAROSI HIVATAL, OBECNY URAD — KOZSEGI HIVATAL,
RADNICA — VAROSHAZA; MESTSKY URAD SAMORIN — VAROSI
HIVATAL, OBECNY URAD KOSTOLNE KRACANY — KOZSEGI
HIVALAL, OBECNY URAD KRALOVICOVE KRACANY — KOZSEGI
HIVATAL? (porov. Csiffari, 2010, s. 24-28, 2012, s. 45-46; Hajos,
2012,s.31-33;Istok,2012,s.23-24,2014,s.36-40, 52-52; Laihonen,
2012, s. 37; Gazdikova, 2014, s. 21-23; Misad, 2014, s. 244-245,
2016, s. 59-60; Kiss, 2015, s. 27-29; Misad-Takacs, 2017, s. 75-77;
Németh Takacs, 2021, s. 69—73, 106-109). Je to zrejme spdsobené
tym, Ze hoci zédkon o pouZzivani jazykov narodnostnych mensin ne-
reguluje oznacenie sidla organu verejnej spravy v jazyku narodnost-
nej mensiny, no v zmysle usmernenia Pracovnej skupiny pre verejna
spravu Ministerstva vnutra SR z 20. aprila 2000 sa v nazve organu ve-
rejnej spravy v jazyku narodnostnej mensiny moze nazov obce uviest’

2 Priklady uvediem v pédvodnom tvare.
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len v $tatnom jazyku (porov. Usmernenie na oznacenie budov orga-
nov §tatnej spravy v jazykoch narodnostnych mensin), preto skimané
samospravy neuvadzaju nazov obce ani v slovenskom, ani v mad’ar-
skom nazve tradu, pripadne ho uvadzaji len v slovenskom nazve
(obrazok 1 a 2).

Obrazok 1 Vonkajsi napis, Dunajska Streda
(Fotografia: Henrietta Németh Takacs)

= g

.

Obrazok 2 Vonkajsi napis, Gemerskéa Panica
(Fotografia: Béla Istok)

Casto sa stava, 7e v budove miestnej samospravy sidli aj iny Grad,
ktory je véac¢sinou sti¢ast'ou aparatu samospravneho organu. Jeho nazov
je takmer vzdy umiestneny vedl'a hlavného vchodu a ndzov vo vacsi-
novom a v mensinovom jazyku ma rovnaké pismo, napr.: MATRICNY
URAD — ANYAKONYVI HIVATAL. V mensich obciach sa stava aj to, Ze
v sidle samospravy funguju aj iné institiucie. V napisoch oznacujucich
ich nazov je neraz na prvom mieste madarské pomenovanie instita-
cie a az po fiom nasleduje slovenské pomenovanie, napr.: KONYVTAR
— KNIZNICA, NYUGDIJAS KLUB — KLUB DOCHODCOV (po-
rov. Csiffari, 2010, s. 24-28, 2012, s. 45-46; Hajos, 2012, s. 31-33;
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Gazdikova, 2014, s. 21-23; Misad, 2014, s. 245, 2016, s. 61; Kiss,
2015, s. 27-29).

Strankové hodiny miestnych samosprav su z jazykového hl'adiska
mimoriadne rozmanité. Na va¢§ine z nich su nielen hlavny napis, ale
aj strankové dni dvojjazy¢né, napr.: Strankové dni — Ugyfélfogadds/
Feélfogadas, Strankové hodiny — Fogadasi orak/Fogadoorak, respektive
Pondelok — Hetfo, Utorok — Kedd, Streda — Szerda atd’. Stava sa vsak,
ze dvojjazyCny je len hlavny napis a strankové dni st uvedené len vo
viésinovom jazyku, napr.: Strankové dni — Ugyfélfogadas/Félfogadas,
ale: Pondelok, Utorok, Streda atd’.; no najdu sa aj také rieSenia, ze ved-
l'a celych nazvov alebo za celymi nazvami dni vo vé¢Sinovom jazyku
st ich mad’arské ekvivalenty uvedené len v skratenej podobe, napr.:
Pondelok — He, Utorok — Ke, Streda — Sze atd’. Z hladiska velkosti,
typu a farby pisma sa textové Casti skimanych napisov v mensinovom
jazyku nelisia od napisov vo va¢sinovom jazyku, Casto sa vSak stava, ze
mad’arské pomenovanie nie je vedl'a slovenského, ale pod nim (porov.
Misad, 1998, s. 48, 2014, s. 245-246; Csiffari, 2010, s. 24-28, 2012,
s. 45-46; Hajos, 2012, s. 31-33; Istok, 2012, s. 23-24, 2014, s. 36-40;
Mészaros, 2012, s. 3—4; Gazdikova, 2014, s. 21-23; Kiss, 2015, s. 27—
29; Misad-Takécs, 2017, s. 78). Podl'a jazykovedcov Petteri Laihonena
z Finska a Istvana Csernicskéa z Ukrajiny takéto usporiadanie vacsi-
nového a mensSinového jazyka neznamena, Ze z hl'adiska miestnej ma-
d’arskej komunity sa Statny jazyk povazuje za preferovany jazyk, ale to,
ze platné pravne predpisy stanovuju, predpisuju tento sposob zobraze-
nia Statneho jazyka, resp. jazykov narodnostnych mensin (Laihonen —
Csernicsko, 2017, s. 66).

1.1.2. Jazykinteriérovych ndpisov

Pri zistovani jazyka interiérovych napisov najdeme podobnost
s pouzivanim jazyka na informac¢nych tabuliach s nazvom organi-
zacnych zloziek skiimanych samospravnych uradov: bez vynim-
ky su dvojjazycné a napis vo va¢s§inovom jazyku vzdy predchadza
ndpisu v mensinovom jazyku, napr.: Odbor stavebny/Stavebny od-
bor — Epitésiigyi féosztaly/Epitésiigyi osztaly/Epitési szakosztdly,
Odbor skolstva/Skolsky odbor — Oktatasiigyi féosztalylOktatdsiigyi
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osztaly/Oktatasi osztaly/lskolaiigyi osztaly, Evidencia obyvatelstva
— Lakossagi nyilvantartas (obrazok 3). Rozdiel je skor len v grafi-
ckom umiestneni slovenskych a mad’arskych népisov: mad’arska cast’
textu je raz vedla slovenskej, inokedy pod nou, v inych pripadoch
je zasa napis v mensinovom jazyku mensi a ma iny typ pisma (po-
rov. Misad, 1998, s. 48-49, 2014, s. 246; Csiftari, 2010, s. 31-32,
2012, s. 50-53; Hajos, 2012, s. 31-33; Istok, 2012, s. 23-24, 2014,
s. 36-40; Gazdikova, 2014, s. 21-23; Kiss, 2015, s. 27-29; Misad —
Takacs, 2017, s. 78; Németh Takacs, 2021, s. 109).

Obrazok 3 Informacné tabul'a, Dunajska Streda
(Fotografia: Henrietta Németh Takacs)

Rozmanitost’, roznorodost’ charakterizuje aj menovky pracovnikov
samosprav. Na tabuliach na dverach kancelarii alebo vedla nich uva-
dzaji jednotlivé Grady menda svojich zamestnancov vo vSeobecnosti
jednotne, na zaklade tzv. indoeurdpskeho poradia, a to Casto aj v pri-
pade, ak ma uradne zaevidované meno mad’arski podobu, napr.: Karol
Csiba, Klara Kisova, Miroslav Pothe, Alzbeta Szaboova, Laszlo Mezei,
Piroska Horvath atd’. Iné samospravy mend zaevidované v slovenskej
podobe uvadzaju v tzv. indoeurdopskom poradi, napr.: Ladislav Balodi,
Katarina Kazmérova atd’. a mena zapisané do matriky v mad’arskej po-
dobe uvadzaju v tzv. mad’arskom poradi, napr.: Czucz Etelka, Hodosi
Erika, Szabo Maria atd’. Menovky takmer v kazdom pripade uvadzaja
aj pracovné zaradenie zamestnancov samosprav, ktoré sa v skimanych
uradoch vicsinou uvadza v oboch jazykoch, ale primérne v slovenskom
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jazyku, napr.: matrikarka — anyakonyvvezeto, veduci hospodarskej spra-
vy — gazdasagi részleg vezetdje, veduica obecnej kniznice — konyvtaros,
veduca odboru — szakosztaly vezetdje atd’. (obrazok 4). Zriedka sa sta-
va, ze pracovné zaradenie je na menovke uvedené najprv v mensino-
vom jazyku a aZ potom v Statnom jazyku, napr.: polgdrmester — starosta
obce, referens — referentka, konyveld — uctovnicka (porov. Misad, 1998,
s. 49, 2014, s. 246; Csiffari, 2010, s. 31-32, 2012, s. 50-53; Hajos,
2012, s. 31-33; Istok, 2012, s. 23-24, 2014, s. 36-40; Gazdikova, 2014,
s. 21-23; Kiss, 2015, s. 27-29; Misad — Takacs, 2017, s. 79; Németh
Takacs, 2021, s. 75-77, 110-111, 147-148, 184—185).

Obrazok 4 Menovka, Dunajska Streda
(Fotografia: Henrietta Németh Takacs)

1.2.  Jazyk ustneho uradného styku

Clanok 2 bod 1 zakona o pouzivani jazykov narodnostnych mensin
stanovuje, Ze ak obc¢ania patriaci k narodnostnej mensine tvoria podla
posledného scitania obyvatel'ov v obci najmenej 20 % obyvatel'stva,
moZu v tejto obci pouzivat' v iradnom styku jazyk mensiny. Clanok 7
bod 1 zaroven predpisuje, ze organ verejnej spravy a jeho zamestnanci
st povinni pouzivat’ v uradnom styku $tatny jazyk a len za podmienok
ustanovenych tymto zakonom a osobitnymi zakonmi mézu pouzivat’ aj
jazyk narodnostnej mensiny, organ verejnej spravy a jeho zamestnanci
vSak nie st povinni ovladat’ jazyk mensiny.
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Vyskum sa na zaklade uvedeného priméarne zameral na jazyk ustnej
komunikacie klienta a pracovnika samospravy, skumal vSak aj jazyk
vzajomného verbalneho styku zamestnancov samospravy.

1.2.1. Jazyk komunikdcie klienta a pracovnika samospravy

V sktmanych tradoch sa jazyk komunikacie klienta a pracov-
nika samospravy prispdsobuje materinskému jazyku klienta alebo
nim vybranému jazyku. V menSich obciach zamestnanci samospra-
vy poznaju kazdého obyvatel'a po mene, vedia teda aj to, kto ma
aky materinsky jazyk. Ak sa zamestnanci stretnl s nezndmym klien-
tom, pozdravia ho po slovensky aj po madarsky, odpoved klienta
im jednoznacne signalizuje jazyk komunikacie. Podobne postupuju
aj zamestnanci vacsSich obci a miest: ak klienta poznaju, prihovoria
sa mu jeho materinskym jazykom, ak nie, pozdravia ho dvojjazycne
a v rozhovore pokracuju v jazyku, v ktorom im klient odpovie. Po¢as
vyskumu sa nenasiel ziadny presvedcivy dokaz o tom, ze by niektord
zo skumanych samosprav zverila klienta komunikujiaceho len v ma-
d’arskom jazyku zamestnancovi, ktory mad’ar¢inu neovlada. Takyto
vysledok vyskumu potvrdzuje aj spolo¢ny dotaznikovy prieskum
Forum institatu pre vyskum mensin a organizacie Studentska siet’,
ktory bol zamerany na pouZzivanie mad’ar¢iny ako mensinového ja-
zyka v tradnom styku: podla 89,9 % primatorov a starostov obci
a miest na juznom Slovensku s dominantnym mad’arskym obyva-
tel'stvom je pre ustnu komunikaciu typické pouzivanie mad’arské-
ho jazyka a podla 88 % organov miestnej samospravy urcuje jazyk
administrativnej agendy to, akym jazykom prehovori klient (Mrva
— Szilvéssy, 2011, s. 58).

Ak sa klient obrati na samospravu telefonicky, zamestnanec sa
véacsinou ohlasi v dvoch jazykoch vyrazmi Prosim! — Tessék! alebo
Samosprdava — Onkormanyzati hivatal, resp. Mestsky virad/Obecny tirad
— Onkormanyzati hivatal/Véroshdza/Kézséghdza a jazyk komunikicie
prisposobi jazyku, ktory si klient vyberie. Slovensko-mad’arské poradie
povazuju zamestnanci uradov za ddlezité z dévodu, ze regulacie tyka-
juce sa jazyka uradného styku predpisuju prvenstvo Statneho jazyka;
resp. preto, lebo ziju a pracuji na Slovensku, kde slovencina ma status
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vacsinového jazyka (porov. Misad, 1998, s. 49-50; Menyhart, 2002,
s. 37-38; Csiffari, 2010, s. 22-23, 2012, s. 56-58; Gazdikova, 2014,
s. 27-28; Misad — Takacs, 2017, s. 80; Takacs, 2018a, s. 136-137,
2018b, s. 9-10). Zriedkavejsie sa stava aj to, Ze zamestnanec samo-
spravy sa do telefonu ohlési len po slovensky — napr.: Mestsky urad
Tornala, Mestsky urad Jelka. Ak vSak klient iniciuje rozhovor v ma-
d’arskom jazyku, zamestnanec sa prisposobi vybranému jazyku (Istok,
2012, s. 25; Kiss 2015, s. 29-30).

1.2.2. Jazyk vzdjomnej komunikdcie zamestnancov samosprav

Prevazna vic¢sina zamestnancov skimanych samospravnych tra-
dov (92,7 %) sa hlasi k mad’arskému materinskému jazyku, ale aj
zamestnanci so slovenskym materinskym jazykom st bez vynimky
dvojjazy¢ni a podla vlastného vyjadrenia im vybavovanie agendy
v madarskom jazyku nespdsobuje problém. Zamestnanci uradov
medzi sebou komunikuju aj po madarsky, aj po slovensky, jazyk
komunikacie si vyberaju na zaklade komunikacénej situacie. Ak sa
rozpravaju o osobnych veciach, pracovnici so slovenskym mate-
rinskym jazykom sa prisposobia pocetnejSim zamestnancom s ma-
d’arskym materinskym jazykom, ak nieComu nerozumeju, spytaju
sa na to. Stava sa, ze v takomto pripade komunikacia uz pokracuje
v slovenskom jazyku, ale najdu sa aj pripady, ze pocas rozhovoru
kazdy pouziva vlastny materinsky jazyk. O uradnych zalezitostiach
pracovnici medzi sebou komunikuju aj vo vicSinovom jazyku, aj
v men$inovom jazyku, ked’ze vSak madarskii administrativnu ter-
minolégiu nepoznaju alebo ju nepoznajii dobre ani pracovnici s ma-
d’arskym materinskym jazykom, ¢asto aj oni prejdu z mad’arského
jazyka do slovenského jazyka. Niekedy sa stava, Ze uradnici s mad’ar-
skym materinskym jazykom, ktori navstevovali zdkladnu a strednu
Skolu s vyucovacim jazykom slovenskym, sa o pracovnych zale-
zitostiach rozpravaji v slovenskom jazyku (porov. Misad, 1998,
s. 49-50; Menyhart, 2002, s. 37-38; Csiffari, 2010, s. 29-30, 2012,
s. 56-58; Istok, 2012, s. 25; Gazdikova, 2014, s. 27-28; Kiss, 2015,
s.29-30; Misad — Takacs, 2017, s. 81; Németh Takacs, 2021, s. 80-82,
112-114, 150-151, 187-188).
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1.2.3. Rokovaci jazyk miestneho zastupitelstva

V zmysle ¢lanku 3 bodu 1 prislusného zakona rokovanie organu
uzemnej samospravy v obci sa moze uskutocnovat’ aj v jazyku mensiny,
ak s tym suhlasia vSetci pritomni.

V skumanych obciach rokovania miestneho zastupitel'stva pre-
biehaju vacsinou v mad’arskom jazyku, ale stava sa, ze primator/
starosta otvori zasadnutie dvojjazycne alebo po slovensky aj v tom
pripade, ak sa na nom nezucastni osoba, ktord rozprava, resp. ro-
zumie len po slovensky. Ak sa na zasadnuti miestneho zastupitel-
stva zucastnuje aj uradna osoba, rokovanie prebicha v slovenskom
jazyku. Ak sa na verejnom zasadnuti zastupitel'stva zucastiuju aj
obyvatelia s mad’arskym materinskym jazykom, aj so slovenskym
materinskym jazykom, privitanie sa uskuto¢ni dvojjazycne, d’alej
primator/starosta alebo nim poverena osoba o programe rokovania
informuje v mens§inovom jazyku a vo vac¢$inovom jazyku, Gradné
referaty vSak zaznievaju v oboch jazykoch atd. Obyvatelia pred-
kladaju svoje otdzky a pripomienky vo svojom materinskom ja-
zyku, odpoved’ zaznie v jazyku, ktory si obcan vybral. Stava sa,
ze ucastnici zasadnutia, ktori mad’aréinu ovladaju v mensSej mie-
re, poziadajui, aby otazka alebo pripomienka v menSinovom ja-
zyku, resp. odpoved’ na fu zaznela aj vo vic¢Sinovom jazyku,
v takomto pripade odpovedajici Clen zastupitel'stva otazku a od-
poved’ predvedie aj v slovenskom jazyku (porov. Csiffari, 2010,
s. 30, 2012, s. 58; Istok, 2012, s. 25; Misad — Takacs, 2017, s. 81;
Németh Takacs, 2021, s. 82-83, 116-118, 153—-156, 189-191).

1.3. Jazyk pisomného uradného styku

Podl’a ¢lanku 2 bodu 3 zakona o pouzivani jazykov narodnostnych
mens$in obcCania patriaci k narodnostnej mensine v obci, kde podla
posledného scitania obyvatelov tvoria najmenej 20 % obyvatel’stva,
maji pravo podavat’ pisomné podania organu §tatnej spravy a organu
uzemnej samospravy v jazyku mensiny. Organ verejnej spravy v ta-
kych obciach poskytne odpoved okrem Statneho jazyka aj v jazyku
mensiny.
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Pri vyskume jazyka pisomného uradného styku sme sktimali jazyk
pisomnej komunikacie tradov vybranych samosprav s obcanmi, resp.
s inStituciami patriacimi pod ich pdsobnost’ alebo s inymi instituciami,
ako aj jazyk Gradnych formularov.

1.3.1. Jazyk pisomnej komunikécie medzi samosprdvou a obcanmi

Obcania patriaci k mad’arskej narodnostnej mensine predkladaju
skimanym miestnym samospravam prevazne jednojazy¢né slovenské
podania.? Podla opytanych pracovnikov samosprav je to spésobené naj-
mi tymito dovodmi: 1. klienti s mensinovym materinskym jazykom nie
su dostatocne informovani o svojich jazykovych pravach; 2. v zmysle
predoslych zakonnych ustanoveni sa s iradmi dlhé desatrocia pisom-
ne komunikovalo len v $tatnom jazyku, preto si prislusnici narodnost-
nej mensiny zvykli sformulovat’, resp. dat’ sformulovat’ svoje podania
v slovenskom jazyku; 3. ani pracovnici uradu, ani klienti s menSinovym
materinskym jazykom nepoznaju mad’arski administrativnu termino-
logiu. Podobny nazor zastava aj Jozsef Menyhart, podla ktorého prici-
nou nedostato¢ného uplatiovania dané¢ho zakona je, Ze ob¢ania patriaci
k narodnostnej mensine dlhé desatrocia nemali moznost’ sformulovat’
svoje podania vo svojom materinskom jazyku, d’alej si zvykli vypliiat
tlac¢iva dostupné len v slovenskom jazyku, preto sa im pisomny trad-
ny styk v slovenskom jazyku javi ako praktickejsi (Menyhart, 2002,
s. 46). Istvan Horvath v suvislosti s pouzivanim jazyka v tiradnom sty-
ku v Rumunsku konstatuje, Ze pisomny styk v mensinovom jazyku je
menej Casty ako v Gstnom styku. Podl'a Horvatha to ma na jednej strane
funkéné dovody (chyba madarsky jazykovy korpus prispdsobeny ru-
munskej pravnej realite), na druha stranu to vSak suvisi so statusom
mensinového jazyka (obcania pokladajii za bezpecnejSie predkladat
svoje podania v rumunskom jazyku) (Horvath, 2009, s. 218). Istvan
Csernicskd po vyskume pouZzivania jazykov v pisomnom uradnom sty-
ku v samospravnych uradoch na Ukrajine uvadza, Ze obce odmietajtice

3 Vysledky vyskumu ukazuju, Ze od prijatia zakona o pouzivani jazykov narodnostnych
mensin stupol v mestach pocet podani v mad’arskom jazyku o 8,7 %, kym v obciach
len o0 1,9 % (porov. Misad — Takacs, 2017, s. 82).
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prijat’ podania v mensinovom jazyku svoj postup odovodiuju tym, ze
na Ukrajine treba Uradné zalezitosti vybavovat’ v ukrajinskom jazyku,
ale v pripade potreby obcan s mensinovym materinskym jazykom moze
pri vyplneni jednojazycnych ukrajinskych tiradnych formularov pozia-
dat’ o pomoc pracovnika uradu, ktory dany mensinovy jazyk pozna, pre
napisanie podania v $tatnom jazyku ma zasa poziadat’ o pomoc osobu
z okruhu svojich pribuznych alebo znadmych ovladajucu ukrajinsky ja-
zyk (Csernicsko, 2010, s. 14).

Skimané samospravne urady na juznom Slovensku vacsinou od-
povedaju na podania ob¢anov v mad’arskom jazyku v zmysle zakona,
teda dvojjazycne, v slovenskom a v mad’arskom jazyku. Odpoved
v slovenskom jazyku ma zvycajne prednost’ pred odpoved’ou v ma-
d’arskom jazyku, ale st aj pripady, ze trad uvedie odpoved’ v Staitnom
jazyku az po odpovedi v mensinovom jazyku. Zriedkavo, ale stava sa
aj to, Ze organ miestnej samospravy na podanie v mad’arskom jazyku
odpovie vyluéne v mad’arine. Opytani uradnici zastavaju nazor, ze
aj v pripade podania v mad’arskom jazyku je dvojjazy¢nd odpoved’
odovodnena: na jednej strane preto, lebo keby bol ob¢an nespokojny
s opatrenim samospravy a obratil by sa na vys$si samospravny organ,
odpoved miestnej samospravy v Statnom jazyku moéze potvrdit’ adek-
vatnost’ opatrenia; na druht stranu preto, lebo v pripade pochybnosti
je podla zakonnej Gpravy rozhodujici text v Statnom jazyku (porov.
Misad — Takacs, 2017, s. 82—83; Németh Takacs, 2021, s. 85-87, 120—
122, 157-160, 192-194).

1.3.2. Jazyk pisomnej komunikdcie medzi samospravou a inymi indtitdciami

Skumané samospravy v pisomnej agende komunikuju s inStitacia-
mi patriacimi pod ich pésobnost’, resp. s inymi institiciami v r6znom
jazyku/v roznych jazykoch. Materskym Skoldm a zakladnym S$kolam
s vychovnym a s vyucovacim jazykom madarskym v zmysle zakona
posielaju dvojjazy¢né uradné listy, v ktorych je text v Staitnom jazyku
na prvom mieste; koreSponden¢na komunikacia s miestnymi mensino-
vymi kultirnymi inStiticiami a s ob¢ianskymi organizéciami vSak pre-
bieha véacsinou v mad’arskom jazyku. Podl'a respondentov sa to stdva
preto, lebo do tradnej koreSpondencie miestnej samospravy a institacii
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patriacich pod jej pésobnost mézu nahliadnut’ aj vyssie organy (napr.
prislusné ministerstvo alebo krajska samosprava); kym korespondencia
s mad’arskymi kultirnymi inStiticiami a s obCianskymi organizacia-
mi posobiacimi v danej obci je vnatornou zalezitostou zicastnenych
stran (porov. Misad — Takacs, 2017, s. 83—84; Németh Takacs, 2021,
s. 87-88, 122-123, 160, 194).

So zahrani¢nymi inStiticiami a so samospravnymi uradmi partner-
skych miest/obci mimo Mad’arska skimané samospravy komunikuju
po anglicky alebo po nemecky. Moze vSak nastat’ aj situacia, Ze pre ne-
znalost’ alebo nedostato¢nu znalost’ mad’arskej administrativnej termi-
nolodgie aj s instituciami v Mad’arsku vedu koreSpondenciu v anglickom
jazyku (porov. Németh Takécs, 2021, s. 195).

1.3.3. Jazyk dradnych formulérov

Podl’a ¢lanku 2 bodu 6 prislusného zadkona orgén tizemnej samo-
spravy poskytuje obCanom patriacim k narodnostnej mensine v obci,
kde podla posledného s¢itania obyvatel'ov tvoria najmenej 20 % oby-
vatel'stva, uradné formulare vydané v rozsahu jeho pdsobnosti v §tat-
nom jazyku a na poziadanie aj v jazyku mensiny.

Napriek uz uvedenému nariadeniu véd¢sina skimanych samosprav
nezabezpecuje pre obCanov patriacich k ndrodnostnej mensine dvoj-
jazy¢né tradné formulére, ba znacna Cast’ zamestnancov nema vedo-
most’ ani o dvojjazyénych slovensko-mad’arskych vzoroch turadnych
formularov, ktoré¢ pre miestne samospravy pdsobiace v mestach a v ob-
ciach s dominantnym mad’arskym obyvatel'stvom pripravili pracovnici
Jazykovej kancelarie Gramma e$te v roku 2002 a nepouzivaju ani dvoj-
jazy¢né elektronické vzory tlaciv, ktoré na stranke www.onkormany-
zas.sk bezplatne spristupiiuje obéianske zdruzenie Pro Civis.* Velka
Cast’ opytanych pracovnikov skimanych samosprav sa domnieva, ze
priprava dvojjazy¢nych tradnych formularov je zbytocna, lebo obcania

* Na portali je v suCasnosti 173 mad’arskych alebo dvojjazy¢nych slovensko-mad’ar-
skych vzorov, ktoré pracovnikom organov verejnej spravy a ob¢anom s mad’arskym
materinskym jazykom pomahaju uplatiiovat’ zdkonom zaruc¢enti tradnti komunikaciu
v jazyku narodnostnej mensiny.
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patriaci k mad’arskej narodnostnej mensine dokazu vyplnit' aj formu-
lare dostupné len v Statnom jazyku. Keby to niekomu predsa len poso-
bilo problém, tak podl'a doterajSej praxe mu zamestnanec samospravy
pomoéze formular dostupny v $tatnom jazyku vyplnit, alebo mu s tym
moze pomoct’ blizka osoba, ktora sa spolu s nim dostavi na samosprav-
ny urad. Podl'a mienky mensej Casti pracovnikov samosprav vsak po-
maly, ale isto rastie pocCet obcanov, ktori ziadaju dvojjazycné uradné
formulére, ale samospravy jednak nestihaju prekladat’ texty pripravené
v Statnom jazyku do madarského jazyka, jednak prekladom povere-
ni zamestnanci nepoznaju mad’arski administrativau terminolégiu, na
zaplatenie uradného prekladatel’a v§ak mensie samospravy nemaju fi-
nancie (porov. Csiffari, 2010, s. 30-31, 2012, s. 57-58; Istok, 2012,
s. 26; Gazdikova, 2014, s. 28; Kiss, 2015, s. 38; Misad — Takacs, 2017,
s. 84-85; Németh Takacs, 2021, s. 88-90, 123-125, 161-162, 194—
197). K podobnému vysledku dospeli aj Istvan Csernicsko a Viktoria
Ferenc pri vyskume jazyka tiradného styku na Ukrajine, ktori potvr-
dzuju, ze dvojjazycné uradné formulare, informacné materialy ¢i iné
uradné listiny su len zriedkakedy dostupné aj v tych samospravnych
uradoch ukrajinskych obci, kde obyvatelia mad’arskej narodnosti tvoria
absolutnu vacsinu (Csernicsko — Ferenc, 2012, s. 226).

1.4. Jazyk samospravnych masovokomunikacnych prostriedkov

Jazyk masovokomunikac¢nych prostriedkov organov miestnej samo-
spravy reguluju ¢lanky 3 a 5 zakona o §tatnom jazyku (porov. Pouzivanie
Statneho jazyka v Gradnom styku, Pouzivanie Statneho jazyka v niekto-
rych oblastiach verejného styku). Ustanovenia na vSetkych prislusnych
miestach predpisuji povinné pouzivanie Statneho jazyka, pouzivanie
jazykov ndrodnostnych mensin umoznuju len v jednotlivych pripadoch
na zéklade osobitnych pravnych noriem.

1.4.1. Jazyk internetovych stranok samosprav

Kazda zo sktimanych samosprav prevadzkuje webovu stran-
ku, 71 % z nich je dvojjazycnych (slovensko-madarskych) alebo
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trojjazy¢nych (slovensko-mad’arsko-anglickych), 29 % je jednojazyc¢-
nych (slovenskych). Varianty internetovych stranok v jazyku narod-
nostnej mensiny sa vSak so strankou vo véaésinovom jazyku zhoduju
len svojou Struktirou, pln obsahovl zhodu sme zistili len v jednom
pripade. Cast’ skamanych webovych stranok publikuje v mad’arskom
jazyku len zékladné informacie: ndzov a stru¢né dejiny sidla, nazov
samospravneho uradu a jeho zloziek a strankové hodiny. Detailné
informacie verejného zdujmu — napr. rozhodnutia tykajuce sa kaz-
dodenného zivota obcanov, zapisnice zo zasadnutia miestneho za-
stupitel'stva atd’. — poskytuju v jazyku narodnostnej mensiny asi dve
pitiny skiimanych samosprav (porov. Misad — Takacs, 2017, s. 85;
Németh Takacs, 2021, s. 91-92, 126128, 163—-164, 198-200). Etelka
Toéth, ktord skimala jazyk internetovych stranok 29 miest a obci na
Slovensku, zistila, Zze z hl'adiska vyberu je sice citelna snaha o vyva-
zenost (popri stranke v §tatnom jazyku samospravy ponukaju aj stran-
ky v mad’arskom a v anglickom jazyku), ale aj na webovych strankach
miest a obci s dominantnym mad’arskym obyvatel'stvom sa objavuju
detailnejsie informacie len v slovenskom jazyku, kym obsahy v ma-
d’arskom jazyku publikuju skor len zadkladné informacie (Toth, 2018,
s. 56-57).

1.4.2. Jazyk samospravnych novin

Takmer 90 % skiimanych tradov vydava samospravne noviny sla-
ziace verejnému zaujmu (obrazok 5). Ide prevazne o mesacniky, kto-
ré su bez vynimky dvojjazy¢né. Primarne obsahuju ¢lanky v mad’ar-
skom jazyku, len v troch skimanych periodikach sa pocet ¢lankov
v mad’arskom jazyku a v slovenskom jazyku v plnej miere zhodo-
val. Podl'a opytanych redaktorov velka cast’ ¢lankov publikovanych
dvojjazycne je v mad’arskom jazyku, do vi¢sinového jazyka ich pre-
klada autor mad’arského ¢lanku alebo redaktor periodika, zriedkavej-
Sie niektory zo zamestnancov samospravy, ktory dostatocne ovlada
slovensky jazyk. Jazyk inzercie sa v periodikach vzdy prispdsobuje
prianiu objednavatela (porov. Istok, 2012, s. 27; Misad — Takécs,
2017, s. 85-86; Németh Takacs, 2021, s. 93-94, 129-130, 165-166,
200-201).
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XXVIIL EVFOLYAM 5. SZAM 2018. MAJUS

«OMORJA ES VIDEk

KOZELETI LAP INGYENES AZ ALAPITAS EVE: 1928

2018. dprilis 22-én tartotta (innepi (ilését a vdrosi képviseld-testiilet
Dijatado iinnepség a meghatottsag jegyében

ROCNIK xxviil. €isLo 5 MAJ 2018

AMORIN A OKOL:

MESACNIK VEREJNEHO ZIVOTA BEZPLATNE

22. aprila 2018 sa uskutocnilo sldvnostné zasadnutie mestského zastupitelstva

Mesto ocenilo najlepsich

Obrizok 5 Samospravne noviny s ndzvom Samorin
a okolie, Samorin
(Fotografia: Henrietta Németh Takécs)

1.4.3. Jazyk samospravnych televizii

Dve zo skimanych samosprav prevadzkuji mestsku televiziu. Obe
vysielaju tyzdenny suhrn dolezitych miestnych a regionalnych sprav
a reklamu v mad’arskom jazyku a v slovenskom jazyku, ktorych ob-
razové zaznamy st rovnaké aj vo vysielani vo va¢sinovom jazyku, aj
v men§inovom jazyku. Pri vysielani v mad’arskom jazyku samospravy
postupuju podla ¢lanku 5 zakona o Statnom jazyku a program vysielaji
s titulkami v slovenskom jazyku (porov. Istok, 2012, s. 28; Misad —
Takacs, 2017, s. 86; Németh Takacs, 2021, s. 130-131, 166, 202-203).

1.4.4. Jazyk vysielania v miestnom rozhlase

Sktimané samospravne urady mensich obci aj dnes vyuzivaji
na informovanie verejnosti rozhlasy. Oznamy sa realizuju v dvoch
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jazykoch, prioritu ma slovensky jazyk; len v jednej skiimanej obci
starosta rozhodol, Ze vzhl'adom na narodnostné zlozenie obyvatel’-
stva najprv zaznie oznam v jazyku narodnostnej mensiny a azZ potom
v §tatnom jazyku. Informac¢né texty a inzeraty ¢itané v amplionoch
sa vac¢sinou pripravuju v madarcine, do slovenského jazyka ich
preklada povereny pracovnik uradu. Zriedka sa stdva, ze oznamy
sformuluju na zéklade textovych vzorov v statnom jazyku stiahnu-
tych z internetu, néasledne ich prelozia do mad’ar¢iny. Obsah textov
vo vic¢Sinovom a v menSinovom jazyku je vac§inou totozny (porov.
Istok, 2012, s. 27; Gazdikova, 2014, s. 30; Misad — Takacs, 2017,
s. 86—87).

2.  Zhrnutie

Stadia skama dvojjazyénost samospravnych tradov na juhu
Slovenska s dominantnym mad’arskym obyvatel'stvom. Vyskum je
zamerany na jazyk exteriérovych a interiérovych népisov, na jazyk
ustneho a pisomného tradného styku, ako aj na jazyk samospravnych
masovokomunikaénych prostriedkov. V zmysle vysledkov vyskumu
sa dvojjazyCnost’ samosprav prejavuje najmi v ustnom uradnom
styku a na exteriérovych népisoch, najmenej sa uplatiiuje v pi-
somnom uUradnom styku. To, ze dvojjazy¢nost skimanych samo-
spravnych uradov len scasti odzrkadluje pomer ob¢anov madar-
skej narodnosti, resp. obcanov s mad’arskym materinskym jazykom
v prislusnych obciach, ma podl'a nasej hypotézy dva hlavné dovody.
Prvym je absencia adekvatneho informovania: obcania patriaci k da-
nej narodnostnej mensine nemaju jednozna¢né informacie o tom,
v akej miere a akym sposobom mdzu pocas vybavovania uradnych
zalezitosti pouzivat’ svoj materinsky jazyk. Druhym dovodom je ja-
zykova nepripravenost. Ked'’Zze v tradnom styku sa niekolko de-
satroCi pouzival slovensky jazyk, ani zamestnanci samosprav, ani
obcania patriaci k mad’arskej narodnostnej mensine nepoznaju ani
mad’arskt administrativnu terminologiu, ani mad’arsky administra-
tivny §tyl a ani charakteristiky jednotlivych typov administrativnych
textov.
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The need for intelligible communication in public space
in Slovakia and European countries

Abstract: This article gives an overview of the use of plain
language as instrument of communication for government,
legislation and public administration. It gathers and compares the
information about language use by public authorities in Europe.
The research is based on a detailed survey conducted by EFNIL
2018-2019 with contributions from member organisations.
This survey acronym ELIPS refers to the European Languages
and their Intelligibility in the Public Space. The paper shows
the position of plain language in different European language
managements, moreover with special focus on the situation in
Slovak Republic language management. The article provides

! Prispevok je vystupom vyskumného projektu Jazykové a komunikacné problémy
na Slovensku a ich manazment podporovaného Agentirou na podporu vyskumu
a vyvoja na zéklade zmluvy ¢. APVV-17-0254 (2018 — 2022).
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many references to various practices in different European
countries. Clarity means caring is the motto of many organs that
are active in promoting comprehensible communication. The
paper answers to the question wether is the use of plain language
by government and public administration a subject of public
interest in Slovakia or not.The goal of the article is to inspire
policy makers and scholars and to support their motivation in
promoting plain language/easy-to-read communication.

Key words: plain language, comprehensibility, communication,
language planning, language management

0. Uvod

Zrozumitelnost’ je zalezitostou starostlivosti — clarity means caring
— tymito slovami sa za¢ina nejeden seminar z oblasti, ktori v anglicti-
ne nazyvame plain language, clear language, easy-to-read language
a pod. Stali sa takpovediac ramcami jazykového planovania, ktoré sa
vo viacerych krajinach ustalili uz pred desiatkami rokov, v inych kraji-
nach (ako je aj Slovensko) su este natol’ko nerozpoznané, ze ich termi-
nologické pomenovanie v domacom jazyku nie je ustalené. Aj napriek
tejto skutoCnosti sa atributy jazyka ako jasny a zrozumitelny v sloven-
skom kontexte v poslednych rokoch pripisujii jazykovej komunikacii
Coraz CastejSie. Narast frekvencie ich pouzivania vidim predovsetkym
v aproximacii slovenského prava pravu Europskej tinie. Europska komi-
sia aktivne pristupuje k Sireniu povedomia o zrozumite'nom jazyku, or-
ganizuje pravidelné konferencie venované tvorbe jazykovych komunika-
tov (napriklad International Annual Meeting on Language Arrangements,
Documentation and Publications!!! alebo Clear writing for Europe).

Opodstatnenost’ poziadavky na zrozumitel'na komunikaciu sa scas-
ti ukazala aj v mojom dizertacnom vyskume (Vrablova, 2018), a to
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v reakcidch l'udi na otazky smerujice k metauvedomeniu si jazyka,
jazykov a k ich pouZzivaniu na trade a vo verejnom styku. Z odpove-
di vyplynulo, ze trad ,,sa spaja s nepochopenim, neporozumenim, ¢o
moze suvisiet’ aj s mimojazykovymi okolnostami spojenymi s komuni-
kaciou v tomto ohlade. Pritomny je tu pocit nespokojnosti s prebieha-
nim komunikacie* (Vrabl'ova, 2018, s. 82).

Dal$ou sférou, kde sa narokovanie zrozumitel'nej komunikéacie nepo-
chybne povazuje za dolezité, je zdravotna starostlivost’. Narodny akény
plan zdravotnej gramotnosti v roku 2016 ukazal, ze viac nez 54 percent
nemeckého obyvatel'stva ma obmedzentl gramotnost’ v oblasti zdravia.
Tato sprava spaja nizku mieru gramotnosti so zvySenym narastom vy-
skytu chronickych ochoreni (Schaeffer a kol. podl'a MaaBBovej, 2020,
s. 62).

Z ciastkového vyskumu, ktory som realizovala vo viacjazycnych ko-
munitach, tato otazka zreteI'ne vystupovala. Cudia s obmedzenymi jazy-
kovymi kompetenciami v Statnom jazyku maju obavy pri komunikacii
s lekarom, potrebuju pomoc, ¢asto ambulanciu navstevuju s pribuz-
nym, ktory jazyk ovlada lepSie. Nepochybne bezdefektna komunikécia
zohrava ulohu aj v budovani si dovery v lekara, lekarku a odporacané
postupy, ¢o ulahcuje lieCebny proces a Setri prostriedky vynakladané
na zdravotnu starostlivost. Skusenost’ s informa¢nymi procesmi pocas
pandémie COVID-19 bezpochybne ukazala dolezitost’ a opodstatnenie
zrozumitel'nej komunikécie v oblasti Sirenia a popularizacie poznatkov
vedeckého vyskumu.

1. Zrozumitelny jazyk a jeho vyskum (ELIPS)

Vroku 2011 Eurdpska komisia vydala stru¢ny navod na to, Ako pisat
zrozumitelne®. Tato brozhra bola prelozena aj do slovenéiny (r. 2015)
a okrem postupov, ako text usporiadat’ z hl'adiska mikrokompozicie, tu
mozno najst’ aj navod, ako prispdsobit’ jazykovy $tyl tak, aby bol text
menej naro¢ny z hl'adiska percepcie. Jednoduchost’ sa tu pouziva najméa
ako pendant struc¢nosti, kratkosti. Autori odporucaju aj napriklad zva-
zovat’ pouzitie slovesnych podstatnych mien ¢i trpnych tvarov slovies
(viac obrazok 1, 2 a 3). Okrem tohto dokumentu som dosial’ nenasla iné

273



Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich manazment

nariadenia ¢i usmernenia, ktoré by sa tykali pouzivania zrozumitel'ného
jazyka vo verejnej sprave na Slovensku.

.. a jednoducho

Podla moZnosti paugivajte jednoduché vyrazy. Ak
pauijete jednoduchy jazyk, nebudete pdsobit me-
nej kultivovane &I menej elegantne. Budete pdsobil
ddveryhodnejSie.

vzhladom na skuto¢nost, Ze kedZe

urdity polet niektoré
prevaZna Last valiina
vaiade s podla

v kontexte v ramicl

v dosledias Coho, nasledkom foho  takfteda

na el na

v pripade, Ze ak

v opalnom pripade ak nie

v takom pripade ak ano

pokial ide o, v sivislosti s, Lo sa pri, 0,k

tyka

tykajucl/e/a sa 0

Obrazok 1 Ako pisat’ zrozumitel'ne (2011, s. 6)

Aké sféry moze pokryvat’ zrozumitelnd komunikacia vo verejnom
priestore? Ako je poziadavka zrozumitelnosti pritomna a definovana
v slovenskej legislative a v ¢om sa lisi od jej uchopenia v inych eu-
ropskych jazykoch? Predkladana §tidia ma ambiciu priniest’ zakladny
prehl'ad odpovedi na tieto otazky.

Odpovede vychadzaju z dat ziskanych dotaznikovym prieskumom,
ktory sa realizoval a nad’alej realizuje pod nazvom FEuropske jazy-
ky a ich zrozumitelnost vo verejnej sfére (dalej ELIPS — European
Languages and Their Intelligibility in the Public Space). Tento projekt
vznikol v roku 2017 ako jeden z projektov federacie EFNIL (Europskej
federécie nadrodnych jazykovych institcii) a som jeho spoluriesitel’kou.
Dal$imi autormi si Anne Kjergaard, Aino Piehl, Cecilia Robustelli
a Johan Van Hoorde.
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5.
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poplathoy, Komisia uviedia riekolko
névhov.
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Snazte sa. aby mal koolec vety silny ndboj
Ten i Citatelia zapamataji
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sttuciondina reforma, a to vo vatsine
pripadov.
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Wina indtitutnaina refoma.

%

Obrazok 2 Ako pisat’ zrozumitel'ne (2011, s. 7)

Obmedzte nadbytoéné podstatné mena - slovesné

formy su Zivsie

Jednoduchy spdsch. ako plsal zrozurastelnegie, je
menit

Bxstull a) dalsie podstatnd mend, ktond nie <) zar
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vesd®

rapie a menej abstraking ako podstatné mend.
Mnohd slovesné padstatnd mend zakonlenéd na
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P —
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toto. — N ot
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22

Obrazok 3 Ako pisat’ zrozumitelne (2011, s. 8)

275



Jazykové a komunikacné problémy na Slovensku a ich manazment

Kedze federacia EFNIL zdruzuje jazykové institticie, ktoré v danej
krajine koordinuji jazykové planovanie, vyuzili sme tato skuto¢nost
a dotazniky sme poslali tymto ¢lenskym instituciam. O dotazniku a jeho
ciel'och boli vopred informované. Zber dat sa uskutocnil v rokoch 2018
az 2019, vysledky zberu sme analyzovali a v r. 2020/2021 spracovali
tak, aby boli verejne dostupné prostrednictvom webovej stranky™ so
Specialnym vyhl'adavanim a mohli byt k dispozicii komukol'vek so za-
ujmom o jazykovu politiku, jazykové planovanie, zrozumitelny jazyk.

Skratka ELIPS odkazuje na (pouzivanie) europskych jazykov a ich
zrozumitel'nost’ vo verejnom priestore, t. j. pouzivanie eurdpskych ja-
zykov ako néstrojov komunikacie pre vladu, legislativu a verejnu spra-
vu. V projekte sme sa sustred’ovali na tieto sféry:

e pouzivanie jednoduchého, na Citatela orientovaného a zrozu-
mitel'ného jazyka verejnymi organmi a verejnou spravou;

e prijatie, pouZzivanie, opis, dostupnost’ dobrej (viacjazycnej)
terminoldgie pre legislativu a verejny priestor;

e iné typy jazykovych opatreni pre verejny priestor, napr. po-
uzivanie rodovo neutralnej a/alebo rozmanitej komunikacie
a jazyka, ktoré odrdza realne zlozenie spolo¢nosti z hl'adiska
zastipenia materinského jazyka, socialneho statusu, profesie,
pohlavia, kultirneho zdzemia a podobne.

Do nasho vyskumu sa zapojilo 23 z 34 ¢lenskych institacii organi-
zécie EFNIL, okrem toho jeden d’alsi institat, spolu teda ide o 24 krajin
a 27 uradnych jazykov.

Belgicko (Flamske spolocenstvo)
Bulharsko

Dénsko

Esténsko

Finsko (odpovede tykajuce sa §véd¢iny)
Finsko FI (odpovede tykajuce sa finCiny)
Nemecko

Luxemburské vel'kovojvodstvo

Grécko

Mad’arsko
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Island

frsko (okrem Severného frska)
Taliansko

Lotyssko

Litva

Malta

Holandsko

Norsko

Portugalsko

Slovenska Republika
Slovinsko

Svédsko

Svajéiarsko

Spojené kralovstvo (Anglicko)
Spojené kralovstvo (Wales)
Spojené kralovstvo (Severné frsko)
Spojené kralovstvo (Skotsko)

Pri vyplnani udajov sme sa plne spolichali na respondentov, fakty
sme neoverovali sami, ale s odstupom casu (dvoch rokov) sme respon-
dentov poprosili o reviziu, ¢o mnohi vyuzili. Vd’aka tomu sme ziskali
prehl’ad aj o aktivitach a iniciativach, ktoré prebiehaju v roznych jazy-
koch, a preto sa o nich informacie ziskavaju t'azsie.

Dotaznik obsahoval 69 otdzok, pre potreby tejto Studie sa sustred’u-
jem na tie, ktorych predmetom je zrozumitelny jazyk a jazyk oriento-
vany na Citatela. Vo vyraznej miere sledujem situdciu na Slovensku,
tak ako ju v dotazniku opisal zodpovedny organ, odbor Statneho jazyka
Ministerstva kultury Slovenskej republiky.

Otéazky dotaznika, ktoré som spracovala pre potreby tejto Studie, po-
kryvaju oblast’ tzv. plain language, teda zrozumiteI'ného a jasného jazy-
ka, a easy-to-read language, jazyka orientovaného na Citatel’a, a vzhla-
dom na to, Ze tieto pojmy sa Casto pouzivaju ako zdmenné, pokusim
sa vysvetlit’ ich obsah, podobne ako sme to urobili aj v dotaznikovom
vyskume.

Existuje mnoho definicii, ¢o komunikacia v zrozumitel'nom a jas-
nom jazyku znamend. Této definicia z dielne Medzinarodnej fede-
racie zrozumitel'ného a jasného jazyka (International Plan Language
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Federation) pochadza z roku 2010 a stanovuje, Ze ,.komunikacia sa
vtedy odohrava v jasnom a zrozumitel'nom jazyku, ked’ slova, Struk-
tura a dizajn su natol'ko jasné, ze zamyslani adresati 'ahko dokazu
zistit', ¢o potrebuju, rozumiet’ tomu, co zistili, a tato informaciu vedia
pouzit*Bl. Ciel'om takejto komunikacie je, aby bol vyznam jasny a ¢o
mozno najzretel'nejsi, adresatovi ponuka ¢o najlepsiu Sancu a) okam-
zite ho pochopit’ a b) 'ahko najst’ v iom to, o potrebuje alebo oca-
kava, c) pouzivat’ informacie, ktoré obsahuje, a/alebo (d) vykonavat
pozadované kroky.

Povazujem za potrebné zdoraznit', Ze jednoduchy jazyk nie je to
isté ako zjednodusSeny jazyk alebo detsky jazyk. Oba varianty patria
do oblasti dostupnej komunikécie. Zohravaju tlohu v snahe spristup-
nit’ komunikéaciu 'ud’om, pre ktorych Standardné alebo odborné texty
predstavuju bariéry, ktoré nedokazu sami prekonat’ (MaaB}, 2020, s. 19).

Celosvetovy zaujem o pouzivanie zrozumite'ného jazyka vo ve-
rejnej sprave odstartoval v 70. rokoch 20. storo¢ia v hnuti za jedno-
duchy jazyk (Mazur, 2000), pricom tato poziadavka koreSpondovala
s poziadavkou na zvysSenie demokratickych prav. Doklady o existen-
cii poziadaviek na jednoduchu komunikaciu su vSak ovela starSiel®).
Medzindrodna spolupraca medzi aktérmi propagujucimi jednoduchy
jazyk nabrala na intenzite najmad od 90. rokov 20. storocia, a dnes
uz existuje viacero organizacii, federacii, ktoré zdruzuju organiza-
cie, vyskumné instituty, neziskové organizacie aktivne v tejto oblas-
ti. Spomenme napriklad International Plain Language Federation, kde
v stucasnosti medzinarodny tim pracuje na vytvarani ISO Standardov,
d’alej PLAIN (Plain Language Association International) vytvara pod-
pornu siet’ pre odbornikov v oblasti jednoduchého jazyka na celom sve-
te. Rastuca siet’ zahina ¢lenov z viac ako 30 krajin sveta.

Spojenie plain language nie je jedinym vyrazom v anglickom ja-
zyku, ktory sa vztahuje na principy zrozumitel'ného a jasného jazy-
ka, mozno sa stretnit’ aj s vyrazom clear language, ktory je dobre
zastipeny predovSetkym v Skandinavskych krajinach, napr. klarsprak
v Dénsku, Norsku, Svédsku, lenguaje claro v Spanielsku, linguagem
clara v Portugalsku, selge keel v Estonsku a selked kieli vo Finsku.

Na Slovensku terminologia nebola spolahlivo ustalena, vyraz jed-
noduchy/prosty (plain) alebo jasny (clear) jazyk sa nepouziva, skor sa
mozno stretnut’ s vyrazom zrozumitelny.
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2. Lahko citatelny jazyk (easy-to-read language, easy language)

Lahko ¢itatel'ny jazyk a jednoduchy jazyk sa Casto zamienaju, lisia
sa vSak najmi v adresatoch a jazykovych i mimojazykovych prostried-
koch, ktor¢ vyuzivaju.

Pouzivanie lahko CcitateIného jazyka zahina Specifické vyuzitie
zjednoduSeného jazyka a komunikacie s cielom spristupnit’ informa-
cie l'udom s obmedzenymi kognitivnymi schopnostami, s mentalnym
postihnutim a/alebo 'udom s obmedzenymi zru¢nostami v oblasti ¢i-
tania a pisania, 'udom s poruchami vnimania, koncentracie alebo so
slabym ovladanim tradného jazyka krajiny. Tento jazyk im umoziuje
sprostredkovat’ kod (velkostou pisma, odsekmi, dizkou viet, pouZitymi
grafickymi symbolmi a podobne).

Jednoduchy jazyk a l'ahko Citatel'ny jazyk nie s zaleZitostou vy-
lucne jazyka (v uzSom vyzname), ale zahfnaju aj mimojazykové sku-
to¢nosti, napriklad sposob, akym su informécie Struktirované, ich
grafické spracovanie a rozvrhnutie, pouzitie neverbalnych prostried-
kov, ako su nakresy, ilustracie, piktogramy alebo fotograficky a filmo-
vy material. Organizacia, ktora sa venuje l'ahko CitateInému jazyku,
je napriklad Inclusion Europe. Dobre rozpracovany je predovsetkym
v Nemecku, podla Ch. MaaBlovej ,,v nemeckom politickom diskurze
existuje silné hnutie za posilnenie postavenia tohto jazyka* (Maal,
2020, s. 13). V Nemecku je v platnosti zakon o rovnosti znevyhod-
nenych (Behindertengleichstellungsgesetz), ktory zahfiia aj aspekty
jazykového znevyhodnenia. Tento zakon predpisuje, ze v pripade, ak
pouzivanie zrozumitel'ného jazyka v komunikacii s organmi verejnej
moci nepostacuje, dokumenty by mali byt vysvetlené v jazyku orien-
tovanom na Citatel'a a ndklady spojené s tymto prekladom st hradené
z verejnych zdrojov. Niektoré organy verejnej spravy (napriklad minis-
terstvo prace a socialnych veci) maji vlastné regulacie predpisujlice
povinnost’ komunikovat’ v jazyku orientovanom na citatel’a, a to aj pri
poskytovani online sluzieb. Podl'a respondenta priloha (2. ¢ast) tohto
zakona obsahuje aj desat’ inStrukcii k podobe jazyka orientovaného na
Citatela, napriklad kratke vety maju mat’ jasnu Struktaru.

Vo viacerych krajinach (obrazok 4) existuju pravne upravy regulu-
juce pouzivanie jazyka orientovaného na Citatel'a vratane Slovenskej
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republiky. V pripade Slovenska st vSak udaje netplné — nevyplyva
z nich, aké Gipravy odpovedajlica strana dala na vedomie. V pripade ota-
zok monitorujucich prax pouzivania zrozumiteI'ného jazyka odkazovala
na zakon 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku Slovenskej republiky, ktory
vSak neobsahuje tieto predpisy (vysvetlim neskér). Z tohto dévodu sa
domnievam, ze predpisy regulujuce pouZzivanie jazyka orientovaného
na Citatela, relevantné vzh'adom na medzinarodnu prax, neexistuju.

2.1.1. Legislation/recommendations by the central government for X

public administration in general Map

m Multilingual countries

Obriazok 4
Zdroj: https://elips.efnil.nytud.hu/

3. Pouzivanie zrozumitelného jazyka v europskych krajinach

Je vo vasej krajine pouzivanie zrozumitelného jazyka viadnymi a ve-
rejnymi instituciami predmetom verejného zaujmu? Odpovede na tuto
uvodnu otazku nasho prieskumu mozno sledovat’ v grafickom spra-
covani na obrazku 5. Z vysledkov vyplynulo, ze v r6znych krajinach
su touto agendou poverené rozmanité subjekty. Z opytanych instita-
cii priblizne tretina uviedla svoju priamu zodpovednost’ za tento typ
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starostlivosti o jazyk (8). Niektoré institucie uviedli, Ze su do procesu
nepriamo zapojené, niektoré na tito otazku neodpovedali. Ako sa uka-
zalo, v niektorych krajinach sa starostlivost’ o jazykovi komunikaciu
v intenciach zrozumitel'nosti vo verejnej sfére rozvija uz niekol’ko de-
siatok rokov a venuje sa jej viacero subjektov. Napriklad vo Finsku
je zrozumitel'ny jazyk ,,témou verejnej diskusie od konca 60. rokov
20. storocia. Vladne urady zacali na zaciatku 70. rokov objednavat
vzdelavanie v oblasti jednoduchého jazyka a v roku 1979 vymenova-
li vybor, ktory navrhol opatrenia na sprehl'adnenie administrativneho
a pravneho jazyka“. Na druhej strane Malta vo svojom stanovisku uva-
dza, Ze tam uplne chyba povedomie o zrozumite'nom jazyku, podobne
Estonsko uvadza, Ze ide o novy pohl'ad na jazykové planovanie a esSte
stale sa stabilizuji kompetencie v tomto smere.

1.1. Is the use of plain language by government and public
administration a subject of public interest in the country? Map

 Yes BB Regions BN/

Obriazok 5
Zdroj: https://elips.efnil.nytud.hu/

Viaceré krajiny odpovedali, Ze tato agenda je pritomna na strate-
gickej urovni, napriklad v koncepcidch starostlivosti o Statny jazyk.
Napriklad v slovinskom uzneseni k Narodnému programu jazykovej
politiky na roky 2014 — 2018 sa ocitd poziadavka zrozumitel'ného
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jazyka vo verejnej komunikacii a zvySovanie jazykovych znalosti za-
mestnancov verejnej spravy (napriklad pokial’ ide o pouzivanie slovin-
¢iny v Specifickych oblastiach, akymi su napriklad nesexistické a rodo-
vo citlivé pouzivanie jazyka).

V podobnom duchu odpovedalo na prva otazku aj Slovensko: ,,Stat
vyvija a podporuje aktivity zamerané na zvySovanie jazykovej kultary
v spolocnosti, stara sa o kodifikaciu a o rozvoj narodnej terminolégie.
Usilie tatu smeruje k dosiahnutiu ¢o najlepsej tirovne jazykovych pre-
javov vznikajucich v Gradnej ¢innosti Statnych organov a tym aj k zlep-
Sovaniu zrozumitel'nosti pisomnych vystupov verejnej spravy.” Tento
komentar nekomentuje priamo prax zrozumitel'ného jazyka, zda sa, Ze ne-
dochadza k plnému porozumeniu zdmeru vyskumu a dochadza k prekry-
tiu obsahu pojmu kodifikovany a zrozumitel'ny. Zda sa, akoby kodifiko-
vana podoba slovenského jazyka implicitne zahfiala aj zrozumitel'nost
prejavu, v d’alsich odpovediach sa tento postoj prejavi zretelnejsie.

4.  Institucionalni aktéri

V pripade institucii zodpovednych za zrozumitelny a lahko cita-
telny jazyk sa prax v jednotlivych krajinach rdzni: napr. Ministerstvo
socidlnych veci, prace, zdravotnej starostlivosti a ochrany zakazni-
ka v Rakusku, Institat estonskeho jazyka, Vyskumny ustav jazykov
Finska, Ministerstvo vnutra v Holandsku a pod. Za Slovensku republi-
ku odpovede dodal odbor Statneho jazyka na Ministerstve kultury SR,
ktory deklaroval seba za organ zodpovedny za agendu zrozumiteI'ného
jazyka vo verejnej sprave.

Nezriedka v jednotlivych krajinach figuruje viacero aktérov aktiv-
nych v tejto oblasti, pricom plati, ze vyskumny tstav byva partnerskou
organizaciou v projektoch venovanych komunikacii vo verejnej sprave.
Napriklad Ministerstvo vnltra v Holandsku spolupracuje s tamoj$im
jazykovednym ustavom (Taalunie) na kampani Directduidelijk!”, kto-
ra pomaha vladnym organizaciam s nastrojmi, radami a workshopmi.
Komunikuje heslom: ,,Vldda musi komunikovat’ jasne. To znamena:
vziat’ do uvahy Citatel’a, zvolit’ si osobny pristup a zabezpecit’, aby bol
jazyk zrozumitelny.*
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Obdobne v Taliansku spolupracuje Accademia della Crusca
s Ministerstvom verejnej spravy, a od roku 2020 zmluvne zakotvi-
li spolupracu pri Studijnom programe, ktorého cielom je podpo-
ra korektnej a zrozumitelnej komunikacie v institucionalnej sfére.
Accademia della Crusca spoluzalozila Asociaciu pre kvalitu admi-
nistrativnych aktov (AQuAA) s cielom Skolit’ zamestnancov verejne;j
spravy v oblasti zrozumitel'nej komunikacie. Zamerom zdruzenia je
tiez ,,0zivit’ inovativne vedecké a technologické iniciativy na zjedno-
dusenie a transparentnost’ administrativnych informacii“t®l.

V Nemecku sa agenda ststred’uje okolo Federalneho ministerstva
spravodlivosti a ochrany spotrebitel’a, ked’ze podl'a zakona o rovnosti
pre zdravotne postihnutych (BGG, Behindertengleichstellungsgesetz)
musia organy verejnej spravy poskytnut’ 'ud'om s mentalnym alebo fy-
zickym postihnutim urcité dokumenty v jednoduchom jazyku. Okrem
toho vSak v Nemecku neexistuje institlicia, ktora by sa zameriavala vy-
lu¢ne len na politiku v oblasti zrozumitel'ného jazyka.

V Norsku su za aktivity v oblasti jednoduchého jazyka zodpovedné
dve institucie. V roku 2009 sa Agentlra pre verejnu spravu a elektro-
nicku verejnu spravu (Difi) a Norska jazykova rada (Sprakradet) spo-
jili, aby posilnili tato ¢innost. Ako uviedli v dotazniku, cielom bolo,
,,aby bol jazyk vo vlade jasnejsi a pouzivatel'sky prijemnejsi. Spolo¢ne
dokazu skombinovat’ odbornost’ verejnej spravy, jednoduché jazykové
znalosti a zru€nosti projektového manazmentu, aby oslovili Siroké pub-
likum. Prostrednictvom projektu ,,Zrozumitel'ny jazyk v nérskej Statnej
sluzbe*l' (2009 — 2012) tieto dve agentry povzbudili a splnomocni-
li norske ministerstva a vladne agentiry, aby zaviedli do svojej pra-
xe komunikaciu v jednoduchom jazyku, podelili sa o svoje skuisenosti
a zmerali svoje vysledky. Tento projekt iniciovalo, vlastni a financuje
Ministerstvo miestnej samospravy a modernizacie.

Od roku 2012 sa tato spolupraca rozvinula do trvalej spoluprace me-
dzi Difi a Sprakradet. Uzka spoluprica prebicha aj s Nérskym zdruze-
nim miestnych a regionalnych samosprav, v si€asnosti prostrednictvom
rozsiahleho programu ,,Jazyk v obciach!'%* (2016 — 2020), ktory je tiez
financovany Ministerstvom miestnej samospravy a modernizacie.

V Mad'arsku je za komunikaciu vo verejnej sfére zodpovedny Ustav
madarskych §tadii, vyskumné centrum jazykového planovanial''l, no
ako uvadza respondent, ,,iba na teoretickej, akademickej Girovni®.
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V irsku bol pokus o legislativne ukotvenie zrozumitelného jazyka
vo verejnom priestore (tzv. Plain Language Bill 2019!"2]), zakon vSak
nebol prijaty, ale irad ombudsmana sa zaviazal vybavovat’ staznosti
tykajiice sa zlyhania komunikéacie v zrozumitelnom jazyku. Skolenia
a poradenstvo poskytuje Narodna agentira pre gramotnost’ dospelych
prostrednictvom projektu Simply Put!*,

5.  Legislativna uprava narokovania si komunikacie
v zrozumitelnom jazyku

Z vysledkov vyskumu vyplynulo, Ze v krajinach je vyrazny zadujem
o0 pouZzivanie zrozumiteIného jazyka vo verejnej sprave: iba dve krajiny
(7 percent opytanych) uviedli nezaujem o tato agendu a v pripade jed-
nej krajiny nemozno uviest’ ne/zaujem. Zvysok, teda 89 percent opyta-
nych deklarovalo, ze pouzivanie zrozumiteI'ného jazyka je nepochybne
predmetom verejného zaujmu.

Hoci v Rakusku jednoduchy jazyk vo verejnej sprave nie je sucas-
tou ziadneho oficialneho pravneho aktu ani odporacania a vyraz ,,0by-
¢ajny jazyk* sa nikde explicitne neuvadza, respondentovi sa zda, ze
povedomie o pouzivani jednoduchého jazyka v pravnych textoch rastie.
Vidno to v opisoch kurzov vzdelavacich programov zamestnancov ve-
rejnej spravy, ako aj v lingvistickom vyskume reformy Obcianskeho
zakonnika". Aj napriek tomu, Ze neexistuje ziaden federalny zakon,
na regionalnej/spolkovej tirovni a miestnej/komunitnej Grovni existuju
iniciativy tykajuce sa jednoduchého a/alebo jednoduchého jazyka.

Aj napriek absencii povereného organu vo verejnej sprave, kde by
sa sustred’ovala priliehajuca agenda, a napriek legislativnej opore, kra-
jiny jasne deklarovali zdujem o tieto otdzky. Ten sa prejavuje napriklad
v podobe nezaviznych vSeobecnych odporucani a pokynov. Napriklad
v Mad’arsku mozno pozorovat’ signifikantny dopyt po komunikacii v zro-
zumitel'nom jazyku zo strany 0sob so zdravotnym postihnutim. Bola vy-
tvorend webova strankal'! a brozary, ktoré obsahuju informacie v zjed-
nodusenom jazyku.

V Luxembursku existuje webova stranka Guichet!'®!, ktorej cielom
je zjednodusit’ vymenu informacii so $tatom prostrednictvom rychleho
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a pouzivatel'sky prijemného pristupu k vSetkym informaciam a sluz-
bam poskytovanym verejnymi institiciami.

Vizualne a azda aj zamerom je tento projekt podobny slovenskému
Ustrednému portalu verejnej spravy (UPVS), ktory ,,zabezpeduje cen-
tralny a jednotny pristup k informaénym zdrojom a sluzbam verejnej
spravy. Informacie (rady, navody, popisy), ktoré navstevnik hl'ada, su
v sucasnosti mnohokrat sicastou informacnych serverov jednotlivych
rezortov. Ciel'om portalu je tieto informacie a sluzby zintegrovat’ a pre-
hl'adnou a pristupnou formou poskytovat’ pouzivatel'ovi.“l'”? Uz z uve-
denej charakteristiky vyplyva, ze pri koncipovani portalu sa zrozumi-
telnost” jazykového komunikatu nezohladiiovala a ani autori sa na fu
explicitne neodvolavaju. Hoci dizajn a grafiku portdlu mozno povazovat
za prehl'adné, vyuzivaju mnoho piktogramov a texty su ¢lenené do mno-
hych odsekov, nespliajii zakladné poziadavky na zrozumitelny jazyk,
napriklad: ,,Zakon o e-Governmente zaviedol v § 31a povinnost’ vyu-
zivat’ centralne komponenty ustredného portalu verejnej spravy (dalej
len ,,UPVS®) aj pre listinné doru¢ovanie tiradnych dokumentov a st¢as-
ne urcil podmienky pre vyhotovenie listinného rovnopisu elektronického
uradného dokumentu a nové spdsoby jeho dorucovania.*

X

1.4.1. Recommendations by the central government for government

agencies and public administration in general Map

hﬁzl Multilingual countries

Obrazok 6
Zdroj:https://elips.efnil.nytud.hu/
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Ako ilustruje obrazok 6, 17 krajin uviedlo, Ze disponuje v§eobecny-
mi vladnymi nariadeniami adresovanymi verejnej sprave, medzi nimi aj
Slovensko (blizsie vsak v dotazniku nespecifikovalo, o aké nariadenia
ide). Rovnako tak respondent uvadza, ze v slovenskej legislative exis-
tuji pravne predpisy ustrednej vlady pre vladne agentiry a verejna
spravu vo vSeobecnosti a tiez, Ze existuju pravne ustanovenia alebo na-
riadenia, ktoré stanovujl, ze obCania majl pravo na zrozumitelnt ko-
munikaciu zo strany verejnych organov. Afirmativne stanovisko okrem
Slovenskej republiky tu uviedlo iba Svajéiarsko, Mad’arsko, Loty3sko
a niektoré regiony v Kralovstve Velkej Britanie a Severného frska,
Belgicku a vo Finsku.

1.4.4. Legal provisions or reguiations tnat give citzens wne rignt to
receive comprehensible communication from public authorities and

to refuse unclear information Map

 Yes BNG Regions PIN/A

Obrazok 7
Zdroj: https://elips.efnil.nytud.hu/

Respondent smeruje odpovede na ustredny orgéan, ktorym je minis-
terstvo kultlry, odvolava sa na zakon ¢. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku
Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov: ,,Ministerstvo kulta-
ry SR ako ustredny organ $tatnej spravy na useku starostlivosti o $tatny
jazyk vypracuva odporucania pre ostatné organy verejnej spravy v oblas-
ti pouzivania slovenského jazyka, ktory je Staitnym jazykom Slovenskej
republiky. Tieto odporti€ania sa poskytujii formou pisomnych stanovisk
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¢i odporacani na webovom sidle ministerstva kultury (http://www.cultu-
re.gov.sk/posobnost-ministerstva/statny-jazyk-3c.html).*

Dal3ia ilustra¢na mapa (obrazok 7) zaznamenava stav, ked’ Sloven-
ska republika ako jedind z 24 krajin uviedla, Ze obfan ma pravo
odmietnut’ nejasné informacie.

Ako prislusné konkrétne legislativne usmernenia vlady pre vlad-
ne agentiry a verejnll spravu uvadza znenie zakona ¢. 270/1995 Z. z.
o Statnom jazyku: ,,PouZzivanie Statneho jazyka je zakotvené v zakone
€. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku Slovenskej republiky v zneni ne-
skorsich predpisov, nad ktorym vykonava dohl’ad ministerstvo kultiry.
Zékon v § 11 ustanovuje, ze Staitnym jazykom na ucely zdkona o Stat-
nom jazyku sa rozumie slovensky jazyk v kodifikovanej podobe. Tymto
ustanovenim su zaviazané vSetky organy verejnej spravy pouzivat’ spi-
sovny jazyk a dbat o dobru jazykovl troven pisomnych materialov.
Materialy zodpovedajuce kritériam jazykovej kultary st vyhotovené
tak, aby ¢o najlepsie spifali poziadavku Pahkej zrozumitelnosti a jedno-
duchého pochopenia obsahu zo strany ob¢ana, ktorému s adresované.*

Na rozdiel od mnohych krajin Slovenska republika neuvadza usmer-
nenia, ktoré vydali osobitné institucie, organizacie pre vlastnu potrebu,
alebo odporucania, ktorymi sa tieto organy riadia, hoci deklaruje ich
existenciu.

Krajiny ako Nérsko, Svédsko majii problém ,,vymenovat’ to mnoz-
stvo materidlov®. Napriklad v Norsku existuje viac nez 50 navodov
a usmerneni. Ich zoznam, ale nie kompletny, je dostupny na interneto-
vej stranke!'. Rovnako viacero verejnych tradov zverejnilo svoje od-
porucania so $pecifickym zameranim na tejto internetove;j stranke!'?..

V Dansku je bezna prax, Ze jednotlivé organy verejnej spravy vyda-
vajui odportcania pre vlastné pouzitie v podobe internych dokumentov
(napriklad mesto Kodan”, sudy!, danovy trad®??).

Vo Finsku je v platnosti zdkon o spravnom konani, ktory vyme-
dzuje povinnosti pre celi verejnu spravu, ale vladne organy maju aj
vlastné odportcania tykajuce sa jednoduchého jazyka. Podobne aj
v Norsku — napriklad danova sprava disponuje siborom usmerneni pre
rozhodnutia, ziadosti o vysvetlenie a iné individualne pisomné doku-
menty. ,,Smernice obsahuju kapitolu o jednoduchom jazyku, ktora ma
tieto nadpisy: neformalne oslovenie jednotlivcov, formalne oslovenie
pre spolocnosti; zretelne oznacujte aktéra; pouzivajte bezné slova;
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nepouzivajte podstatné mena namiesto slovies; nominalne Struktury;
jeden problém na vetu; zretel'né odrazky. Socialna poistoviia ma samo-
statné odporacania pre niekol'’ko roznych typov dokumentov, napriklad
listy zakaznikom, formulare a rozhodnutia o davkach. Obsahuji odpo-
rucania tykajuce sa Struktary, slovnej zasoby a tonu hlasu v réznych si-
tuaciach, najmé pri oslovovani klientov. Mnohé agentury majui vo svo-
jich manualoch k znacke integrované pokyny v jednoduchom jazyku,
dokonca aj odporticania na dosiahnutie pozadovaného tonu hlasu, na
pouzitie vhodnej slovnej zasoby, Struktiry prejavu a podobne.

Roézne odporticania pre upravu textu, tvorbu instrukcii, editovanie
webovych stranok a pod. uvadza aj Esténsko, Grécko ¢i Holandsko,
najcastejSie ide o komunikéciu miest a obci.

Vo Velkej Britanii od r. 2004 existuje vladne nariadenie o povinnos-
ti pouzivat’ zrozumitel'ny jazyk pri komunikécii vlady s obcanmi, ale
prieskum(®! z roku 2016 ukazal, ze pokyny sa nedodrziavaju. V kazdom
pripade na oficidlnej vladnej internetovej stranke mozno najst’ mnozstvo
usmerneni a konkrétnych pokynov, dokonca aj zoznam ,,slov, ktorym sa
treba vyhnat*?¥, Okrem toho si aj tu mnohé verejné institucie vyvinuli
vlastné iniciativy: NHS (Narodna zdravotna sluzba) vydala usmernenia
pre svoj online obsah®’!; Academy of Royal Medical Colleges (ARMC,
narodny zastupitel'sky organ lekarov) iniciuje jednoduché pisanie listov
pacientom s nazvom Prosim, napiste mi®®; podobne Londynske poli-
cajné sily deklaruju pouzivanie zrozumiteI'ného jazyka, tiez prevadz-
kovatel’ verejnej dopravy v Londyne a mnohé d’alSie, a to v Anglicku,
Walese, Skotsku i Severnom Irsku (plati to aj pre walesky a $kotsky
jazyk). V Severnom frsku parlament vydal sprievodcu®®” na inkluzivne
za¢lenenie I'udi s autizmom pri stretnutiach a podujatiach. Uplne prvé
odporacanie znie: Vsetky informdcie pis v jednoduchom jazyku!

6.  Konkrétna pomoc (dostupné webové sluzby, navody,
usmernenia)

Z dotaznikového vyskumu vyplynulo, Ze najviac podpornych ma-
teridlov existuje vo Finsku, a to rovnako pre finsky aj §védsky jazyk.
Existuju tu nastroje, ktoré testuju zrozumitel'nost’ textu, organizaciu

288



editori
Istvén Lanstydk — Milan Samko— Szilard Sebdk

textu, taktiez osobitné internetové stranky venované zrozumitelnému
jazyku v legislative (vznikli zo spoluprace Ustavu pre jazyky Finska
a pravnej inSpekcie ministerstva spravodlivosti). Ustav pre jazy-
ky Finska poskytuje aj poradenstvo v oblasti zrozumitelného jazyka
a pravnického jazyka, taktiez Skolenia a tréningy. Velkd pozornost
sa venuje administrativnemu jazyku, uplne prva publikdcia venovana
zrozumitelnému jazyku z roku 1980 sa nazyva Dobry administrativny
Jjazyk (Hyva virkakieli), podobne priruc¢ka z roku 2019 Ako mozes vy-
lepsit administrativne texty!®! (Kirjoittajan huoneentaulu), d’alej su tu
Tipy pre uradnika (Virkamiehen huoneentaulu 20142%); ¢i internetovy
sprievodca z Uradu premiéra, ktory obsahuje instrukcie, ako planovat
text, dat’ mu jasnu Strukturu, vyhnat sa komplikovanym vetnym Struk-
taram a pouzit’ zrozumitel'nu slovnu zasobu (Dobre naplanovany, spo-
lovice napisany/Hyvin suunniteltu, puoliksi kirjoitettu®®).

Vel'mi kvalitne su spracované viaceré sféry pouZitia zrozumitel'ného
jazyka aj vo Velkej Britanii a podobne ako vo Finsku tu existuju mnohé
webové nastroje a publikacie, okrem iného aj navody pre I'udi pracu-
jucich v oblasti vyvoja webovych stranok a dizajnu, poskytovania me-
dicinske;j starostlivosti ¢i policie. Komunika¢né skolenia poskytuje tiez
mnoho sukromnych agentur, napriklad v Nemecku Klar & Deutlich®!.

V Norsku funguje e-learningové vzdelavanie venované najdolezi-
tejsim technikam pisania v zrozumite'nom jazykuP, online jazykovy
kvizP¥ a tiez generatory prazdnych fraz®¥. Podiel'aji sa na Specifickej
propagacii komunikécie v zrozumitenom jazyku.

Ako vyplyva z mapy na obrazku c¢islo 8, aj Slovenskéd republi-
ka sa zarad’uje medzi krajiny disponujuce podpornymi materidlmi.
Respondent pri otazke na existujuce webové podpory odkazal na dve
kodifikac¢né prirucky (Pravidla slovenského pravopisu a Kratky slovnik
slovenského jazyka) v elektronickej podobe: ,,Prostrednictvom tejto
sluzby si moze zamestnanec verejnej spravy, ako aj kazdy ob¢an overit’
spravnost’ a vhodnost’ konkrétneho vyrazu.*

Na vyzvu opisat’ usmernenia uviedol: ,,Na webovom sidle minis-
terstva kultiry sa nachadzaju viaceré metodické usmernenia z oblasti
jazykovej kultury a taktiez jazykové okienko s vysvetleniami najcastej-
Sich jazykovych nedostatkov vyskytujucich sa v uradnom styku. Tieto
usmernenia reaguji na konkrétne jazykové chyby, ktoré sa nasli v pi-
somnych materialoch verejnej spravy a okrem iného st'azuju pochopenie
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a zrozumitel'nost’ tradného textu. URL adresa: http://www.culture.gov.
sk/posobnost-ministerstva/statny-jazyk/jazykove-okienko-145.html.*
Mozno tak usudzovat, ze pre slovenského partnera vo vyskume sa
zrozumitelnost” prejavu uzko spaja s dodrzanim kodifikacnej normy,
pricom neporozumenie vyplyva z jej nedodrzania. A hoci v inych otaz-
kach uviedol medzinarodnu spolupréacu (Clenstvo v organizacii Clarity
a Medzinarodnej asociacii zrozumitel'ného jazyka), je zrejmé, ze kon-
cepcia zrozumitel'nej komunikacie sa ich Standardom vymyka.

1.6.2. Guidelines Map 2

8 Multilingual countries

Obrazok 8
Zdroj: https://elips.efnil.nytud.hu/

Odbor statneho jazyka, ktory zabezpecuje dohl'ad nad dodrziava-
nim zékona o $tdtnom jazyku, uvadza zoznam poruseni zakona v spra-
vach o stave pouzivania Statneho jazyka na tizemi Slovenskej repub-
liky. Zoznam poruseni ani prehl'ad podnetov obcanov neobsahuju tento
rozmer zrozumitel'nej komunikacie. (Zvéac¢sa poukazuji na jednu z prio-
ritnych poziadaviek zakona 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku Slovenske;j
republiky v zneni neskorSich predpisov, a to, ze Statny jazyk ma pred-
nost’ pred ostatnymi jazykmi pouzivanymi na tizemi Slovenskej repub-
liky (§ 1 ods. 2), taktiez referujii nedodrziavanie kodifika¢nej normy.)
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Legislativne texty si v mnohych krajinach jednou z dominantnych
sfér pouzivania zrozumitel'né¢ho jazyka. V dokumentoch, ktoré upravu-
juich tvorbu, na Slovensku v Legislativnych pravidlach tvorby zakonov
(schvalenych uznesenim Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 519
z 18. decembra 1996) a Legislativnych pravidlach vlady Slovenskej re-
publiky (schvalenych uznesenim vlady ¢. 241 z 8. aprila 1997 v zneni
uznesenia vlady Slovenskej republiky ¢. 1118 zo 16. decembra 1999),
nenajdeme odkaz na zrozumitel'nost komunikacie. Medzi zakladnymi
poziadavkami kladenymi na zakon sa v ¢l. 4 uvadza, ze zakon musi
byt terminologicky presny a jednotny a nemozno pouzivat slova alebo
slovné spojenia nezodpovedajuce kodifikovanej podobe Statneho ja-
zyka (podobné sa uvadza aj v Koncepcii starostlivosti o Statny jazyk
Slovenskej republiky®).

Vo viacerych krajinach existuju sutaze ¢i kampane, ktoré pomaha-
ju zvySovat popularitu zrozumiteI'ného jazyka a taktiez zlepSovat’ po-
vedomie o nom. Kampane centralne organizované vladou prebichaju
v Irsku, Svédsku, Finsku, Norsku, Pobalti a v Holandsku. V Severnom
frsku sa verejnym organom udel'uje cena tzv. znamka jasnosti (Crystal
MarkB"). Podobne v Estonsku existuje sutaz Jasna sprava (Selge
sonumb*) o najzrozumitelnej$iu komunikaciu firmy a najlepsie ko-
munikujicu/komunikujiceho uradnika/Gradnicku. Tieto propagacné
kampane a Sirenie dobrej praxe zo zahranic¢ia by mohli vyhl'adovo
napomdoct’ rozsireniu pohl'adu na to, ¢o jazykovy manazment Statu
moze pokryvat a aké benefity z toho vyplyvaju. Domnievam sa, ze
dostupnost’ zrozumitelného jazyka priblizi ideal jazykovej spravod-
livosti k realizacii.

Dostupnost’ zrozumiteného jazyka sa nezriedka ramcuje ako
obcianske pravo®’, ob¢an — v akomkol'vek zdravotnom stave, psychic-
kom rozpolozeni, s réznym vzdelanim a jazykovou kompetenciou —
ma pravo rozumiet’ tomu, ¢o sa s nim deje. Zrozumite'nd komuni-
kacia nevyhnutne prispieva k uplatiovaniu jazykovej spravodlivosti
(Piller, 2016).

Vo vseobecnosti mozno konstatovat’, ze mnozstvo aktivit a podu-
jati, ktoré sa orientuji na jednoduchy, zrozumitelny jazyk, a celkovo
povedomie o fiom, celosvetovo rastie. Predlozend stadia moze posluzit’
pri definovani jazykovych potrieb obéanov a pri ich napiiani zo strany
verejnej spravy.
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RESTRIKTIVNA KOMUNIKACIA
A JAZYKOVY MANAZMENT!

[STVAN LANSTYAK

Filozoficka fakulta
Univerzita Komenského v Bratislave
istvan.lanstyak@uniba.sk

Constrained communication and language management

Abstract: The paper deals with restrictive writing in general
as well as with writing texts in controlled natural languages in
particular, as a special kind of language problem management.
It focuses on the ways how problems with human understanding
of various kinds of texts designed for a broader public are
managed. The problems with natural language processing are
only touched very briefly. First the importance of the topic from
both practical and theoretical point of view is emphasized. Then
the problems of (various kinds of) restrictive writing are tackled.
Later the questions of producing texts in controlled natural
languages are dealt with, which is considered as one of the
kinds of restrictive writing, namely restrictive writing the aim

! Jedna ¢ast’ vyskumov, na ktorych sa zaklada tento prispevok, prebiehala v ramci
dvoch projektov (APVV-17-0254 a VEGA 1/0106/21) na Katedre madarského
jazyka a literatiry FiF UK v Bratislave, druha cast’ bola podporovana Mad’arskou
akadémiou vied prostrednictvom Institutu pre vyskum mensin Forum. Tu vyjadrujem
vdaku Marianovi Slobodovi a Szilardovi Sebdkovi za ich cenné a inSpirujuce
poznamky k predchadzajticej verzii textu.
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of which is the management of language problems concerning
human understanding on the one hand and (electronic) text
processing on the other hand. Texts designed for handicapped
speakers (“easy-to-read” texts) and texts for general public
(texts written in “plain language”) are differentiated. Within
the group of handicapped speakers the healthy and the disabled
speakers are distinguished. Several ways of producing texts
in controlled natural languages are referred to: (1) interlingual
translation (i.e. the translation of “normal” source language texts
into controlled target language texts as well as the translation
of controlled source language texts into controlled target
language texts), (2) intralingual translation (i.e. the translation of
“normal” texts into controlled texts within the same language),
(3) producing new controlled language texts “from scratch”.

Key words: constrained writing, controlled natural language,
easy-to-read language, plain language, handicapped speakers,
language management, interlingual and intralingual translation

0. Uvod

Hlavnou témou mojho prispevku je tzv. restriktivna komunikacia,
t. j. taky sposob pisania alebo hovorenia, pre ktory je priznacna aplika-
cia formalnych pravidiel ,,navyse*, ktoré obmedzuju vyjadrovacie moz-
nosti komunikantov (presnejsiu definiciu pozri d’alej v texte). V ramci
tejto SirSej témy sa blizSie zaoberam jednym z druhov restriktivnej ko-
munikacie: tvorbou textov v tzv. kontrolovanom prirodzenom jazyku,
ked’ maju restrikcie za ciel manazment jazykovych problémov. Ide mi
hlavne o skumanie spésobov manazovania problémov s 'udskym po-
rozumenim roéznych druhov textov ur¢enych pre SirSiu verejnost’, ale
k problematike pisania v kontrolovanom jazyku patria aj problémy
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s pocitaCovym spracovanim textov (v tomto ¢lanku sa vsak tejto tema-
tike venujem iba vel'mi okrajovo).

Tvorba textov v kontrolovanom jazyku je — alebo aspon by mala byt
— dolezitou sucast'ou manazmentu jazykovych problémov tykajticich
sa porozumenia textov. Je vSeobecne zname, Ze nepochopenie alebo zI¢
pochopenie textov v mnohych situaciach znevyhodnuje hovoriacich.
Ad hoc informécie, ktoré mam k dispozicii o problémoch s porozume-
nim textov aj u vzdelanych hovoriacich (ktori inac¢ s ¢itanim problémy
nemaju), nasved¢uji tomu, ze aspon cast’ problémov s porozumenim
sa netyka iba menej vzdelanych a s¢itanych ¢i mentalne, alebo telesne
hendikepovanych hovoriacich, ale aj I'udi bez problémov s kogniciou
(porov. Matausch — Pebdck — Piihretmair, 2014; Plavén-Sigray et al.,
2017; Lindholm — Vanhatalo, 2021, s. 14-15).

Ak obc¢an nerozumie textu, ktory je pre neho relevantny, moze dojst’
k poruseniu prava na informacie (porov. § 3 zakona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam!"), teda jedného zo zakladnych
politickych prav, a su¢asne moze dojst’ k diskriminacii obCana na zak-
lade jeho zdravotného postihnutia ¢i socialneho statusu (porov. § 3 (1)
zakona €. 365/2004 Z. z., tzv. antidiskrimina¢ny zakon).

Téma restriktivneho pisania je dolezita aj z teoretick¢ho hladiska,
a to z viacerych dévodov.

1. Existuje kontinuum medzi tvorbou textov na jednej strane
v restriktivnom, resp. kontrolovanom, na druhej strane v beznom
(nekontrolovanom) jazyku, z coho vyplyva, ze skimanie restrik-
tivnej komunikécie je prinosné aj z hl'adiska poznania fungova-
nia jazyka ako takého, nezavisle od toho, ¢i ide o restriktivnu
alebo o bezni komunikaciu.

Jednym z prikladov prechodného utvaru medzi restriktivnym
pisanim a beznym pouzivanim jazyka je tvorba textov na zakla-
de roznych instrukcii vztahujucich sa na spdsob pisania tychto
textov (v pripadoch, ked nejde jednoznacne o kontrolovany pri-
rodzeny jazyk). Tak napriklad ,,vykonnostna marketingova agen-
tura pre ambiciézne firmy* Basta digital®®! uverejnila na svojej
stranke inStrukcie, ako pisat’ dobré texty pre web.[ Ich su¢astou
su aj pokyny, ktoré slova, vyrazy, vetné konstrukcie atd’. nepo-
uzit'. Pokial’ sa niekto striktne drzi takychto pravidiel, mozno
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hovorit’ uz o forme restriktivneho, resp. kontrolovaného pisania.
Samotné pravidla, ktoré navrhuji uplatiiovat, sa v znacnej miere
prekryvaji s beznymi pravidlami pisania zjednodusenych alebo
vSeobecne zrozumitel'nych textov.

K dal$im prikladom prechodnych foriem medzi restriktivnou
a ,,normalnou* komunikaciou patri pouzivanie eufemizmov; pre-
kladanie textov z jazyka do jazyka alebo z jednej variety jazyka
do inej; spontanna komunikécia s mentalne (a tym aj jazykovo)
hendikepovanymi 'ud’'mi, star§imi 'ud’'mi s demenciou, malymi
detmi alebo inojazyénymi 'ud'mi. O tychto spésoboch komuni-
kacie bude re¢ dalej.

Z kontinua medzi restriktivnym a beznym pisanim ¢i hovorenim
vyplyva, Ze poznanie zakonitosti restriktivnej komunikacie obo-
hacuje nase vedomosti o sposobe fungovania jazyka vobec, so
zvlastnym zretel'om na oblast’ $tylu.

2. Tvorba restriktivnych textov je formou jazykového manazmentu
v takom zmysle slova, v akom je pouzivany v tzv. tedrii jazyko-
vého manazmentu.” Da sa povedat’, ze kazdy pripad restriktivne;j
komunikacie je jazykovy manazment, nie vSak nutne manazment
jazykovych problémov.> Ak je cielom restriktivnej komunika-
cie manazovat jazykové problémy slvisiace s porozumenim
textov, resp. s ulah¢enim strojového prekladu, hovorime — ako
som uz uviedol — o kontrolovanej komunikécii. Tvorba
kontrolovanych prirodzenych textov je teda formou manazmen-
tu jazykovych problémov. Na zaklade tychto skutoCnosti sa da
konstatovat’, ze vyskum restriktivnej komunikacie moze poskyt-
nut’ teoretické zaklady k manazmentu urcitych typov jazykovych
problémov, konkrétne problémov s CitateInostou a zrozumitel-
nostou textov.

2 O otazkach suvisiacich s terminmi ,,jazykovy manazment“ a ,,manazment jazykovych
problémov*, resp. anglicko-jazyénym terminom ,behaviour towards language*
pozri Lanstyak, 2014, s. 326-327, 2018, s. 70-71, 2021b; porov. este Kimura, 2005,
Nekvapil, 2009, Neustupny, 1983.

3 Na druhej strane, samozrejme, nie vSetky druhy jazykového manazmentu su zaloZené
na reStriktivnej komunikacii, iba tie, ktoré sii zamerané na manazment problémov
s Citatenost'ou a zrozumitel'nostou textov.
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3. Restriktivna komunikécia je zaujimavym pripadom jazykovej
akomodacie, prisposobovaniu sa partnerovi, ¢o je jednym zo
sociolingvistickych aspektov tejto problematiky. Tato téma je
preto podnetna aj z hladiska tedrie komunikaénej akomodacie
vypracovanej Howardom Gilesom (pozri napr. Giles — Coupland
— Coupland, 1991; Gallois — Ogay — Giles, 2006; Giles — Ogay,
2007; Dragojevic — Gasiorek — Giles, 2016), ktora skiima, akym
sposobom, z akého dovodu a v akych pripadoch dochadza medzi
partnermi v komunikacii ku konvergentnému alebo divergent-
nému komunika¢nému spravaniu, resp. preco a kedy k takymto
akomodacnym procesom nedochadza. Sktimanie problematiky
restriktivneho pisania tak moze prispiet’ k lepSiemu porozumeniu
najmé akomodacénych aspektov 'udskej komunikécie. Schopnost’
ul’ah¢it’ partnerovi porozumenie prispdsobenim sa k jeho spdso-
bu hovorenia ¢i pisania je su¢astou komunikativnej kompetencie
hovoriacich.

4. Vyskum restriktivnej — a v rdmci nej kontrolovanej — komunika-
cie integruje vysledky vedeckych vyskumov z roznych odborov.
Spomenime niektoré z nich, spolu s vybranymi pojmami, ktoré
by sa dali podl'a m6jho nazoru dobre vyuzit' (niektoré sa aj vy-
uzivaju) vo vyskumoch restriktivnej, resp. kontrolovanej komu-
nikécie:

e translatoldgia: intralingvalny a interlingvalny preklad;
skopos; explicitacia a implicitacia, transformacie;

e sociolingvistika, v ramci nej napr. komunikacna tedria
akomodacie: akomodacia, konvergencia, nedostatocna ako-
modacia, nadmerna akomodacia; komunika¢na a akomodac-
na kompetencia; afektivne a kognitivne motivy akomodacie;

e psycholingvistika: Ccitatenost, zrozumitelnost, lexikal-
ne pokrytie; doslovné vs. interpretacné Citanie;

e kognitivna veda, kognitivna lingvistika: princip re-
levantnosti, kognitivne prostredie, Usilie vynalozené na spra-
covanie komunikatu, interpretivne pouzitie jazyka, priamy
a nepriamy preklad;
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e pocitacova lingvistika, v ramci nej otazky kontrolova-
nych jazykov: kontrolované prirodzené jazyky orientované
na Cloveka vs. na pocitac; formalisticky vs. naturalisticky
pristup;

e iné¢ oblasti aplikovanej jazykovedy, napr. jazyko-
vy manazment, manazment jazykovych problémov, interkom-
prehenzia;

e problémovy manazment, napr. teorie rozhodovania, te-
orie planovania, teorie dizajnu, teérie praxe; algoritmické vs.
heuristické vs. zaludné problémy, reprezentacia problému,
kognitivna bublina, tloha intuicie, paradigm lock.

Ako to je vidiet' aj z vypoctu disciplin a oblasti skimania, vyskum
restriktivnej, resp. kontrolovanej komunikacie ma inherentne a mar-
kantne interdisciplinarny charakter.

1. Restriktivne pisanie

Restriktivnym pisanim (,,constrained writing* alebo ,,constra-
int-based writing*) budeme nazyvat’ v§etky druhy pisomnej komunika-
cie, v ktorej sa okrem beznych gramatickych, Stylistickych a pragma-
tickych pravidiel uplatituju d’alSie formalne (jazykové) pravidla, ktoré
obmedzuju vyjadrovacie moznosti komunikantov, s cielom dosiahnut
Specificky efekt (porov. Baetens — Poucel, 2009, s. 613; Callaham,
2009). Tieto pravidla st v prototypickych pripadoch zavédzné a uplat-
nuju sa konzekventne. Za restriktivne pisanie sa povazuje aj aplikacia
nejazykovych obmedzeni, napriklad v pripade titulkovania cudzojazyc-
nych filmov obmedzenie ¢asu, ktory ma divak k dispozicii na precitanie
titulkov, a s tym stvisiace obmedzenie velkosti plochy na umiestnenie
textu. Ako som uz uviedol, analogicky mézeme hovorit’ aj o reStrik-
tivnom hovoreni, a to v pripade Ustnej komunikacie, ktora je aty-
pickym pripadom restriktivnej komunikacie (porov. eSte Lindholm —
Vanhatalo, 2021, s. 11).

Treba zdoraznit’, Ze pravidla restriktivneho pisania nie su (pria-
mo) zamerané na obmedzenie obsahu komunikatu, ale aplikacia
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obmedzujucich jazykovych a inych pravidiel moze viest’ k obmedzeniu
alebo Ciasto¢nej zmene obsahu, ked’Ze takéto pravidla redukuju vyjad-
rovacie moznosti komunikantov. Moze sa teda stat’, ze tieto pravidla
znemoznia presné odovzdanie obsahu komunikatu.* Ak ide o prepis
existujuceho textu s uplatilovanim restrikcii, ¢iZze o intralingvalny pre-
klad, dé& sa povedat’, ze moze dojst’ k stratdm, ako aj k sémantickym
posunom v preklade.

Jazykovym a Stylistickym nasledkom restrikcii je znizenie miery
rozmanitosti (a tiez variantnosti) textu, nedostatok Stylistickej roz-
vrstvenosti alebo — v pripade prisnych restrikcii — aj neprirodzenost’,
umelost’ formulécii. Na druhej strane treba zdoraznit’, Ze v pripade me-
nej prisnych restrikcii moze posobit’ text aj uplne prirodzene (porov.
Baetens — Poucel, 2009, s. 614).

Ciele restriktivneho pisania su vel'mi roznorodé: niekedy ide o ¢iru
jazykovl hru (napr. niektoré palindromy, anagramy, antigramy,
akrostichy, lipogramy), ale vo vicsine pripadov obmedzenia maji (aj)
inu funkciu.

Jednou z oblasti vyuzitia restriktivneho pisania je krasna litera-
tura (pozri Baetens — Poucel, 2009; Anonymous, 2011; Grant 2012;
O’Sullivan, 2012; Varsamis, 2012). Uplatiovanie restrikcii tu tiez mdze
byt urcitou formou jazykovej hry, ale restrikcie neraz hraji dolezita
ulohu v umeleckom stvarneni textov. Skor ide o hru v pripade lipogra-
matickych romanov®, d’alej basni, ktoré sa daju ¢itat’ a maju vyznam
v dvoch rozli¢nych jazykoch® a tzv. metrobasni’. Okrem estetického

* Nie nahodou obsahuju hesla Wikipedie v jednoduchej angli¢tine va¢sinou menej
informacii ako tie isté hesla v beznej angli¢tine. Mdzeme o tom ¢itat’ v samotnych
Wikipediach, tak v ,,normalnej* Wikipedii, ako aj v Simple Wikipedii, pozri hesla
»Simple English Wikipedia“ v obidvoch Wikipediach.5H6!

5V anglickojazy¢nej literatire napr. Ernest Wright: Gadsby; Walter Abish:
Alphabetical Africa; Doug Nufer: Never Again; vo francuzskojazy¢nej napr. Georges
Perec: La Disparition; Michel Thaler (Michel Dansel): Le Train de Nulle Part.

¢ Jednym z dostupnych prikladov je baseti, ktora znie vel'mi podobne po taliansky a po
hebrejsky, ma vsak uplne iny vyznam. Pozri Zuckermann, 2003.

7 Basnik — cestujic metrom — si medzi dvoma zastavkami v hlave sformuluje ¢ast’
basne, pocas zastavky si ju zaznamend; kym ddjde suprava do konecnej stanice, mala
by byt basen hotova (Maréchal — Linstead, 2010; pozri este Baetens — Poucel, 2009,
s. 614.
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efektu mozu restrikcie mat’ aj duchovny odkaz, ako to vidime napr.
v Zalme 119 (o tomto Zalme pozri Callaham, 2009).

V pripade takych restrikcii, akymi je pouzivanie aliteracie, rymov,
¢asomernych verSovych systémov ¢i myslienkového paralelizmu, ide
o umelecké prostriedky pouzivané najma s cielom dosiahnut’ esteticky
efekt, aj ked’ v niektorych pripadoch tu tiez moze ist’ o hravost, ktora
samotna moze byt zdrojom estetického posobenia. Restrikcie stimuluja
k vécsej kreativite, a to tym, Ze neraz znemoznuju, aby sa spisovatel
vyjadril obvyklym, Standardnym — a tak menej atraktivnym — spdso-
bom (Callaham, 2009, s. 122—123; Malecka — Marecki, 2014).

Inou, tiez veI'mi markantnou formou restriktivnej komunikacie —
rovnako priznacnej pre hovoreny, ako pre pisany jazyk — je tabuizova-
nie ur¢itych slov a ich nahradzovanie eufemizmami (Burridge, 2012;
Hormingo, 2012; Barus et al., 2018). V tradi¢nych kulturach zapad-
ného typu su jazykové nasledky restrikcii motivovanych tabuistickym
vyhybaniam sa ur¢itych slov zanedbatel'né.® Sem patri aj tzv. politicky
korektny jazyk, ktory v niektorych komunika¢nych sférach prinasa do
komunikécie neprirodzené restrikcie (Fairclough, 2003; Moller, 2016;
Al-Rawi, 2017; Dzenis — Faria, 2020). V pripade, ked” st uz nahrad-
né terminy lexikalizované, ide o prechodny ttvar medzi restriktivnym
a normalnym hovorenim. Restriktivna komunikacia sa prekryva aj s té-
mou jazykovej zdvorilosti a $tylu.

D4 sa povedat, ze do urcitej miery je kazdy text, ktory sa opiera
o iny text’, vysledkom restriktivneho pisania, ak v iom dochadza nie-
len k obsahovym, ale aj formalnym (jazykovym) obmedzeniam, Cize
aj kazdy preklad. Ak by boli formulacie v cielovom texte ovplyviova-
né iba obsahom povodného textu, tak by — v terminologickom zmysle

8V kultirach zapadného typu ide najmd o slova stvisiace so stlozou, dalej
s vegetativnym fungovanim l'udského organizmu, telesnym postihnutim, smrt'ou
ainymi neprijemnymi javmi (porov. Allan, 2012). V domorodych kulturach dochadza
v dosledku tabu k neporovnatelne va¢§im obmedzeniam: tabuizované mozu byt aj
bezne pouzivané slova zo zakladnej slovnej zasoby, ako aj vlastné mena blizkych
rodinnych prislusnikov (pozri napr. Laughren, 2001; Burridge, 2012; Wojtylak,
2015; Barus et al., 2018).

° Popovi¢ pouziva termin medzitextové nadvézovanie (Popovi¢ (ed.), 1983, s. 125-134),
v teorii relevancie sa hovori o interpretivnom (sic) pouzivani jazyka (pozri napr. Gutt,
1991/2000, 2000/2010, s. 105-119; Smith, 2002; Bogucki, 2004, s. 75-76).
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slova — o restriktivnu komunikaciu neslo, lenze este aj preklady, ktoré
v extrémnej miere uplatiuji princip tzv. dynamickej/funkénej ekvi-
valencie, napodobnuju aj niektoré formalne stranky povodného textu,
a preto sa u nich prejavuju aj znamky restriktivnej komunikéacie (porov.
Bogucki, 2004, s. 73-76; O’Sullivan, 2012, s. 237-238).'°

Constraint is in one sense the condition of translation, as this in-
volves the production of texts which are written to stand in a par-
ticular relationship with their source counterparts. (O’Sullivan,
2012, s. 238)

Omnoho vacsim restrikciam celi prekladatel’ umeleckych diel,
najma takych, v ktorych hra forma délezita ulohu.

Markantnou formou restriktivneho pisania je audiovizualny pre-
klad, ¢i uz z hovorené¢ho do pisaného jazyka (filmové titulky), alebo
z hovoreného do hovoreného jazyka (aplny dabing alebo asynchronny
rychlodabing). Tu ide o dva silné obmedzujice faktory: jednym je Cas,
a to z dovodu zachovania synchronnosti (¢i uz absolttnej, alebo — v pri-
pade rychlodabingu — relativnej) medzi hovorenim v pdvodnom zneni
a v preklade. Druhym je plocha: jej velkost’, umiestnenie textu (byva
v dolnej Casti plochy), ale aj charakter pozadia (niektoré vizualne prvky
by nemali byt’ pismom prekryté).!!

Pre uplnost’ treba spomenut’, ze vel'mi délezitou formou restrik-
tivneho pisania je kontrolované pisanie, ktorého cielom je bud
ulah¢it’ 'udskd komunikéciu, alebo napoméct pocitacovému spra-
covaniu textov. Tejto téme sa venujem v nasledujucich Castiach
svojho prispevku.

Do oblasti restriktivnej komunikacie nepatri konvencionali-
zovany vyber jazykovych prostriedkov, Cize napr. pouZitie
registra ¢i Stylu zodpovedajuceho reCovej situacii. Nepatri sem ani

1 Formalnym obmedzenim je uZ aj to, ak prekladatel’ napodobiiuje $tyl zdrojového
textu a prekladd kratke vety kratkymi, dlhé dlhymi a pod. Dokonca aj také
»samozrejmosti“, ako zachovavanie makroclenenia textu (kapitol, podkapitol,
odsekov, v preklade Biblie respektovanie hranic verSov) su restrikciami — aj ked’
miernymi —, ktoré ovplyviiuju jazykové stvarnenie prekladu.

! Pozri napr. Bogucki, 2004; Lindberg, 2011; Gromova — Janecova (ed.), 2014;
Paulinyova — Perez (ed.), 2015; Braun, 2016; Szarkowska, 2016.
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reSpektovanie zanrovych obmedzeni. Tieto sa podobaju na restriktiv-
ne pouzivanie jazyka v tom, ze st niekedy vedomé, a preto vyber
jazykovych prostriedkov mozu niektori komunikanti vnimat’ ako ob-
medzujuci. Pravidla restriktivneho pisania sa vSak vac¢Sinou uplatiuja
konzekventnejSie ako pravidla, ktoré usmeriiuji pouzivanie registra
¢i Stylu a zavisia viac od autora textu, nie od komunikacnej situacie
(Baetens — Poucel, 2009, s. 613-614). Aj tu ide o nejasnost’ hranice
medzi reStriktivnym pisanim a tvorbou umeleckych textov bez for-
malnych restrikeii.

2. Kontrolovany prirodzeny jazyk

Ako to uz vysvitlo z Gvodu prispevku, tvorbu textu v kontrolova-
nom prirodzenom jazyku (,,controlled natural language”) definujeme
z funk¢ného hladiska, a to ako druh restriktivneho pisania, ktorého cie-
lom je zlepsit' Citatelnost” a ulahcit’ zrozumitelnost’ textov pre I'udi,
ako aj ul'ah¢it’ interpretovatel'nost’ textov pre pocitace (Reuther, 2003;
Wyner et al., 2010; Condamines, 2021)."* V pripade kontrolovanych
jazykov zameranych na ludi ide o spdsob manazmentu problémov
s ¢itanim a porozumenim textov pisanych v prirodzenych (l'udskych)
jazykoch. V pripade kontrolovanych jazykov zameranych na pocitace
ide o zjednoznacnenie textov takym sposobom, aby boli poc¢itacom I'ah-
Sie prekladate'né (Ramirez — Haller, 2005; Muegge, 2008; Schwitter,
2010; Kuhn, 2014; Gao, 2016).

Prisne vzaté kontrolovany jazyk je explicitne (a, samozrejme, vedo-
me) definovany. V praxi to znamena: restriktivne pravidla su zavidzné
a komunikanti ich uplatiiuji vedome a konzekventne. V menej pris-
nom ponimani pouzitie ,,.kontrolovaného jazyka*“ moéze byt aj intui-
tivne, spontanne a nekonzekventné, ako napr. v pripade tzv. foreigner
talk (Ferguson, 1971; Ishiguro, 1985; Fedorova, 2015), tzv. baby talk
(Ferguson, 1964, 1971; Solomon, 2012; Golinkoff et al., 2015) a tzv.
elderspeak (Kemper, 1994/2007; Savundranayagam et al., 2007; Carr,

12 Kontrolované texty je mozné definovat’ aj na zaklade réznych inych vlastnosti, nielen
na zéklade ich funkcie. Pozri Kuhn, 2014.
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2020)." V tychto pripadoch ide o prechodné utvary medzi prototypicky-
mi kontrolovanymi textami a beznymi textami produkovanymi spontan-
ne, bez obmedzeni navyse (porov. eSte Wyner et al., 2010). Tento druh
(semi)restriktivnej komunikacie sa typicky viaze k hovorenému jazyku.

Ako som uz uviedol v suvislosti s restriktivnou komunikaciou, v prin-
cipe je kontrolovana komunikécia obmedzovana z hladiska pouzivania
jazykovych prostriedkov, nie z obsahového hladiska. V praxi je vSak si-
tuacia taka, ze ¢im su restrikcie prisnejsie, tym tazsie je dosiahnut’, aby
zostal obsah Gplne nezmeneny (pozri priklad Wikipedie a Simple English
Wikipedie uvedeny v poznamke €. 4; pozri este Assy, 2011).

Popri termine ,,controlled natural language™ sa v totoznom alebo
podobnom vyzname pouzivaju aj iné terminy: basic (natural) langua-
ge, structured language, simplified language, technical language, pro-
cessable language,, accessible language (porov. Kuhn, 2014, s. 121;
Lindholm — Vanhatalo, 2021, s. 17-18). Terminologick(i rozmanitost’
vysvetluje fakt, ze tieto vyrazy vznikli v réznych doménach pouziva-
nia jazyka (priemysel, vykonnd moc, veda), resp. v rdznych odboroch
(informatika, filozofia, jazykoveda, strojarstvo) a niekedy sa vztahuju
iba na niektort podmnozinu kontrolovanych textov (,.kontrolovanych
textov* v tom zmysle slova, ako st chapané v tomto prispevku).

Co sa tyka slovenskej terminologie, heslo ,,Umely jazyk“ v slo-
venskej Wikipédii”! obsahuje podtitul ,,Umelé redukované prirodzené
jazyky*. Ceska Wikipedie obsahuje aj heslo ,,Uméle redukovany pfi-
rozeny jazyk“l®), ktoré je spojené s heslom ,,Controlled natural langua-
ge* v anglickej Wikipedii''”. Terminy ,,umelo redukovany prirodzeny
jazyk* alebo ,,umely redukovany prirodzeny jazyk®“ som sa rozhodol
nepouzivat,, ked’ze su zavadzajuce. Nejde totiz o umelé (,,constructed®,
martificial®, ,,planned®, ,,invented), ale o prirodzené (,,natural®) jazy-
ky a navySe redukovanost’ nie je ich najdolezitejSou Crtou (na textoch,
ktoré vznikli takymto spdsobom, nie je nutne poznat, ze su reduko-
vané). Pre jednoznacnost’ pouzivam kalkovany termin ,,kontrolovany
jazyk®, aj ked’ hlavny (a pre nas relevantny) vyznam anglického slovesa
control, t. j. ,,ovladat* je iba druhym vyznamom slovenského slovesa
kontrolovat.

13O vSeobecnejSom pozadi problematiky pozri Williams — Garrett, 2002; Giles et al.,
2007.
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3.  Najdolezitejsie druhy textov vyZadujiice manazment
z hladiska zrozumitelnosti

Jednu velku skupinu tvori vel'ké mnozstvo pisanych textov pou-
zivanych v praktickom zivote, ako napr. ndvody na pouzitie roz-
nych produktov; ndvody na montaz vyrobkov zaktpenych v rozbale-
nom stave; informacie o produktoch; (vystrazné) upozornenia; webové
stranky s r6znymi informaciami; pravidla cestnej premavky; pravidla
hrania spolocenskych hier, Sportov atd’. Sem mozno zaradit’ aj niekto-
ré typy hovorenych diskurzov, predovsetkym komunikaciu s mentalne
hendikepovanymi 'ud'mi, malymi detmi alebo inojazy¢nymi I'ud’'mi
s pouzitim vlastného jazyka. Tiez tu moézeme spomentt’ texty vytvo-
rené pre potreby krizového manazmentu; v krizovych situaciach totiz
funguje l'udska psychika i schopnost’ porozumenia ina¢ ako za normal-
nych okolnosti (Temnikova, 2010, 2011). Dalsou déleZitou skupinou
textov, pri ktorych je zrozumitelnost’ niekedy doslova zivotne dolezita,
su pribalové letaky k liekom a r6zne d’alSie informacné texty urcené pa-
cientom. Tiez mozno spomenut’ zhrnutia v odbornych ¢lankoch pisané
v jednoduchom jazyku pre laikov.

Do druhej skupiny mozno zaradit administrativne a pravne
texty urcené pre Siroku laicku verejnost’, pouzivané v tradnom styku,
napr. pravne predpisy, ktoré potrebuju poznat’ aj laicki hovoriaci; ofici-
alne listiny a iné dokumenty; tradné listy; formulare. Je pravdepodob-
né, ze prave porozumenie tychto textov sposobuje najvacsie problémy
najsirs$im vrstvam obyvatel'stva, vratane vzdelanych a s¢itanych hovo-
riacich. (Pozri este Choleva, 2022.)

Tretiu skupinu tvoria technické texty pouzivané vo vyrobe. Tu
dochédza k problémom s porozumenim najmi v pripade multinacio-
nalnych firiem, ked’ s technické texty pisané inym ako rodnym jazy-
kom pracovnikov: nie kazdy, kto potrebuje technickti dokumentaciu,
ovlada dany jazyk na prislusnej trovni. Preklad do miestneho jazyka
je nakladnejsim rieSenim ako zjednodusSenie tychto textov spésobom,
aby boli porozumitel'né aj v pripade niz$ej miery ovladania dané¢ho
jazyka.

Napokon — ale nie v poslednom rade — treba spomentt’ prekla-
dy Biblie, ktora je zbierkou Sestdesiatich Siestich knih obsahujucich
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texty roznej narocnosti. Ked’ze jej odkaz je urCeny pre kazdého ¢lo-
veka, mala by byt zrozumitel'na pre kazdého (aj ked’ nie nutne v tom
istom preklade). Toto je motivaciou pre tvorbu tzv. I'ahko Citatelnych
(easy-to-read) prekladov Biblie:

God did not intend for His Word to be difficult. But the Good
News is hard to understand for many of the people we serve.
They are among the poorest and least educated in the world, of-
ten living in remote villages or under-developed urban centers.
Many have never known or even heard of Jesus Christ. These
are the people who need the hope of the Gospel, who need to
understand God’s love for them, so they can believe. That is why
Bible League International’s easy-to-read Bible translations,
written in everyday language, are so important. (Bible League
International)!'”

4.  Cielové skupiny

Texty pisané kontrolovanym jazykom su uréené jednak pre l'udi,
jednak pre pocitace. V pripade l'udi je mozné rozliSovat’ medzi textami
pisanymi tzv. zjednodusenymi jazykmi (,,simplified/simple languages/
texts*) ur€enymi pre jazykovo znevyhodnenych pouzivatel'ov a me-
dzi textami pisanymi tzv. v§eobecne zrozumitelnym jazykom
(,,plain language/texts®), ktoré su urcené pre celti populaciu (s Ciastoc-
nou vynimkou odbornikov na danu tematiku). Zjednodusené texty
su povazované za 'ahko CitateI'né (,,easy to read”); bezni hovoriaci
aj bez poznania spdsobu, akym vznikli, vnimaju, ze su kontrolované
(alebo aspon, ze nie su ,,normalne*). Naproti tomu vSeobecne zro-
zumitel'né texty sa tiez lahko Citaju, ale v terminologickom vyzna-
me slova nie su ,,easy-to-read*“. Bez poznania metddy ich tvorby nie je
nutne vidiet’, Ze st kontrolované, m6zu zniet’ hoci aj uplne prirodzene
(dokonca to by malo byt cielom).'

14 K v8eobecnym a teoretickym otdzkam vSeobecne zrozumitelnych a zjednodusenych
textov pozri Hansen-Schirra — Maal}, 2020b; Lindholm — Vanhatalo, 2021, s. 19-20.
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V pripade jazykovo znevyhodnenych 'udi mdze byt potreb-
né rozliSovat medzi hendikepovanymi hovoriacimi ,,bez diagnozy*
a medzi hendikepovanymi hovoriacimi ,,s diagnézou*. Do prvej skupi-
ny patria (malé) deti vSeobecne, d’alej menej vzdelani a menej s€itani,
v pisomnej komunikacii menej zru¢ni, ale ina¢ zdravi dospeli a inoja-
zy¢ni l'udia (Studenti, ktori sa ucia ,,nas* jazyk ako druhy alebo cudzi
jazyk, cudzinci pracujuci u nas, turisti a pod.). Do druhej skupiny patria
mentalne postihnuti, telesne postihnuti (napr. nepocujuci), starsi l'udia
s demenciou a deti s poruchami ucenia.

Dolezity rozdiel medzi tymito skupinami je, ze pre l'udi ,,bez diag-
nozy*“ moéze byt hendikep prechodnym javom, kym pre l'udi ,,s diag-
nézou* je vicsinou trvaly, nemenny. V prvom pripade mozu byt nie-
ktoré tazsie Citatelné alebo menej zrozumitelné jazykové Struktury
v texte zachované s cielom rozvijat’ reCové schopnosti ¢lenov tychto
skupin. V druhom pripade by usilie o rozvijanie reCovych schopnosti
prislusnikov cielovych skupin nemalo zmysel.

Co sa tyka pocitacov ako ,.cielovej skupiny®, ide tu o pripravu
textov na pocitacové spracovanie. NajdolezitejSou oblast'ou z hl'adiska
praktického zivota je zaiste automaticky preklad. Ako somuz uvie-
dol, ak maju byt strojové preklady ¢o najkvalitnejsie, je ucelné existu-
juce texty pozmenit alebo nové texty pisat’ takym sposobom, aby boli
z hl'adiska pocitacového spracovania ¢o najjednoznacnejsie. Jazykovy
manazment teda v tomto pripade pozostava bud’ z editovania existuju-
cich textov pred spustenim automatického prekladania, alebo z tvorby
textov, o ktorych sa dopredu vie, ze budi automaticky prekladané.'s Aj
takto vzniknuté preklady potrebuji bud’ I'udské, alebo strojové editova-
nie, resp. evaluaciu (Mitamura — Nyberg, 2001; Stymne — Ahrenberg,
2010; Koponen, 2012; Winkler — Kuhn — Volk, 2014).

Niekedy sa stava, ze vznikaji komunikaty uréené pre obidve skupi-
ny: aj pre l'udi, aj pre pocitace. Ide napriklad o pripady, ked’ medzi se-
bou komunikuji hovoriaci, ktori nemaju spolo¢ny jazyk a ktori o sebe
vedia, ze ich partner bude citat’ alebo pocuvat’ ich text pomocou pre-
kladaca. Toto vedomie moze sposobit, Ze si komunikanti napr. uvedo-
mia: preklepy alebo agramatické Struktiry moézu znemoznit spravny

15 Pozri napr. webovu stranku Uweho Mueggeho.!'!)
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preklad, a tak budu o ,,bezchybnost™ textu dbat’ vo vacsej miere, ako by
dbali v pripade komunikacie, ktorti nesprostredkuva pocitac.

5.  Spodsoby tvorby jednoduchych a vSseobecne zrozumitelnych
textov

Tak jednoduché, ako aj vSeobecne zrozumitel'né texty vznikaji via-
cerymi sposobmi. Jednym z nich je prelozenie beznych textov v zdro-
jovom jazyku do vSeobecne zrozumitel'nej alebo do jednoduchej formy
v cielovom jazyku, takisto aplikaciou pravidiel pisania kontrolovanych
textov, ¢o je Specifickym pripadom interlingvalneho prekladu.
Tiez je, samozrejme, mozné prekladat’ texty pisané kontrolovanym ja-
zykom z jedného (,,normalneho* l'udského) jazyka do druhého (inter-
lingvalny preklad kontrolovanych prirodzenych textov).
Druhym spdsobom tvorenia vSeobecne zrozumitel'nych a jednoduchych
textov je prepracovanie textov uz existujucich v danom jazyku do jed-
noduchej alebo do vSeobecne zrozumitel'nej podoby pomocou pravidiel
pisania kontrolovanych textov, co je formou intralingvalneho pre-
kladu (Zethsen, 2009; Zethsen — Hill-Madsen, 2016). Tretou moznos-
toujetvorba novych textov pomocou pravidiel pisania kontrolova-
nych textov; v tomto pripade o preklade nemozno hovorit’.

Formdlne pravidld interlingvalneho ¢i intralingvalneho prekladu
a takisto aj pravidla tvorby novych textov si v mnohych pripadoch
— aspon teoreticky — zdvédzné a konzekventne aplikované.
Okrem toho kontrolované texty st vzdy Specificky tvorené pre urcita
cielovl skupinu, resp. pre urcité cielové skupiny, preto sa
modzu od seba lisit’ na zaklade potrieb konkrétnych cielovych skupin.
Prototypické kontrolované texty sa tvoria na zaklade slovnika pouzitel’-
nych slov a zoznamu pouzitelnych gramatickych Struktar.'e

16O takychto pravidlach a stratégiach tvorby kontrolovanych textov pozri napr.
O’Brien, 2003; Fuchs — Kaljurandl — Schneider, 2006; Muegge, 2008; Hansen-Schirra
et al., 2020. O analyze zjednodusenych textov a ich vplyve na zrozumitel'nost’ pozri
napr. Crossley et al., 2007; Crossley — Yang, 2014; Crossley — McNamara, 2016;
Gonzalez-Dios — Ilarraza — Iruskieta, 2017; Safari — Montazeri, 2017.
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Pravidla kontrolovaného pisania su striktnejSie v pripade tvorby no-
vych textov, aspon teda v pripade, ked’ sa uplatiuji vedome. Je vSak
mozné produkovat’ v§eobecne zrozumitel'né alebo zjednodusené texty
ajintuitivne, bez toho, aby autor mal pred sebou zoznam konkrétnych
pravidiel, ktoré by chcel konzekventne dodrziavat’ (Crossley — Allen —
McNamara, 2011, 2012). V pripade prekladov beznych textov pouzitim
kontrolovaného jazyka stazuje konzekventné uplatnovanie pravidiel
skuto¢nost’, Zze prekladatel’ potrebuje byt ,,verny* nielen k adresatovi
zjednoduseného alebo vSeobecne zrozumitel'ného textu, reSpektujic
jeho vzdelanostné alebo zdravotné obmedzenia, ale aj k originalu (kto-
ry v tomto pripade nie je kontrolovanym textom).

Preklady alebo nové texty mézu vznikat manudlne, a to bud’ bez
akejkol'vek pocitacovej podpory, alebo s pocitacovou podporou: pou-
zitim urcitej formy ,,spell checker®, ktory upozorni autora, ak porusi,
resp. neaplikuje niektoré z pravidiel pisania daného druhu kontrolova-
ného textu (Rossetti, 2019; Rossetti — O’Brien, 2019; porov. este Hofler
— Sugisaki, 2012). V pripade interlingvalnych alebo intralingvalnych
prekladov existuju uz aj pocitatové programy umoznujlce translaciu
bezného textu do zjednoduSeného jazyka automatizovane (Hansen-
Schirra et al., 2020)."7

Typickymi prikladmi interlingvalneho prekladu, ktorych ori-
gindl nie je ,,lahko Citatelny* (v terminologickom zmysle slova), su
,,l'ahko Citate'né* preklady Biblie do ,,kazdodenného jazyka* (Zethsen,
2009; de Jong, 2020). Svetové centrum prekladu Biblie (World Bible
Translation Center), ktoré je dcérskou organizaciou misijnej organiza-
cie Medzinarodna biblicka liga (Bible League International)!'®!, orga-
nizuje preklady Biblie do ,,kazdodenného jazyka“ (,,everyday langua-
ge”, ,,ordinary language®). Doposial’ vysli preklady uplnej Biblie v 24
jazykoch a Novej zmluvy v 33 jazykoch. Cielom je uskutoc¢nit’ 'ahko
90 % svetovej populécie).

Typickym prikladom intralingvalneho prekladu,t.j. prepra-
covania existujuceho textu z bezného do kontrolovaného jazyka,
je tvorba vSeobecne zrozumitel'nych textov v tzv. ,,Plain Language*

17 Webova stranka Rewordify!'? pontika zdarma online zjednodusenie textov pre $iroka
verejnost’, najmé pre Studentov a ucitel'ov anglictiny.
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(v anglofonnych krajinach ,,Plain English®), najmd v oblastiach,
v ktorych sa laici dostavaji do kontaktu s textami odborné¢ho charak-
teru, ktorym potrebuju rozumiet. Takymito s napr. texty zakonov
a inych pravnych predpisov (Yeung — Leung, 2015; Williams,
2015; Tanner, 2000), texty z oblasti administrativy (Ahrens, 2020)
azoblastimediciny (Askehave — Zethsen, 2000; Hill-Madsen, 2015).

Vdaka hnutiu ,,Plain English® sa podarilo dosiahnut’, Ze texty
novsich zakonov su uz v prvotnej forme o nieco zrozumiteI'nejsie alebo
aspon rychlejsie CitateI'né, nez boli kedysi, ¢i uz pre laikov, alebo aj pre
samotnych odbornikov (porov. Riera, 2015; Williams, 2015); v tychto
pripadoch vSak uz nejde o preklad, ale o prvotnu tvorbu vSeobecne zro-
zumitel'nych textov. Samozrejme, nemozno ocakavat’, Ze ¢irym zjedno-
dusenim textov laici m6Zu porozumiet’ problematike, ktora si vyzaduje
vysokokvalifikované odborné znalosti (Assy, 2011).

Medzi charakteristické priklady tvorby prvotnych textov ap-
likaciou pravidiel kontrolovaného pisania patria ucebnicové texty pre
Studentov cudzich jazykov, najméa pre zac¢iato¢nikov. Okrem toho uceb-
nicové texty vznikaju zjednodusenim autentickych textov, Cize intra-
lingvalnym prekladom (Crossley et al., 2007; Crossley — Yang, 2014;
Hmeljak Sangawa, 2016).

V pripade hovoreného jazyka mozno hovorit o tvorbe textov
(diskurzov) v kontrolovanom jazyku napriklad vtedy, ked’ sa hovo-
riaci intuitivne vyhyba jazykovym formam, o ktorych predpoklada,
ze im adresat nebude rozumiet’, ¢i uz preto, lebo neovlada alebo len
v malej miere ovlada ,,nas* jazyk (,,foreigner talk*), alebo preto, lebo
eSte neovlada v potrebnej miere ziaden jazyk (,,baby talk™), alebo
z toho dévodu, ze v dosledku staroby a demencie straca recové schop-
nosti (,,elderspeak).

6.  Problémy

V tejto sekcii spomeniem niektoré problémy, ktoré¢ povazujem
z hladiska vyskumu témy restriktivneho — a v rdmci toho kontrolova-
ného — pisania za dolezité a/alebo inSpirujice a ktoré by bolo podla
mdjho nazoru osozné skiimat’.
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1. V literature, ktort som prestudoval, absentuje problematika mana-

zovania zjednodusenych alebo vSeobecne zrozumitelnych textov
z hl'adiska kontextualnych informacii potrebnych na poro-
zumenie tymto textom. Akym spdsobom je mozné zabudovat’ do
,,l'ahko citatenych* alebo do ,,v§eobecne zrozumitel'nych* textov
informéacie potrebné na porozumenie bez toho, aby sa tieto texty
stali podstatne dlhsimi alebo zlozitej$imi, nez st ekvivalentné bez-
né texty? Je to vobec mozné? Zda sa, ze pristupy k tvoreniu textov
pisanych kontrolovanym jazykom sa zakladaju na klasickej, ale uz
zastaranej komunikacnej teorii, ktora sa v lingvistike viaze predo-
vSetkym k menu Romana Jakobsona (1960), podla ktorej podsta-
tou komunikacie je ¢ire dekddovanie verbalizovaného obsahu, t. j.
jazykovej zlozky komunikatu z jedného kodu do druhého. Toto
mobze byt pric¢inou, preco sa o potrebe ,,prisunu* potrebnych kon-
textualnych informacii neuvazuje, pricom tieto prave menej vzde-
lani a ini hendikepovani hovoriaci potrebuju najviac.

Novsie komunika¢né tedrie, medzi nimi tedria relevancie vypra-
covana D. Wilsonovou a D. Sperberom (napr. Wilson — Sper-
ber, 1994, 2000, 2004; Sperber — Wilson, 1995), jasne ukazuju,
ze dekodovanie verbalizovaného obsahu, doslovného vyznamu
komunikatu este zd’aleka neznamena pochopenie odkazu, ked’ze
hovoriaci verbalizuje iba urcitu ¢ast’ odkazu (porov. Smith, 2000,
s. 31-33). Na spravne pochopenie komunikatu je nevyhnutné
pocitat’ s roznymi faktormi komunikacnej situdcie, s jazykovym
kontextom a vedomostami o svete, ktor¢ tvoria tzv. kognitivne
prostredie hovoriaceho (Gutt, 2000/2010, s. 26-27). Da sa pred-
pokladat’, ze mnoho takychto potrebnych informacii jazykovo
znevyhodneni hovoriaci nemaji vZzdy naporudzi (mnohokrat tie-
to chybaju dokonca aj z kognitivneho prostredia nehendikepova-
nych hovoriacich).

. Bolo by potrebné dokladnejsie studovat’ problematiku cCitatel’-

nosti textu (,readability”) v suvislosti s jeho zrozumitel’-
nostou (,,comprehensibility, ,,understandability*).

Podl'a vSeobecne rozsSireného nazoru hlavny rozdiel spociva
v tom, ze Citatelnost’ zavisi iba od samotného textu, kym zrozu-
mitelnost’ zavisi aj od Citatel'a, do akej miery je schopny textu
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porozumiet’ (Mujiyanto, 2016; Wissing et al., 2016, s. 157-160;
Acar —Isisag, 2017, s. 47-48; Rossetti, 2019). Citatel'nost’ je teda
podl’a tychto nazorov konstantnou vlastnost'ou textu: ako I'ahko
sa Cita, ako I'ahko mu je rozumiet’, do akej miery text vyjadruje
zamyslany odkaz. O tychto charakteristikach textu sa tvrdi, Ze st
nezavislé od vlastnosti Citatel'a. Na druhej strane zrozumitelnost’
v tomto ponimani nie je konStantnou vlastnostou textu. Zavisi
sice aj od Citatelnosti textu (to je konsStantnd zlozka zrozumi-
telnosti), ale aj od vlastnosti Citatel'a (jeho socialneho pozadia,
existujucich vedomosti v danej oblasti, zaujmu, v§eobecnej zruc-
nosti v ¢itani).

Podrla tohto chapania by teda ten isty text mal byt pre kazdé-
ho rovnako ¢itatel'ny, ale nie rovnako zrozumitel'ny.'® Napriek
tomu sa vSak zda, ze v skutocnosti niektoré texty mozu byt 'ah-
ko citateI'né pre jednu skupinu hovoriacich, ale pre int mézu byt
napriek ich zrozumitel'nosti priam az neznesite'né. Na to pou-
kazuju aj vyskumy, podl'a ktorych nehendikepovani hovoriaci
uprednostiiuju urcité druhy beznych textov pred ekvivalentnymi
,»l'ahko ¢itatelnymi‘ textami (Hansen-Schirra — Maaf3}, 2020b).
Paradoxne obmedzené pouzivanie alebo nepouzivanie gramatic-
kych Struktar povazovanych za menej zrozumite'né moze spo-
sobit’ pre bezného pouzivatel'a zhorSenie Citatel'nosti a st’azenie
porozumenia textu (porov. O’Brien, 2010; porov. eSte Gonza-
lez-Dios — Ilarraza — Iruskieta, 2017, s. 55). Napriklad predloz-
kové frazy, gerundium, participid atd’. signalizuju, ze dand in-
formacia je v podradenej pozicii, a tak je aj najcastejSie menej
dolezita. Nahradzovanie tychto Struktar kvoli ,,l'ahsej Citatelnos-
ti“ samostatnymi vetami (s cielom dosiahnut’, aby boli v texte
kratke vety) mdze znemoznit’ alebo stazit’, aby citatel' porozu-
mel hierarchii informécii, a méze viest’ aj k zlému pochopeniu
textu. Okrem toho niektoré z pravidiel kontrolovaného pisania
spdsobuju narast dizky textu, ¢o z uréitého hl'adiska posobi proti
lahkej Citatel'nosti (porov. Hansen-Schirra — Maal3, 2020a).

18 O ¢itatelnosti a zrozumitelnosti v preklade pozri Mujiyanto, 2016, s. 23. O inych
nazoroch na citatel'nost’ pozri O’Brien, 2010.
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Dalsim problémom je vztah (Pahkej) &itatenosti a presnosti.
Ak sa kvoli 'ahkej Citatelnosti stane text menej presnym, doslo
k zjednoduseniu nielen jazykovej formy, ale aj obsahu. V nie-
ktorych komunikaénych situaciach to nemusi byt’ problém, ale
v inych moze, tak napr. v pripade zdkonov a nariadeni (Assy,
2011, s. 392-393). Tiez je otazne, ¢i l'ahka CitateInost’ textu zna-
mena aj jeho lepsSiu zrozumitelnost’ (Penman, 1992, s. 4).

.V otazkach zrozumitel'nosti je potrebné vziat vazne argument,

podla ktorého pisany jazyk wvznikol nie ako prostriedok
vysvetl'ovania alebo ul'ah¢enia porozumenia, ale ako prostriedok
na dokumentaciu faktov, udajov, informdcii. Preto tvorba textov
v kontrolovanom jazyku by nemala pozostavat’ iba z vymeny
slov a niektorych gramatickych Struktar (tych povazovanych
za tazké) za iné, ale malo by ist o vytvorenie nového §tylu,
zalozeného na hovorenom jazyku a mal by napodobiiovat
sposob vysvetl'ovania v hovorenom jazyku. Presnejsie, malo by
ist’ o vyvinutie nie jediné¢ho Stylu, ale viacerych, podl'a réznych
skupin recipientov.'’

. Bolo by ucelné preskiimat’, ¢o mozno v jednotlivych jazykoch

povazovat’ za ,,v§eobecne zrozumitelnt lexiku®“. Mnohé prace
ju stotoznuju s frekventovanymi slovami a slovnymi spojeniami
(pozri napr. Rello et al., 2013; Wissing et al., 2016, s. 157; Safa-
ri — Montazeri, 2017, s. 67-68; porov. eSte Safari — Montazeri,
2017, s. 63). Da sa vSak predpokladat’, Ze existuje mnozstvo malo
frekventovanych slov, ktoré su vSeobecne zrozumitel'né. Jednu
skupinu tvoria slova, ktoré sit motivované, t. j. pozostavaju napr.
z frekventovaného kmena a frekventovaného sufixu a nedoslo
v nich k vyznamovému posunu (napr. dovolenka — dovolenko-
vat, pravnik — pravnicky, nerozumny — nerozumnost). Druhi
skupinu tvoria slova, ktorych denotat je v§eobecne znamy, aj ked’
sa o0 nom malokedy hovori v beznej komunikacii (napr. konvalin-
ka, jez, Sparadlo). Ked'Ze v angli¢tine je v porovnani s mnohymi
inymi jazykmi podiel jasne motivovanych slov pomerne nizky, je

19O tychto otazkach pozri Penman, 1992, s. 12—13.
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pochopitel'né, ze medzi zrozumitel'nostou a frekventovanostou
jeuzsi vztah ako v mnohych inych jazykoch. Preto vysledky em-
pirickych vyskumov anglického jazyka v tejto oblasti nemozno
automaticky povazovat za relevantné aj pre iné jazyky.

Dal§im problémonm je, Ze frekventované slové su &asto viacvyz-
namové, a tym mozu paradoxne nie ulah¢it’, ale stazit’ poro-
zumenie (Crossley — Allen — McNamara, 2012, s. 2), ked’Ze sa
citatel’ potrebuje viac opierat’ o kontext, nez v pripade pouzitia
SpecifickejSej, ale menej frekventovanej lexémy. Pricom lahko
Citatel'né texty by sa praveze mali vyhybat’ tomu, aby bol ¢itatel’
odkazany na kontext.

5. Délezité by bolo skumat’ otazku, pre ktoré cielové skupiny je
potrebné explikovat’ tzv. explikatary® a pre ktoré nie, resp. ak je
potrebné explikatury explikovat’, ktoré jej druhy sposobuju da-
nym skupinam t'azkosti s porozumenim.

Napriklad ul'ahéenie porozumenia tym, Ze sa tvorcovia textov
vyhni zdmenam a zvolia si radsej zopakovanie plnovyznamo-
vych slov (napr. Stretol sa s kolegyniou a pozval ju na kavu —
Stretol sa s kolegyriou a pozval kolegynu na kavu) je zrejme po-
trebné a prispieva k Citate'nosti kontrolovanych textov urc¢enych
pre nepocujucich, ale mozno aj k CitateInosti textov urcenych pre
mentalne postihnutych a zrejme aj textov pre menSie (zdrave)
deti. Nevieme vsak, ¢i su takéto postupy potrebné napr. v pri-
pade textov urcenych pre seniorov s demenciou. Urcite st vSak
kontraproduktivne v textoch pre zdravi dospela populaciu, preto
texty, ktoré chcu byt vSeobecne zrozumitelné a si uréené pre
beznych l'udi, by mali pouzivat’ takéto prostriedky iba v mensej

21de o explikatary v zmysle, v akom sa pouzivaju v teorii relevancie, kde su vsetky
informacie, ktoré sa daju ziskat’ vyluc¢ne na zaklade jazykového kontextu, povazované
za explikatiry (Sperber — Wilson, 1995, s. 182). Termin explikatira je mierne
zavadzajuci, ked’ze aj tieto informacie st v komunikate (¢iasto¢ne) implicitné, ibaze
sa daji odvodit’ z kddovanej Casti odkazu — ¢ize vlastne dekddovat’ (Bach, 2006,
S. 5; porov. Zouhar, 2011, s. 212; Borg, 2015), na rozdiel od implikatur, ku ktorych
explikacii je potrebné mobilizovat’ iné sucasti kognitivneho prostredia hovoriaceho,
napr. vedomosti o svete, alebo rozne faktory komunikacnej situécie; tu uz nejde
o dekodovanie verbalizovanej Casti odkazu, ale o pragmaticku inferenciu.
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miere. Kedy ano a kedy nie — to st otazky, ktoré by bolo potrebné
empiricky skimat’.

Texty, v ktorych sa zamena nahradzaju plnovyznamovymi slo-
vami, mozu byt pre beznl zdrava populaciu praveze menej Cita-
te'né a ich vicsia zrozumitelnost’ pre nich nie je vyhodou, lebo
dobre rozumeju aj pévodnym textom. Toto dokonca moze platit’
aj pre l'udi, ktori st menej zrucni v itani. VSetky tieto a podobné
predpoklady by bolo potrebné overovat’ empiricky.

6. Podobne by bolo potrebné venovat’ sa aj skimaniu porozumenia
tzv. implikatur, ¢ize neverbalizovanych zloziek odkazu: impli-
citnych informacii, ku ktorym sa neda dopracovat’ ¢irym dekodo-
vanim zakoédovanej Casti odkazu, ale je ich potrebné na zaklade
verbalizovanej zlozky komunikatu vydedukovat’ (porov. Grice,
1989, s. 24-40; Bach, 2006; Meibauer, 2009; v ramci tedrie re-
levancie Sperber — Wilson, 1995, s. 182; Carston — Hall, 2012).
D4 sa predpokladat’, Ze pre zdravt dospelu populaciu implikatary
vacsinou nie je potrebné explikovat’, dokonca ani pre tych, ktori
nie su zrucni v Citani: aj tito st zru¢ni v interpretacii implikatar
v beznom hovorenom jazyku, preto sa nezda pravdepodobné, ze
by im v pisanej podobe jazyka explikacia implikatar porozume-
nie ulah¢ila. Napriek tomu napr. preklady Biblie — dokonca aj
mnoh¢ z tych, ktoré sa nepovazuju za l'ahko ¢itateI'né v termi-
nologickom zmysle slova — na zaklade principu tzv. dynamicke;j
(alebo funkcnej) ekvivalencie bezne explikuju implikatiry, ¢im
zZuzuju vyznam textu, a tym aj znizuju jeho esteticku hodnotu
(napr. nadoba — telo; obrezany — Zid).>'

Z tohto dovodu je nevyhnutné skiimat’ rozne skupiny mentalne
a/alebo telesne postihnutych hovoriacich, d’alej ziakov s tazkos-
tami v uceni, ale aj beznu detskt populéciu, aby sa zistilo, ktoré
z tychto skupin explicitaciu implikatar skutocne potrebuju a kto-
ré typy implikatur je dolezité explikovat’. Je takmer isté, ze bezna
zdrava populécia, vratane tych, ktori maju problémy s Citanim,

2! Na podrobnejsie vysvetlenie tychto prikladov pozri Lanstyak, 2021a, s. 45-46; 71.
O explikacnej praxi holandskej Biblie vo vS§eobecne zrozumitelnom jazyku (Bijbel
in Gewone Taal) pozri de Jong, 2020: 111-119.
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potrebuje explikaciu implikatur iba v Specifickych pripadoch,
napr. ked’ ide o preklad textu z inej kultary, ked’ na pochopenie
implikatiry je nevyhnutné poznat realie.

. Ako som spomenul v predchadzajiicom bode, explikacia impli-
katir ochudobiiuje text, zuzuje jeho viacvyznamovost’ ¢asto na
jeden jediny vyznam. Toto je jeden z pripadov, ked tzv. zjed-
noduSovanie jazyka prinasa zjednodusovanie obsahu (,,nepres-
nost™). Prave toto je najvacsim problémom kontrolovaného pi-
sania. V tejto oblasti by mali byt vyskumy zamerané na otazku,
ktoré typy textov je potrebné zjednodusit’ aj za cenu, ze nieco
unikne z obsahu, a ktoré su tie, v ktorych by mal byt obsah v ¢o
najvacsej miere zachovany.

. Jednou z dolezitych otdzok je miera zavidznosti pravidiel
a konzekventnosti ich uplatiovania v konkrétnych textoch.
D4 sa predpokladat’, ze sa jednotlivé druhy restriktivnych, resp.
kontrolovanych textov v tomto ohl'ade dost’ podstatne liSia. Je
zrejmé, 7e sa takéto pravidla v ustnej komunikacii uplatiuju
spontanne a nekonzekventne, zaviznost, samozrejme, ani nepri-
chadza do uvahy. Tiez sa da predpokladat, ze pravidla pisania
prvotnych kontrolovanych textov (takych, ktoré nie su ani intra-
lingvalnym, ani interlingvalnym prekladom textov bez restrikcif)
povazuju ich tvorcovia za maximalne zavdzné a snazia sa ich
uplatiovat’ konzekventne. Ak vznikaju texty s pocitacovou pod-
porou, je zrejmé, ze dosiahnut’ konzekventnost’ je omnoho 'ahsie,
ako ked’ ma komunikant pravidla iba ,,v hlave* alebo ,,na papieri‘.
Kontrolované prirodzené jazyky urcené na ulahcenie a skva-
litnenie strojového prekladu (ako napr. CLOUT; pozri Muegge
2002) mozno povazovat’ za prototypické. ,,Lahko CitateI'né bib-
lie* su prechodom k nekontrolovanym (ale vedome monitoro-
vanym) prirodzenym textom, k takym, aké vznikaju napriklad
reSpektovanim navrhov spomenutej marketingovej agentury.
Texty, v ktorych sa restriktivne pravidla uplatiiuja intuitivne,
najmé diskurzy v hovorenom jazyku (,.elderspeak®, ,,baby
talk®, ,.foreigner talk®), st prechodom k beznym, nekontrolo-
vanym textom.
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7.  Laver

Vo svojom prispevku som sa venoval niektorym zakladnym otazkam
restriktivneho pisania, najma tvorbe textov v kontrolovanom prirodze-
nom jazyku. Mojim hlavnym cielom bolo ziskat’ body pre svoje pra-
covisko, katedru mad’arského jazyka a literatary, a tak prispiet’ k tomu,
aby dostala aj v buducnosti dostatok finan¢nych prostriedkov na zabez-
pecenie jej normalneho chodu. Tiez bolo dolezitym cielom zvysit' po-
et publikacii, ktoré vznikli s podporou projektu APVV Jazykové a ko-
munikacné problémy na Slovensku a ich manazment, a tym prispiet’
k tomu, aby sa v zdverecnej sprave mohlo referovat’ o splneni, ba aj
prekroceni Stvorro¢ného planu.

Tematiku restriktivneho pisania som si vybral na splnenie spomenu-
tych hlavnych cielov z toho dévodu, Ze som v mimoriadne rozsiahlej
literatare tykajucej sa roznych pristupov k jednotlivym druhom restrik-
tivneho pisania, vratane tvorby textov v kontrolovanom prirodzenom
jazyku, nenasiel ani jednu précu, ktora by pertraktovala problemati-
ku v ramci niektorej z tedrii jazykoveého planovania alebo teérii ma-
nazmentu jazykovych problémov.*

Mojim d’al$im odbornym cielom bolo v tomto ohlade prispiet
k integracii najdolezitejSich poznatkov tykajucich sa problematiky
restriktivneho pisania do jedného ramca, ked’ze r6zne smery vysku-
mu podl'a mojich skusenosti iba v malej miere vyuzivaju poznatky
ziskané v inych smeroch vyskumu, ¢o sa potom medzi inymi odzr-
kadl'uje aj vo vel'mi roznorodej a tazko harmonizovatel'nej odbornej
terminologii.

Hlavnou oblastou mdjho zaujmu bola a je tvorba textov v kontro-
lovanom prirodzenom jazyku, ked’ze prave tato aktivita ma najvacsiu
relevanciu z hladiska manazmentu jazykovych problémov. Z tohto
dovodu som povazoval za doblezité, aby som na tuto tému upriamil

22 Neda sa, samozrejme, vylacit,, ze takéto prace existuju: ¢as, ktory som mohol obetovat’
na zbieranie odbornej literatury, bol silne limitovany. V pripade dékladnejSicho
a doslednejsieho zbierania literatiry by si priprava prispevku vyzadovala enormne
vela ¢asu. Doplatilo by na to moje pracovisko a projekt APVV, ked’ze by som vyrobil
v zostavajucom Case menej publikécii.

318



editori
Istvén Lanstydk — Milan Samko— Szilard Sebdk

pozornost’ odbornikov pracujicich v réznych oblastiach jazykového
planovania, resp. jazykového manazmentu, a tak — ak sa da — prispel
k tomu, aby mohla byt’ tato problematika integrovana do rdznych teorii
jazykového planovania a jazykového manazmentu, najméa do teérii ma-
nazmentu jazykovych problémov.

Nebyt potreby ziskavania bodov a zlepSenia Statistik, boli by sti¢as-
tou tejto prace aj vysledky empirickych vyskumov, ktoré som plano-
val, ale pre nedostatok ¢asu iba v minimalnej miere uskutoc¢nil. V rdmci
tychto som zacal skamat jazykové charakteristiky tzv. 'ahko Citatel-
nych textov v porovnani s beznymi textami, najmi na priklade 'ahko
Citatenych prekladov Biblie do anglického a mad’arského jazyka (ta-
kyto preklad do slovenského alebo ¢eského jazyka zatial’ neexistuje).
Stcasny systém motivovania pracovnikov k publikac¢nej ¢innosti, zial,
neumoziuje realizovanie hlbsich a dlhsie trvajucich empirickych vy-
skumov, ked’ze za takéto aktivity sa body nedavaji, ¢o by mohlo mat’
katastrofalne dosledky pre normalny chod katedry, a tiez by mohlo ne-
gativne ovplyvnit osobné hodnotenie pracovnika, a tym ohrozit’ akredi-
taciu Studijnych programov, ktoré dany pracovnik garantuje.

V tomto kontexte je potrebné spomenut’ mimoriadnu dolezitost’ fi-
nancnej podpory APVYV, ktora sa vztahuje aj na empirické vyskumy.
Nebyt enormného tlaku spdsobeného spomenutym systémom hodnote-
nia pracovnikov a pracovisk, vzniklo by sice s podporou APVV prav-
depodobne omnoho menej publikacii, tie by vSak boli neporovnatelne
kvalitnejSie a ich vysledky by sa mohli odrazit’ medzi inymi aj v tom, Ze
by zdravotne a vzdelanostne hendikepovana populacia, ale aj populacia
ako celok mohla v buducnosti dostat’ do rik l'ahSie CitatelnejSie a zro-
zumitel'nejSie texty, o by mohlo zlepsit’ kvalitu ich Zivota.
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The role of perspectives in language problem solving

Abstract: The aim of this paper is to apply the concept of
perspective on the issue of language problems. In his earlier
case studies on the issue of language description, the author
distinguished four perspectives represented in the linguistic
literature: the perspective of the speaker, researcher, author, and
the linguistic term. The first is represented in the text when the
linguist “arranges” the linguistic reality from the point of view
of the speaker, while the second is present when the linguist
defines the object of the research and its conditions, methods
etc., in short, when the research is “organized”. The approach
of the author plays a role in “constructing” the research results
in a valid way, and the perspective of the term appears when
terminology serves as the starting point of the description.

! Prispevok je vystupom vyskumného projektu Jazykové a komunikacné problémy na
Slovensku a ich manazment podporovaného Agentiirou na podporu vyskumu a vyvoja
na zaklade zmluvy ¢. APVV-17-0254 (2018 —2022). Tu by som sa chcel pod’akovat’
Istvanovi Lanstydkovi a Ildik6é Vanco za ich komentare k predchadzajucim verzidm
prispevku.
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It becomes the agent of the text and of the linguistic reality
created by the linguist. In the present paper the application of
these perspectives is attempted in the context of the description
of language problems. Language problems are classified on
the basis of the mentioned perspectives, and illustrations are
provided to show that language problems visible from one
perspective are usually invisible from another. As pointed out
before, this fact plays a very important role in problem solving,
because it often causes ineffectiveness of the problem solving
methods. Solutions formulated from the perspective of the
terms cannot solve problems which are formulated from the
perspective of the speakers.

Key words: language problem, perspective, language manage-
ment, language policy

0. Uvod

Téma jazykovych problémov je vel'mi roznoroda. Zahtia situacie,
okolnosti alebo udalosti, ktoré mézu byt vnimané ako problematické
z pohladu réznych aktérov (hovoriaceho, lingvistu, politika a pod.)
alebo z vicsinovej ¢i niektorej mensinovej re¢ovej komunity. Tieto
problémy sa na jednej strane mézu tykat’ aktudlnej komunikacne;j situ-
acie, ked’ dojde k negativne hodnotenému odklonu od platnej jazyko-
vo-komunikac¢nej normy (Nekvapil, 2006, s. 97; porov. Lanstyak, 2010,
s. 42), alebo k situdcii, ktora vyvolava neprijemny pocit pre ucastnikov
komunikacie (prip. jednému z nich), spdsobuje poruchu, zmétok v ko-
munikacii alebo v krajnom pripade ju uplne znemoznuje (Lanstyak,
2010, s. 42-43). Na strane druhej ide o problémy, ktoré sa netykaju len
aktualnej komunikacnej situacie, ale pravidelne sa opakujucich pripa-
dov, ktoré vznikaju v désledku nevhodne nastavenych komunika¢nych
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podmienok (napr. zlej legislativy, nedostato¢nej odbornej pomoci
apod.), a zahfnaju aj problémy, ktoré este ani nevznikli, ale pre nastave-
né podmienky mozeme predpokladat’, ze sa v buducnosti vyskytnu (tzv.
typové problémy; porov. Lanstyak, 2010, s. 43—44; pozri aj Lanstyak,
2018, s. 29-33).

Réznorodost’ aktérov, ich perspektiv, nastavenych podmienok a ak-
tualnych situacii vytvara sSiroky priestor na vyskum jazykovych prob-
lémov. Tym vSak zaroven vznika aj urcitd metodologicka otazka, ako
urcit’, o sa ma vobec povazovat’ za problém. D4 sa to objektivne zistit'?
Mozeme sa opytat’: z perspektivy ktorého aktéra sa javi nie¢o ako prob-
1ém? Aku rolu ma v zaznamenani ur¢itého problému lingvista? Ako
a z ¢oho si vobec vyberd? Urovanie problémov necha lingvista na os-
tatnych aktérov (beznych hovoriacich, politikov a pod.) alebo aj on/ona
sa podiela na tejto ¢innosti? Ak ano, aka je jeho/jej rola? A v ¢om sa
jeho/jej rola 1isi od roli ostatnych aktérov?

Na zaklade predchadzajuceho je viditelné, Ze tato téma vyvolava
viacero metodologickych otazok, na ktoré pravdepodobne neexistuje
jednoznacné odpoved'. Existuji vSak odpovede, ktoré by vo vzajomnych
stvislostiach mohli byt pouziteI'né vo vyskumnej praxi. Vychadzajuc
zo svojich skorsich prac, v tomto prispevku sa pokusim aplikovat’ po-
jem perspektiva na vyskum jazykovych problémov. Najprv predstavim
perspektivy, ktoré¢ som vo svojich skorsich pracach rozlisil, a pomocou
mnohych prikladov opiSem, ako vyzera oblast’ jazykovych problémov
z roznych perspektiv; aké nové kategorizatné moznosti sa naskytnu
vd’aka tomuto konceptu a aké doteraz nepovSimnuté vzajomné suvis-
losti sa vynoria v rdmci tejto vel'mi heterogénnej vyskumne;j oblasti.

1. Rozdielnost perspektiv

Zo spomenutych otazok zacnem tou najelementarnejSou: ako urcit’,
¢o sa ma vobec povazovat za jazykovy problém, a kto to urcuje? Ked'ze
aktérov a skupin, ktoré maju uréité jazykové problémy, je prili§ vel'a —
jednoducho by sme mohli povedat’, ze problémy ma kazdy a urcite st
medzi nimi aj jazykové —, k tejto otazke by som pristupoval na v§eobec-
nejsej trovni, a to cez pojem perspektiva. Vo svojich skorSich pracach
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o metodologii deskripcie jazyka z roznych perspektiv som rozlisil Styri
perspektivy, z ktorych sa k deskripcii jazyka pristupuje: perspektivu ho-
voriaceho, vyskumnika, autora a ,,terminu® (Sebdk, 2017, s. 152—153;
2020a, 2020b). Myslim si, ze toto rozdelenie méze posluzit’ aj pri opise
jazykovych problémov z r6znych pohl'adov a ul'ah¢i uchopenie tej roz-
manitosti, o ktorej som uz pisal.

Po prvé, perspektiva hovoriaceho v deskripcii jazyka je taky pohlad
lingvistu, ked sa cast’ jazykovej reality ,,usporadiva“ z hl'adiska bez-
ného pouzivatela jazyka, ktory nedisponuje takym pojmovym apara-
tom ako lingvista, a spdsob lingvistickej interpretacie jazykovej reality
vyvolava u pouzivatel’a jazyka tzv. aha-zazitok (porov. Szilagyi, 2013,
s. 238, 2. poznamka pod ¢iarou). Ked’ si hovoriaci povie: ,,ano, presne
tak si to myslim aj ja, len by som to ja nevedel/a takto sformulovat™
(presnejsi opis vSetkych Styroch perspektiv pozri aj d’alej v texte v kon-
krétnych stvislostiach).

Po druhé, perspektiva vyskumnika je Specialnym spésobom nazera-
nia lingvistu na jazykovu realitu. Znamena urcity odstup od predmetu
vyskumu a zaroven aj urcity prehl’ad, na zdklade ktorého si lingvis-
ta vytvori adekvatne ,,pracovné podmienky* na vyskum: vytvara svoj
predmet vyskumu, urcuje si podmienky, polozi si otazky a na zaklade
kontrolovaného zberu dat aj na ne odpovie. Touto ¢innostou lingvista
ziskava $irsi prehl'ad a poskytne urcit rekonstrukciu jazykovej reality
(k rozdielom perspektivy jazykovedca a bezného pouzivatela jazyka
pozri aj Dolnik, 1997, s. 31-32).

Po tretie, perspektiva autora sa vel'mi podoba na ti predchadzaji-
cu, ale znamena vacsi odstup od jazykovej reality, pretoze vychadza uz
z odd’alovanej perspektivy vyskumnika. Lingvista hovori viac o vy-
skume ako o jazykovej realite. Z tejto perspektivy sa pozera na to isté
ako z perspektivy vyskumnika, ale zameriava sa skor na zavery a vy-
hodnotenie vyskumu a predovsetkym na to, aku konkrétnu jazykovu
formu tieto skusenosti dostant. Co sa ako bude nazyvat, na aké suvis-
losti sa upriamuje pozornost’, co sa bude zdoéraznovat, ¢o sa vynecha
z deskripcie vyskumu, skratka, ako poskladame najvierohodnejsi obraz
o skimanej Casti jazykovej reality, resp. ako prerozpravame nase skise-
nosti (pozri Cameron, 1995, s. 214). Mohli by sme tu uviest’ urcita pa-
ralelu so sujetovou stavbou a fabulou, ktort pozname z literarnej vedy.
V pripade lingvistiky by fabulu pribehu tvoril vyskum, ktory mézeme
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porozpravat’ roznymi sposobmi (z jedného vyskumu vieme napisat’ viac
Stadii), a tieto r6zne sposoby st porovnatelné s tym, co v literarnej vede
nazyvaju sujetovou stavbou (porov. Tomasevskij, 1971, s. 189-228).

Keby sme chceli porovnat’ tieto perspektivy, najdolezitejsim rozli-
Sujucim prvkom je ich ,,vzdialenost™ od jazykovej reality. Perspektiva
hovoriaceho je k nej najblizsie, pretoze ide o pripad, ked’ sa lingvista
snazi uchopit’ jazykovu realitu ako bezny pouzivatel’ jazyka (len s lep-
Sou terminologickou vybavou a s vac¢sim prehl'adom). Sformuluje to,
¢o vie alebo skor citi aj bezny pouzivatel jazyka, ale nevie adekvatne
vyjadrit. Vyskumnik so svojim nadhl'adom uz drzi odstup od predmetu
vyskumu a umelo vklada svoje kritérid do jazykovej reality, na zak-
lade ktorych si vytvara rekonstrukciu tejto reality (porov. Galasinski,
2004, s. 132), vytvara lingvisticku realitu, alebo este inak povedané:
opisuje jazykovu realitu v suvislostiach. Ak sa pozrieme na perspektivu
autora, tak tu ide o eSte vacsiu ,,vzdialenost™ od jazykovej reality, pre-
toZe sa nevychadza priamo z nej, ale z vysledkov vyskumu (v Sirokom
zmysle), ktory sa zrealizoval. Ked’ze som vyskum uz opisal ako spdsob
rekonstrukcie jazykovej reality, tak v tomto pripade ide ,,0 skonstruo-
vanie tejto rekonstrukcie®, ktoré znamena nielen odstup od jazykovej
reality ako pri vyskume, ale aj odstup od vyskumu.

Stvrta perspektiva, ,,perspektiva terminu* je tieZ zalozena na ,,vzdia-
lenosti od jazykovej reality, a mohli by sme povedat, Ze vzhl'adom na
to, Ze v pripade terminov ide o pomenovanie vymedzenej ¢asti jazyko-
vej reality so zna¢nou mierou abstrakcie, tu je najvécsia vzdialenost’ od
jazykovej reality. Termin vznikne az po skusenostiach z vyskumu a je
vysledkom potreby presného vyjadrovania sa pri rozpravani o tychto
skusenostiach (perspektiva autora). ,,Perspektiva terminu“ uz zahina
v sebe ten odstup, ktory som opisal pri predchadzajicich dvoch per-
spektivach, a navyse ho dotiahne eSte d’alej, a to do sféry abstrakcii. Je
tu vSak podstatny rozdiel v tom, ze v predchadzajucich perspektivach
sme vychadzali z jazykovej reality, ktora sme urcitym spdsobom abstra-
hovali, aby sme si mohli v§imnut’ SirSie suvislosti a pomenovat’ ich. Pri
tejto perspektive v§ak vychadzame zo samotného vysledku abstrahova-
nia, a to z pomenovania (porov. Dolnik, 2009, s. 35). Tato zmena ma za
dobsledok, ze sa este viac odd’al'ujeme od jazykovej reality, ale okrem
tohto ,,vzdialenostného rozmeru® ide aj o zmenu pohl'adu, podl'a ktorej
svoje vychodisko nenachadzame v jazykovej realite, ale vo vysledkoch
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rekonstrukénej prace lingvistu a v jazykovej podobe jeho/jej deskrip-
cie (t. j. v lingvistickej realite). Pracuje sa ,,jazykom lingvistov* na-
miesto ,,jazyka hovoriacich®. Vo svojej monografii (Sebdk, 2017) som
poukazal na to, Ze hlavnou ¢rtou jazyka lingvistov je pripisovanie roz-
nych kompetencii a schopnosti abstraktnym terminom (personifikacia)
a opisovanie rdoznych cinnosti, ktoré ,,vykondvaju* abstraktné entity.
Perspektiva hovoriaceho alebo vyskumnika sa posunie z deskripcie ja-
zykového spravania beznych hovoriacich na opis ,,Cinnosti* abstrakt-
nych entit (ked’ze nejde o realnu Cinnost,, ale o spdsob vyjadrovania
sa, dal som tato perspektivu do uvodzoviek; pozri aj Szilagyi, 2011,
s. 12—14). Ide o vytvorenie paralelnej lingvistickej reality, ktorej obsah
sa vztahuje na jazykovu realitu hovoriacich.

Domnievam sa, ze opisany model $tyroch perspektiv moze posla-
zit' aj pri opise jazykovych problémov. Predpokladam, ze tieto per-
spektivy mozu pomoct pri identifikacii a hodnoteni jazykovych prob-
lémov a poskytuju jednoduchy a pomerne objektivny pristup k ich
kategorizacii. Preto sa v nasledujucej Casti prispevku pokusim apli-
kovat’ tento model na jazykové problémy a na ilustraciu uvediem aj
niekol’ko prikladov.

2. Jazykové problémy z réznych perspektiv

Jednym z moznych pristupov k jazykovym problémom je perspekti-
va hovoriaceho. Ako som uz uviedol, podstatou tejto perspektivy je, ze
sa lingvista odosobnuje od svojej roly vyskumnika a snaZzi sa svoj po-
hl'ad preniest’ do kazdodennych jazykovych situacii. Ako ich stcast’ sa
usiluje pochopit’ jazykové spravanie svojho okolia. Ide o urcity spdsob
jazykovej sebareflexie, ked’ sa lingvista na zaklade poznania konkrétnej
situacie snazi pochopit’ svoje vlastné jazykové spravanie (porov. napr.
Szilagyi, 2004, s. 17), alebo o zucastnené pozorovanie, ked’ lingvis-
ta nevystupuje v role vyskumnika, ale trebars ako ,,zvedavy zakaznik*
(pozri napr. Nekvapil, 2020, s. 256).

Keby sme chceli najst’ paralelu k tomuto pristupu v oblasti skimania
jazykovych problémov, asi by tedria jazykového manazmentu (TIM)
stala k tomu najblizSie. Tato tedria zmenila uhol pohl'adu na jazykoveé
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problémy (Nekvapil, 2010, s. 64—67): kym v jazykovom planovani sa
—a plati to aj na jazykovu kritiku — k jazykovym problémom pristupuje
abstraktne, na urovni gramatického systému, v TJM na urovni konkrét-
nych jazykovych situacii (Szabomihaly, 2005, s. 68); kym podl'a prvého
pristupu s problémy povazované za problém jazyka, gramatiky, prip.
naroda (pozri Lanstyak, 2007, s. 199; 2010, s. 44), v jazykovom ma-
nazmente je hovoriaci ten, ktory uréuje, co sa ma povazovat’ za problém
(Lanstyak, 2018, s. 33). V ramci TIJM skratka ide o ,,vypocutie® hovo-
riacich namiesto ur€ovania — v horSom pripade — vnucovania problé-
mov, ktoré hovoriaci povodne ani nemuseli vnimat’ (v suvislosti s jazy-
kovou kritikou pozri k tomu napr. Lanstyak, 2018, s. 244); ide o pristup
»zdola®, namiesto pristupu ,,zhora* (Szabomihaly, 2005, s. 68).

Ako priklad mozem uviest’ slovakizmy v mad’ar¢ine pouZzivanej na
Slovensku. Do prvej polovice devétdesiatych rokov jedinad dostupna
interpretacia tohto javu bola zo strany jazykovych kritikov, ktori tie-
to vyrazy vnimali negativne. Vzniklo mnozstvo prispevkov, ktoré sa
venovali odstrdneniu tejto ,.komunikacnej vady* Mad’arov zijucich
na Slovensku a smerovali k ,,napraveniu® miestneho jazykového tzu
(pozri napr. zbierku takychto ¢lankov v Jakab, 1995, s. 9-43). Neskor,
ked’ sa posilnila tedria jazykového planovania a hlavne manazmentu
(pozri Lanstyak — Szabomihaly, 2002), slovakizmy sa v mad’ar¢ine na
Slovensku zacali vanimat’ v ramci kontaktologie a ako prirodzena sucast’
dvojjazycnej komunikacie (Sebdk, 2019, s. 67). Polozila sa zasadna
otazka, ktord znamenala prelomenie pdvodnej tradicie urCovania prob-
lémov ,,zhora“: maju hovoriaci naozaj problém s pouzivanim slovakiz-
mov alebo ide skor o problém puristickej tradicie, ktora problematizuje
nieco, o je v kazdodennej komunikacii normalne?

,» Vypocutim® pouzivatel'ov jazyka, resp. stotoznenim sa s ich per-
spektivou sa zistilo, Ze pouzivanie slovakizmov vac¢Sinou nesposobuje
problém v kazdodennom Zivote (pozri Lanstyak, 1998, s. 104), ale su
aj také situacie, v ktorych nie su tieto vyrazy vhodné z hl'adiska doro-
zumievania sa (napr. vo formalnejsich prehovoroch alebo pri komuni-
kécii s Mad’armi z Mad’arska). Cast’ tychto slovakizmov bola zahrnuta
do vykladovych a inych kodifikacnych slovnikov mad’arského jazyka
(Lanstyak, 2001, 2004). Takto sa na jednej strane ,,na vyssej trovni*
legitimizovalo to, o bolo v kontaktnej situacii od zaciatku legitimne,
posilnilo sa sebavedomie miestnych hovoriacich a prostrednictvom
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doplnenia miestnych vyrazov do slovnikov madarského jazyka sa na-
Slo rieSenie problémov, ked’ hovoriaci potrebuju nahradit’ slovakizmy
vSeobecnejsie znamymi ekvivalentmi. Problém teda na jednej strane
nevznikol (hovoriaci nemusia mat’ vycitky, ked’ pouzivaja slovakizmy)
a na strane druhej, ked’ vznikol problém s ndjdenim ,,vSemad’arského*
ekvivalentu, pomocou slovnika sa mohol vyriesit' priamo tam, kde
vznikol.?

Druha perspektiva, ktorej sa budem venovat’ z hl'adiska jazykovych
problémoyv, je perspektiva vyskumnika. Ako som uz uviedol, tato je za-
loZena na rekonstrukcii jazykovej reality pomocou adekvatne (metodo-
logicky) oddévodnenych postupov. Obrazne povedané: tato perspektiva
pre lingvistu umozni vytvorit’ obraz (o Casti jazykovej reality), ktorého
ramce a obrysy tvoria zvolené vedecké postupy a népliou su ziskané
udaje (¢i uz z vyskumu, alebo odbornej literatiry). Takto vytvoreny
,obraz* poskytne isty sposob videnia jazykovej reality, ktory sa v za-
vislosti od zvolenej metody a vzorky méze menit’ a dotvarat’.

V oblasti jazykovych problémov sa perspektiva vyskumnika ukazuje
v pracach, ktoré sa venuju skimaniu jazykovych problémov, rekonstru-
uju urcité situacie, udalosti alebo podmienky, ktoré zo strany pouziva-
telov jazyka mozu byt vnimané ako problematické (napr. diskriminacia
alebo spisovny jazyk), alebo sa venuji otazkam, ktoré z ich pohl'adu nie
st sformulované ako problémy, ale lingvista na zaklade svojich poznat-
kov vidi, ze ide o problém (napr. riesenie vyucby materinského jazyka,
terminologickych nedoslednosti v u¢ebniciach a pod.). Ide o ziskavanie
prehladu o problémovej situicii a poskytovanie informacii o danom
jave, predovsetkym pre odbornt verejnost’. Pohl'ad hovoriaceho méze
byt sice zohl'adneny a spravidla aj je, ide vSak o rekonstrukciu jazyko-
vej reality s nadhladom lingvistu. Aj pri predchadzajicej perspektive
bol tento nadhlad lingvistu doélezity, ale ten sa primarne sustredil na
poznavanie pohl'adu beznych hovoriacich (ako oni rekonstruuju svoju

2 Treba vSak zdoraznit, Ze ide o symbolicky akt — skor o napravenie podmienok,
ako o realnu prax. Nepoznam vyskum, ktory by zmapoval, ¢i bezni hovoriaci vedia
o tejto moznosti, alebo ¢i vnimaju tito zmenu pohladu na madar¢inu pouzivanu
za hranicami Mad’arska, resp. ¢i pouzivaju vobec slovniky, v ktorych sa tento
pluricentricky pristup prejavuje. Vychadzam len z vlastnej skusenosti ucitel’a,
prekladatel’a.
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jazykovu realitu). V tomto pripade vsak ide o pohl'ad lingvistu, ktory
sice vychadza z poznavania beznych hovoriacich, ale na sformulovanie
svojich zaverov pouziva overené lingvistické prostriedky (pojmy, ter-
miny, metody). A ani to nie je vedlajsie, ze takto sformulované vysled-
ky st urc¢ené (resp. pochopitelné) len pre odbornikov.

Ako priklad m6zeme uviest’ prace, ktoré vznikli v ramci problema-
tiky jazykovych problémov. Napriklad monografie Katariny Misadove;j
(2009, 2019a) alebo Istvana Lanstyaka (2018) poskytuju komplexny
obraz o jazykovych problémoch na Slovensku. Misadova vsak neho-
vori priamo o problémoch, skor skiima jazykovu situaciu, ktora sa nam
moze javit ako problematicka. Lanstydk hovori priamo o jazykovych
problémoch, ale ked’Ze spomenuty autor pri svojom postupe casto
uplatiluje perspektivu hovoriacich, aby bol priklad ¢o najvystiznejsi,
na ilustraciu uvediem radSej pracu Miklosa Kontru (2012), ktora sa
venuje najpalcivejsim sociologickym problémom madarsky hovoria-
cich, vratane mensinovych problémov. Explicitne pomenovava zdan-
livé a skutocné problémy, pricom k prvej skupine prirad’uje problémy
tykajuce sa ,,smrti* a ,,kazenia sa* mad’ar¢iny a k druhej skupine prob-
lémy, ktoré suvisia s nedostato¢nymi poznatkami o jazykovej realite,
o vplyvoch lingvicizmu, o motivaciach mad’arskych rodicov, ktori da-
vaju svoje dieta do slovenskej skoly a pod. (2012, s. 23-25). Ked’ sa
pozrieme na uvedené problémy, tak ako lingvisti asi uzname, ze ide
o skutocné a vazne problémy, ktoré sa nepriamo tykaju aj hovoriacich.
Na strane druhej vSak asi uzndme aj to, Ze z perspektivy hovoriacich sa
tieto problémy malokedy verbalizuji takymto spésobom a ak aj ano,
tak pozornost’ sa skor zameriava na vplyvy tychto javov v izolovanych
pripadoch. V spomenutom priklade teda v prvom rade ide o problémy
lingvistov, ktoré sa, samozrejme, netykaju len ich a ktoré si sformu-
lované z ich perspektivy. Podl'a uvedenych prikladov je vidiet, ze ide
prave o sumarizaciu prioritnych problémov a nepriamo aj uloh pre lin-
gvistov. Na rozdiel od predchadzajucej perspektivy sa tu pytame, aké
maju hovoriaci problémy a ako ich mézeme vyriesit, pricom pri prvej
perspektive sme sa menej pytali, skor sme len ,,poctvali“ pre lepsie
pochopenie situacie.

Perspektivu autora som uz charakterizoval stru¢ne ako slovnua re-
konstrukciu vyskumom rekonstruovanej jazykovej reality. Vzhl'adom
na to, Ze detaily vyskumne;j a interpretacnej cinnosti, ktord predchadza
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autorsku ¢innost, vzdy pozna len samotny autor, priklad na ilustraciu
tejto perspektivy mézem uviest’ len z vlastnych prac. V pripade ,,cu-
dzich* stadii by totiz nebolo mozné doveryhodne oddelit’ text (ako vy-
sledok vyskumnej ¢innosti) od vyskumu (ako suboru materialu a ida-
jov) a urcit’, ktoré stvislosti sa v prispevku objavili len vd’aka autorskej
¢innosti.

Myslim si, ze najlepsim prikladom na zndzornenie bude tato §ta-
dia, ktora ked’ porovnam s povodnou prednaskou, na zéaklade ktorej
som ju pisal, je zrejmé, ze z hl'adiska opisu jazykovych problémov tu
doslo k vyraznému posunu dorazov. Metodologické problémy opisu ja-
zykovych problémov a otdzka réznych perspektiv bola sice pritomna aj
v povodnej verzii prispevku, no pocas pisania stadie uz kladiem doraz
len na metodologické otazky. V pdvodnej verzii bolo vsak najddlezi-
tejSou Cast'ou predstavenie databazy jazykovych problémov a vyhod-
notenie dat, ktoré¢ sa tykaji problémov zaznamenanych na Slovensku.
Dalo by sa povedat’, Ze z uvodnej Casti prednasky vznikla samostatna
Studia a najviac zdoraznovana Cast’ prednasky fakticky ,,vypadla® z tex-
tu, resp. slizila len ako inSpiracia. Teoretické zaklady stadie (literatira)
boli polozené uz v skorsich pracach a prezentované idaje z databazy
(vyskum) boli dostupné rovnako pocas pévodnej prednasky i pocas pi-
sania prispevku, preto fakt, Ze samotny vysledok je v kone¢nom do-
sledku iny, ako to vyzeralo pocas prezentacie, je vysvetlitelny jedine
autorskou perspektivou.

Stvrtou a zaroven poslednou spomenutou perspektivou je perspek-
tiva ,,terminov®, ktori na zaklade uz uvedeného moézem v kratkosti
charakterizovat’ ako zmenu pohladu. PresnejSie: ako posunutie vy-
chodiska deskripcie zo sféry jazykovej reality do sféry lingvistickej
reality. To znamena, Ze v tomto pripade nevychadzame zo samotnej
zmyslami uchopitel'nej reality pouzivatel'ov jazyka, ale z vysledku,
ktory sme si vytvorili prostrednictvom abstrakcii v rdmci lingvisti-
ky (terminologia); namiesto jazyka hovoriacich vychadzame z jazyka
lingvistov. V tomto pripade neopisujeme jazykové spravanie hovo-
riacich, ale charakteristiky a vztahy roznych terminov, pricom tento
spdsob vyjadrovania ¢asto nabera ,,¢innostny charakter”: terminy na-
dobudaju rézne ,,kompetencie®, vd’aka ktorym mozu na urovni meta-
for vykonavat rozne ,,Cinnosti*, a podl'a sposobu opisu vyzeraji ako
zivé bytosti (Sebok, 2020b, s. 94).
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V pripade jazykovych problémov sa tato perspektiva pravdepodob-
ne prejavuje aj v lingvistike, ale na ilustraciu by som predsa vybral
oblast’, ktorej som sa davnejsie Specialne venoval (pozri Sebok, 2015)
a ktora bude zrejme vystiznej$im prikladom. Ide o oblast’ jazykovej
politiky, konkrétne o novelizaciu zdkona ¢. 270/1995 Z. z., ktorej cie-
I'om bolo okrem iné¢ho zabezpecenie ochrany a rozvoja Statneho jazyka.
Kedze podla dovodovej spravy novelizacie hlavnym zmyslom zakona
o Statnom jazyku je ochrana Statneho jazykal', zameriam sa na tento
klucovy vyraz z hladiska perspektivy ,,terminov*.

Problematizacia pojmu jazyk uz bola predmetom mnohych §tadii?,
ktoré presved¢ivo argumentovali, Ze tento pojem — napriek tomu, ze je
nam blizky a zauzivany — je umely konstrukt, ktorému v skuto¢nosti ni¢
konkrétne nezodpoveda. Na zaklade uvedeného, z perspektivy ,,termi-
nov“ by sme teda mohli zopakovat,, Ze ide o vytvaranie abstraktnej, pa-
ralelnej reality, ktorej vysledok premietame do reality pouzivatelov ,,ja-
zyka“. Co sa tyka ,,ochrany* tohto abstraktného jazyka, v prvom rade si
mozeme vSimnut’ militantny charakter tejto formulécie, ktora so svojou
metaforickostou navadza na uvazovanie o tomto probléme v hraniciach
slovnika, ktory tato metafora generuje (Bohunicka, 2013, s. 23). Pri
tejto formuldcii sa teda nepytame na to, aké jazykové problémy maju
hovoriaci, ale predpokladame, Ze ta abstraktna entita, ktori nazyvame
Jjazyk, by bez zasahu $tatnej moci bola vystavena hrozbe (spolu s naro-
dom, ktory je reprezentovany jazykom). Potrebu ochrany jazyka teda
zddvodiuje samotnd metaforickd formulacia, ktora nadmerne zdoraz-
nuje potrebu zasahovania do aktudlnej situacie a takmer uplne zakryje
obsah tejto ,,ochranarskej* ¢innosti. ,,Hlavny zmysel zakona o Statnom
jazyku* je sformulovany z ,,perspektivy terminov®. Zakon teda svoje
vychodisko nenachadza v jazykovej realite, ale v paralelnej abstrakt-
nej realite, v ktorej termin ako jazyk vystupuje ako samostatnd bytost’
a s ktorou v ramci ochranarskej metafory mézeme oddvodnit’ potrebu
akéhokol'vek politického zasahu do jazykovej reality. Inak povedané:
vysledok, ktory je vytvoreny na abstraktnej rovine, mdZeme premiet-
nut’ do jazykovej reality, i ked tieto dve roviny stratili medzi sebou
priamu stvislost’.

3 Pozri napr. Blommaert, 2013, s. 4; Gal, 2006, s. 14; Jorgensen et al., 2011, s. 27,
Lanstyak, 2017, s. 49; Sebdk 2017, s. 39-47; Szilagyi, 2011, s. 16-19.
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3. 0dlisna perspektiva — odlisny problém

V predchadzajtcej kapitole som sa snazil znazornit, ako sa z opi-
sanych Styroch perspektiv javia jazykové problémy, resp. ako mézeme
tieto Styri perspektivy vyuzit’ na kategorizaciu jazykovych problémov.
V tejto kapitole chcem poukézat’ na to, ze vol'ba perspektivy vyrazne
ovplyviiuje vnimanie alebo nevnimanie urcitého problému a Ze to, ¢o
sa z jednej perspektivy javi ako problém, z druhej nemusi byt’ viditeIné.

Najprv sa pozrieme na odlisnii perspektivu hovoriaceho a vy-
skumnika. Z pohl'adu vyskumnika je jazykovy problém napriklad to,
ked’ pri preklade slovenskej u¢ebnice do mad’ar¢iny prekladatel’ pouzi-
va nekonzistentnll a nepresnu terminoldgiu (pozri Szabomihaly, 2008).
Podobnu situaciu mézeme zaznamenat’ aj v oblasti prekladu sloven-
skych tradnych textov do mad’ar¢iny (pozri Misad, 2019b). V obidvoch
pripadoch sa daju objektivne ur¢it’ miesta v texte, kde prekladatel’ ne-
poznd zauzivani mad’arsku terminoldiu a pouziva vlastné ad hoc pre-
klady. Z perspektivy vyskumnika nedosledné a nespol’ahlivé preklady
znamenaju problém, pretoze z takychto ucebnic si Ziaci neosvoja adek-
vatnu terminologiu pouzivanu v ramei odboru, alebo sa priam naucia
zIi terminologiu, ¢im sa stazuje priebeh odbornej komunikacie a na
vysSej Urovni sa nabtrava jednotnost’ mad’arskej terminoldgie v ramei
daného odboru. To isté sa vztahuje aj na preklad tiradnych textov, kde
roznorodost’ prekladov stazuje porozumenie textu v madar¢ine. Tato
skuto¢nost’ pritom motivuje ucastnikov komunikécie, aby si zvolili jed-
notné formulare v slovenskom jazyku, s ktorymi maju viac sktsenosti,
resp. ktorym lepsie rozumeju, a tym vytlacili mad’ar¢inu z oblasti pi-
somného uradného styku. Tieto problémy sa objavuju na vSeobecnejsej
urovni a st vnimané najmé z pohl'adu ich dlhodobejsich nepriaznivych
dosledkov, t. j. z pohladu, ze sa mad’arCina prestane pouzivat’ v trad-
nom styku.

Zda sa vsak, ze z pohl'adu hovoriaceho tieto problémy nie su ,,aktiv-
ne“. V pripade nedoslednej uéebnicovej terminologie mézeme predpo-
kladat, Ze bezny pouzivatel’ jazyka na zac¢iatku osvojovania zakladnych
znalosti z danej oblasti a bez priamej moznosti porovnat mad’arski
a slovensku ucebnicu, nedokaze posudit’ adekvatnost’ zvolenej termi-
noldgie, a tym ju ani neproblematizuje (az kym sa nezacne danej oblasti
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hlbsie venovat). V pripade uradnych textov sa zas vyndra otazka, Ci
nevyuzitie jazykového prava naozaj koreni v ,,neznalosti svojich prav®,
»heznalosti terminoldgie ¢i ,,l'ahostajnosti ob¢anov*, ako sa to Casto
vysvetluje (pozri k tomu Takacs, 2019, s. 108—114). A preco sa stava,
ze sa niekto snazi pouzivat’ slovencinu v tradnom styku aj napriek slab-
Sej kompetencii v tomto jazyku? Podl'a K. Misadovej za tymito rozhod-
nutiami je okrem iného obava, Ze Zziadostiam, ktoré neboli sformulo-
vané v Statnom jazyku, sa nepripisuje rovnaka dolezitost’ a na urade sa
im venuju len druhotne (Misad, 2019b, s. 110). Z pohl'adu hovoriaceho
teda ide najma o to, aby jeho ziadost’ bola ¢o najskor vybavena a SirSie
désledky nepouzivania mad’arCiny st vedlajSie. Hovoriaci chce vyba-
vit’ svoje tradné zalezitosti ¢o najefektivnejsie a tyka sa to aj vol'by
jazyka. Ako to sformuloval Dolnik v inych suvislostiach, ,.kym jazyko-
vedec je pod vplyvom takpovediac globalneho systémového myslenia,
systémové jazykové myslenie bezného pouzivatel'a jazyka sa pohybuje
takreceno na lokalnej trovni* (Dolnik, 1997, s. 31). Na nasom prikla-
de to znamena, ze vyskumnik (jazykovedec) vnima jazykovy problém
v §irsich, globalnych suvislostiach a ma oc¢akavania, ze to rovnako vni-
maju aj bezni hovoriaci na lokalnej tirovni. Na lokalnej tirovni je vSak
hlavny problém to, Ze niekto musi svoj drahocenny ¢as stravit’ na tirade
s administrativnymi zalezitostami. Hovoriaci spravidla nechce doslova
»vyuzivat' svoje jazykové prava“, ,,podporovat’ pouzivanie mad’ar¢iny
v uradnom styku‘ a ,,zoznamovat’ sa s mad’arskou tiradnou termino-
logiou™ — chce len o najskor vybavit' to, Co potrebuje. Tento fakt je
vacsinou mimo lingvistického obzoru.*

Moézeme teda konStatovat, Ze to, €o sa z perspektivy vyskumnika
javi ako jazykovy problém (na globalnej Grovni), z perspektivy hovo-
riaceho (na lokalnej trovni) vobec nemusi byt tak vnimané. A naopak:
to, ¢o hovoriaci vnima ako problém, nemusi byt vnimané ako problém
z perspektivy vyskumnika (napr. problém podania ziadosti na tUrade
je spravidla mimo vyskumného zaberu). Na zaklade predchadzajicej
kapitoly vSak mozeme dodat’, ze perspektiva hovoriaceho moze byt

4 Vo vicsine lingvisticky zameranych vyskumoch sa vyskumnici prirodzene pytaju
najmi na to, kde a aké jazyky sa pouzivaju vo verejnom styku. Vacsinou sa vSak
zabuda na zohl'adnenie otazky, preco niekto vobec ide na trad.
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zohladnena aj v ramci perspektivy vyskumu (pozri napr. jazykovy ma-
nazment alebo spomenuty priklad o slovakizmoch v mad’ar¢ine).

Pozrime sa teraz na odlis$nosti perspektivy vyskumnika a ,,terminu‘!
Ako priklad si zoberme jazykovu kritiku, resp. kultivovanie jazyka. Ako
to znaci aj samotné pomenovanie, tato ¢innost’ sa zameriava na jazyk.
Vychodiskom pre kritiku a kultivovanie jazyka je teda abstraktna pred-
stava idealneho jazyka, ku ktorej — v zaujme ,,zdravého vyvinu* jazyka
— je potrebné prisposobit’ uzus beznych hovoriacich. Odklon od ideali-
zovanej, spisovnej jazykovej normy sa vnima ako problém a problémy
tohto idealizovaného jazyka sa prenasaju na hovoriacich, ktori by ich
mali pokladat’ za vlastné a svoj skuto¢ny spdsob hovorenia ¢o najviac
priblizit k predstavenému jazykovému idedlu (porov. Dolnik, 2010,
s. 32-40). Od 90. rokov 20. storocia sa vsak zacala objavovat’ aj kritika
tohto pristupu (pozri napr. Dolnik, 1997) a spochybnila sa adekvatnost’
a efektivita tejto metddy (pozri napr. Kontra — Saly, 1998). Do popredia
sa dostali iné tendencie. V kontexte mad’ar¢iny na Slovensku novou
alternativou bolo jazykové planovanie, ktoré plynule prechadzalo do
teorie jazykového manazmentu (pozri Lanstyak — Szaboémihaly, 2002).
Kym kultivovanie jazyka videlo jazykové problémy v odchylkach od
idealizovanej normy, tedria jazykového manazmentu zmenila uhol po-
hl'adu a sustredila sa na metodolégiu ur¢ovania problémov — od sledo-
vania problémov beznych hovoriacich cez opatrné typizovanie prob-
lémov az po névrh rieSeni na vysSich trovniach (napr. vo vzdeldvani
alebo politike) (porov. Neustupny, 2002, s. 434-435).

Domnievam sa, ze zakladom tejto zmeny bola prave zmena per-
spektivy. Perspektivu ,,terminu®, ktoru reprezentoval jazyk (ako samo-
statna entita), nahradila perspektiva vyskumnika, ktora sa — vzh'adom
na metodologiu TJIM — doplnila aj o perspektivu hovoriaceho. Zmena
perspektivy umoznila, aby sa z vykonsStruovanej, paralelnej lingvistic-
kej reality riesenie jazykovych problémov vratilo do jazykovej reality
priamo spétej s konkrétnymi hovoriacimi. Z perspektivy ,,terminu‘ (po-
hl'ad jazykovych kritikov) sa nevnimaju problémy hovoriacich, pretoze
sa riesi napriklad konzistentnost’ jazykového systému, ktoru hovoriaci
vacsinou len ,,narusaji’. Z perspektivy vyskumnika (v tomto pripade
reprezentant TJM), ktory sa snazi ¢o najdoveryhodnejSie opisat’ prob-
lémy hovoriacich, sa problémy jazykovych kritikov javia ako nedove-
ryhodné a Casto neoverené fakty, ktoré st mimo vyskumného zaberu.
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Obratme sa teraz k odlisSnym perspektivam hovoriaceho a ,,termi-
nu“! Na znazornenie perspektivy ,terminu“ si opit’ vyberiem priklad
z oblasti jazykovej politiky, pretoze sa vel'mi dobre hodi na tito oblast’
charakterizacie, ktori som uz uviedol v stvislosti s perspektivou ,,ter-
minu®. Jazykovéa politika sa totiz — podobne ako jazykova kritika — na
jednej strane pohybuje v paralelnej abstraktnej realite bez priameho
prepojenia na kazdodennt jazykov realitu, ale na strane druhej sa sna-
7i tito abstraktnu predstavu premietnut’ do beznej pouzivatel'skej praxe
(ako som to uz opisal aj v stvislosti s jazykovou kritikou). Nastrojom
toho st jazykové zakony (v pripade jazykovych kritikov nastrojom boli
jazykovo-kultivaéné prispevky). Zo strany zakonodarcov sa predpokla-
da urcity determinizmus, podl'a ktorého to, ¢o je v legislative, je urcu-
jucou normou pre beznl prax (porov. Fiala-Butora, 2022,), aj ked’ sa
pripusta, Ze tato norma sa nie vzdy prejavi v konkrétnej jazykovej praxi
(porov. Bukovszky, 2022).

Z perspektivy hovoriaceho je tato legislativna realita spravidla mimo
obzoru, o potvrdzuje aj nizke percento hovoriacich, ktori poznaji obsah
jazykového zakona. Podl'a nereprezentativneho prieskumu J. Langmana
a I. Lanstydka 64 % z 54 respondentov vobec necitalo jazykovy zakon
a r6zni respondenti mali r6zne predstavy o obsahu platného jazykové-
ho zékona v obdobi vykonania prieskumu (pozri Langman — Lanstyak,
2000, s. 68). Nizka prepojenost’ zakonov a skuto¢nej jazykovej praxe sa
potvrdila aj vo vyskume Juraja Dolnika a Marcela Pileckého, v ktorom
na otdzku, ¢i opytani spozorovali, ze jazykovy zadkon nejako ovplyvnil
pouzivanie slovenského, resp. mad’arského jazyka, 84 % respondentov
slovenskej narodnosti a 64 % respondentov mad’arskej narodnosti od-
povedalo zaporne (Dolnik — Pilecky, 2012, s. 20). Dalej na otazku, &
maju respondenti sktsenost’, ze by jazykovy zakon pomohol vyriesit
nejaky problém v spolunazivani Slovakov a Madarov, 90 % sloven-
skych a 89 % mad’arskych respondentov odpovedalo zaporne (tamze).
Tieto udaje potvrdzuju diametralny rozdiel medzi perspektivou ,,termi-
nu“ (v tomto pripade politikov) a perspektivou hovoriacich (responden-
ti). Mozeme konstatovat’, ze problémy, ktoré su vnimané zo strany poli-
tikov v jazykovom zakone (na ktoré je zakon reakciou), st len v malom
pomere vnimané medzi hovoriacimi; a problémy, ktoré zrejme vnimaja
bezni hovoriaci, zdkon nechéva takmer nedotknuté. Podl'a tohto teda ja-
zykové problémy hovoriacich nemdéze vyriesit jazykovy zakon, pretoze
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ma Uplne odlisny ,,zaber", t. j. na problémy hovoriacich sa nepozera
z perspektivy hovoriacich, ale z perspektivy ,,terminov®.

4.  Jedna perspektiva — rozdielne zaujmy

V predchadzajtcej kapitole som argumentoval, Ze vnimanie prob-
lému zavisi od zvolenej perspektivy, ked’ze z jednej perspektivy su vi-
ditel'né iné problémy ako z druhej. Zatial’ som vSak nespomenul, ako
je mozné, ze v ramci jednej perspektivy existuju rozdielne alebo priam
protichodné problémy. Ako priklad si zoberme perspektivu hovoriace-
ho. Niektori mad’arsky hovoriaci na Slovensku, ktori zijii v prevazne
mad’arskom prostredi, m6zu mat problém s tym, ako naucit’ svoje diet’a
po slovensky, ked’ nema moznost’ sa s niekym po slovensky rozpravat'.
Ini mad’arsky hovoriaci na Slovensku, ktori Ziju v prevazne sloven-
skom prostredi, mézu mat’ zas problém skor s tym, ako zachovat’ a roz-
vijat’ mad’ar¢inu dietata, ked’ ju méze pouzivat len doma. V oboch
pripadoch ide o perspektivu hovoriaceho a zaroven o problém, ktory
sa v dosledku inych demografickych podmienok prejavuje uplne odlis-
nym sposobom (porov. Molnar Satinska, 2022): mad’arsky hovoriaci na
jednej strane musia najst’ cestu, ako podporit’ slovencinu dietata, a na
strane druhej potrebuju posilnit’ skor postavenie mad’ar¢iny. Tieto sku-
piny budu mat’ zrejme iné zaujmy. Prva skupina bude uprednostiovat’
tie ¢innosti a posiliiovat’ tie socialne kontakty, ktoré veda k osvojovaniu
slovenciny, a ta druha skupina bude zrejme podporovat’ spdsoby, ktoré
prispeju k zachovaniu mad’ar¢iny (aj ked’ viem, Ze tato ilustracia je vel-
mi zjednoduSujica a mali by sme pocitat’ napriklad aj so stupiiom uve-
domelosti hovoriacich alebo s r6znymi spolo¢enskymi a jazykovymi
ideologiami, stereotypmi a pod.). M6zem teda sthlasit’ s I. Lanstyakom,
ktory tento jav zhrnul takto: zaujmy urcitej komunity, napriklad komu-
nity Mad’arov zijucich na Slovensku, nie st uplne homogénne a zauj-
my roznych spolocenskych skupin v ramci jednej komunity mézu byt
v mnohych aspektoch odlisné (Lanstyak, 2018, s. 281).

Samozrejme, takuto rozdielnost’ z&ujmov modzeme najst’ aj v rdmci
inej perspektivy. Napriklad v ramci perspektivy ,.terminu® som uz opi-
sal jazykovo-politicku otdzku ,,ochrany jazyka“. Konstatoval som, Ze
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tento ciel’ zékona je abstrakciou a metaforou zaroven. Prave tento cha-
rakter spomenutého vyrazu umoziuje, aby sa dosiahnutie tohto ciel’a
naplnilo r6znymi — €asto protichodnymi — ndzormi a navrhmi rieSent,
podla aktualnych zadujmov politickych stran. Tuto skuto¢nost’ vel'mi
nazorne ilustruje parlamentna diskusia o spominanej novelizacii zako-
na o Statnom jazyku €. 270/1995 Z. z., ktori som pomerne podrobne
spracoval v rdmci skorSieho vyskumu z pohl'adu jednotlivych politic-
kych stran zastapenych v parlamente (Sebdk, 2015, s. 202-206). Z tejto
parlamentnej diskusie je viditeI'né, ze samotna perspektiva politickych
stran je nastavena rovnako, zaujmy a ideologie jednotlivych politickych
stran a hnuti st vSak rozdielne. A nejde ani len o rozdielnosti tychto
nazorov a ideoldgii, ale aj o to, ze nazory a ideoldgie jednotlivych stran
a osob tiez nie s homogénne a podliehaju mnohym zmendm aj pocas
diskusie (porov. Szabo, 2013).

Vo vseobecnosti teda mézeme povedat’, Zze pojem perspektiva, ktory
som sa v tomto prispevku snazil zaviest’ do metodologie spracovania ja-
zykovych problémov, je formalnou kategdriu, ktora o obsahu jednotli-
vych problémov maloco povie. Nejde o ideologicky zalozenu kategori-
zéciu, ale skor o pohl'ad na jazykové problémy, ktory umoziuje odhalit
nove suvislosti medzi jednotlivymi problémami a pomaha identifikovat’
dovody, preco niektoré navrhnuté ¢i zavedené riesenia nefunguji.

5.  Zhrnutie

Vo svojom prispevku som sa pokusil aplikovat’ pojem perspektiva
na oblast’ jazykovych problémov. Vychadzal som z toho, Ze tato oblast’
je vel'mi réznoroda a urcenie toho, ¢o mézeme povazovat’ za jazykovy
problém, vyvolava vel'a metodologickych otazok. Na zaklade svojich
predchadzajucich prac v oblasti metajazyka a metodologie deskripcie
jazyka som opisal Styri perspektivy, ktoré by mohli byt’ aplikovateI'né aj
v ramci jazykovych problémov — perspektivu hovoriaceho, vyskumni-
ka, autora a ,terminu“. Uviedol som priklady, ktoré mali ilustrovat’,
aké jazykové problémy patria k jednotlivym perspektivam. Pritom som
zdoraznil, ze z jednotlivych perspektiv je ,,viditeIny* len urc¢ity okruh
jazykovych problémov, ¢o vedie k rozdielnosti alebo priam k vzajomne;j
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nekompatibilite niektorych perspektiv. Tato ,,nekompatibilita moéze
byt zdrojom niektorych jazykovych problémov. Ak chceme vyriesit
problémy hovoriacich, rieSenia, ktoré boli sformulované z perspektivy
Lterminu®, nemozu priniest’ o¢akavany vysledok: ,,ochrana jazyka“ na
legislativnej tirovni spravidla nevyriesi problémy beznych hovoriacich
a kritika jazykovych preskriptivistov vécsinou tiez nedokdze poskyt-
nut rieSenie problémov beznych hovoriacich. Ide o diametralne od-
lisné perspektivy, ktorych vzt'ah dokdzeme uchopit’ len z perspektivy
vyskumnika.
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pracuje od roku 2018. Vyucuje mad’arcinu ako cudzi jazyk a predmety
tykajuce sa prekladu a tlmocenia. Jeho vyskum je zamerany na me-
todologiu deskripcie jazyka, jazykové ideologie, jazykové problémy
a metafory.

MONIKA SAJANKOVA posobi na Katedre germanistiky, nederlandisti-
ky a skandinavistiky Filozofickej fakulte Univerzity Komenského
v Bratislave v oblasti didaktiky nemeckého jazyka a zaobera sa aj lexi-
kologiou a frazeologiou nemciny. Vzdelavanie budicich ucitel'ov po-
vazuje za klI'aiCové pri zlepSovani kvality vyu¢ovania nem¢iny najmé na
strednych a zakladnych skolach. Vo svojej pedagogickej ¢innosti sa usi-
luje o sprostredkovanie kompetencii dolezitych pri vyu¢ovani nemciny,
ako priprava zaujimavej vyucovacej hodiny, rozvoj komunikativnych
zrucnosti a motivovanie ziakov a ziacok najmi na strednych Skolach
ucit’ sa nemcinu.

ORrsoLyA VEGHOVA je zakladatelkou neziskovej iniciativy Cseregyerek/
rozumieme.si a lektorka komunika¢nych a manazérskych zrucnosti
v biznis prostredi v spolo¢nosti Maxman Consultants. Cely Zivot zije
v Bratislave, v Podunajskych Biskupiciach. Povodne Studovala ekono-
miu. Je tiezZ hrdou mamou troch tinedzerov.
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