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Que el alumno:

1) Refuerce la comprension de las diferencias entre la investigacion experimental y la
investigacion no experimental.

2) Analice los diferentes disefios no experimentales y las posibilidades de investigacion que
ofrece cada uno.

3) Comprenda cémo el factor tiempo altera la naturaleza de un estudio.

4) Esté habilitado para realizar investigacién no experimental.

5) Se encuentre capacitado para evaluar estudios no experimentales que hayan sido efectuados.

SINTESIS

El capitulo presenta una tipologia para clasificar los disefios no experimentales y analiza cada uno
de estos disefios: su propdsito, naturaleza, usos y aplicaciones. Asimismo, el capitulo profundiza las
diferencias entre la investigacion experimental y la no experimental.

7.1. (QUE ES LA INVESTIGACION NO EXPERIMENTAL?

La investigacion no experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberada-
mente variables. Es decir, es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente las
variables independientes. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar
fenomenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. Como sefala
Kerlinger (1979, p. 116). “La investigacion no experimental o expost-facto es cualquier
investigacion en la que resulta imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a los
sujetos o0 a las condiciones”. De hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales se
expongan los sujetos del estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural, en su
realidad.

En un experimento, el investigador construye deliberadamente una situacion a la que
son expuestos varios individuos. Esta situacion consiste en recibir un tratamiento, condicion
o estimulo bajo determinadas circunstancias, para después analizar los efectos de la
exposicion o aplicacion de dicho tratamiento o condicion. Por decirlo de alguna manera, en
un experimento se ‘construye” una realidad.

En cambio, en un estudio no experimental no se construye ninguna situacion, Sino
que se observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por el
investigador. En la investigacion no experimental las variables independientes ya han
ocurrido y no pueden ser manipuladas, el investigador no tiene control directo sobre dichas
variables, no puede influir sobre ellas porque ya sucedieron, al igual que sus efectos.

EJEMPLOS ILUSTRATIVOS



Catedra “Metodologia para la investigacion en Ciencia Politica”. Unidad IV
Hernandez Sampieri, R. Collado, L. Lucio, P. Metodologia de la investigacion (MacGraw
Hill, México)

Tomemos un ejemplo para explicar el concepto de investigacion no experimental y su
diferencia con la experimentacién. Vamos a suponer que un investigador desea analizar el efecto
que produce el consumo de alcohol sobre los reflejos humanos. Si decidiera seguir un enfoque
experimental, asignaria al azar los sujetos a varios grupos. Supdngase cuatro grupos: un grupo en
donde los sujetos ingirieran un elevado consumo de alcohol (7 copas de tequila o aguardiente), un
segundo grupo que ingiriera un consumo medio de alcohol (4 copas), un tercer grupo que bebiera
un consumo bajo de alcohol (una sola copa) y un cuarto grupo de control que no ingiriera nada de
alcohol. Controlaria el lapso en el que todos los sujetos consumen su ‘racion” de alcohol, asi como
otros factores (misma bebida, cantidad de alcohol servida en cada copa, etcétera). Finalmente
mediria la calidad de respuesta de los reflejos en cada grupo y compararia a los grupos, para asi
determinar el efecto del consumo de alcohol sobre los reflejos humanos. Desde luego, el enfoque
podria ser cuasiexperimental (grupos intactos) o los sujetos asignarse a los grupos por
emparejamiento (digamos en cuanto al sexo, que influye en la resistencia al alcohol. Las mujeres
suelen tolerar menos cantidades de alcohol que los hombres).

Por el contrario, si decidiera seguir un enfoque no experimental, el investigador podria
acudir a lugares donde se localicen distintas personas con diferentes consumos de alcohol (por
ejemplo, oficinas donde se haga la prueba del nivel de consumo de alcohol —digamos una
estacion de policia donde acuden personas que tienen pequenos incidentes de transito y como
parte de la rutina se les mide el grado de consumo de alcohol—). Encontraria personas que han
bebido cantidades elevadas, medias y bajas de alcohol, asi como quienes no han ingerido alcohol.
Mediria la calidad de sus reflejos, llevaria a cabo sus comparaciones y estableceria el efecto del
consumo de alcohol sobre los reflejos humanos.

Claro estd que no seria €tico un experimento que obligara a las personas a consumir
una bebida que afecta gravemente la salud. El ejemplo es sélo para ilustrar la diferencia
entre la investigacion experimental y la que no lo es.

Pero, vayamos mdas a fondo a analizar las diferencias. En la investigacion
experimental se construye la situacion y se manipula de manera intencional a la variable
independiente (en este caso el consumo del alcohol), después se observa el efecto de esta
manipulacion sobre la variable dependiente (en este caso la calidad de los reflejos). Es decir,
el investigador influy6 directamente en el grado de consumo de alcohol de los sujetos. En la
investigacion no experimental no hay ni manipulacion intencional ni asignacion al azar.
Los sujetos ya consumian un nivel de alcohol y en este hecho el investigador no tuvo nada
que ver, no influyé en la cantidad de consumo de alcohol de los sujetos. Era una situacion
que previamente existia, ajena al control directo del investigador. En la investigaciéon no
experimental se eligieron personas con diferentes niveles de consumo, los cuales se
generaron por muchas causas (alguien tuvo una comida con sus amigos, otra persona era
alcohdlica, una mads estaba en depresion, etcétera) pero no por la manipulacion intencional y
previa del consumo de alcohol. En cambio en el experimento, si se generaron los niveles de
consumo de alcohol por una manipulacion deliberada de esta variable.

En resumen, en un estudio no experimental los sujetos ya pertenecian a un grupo o
nivel determinado de la variable independiente por autoseleccion.
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Esta diferencia esencial genera distintas caracteristicas entre la investigacion
experimental y la no experimental, que serdn discutidas cuando se analicen compara-
tivamente ambos enfoques. Para ello es necesario profundizar en los tipos de investigacion
no experimental.

La investigacion no experimental es investigacion sistemdtica y empirica en la que
las variables independientes no se manipulan porque ya han sucedido. Las inferencias
sobre las relaciones entre variables se realizan sin intervencion o influencia directa y
dichas relaciones se observan tal y como se han dado en su contexto natural.

Un ejemplo no cientifico (y tal vez hasta burdo) para ilustrar la diferencia entre un
experimento y un no experimento serian las siguientes situaciones:

“EXPERIMENTO”: Hacer enojar intencionalmente a una persona para ver sus
reacciones.
“NO EXPERIMENTAL”: Ver las reacciones de esa persona cuando llega enojada.

7.2. (CUALES SON LOS TIPOS DE DISENOS DE INVESTIGACION NO
EXPERIMENTALES?

Distintos autores han adoptado diversos criterios para clasificar a la investigacion no
experimental. Sin embargo, en este libro quisiéramos considerar la siguiente manera de
clasificar a dicha investigacion: Por su dimension temporal o el niimero de momentos o
puntos en el tiempo en los cuales se recolectan datos.

Tipos de diseiios no experimentales de acuerdo con el numero de momentos
o puntos en el tiempo en los cuales se recolectan los datos
(dimension temporal)

En algunas ocasiones la investigacion se centra en analizar cudl es el nivel o estado
de una o diversas variables en un momento dado, o bien en cual es la relacién entre un
conjunto de variables en un punto en el tiempo. En estos casos el diseiio apropiado (bajo un
enfoque no experimental) es el transversal o transeccional.

En cambio, otras veces la investigacion se centra en estudiar como evoluciona o
cambia una o mds variables o las relaciones entre éstas. En situaciones como ésta el diserio
apropiado (bajo un enfoque no experimental) es el longitudinal.

Es decir, los disenos no
ransaccional
Investigacion no
expediméntal

longltedinal
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experimentales se pueden clasificar en transeccionales y longitudinales.

7.2.1. Investigacion transeccional o transversal

Los disefnos de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo tnico. Su propdosito es describir variables, y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado. Es como tomar una fotografia de algo que sucede. Por
ejemplo, investigar el nimero de empleados, desempleados y subempleados en una ciudad
en cierto momento. O bien, determinar el nivel de escolaridad de los trabajadores de un
sindicato —en un punto en el tiempo—. O tal vez, analizar la relacion entre la autoestima y
el temor de logro en un grupo de atletas de pista (en determinado momento). O bien,
analizar si hay diferencias en contenido de sexo entre tres telenovelas que estdn
exhibiéndose simultineamente.

Estos disefios pueden esquematizarse de la siguiente manera:

MEDICION
UNICA

Pueden abarcar varios grupos o subgrupos de personas, objetos o indicadores. Por
ejemplo, medir los niveles de aprovechamiento de grupos de primero, segundo y tercer aio
de instruccion bdsica o primaria. O tal vez medir la relacion entre la autoestima y el temor
de logro en atletas de deportes acudticos, de raqueta y de pista. Pero siempre, la recoleccion
de los datos es en un tnico momento
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DISENOS TRANSECCIONALES DESCRIPTIVOS

Los diseiios transeccionales descriptivos tienen como objetivo indagar la incidencia
v los valores en que se manifiesta una o mds variables. El procedimiento consiste en medir
en un grupo de personas u objetos una o —generalmente— mads variables y proporcionar su

descripcién. Son, por lo tanto, estudios puramente descriptivos que cuando establecen
hipétesis, éstas son también descriptivas.

EJEMPLOS
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Las famosas encuestas nacionales de opinién sobre las tendencias de los votantes
durante periodos de eleccion. Su objetivo es describir el nUmero de votantes en un pais que se
indinan por los diferentes candidatos contendientes en la eleccién. Es decir, se centran en la
descripcion de las preferencias del electorado.

Un estudio que pretendiera averiguar cudl es la expectativa de ingreso mensual de los
trabajadores de una empresa. Su proposito es describir dicha expectativa. No pretende
relacionarla con la calificacién del trabajador, ni su edad o sexo, el objetivo es descriptivo. Un
analisis de la tendencia ideolégica de los 15 diarios de mayor tiraje en Latinoamérica. El foco de
atencion es unicamente describir —en un momento dado— cual es la tendencia ideoldgica
(izquierda-derecha) de dichos periédicos, no se tiene como objetivo ver el por qué manifiestan una
u otra ideologia, simplemente describirla.

Un estudio del nUmero de extranjeros que ingresan a un pais en cierto momento y sus
caracteristicas (nacién de procedencia, estado civil, edad, motivos del viaje, etcétera). El propdsito
es ofrecer un panorama de los extranjeros que visitan un pais en una época (descripcion).

Los estudios transeccionales descriptivos nos presentan un panorama del estado de
una o mds variables en uno o més grupos de personas, objetos (v.g., periddicos) o
indicadores en determinado momento.

En ciertas ocasiones el investigador pretende hacer descripciones comparativas entre
grupos o subgrupos de personas, objetos o indicadores (esto es, en mas de un grupo). Por
ejemplo, un investigador que deseara describir el nivel de empleo en tres ciudades.

El ejemplo que ha venido desarrollandose a lo largo del libro sobre la television y el
nifio de la Ciudad de México es en parte ejemplo de disefio transeccional descriptivo.

En este tipo de disefios queda claro que ni siquiera cabe la nocién de manipulacion
puesto que se trata a cada variable individualmente, no se vinculan variables.

DISENOS TRANSECCIONALES CORRELACIONALES/CAUSALES

Los diseiios transeccionales correlacionales/causales tienen como objetivo describir
relaciones entre dos o mds variables en un momento determinado. Se trata también de
descripciones, pero no de variables individuales sino de sus relaciones, sean éstas
puramente correlacionales o relaciones causales. En estos disenos lo que se mide es la
relacién entre variables en un tiempo determinado. La diferencia entre los disefios
transeccionales descriptivos y los correlacionales causales puede expresarse graficamente de
la siguiente manera:
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Por lo tanto, los disefios correlacionales/causales pueden limitarse a establecer
relaciones entre variables sin precisar sentido de causalidad o pueden pretender analizar
relaciones de causalidad. Cuando se limitan a relaciones no causales, se fundamentan en
hipétesis correlacionales y cuando buscan evaluar relaciones causales, se basan en hipoétesis
causales.

EJEMPLOS

Una investigacion que pretendiera indagar la relacién entre la atraccién fisica y la
confianza durante el noviazgo en parejas de jovenes, observando qué tan relacionadas estan
ambas variables (se limita a ser correlacional).

Una investigacion que estudiara como la motivacion intrinseca influye en la productividad
de los trabajadores de linea de grandes empresas industriales, de determinado pais y en cierto
momento, observando si los obreros mas productivos son los mas motivados, y en caso de que
asi sea, evaluando el por qué y como es que la motivacién intrinseca contribuye a incrementar la
productividad (esta investigacion establece primero la correlacion y luego la relacion causal entre
las variables).

Un estudio sobre la relacion entre la urbanizacién y el alfabetismo en una nacion
latinoamericana, para ver qué variables macrosociales mediatizan tal relacion (causal).

Una investigacién que analizara cudles son las variables que regulan la relacién existente
-8-
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entre organizaciones proveedoras (vendedores) y organizaciones compradoras (clientes) en las
transacciones comerciales en Latinoamérica (con volumenes de intercambio anuales superiores a
un millén de ddlares), asi como estudiar la vinculacién que se da entre dichas variables y las

razones que originan tal vinculacion (se correlacionan las variables y se evaluan causal-mente).

De los ejemplos puede desprenderse lo que se ha comentado anteriormente respecto a
que en ciertas ocasiones solo se pretende correlacionar variables, pero en otras ocasiones se
busca el establecer relaciones causales. Desde luego, debemos recordar que la causalidad
implica correlacion pero no toda correlacion significa causalidad. Primero establecemos
correlacion y luego causalidad.

Estos disenos pueden ser sumamente complejos y abarcar diversas variables.
Cuando establecen relaciones causales son explicativos. Su diferencia con los experimentos
es la base de la distincién entre experimentacion y no experimentacion. En los disefios
transeccionales correlacionales/causales, las causas y efectos ya ocurrieron en la realidad
(estaban dadas y manifestadas) y el investigador las(os) observa y reporta. En cambio, en
los disefios experimentales y cuasiexperimentales el investigador provoca —
intencionalmente— al menos una causa y analiza sus efectos o consecuencias.

Un disefio correlacional/causal puede limitarse a dos variables o abarcar modelos o
estructuras tan complejas como la siguiente (donde cada letra en recuadro representa una
variable):

O aun estructuras mas complejas como la presentada en el apartado de hipodtesis
causales multivariadas del capitulo cinco (“Establecimiento de hipdtesis”™).

Estos diserios se fundamentan en hipétesis correlacionales y de deferencia de grupos
sin atribuir causalidad (cuando se limitan a relaciones entre variables) y en hipdtesis
causales o de diferencia de grupos con atribucion de causalidad (cuando pretenden
-9._
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establecer relaciones causales). Asimismo, los disefios correlacionales/causales —en
ocasiones— describen relaciones en uno o mds grupos o subgrupos y suelen describir
primero las variables incluidas en la investigacion, para luego establecer las relaciones entre
éstas (en primer lugar son descriptivos de variables individuales, pero luego van mads alla de
las descripciones: van a establecer relaciones).

EJEMPLO

Una investigacién para evaluar la credibilidad de tres conductores (locutores) de television,
y relacionar esta variable con el sexo, la ocupacion y el nivel socioeconémico del teleauditorio.
Primero, mediriamos qué tan creible es cada conductor y describiriamos la credibilidad de los tres
conductores. Observariamos el sexo de las personas e investigariamos su ocupacion y nivel
socioecondmico, y describiriamos el sexo, ocupacion y nivel socioecondmico del teleauditorio.
Posteriormente, relacionariamos la credibilidad y el sexo (para ver si hay diferencias por sexo en
cuanto a la credibilidad de los tres conductores), la credibilidad y la ocupacion (para ver si los
conductores tienen una credibilidad similar o diferente entre las distintas ocupaciones) vy
credibilidad y nivel socio-econdémico (para evaluar diferencias por nivel socioeconémico). Asi,
primero describimos y luego correlacionamos.

COMENTARIO ACLARATORIO

Tanto en los disefios transeccionales descriptivos cémo en los
correlacionales/causales vamos a observar variables o relaciones entre éstas, en su ambiente
natural y en un momento en el tiempo.

Los disefios transeccionales correlacionales/causales buscan describir correlaciones
entre variables o relaciones causales entre variables, en uno o mds grupas de personas u
objetos o indicadores y en un momento determinado.

7.2.2. Investigacion longitudinal

En ciertas ocasiones el interés del investigador es analizar cambios a través del
tiempo en determinadas variables o en las relaciones entre éstas. Entonces se dispone de los
disefios longitudinales, los cuales recolectan datos a través del tiempo en puntos o periodos
especificados, para hacer inferencias respecto al cambio, sus determinantes y
consecuencias. Por ejemplo, un investigador que buscara analizar como evolucionan los
niveles de empleo durante cinco afios en una ciudad u otro que pretendiera estudiar como ha
cambiado el contenido de sexo en las telenovelas (digamos de Venezuela) en los ultimos
diez afios.

Los disefios longitudinales suelen dividirse en tres tipos: diseiios de tendencia
(trend), disefios de andlisis evolutivo de grupos (cohort) y disefios panel, como se indica en
el siguiente esquema.
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DISENOS LONGITUDINALES DE TENDENCIA

Los diserios de tendencia o trend son aquellos que analizan cambios a través del
tiempo (en variables o sus relaciones) dentro de alguna poblacion en general. Por ejemplo,
una investigacion para analizar cambios en la actitud hacia el aborto en una comunidad.
Dicha actitud se mide en varios puntos en el tiempo (digamos anualmente durante 10 afios)
y se examina su evolucién a lo largo de este periodo. Se puede observar o medir toda la
poblacién o bien tomar una muestra representativa de ella cada vez que se observen o midan
las variables o las relaciones entre éstas. La caracteristica distintiva de los disefios de
tendencia o trend es que la atencion se centra en una poblacidon.

Estos disefios pueden representarse de la siguiente manera:

Medicién en Medicidnen | | Medicinen | | Medioén en
una una , una | una
poblacidn poblacidan | poblacion poblacidin
Tiampo 1 Tiampn 2 Tiempa 3 Tiempo K

DISENOS LONGITUDINALES DE EVOLUCION DE GRUPO

Los diserios de evolucion de grupo o estudios “cohort” examinan cambios a través
del tiempo en subpoblaciones o grupos especificos. Su atencion son las “cohorts” o grupos
de individuos vinculados de alguna manera —generalmente la edad, grupos por edad—
(Glena, 1977). Un ejemplo de estos grupos (“cohorts’) seria el formado por las personas que
nacieron en 1930 en Brasil, pero también podria utilizarse otro criterio de agrupamiento
temporal como: las personas que se unieron en matrimonio durante 1986 y 1987 en Costa
Rica o los nifios de la Ciudad de México que asistian a instruccion primaria durante el
terremoto que ocurrid en 1985. Los disefios de los que estamos hablando hacen seguimiento
de estos grupos a través del tiempo. Usualmente en estos disefios se extrae una muestra cada
vez que se mide al grupo o subpoblacién mas que incluir a toda la subpoblacion.
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EJEMPLO

Una investigacion nacional sobre las actitudes hacia la dictadura militar de los chilenos
nacidos en 1973, digamos cada cinco afos, comenzando a partir de 1985. En este afno se
obtendria una muestra de chilenos de 12 anos de edad y se medirian las actitudes. En 1990, se
obtendria una muestra de chilenos de 17 afos y se medirian las actitudes. En 1995, se obtendria
una muestra de chilenos de 22 afnos y en el afio 2 000 una muestra de chilenos de 27 anos, y asi
sucesivamente. Asi, se analiza la evolucion o cambios de las actitudes mencionadas. Desde
luego, aunque el conjunto especifico de personas estudiadas en cada tiempo o medicion pueda
ser diferente, cada muestra representa a los sobrevivientes del grupo de chilenos nacidos en
1973.

DIFERENCIA ENTRE DISENOS DE TENDENCIA
Y DE EVOLUCION DE GRUPO

Su diferencia con los disefios de tendencia puede verse en el siguiente ejemplo
tomado de Wiersma (1986, p. 208).

EJEMPLO

Un investigador esta interesado en estudiar las actitudes de los maestros respecto a las
asociaciones de profesionales en la Region “A”. Las actitudes son medidas cada tres afnos durante
un periodo de 15 afios. En cada momento que se hace la medicion, se seleccione de la poblacion
de maestros existente en ese momento, una muestra de ellos. La membresia de la poblacion
puede cambiar a través del tiempo al menos parcialmente (algunos pueden dejar de ser maestros
0 ingresar nuevos maestros), pero en cualquier momento o tiempo la poblacion es la misma: los
maestros de la Region ‘A” (llamada poblacion general). Este seria un ejemplo de un disefio de
tendencia.

Si el investigador estuviera interesado en estudiar las actitudes hacia los sindicatos de
profesionales por parte de los maestros que se iniciaron como tales en 1986, en la Region
“A”, el estudio involucraria el anélisis de una subpoblacién o grupo especifico. Tres afios
después, la siguiente muestra se obtendria de lo que queda de esa subpoblacién, la cual —en
1989— estara constituida por maestros con tres anos de experiencia. Desde luego, algunos
de los maestros que se iniciaron como tales en 1986 habrian dejado la docencia, y el estudio
incluird sélo las actitudes del grupo o subpoblacién de maestros que comenzaron a serlo en
dicho afio y en 1989 contintan en el magisterio (de toda la poblacion de maestros se estudia
a una subpoblacién). Este seria un ejemplo de disefio de evolucién de grupo o cohort.

En algunas poblaciones que se modifican con relativa facilidad, los miembros
actuales de la poblacion pueden cambiar totalmente a través del tiempo (Wiersma, 1986).
Por ejemplo, si se llevara a cabo una investigacion sobre las opiniones politicas de
estudiantes graduados en economia cada cinco afios, habria un elevado porcentaje de
cambio en los integrantes actuales de esa subpoblacion. Aunque la subpoblacion seguiria
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siendo siempre la misma: los graduados en Economia de tal escuela(s). Es decir, los
nombres de muchas personas cambiarian, la subpoblacion no.

ESQUEMA DE LOS DISENOS DE EVOLUCION DE GRUPO

Los disenos de evolucion de grupo podrian esquematizarse de la siguiente manera:

Medicidn en | Medicidn en | Medicitn en Medicidn en
una i una ! una unga
subpablaciin subpoblaciin subpoblacidn subpablacidn
Tiempa 1 Tiempao 2 Tiermpo 3 Tiermpe K

En los disefios de tendencia y de evolucion de grupo se estudia el cambio en
subpoblaciones o poblaciones pero debido a que en cada momento o tiempo se mide una
muestra diferente aunque equivalente, el cambio se evalda colectivamente y no de manera
individual (porque las personas pueden cambiar). Si hay cambios, el investigador no puede
determinar especificamente qué individuos provocan los cambios. En ambos tipos de
disefios tal situacion podria graficarse asi:

Juan Famnmdndaz Corina Mariinaz
Arturo Dorantes Aruro Dorantes
Ana Luiza Milldn Jevier Hernandaz
Carins Vélaz Carlos Wélez
Poblacidn o subpo- Poblacién o subpo-
blacion A blacidn A
Tiempao 1 Tiempo 2

Es decir, algunos o todos los sujetos pueden cambiar, pero la poblaciéon o
subpoblacién es la misma.

DISENOS LONGITUDINALES PANEL

Los diserios panel son similares a las dos clases de disefios vistas anteriormente, s6lo
que el mismo grupo especifico de sujetos es medido en todos los tiempos 0 momentos.

Un ejemplo lo seria una investigacion que observara anualmente los cambios en las
actitudes de un grupo de ejecutivos en relacion a un programa para elevar la productividad,
digamos durante cinco afios. Cada afio se observaria la actitud de los mismos ejecutivos. Es
decir, los individuos y no sélo la poblacion o subpoblacion, son los mismos. Otro ejemplo,
seria el observar mensualmente (durante un afio) a un grupo que acudié a psicoterapia para
analizar si se incrementan

Arturo Rivas Arturg Hivas

-13- Brenda Repeto Brenda Repato
| Ricardo Trejo Ricardo Trejo
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sus expresiones verbales de discusion y exploracion de planes futuros, y si disminuyen sus
expresiones de discusion y exploracion de hechos pasados (en cada observacion los
pacientes serian las mismas personas). Esto podria expresarse graficamente asi:

En los disefnos panel se tiene la ventaja de que ademds de conocer los cambios
grupales, se conocen los cambios individuales. Se sabe qué casos especificos introducen el
cambio. La desventaja es que a veces resulta muy dificil obtener exactamente a los mismos
sujetos para una segunda medicion u observaciones subsecuentes. Este tipo de disefios
puede estudiar poblaciones o grupos mds especificos y es conveniente cuando se tiene
poblaciones relativamente estaticas. Por otra parte, deben verse con cuidado los efectos que
una medicién pueda tener sobre mediciones posteriores (recuérdese el efecto de
administracion de la prueba vista como fuente de invalidacion interna en experimentos y
cuasiexperimentos, s0lo que aplicada al contexto no experimental). Los disefios panel
podrian esquematizarse de la siguiente forma:

Medicion an Medicidn en Medicisnen | | Medicion en
poblacidn o poblacian o poblacidn o pablacidn o
[ subpoblacon subpoblacidn subpoblacion subpoblacida
Thempa 1 Tiempa 2 Tiempo 3 Tiempo K

Los diserios longitudinales se fundamentan en hipdtesis de diferencia de grupos,
correlacionales y causales

Los disefios longitudinales recolectan datos sobre variables —o sus relaciones— en
dos o mds momentos, para evaluar el cambio en éstas. Ya sea tomando a una poblacién
(disefios de tendencia o trends) a una subpoblacién (disefios de andlisis evolutivo de un
grupo o “cohort”) o a los mismos sujetos (disefios panel).

7.2.3. Comparacion de los disefos transeccionales y longitudinales

Los estudios longitudinales tienen la ventaja de que proporcionan informacién sobre
como las variables y sus relaciones evolucionan a través del tiempo. Sin embargo, suelen ser
mas costosos que los transeccionales. La eleccion de un tipo de disefio u otro, depende mas
bien del propésito de la investigacion. Asimismo pueden combinarse ambos enfoques, por
ejemplo: Un investigador puede analizar en un momento dado la productividad en grandes,
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medianas y pequefias empresas; y ver como se modifica (o no se modifica) la productividad
de las grandes empresas a los seis meses, al afio y a los dos afos.

7.3. (CUALES SON LAS CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION
NO EXPERIMENTAL EN COMPARACION CON LA INVESTIGACION
EXPERIMENTAL?

Tal como se menciond al inicio del capitulo sobre experimentos, tanto la
investigacion experimental como la no experimental son herramientas muy valiosas de que
dispone la ciencia y ningiin tipo es mejor que el otro. El disefio a seleccionar en una
investigacion depende mds bien del problema a resolver y el contexto que rodea al estudio.
Desde luego, ambos tipos de investigacion poseen caracteristicas propias que es necesario
resaltar.

El control sobre las variables es mds riguroso en los experimentos que en los diseiios
cuasiexperimentales y a su vez, ambos tipos de investigacion tienen mayor control que los
disefios no experimentales. En un experimento se analizan relaciones “puras” entre las
variables de interés, sin contaminacion de otras variables, y por ello podemos establecer
relaciones causales con mayor precision. Por ejemplo, en un experimento sobre el
aprendizaje podemos variar el estilo de liderazgo del profesor, el método de ensenanza y
otros factores. Asi, podemos saber cuanto afectd6 cada variable. En cambio, en la
investigacion no experimental, resulta mas complejo separar los efectos de las multiples
variables que intervienen (en un estudio no experimental sobre los dafios que provoca el
tabaquismo, seria mas dificil saber qué tanto contribuyé el tipo de papel en el que se
envolvio el tabaco, qué tanto cada sustancia que compone la mezcla, el nimero de
cigarrillos fumados, el grado hasta donde el fumador se acaba cada cigarrillo, etcétera). En
la investigacién experimental las variables pueden manipularse por separado o
conjuntamente con otras para conocer sus efectos, en la investigacién no experimental no
podemos hacerlo.

Por lo que respecta a la posibilidad de réplica, los diseiios experimentales y
cuasiexperimentales se pueden replicar mds fdcilmente, con o sin variaciones. Pueden
replicarse en cualquier lugar siguiendo el mismo procedimiento.

Ahora bien, como menciona Kerlinger (1979), en los experimentos —sobre todo en
los de laboratorio— las variables independientes pocas veces tienen tanta fuerza como en
la realidad. Es decir, en el laboratorio dichas variables no muestran la magnitud real de sus
efectos, la cual suele ser mayor fuera del laboratorio. Por lo tanto, si se encuentra un efecto
en el laboratorio, éste tenderd a ser mayor en la realidad.

En cambio, en la investigacion no experimental estamos mds cerca de las variables
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hipotetizadas como ‘reales” y —consecuentemente— tenemos mayor validez externa
(posibilidad de generalizar los resultados a otros individuos y situaciones cotidianas).

Una desventaja de los experimentos es que normalmente seleccionan un niimero de
personas poco o medianamente representativo respecto a las poblaciones que estudian. La
mayoria de los experimentos utilizan muestras no mayores de 200 personas, lo que dificulta
la generalizacion de resultados a poblaciones mds amplias. Por tal razén los resultados de un
experimento deben observarse con precaucién y es a través de la réplica de éste —en
distintos contextos y con diferentes tipos de personas— como van generalizdndose dichos
resultados.

En resumen, ambas clases de investigacion —experimental y no experimental— se
utilizan para el avance del conocimiento y en ocasiones resulta més apropiado un tipo u otro
dependiendo del problema de investigacion a que nos enfrentemos.

1.4 (QUE RELINACI(/)N EXISTE ENTRE EL TIPO DE ESTUDIO, LAS
HIPOTESIS Y EL DISENO DE INVESTIGACION?

Anteriormente se coment6 que el planteamiento del problema y el marco teérico nos
indican si nuestro estudio o investigacion se iniciaria con fines basicamente exploratorios,
descriptivos, correlacionales o explicativos. Asimismo, el tipo de estudio nos lleva a la
formulacién de cierta clase de hipdtesis y €stas a la seleccion de determinado disefio de
investigacion. En la tabla 7.1 se muestra esquemdaticamente esta correspondencia.

Algunos problemas de investigacion pueden ser abordados experimentalmente o no
experimentalmente. Por ejemplo, si desedramos analizar la relacion entre la motivacion y la
productividad en los trabajadores de cierta empresa, podriamos seleccionar un conjunto de
éstos y dividirlos al azar en cuatro grupos: un primero donde se propicie una elevada
motivacién, un segundo con mediana motivacion, un tercero con baja motivacién y un
cuarto al que no se le administre ningin motivador. Después comparariamos a los grupos en
cuanto a su productividad. Tendriamos un experimento. Si se tratara de grupos intactos
tendriamos un cuasiexperimento. En cambio, si midiéramos la motivacion existente en los
trabajadores asi como su productividad y relacioniramos ambas variables, estariamos
realizando una investigacion transeccional correlacional. Y si cada seis meses midiéramos
las dos variables y estableciéramos su correlacion efectuariamos un estudio longitudinal.

TABLA 7.1
CORRESPONDENCIA ENTRE TIPOS DE ESTUDIO,
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HIPOTESIS Y
DISENO DE INVESTIGACION

Estudio Hipo6tesis Disefio
Exploratorio |— No se establecen, | — Transeccional
lo que se puede|descriptivo
formular son | — Preexperimental
conjeturas iniciales
Descriptivo | — Descriptiva — Preexperimental
— Transeccional
descriptivo
Correlacional [—  Diferencia  de | — Cuasiexperimental
grupos sin  atribuir | — Transeccional
causalidad correlacional.
— Longitudinal (no
experimental).
—Correlacional — Cuasiexperimental.
— Transeccional
correlacional.
— Longitudinal (no
experimental).
Explicativo — Diferencia  de |— Experimental.
grupos  atribuyendo | — Cuasiexperimental,
causalidad longitudinal y

transeccional causal
(cuando hay bases para
inferir causalidad, un
minimo de control y
analisis estadisticos
apropiados para analizar
relaciones causales).

— Causales — Experimental.

— Cuasiexperimental,
longitudinal y
transeccional causal
(cuando hay bases para
inferir causalidad, un
minimo de control y
analisis estadisticos
apropiados para analizar
relaciones causales).
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RESUMEN

1. La investigacion no experimental es la que se realiza sin manipular
deliberadamente las variables independientes, se basa en variables que ya ocurrieron o se
dieron en la realidad sin la intervencion directa del investigador. Es un enfoque
retrospectivo.

2. La investigacion no experimental es conocida también como investigacion
expost-facto (los hechos y variables ya ocurrieron) y observa variables y relaciones entre
éstas en su contexto natural.

3. Los disefios no experimentales se dividen de la siguiente manera:
Dascriplivos
Transeccicnales (
T Conelacionales
causalas
Disefios no

gxpenmeantales

Da tendencia
Longitedinales De andlisis evolulive
o grupe
Panal
4. Los disenos transeccionales realizan observaciones en un momento Unico en

el tiempo. Cuando miden variables de manera individual y reportan esas mediciones son
descriptivos. Cuando describen relaciones entre variables son correlacionales y si establecen
procesos de causalidad entre variables son correlacionales/causales.

5. Los disenos longitudinales realizan observaciones en dos 0 mds momentos o
puntos en el tiempo. Si estudian a una poblacion son disefios de tendencia, si analizan a una
subpoblacién o grupo especifico son disefios de andlisis evolutivo de grupo y si estudian a
los mismos sujetos son disefios panel.

6. La investigacion no experimental posee un control menos riguroso que la
experimental y en aquélla es mds complicado inferir relaciones causales. Pero la
investigacion no experimental es mas natural y cercana a la realidad cotidiana.

7. El tipo de disefio a elegir se encuentra condicionado por el problema a
investigar, el contexto que rodea a la investigacion, el tipo de estudio a efectuar y las
hipétesis formuladas.

CONCEPTOS BASICOS
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Investigacién no experimental

Investigacion expost-facto

Disefios transeccionales

Disefio transeccional descriptivo

Disefio transeccional correlacional/explicativo
Disefios longitudinales

Disefio longitudinal de tendencia (trend)
Disefio longitudinal de andlisis evolutivo de grupo o evolucién de grupo (cohort)
Disefio longitudinal panel

Observacion en ambiente natural

Tipo de estudio y disefio

Tipo de hipdtesis y disefio

EJERCICIOS

1. Eljja una investigacion no experimental (de algin libro o revista) y analice: ;Cudles
son sus diferencias con un estudio experimental? Escriba cada una y discutalas con sus
companeros.

2. Un investigador estd intentando evaluar la relaciéon entre la exposicion a videos
musicales con alto contenido de sexo y la actitud hacia el sexo. Ese investigador nos pide
que le ayudemos a construir un disefio experimental para analizar dicha relacién y también
un disefio transeccional correlacianal. ;Coémo serian ambos disefios?, ;qué actividades se
desarrollarian en cada caso?, ;cudles serian las diferencias entre ambos disefios?, ;cOmo se
manipularia en el experimento la variable ‘contenido de sexo”?, ;como se inferiria la
relacion entre las variables en el disefio transeccional correlacional y por qué las variables
ya hubieran ocurrido si se llevara a cabo?

3. Construya un ejemplo de un disefio transeccional descriptivo.

4. Construya un ejemplo de un disefio longitudinal de tendencia, un ejemplo de un
disefio de evolucion de grupo y un ejemplo de un disefio panel; y en base a los ejemplos
analice las diferencias entre los tres tipos de disefios longitudinales.

5. Si un investigador estudiara cada cinco afios la actitud hacia la guerra de los
puertorriquefios que pelearon en Vietnam durante el afio de 1968, ;tendria un disefio
longitudinal..? Explique las razones de su respuesta.

6. La investigacion que ha venido desarrolldndose /corresponde a un disefio no
experimental? Responda y explique.
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PROCESC DE INVESTIGACION

México, Sexio paso
Nueva

Expanmenio

— Preaxperimeanio

— Transectional

Mo sxpenimento

— Longitudinal

— Cldsiaxpenmento

— Experimento “purg”

i

Seleccionar el dizeno de investigacidn apropiada;

Dizeno especiico (D

Sodomon, tactodal, elcs-

bera).
Disefio especilicn,

Cisedo especifico,

— Descriptiva
Uno o mas grupos.
— Comslaconalicausal .
Undg & mias grupos,

— [Dw tlendencia o rend

— De evolucion de gru-
B0 0 cohort.

— Fanal.

D.F.:
Editorial

Interamericana. Capitulo nimero 8 (‘Investigacion experimental y no experimental”).

KESSLER, R.C. y GREENBERG, D.F. (1981). Linear panel analysis: Models of
quantitative change. London, UK: Academic Press, Inc. (LONDON) LTD.
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EJEMPLO

La television y el nifio

Disefio transeccional que implica descripcién de variables y correlaciones.
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