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A projekttel szemben tamasztott kovetelmények
meghatarozasa

Q@ felhasznalo igényei

@ elérendd célok és haszon
@ emberi, gépi eréforrasok
@idosziikséglet

@ koltségek

@ szervezeti kdvetelmények

Alalines ML Az analizis fizis ANAL /2

K
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A rendszerre vonatkozo osszes informaciot

@ 0sszegyiijteni

@ megérteni

Ehhez sziikséges elemezni

@a meglévd, jelenleg miikddd
@és a tervezett, leendd

rendszert
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A legfontosabb szempontok

Qteljesség

@ egyértelmiség

@ dokumentaltsag

A cél tehat a haracsolas!
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Legfontosabb kérdések

@hogyan miikodik a jelenlegi rendszer

@ melyek az tevékenységhez sziikséges adatok
@ milyen jelentések / Gsszesitések késziilnek

@hogyan hasznaljak az emberek a rendszert
@ki milyen funkcidkat hasznal
@ki milyen adatokat hasznal vagy termel

@ a rendszer kapcsolatai (input/output)
@szervezeten beliili és kiilsé
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Legfontosabb kérdések
S @hogyan fog a rendszer mitkkddni
@ milyen adatok lesznek sziikségesek
@ milyen jelentések /Osszesitések lesznek
E @hogyan véltoztatja meg az emberek munkajat
N @ tovabbfejlesztési igények a szervezet jovébeli
G @fejlodése
Q@stratégiaja
szempontjabol

Algal.
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Melyek a célok megvaldsitasahoz sziikséges

Q@ feldolgozasok (processzek)
@az adatmozgas és feldolgozas 1épései a rendszeren
belil
Q@az adatmozgas és adatfeldolgozas logikéja,
szabalyai
@ adatok (a feldolgozasoktdl fiiggetlen modon)
Q@struktura
@jelentés (szemantika)
@mennyiség
e Az analizis fizis ANAL /7
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@ a felhasznal6i munkafolyamat megfigyelése
@ gyakorlat az adott teriileten

Q@ interjuk

@ kérdoivek

@ az alkalmazas elméletének és gyakorlatanak
kutatasa

@ analogia mas rendszerekkel
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@ meglévd dokumentaciok tanulmanyozasa
@cljarasi szabalyok
@bizonylatok
@jelentések, Osszesitések
@szervezeti felépités
@munkakori leirasok
Q@hataskorok szabalyozasa
@vonatkozo kiils6 eldirasok
* torvények, eléirasok
* szerzOdések, megallapodasok, vallalt kotelezettségek
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@ CASE eszk6zok

@dokumentacios technikak
s Q@teljesség és konzisztencia vizsgalat

@a tovabbi fazisokban felhasznalhat6 forma
E @adatszotar (repository)
N @ prototipus készités

@jobb kommunikécié a felhasznaloval
G + a felhasznal6 id6ben felismerheti az igényei

teljesithetetlenségét vagy pontatlansagat
* a fejlesztd jobban megértheti a felhasznald

) ~ munkamodszerét
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Harom absztrakcios szint
S @ Felhasznaloi kovetelmények
@ Rendszerkovetelmények

@ Software terv specifikacioja (a mi
E felosztasunk szerint ennek elkészitése a
N specifikacios fazis feladata)

G
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Szokasos felosztas:

@ Funkcionalis kdvetelmények (functional
requirements)

@ Nem funkcionalis kovetelmények (non-
functional requirements)

@ Szakteriileti kovetelmények (domain
requirements)

OMa®
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@ A rendszert6l vart funkciok és
szolgaltatasok leirasa

Q@ Kiilonbozo részletezettséggel adhatok meg

Q@ A felhasznalo vagy a fejleszt6 szempontjabol
is megfogalmazhatok

@Elvben teljesnek és ellentmondas mentesnek
kell lennie

@ A késobbi munkafolyamatok soran felfedezett
hianyossagok javitandok, igy a fejlesztés
soran egyre pontosabb leirast allitunk el6.
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@ Nem kozvetleniil a rendszer
szolgaltatasaira vonatkozo kovetelmények
S o Altalanos rendszertulajdonsagok, példaul
@megbizhatdsagi, biztonsagi szint
Q@valaszidd, kapacitas igények
E @mindségi jellemzdk
N 9Kornyezettel valo kapcsolat, példaul
G @mas rendszerekkel valo kapcsolattartas
@hardware és software adottsagok, abbol adodo

korlatozasok
@szervezeti szabalyok, torvényi eldirdsok
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Az analizis fazis ANAL/ 14

Q@ A fejlesztési folyamatra vonatkoz6 eléirasok
@hasznalandé modszertan

S oclint minségbiztositasi modell
Qcldirt (elvart) fejlesztéeszkoz
E Q@ Problémak
@Nem mindig konnyi eldonteni, hogy egy
N kovetelmény funkciondlis, vagy nem funkcionalis
@Egy nem funkcionalis kovetelmény teljesitése 0]
G funkcionalis kovetelmény megjelenését jelentheti

(pl. adott biztonsagi szinthez a felhasznalo
azonositasa sziikséges)
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Syakteriileti Kiyetelmények

@ Nem kozvetlentl felhasznaloi igényekbdl,
hanem az alkalmazas altal kiszolgalt szakma
kovetelményeibdl adodik

@ Adhat Gjabb funkcionalis vagy nem funkcionalis
kovetelményt

@Jelenthet korlatozast mar megfogalmazott
kovetelményhez

@El6irhatja egy adott rendszer funkcid
végrehajtasanak modjat
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Szakteriileti kiyetelmények 2

Problémak
S Q@ A fejlesztok szamara nehezen érthetok
(szaknyelv!)
@ Gyakran hidnyosak, mert bizonyos szabalyok
E a szakmai szakértdk szamara nyilvanvaldak.

N
G
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Harom absztrakcios szint
@ Felhasznaloi kovetelmények
@ Rendszerkoévetelmények

@ Software terv specifikacioja (a mi
felosztasunk szerint ennek elkészitése a
specifikacios fazis feladata)

OMa®
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@ A rendszer kiilsé viselkedése a felhasznald
fogalmaival
@ Eszkozei:
@természetes nyelv

@kozismert abrazolasi moédok, tablazatok
Quse-case modell (UML)

@ Problémak:
Qegyértelmiiség hianya
@kovetelmények keveredése
@kovetelmények Osszeolvadasa
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@ Célszeri elkiiloniteni a technikai jellegii
rendszerkovetelmény leirastol

@ Tippek:
@hasznaljunk egységes formatumot
@hasznaljunk kiemeléseket
@ha sziikséges, a mindennapi szavak jelentésében
is egyezziink meg (a "vagy" kizard, vagy
megengedd vagy?)

@szotar!!!!

O=Ma®v
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Az analizis fazis

... Rendszerkovetelmények
@ A felhasznaloi kdvetelmények részletezése

@ A rendszer teljes és konzisztens leirasa

@ A felhasznalonak: alap a megbizasi

szerz6déshez

@ A fejleszt6knek: alap a rendszer specifikacio
¢és a rendszer tevének elkészitéséhez

@ Altalaban mar tartalmaz formalis modelleket
(pl. osztalydiagram, stb)

OMa®
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@ To6bb szabvanyos forma is 1étezik, de a
gyakorlatban altalaban nem tisztan ezeket
S hasznaljak. Szabvanyokat alkotott példaul:
@ DoD
@ IEEE/ANSI 830-1993
@ Szinte minden nagyobb fejlesztd cég hasznal hazi
E szabvanyt.
N @ Alapvetd igények a dokumentacioval
szemben:
G @ teljesség
@ attekinthetdség
@ a késobbi fazisokban kozvetleniil felhasznalhatod
formatum
e TRAL Ficsor Az analizis fizis ANAL /22
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@ A dokumentumok felépitése és tartalma,
részletessége az alkalmazott munkamodszertol
(modszertantol) is fiigg.

@ A leggyakrabban valojaban egy folyamatosan
boéviilé €s pontositott tartamtt dokumentum
sorozat.

@ Tovabbi probléma: tobbféle hasznald (olvasd)
@ Erthetéek legyen

Qa fejlesztOk szamara
@a management szdmara
Q@a felhasznalok szamara
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WM Tanseck Lajos

Hasznalo Mire hasznalja

@ Megrendeld @ Kovetelmények meghatarozasa,
ellenbrzése, valtoztatasok

@ Menedzserek megadésa

@ Arajanlat készitése, a fejlesztési
folyamat tervezése és ellendrzése
@ Annak megértése, hogy milyen

@ Rendszertervez6

@ Teszteldk, rendszert kell fejleszteni
mindségellenérok @ A rendszer miikddésének és
@ Karbantartok mindségének ellendrzéséhez

OMa®

@ A rendszer miikodésének és a
rendszer részei k6zotti
Osszefliggések megértéséhez
Altalines BEE Forras: [1], 147. oldal
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Q@Egy lehetseges felépités

@ Az IEEE szabvanyon alapul

@ lan Sommerville ajanlésa alapjan ([1], 149.
oldal)

@ Egy adott fejlesztés esetén nem minden
fejezet ugyanolyan hangstlyos

Altalino BN
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1. El6sz6
0 2. Bevezetés
@ 3. Felhasznaloi kdvetelmények definicioi
@4. A rendszer felépitése
@5. Rendszerkovetelmény specifikacio
@ 6. Rendszerevolucio
@7. Szbtar, szojegyzék
@ 8. Fiiggelék
@9. Targymutatd

Az attekinthetség érdekében tartalomjegyzék,
lapszamozas, fejléc, 1abrész, abrajegyzék stb!
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@ Olvasokozonség

@ Verziok leirasa. Ki, mikor,mit valtoztatott, és
miért. Példaul:

Datum Verzio | Leiras Szerz6
2005.02.18. 0.9 Elsd valtozat Ficsor
2005.02.18. | 1.0 Pontositva a 6. Ficsor

kovetelmény, uj
kovetelmények 12.-16.
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b 2.Bevezetés

@ Miért sziikséges a rendszer?

@ Legfontosabb funkcioi

@ Hogyan miikodik egyiitt mas rendszerekkel?

@ Hogyan illeszkedik a szervezet felépitésé¢hez?
@Kozvetlen felhasznalok (users)

@Résztvevok, érintettek ("haszonélvezok™)
(stakeholders)

@ Hogyan illeszkedik a rendszer a szervezet
iizleti céljaihoz és stratégiai céljaihoz?

O=Ma®
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3, el 416ikiyetelményel

@ A biztositott szolgaltatasok a felhasznald
szemszOgébol

@ Kovetendd szabvanyok

@ A felhasznal6 altal biztositand6 eréforrasok a
fejlesztés és az atadas utdni tizemeltetés soran

@ Esetleg a felhasznaloi interface attekintd
leirasa

@ Kockazat lista

O=Ma®v
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@ A rendszer architektirajanak magas szinti
S attekintése
@ Az egyes rendszermodulok, az azokhoz
tartoz6 funkcionalitdsok

E 9 A felhasznalt kész elemek

N
G
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@ A funkcionalis és a nem funkcionalis
kovetelmények, a korlatozasok részletes
leirasa.

@ Mas rendszerekkel vald kapcsolodas
interface-el.

N @ A mi felosztasunk szerint
@Az analizis fazisban elkésziil egy (elsésorban a
G felhasznalok fogalmaival dolgozo) kezdeti verzid

Q@ A specifikacios fazisban elkésziil egy teljes,
technikai szemléletl valtozata (kezdeti modell)

futtali s SR Az analizis fizis ANAL /31

INFORMATIRAI Ficsor
WM Tanseck Lajos

5, Rend ligi

@ A rendszer alapjat képezo feltételek,
feltételezések (pl. A szervezetre, hardware-
S software kornyezetre nézve)

Q@ Elore lathato tovabbfejlesztési igények:

E Q@A szervezet céljainak, kdrnyezetének valtozasa
miatt

N @Viltozo felhasznaloi igények miatt

G @Hardware-software kdrnyezet valtozasa miatt

e TRAL Ficsor Az analizis fizis ANAL /32
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@ A dokumentacioban szereplé valamennyi
szakteriileti fogalom definicioja és/vagy
magyarazata, kdznyelvi kifejezésekkel vagy
mar definialt fogalmakkal.

@ Csak nagyon indokolt esetben hasznalhatunk
informatikai szakkifejezéseket. Ebben az
esetben ezeket is kdznyelvi kifejezésekkel
magyarazni kell.

Q@ A fejlesztés soran ezt 6nallé dokumentumma
téve folyamatosan bdviteni és pontositani kell

ANAL /33
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Milmegkiszelité

E
N
G

@ A 3. és 4. fejezetet késznek tételezi fel, abbol
indul ki.

Q@ Az 5. fejezetet részben késznek tételezi fel,
teljessé tételére szolgdl az OMT "analizis"

fazisa.

Altali
INFO
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@ Vision - egy nagyvonalt, altalanos leiras, kb.
a felhasznaloi kovetelmények (3. fejezet)

@ Software Requirements Specification (SRS)
- kb. az 5. fejezet, nem technikai szemléletben

@ Glossary - indul6 tartalma a 7. fejezet

@ Nem tételez fel teljességet a fenti
dokumentumokroél, mert azok a fejlesztés
soran folyamatosan bdviilnek. Ehhez tovabbi
dokumentaci6 fajtakat ajanl.
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Q@ A legtdbb fejlesztési modszertan mar erre a
fazisra is ad ajanlast

@ [smertebb technikak:
@szervezeti abra (hierarchikus)
@adatfolyam diagram
@egyed — kapcsolat diagram
@folyamatabra
@anyagaramlasi tdbla
@dontési tablak
@matrixok
Quse case, business use case (UML)
Q@aktivitas diagram (UML)

Fiesor Az analizis fazis ANAL /36
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L Nagy rendszerek analizise 1.

Az analizis fazis koltséges és iddigényes, ezért
tobb 1épcsében végzendd
@ megvalosithatosagi tanulmany
@dontési pont: nem kezdiink bele
@ projekt terv

@dontési pont
* atdolgozas / célok sziikitése

O=Ma®

* atiitemezés
+ nem folytatjuk

@ részletes analizis
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s Nagy rendszerek analizise 2.

Q@ részletes analizis
@dontési pont
» megoldasi alternativa kivalasztasa
* befejezés — ez itt mar koltséges dontés!
Az egyes részfazisok csak a dontéshez
sziikséges mennyiségl és részletességli
informaciot tartalmazzak.
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Az analizis fazis
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Hiyatkozasol

1. Ian Somerwille: Szoftver-rendszerek
fejlesztése. Panem, Budapest, 2002
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