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LIETISKA SASKARSME

Mg. Oec. Zane LASE



Komunikacija Ir vairak
maksla neka zinatne




Mes pavadam aptuveni 70% laika
komunicejot ar citiem

* No SiI laika mes pavadam:

16% lasg 9% rakst~+

45% klausotie!




Komunikacija ir atslega, lal
sashiegtu visus ieceretos merkus

« Komunikacija uznemuma var but gan

stipra puse , gan ari trukupr
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» 777 Cik ta nozimiga Jusu profesija
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Par lietisku tiek uzskatita
saskarsme (attiecibas,
verbala un neverbala

komunikacija), kas
Izveldojas starp cilvekiem,
kur| veic darba
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Saskarsmes arejas formas regule
lietiska etikete, kuras pamata ir
noteiktas sabiedribas izpratne
par cilveku attiecibu etiku un
psihologiju, ka ari tradicijam.
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Author and
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* Lietiskas etiketes noteikumi ipasi ir
saistosi darba laika un darbavieta.

* Lidzas visparpienemtajiem un
ZInamajiem etiketes noteikumiem
katra uznemuma var pastavet arl
savi, rakstiski noforméti lietiskas
saskarsmes notei vty ZINTRY
i -
etikas kodekss ) . “bo'b',gg,mms
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Sasveicinoties ar augstako amatpersonu
sveicina pirmo, augstaka amatpersona
pirma sniedz roku sarokojoties,

lepazistoties sarunas partneris iepazistina
ar sevi vail ari ar vinu iepazistina augstako
amatpersonu,

Pie Ieejas telpa augstako amatpersonu
palaiz pirmo,

Ja augstaka amatpersona stav kajas,
piecelas ari sarunas partneris, -

Lietisku sarunu uzsak un beidz augs =~ ¢
amatpersona. :









Es zinu, ka tu saprati manis
teikto, bet neesmu
parliecinats, ka tu aptver
dzirdeta nozimi.
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