m== Junta de Regulacion
- Monetaria Financiera

Resolucion No. 306-2016-S
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA
CONSIDERANDO:

Que el Cédigo Organico Monetario y Financiero publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial
No. 332 de 12 de septiembre de 2014, regula los sistemas monetario y financiero, asi como los regimenes
de valores y seguros del Ecuador;

Que el articulo 13 del referido Cédigo crea la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera,
parte de la Funcién Ejecutiva, responsable de la formulacién de las politicas publicas y la regulacion y
supervision monetaria, crediticia, cambiaria, financiera, de seguros y valores;

Que el articulo 14, numeral 4 del Codigo ibidem establece la funcién de la Junta para regular la
creacién, constitucion, organizacion, operacion y liquidacion de las entidades financieras, de
seguros y de valores, asi también el numeral 15 del mismo articulo determina que la Junta debe
emitir el marco regulatorio de gestion, solvencia y prudencia al que deben sujetarse las entidades
financieras, de valores y seguros;

Que el articulo 22 de la Ley General de Seguros establece que los requerimientos de solvencia de las
compaiiias de seguros y reaseguros seran revisados por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y
Financiera y que es facultad de dicho organismo “el crear ofro tipo de reservas técnicas y/o
modificar las existentes en funcién de la dinamica propia del desarrollo del negocio de seguros.”,

Que la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros con oficio No. SCVS-INS-120-2016-0022659-
OF de 29 de agosto de 2016, con fundamento en los analisis del sector considera prudente recomendar a
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera reformas al régimen de reservas técnicas que
deben mantener las compafiias de seguros y reaseguros, en lo atinente a las reservas por insuficiencia de
primas, y a las reservas por siniestros ocurridos y no reportados;

Que se resuelve reformar el Capitulo I, Titulo IV, Libro Il “Normas sobre el Régimen de Reservas Técnicas
para las Instituciones del Sistema de Seguros Privados”,

Que la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera en sesién extraordinaria por medios
tecnolégicos convocada el 29 de noviembre de 2016, con fecha 2 de diciembre de 2016, conocio y aprobd
la reforma a la norma sobre el régimen de reservas técnicas de las Compafias de Seguros y Reaseguros
en lo referente a la metodologia de célculo de las reservas en riesgo en curso, reservas por insuficiencia de
primas, reservas por desviacion de siniestralidad y reservas para siniestros ocurridos y no reportados; y,

En ejercicio de sus funciones resuelve, expedir la siguiente:

REFORMA A LA NORMA SOBRE EL REGIMEN DE RESERVAS TECNICAS DE LAS COMPANIAS
DE SEGUROS Y REASEGUROS EN LO REFERENTE A LA METODOLOGIA DE CALCULO DE LAS
RESERVAS EN RIESGO EN CURSO, RESERVAS POR INSUFICIENCIA DE PRIMAS, RESERVAS
POR DESVIACION DE SINIESTRALIDAD Y RESERVAS PARA SINIESTROS OCURRIDOS Y NO
REPORTADOS

ARTICULO 1.- Reformar las siguientes disposiciones en la Seccion Il Metodologia de Calculo, del
Capitulo | Normas sobre el Régimen de Reservas Técnicas del Titulo IV Normas de Prudencia
Técnica, del Libro || Normas Generales para las Instituciones del Sistema de Seguros:
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1.1 En el articulo 4:
1.1.1 En el numeral 4.2 sustituir el Gltimo inciso por el siguiente;

‘Los siniestros ocurridos y no reportados son determinados utilizando metodologias que
permitan realizar estimaciones sobre los desfases en la presentacién de los siniestros
ocurrides; y,”

1.1.2 En el numeral 4.3 realizar las siguientes modificaciones: En el segundo inciso del
numeral 4.3 sustituir la siguiente frase: “No se tomaré en cuenta para el céiculo los montos
de recuperos y salvamentos de siniestros” por: “Para el célculo de las reservas de
siniestros ocurridos y no reportados, en la metodologia descrita en ef anexo 2 de este
capitulo, se tomara en cuenta hasta el cincuenta por ciento (50%) del valor de los
salvamentos efectivizados por seguro”.

1.2 En el articulo 5, introdiizcanse las siguientes reformas:
1.2.1 En el numeral 5.1:

1.2.1.1 Sustituir el porcentaje dei 80% expresado en el inciso tercero, por el 75%, de modo que
la frase quede en estos términos: “resgos en curso de polizas de vigencia anual se
tomaréa el 75% de la prima neta retenida”

1.2.1.2 Suprimir el inciso cuarto; y,
1.2.1.3 En el inciso quinto, el porcentaje del 50% se sustituye por el 45%.

1.2.2 Sustituir el numeral 5.2 por el siguiente:

“5.2 Reserva de Insuficiencia de prima.- Adicionalmente a las reservas referidas, se
constituira una reserva de insuficiencia de prima (RIP) para todos los ramos. Se
exceptuara del célculo los productos de vida individual, rentas vitalicias, planes de
pensiones y cualquier ofro tipo de seguro que requiera de reserva matematica de
vigencia mayor a un afo,

La reserva de insuficiencia de prima se determinara para cada ramo de la siguiente
manera:

Egresos Técnicos Egresos Técnicos

— 1) X PNRD si P
‘ Ingresos Técnicos

. Egresos Técnicos

RIP = (lngresos Técnicos

o si P 5
Ingresos Técnicos

Para efectos de este célculo se definen los ingresos y egresos técnicos por ramo de la
siguiente manera:
Egresos técnicos porramo = CS + GA + CP + PRnP

ingresos técnicos por ramo = PNRD+CR
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En la cual se define:

CS: Costo de siniestros

GA: Gastos de administracion

CcP: Comisiones Pagadas

PRnP: Primas de Reaseguros No Proporcionales
CR: Comisiones Recibidas

PNRD: Prima neta retenida devengada

La empresa aseguradora constituira una reserva cuando el porcentaje por ramo de la relacion
entre egresos técnicos e ingresos técnicos sea mayor al cien por ciertto (100%). Si este porcentaje
fuera negativo para cualquiera de los ramos, la ermpresa de Seguros y reaseguros preseritara las
explicaciones correspondientes ante el organismo de cortrol, el que determinara la constitucion de
la reserva por insuficiencia de primas pertinerite a ese ramo.

Si la relacion entre egresos e ingresos técnicos por ramo | es mayor a 100%, entonces la reserva a
constituir seré igual a la relacion entre egresos técnicos sobre ingresos técnicos del ramo i, del
ditimo ejercicio, menos 100% y por la prima neta retenida devengada del ramo i, del ditimo periodo
anual cerrado.

La reserva total por insuficiencia de primas serd igual a la sumatoria del calculo sefialado para
cada ramo.

El significado de las variables que intervienen en esta formula es aquel definido en el formato del
estado de resultado técnico financiero calculado para el sistema de seguro privado, consolidado
vida y generales, aplicado a cada uno de los ramos autorizados.

La distribucién de los gastos administrativos se realizara sobre la base de una
politica formalmente adoptada de distribucién de costos por ramos y un sistema
de informacién adecuadamente estructurado.

Mientras las compariias de seguros y empresas de reaseguro no cuenten con la politica
formalmente adoptada de distribucion, referida en el parrafo precedente, los gastos
administrativos seran distribuidos segun la participacién por cada tipo de seguro
en las primas netas retenidas.

Esta reserva se constituird el 31 de enero de cada afo, con base en el cierre
contable del 31 de diciembre anterior, manteniéndose durante todo el ejercicio
economico. Se libera con el nuevo calculo del ejercicio siguiente.

De manera excepcional, en los casos en que se inicien nuevos riesgos en empresas de
seguros ya constituidas o cuando se trate de nuevas empresas, el calculo de la reserva por
insuficiencia de primas se realizara luego de veinte y cuatro (24) meses de iniciadas las
operaciones en ese riesgo.

Las empresas aseguradoras que presenten una relacion de egresos e ingresos técnicos
superior al 100% en el ramo i, al término de cada ejercicio econémico, deberan explicar la
estrategia de negocio aplicada y las acciones correctivas o los cambios estratégicos
necesarios para controlar tales desequilibrios. El informe correspondiente debera ser parte
del informe del comité de riesgo.”
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En el numeral 5.3, sustituir el segundo inciso con el siguiente texto:

“En los ramos de vida en grupo, lucro cesante a consecuencia de incendio ¥ lineas aliadas,
maritimo, aviacién, responsabilidad civil, equipo y maquinaria, obras civiles, dinero y
valores, todo riesgo para contratistas, montaje de maquinaria, rotura de maquinaria,
pérdida de beneficio por rotura de maquinaria, fidelidad, BBB, fianzas, crédifo interno %
todo riesgo petrolero se calcularé aplicando un porcentaje a a la prima neta retenida del
ramo en cuestion. Ef porcentaje a estars definido en base a la siguiente tabla;”

En el numeral 5.5, agregar al final el siguiente inciso:

‘Las metodologias de validacion seflaladas en el pémafo anterior también debersn
incorporar el comportamiento efectivamente observado de los salvamentos efectivizados
por seguros.”

En el inciso séptimo del punto 5.5, sustituir la frase:

“El resuitado que se obtenga con la metodologia alternativa no podra ser inferior
al resultado que se obtenga utilizando la metodologia descrita en el anexo 2” por
la siguiente:

“Si el resultado obtenido con la metodologia alternativa es inferior al resuftado que se
obtenga utilizando la metodologia descrita en el anexo 2, ef organismo de control requerira
de la presentacién de pruebas de validacion semestrales”;

Y, agregar el siguiente inciso:

“Si el organismo de control lo considera pertinente, podré ordenar la revisién de tal
metodologia altemnativa, por parte de un acfuario o firma actuarial calificada diferente a Ia
que realiz6 el célculo. El costo de los servicios del actuario o firma actuarial, seran
cubiertos por las compafilas de seguros 0 empresa de reaseguros.”

ARTICULO 2.- En el anexo 1 de la misma Seccion I Metodologia de Calculo, del Capitulo |
Normas sobre el Régimen de Reservas Técnicas del Titulo IV Normas de Prudencia Técnica del

Libro

Il Normas Generales para las Instituciones del Sistema de Seguros, introdizcanse las

siguientes reformas:

21

2.2

En los numerales 1.2 y 1.4, luego de la frase: “serd equivalente” reemplazar el
porcentaje “ochenta por ciento (80%)”, por “setenta y cinco por ciento (75%)";

En los parrafos primero y tercero reemplazar el porcentaje “cincuenta por ciento
(50%)", por “cuarenta y cinco por ciento (45%)”;

ARTICULO 3.- En el anexo 2 de la misma Seccién II Metodologia de Calculo, del Capitulo |
Normas sobre el Régimen de Reservas Técnicas del Titulo IV Normas de Prudencia Técnica, del
Libro Il Normas Generales para las Instituciones del Sistema de Seguros, efectuar las siguientes
reformas:

3.1

En el primer inciso, reemplazar Ia frase “cada uno de los ramos” por “cada uno de
los seguros”; y
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3.2 En el primer inciso del numeral 1, luego de la frase “una base de siniestros

pagados” incluir “, una base de salvamentos efectivizados por cada tipo de
seguros”

3.3 En el numeral 3 “Procedimiento de célculo de las reservas” modificar el texto de la
variable Cij por el siguiente:

“Cij: monto observado total por pago de siniestros ocurridos en el trimestre |,
pagados con j trimestres de diferimiento y netos del cincuenta por ciento (50%) de
los salvamentos efectivizados por cada tipo de seguro, observando que este monto
sea como minimo cero y en ningun caso negativo.”

3.4 En el numeral 3.1.1 “Matriz de siniestros pagados”, luego de la frase: “montos observados
totales por pago de siniestros ocurridos en el trimestre i, pagados con j trimestres de
diferimiento”, incluir la siguiente frase: “y netos del cincuenta por ciento (50%) de los
salvamentos efectivizados por cada tipo de seguro, observando que estos montos sean
como minimo cero y en ningun caso negativos.”

3.5 En el numeral 3.5, en la férmula al final del parrafo, reemplazar "PA;;_;" por "CA; ;_;"

ARTICULO 4.- En la Seccién lll “Del Informe de los Auditores Externos y del Proceso de Control”,
del Capitulo | Normas sobre el Régimen de Reservas Técnicas del Titulo IV Normas de Prudencia
Técnica, del Libro Il Normas Generales para las Instituciones del Sistema de Seguros,
introduzcanse las siguientes modificaciones:

4.1 En el articulo seis (6), como tercer inciso incliyase los siguientes textos:

“Asimismo al 30 de septiembre de cada afio las empresas de seguros y compariiias de
reaseguros deben remitir al organismo de confrol un informe técnico — financiero de
seguimiento con datos al 30 de junio de cada afio, suscrito en todas sus partes por un
actuario o experto matematico, el auditor interno y el representante legal, sobre la suficiencia
de las reservas técnicas y sobre los esquemas, métodos de validacion y control utilizados.

Dicho informe debe haber sido sometido previamente a consideracion y aprobacion del
directorio en la empresa aseguradora.”

4.2 En el articulo siete (7) incluir como segundo inciso el siguiente texto:

“Los resultados del proceso de control estadistico de las reservas técnicas definidas en el
inciso anterior deberan incluirse en los informes mencionados en el segundo y tercer inciso
del articulo seis (6) del presente capitulo.”

ARTICULO 5.- En la Secciéon IV “Disposiciones Generales” del Capitulo | Normas sobre el
Régimen de Reservas Técnicas del Titulo IV Normas de Prudencia Técnica del Libro Il Normas
Generales para las Instituciones del Sistema de Seguros, introdizcanse las siguientes
modificaciones:

5.1 En el segundo inciso del articulo 8, después de la frase “sean del caso”, agregar lo siguiente:

“Este informe debera remitirse al organismo de control adjuntando copia certificada del acta
de directorio ocho (8) dias después de celebrada la sesion”.
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Sustituir el articulo 9 por el siguiente:

‘Articulo 9.- Si las empresas de seguros Yy compafiias de reaseguros presenfan
incumplimientos a la metodologia de célculo o deficiencias en la constitucion de las reservas
técnicas definidas en este capitulo, el organismo de control procederé a aplicar lo previsto en
la norma de regularizacién para empresas de seguros y compariias de reaseguros, asi como
las sanciones correspondientes.

De manera excepcional el organismo de control podré conceder un plazo no mayor a doce
meses confados a partir de la fecha en que se haya detectado la deficiencia, para el registro
de las reservas técnicas definidas en este capitulo, en caso de la ocurrencia de un evento
catastrofico. Al efecto, la compafiia de seguros o reaseguros que hubiere sufrido dicho
impacto, debera presentar ante el organismo de control un informe, aprobado por el
directorio de la entidad y suscrito por su presidente y por ef representante legal, que
defermine la severidad de las pérdidas, los requerimientos de reservas técnicas y de
liquidez, las acciones pertinentes que adoptara la compaiiia para superar esta sifuacion y el
cronograma respectivo. El plazo para presentar este informe serd de 30 dias contados a
partir de la fecha en que se delecté ia deficiencia.

El incumplimiento en la constitucién de reservas dentro del plazo otorgado por el organismo
de control daré lugar a la aplicacion de un programa de regularizacién de forma inmediata,
sin perjuicio de las sanciones establecidas en la Ley General de Seguros.

Adicionalmente, el organismo de control, ante la ocurrencia de un evento catastréfico de
conocimiento publico que impacte en el célculo de las reservas por insuficiencia de primas,
rigsgos ocurridos y no reportados, o desviacién de siniestralidad, podréa autorizar, a peticién
de la entidad controlada, la exclusién de esos evenfos en el calculo de las reservas
mencionadas, observando que las causas del incremento de tales reservas no provengan de
préacticas inseguras del negocio, deficiencias en las politicas de riesgos de las propias
entidades o por incumplimiento de las tarifas aprobadas por el organismo de control,

Las compaiiias de seguros y reaseguros afectadas por lo previsto en el inciso anterior,
deberén presentar ante el organismo de control un informe aprobado por el directorio de las
entidades y suscrito por el representante legal y por el presidente del directorio.”

A continuacién del articulo 10 afadir los siguientes articulos y renumerar los sucesivos.

“ARTICULO 11.- Para el célculo de fa reserva de riesgo en curso dnicamente debe ser
considerada la produccion vélida; es decir, las primas emitidas derivadas de los contratos de
seguros, por el periodo de vigencia no extinguido a la fecha de su constitucion.”

“ARTICULO 12.- En caso de que el organismo de control detecte que dentro del libro de
produccién consten pdlizas o certificados de seguro con reserva de riesgos en curso inferior
a la reserva que corresponda, la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros,
dispondré la creacién de una reserva adicional, a la que legalmente debié constituir Ia
empresa, fa cual serd equivalente al 40% de la prima neta retenida para las pélizas o
certificados de seguro con vigencia igual o mayor a un afio y con el 50% de Ia prima neta
retenida para las polizas con vigencia menor a un afio. Esta reserva adicional se mantendra
por el tiempo que reste a la vigencia de la péliza o certificado de segurp, y en ef caso de que
hubiere fenecido, esta reserva adicional se mantendra por seis (6) meses a partir de la
notificacion del ente de control.”

“ARTICULO 13.- La fecha que determina el célculo de Ia reserva de riesgo en curso sera fa
de inicio de vigencia de la pdliza o de certificado de seguro. El plazo para la emisién de la
pdliza o el certificado de seguro no podré superar los 45 dias. Cuando la fecha de inicio de
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vigencia de la péliza sea distinta a la emisién de la péliza, la base de célculo de las reservas
de riesgo en curso seré la de la emisién y el factor con el que se inicia la constitucion de las
reservas sera de 23/24 para las de vigencia anual, y para las de menor a un afio se aplicara
el factor del 50% a la prima computable.”

“ARTICULO 14.- La Superintendencia, en cualquier momento, evaluara el calculo de las
reservas técnicas de las compafiias de seguros y reaseguros, con base a la revision de una
muestra representativa, definida bajo criterios estadisticos por medio de procedimientos
informéticos, u otros orientados a lograr un mayor alcance de andlisis; y. si determinare que
la frecuencia de casos en los que exista desviaciones o incumplimientos de las practicas y
procedimientos de célculo dispuestos por la normativa sefialada en este capitulo son
superiores al 10% de la muestra, la compafiia de seguros o reaseguros estara obligada a
constituir y mantener una reserva técnica adicional del diez (10%) por ciento de lo
correspondiente a la reserva técnica observada a la fecha de la revision realizada por el
organismo de control. El porcentaje adicional se mantendra por el periodo de un afio contado
a partir de la fecha de notificacion por parte de la Superintendencia. Este requerimiento

"o

adicional sera registrado en la cuenta contable “"Otras Reservas”.

Para la determinacién de las desviaciones en la muestra se consideraran, entre otros, los
siguientes factores:

1.- Que las fechas de emisién superen los 45 dias de plazo de la fecha de vigencia,

2.- Que el célculo de las reservas de riesgo en curso no correspondan al inicio, a 23/24
para las de vigencia anual, y para las de menor a un afio que no apliquen el factor del
45% a la prima computable;

3.- Que las bases de datos para el calculo de la reserva del IBNR no incluyan la
informacién dispuesta en el Anexo 2.

Se dispondra el mismo recargo de las reservas técnicas, por igual plazo, en caso de que la
compafiia de seguros o reaseguros no disponga de los sistemas informaticos adecuados
que a criterio del organismo de control no aseguren el manejo consistente de la informacion
para el célculo de reservas técnicas, o para la operatividad de la compariia de seguros o de
reaseguros. Esta reserva adicional serd liberada en caso de que la compafia de seguros o
reaseguros justifique haber superado la deficiencia técnica pertinente.

“ARTICULO 15.- Sin perjuicio de lo dispuesto en el presente capitulo, la Superintendencia
de Compafiias, Valores y Seguros, podrd imponer a las compafiias de seguros y
reaseguros, o a sus administradores las sanciones establecidas en los articulos 37 y 40 de
la Ley General de Seguros.”

5.4 DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Para considerar en la metodologia de calculo de las reservas de siniestros
ocurridos y no reportados el cincuenta por ciento de los salvamentos efectivizados
previamente al registro de las reservas, las compaiias de seguros y de reaseguros deberan
presentar ante el organismo de control, para su evaluacion el estudio comparativo de los
resultados de la metodologia que utilice los salvamentos en el porcentaje sefialado y aquella
que no los considere. Los resultados de la aplicacién de tal metodologia deberan remitirse al
organismo de control, hasta el 31 de enero de 2017.
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SEGUNDA.- Las compariias de seguros y de reaseguros deberan contar con una politica
formal de distribucién de gastos administrativos por tipo de seguros y un sistema de
informacion apropiadamente estructurado, hasta el 31 de diciembre de 2017 y remitido a la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.

TERCERA.- Para efectos de que las empresas de seguros y reaseguros estabilicen las
reservas técnicas y su liquidez, dados los requerimientos para atender obligaciones a raiz de
los siniestros por el terremoto que afecté al pais el 16 de abril de 201 6, y mientras se cumplen
los requisitos para la recuperacion de los reaseguros, el célculo de las reservas de riesgo en
curso de polizas de vigencia anual, demandara la constitucion de reservas por el setenta por
ciento (70%) de la prima neta retenida; y, en las pdlizas o certificados que tengan cobertura
menor a un afo, se calculara una reserva correspondiente al cuarenta por ciento (40%). Estos
porcentajes empezaran a regir desde el 1 de diciembre de 2016 hasta el 31 de marzo de
2019; a partir de esta ultima fecha los porcentajes seran los sefialados en el articulo 5,
numeral 5.1 de este capitulo.

CUARTA.- La Superintendencia de Companias, Valores y Seguros dispondra a las
compafiias de seguros y reaseguros el recargo del 10% de las reservas técnicas, a partir del 1
de diciembre de 2017 en caso de inobservar lo referido en los articulos 13 y 14,

QUINTA.- Aquellas compaiiias de seguros cuya modificacion de la metodologia de |a reserva
por insuficiencia de primas signifique un incremento de las reservas frente a lo registrado al
mes de octubre de 2016, contaran con un plazo de 9 meses para su constitucién, contados a
partir de la fecha de emision de esta resolucion.

DISPOSICION FINAL.- La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacién en el
Registro Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 2 de diciembre de 2016.

EL PRESIDENTE,

(R

Econ. Pédt(‘ge,ial;‘)vera Yanez

Proveyd y firmé la resolucién que antecede, el economista Patricio Rivera Yanez, Ministro
Coordinador de Politica Econémica — Presidente de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria v
Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 2 de diciembre de 2016.-LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO

(]
Ppneddo 7S
Ab. Ricardo Mateus Vasquez




