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Innovación, calidad y servicio 
Sobre Alter 

• Fábricas propias a lo largo de toda la geografía española   

• Delegaciones comerciales en Portugal, Italia, Francia y República Dominicana 

• Distribución de sus productos a los 5 continentes 

Con más de 75 años de historia, Grupo Alter es una compañía de capital 

Español formada por distintas empresas  en diversos sectores: 

• Farmacéutico  

• Personal Care 

• Alimentación infantil 

• Vitivinícola 

• Químico 

Algunas de sus marcas 
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Multinacional de TI número 1 en España y de las principales de Europa y Latinoamérica 
Sobre Indra 

39.000 

profesionales 

+140  

países 

2.700 M€  

ventas 

Soluciones y 
tecnología 

propias 
I+D+i:                     

6-8% de ventas 

Modelo de negocio 
diferencial basado 

en la 

Innovación 

36% Outsourcing y BPO 64% Consultoría y soluciones tecnológicas 

+ construye + opera 

• Consultoría de Negocio 

• Consultoría de Operaciones 

• Consultoría IT  

• Consultoría Digital 

• Soluciones de terceros 

• Soluciones propias 

• Integración y arquitectura 

• Implantación 

• IT Outsourcing 

• BPO 

+ crea 
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Sap Global Partner Services de SAP® 
Sobre Indra 

+50 competencias y  

+300 Certificaciones 
en tecnología SAP  

Clientes líderes  
en sectores y 

geografías clave 

> 2.000 
profesionales 

Proyectos en  

+190 clientes y 27países 

Factorías SAP en  

3 Continentes, 4 países 

> 500 
Proyectos 

2016 
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Mejoras Obtenidas 
 

Mejoras Obtenidas 

Optimización de los procesos de negocio y back office 

Agilidad y rendimiento en las tareas SAP (ej. Cierre, reporting, CRM/web) 

Velocidad en el área de infraestructuras (ej. Procesos de backup) 
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Ejecución del Proyecto 
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• Instalación de EHPs y cambios 
de versiones 

• Plan de pruebas 

• Migración a HANA 

• Definición de estrategia de 
migración 

• Despliegue de metodologías 
establecidas anteriormente 

• Alcance global 

• Adaptación de procesos 

• Implementación de nuevos 
modelos 

Upgrade  
Business Suite 

Migración  
BW on HANA 

Migración  
Suite on HANA 

Proyectos  
de optimización 

Antecedentes 
 

Caso de Éxito – Proyecto Migración a la Suite on Hana 

2015 

 

 

2016 

 

 

2017 

 

 

Hoy 

 

 

• Capacidad del Grupo Alter a realizar proyectos  

en modo agile 

• Adquisición de conocimientos HANA compartidos 

Factores  

de éxito 

• Minimización de riesgos de proyecto 

• Acortar plazos de generación de valor 
Beneficios 

• En 2015, Indra y el Grupo Alter definieron de forma conjunta un “roadmap” de migración a SAP HANA,  que permitiera a Alter 

tener una plataforma unificada y homogénea para optimizar sus procesos de negocio y BackOffice. 

• La estrategia, que incluye 4 proyectos, y sus plazos fueron definidos de forma que se minimizaran los riesgos para el negocio. 

Cada uno de los proyectos aporta al proyecto siguiente una experiencia y unos entregables que se pueden reutilizar según el 

enfoque metodológico Agile 
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Ejecución del proyecto 
 

Caso de Éxito – Proyecto Migración a la Suite on Hana 

 
SAP BW 

 
SAP CRM 

 
SAP PO 

 
SAP ERP 

 
SAP PO 

Suite on Hana 

3 Meses 

En tan sólo 3 meses hemos completado el proyecto de migración a la suite on HANA, consiguiendo que se ejecuten con éxito y 

transparencia para el usuario los procesos corporativos de la compañía, incorporados en los productos del cliente:  

• Adaptación del sistema a la nueva arquitectura  

• Ejecución de casos de uso reales en diferentes áreas de la compañía 

• Varios ciclos de test 

• Estrecha colaboración entre los equipos de Indra y Alter 

Claves  

del éxito 
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Objetivos conseguidos 
Caso de Éxito – Proyecto Migración a la Suite on Hana 

Adecuar sus sistemas de 

manera temprana a la 

estrategia establecida por SAP 

Tras esta importante transformación tecnológica, Grupo Alter está preparado para abordar los próximos proyectos de ampliación  

y mejora tecnológica en los que esté interesado. 

Posicionarse a la vanguardia tecnológica 

adoptando los sistemas más avanzados 

que actualmente existen en el mercado 

La migración a la Suite on Hana ha permitido a Grupo Alter alcanzar dos de sus grandes objetivos estratégicos en el ámbito digital: 
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Ventajas tras la consecución del proyecto 
Caso de Éxito – Proyecto Migración a la Suite on Hana 

Proveedor único de licenciamiento 

Potencial mejora en la toma de decisiones al 

disponer de mayor información de forma 

más inmediata 

Incremento de la productividad al 

aumentar la velocidad del sistema de 

manera notable. 

01 

02 

03 

Ventajas de las que Grupo Alter se beneficia después de esta migración 
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Transformación digital 
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SAP Fiori 

¿Y ahora? 

Transformación digital 
Transformación digital 

Hiperconectividad Smart-world Super-computación 
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Transformación digital 
Transformación digital 

SAP Fiori 
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Transformación digital 
Transformación digital 

Solución Movilidad SAP 

Compatible con todo tipo  

de dispositivos 

Interfaz interactiva y atractiva 



18 

Transformación digital 
Transformación digital 

1997 2012 2017 Futuro 
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1997 2012 2017 Futuro 

Transformación digital 
Transformación digital 
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Transformación digital 
Transformación digital 

Solución Movilidad SAP 

Compatible con todo tipo  

de dispositivos 

Interfaz interactiva y atractiva 
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Ruegos y Preguntas 

05 



22 

Ruegos y preguntas 
Ruegos y preguntas 


