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Resumen

Los bancos de datos terminolégicos Yy su utilizac@upan un lugar relevante en el
campo de la terminologia. Son considerados conaodenlas grandes herramientas de
apoyo y de consulta para el mediador linguistice kyan aportado las nuevas tecnologias
de la informacion, permitiendo poner al alcancerdehos mas profesionales el acceso a
dichas herramientas. Los primeros bancos de daiwesn a principios de los afos setenta
con el respaldo de organizaciones gubernamentalepaéses bilinglies, organismos
internacionales, entre otros, intentan adaptaltas multiples y distintas funciones sociales
con necesidades en materia de terminologia. Lacide de un modelo de banco
terminoldgico para archivos, dentro de los retdsaes de la archivistica hace imperiosa la
necesidad de coadyuvar al Sistema Nacional de Yosi{ENA) en su busqueda (a partir de
numerosos esfuerzos) por alcanzar la “uniformiddd’ la representacion formal del
contenido de los documentos en cuanto a la progimodocumental de una entidad u
organizacion hacia la normalizacion archivisticdombiana: normalizacion en el uso de
términos y conceptos que faciliten el acceso anfarmacion a los usuarios(as) de
informacion de este tiempo como del futuro. Aséste articulo expone elementos
estructurales fundamentales de los bancos ternginol®, sus antecedentes (nacionales e
internacionales), ademas de un conjunto de recomceres para la construccion y
funcionamiento de los mismos. Finalmente se realina breve exposicion de los
resultados obtenidos y algunos puntos de discusiitientes a una reflexion.

* Estudiantes de Sistemas de Informacidn, Bibliotecologia y Archivistica de la Universidad de La Salle.
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Abstract

The terminology databases and their use are prominghe field of terminology. They are
considered as one of the great tools and suppothéomediator query language that have
provided new information technologies, allowing meake available to many more
professionals access to these tools. The first Hatks in the early seventies with the
support of government organizations in bilingualimiies, international organizations,
among others, trying to adapt to the many diffesmaial functions terminology needs. The
creation of a terminology database model for amhiithin the current challenges of
archival ago imperative to contribute to the Systémtional of Archives (SNA) in your
search (after numerous attempts) to achieve "umitgt of formal representation of the
contents of the documents for document productioanoentity or organization towards
normalization Colombian archives: standardizatiorthie use of terms and concepts that
facilitate access to information for users of mfation time as the future. This article
presents fundamental structural elements of tedmgyobanks, their backgrounds (national
and international), along with a set of recommeiodatfor the construction and operation
thereof. Finally there is a brief summary of theules and some discussion points that
move towards a reflection.

Palabras Clave: Archivo, Bancos Terminolégicos, normalizacién, procién
documental, lenguajes documentales.

Keys Words: Archive, Terminology Databases, standardizationcudtentary
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Introduccion

En este articulo se pretende presentar y pa eodsolidar un panorama de los métodos
de almacenamiento y recuperacion de datos terngiool® desde la perspectiva de los
bancos terminoldgicos, con especial atencion aaldsales y constantes retos de la
archivistica cada vez mas enfocados en el suggimiy desarrollo de mejores practicas y
su tendencia hacia la normalizacién archivistiolbrobiana en el uso de términos y

conceptos asociados a las series, subseriessydgmumentales en cuanto a la produccién
documental de una entidad u organizacion espacifigcesto que en nuestros tiempos, la
informacion exige estructuras logicas para laasgmtacion formal del contenido de los

documentos facilitando su descripcién, accesocyperacion de dichos contenidos en este
entorno digital en el que vivimos, como en los fau

Las motivaciones a investigar y escribir sobre &stea, podemos mencionar:

* En primer lugar, los actuales y constantes retofadachivistica cada vez mas
enfocados en el surgimiento y desarrollo de mgjprécticas y su tendencia hacia
la normalizacion archivistica colombiana en el wakd términos y conceptos
asociados a las series, subseries y tipos doculeenta

* En segundo lugar, el desarrollo tecnolégico moancremento de lenguajes
especializados y de los términos técnicos neassgrara la designacion formal del
contenido de los documentos, anteriormente inexes$eo desconocidos.

» En tercer lugar, la automatizacion del trabajo teohdgico en funcion de la
archivistica permite el almacenamiento estructurgdta difusion de los datos a
gran escala.

* Por ultimo, el aumento de la capacidad de almacemaonde datos, asi como la
rapidez y la facilidad de acceso son un granvootn la metodologia que tiene
gue ver con la creacion y consulta en la termirialog

Antecedentes

Prieto Javier (2011) expone en su articURyopuesta de banco terminoldgico para las
series documentales misionales del sector minerergatico en Colombia: estudio
aplicado a las entidades publicadbs cuantiosos esfuerzos que han surgido al pasasd
tiempos por alcanzar “uniformidad” en lo que respea la representacion formal del
contenido de los documentos en donde es importaater hincapié a los modelos de
clasificacion o instrumentos de descripcion (dend® un contexto nacional como
internacional) obtenidos como resultado, permiteendonsigo la identificacion y
contextualizacion de los documentos bajo un lergoaitrolado.



Desde el contexto internacional es necesario deastactel afio de 2001 La norma UNE-
ISO 15489 cuyo objetivo a cumplir una vez creadar@otro que regular el Sistema de
Gestion Documental (SGD) en términos de organimagi@omo soporte a las normas de
calidad de ese entonces ISO 9001:2008 (o de rempliespecificos para un Sistema de
Gestion de Calidad), e ISO- NTC 14001: (o deegists de Gestion Ambiental y sus
requisitos con orientacion para su uso) respectvaen

Desde un contexto nacional, es necesario destaemf@erzo realizado en 1998 a cargo de
la Pontificia Universidad Javeriana, en donde seidicio a la creacion de un banco

terminoldgico para las series documentales emkguciones de educacion superior. Asi,
dentro del mismo contexto nacional pero con umatar distrital, las estructuras de la
clasificacion documental a través de herramientaa fa gestion de la informacion del

sector hospitalario también han reflejado en eatgol proceso de “normalizacion y

uniformidad” contribuciones significativas a la n@lizacion archivistica en el ambito

nacional(Prieto Velandia, J. (2011, p. 101)

Concluye Prieto, J. (2011) con lo siguiente: “Laamion de un modelo de banco
terminoldgico- teniendo en cuenta que es una herdanque no ha sido muy explorado-,
hace que su bibliografia tenga tanta importanamcclos resultados obtenidos” (p.101).

Banco terminoldgico: Definicion y concepto

Vale la pena precisar que lo nuevo no es el tenzadeo Terminologico (BT) mismo sino
el debate sobre él. En disposicion de lo antegiaire los autores que proyectan sus aportes
bibliograficos podemos mencionar:

Para cabré-Tebé (1998) los bancos terminologictéa exonsiderados como una de las
grandes*® herramientas de consulta para el mediador lingucstj ya sea traductor,
redactor técnico o termindlogo”Contindan mencionando que incluso en los contextos
los que no se dispone de este tipo de “recursas'tdmientas”, la falta de bancos de datos
terminoldgicos “propios”- elaborados por y pargeibito linglistico que los reclama- es
percibida como una grave carencia que enlentecesdrrollo, salud y vitalidad de una
lengua en el &mbito cientifico y técnico.

Por dltimo, y dada la importancia de la situacamual de los Bancos Terminoldgicos
agregan que dada la enorme acumulacion de conaotosiespecializados los convierte,
segun sus creadores, en aptos para resolver nedesidde un conjunto muy amplio de
usuarios, ademas de atender las necesidades dettrad y normalizadores , puedan ser
igualmente utiles a:

» Lexicografos especializadgspara quienes los bancos constituyen una valiosa
herramienta de ayuda a la compilacion de vocalmsigrglosarios.
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» Documentalistas y especialistas en Ciencias de l#drmacion, que sirven de los
bancos de datos terminoldgicos para elaborar tesaler ambitos de especialidad y
para identificar nociones clave que les permitaquetar, clasificar y recuperar
documentos

» Redactores técnicos, periodistas cientificos y osamediadores comunicativos
gue pueden acudir a los bancos como una fuenteowecicnientos rigurosa y
organizada tematicamente.

» Sistemas expertosque desde los supuestos de la inteligencia catifpuedan
extraer la informacidn que necesiten para sus pitg® (por ejemplo, en la
construccion de sistemas de ayuda a la traduccion).

Entre los autores que proyectan sus aportes biffiogs en el mundo de la archivistica
podemos mencionar a Prieto Velandia, J, (2011) eloafirma: “Es un registro de

conceptos o términos, cuyo fin es brindar una h@mata que facilite informacion (desde
el punto de vista documental) logrado medianteefarenciacion y la conceptualizacion
de los términos” (p. 112)

Y afiade:”"Es una herramienta que pretende facilitar la irdesciplinariedad, una
normalizacion e integridad de los documentos quprseducen en las diferentes entidades
permitiendo un mejor acceso a la informacion (metdaconceptos subordinados y
equivalentes) en pro a investigaciones cada vezamiias y compleja, soportada en la
veracidad de la informacion”

Los dos autores citados convergen en sus defimsiotnes niveles fundamentales para la
definicibn de un lenguaje documental: descripcigtuperacion e indizacion, cuyo fin
ultimo es facilitar la recuperacion de informaci@uuciendo esfuerzos y sobre gasto de
tiempo por parte del usuario.

Creacion y tipologia funcional

La primera generacién de bases de datos propiartentaologicas (BDT) surge hacia la
mitad de la década de los sesenta y a principiododesetenta. Aparecen en los
departamentos de traduccion de las grandes empesasBD tradicionales (diccionarios
electrénicos), que generalmente no eran fruto detenria terminoldgica

Para una mejor contextualizacion temporal-espaciale la pena retomar el discurso
planteado por Cabré T.,Tebé C. (1998), donde expon

! Eneste aspecto Cabré relata el interés que abutario cientifico despert6 en el siglo XIX, solwdo a
través de las sociedades cientificas y culturélete interés se materializ6 en la publicacion,s@lo en la
primera mitad del siglo XIX, de mas de 200 diccibos y glosarios especializados, entre los que se
encuentran obras de caracter tan especializado pomejemplo A Dictionary of Botanical Terms (1840)
Dictionary of Sea Terms (1841) o Dictionary of Naly Science (1844).
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“Los Bancos de Datos Terminoldgicos (BDT) nacemiacipios de los afios setenta con el
respaldo de organizaciones gubernamentales en spafskngiies, organismos
internacionales, entre otros, intentan adaptaltas multiples y distintas funciones sociales
con necesidades en materia de terminologia. Pasigioante, podemos distinguir tres
grandes tipos de necesidades terminoldgicas queataa resultado tres clases de bancos
gue presentan algunas particularidades propias:

a. Los bancos en contextos “tradicionales”Surgen en situaciones multilingties
donde la necesidad prioritaria para sus creadoeesfaeilitar equivalencias
terminolégicas para los servicios de traduccionodganismos multinacionales y
almacenarlas en un soporte consultable en forneabmse de datos.

b. Los bancos en contextos normalizadoresSurgen en situaciones normalmente
bilinglies, donde las principales necesidades pbrircse derivan del proceso de
normalizacion de una lengua en situacion minorizgdse dirigen a actualizar su
vocabulario especializado para evitar que su useeetores cientificos y queden
técnicos queden postergados.

c. Los bancos en contextos tematicamente especializad@reados en el seno de
organismos o instituciones formadas por espea@aslipertenecientes a un mismo
ambito académico o profesional.

La terminologia: ciencia interdisciplinar

Alcanzar un entendimiento preciso de lo que la agnerminolégica y su aplicacion
practica implica partir de un analisis profundol@é@nportancia que la teoria y la practica
de la terminologia poseen en la sociedad actudf qoe el flujo de informacion crece de
forma exponencial, tanto en forma oral como esgria la que una parte importante de esa
informacién esta orientada a la comunicacion eegggecialistas de diversos campos de
investigacion y desarrollo. Es un hecho indudable la comunicacion del conocimiento y
la informacién especializada depende en gran metiida creacion y difusion de recursos
terminolégicos que den cuenta de los usos espesifitie los especialistas hacen del
lenguaje y de la evolucion de dichos usos.

No cabe duda de que la terminologia, entendida ctanoecopilacion, descripcion,
tratamiento y presentacion de los términos de ea @specifica de conocimiento, no puede
considerarse como "una actividad practica que s#figue por si sola'(Cabré Teresa,
1998, p. 36).

El trabajo de los termindlogos esta destinado dittacy asegurar el correcto flujo de
informacion entre especialistas y profesionalese&in sentido, nos parece muy acertada la
posicidén expuesta en Cabré, en la que se condaraninologia como una ciencia que se
define "en relacion con otras materias, de lastgom prestados un conjunto especifico de
conceptos”, es decir, una ciencia interdiscipligae ademas, debe considerarse también



transdisciplinar, puesto que no existen ningunaiglisa estructurada que no se sirva de
terminologia para comunicar el conocimiento espieeido de su area de estudio.

Metodologia

En la actualidad el disefio de estos primeros bampoakian parecer obsoletos. Sin
embargo, fueron ellos los que marcaron el iniciacudeavance importante, sin el cual no
habria sido posible el trabajo terminolégico modecon todos sus nuevos campos de
aplicacion.

El grupo de investigacion de la Sociedad para l@rminologia y Transferencia de
Conocimiento de la Universidad de Antioquia (1988pone las siguientes tendencias en
el desarrollo de programas para un sistema dedgetgiminolégica en una metodologia
orientada hacia el concepto:

« El banco de datos terminoldgicos tipo vocabularioconsta de entradas de términos
administrados y compilados en gran parte de mamel@pendiente y contiene poca
informacion adicional.

 El banco de datos terminologicos tipo conceptaonsta de entradas de conceptos
unidos en mayor o menor grado por una definiciarg alasificacion (u otros tipos de
lenguajes de documentacién) u otros medios.

» El banco de datos terminolégicos orientado al conouiento: contiene no soélo la
informacién del concepto del banco de datos tipmepto, sino también otras relaciones,
conexiones e informacién adicionales de acuerddasonecesidades particulares.

El lenguaje o la terminologia es planeada por tigtines de acuerdo con las leyes
publicas o privadas en ambitos internacionales,timal supranacionales, nacionales,
regionales e institucionales. De este modo, Gilrigl®&1. y Giraldo Blanca S. (2001)
miembros del Centro de Investigacion Terminol0gi€dT de la Universidad de Manizales
afirman que son los expertos quienes crean y @sateiminologias de su area especifica
generandose asi, problemas de comunicacién tates tohomonimia y la polisemia las
cuales se tratan de comprender por medio del trabajminoldgico descriptivo y
prescriptivo. Sin embargo, muchos son los expegos trabajan en la armonizacion
conceptual de dichas areas, y citando a GalifEkitiempo de hacer honor a la tradicion
cientifica de definir acerca de lo que se estéamald con relacion a la informacion técnica
y cientifica, una buena costumbre que con frecaehei sido olvidada en el discurso
cientifico actual(Galinski, C. 1995)

A partir de estas consideraciones y teniendo entaua orientacion metodoldgica de la
enseflanza de los Lenguajes Documentales Esped@dizauyo fin primordial es la
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comunicacion a través de contenidos especificas ynaa apropiacion del lenguaje, y a su
vez, partiendo del lenguaje natural para llegadaaapropiacion de contenidos
especializados es el punto de partida para lallacion de la propuesta para la creacion
de Bancos Terminolégicos en Archivos por medio declial se busca alcanzar la
armonizacion terminolégica de las series, subsgrigsos documentales reflejados en los
Cuadros de Clasificacion Documental (CDD) de latsdades publicas y privadas, y que
requiere del esfuerzo constante de los profelsnque trabajan en el quehacer
archivistico de nuestro pais.

Por lo tanto, se busca implementar una herramgurtgoermita el procesamiento de datos
terminolégicos y que brinde una fuente eficaz desatia para lograr una comunicacion

efectiva entre usuarios, entidades y profesionalesmbién cabe anotar que las

herramientas terminoldgicas en materia archivigiicauestro pais no son muy numerosas,
debido a la falta de una cultura terminolégica desas entidades mismas y a la

concientizacion de su valor, al limitado manejoteenologia y a la escasa produccion

cientifica y tecnologica.

La propuesta de modelo de Bancos de Datos Terngjicok para Archivos (BDTA) parte
de los supuestos siguientes:

Fases para el disefio y montaje de un banco de datos
terminologicos

A. Estudio de Pre-factibilidad

Describe aproximadamente el proceso de creaciérbaeto de datos terminoldgicos.

También presenta y evalla las razones para fundardas necesidades del usuario
potencial. Asi mismo, en éste se debe discutimbliente organizacional necesario para la
realizacion del proyecto y para el posterior funeimiento del banco.

B. Estudio de Pre-factibilidad

Sirve como base para una decision final sobre &moddn de un banco de datos
terminoldgicos. Incluye un concepto aproximado @k threas a ejecutar para ponerlo en
funcionamiento y una distribucion del personalgdecursos financieros necesarios para su
establecimiento y operacion.

C. Requisitos para los Bancos de Datos Terminolégicgscronograma de trabajo

En esta etapa de implementacion de la propuestanggilara un catalogo detallado de los
requisitos para el banco de datos terminologicevigto. A partir de este catalogo, se
definen las especificaciones de los programas agpetacion que sirven como fundamento
para elegir los componentes de los equipos y prggaasi como para determinar hasta
gué punto se tienen que ejecutar los pasos indiledu



D. Analisis de Costo-efectividad

En esta fase del proyecto se deben calcular Idesdgl montaje y el funcionamiento de
los bancos de datos terminoldgicos al igual quebkrseficios que obtiene la empresa al
usarlos. Sumado a esto, este analisis debe termresta informacion adicional acerca de
los sectores de la empresa sobre los cuales iséidendirectamente

E. Preparacion del montaje

En esta fase se trata de encontrar los programas de computacién que pueden usarse directamente
0 a partir de adaptaciones, para configurar los bancos de datos. Asi mismo, debe realizarse un
analisis detallado del sistema de programas y de sus componentes y estructurar el ambiente para
el desarrollo de los programas de computacién.

F. Ejecucién

El banco de datos terminoldgicos y sus subsisteama®nfiguran o con la produccion del
nuevo software o estructurandolo con la ayuda dgramas existentes documentando y
probando las partes ya configuradas para rewishmgionamiento en todo el sistema.

G. Prueba

Cuando se haya terminado de configurar el banodaties terminoldgicos, se realiza una
prueba extensa del sistema total teniendo en clentspecificaciones establecidas en el
manual de mantenimiento y en el catadlogo de reaqsisi

H. La entrada de datos y el funcionamiento del bancoeddatos terminol6gicos

Debe integrarse a la administracion del flujo derimacion de la empresa. Ademas de un
cierto tamafio de la base de datos y un cierto gidadcalidad terminoldgica, se requiere
que toda area o campo tematico especializado agmtam minimo de entradas

terminoldgicas.

I. Origen de los datos

Existen dos maneras de llenar los bancos con detosnologicos. La terminologia se

puede crear por quien lo maneja (en este casclelvmta) o puede ser importada desde
bancos externos u otras fuentes que se puedanmiediante maquinas (inventarios,

Cuadros de Clasificacion Documental (CDD), entresot

Es importante mencionar que el desarrollo de mtoge que arrojen un producto
terminologico determinado y su sistematizacion,edsbguir diferentes fases de rastreo
como se ilustran a continuacion:

PASOS MINIMOS QUE CONFIGURAN EL RASTREO TERMINOLOGI CO Y LA
PRECISION DE SERIES Y SUBSERIES (Plested et. al, 2@)




Determinacién

Recopilacion documental de la

Oficina _
Productora serie
Lectura de cada documento e
identificacion de cada tipo
dociimental
Se amplia la basqueda del tip: Precision de series y tipo
documental. documentales
Revision con el profesional di
informacién (Archivista)
Cotejo de
series y tipos
Cotejode || Precisionde Configuracién Configuracion documentales
sinénimos por || equivalencia de [] del sistemade [| del sistemade [ en las
serie y tipo las series series y tipos series y tipos diferentes
documental documentales documentales oficinas
productoras

Revision con el profesional de
informacioén (Archivista)

Revision con el profesiohal de
informacion (Archivista)

Figura 1. Pasos minimos que configuran el rastreterminologico y la precision de series, subseries y

tipos documentales.

La investigacion tedrica para respaldar la prespripuesta fue concebida a partir de la
Teoria General de la Terminologia y en particidade la Ingenieria del Conocimiento- IC
(Knowledge of Theory) con el proposito de crear umaramienta de normalizacion
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archivistica compatible con otros sistemas y queiréea la contribucion del trabajo
archivistico en Colombia.

Conclusiones

A partir de la discusion generada en este artigutmon base a sus referentes teorico-
conceptuales descritos, se generaron las siguienetusiones:

» Es necesario estructurar a futuro propuestas ogladas con la Normalizacion de
series, subseries y tipos documentales con eaistatas de interdisciplinariedad
con el fin de garantizar el acceso a la informaeigros archivos.

+ Ademas de ello, los cuadros de clasificacion docuahese convierten en
herramientas de descripcidbn en el dmbito orgaropati importante y pilar
fundamental en materia de normalizacion archivdstie manera que contribuyen al
correcto analisis e interpretacion de las funciorgzresentadas en las series,
subseries y tipos documentales.

» El banco terminoldgico desde los archivos fortaleée# proceso de normalizacion

de produccion documental sin disgregar su contdeimumental en el que fue
producido.
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