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Proyecto de Seguro de Transportes

Fecha de emision 20/05/2019
N° de proyecto 191628695 A

Apreciado Cliente,

Le presentamos su Proyecto Personalizado del producto de Trans. Flexible Terrestre, disefiado para Usted de
acuerdo a la informacioén que nos ha facilitado. Es de caracter informativo con vigencia de 60 dias y no vincula
la aceptacion de las garantias y primas reflejadas.

Ademas, no tiene validez de seguro frente al Tomador indicado o Terceros, quedando supeditada la futura
contratacion del seguro a la verificacion, por parte de AXA Seguros, de los datos facilitados por el interesado.

Datos del Mediador del Seguro

Nombre y Apellidos / Razon Social: CORREDORIA D'ASSEGURANCES BUESO MATAS. L. Cod: 696994-835
Direccion: CL CARITAT 000028 08241 MANRESA BARCELONA

Teléfono/s: 938771756 NA e-mail: bueso@grupbueso.cat
Importe del Seguro (eneuros) Anual
Anualizado 150,73

Datos Personales / Razén Social

Tomador: NIF:
Teléfono/s: e-mail:

Datos del riesgo
Ambito geografico
El d&mbito territorial es : Ambito nacional

El % de viaje nacional es de : 100

Informacién adicional del riesgo

Calidad del tomador:Propietario
Mercancia usada: Si
Feria/Exposicion: No

Datos complementarios

Capital maximo asegurado (PML): 6.000,00€
Matricula 1234 RBO
Franquicia gral: Sin franquicia

Tipo de péliza Pdliza:anual/ matricula

Subfamilia mercancias: Repuestos, accesorios y componentes
Familia mercancias Aparatos, maquinaria, repuestos, electrénica
Tipo mercancias Otros de no automoviles
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Mercancia asegurada : HERRRAMIENTAS Y EQUIPOS PARA INSTALACIONES, ( INCLUSO ELECTRICOS / ELECTRONICOS )
EXCLUYENDO ORDENADORES PORTATI- LES, TABLETS Y SIMILARES

Garantias del producto Trans. Flexible Terrestre

Oferta Personalizada

Coberturas Capital
(T = gL (T TSy o= Ty (= TN Incluida
[ L0 o Lo TS Incluida

Las cifras del presente contrato estdn expresadas en euros. ..................

Sabia que...

AXA Espafia pertenece a uno de los mayores grupos aseguradores mundiales con mas de 96 millones de clientes en 57
paises. So6lo en Espafia, damos servicio a casi 3,5 millones de clientes atendiendo més de 2.6 millones de siniestros al
afio. Ademas, estamos comprometidos con la sociedad y la cultura a través de la Fundacion AXA y su asociacién de
voluntariado AXA de Todo Corazoén.

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos) relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y la legislacion nacional vigente

relativa a la proteccion de datos, el interesado queda informado y autoriza la incorporacion de sus datos a los ficheros
de AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, y el tratamiento de los mismos para gestionar el
proyecto solicitado. La cumplimentacion de todos los datos personales facilitados es totalmente voluntaria, pero

necesaria para la gestion del proyecto. Si el interesado no consintiera la inclusion de sus datos en estos ficheros o su
tratamiento, la gestion de su proyecto no podré llevarse a cabo.

Observaciones
HERRAMIENTAS

La cobertura del seguro queda limitada, a los dafios ocasionados como consecuencia de accidentes del medio de
transporte, tal y como se define en el apartado Garantias Bésicas de las Condiciones de esta p6liza y siempre y cuando
tales dafios los dejen inservibles para su uso normal.

Asi mismo quedan cubiertas las pérdidas que el Asegurado sufra por la desaparicion o deterioro de las herramientas
aseguradas a consecuencia del robo o tentativa del mismo, siempre y cuando el vehiculo, el contenedor,o la carga,
cumplan con los requisitos establecidos en la clausula de "debida vigilancia" incluida en las condiciones del contrato.

El valor indemnizable se determinara en base al valor venal de las herramientas en el momento inmediatamente anterior a
la ocurrencia del siniestro, teniendo para ello en consideracion sus caracteristicas, antigiiedad y estado de uso y desgaste.

Condiciones

En este Proyecto Personalizado, los siguientes textos solo tienen caracter informativo y reflejan las condiciones que
regiran un posible contrato de seguro, en caso de que el mismo se llegase a formalizar y se elevase a Contrato de Seguro
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|
¢Qué le cubre y qué no le cubre este seguro?

Se entiende por :

Asegurador
AXA Seguros Generales, SA de Seguros y Reaseguros, con domicilio social en calle Monsefior Palmer 1, 07014 Palma de

Mallorca, sometida al control de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, organismo que depende del
Ministerio de Economia y Hacienda de Espafia.

Tomador
La persona fisica o juridica que, conjuntamente con el asegurador, suscribe esta p6lizay al que corresponden las
obligaciones que de la misma se deriven, salvo las que por su naturaleza deban ser cumplidas por el Asegurado.

Asegurado
La persona fisica o juridica, que en el momento de concertarse la péliza es titulardel interés objeto del seguro y que en
defecto del tomador asume las obligaciones derivadas de la misma.

Beneficiario
La persona fisica o juridica que, previa cesion por el asegurado, resulta titular del derecho a la indemnizacion.

Péliza
El documento que contiene las condiciones reguladoras del seguroi;Forman parte integrante de la péliza: las Condiciones

Generales; las Particulares que individualizan el riesgo; las especiales, si procedieren y los suplementos o apéndices que
se emitan a la misma para complementarla o modificarla.

Prima
El precio del seguro. El recibo contendra los impuestos aplicables de conformidad con la legislacién vigente.

Suma Asegurada
la cantidad que es declarada por el Tomador del seguro 0 Asegurado como valor del interés asegurado.

¢ Qué le cubre cada garantia y qué noie cubre?

Extension del seguro

Objeto del seguro de transporte de mercancias
El Asegurador se obliga dentro de los'limites establecidos en la ley y en esta p6liza a indemnizar al Asegurado por las
averias o desaparicion de las mercancias aseguradas a consecuencia de su transporte.

Interés del seguro
Las mercancias objeto de transporte: También pueden ser asegurables otros conceptos, siempre que se expresen

separadamente en esta poliza, tales como envases, embalajes, flete, prima de los seguros siempre que el importe de
estos conceptos no exceda.del 10% del valor de la mercancia, salvo pacto expreso en contrario.

S6lo en caso de las ventas CIF se podré incluir entre los conceptos del apartado anterior, el beneficio comercial.

Las mercancias deberan,viajar debidamente embaladas y/ o acondicionadas para su proteccion, atendiendo a su
naturaleza, trayecto.y medio de transporte.

Las sefiales de identificacion de las mercancias habran de ser legibles y adecuadas al tipo de mercancia, medio de
transporte y expedicidn; y deberan estar anotadas en el documento de transporte.

Declaraciones sobre el riesgo

Al efectuar el seguro
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__________________________________________|
1.

La presente pdliza ha sido concertada sobre la base de las declaraciones formuladas por el Tomador del Seguro en el
cuestionario que le ha sometido el Asegurador, que han motivado la aceptacidn del riesgo por el Asegurador, la
asuncion por su parte de las obligaciones para él derivadas del contrato y la fijacion de la prima.

El Tomador del seguro o el Asegurado quedaran exonerados de tal deber si el Asegurador no le somete cuestionario o
cuando, aun sometiéndoselo, se trate de circunstancias que puedan influir en la valoracién del riesgo y que no estén
comprendidas en él.

En caso de agravacion del riesgo

1.

El Tomador del Seguro o el Asegurado deberan, durante el curso del contrato, comunicar al Asegurador, tan pronto
como le sea posible, las circunstancias que agraven el riesgo, asi como el acontecimiento de cualquier hecho,
conocido por aquellos, que pueda agravarlo o variarlo, y sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidos por
éste en el momento de la perfeccion del contrato no lo habria celebrado o lo habria concluido en condiciones mas
gravosas.

En tal caso, el Tomador del Seguro dispone de quince dias, a contar desde la recepcién de esta proposicion, para
aceptarla o rechazarla. En caso de rechazo, o de silencio, el Asegurador puede, transcurrido dicho plazo, rescindir el
contrato previa advertencia al Tomador del Seguro, dandole para que conteste, un nuevo plazo de quince dias,
transcurridos los cuales y dentro de los ocho siguientes, comunicara al Tomador del Seguro la rescision definitiva.
El Asegurador podrd, igualmente, rescindir el contrato comunicandolo por escrito al Asegurado dentro de un mes, a
partir del dia en que tuvo conocimiento de la agravacion del riesgo.

Si sobreviniera un siniestro sin haberse realizado declaracion de agravacion del riesgo, el Asegurador queda liberado
de su prestacion, si el Tomador o Asegurado ha actuado con mala fe.

En otro caso, la prestacién del Asegurado se reducira proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y
la que se hubiera aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

En el caso de agravacién del riesgo durante el tiempo del seguro que de lugar a un aumento de prima, cuando por
esta causa queda rescindido el contrato, si la agravacion es imputable al Asegurado, el Asegurador hara suya en su
totalidad la prima cobrada.

Siempre que dicha agravacion se hubiera producido por causas ajenas a la voluntad del Asegurado, éste tendra
derecho a ser reembolsado de la parte de la prima satisfecha correspondiente al periodo que falte por transcurrir de
la anualidad en curso.

En caso de disminucion del riesgo

1.

El Tomador del Seguro o el Asegurado podran, durante el curso del contrato, poner en conocimiento del Asegurador
todas las circunstancias que disminuyan el riesgo y sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidas por éste en

el momento de la perfeccion del contrato, lo habria concluido en condiciones mas favorables para el Tomador del
Seguro.

En tal caso, al finalizar el periodo en curso cubierto por la prima, el Asegurador debera reducir el importe de la prima
futura en la proporcién correspondiente, teniendo derecho el Tomador del Seguro, en caso contrario, a la resolucién del
contrato y a la devolucién de la diferencia entre la prima satisfecha y la que le hubiera correspondido pagar, desde el
momento de la puesta en conocimiento de la disminucién del riesgo.

Consecuencias de la reserva o inexactitud de las declaraciones

1

El Asegurador podra rescindir el contrato mediante declaracion dirigida al Tomador del Seguro, en el plazo de un
mes, a contar del conocimiento de la reserva o inexactitud del Tomador del Seguro.

Desde el momento mismo en que el Asegurador haga esta declaracion, quedaran de su propiedad las primas
correspondientes al periodo en curso, salvo que concurra dolo o culpa grave por su parte.

Si el siniestro sobreviniese antes de que el Asegurador hubiese hecho la declaracién a que se refiere el nimero
anterior, la prestacion de éste se reducira en la misma proporcién existente entre la prima convenida en la pélizay
la que corresponda de acuerdo con la verdadera entidad del riesgo.

Cuando la reserva o inexactitud se hubiese producido mediante dolo o culpa grave del Tomador del Seguro, el
Asegurador quedara librado del pago de la prestacion.

Deber de comunicar la existencia de otras pélizas

El Tomador del Seguro o Asegurado quedan obligados, salvo pacto en contrario, a comunicar anticipadamente al
Asegurador la existencia de otras pdlizas, contratadas con distintos Aseguradores, cubriendo los efectos que un mismo
riesgo puede producir sobre el mismo interés y durante idéntico tiempo.

Efecto del Seguro

AXA Seguros Generales, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros
Ins. R.M. de Baleares CIF A-60917978. Domicilio Social: Monsefior Palmer, 1 - al Tomo 2325, Folio 63, Hoja PM-61041, inscripcién 22. 07014 Palma de Mallorca



0000RPSTALLER00220190520.12:13.0MS:/SOC:PRAESPAPYWEB03:9100/18BA94/27.PAPYRUS

Proyecto de Seguro de Transportes

Fecha de emision 20/05/2019
N° de proyecto 191628695 A

Transporte Terrestre

Cuando el transporte de las mercancias aseguradas se confie a terceros: La cobertura comenzara, salvo pacto en
contrario, desde el momento en que se entreguen las mismas al porteador para su transporte en el lugar de origen,
continuara durante el curso ordinario del transito y terminara en el momento en que dichas mercancias se entreguen al
destinatario o a quien le represente en el lugar de destino, cesando la cobertura a los cinco dias de la llegada de la
mercancia al lugar de destino, salvo prérrogas que puedan convenirse.

En los demas casos: el seguro tomara efecto desde el momento en que el vehiculo, inicie el viaje asegurado con las
mercancias a bordo y terminara en el momento de la llegada de dicho vehiculo al lugar.de destino.

Permanecerda en vigor la cobertura durante el depésito transitorio de las mercanciasyla inmovilizacién del vehiculo o su
cambio durante el viaje, cuando se deban a incidencias propias del transporte asegurado y no hayan sido causadas por
alguno de los acaecimientos excluidos de este seguro y siempre y cuando la estancia tenga lugar en locales cerrados y/ o
custodiados ininterrumpidamente.

En ambos supuestos, y salvo pacto en contrario, el plazo maximo para la duracion de la cobertura sera de treinta dias.

Garantias basicas transporte terrestre

El Asegurador se obliga, dentro de los limites establecidos por la'ley y en esta péliza, a indemnizar la destruccién, los
dafios materiales y la desaparicién de las mercancias aseguradas ‘con ocasiéon o a consecuencia de su transporte y debido
a:

1. Incendio, rayo o explosion, cualquiera que sea su origen, excepto combustion espontéanea.
2. Accidente del medio de transporte que se produzca por:

2.1. Caida del vehiculo a cunetas, barrancos, precipicios; rios y mar.

2.2. Colision o choque del vehiculo porteador consotro cuerpo fijo o movil.

2.3. Vuelco o descarrilamiento.

2.4. Lluvias o nieves tempestuosas, avalanchasyy aludes.

2.5. Corrimiento y desprendimiento de tierras, montafias o rocas.

2.6. Rotura de puentes y derrumbamiento deedificios, puentes, tineles o de otras obras de ingenieria y arquitectura.
2.7. Hundimiento subito de la via, de la,carretera y de lacalzada.

2.8. Agua de mar debido a temporal, en,trayectos terrestres.

3. Pérdida total de la embarcacion, contribucion a la averia gruesa, naufragio, varada o embarrancada, colision o abordaje
que se produzca durante su eventual transito del vehiculo porteador a bordo de embarcaciones para su paso a través
de canales, estrechos y franjas maritimas que separen zonas del trayecto asegurado.

4. Accidentes en curso de vuelo, enel suelo, marchando por tierra, al despegar o aterrizar, cuando se trate de transporte
complementario al terrestre efectuado por viaje aéreo a bordo de aeronaves.

5. Robo realizado en cuadrilla’y:a mano armada, debidamente probado, y en tal forma que resultare amenazada la vida o
la integridad corporal de las personas que ocupen el medio de transporte.

Transhordos

Para el mantenimiento de la cobertura en los casos es lo que la carga asegurada haya de pasar de un medio de transporte
a otro durante el transito, es precisa declaracion expresa de esta operacion por parte del Tomador o del Asegurado.

Los transbordos se deberan hacer en un maximo de veinte dias naturales a la llegada del medio de transporte precedente,
y siempre a otro medio de transporte de misma categoria a la del medio de transporte principal declarado en pdliza.

Ampliacion de Cobertura
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1
Robo

Por esta garantia quedan cubiertas las pérdidas que el Asegurado sufra por la desaparicion o deterioro de las mercancias
aseguradas a consecuencia del robo o tentativa del mismo.

No seran cubiertas las reclamaciones por robo o tentativa del mismo, cuando el medio de transporte, contenedor o la
carga, se hayan depositado en espacios o recintos, deshabitados, con poco transito en horas no laborales o sin la debida
vigilancia.

Por debida vigilancia se entendera:

En paradas (que no correspondan con operaciones de carga y/ o descarga) cuya duracion no exceda de 3 horas, y

gue no se realicen entre las 22 horas y las 6 horas del dia siguiente: El vehiculo debera encontrarse completamente
cerrado, utilizando todos los dispositivos de cierre, alarma y bloqueo de que disponga, en lugares propios de
estacionamientos de vehiculos, quedando excluidos aquellas calles o zonas solitarias.

En paradas que excedan de 3 horas, o que se realicen entre las 22 horas y las 6 horas del dia siguiente (que no

correspondan con operaciones de carga y/ o descarga): Ademas de lo estipulado en el parrafo anterior, el vehiculo
debera quedar estacionado en zonas de aparcamiento custodiado ininterrumpidamente, o en garajes con vigilancia
permanentemente.

Si después de fijada la indemnizacién se obtuvieran rescates o recuperaciones de los objetos denunciados como robados,
el Asegurado viene obligado a ejercitar todas las acciones legales pertinentes y dar conocimiento de ello a la compaiiia
aseguradora, la cual tomara la decisiéon que proceda.

Exclusiones

Mercancias excluidas
Salvo pacto expreso en contrario quedan excluidas las siguientes mercancias:

a) Materias radioactivas, corrosivas, inflamables, explosivas y venenosas.

b) Animales vivos.

¢) Productos perecederos y/ o refrigerados y/ o congelados.

d) Mercancias averiadas o devueltas a origen

e) Mudanzas, equipajes y ajuar doméstico.

f) Transportes especiales y contenedores.

g) Vehiculos tanto nuevos como usados, incluyendo caravanas y remolques, embarcaciones de recreo y motos de agua,
motocicletas y ciclomotores.

h) Teléfonos moviles, celulares o similares, incluyendo sus tarjetas, accesorios y packs (conjunto de ellos) y
ordenadores portatiles, consolas y similares, incluyendo accesorios, televisores y pantallas de plasma.

i) Metalico, billetes de banco, efectos comerciales o bancarios o de cambio, tarjetas bancarias, de crédito, telefonicas,
titulos y cupones de valores mobiliarios, loteria, quinielas y similares.

j) Alhajas, articulos de venta en joyerias y/ o relojerias, obras de arte, metales finos, piedras preciosas

k) los envases, embalajes, etiquetas y marcas de fabrica del objeto asegurado.

Paises excluidos
Quedan excluidas de cobertura las expediciones con origen, destino o transito por paises en situacion de alerta por
motivo de terrorismo, guerra o similar con o sin declaracion oficial al efecto, y en concreto respecto de los siguientes

paises: Bielorrusia, Corea del Norte, Cuba, Iran, Republica Democratica del Congo, Rusia, Siria, Somalia, Sudan, Sudan
del Sur, Ucrania y Zimbabwe salvo pacto expreso en contrario.

Riesgos excluidos

Los riesgos excluidos comunes a todo tipo de transporte

Salvo pacto en contrario, quedan expresamente excluidas las pérdidas, dafios y gastos que, total o parcialmente,
directa o indirectamente, sean causados por o a consecuencia de:
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a)
b)

d)

e)

f)

Riesgos excluidos por el Cédigo de Comercio que no hayan sido cubiertos por las garantias basicas de esta poliza.
Apresamiento, detencion, embargo, aprehension o comiso, secuestro por providencia judicial o administrativa, o por
orden de gobiernos amigos o enemigos, reconocidos o no; ni de perjuicios que procedan de contrabando, violacion
de bloqueos y de comercio, actividad o traficos prohibidos, o de incumplimiento de leyes o de prescripciones de
expedicién, importacion, exportacion o de transito, disposiciones fiscales, suntuarias o de puerto de cualquier pais o
por carecer de aquellos documentos o requisitos indispensables para su libre circulacion.

Los riesgos de guerra y sus consecuencias, tanto anteriores como posteriores a su declaracién, minas submarinas o
flotantes y otros ingenios bélicos, conato o ruptura de bloqueo, por orden de potencia extranjera, consecuencia de
motines, conmociones civiles, pronunciamientos militares, guerras, sediciones, hostilidades, huelgas, represalias,
sabotaje, cierre patronal (lockout), boicot, terrorismo, inundaciones, terremotos, volcanes u otros fenémenos
sismicos.

Robo total o parcial (salvo lo establecido en garantias bésicas) , hurto, extravio’o.falta de entrega total o parcial de
bultos, derrames, roturas, oxidaciones, manchas, decoloracion, mojaduras, mého y vaho, contacto con otros
cargamentos, rozaduras y roeduras de insectos u otros animales dafiinos, medidas sanitarias de desinfeccién y
desinfectacion

Fermentacidon, germinacion, generacion espontanea y corrupcion debidaswa la naturaleza o vicio propio o cualidad
intrinseca de la mercancia asegurada - influencia de agentes atmosféricestales como calor, lluvia, hielo - deterioro
de la misma como consecuencia de exceso de permanencia a bordo.

Derrames y mermas naturales y/o diferencias de peso o volumen, usa y desgaste, dispersion no debida a los
accidentes cubiertos en las garantias basicas de esta péliza.

Combustion espontanea de las cosas aseguradas.

Caida de bultos en las operaciones de carga y/o descarga o dafos a las mercancias estas operaciones se realicen
en mar abierto o desde barracas o similares.

Mala estiba o estiba inadecuada, caida de bultos en las operaciones de carga y descarga; deficiencia o insuficiencia
de embalajes, envases o preparacion del objeto asegurado;

Mala fe, dolo o culpa grave del Asegurado, asi como infidelidad del personal dependiente del Tomador del Seguro o
del Asegurado.

Retraso o demora en el transporte aunque éste se deba a una averia de cualquiera de las partes vitales del medio de
transporte.

Dafios sufridos por las mercancias y gastos en que sesincurra, por separacion espontanea de convoy o prolongacion
voluntaria del viaje a un punto remoto que el designado.

m) Diferencia de cambio y, en general, todo perjuicio‘indirecto o dificultad de orden comercial, cualquiera que sea su

n)

0)

P)

Q)

N

causa, garantias o finanzas que el Asegurado deba construir para librar las mercancias de un embargo o detencion.
Dafios sufridos por las mercancias durante las:demoras, desvios, impedimento o interrupcion del viaje por causas
imputables al Asegurado o al Tomador del;Seguro.

Materias radioactivas, transmutacion del &omo o de la fusion o fision atémica o nuclear o cualesquiera otras
reacciones similares.

Golpe, choque o roce de las mercancias con ramas de &rboles, cables, arcos de puentes, techos de entrada o salida
de garajes, estaciones de servicio u_6tras construcciones, cuando el transporte se realice en vehiculos descubiertos,
a no ser que fueren transportados en.contenedores no abiertos.

Dafios que puedan sufrir las mereanefas cuando el medio de transporte resulte cargado en exceso sobre el limite
establecido por la Autoridad competente o cuando sus dimensiones excedan de las legalmente autorizadas, si quien
asegura las mercancias es a su.vez propietario del medio de transporte o vehiculo porteador.

Averia particular, en caso de.transporte maritimo de efectivo de oro y plata, titulos y valores, piedras, metales
preciosos, cuadros y objetos de arte admitidos por la compafiia aseguradora por condicion especial, respondiendo
s6lo de averia gruesa a que.dichas mercancias hubieran contribuido y de su pérdida absoluta por pérdida total del
buque o cargamento.

Clausulas espeeciales

AXA Seguros Generales, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros
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Clausula de Exclusion y Limitacion de Sanciones

Quedara excluida cualquier cobertura, pago o prestacion que pueda exponer al Asegurador (Reasegurador) a cualquier
tipo de sancion, prohibicién o restriccion en virtud de cualquier resolucion o regulacién de Naciones Unidas, o
regulaciones, leyes, sanciones econdmicas o de comercio impuestas por la Unién Europea (o cualquiera de sus paises
miembros), el Reino Unido o los Estados Unidos de América.

No obstante lo anterior, y sujeto en cualquier caso a comunicacion previa por parte del Tomador o Asegurado, al

Asegurador, de cada operacién a efectuar en relacion con dichos paises objeto de las resoluciones o regulaciones
anteriormente indicadas, podra otorgarse cobertura para dichas operaciones mediante autorizacion expresay por
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escrito del Asegurador para cada comunicacion recibida.

Clausula de adaptacion

Siempre que se incluya en el presente contrato una cldusula del Instituto de Aseguradores de Londres quedan
derogadas las expresiones: "For use with only the new marine policy" y " This insurance subject to English law practice".
El presente contrato queda sometido a la jurisdiccion espafiola, salvo pacto expreso en contrario.

Clausula de cancelacién de guerra y huelgas

La cobertura de riesgos de guerra, huelgas, motines y disturbios civiles, puede ser cancelada bien por el Asegurador o
bien por el Asegurado en cualquier momento durante la vigencia de la podliza.

Tal cancelacion seréa solo efectiva a la expiracion de 7 dias desde la media noche del dia en que el aviso de anulacién
sea cursado por o a los Aseguradores.

Se reinstalara de nuevo estas coberturas, antes de que expire el periodo indicado anteriormente de aviso de
cancelacion de cobertura y mediante la aplicacion de nuevas tasas y/o condiciones a indicar por el Asegurador.

Clausula de debida vigilancia
A efectos de esta pdliza se entendera por debida vigilancia:

- En paradas (que no correspondan con operaciones de carga y/ o descarga) cuya duracién no exceda de 3 horas, y que
no se realicen entre las 22 horas y las 6 horas del dia siguiente: El vehiculo debera encontrarse completamente
cerrado, utilizando todos los dispositivos de cierre, alarma y bloqueo de que disponga, en lugares propios de
estacionamientos de vehiculos, quedando excluidos aquellas calles o zonas solitarias.

- En paradas que excedan de 3 horas, o que se realicen entre las 22 horas y las 6 horas del dia siguiente (que no
correspondan con operaciones de carga y/ o descarga): Ademas de lo estipulado en el parrafo anterior, el vehiculo
debera quedar estacionado en zonas de aparcamiento custodiado ininterrumpidamente, o en garajes con vigilancia
permanentemente.

Clausula de descabalamiento

La cobertura a los dafios en base a la pdliza, que sufra un objeto integrante de un conjunto o coleccién, queda limitada
a la pieza concreta, sin que pueda reclamarse cantidad por demérito o descabalamiento, y sin aceptarse el abandono
del objeto.

Clausula de mercancias en contenedores

En ningln caso se responde de las faltas parciales de contenido o falta de entrega de bultos enteros en aquellos
contenedores que se reciban con los precintos o cierres de seguridad de origen sin sefales de haber sido violados,
manipulados o rotos.

Clausula de rotura de maquinaria

El Asegurador sé6lo respondera del coste de la reparacion o sustitucion de la parte siniestrada de la maquina, siempre
aplicando la regla proporcional. No se admitira el abandono de la maquina siniestrada al Asegurador.

Clausula de objetos de esmalte

Siempre que el objeto del seguro esté cubierto o adornado de esmalte, no se respondera en ningun caso de rayas,
arafiazos o pérdidas de esmalte, sea cual fuere la causa a que estos obedezcan

Clausula de etiquetas

No se consideraran como averias a cargo de la pdliza ni, por lo tanto, podran servir de base para una reclamacion por
dafios a la mercancia asegurada los desperfectos que sufran las etiquetas, lacres, capsulas, ni marcas de fabrica de los
envases, salvo pacto expreso en contrario.

Clausula de identificacién de bultos

Siempre que el Asegurador, de cobertura a los riesgos de robo o derrames o falta de entrega de bultos enteros, sera

indispensable que:

- las sefales de identificacion sera legibles y adecuadas para soportar accidentes meteorolégicos y las vicisitudes y
accidentes del transporte durante el viaje asegurado,

- el Asegurador, no respondera de reclamacion en aquellos bultos que, al tiempo de su revision en el punto de destino,
no puedan ser identificados
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- la falta de indicacion de dichas sefiales en la pdliza no eximira al Asegurado y/ o expedidor de aplicarlas en los
bultos, ni se considerara justificante la falta de anotacién respectiva en el conocimiento de embarque, carta de porte,
air wayhbill, talon, albaran o documento equivalente correspondiente.

Clausula del Instituto de exclusion de contaminacion radioactiva, armas quimicas, bioldgicas, bioquimicas y

electromagnéticas (10.11.03)
Esta clausula anulara y prevalecera sobre cualquier acuerdo contenido en este seguro que contradiga lo aqui
estipulado:

1. en ningun caso este seguro cubrira los dafos, perdidas, responsabilidades o gastos; que sean, directa o
indirectamente, causados por, contribuyan a, o resulten de:

1.1. radiaciones ionizantes o contaminacién por radioactividad procedente de cualquier combustible o residuo nuclear o
de la combustion de combustible nuclear.

1.2. las propiedades radioactivas, toxicas, explosivas o cualesquiera otras propiedades peligrosas o contaminantes de
cualquier instalacioén, reactor o ensamblaje nucleares o de cualquier componente nuclear de los mismos.

1.3. cualquier arma de guerra que emplee la fision y/o fusién atémica o nuclear u otra semejante reaccion o fuerza o
materia radioactiva.

1.4. las propiedades radioactivas, toxicas, explosivas o cualesquiera otras propiedades peligrosas o contaminantes de
cualquier materia radioactiva. Esta exclusién no se extiende a los is6topos radioactivos, que no sean combustibles
nucleares, siempre que tales isétopos estén preparados, transportados, almacenados o utilizados para el comercio, la
agricultura, la medicina, la ciencia u otros fines pacificos similares.

1.5. cualquier arma quimica, biolégica, bioquimica o electromagnética.

Clausula del Instituto de exclusién por ataques cibernéticos (10:11.2003)

1.1. Con la Unica excepcion de lo establecido en la clausula 1.2 siguiente, en ningun caso este seguro cubrira los dafos,
pérdidas, responsabilidades o gastos, que sean, directa,o'indirectamente, causados por, contribuyan a, o resulten de
uso o funcionamiento, como medio de producir dafio, de cualquier ordenador, sistema informatico, software, procesos o
virus informéaticos o de cualquier otro sistema electrénico.

1.2. Cuando esta clausula figure incluida en pélizas quescubran los riesgos de guerra, guerra civil, revolucion, rebelion,
insurreccion, o lucha civil que provenga de ello, o cualquier acto hostil por o contra un poder beligerante, o terrorista o
cualquier persona que actie por un movil politico, la'clausula 1.1 no excluira dafos (que de otra forma si estarian
cubiertos) resultantes del uso de cualquier ordenador, sistema informatico, software o cualquier otro sistema

electronico de lanzamiento y/o sistema de guiasy/o mecanismo de disparo de cualquier arma o misil.

Clausula de terminacion de transito (terrofismo)

Esta clausula anulara y prevaleceréa sobre cualquier acuerdo contenido en este seguro que contradiga lo aqui
estipulado:

1. No obstante cualquier estipulacién establecida en esta Péliza o en las Clausulas en ella incluidas que esté en
contradiccion con esta clausula, §e acuerda que, en tanto esta Péliza cubre la pérdida de o el dafio a los bienes objeto
de seguro causado por cualquier terrorista o cualquier persona que actle por un moévil politico, tal cobertura esta
condicionada a que los bienes objeto de seguro se encuentren en el curso ordinario del transito y, en cualquier caso,
TERMINARA:

bien,

1.1. conforme a lo establecido en las clausulas de transito incluidas en la Pdéliza,

(0]

1.2. a la entrega en los'almacenes del receptor o en otro almacén final o lugar de almacenaje en el punto de destino
designado en la Pdliza,

1.3. a la entrega en cualquier otro almacén o lugar de almacenaje, ya sea antes de o en el punto designado en la
poliza, que el Asegurado elija, ya sea para almacenaje que no sea el del curso ordinario del transito o para la asignacion
o distribucioén de las mercancias,

(0]

1.4. con respecto a los transitos maritimos, a la expiracién de un periodo de 60 dias después de haber sido completada
la descarga de las mercancias aseguradas por esta Péliza, al costado del buque transoceéanico en el puerto final de
descarga,

1.5. con respecto a los transito aéreos, a la expiracion de un periodo de 30 dias después de haber sido completada la
descarga de las mercancias aseguradas en esta Po6liza,

lo que primero ocurra.

2. Si esta Poliza o las clausulas en ella incluidas otorgan especificamente cobertura para transitos interiores u otros
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mas amplios como continuacién del almacenaje, o de la terminacién tal como se establece en esta clausula, la
cobertura se reiniciara y continuara durante el curso ordinario de tal transito, finalizando la misma nuevamente de
conformidad con lo estipulado en la clausula 1.

Duracioén y pago del seguro

¢Como se pagan las primas?

Forma de pago: Anual

Pago con tarjeta

Como y ddnde pagar la prima
El Tomador esté obligado al pago de la prima.

Las primas se haran efectivas por el sistema de domiciliacion bancaria, tarjeta de crédito o cualquier otro medio que
ambas partes acuerden.

En caso de pago con tarjeta de crédito, el tomador debe comunicar los datos de la tarjeta y su plazo de caducidad, asi
como las posibles modificaciones de los mismos.

El lugar de pago de las primas en caso de domiciliacion bancaria, seré la cuenta designada por el tomador al contratar la
Podliza. En caso de pago con tarjeta de crédito, la cuenta que mantenga con la entidad emisora de la tarjeta.

Los pagos posteriores relativos a la pdliza como prdérrogas, renovaciones, fraccionamientos, suplementos, etc., salvo pacto
en contrario, se realizaran por el mismo medio seleccionado para el pago de la prima.

En caso de que Tomador y titular de la tarjeta de pago no coincidan, el Tomador manifiesta haber informado y obtenido el
consentimiento previo de aquél para el tratamiento de sus datos con la finalidad de gestionar el pago de la prima del
contrato de seguro suscrito por el Tomador.

Revision anual de la prima

Cuando queden modificadas las tarifas de primas de la Entidad Aseguradora, correspondientes a los riesgos garantizados
por esta poliza, la prima del presente contrato automaticamente serd adaptada a las nuevas condiciones en el siguiente
vencimiento anual.

Si la adaptacion supone un aumento de prima, el Tomador dispondra de un plazo de quince dias a contar desde la
prestacion del recibo para solicitar la rescision del contrato. Esta rescision, serd comunicada a la Entidad Aseguradora por
carta certificada con acuse de recibo y surtira efecto en el plazo de un mes. El Tomador estara obligado al pago de la parte
proporcional de prima, calculada con la tarifa en vigor del Asegurador al vencimiento anual, y correspondiente a la
cobertura temporal disfrutada hasta el efecto de la rescision.

Esta disposicion no supone el abandono del posible derecho de la Entidad Aseguradora de prorrateo de primas
complementarias durante la vigencia del contrato por aumento o modificacion de los limites de cobertura, ni se aplica a la
fluctuacioén de prima debida al juego de bonificaciones o recargos por siniestralidad.

Fraccionamiento de pago
Si hubiera fraccionado el pago de la prima de un periodo de cobertura anual, el Tomador esta obligado a satisfacer la
totalidad de la prima anual, aun en caso de desaparicion del riesgo.

Impago de un recibo

En caso de impago de alguno de los recibos siguientes al primero, la cobertura quedara suspendida un mes después el dia
de su vencimiento. Si la Entidad Aseguradora no reclama el pago dentro de los seis meses siguientes al vencimiento de la
misma, el contrato quedara extinguido y la Entidad Aseguradora sélo podréa exigir el pago de la prima del periodo en curso.

En caso contrario, la cobertura vuelve a tener efecto a las veinticuatro horas del dia en que el Tomador pague las primas.
Si el recibo no ha sido satisfecho y se produce un siniestro, la Entidad Aseguradora queda liberada de sus obligaciones.
Asimismo, y en caso de que se produzca cualquier modificacion en los datos que nos proporcion6 en el momento de la
contratacion de la péliza, debe informarlo.
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Tenga en cuenta que si en el momento del siniestro, las caracteristicas del riesgo asegurado, su uso o cualquier otro dato
significativo, suponen una agravacion con respecto a las que Usted comunicé a la Entidad Aseguradora, la indemnizacion
puede ser reducida aplicando la regla de equidad (Regla que se aplica cuando la informacién facilitada a la Entidad
Aseguradora no se corresponde con la realidad del riesgo , que de haber sido conocido, hubiese implicado una tarificacion
distinta, normalmente maés elevada)

Perfeccion, Efecto y Duracion del contrato

Perfeccion del contrato

El contrato se perfecciona por el consentimiento, manifestado por la suscripcién de laipdliza o del documento provisional

de cobertura por las partes contratantes. La cobertura contratada y sus modificaciones, no tomaran efecto mientras no
haya sido satisfecho el recibo de la prima, salvo pacto en contrario en condiciones particulares. En caso de demoraen
el cumplimiento de ambos requisitos, las obligaciones del asegurador comenzaran a partir de las veinticuatro horas del
dia en que hayan sido completados.

Duracion del contrato
El contrato se perfecciona por el consentimiento, manifestado por la suseripcion de la péliza o del documento provisional
de cobertura por las partes contratantes.

Este contrato se establece por el periodo indicado en las condiciones particulares. En el caso de pélizas anuales al finalizar
este periodo, se entendera prorrogado por el plazo de un afio y asi'sucesivamente a la expiracion de cada anualidad.

Las partes pueden oponerse a la prérroga del contrato mediante una notificacion escrita a la otra parte, efectuada con un
plazo de, al menos, un mes de anticipacion a la conclusion del-periodo del seguro en curso cuando quien se oponga a la
prérroga sea el tomador, y de dos meses cuando sea el asegurador.

Extincion del contrato
Si durante la vigencia del seguro se produjera la desaparicion del interés o del bien asegurado, desde este momento el
contrato del seguro quedara extinguido y el Asegurador tiene el derecho de hacer suya la prima no consumida.

La Prima

Determinacion de la prima

En la pdéliza se indicard expresamente el importe de las primas devengadas por el Seguro o constaran los procedimientos
de calculo para su determinacion. En este Gltimo caso se fijara una prima provisional, que tendra el caracter de minima y
seré exigible al comienzo de cada periodo de seguro.

Célculo y liquidacion de primas regularizables

1. Sicomo base para el cOmputo de la prima se hubieren adoptado elementos o magnitudes susceptibles de variacion, en
la péliza se sefialard, al propio tiempo, la periodicidad con que debera reajustarse la prima.

Si no se indicare, se entendera que la prima ha de reajustarse al final de cada periodo de seguro y se tomard como
elementos o magnitudes'para el calculo de la prima, el volumen de facturacion.

Se entendera por volumen de facturacion: El importe total de las mercancias o servicios facturados a los clientes del
Asegurado durante el altimo ejercicio contable.

2. El Asegurador tendra, en todo tiempo y hasta tres meses después de finalizado el contrato, el derecho de practicar
inspecciones para la verificacion o averiguacion de los datos referentes a los elementos o magnitudes sobre los que la
prima esté convenida, debiendo facilitarle el Asegurado o, en su defecto, el Tomador del Seguro las informaciones,
aclaraciones y pruebas necesarias para el conocimiento o comprobacion de los referidos datos. Si estas inspecciones
han sido motivadas por el incumplimiento del deber establecido en el apartado anterior, el Asegurador podra exigir del
Tomador del Seguro el pago de los gastos causados por dichas inspecciones.

3. Si se produjere el siniestro estando incumplido el deber de declarar previsto anteriormente, o la declaracién realizada
fuere inexacta, se aplicaran las siguientes reglas:

a) Si dicha omisién o inexactitud es motivada por mala fe del Tomador del Seguro o del Asegurado, el Asegurador
quedara liberado de su prestacion.
b) En otro caso, la prestacién del Asegurador se reducira proporcionalmente a la diferencia entre el importe de la prima
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calculada y de la que se hubiere aplicado de haberse conocido el importe real de las magnitudes que sirven de base
para su computo.

Tiempo de pago de la prima

1. Eltomador, en el momento de la perfeccién del contrato, esta obligado al pago de la primera prima o de la prima Unica
en su caso. Las sucesivas primas se deberan hacer efectivas en los correspondientes vencimientos.

2. El pago de la prima efectuado por el Tomador del seguro al corredor de seguros, no se entendera realizado al
Asegurador, salvo que, a cambio, el corredor entregue al Tomador el recibo de prima emitido por el Asegurador.

Lugar de pago de la Prima
Fuera del caso de la domiciliacién bancaria de los recibos, el pago de la prima deberéa efectuarse en el domicilio del
Asegurador o en cualquiera de sus oficinas.

Consecuencia del impago de primas

1. Si, por culpa del Tomador del Seguro, la primera prima no ha sido pagada, o la prima Gnica no lo ha sido a su
vencimiento, el Asegurador tiene derecho a resolver el contrato o a exigir el pago de la prima debida. En todo caso, y
salvo pacto en contrario en Condicién Particular, si la prima no ha sido pagada antes de que se produzca el siniestro, el
Asegurador quedara liberado de su obligacion.

2. En caso de falta de pago de una de las primas siguientes, la cobertura del Asegurador queda suspendida un mes
después del dia de su vencimiento. Si el Asegurador no reclama el pago dentro de los seis meses siguientes al
vencimiento de la prima, se atendera que el contrato queda extinguido. Se considerard como fecha de vencimiento de
las primas que procedan de las liquidaciones que practiquen en su caso, el dia en que le sea presentado el
correspondiente recibo de la prima al Tomador del Seguro.

3. En cualquier caso, el Asegurador, cuando el contrato esté en suspenso, solo podra exigir el pago de la prima del
periodo en curso.

Si el contrato no hubiere sido resuelto o extinguido conforme a los parrafos anteriores, la cobertura vuelve a tener
efecto a las veinticuatro horas del dia en que el Tomador pagé su prima.

¢Necesita nuestros servicios?

El Siniestro y su Tramitacion

Obligacion de comunicar el siniestro

1. El Tomador del Seguro o el Asegurado deberd comunicar al Asegurador el acaecimiento del siniestro dentro del plazo
maximo de siete dias de haberlo conocido para el caso de transporte terrestre o, en el plazo de 48 de haberlo conocido
para el caso de transportes aéreo, maritimo o multimodal, salvo que se haya fijado en la péliza
un plazo mas amplio. En caso de incumplimiento, el Asegurador podra reclamar los dafios y perjuicios causados por
el retraso de la declaracion.

2. En caso de existir varios Aseguradores, esta comunicacion debera hacerse a cada uno de ellos, con indicacion del
nombre de las demas.

Deber de indicar las circunstancias y consecuencias del siniestro
Dar al Asegurador toda clase de informaciones sobre las circunstancias y consecuencias del siniestro.

En caso de incumplimiento de este deber, la pérdida del derecho a la indemnizacion sélo se producira en el supuesto de
que hubiese concurrido dolo o culpa grave.

Deber de aminorar las consecuencias

1. El Asegurado y el Tomador del Seguro vendran obligados a adoptar todas las medidas que favorezcan su defensa frente
a las reclamaciones de responsabilidad, debiendo mostrarse tan diligente en su cumplimiento como si no existiera
seguro. Comunicara al Asegurador inmediatamente de su recepcion cualquier notificacion judicial o administrativa que
llegue a su conocimiento y que pueda estar relacionada con el siniestro.

2. Ni el Asegurado, ni el Tomador del Seguro ni persona alguna, en nombre de ellos, podran negociar, admitir o rechazar
ninguna reclamacion sin la autorizacién del Asegurador.
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__________________________________________|
3.

El incumplimiento de estos deberes facultara al Asegurador para reducir la prestacion haciendo participe al
Asegurado en el siniestro, en la medida en que con su comportamiento haya agravado las consecuencias
econdmicas del siniestro, 0 en su caso, a reclamarle dafios y perjuicios.

Si el incumplimiento del Tomador del Seguro o del Asegurado se produjera con la manifiesta intencion de perjudicar o
de engafiar al Asegurador o si obrasen dolosamente en connivencia con los reclamantes o con los damnificados, el
Asegurador quedara liberado de toda prestacion derivada del siniestro.

Deber de conservar los restos del siniestro

Conservar los restos y vestigios del siniestro hasta que termine la liquidacién de los dafios, salvo imposibilidad material
justificada, lo cual no dara lugar a indemnizacion especial; cuidar que no se produzcan nuevos desperfectos o
desapariciones, que serian a su cargo y, salvo pacto en contrario, no podran hacer abandono total o parcial de los
objetos asegurados.

Se consideraran comprendidos en los gastos de salvamento, los que fueren necesarios para realizar la reexpedicién de
las mercancias dafiadas a un lugar necesario, a consecuencia de un siniestro.ecomprendido en los riesgos cubiertos por
esta Poliza.

Documentacién en caso de siniestro

1.

Sera necesario para la justificacion de una reclamacion la aportacion como’'minimo de la siguiente documentacion, Sin

perjuicio de la que pueda ser requerida y necesaria para la prueba.de las pérdidas o dafios reclamados:

2.

Original del albaran de transporte correspondiente, carta de porte (CMR, CIM) o conocimiento de embarque (maritimo o
aéreo) con las debidas reservas y protestas dentro de los plazosslegalmente establecidos.

Copia de carta de reclamacion dirigida al tercero responsable'de los dafios cursada dentro de los plazos legalmente
establecidos o de la diligencia correspondiente en el libro.oficial de reclamaciones.

Protesta de mar realizada por el capitan del buque porteador ante las Autoridades correspondientes.
Copia del packing-list o relacion detallada de las mercancias transportadas.

Relacién detallada de los envases y/o embalajes de’las‘'mercancias transportadas si se han sido expresamente
asegurados bajo la misma poliza.
Original de la factura de compraventa de los objetos asegurados.

Siniestros por mermas y/o diferencias de peso

Se estard a lo indicado mas arriba, debiendo aportarse también:

Copia del certificado de calidad.
Copia del certificado de control de peso a la carga y a la descarga.

Copia del certificado de control de peso a la descarga.

En todos los casos

Habra de aportarse ademas:

AXA Seguros Generales, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros
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Acta de reconocimientosycertificado de averias o peritaje de las pérdidas o dafios sufridos, realizado por el perito
sefialado por el Asegurador y de no ser posible, por personas u organizaciones independientes legalmente autorizadas.
Acta de venta de los efectos rematados, en su caso.

Comprobante de gastos extraordinarios si se hubieran producido, visados por el comisario de averias o perito
correspondiente;

En caso de accidente, certificado del atestado establecido por cualquiera de las autoridades locales o de la guardia civil
donde ocurriera el accidente.

En caso de robo, copia de la denuncia presentada ante la autoridad competente dentro de las 24 horas siguientes a las

que tuviera conocimiento del siniestro. Asi mismo, y en el plazo de 48 horas desde el conocimiento del siniestro, se
debera remitir al asegurador la declaracion del siniestro, adjuntando relacién de los objetos desaparecidos con sus
respectivos valores, y el documento acreditativo de la denuncia efectuada.

Copia de la péliza.
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Imdemnizacién

Importe de la indemnizacién

1. Lasuma asegurada, deducida la franquicia que pueda estar establecida, representa el limite maximo de la
indemnizacion a pagar por el asegurador en cada siniestro.

2. El seguro no puede ser objeto de enriquecimiento injusto para el Asegurado. Para la determinacién del dafio se
atendera al valor del interés asegurado en el momento inmediatamente anterior a la realizacion del siniestro, con la
salvedad de que se haya contratado la garantia a primer riesgo.

3. Si en el momento de la produccion del siniestro la suma asegurada es inferior al valor del interés, el Asegurador
indemnizara el dafio causado en la misma proporcion en la que aquélla cubre el interés asegurado.

4. Silasuma asegurada supera notablemente el valor del interés asegurado, el Asegurador indemnizara el dafio
efectivamente causado. Cuando el sobreseguro se debiera a mala fe del Asegurado, el contrato sera ineficaz. El
Asegurador podra, no obstante, retener las primas vencidas y las del periodo en curso.

5. Las partes, de comun acuerdo, podran excluir la aplicacion de la regla proporcional prevista en el parrafo anterior, ya
sea en las Condiciones Particulares de esta Péliza, ya sea por convenio escrito posterior.

6. En defecto de estimacion del valor de las mercancias, la indemnizacién cubrird, en caso de pérdida total y siempre con
el limite de la suma asegurada deducida, en su caso, la franquicia, el precio que tuvieran las mercancias en el lugar y
en el momento en que se cargaron, los gastos realizados para entregarlas al transportista y el precio del seguro si
recayera sobre el Asegurado.

7. No obstante, cuando las mercancias aseguradas estuvieran destinadas a la venta, la indemnizacién se regulara por el
valor que tuvieran en el lugar de destino.

8. Siel siniestro acaecido afectara solamente a una parte de las mercancias aseguradas, sera de aplicacion lo
dispuesto en los parrafos anteriores de este articulo, segun el caso, regulandose la indemnizacién de los dafios
sufridos en la proporcion correspondiente.

Concurrencia de seguros

1. Si existen varios seguros, el Asegurador contribuira al abono de la indemnizacién en proporcién a la propia suma
asegurada, sin que pueda superarse la cuantia del dafio. Dentro de este limite, el Asegurado puede pedir a cada
Asegurador la indemnizacion debida, segun el respectivo contrato.

2. Si por dolo se hubiera omitido esta declaracién, el Asegurador no esta obligado al pago de la indemnizacion

Pago de laindemnizacion

El Asegurador, dentro de los limites y condiciones de la pdliza, abonara la indemnizacién al término de las investigaciones
y peritaciones necesarias para establecer la existencia de un siniestro.

El Asegurador abonara el importe minimo de lo que se pueda deber en concepto de indemnizacion segun las
circunstancias por él conocidas, dentro de los cuarenta dias siguientes a la recepcion de la declaracion del siniestro.

Si en el plazo de tres meses desde la produccién del siniestro, el asegurador no hubiera realizad la reparacion del dafio
o indemnizad su importe, por causa no justificada o que le fuera imputable, o no hubiera procedido al pago del minimo
pasado los cuarenta dias, de conformidad a lo establecido en el parrafo inmediatamente anterior, la indemnizacién se
incrementara de conformidad a lo indicado en el articulo 20 de la Ley de Contrato de Seguro, segun redaccion de la ley de
Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados.

Subrogacion

1. El Asegurador, una vez pagada la indemnizacion, podra ejercitar los derechos y las acciones que por razén del
siniestro correspondieran al Asegurado frente a las personas responsables del mismo, hasta el limite de la
indemnizacion.

2. El Asegurador no podra ejercitar en perjuicio del Asegurado los derechos en que se haya subrogado. EI Tomador del
seguro, el Asegurado o el Beneficiario seran responsables de los perjuicios que, con sus actos u omisiones, puedan
causar al Asegurador en su derecho a subrogarse.

3. EIl Asegurador no tendra derecho a la subrogacién contra ninguna de las personas cuyos actos u omisiones den origen
a responsabilidad del Asegurado de acuerdo con la Ley, ni contra el causante del siniestro que sea, respecto del
Asegurado, pariente en linea directa o colateral dentro del tercer grado civil de consanguinidad, padre adoptante o hijo
adoptivo que convivan con el Asegurado. Pero esta norma no tendra efecto si laresponsabilidad proviene de dolo o si
laresponsabilidad estdamparadamediante uncontratode seguro. Eneste Ultimo supuesto, lasubrogacién estara
limitada en su alcance de acuerdo con los términos de dicho contrato.
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4. En caso de concurrencia de Asegurador y Asegurado frente a tercero responsable, el recobro obtenido se repartira
entre ambos en proporcion a su respectivo interés.

Nulidad y pérdida de derechos

1. El contrato de seguro sera nulo, salvo en los casos previstos por la Ley, si en el momento de su conclusion no existia
el riesgo o habia ocurrido el siniestro, o si no existe un interés del asegurado y serd ineficaz cuando, por mala fe del
asegurado, la suma asegurada supere notablemente el valor del interés asegurado.

2. Se pierde el derecho a la indemnizacion:

a) En caso de reserva o inexactitud al cumplimentar, en caso de agravacion del riesgo; si el tomador del seguro o
asegurado no lo comunican al asegurador, y han actuado con mala fe.

b) Si el siniestro sobreviene antes de que se haya pagado la primera prima, salvo/pacto en contrario.

¢) Si el tomador del seguro o asegurado no facilitan al asegurador la informacign:sobre las circunstancias del
siniestro, y hubiera ocurrido dolo o culpa grave.

d) Si el asegurado o el tomador incumplen su deber de aminorar las consecuencias del siniestro, y lo hacen con
manifiesta intencién de perjudicar o engafiar al asegurador.

e) Cuando el siniestro haya sido causado por mala fe del tomador o el asegurado.

f) Si por dolo, el tomador o el asegurado omiten comunicar a cada asegurador la existencia de otros seguros sobre
los mismos bienes, riesgos y tiempo con distintos aseguradores.

Otros temas de su interés

Regulacion del contrato e informacion general al.tomador
El presente contrato se rige por lo dispuesto en la vigente Ley de Contrato de Seguro (Ley 50/1980, de 8 de octubre;
publicada en el B.O.E. de 17 de octubre del mismo afio)-con, todas sus modificaciones.

Toda referencia que en este contrato se haga a la Ley; debera entenderse realizada a la mencionada en el parrafo anterior.

AXA informa al Tomador del seguro que la legislacion aplicable es la espafiola y el organismo de control es la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones, dependiente del Ministerio de Economia.

Legislacion aplicable:

Ley 50/1980, de 8 de octubre, de €ontrato de Seguro.

Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.
Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

Reglamento (UE) 2016/679.del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de

las personas fisicas en lo.que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos).

Legislacién nacional.vigente relativa a la Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Ley 59/2003, de 19.de diciembre, de Firma electronica.

Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de comercio electrénico.

Ley 22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacién a distancia de servicios financieros destinados a los consumidores.
Si es un seguro obligatorio la normativa aplicable.

Si hay riesgos extraordinarios del Consorcio R.D.L. 7/2004, de 29 de Octubre, por el que se aprueba el texto refundido
del Estatuto Legal del Consorcio de Compensacién de Seguros.

Y cualquier otra norma que durante la vigencia de esta pdéliza pueda ser aplicable.
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Ins. R.M. de Baleares CIF A-60917978. Domicilio Social: Monsefior Palmer, 1 - al Tomo 2325, Folio 63, Hoja PM-61041, inscripcién 22. 07014 Palma de Mallorca

Pégina 15



Proyecto de Seguro de Transportes

Fecha de emision 20/05/2019
N° de proyecto 191628695 A

Solucion de conflictos entre las partes:

De conformidad con lo establecido en Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras y el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia
de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, los conflictos que puedan surgir entre las partes podran resolverse, como
sigue:

a) El Tomador podra formular sus reclamaciones por escrito, ante el Servicio de Atencién de Quejas y Reclamaciones de la
Entidad Aseguradora con direcciéon: Emilio Vargas, 6, 28043, Madrid, por correo electrénico:
centro.reclamaciones@axa.es, directamente o a través de la pagina www.axa.es o la web Clientes. Dicho departamento
acusara recibo por escrito de las reclamaciones que se les presenten y las resolvera siempre por escrito motivado.

Para seguros contratados en Cataluiia y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 22/2010, de 20 de julio, del Cédigo
de consumo de Catalufia, podra dirigirse, ademas, a la siguiente direccion: World Trade Center Almeda Park, edificio 6,
Plaza de la Pau s/n, 08940 - Cornella del Llobregat o contactar en el teléfono 900 132 098.

Una vez transcurrido el plazo de un mes desde la fecha de presentacién de la reclamacioén, sin que el Servicio de
Atencion de Quejas y Reclamaciones haya resuelto, o bien una vez que haya sido denegada expresamente la admision
de reclamacion o desestimada la peticion, podra acudirse ante los servicios de reclamaciones del Banco de Espafia, la
Comision Nacional del Mercado de Valores o la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, mediante
presentacion de la queja o reclamacion, en soporte papel o por medios informéaticos, electrénicos o telematicos. La
reclamacion o queja sera tramitada de conformidad con el procedimiento previsto en la Orden ECC/2502/2012, de 16

de noviembre, por la que se regula el procedimiento de presentacion de reclamaciones ante los Servicios de
Reclamaciones del Banco de Espafia, la Comisiéon Nacional del Mercado de Valores y la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones.

Podra presentar su reclamacion en el Servicio de Reclamaciones de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones en la direccion Paseo de la Castellana, 44 - 28046 - Madrid o en
http://www.dgsfp.mineco.es/reclamaciones/.

b) Por decisién arbitral en los términos de los articulos 57 y 58 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y leyes
complementarias; o en los términos de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje, en materia de libre
disposicion conforme a derecho y salvo aquellos supuestos en que la legislacion de proteccion de los consumidores y
usuarios lo impida (siempre que hubiera acuerdo por ambas partes para someterse a este mecanismo de solucién de
conflictos), siendo los gastos ocasionados satisfechos por mitad entre Tomador y Asegurador.

¢) Por mediacioén en los términos previstos en la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacion de asuntos civiles y mercantiles.

d) Por los Jueces y Tribunales competentes (siendo Juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas del
contrato de seguros el del domicilio del Asegurado).

Comunicaciones
Domicilio a efectos de las Comunicaciones

1. Las comunicaciones al Asegurador, por parte del Tomador del Seguro, del Asegurado o del Beneficiario, se realizaran en
el domicilio social de aquél, sefialado en la pdliza, o, en su caso, a través del Agente de Seguros. Cuando la
comunicacion al Asegurador se efectuada por el mediador de seguros en nombre del tomador, solamente surtira
idéntica eficacia como si la hubiera realizado éste Ultimo, cuando haya prestado su consentimiento expreso al efecto.

2. Las comunicaciones del Asegurador al Tomador del Seguro, al Asegurado o al Beneficiario se realizaran en el domicilio
de los mismos recogido en la péliza, salvo que hubieren notificado al Asegurador el cambio de su domicilio.

Prescripcion

Las acciones que se deriven del presente contrato prescribiran al término de dos afios, contados desde el término del
mismo o desde la fecha del siniestro que diera lugar a ellas, salvo las acciones nacidas de los seguros maritimos, que
prescribiran al término de tres afos.

Solucion de Conflictos entre las partes

De conformidad con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Ordenacidn y Supervision de los Seguros Privados, y el Real Decreto 2486/1998, de 20 de
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Noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados, los conflictos que
puedan surgir entre las partes podran resolverse, como sigue:

a)

b)

<)
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El Tomador podraformular sus reclamaciones por escrito, ante el Centro de Atenciéon de Reclamacionesy Quejasdela
Entidad Aseguradora, C/ Emilio Vargas, 6 Edificio AXA (28043 Madrid). Dicho Centro acusara recibo por escrito de las
reclamaciones que se les presenten y las resolvera siempre por escrito motivado.

Una vez transcurrido el plazo de dos meses desde la fecha de presentacién de la reclamacién, sin que el Centro de
Atencion de Reclamaciones y Quejas haya resuelto, o bien una vez que haya sido denegada expresamente la admision
de reclamacion o desestimada la peticién, podra acudirse ante el Comisionado para la Defensa del Asegurado y del
Participe en Planes de Pensiones, mediante la presentacion de la queja o reclamacion, en soporte papel o por medios
informéticos, electrénicos o telematicos, ante cualquiera de los Comisionados previstos por la Ley 44/2002, de 22 de
noviembre, de medidas para la reforma del sistema financiero y directamente gn:los servicios de reclamaciones o
unidades administrativas equivalentes que radiquen en la sede central de Banco de Esparia, de la Comisién Nacional
del Mercado de Valores y de la Direccidon general de Seguros y Fondos de Pensiones, respectivamente , o en sus
delegaciones. La reclamacién o queja sera tramitada de conformidad con el'procedimiento previsto en el RD 303/
2004, de 20 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de los comisionados para la defensa del cliente de los
servicios financieros.

Por decisién arbitral en los términos de los articulos 57 y 58 del Real Dgcreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y leyes
complementarias; o en los términos de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje, en materia de libre
disposicion conforme a derecho y salvo aquellos supuestos en que la'legislacion de proteccién de los consumidores y
usuarios lo impida (siempre que hubiera acuerdo por ambas partes.para someterse a este mecanismo de solucién de
conflictos), siendo los gastos ocasionados satisfechos por mitad entre Tomador y Asegurador.

Por los Jueces y Tribunales competentes (siendo Juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas del
contrato de seguros el del domicilio del Asegurado).
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