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l.- TITULO LIMINAR

1.1- INTRODUCCION

El presente estudio contiene y desarrolla el tema titulado: “Proyecto de reforma estructural y
de Constitucion humana de la via administrativa en Nicaragua”, mediante un analisis de la via
Administrativa estipulada en los articulos 39 al 46 de la Ley 290, Ley de Organizacion,
Competencia y Procedimiento del Poder Ejecutivo del 1° de Junio de 1998, publicada en la
Gaceta, Diario Oficial, Numero 102 del de 3 de Junio de 1998, asi como lo expuesto en el
Proyecto de Ley de Procedimiento Administrativo del primero de Junio del 2000 presentado
por el Diputado Walmaro Gutiérrez Mercado, que no difieren ni en su estructura ni en el

procedimiento a seguir.

La via administrativa en Nicaragua estd compuesta por dos recursos administrativos; el
primero es el de revision, que se interpone ante el mismo funcionario que emitio el acto
administrativo. El segundo es el de apelacion, que se interpone ante el superior jerarquico del
mismo funcionario. Por su parte los articulos 21 y 25 del Proyecto de Ley de Procedimiento
Administrativo establecen los mismos recursos con algunas variaciones en los términos de

interposicion y resolucion.

El Proyecto de Ley en mencion deja también ciertos vacios por lo que hace a los derechos
de los administrados puesto que se dice que justicia tardia no es justicia, y de la simple
lectura del Proyecto se desprende que es un procedimiento que tanto para perfeccionarse
como para constituir la via Contencioso-administrativa tarda mas tiempo del que los

ciudadanos desearian esperar para que se anule o modifique un acto, resolucién o
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disposicion administrativa. El Administrado puede estar esperando una resolucion
administrativa por casi cien dias sin poder tener acceso a la via Contencioso-administrativa,
mientras tanto el acto administrativo continta surtiendo efectos, si es que no se consigue la

suspension temporal del acto.

Por otro lado, el resarcimiento de dafios deberia ser una responsabilidad fundamental de un
Estado que se considere de derecho o Estado Social de Derecho, aspecto que dificilmente

se consigue en nuestra via administrativa.

Fuerzas endbégenas de los Paises Cooperantes y de los Organismos bilaterales y
multilaterales que aportan ayuda econdmica exigen la aprobacion de una verdadera Ley de
Procedimiento Administrativo como presupuesto, para poder tener un desarrollo social
sostenible. No se concibe pues hoy dia que exista un Estado omnipotente e infalible sino
gue debe existir casi por antonomasia a la democracia un proceso de defensa y control ante
el poder del Estado. Como administrados y como estudiantes de derecho debemos realizar

una critica constructiva en virtud del Proyecto de Ley de Procedimiento Administrativo.

Es pues de gran importancia la entrada en vigencia de esta Ley no sin antes hacerle unos
cambios en cuanto a su estructura y organizacion de procedimiento, puesto que si bien es
cierto que urge su sancion también lo es que se apruebe una Ley que tutele de forma mas
idénea y equitativa los derechos e intereses legitimos que le sean violentados a los

administrados.
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Finalmente, nos damos cuenta que la Constitucion Humana de la Administracion Puablica, es
decir el nombramiento de la mayoria de los Funcionarios Publicos es una atribucién del
Presidente de la Republica, segun el articulo 150, inciso 6 de la Constitucion Politica, es decir
gue no obtienen sus puestos por medio de un sistema concurso u oposicion, lo que no quiere
decir que a través de nombramientos directos no se tome en cuenta los méritos y
preparacion, pero se sacrifica la independencia administrativa por el control jerarquico
politico, factor que subjetivamente influye en las decisiones en la via administrativa en contra
del verdadero sentido de la Ley, de los derechos e intereses de los administrados y de h
seguridad juridica propicia para la inversion y el desarrollo econdmico. Ante esta situacion no
podemos hacer propuestas o alternativas estructurales y de organizacion procedimental sin
proponer primero, métodos de nombramiento de los Funcionarios Publicos y de constitucion

humana en general de la Administracién Publica.

Este dltimo punto implica un andlisis profundo del Anteproyecto de Ley de Servicio Civil y de
la Carrera Administrativa en cuanto a la propuesta del sistema de previsién de las plazas

publicas que propone.

Estos puntos constituirdn el eje central de nuestra investigacion, pasando claro esta, por el
desarrollo doctrinario y general de los mismos, por un profundo estudio comparativo de las
vias administrativas de varios paises como Espafia y México, hasta concluir en un analisis
juridico de nuestra realidad practica-legislativa, todo con el fin de proponer, criticar y mejorar

la Justicia Administrativa en nuestro pais, especificamente nuestra via administrativa.
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1.2.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Con la entrada en vigencia de la Ley de Regulacion de la jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo, Ley 350 del 11 de Julio del afio 2000 se ha dado un paso adelante en la
institucionalizacion de la democracia del pais, pero el primer paso debid haber sido aprobar
una Ley General de Procedimiento Administrativo En la actualidad se cuenta con el
procedimiento establecido en la ley 290 ya mencionada en la introduccion del presente
Protocolo. El problema con la Ley 290 es que es sumamente incompleta y se hizo con
caracter transitorio y la via administrativa que contiene no tutela de manera eficiente los

derechos y deberes ciudadanos.

Con la presentacién de un Anteproyecto de Ley de Procedimiento Administrativo el 10 de
Junio del afio 2000, se trata de suplir los vacios juridicos de la Ley Numero 290, pero adn
asi y como lo demostraremos en este trabajo monografico, el proyecto tal como esta
planteado deja los mismos vacios y cierra puertas a propuestas estructurales, de
organizacion del procedimiento y de medios alternos de resolucion de conflictos que
presentan otras legislaciones. Con una simple mirada al anteproyecto se denotan varios
problemas: Lo primero seria lo oneroso del tramite, por un lado para el Estado y por otro,
para el ciudadano en algunos casos (si no litiga con beneficio de pobreza), en segundo lugar
tenemos la excesiva cantidad de tiempo invertido en un procedimiento que se podria ser
expedido con mayor celeridad. EI Estado deberia, por medio de la Ley, tomar una actitud un

poco mas mediadora y conciliadora.
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En otro sentido, la Administracion Publica se constituye en Juez y parte, debido a que es ella
la que juzga sobre la veracidad de sus propias actuaciones, lo que no permite pensar en
imparcialidad Administrativa y si, en propuestas innovadoras para este Proyecto de Ley de

Procedimiento Administrativo.

En el entendido de la busqueda de la Autonomia y Descentralizacién Administrativa se deben
crear autoridades de revision y apelacion que sean imparciales y no estén supeditadas al
Estado en sus decisiones. Ademas hay que buscar un sistema de calidad para la seleccion
de las autoridades que deben tomar decisiones respecto a resoluciones administrativas una
vez que se ha recurrido de ellas. De la decision de estas autoridades dependera la eficacia o
no de la Ley, puesto que si se desarrolla un procedimiento cuyo cometido no es la busqueda
de la equidad sino de llenar con un requisito no se da ningun avance. De tal manera que no
solamente se trata de cumplir con el requisito de haber agotado la via administrativa para
legitimar la via judicial sino de hacer cumplir la Ley y el espiritu de la misma, esto es el bien

comun y la equidad.

Hay que valorar la creacion de entidades especializadas para la resolucion de conflictos
administrativos entre el administrador y los administrados, entidades que sean imparciales, a
los que no le depare ni perjuicio ni ventaja la decision a favor o en contra de los Actos,
Resoluciones o Disposiciones Administrativas. Esto por un lado podria resultar costoso
presupuestariamente pero por otro lado daria el sosiego que solo brinda la justicia

Administrativa.
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Consecuentemente a lo expuesto, la pregunta a la que pretendemos dar respuesta con este

estudio es la siguiente:

¢Sise proponen nuevas alternativas estructurales, reformas de la organizacion del
Procedimiento Administrativo y nuevos Sistemas de Constitucion Humana de nuestra

Administracion Publica se permitiria lograr la eficacia de la Via Administrativa?
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1.3.- ANTECEDENTES

La situacién del ciudadano en el siglo XV frente al actuar de la Administracion Publica era
totalmente incontrolable e irrecurrible, la actuacién administrativa no poseia un cauce formal,
la nocién de un procedimiento administrativo a seguir con pasos establecidos en Ley expresa
era algo inconcebible, regia el principio de que cualquier asunto concerniente al Estado, su
Administracion y al Gobierno, era del conocimiento expreso del Principe, quien ademas

actuaba a su antojo ™.

Es hasta la Revolucion Francesa de 1789 que surge dicho control del actuar de la
Administracion Publica, y se comienza a establecer un orden legal y de procedimiento, pero
de caracter jurisprudencial, especialmente por el actuar del Consejo de Estado, érgano
situado dentro de la misma estructura de la Administracion Publica y sus administrados, a
través de un sistema, primero de justicia retenida, es decir que la misma Administracion
conocia, modificaba y en fin revisaba sus propios actos y formas de actuacion, pasando
luego a partir de la Ley del 24 de mayo de 1872 a un segundo tipo de sistema, conocido
como de justicia delegada, por medio del cual operaba el Consejo de Estado de forma
delegada realizando dicha funciéon siempre dentro de la Administracion Publica, pero con
cierto caracter de independencia, en cuanto a la ejecucion de sus resoluciones y al

nombramiento de sus integrantes?.

! Enciclopedia Juridica Ameba. Tomo XVII. 1963. Pag. 561
2 Rizo Oyanguren, Armando. Manual Elemental de Derecho Administrativo. Editorial Universitaria. UNAN, Ledn.
1997. P&g. 417
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Es en el sistema espafiol, cuna del desarrollo de la justicia administrativa tanto desde el
punto de vista legal, como estructural y de nocién politico—social de control administrativo,
gue surge una de las primeras normativas que regulara el Procedimiento Administrativo, a
través de Ley de 19 de Octubre de 18893, que en su intento de uniformar el procedimiento
constituyd un paso significativo en la evolucion del Derecho publico espafiol, que contenia

una serie de reglamentos departamentales.

Segun el Jurista Espafiol Ramén Parada®* la primera y verdadera regulacién del régimen
juridico y del procedimiento administrativo de la Administracion Publica espafiola, es la
contenida en la Ley de Régimen Juridico de la Administracion del Estado, de 26 de Julio de
1957 y la Ley de Procedimiento Administrativo del 17 de Julio de 1958, cuyo marco juridico
en general tenian el objetivo explicito la unificacién de todas las normas preexistentes para
garantizar una actuacion comuan, casi didactica, en el funcionamiento interno de la
Administracion, en el que la garantia de los particulares se contempla desde la unificacion del
procedimiento y desde el concepto de la autorizacion previa para el reconocimiento de un

derecho o la satisfaccion de un interés legitimo.

Las normativas anteriores surgen en un momento histérico de reconstruccién social,
econdmica y juridica de la Espafa franquista, postguerra nacional, cuyo desarrollo industrial
la puso en camino a ser uno de los paises de mayor desarrollo en todos los sentidos. Es
notorio encontrarnos que, ya se habia aprobado en el afio de 1956 una Ley de regulacion de

la Jurisdiccibn Contencioso—administrativa, si bien, las normas de procedimiento

3 Parada, Ramén. Régimen Jur idico de las Administraciones Plblicasy Procedimiento Administrativo Comun.
Editorial Universitaria. UNAN, Ledn. 1997. Pag. 484
* {dem. Pag. 484
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administrativo deben ser anteriores a las de lo Contencioso—administrativo, en Espafia la
aprobacion de ambas obedecieron a movimientos politico—legislativos muy marcados por la
dictadura del Generalisimo Franco y por el desorden aun continuo de la misma

Administracion Publica.

Estas normas son condensadas en una normativa general en el afio de 1992, en una Ley de
Régimen Juridico y de Procedimiento Administrativo Comun, del 26 de noviembre de dicho
afo, que siguid con la misma ideologia de las anteriores, pero que obedecié a la nueva
estructuracion organica de la Administracion Publica establecida en la Constitucion Politica
Espafiola de 1978, que en varios articulos® permiti6 la creacion de las Comunidades
Auténomas, los principios del Procedimiento Administrativo, la tutela judicial efectiva de todos
los derechos e intereses de los ciudadanos con caracter obligatorio, pero sobre todo, la
sumision de la Administracion Publica en general al control administrativo de sus actos, a la

Ley y al Derecho.

Actualmente la Ley Espafiola de Procedimiento Administrativo de 1992 ha sido reformada en

parte por la Ley 4 / 1999, de 13 de enero del mismo afio.

Cabe sefalar que junto a los antecedentes espafioles una normativa que llama mucho la
atencion es la Federal Administrative Produre Act de 1946, que admitié dentro del sistema
norteamericano, la justiciabilidad de los actos de la Administracién en general. Es llamativo
su arto. 706, que ordena en su punto 2, declarar ilegal y eliminar la actuacién de la Agencia

(6rgano administrativo), sus determinaciones y conclusiones sobre la base de que sean:

® Artos 24, 103, 105, 106 y 149 de la Constitucion Politica de la Reptiblica de Esparia



El procedimiento administrativo en Nicaragua

Contrarias a un derecho o a un poder, privilegio o inmunidad constitucional.
Arbitrarias, caprichosas, un abuso de discrecionalidad o no conforme a Derecho.

Sin observar el procedimiento administrativo exigido por la Ley.

Junto a esta normativa, la jurisprudencia norteamericana ha ido consolidando la imperiosa
necesidad del control de los actos administrativos y la sujecién a un procedimiento concreto.
Principalmente, segin el Jurista espafiol Jestis Gonzalez Pérez®, el sistema espafiol es el
gue se ha exportado hacia nuestros paises latinoamericanos por lo que encontramos leyes
de procedimientos administrativos en varios de ellos, entre las que sobresalen las siguientes,
sin un orden establecido:

La Ley Nacional de Procedimiento Administrativo Argentina de 1972 y la de sus

distintas provincias.

La Ley Orgéanica de Procedimiento Administrativo de Venezuela de 1982, con su

reforma en el afio 2001’

La Ley de Procedimiento Civil, Administrativo y Laboral, Ley No. 7 de Cuba de 1977.

El libro de Procedimiento Administrativo introducido en 1984 en el Cadigo

Contencioso—administrativo colombiano.

En México obedeciendo a su constitucion federal algunas de las principales leyes de

la materia son:

® Gonzélez Pérez, Jesis: Procedimiento Administrativo Federal. Ediciones Civitas. Madrid. 1994. Pag. 37
" EstalLey fuevistaen el sitioweb: www.badellgrau.com
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- La Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de 14 de julio de 1994.
- La Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, de 14 de
diciembre de 1995.
- El Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, de 6
de febrero de 1997.
Mas cerca de nuestra realidad la Ley General de la Administracion Publica de Costa
Rica de 1978.
En Nicaragua, una de las primeras personas gue comienza a interesarse por el tema del
Procedimiento Administrativo, es el Dr. Cairo Manuel Lépez, de la Universidad
Centroamericana, quien en el afio de 1977, publica en la Revista Encuentro de la UCA, un
articulo titulado: “Concepto y Naturaleza del Procedimiento Administrativo”, en el cual
propugnaba por la aprobacion de una Ley de Procedimiento Administrativo, pero que ademas

contenia una riqueza doctrinaria que aun en nuestros dias mantiene una gran actualidad.

En nuestro pais no existia, desde el punto de vista constitucional, un articulado que propugne
y desarrolle la justicia administrativa respecto al tema que estamos tratando, ha habido
Constituciones como la de 1974, que aprobaba un Tribunal Contencioso— administrativo en
su articulo 164, inciso 10, la atribucion de la Corte Suprema de Justicia para conocer y
resolver los conflictos administrativos entre los organismos de la Administracién Publica, y
entre éstos y los particulares, pero el tema del procedimiento administrativo no se sefiala ni

establece nada.
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Es con la aprobacion de la Ley No. 290, Ley de Organizacion, Competencia y Procedimientos
del Poder Ejecutivo, que se establece en los articulos 39 al 46, una especie de procedimiento
administrativo, 0 mas bien de via administrativa; es decir los recursos administrativos que se
pueden interponer en contra de un acto, resoluciéon o disposicion de la Administracion
Publica, siendo estos los siguientes:

1. Recurso de Revision: Se interpone ante la misma autoridad que emitié el acto, en el
término de quince dias habiles a partir del dia siguiente de la notificacion del acto, y
se resolverd en veinte dias.

2. Recurso de Apelaciéon: Se interpone ante la misma autoridad que emitié el acto
administrativo con la salvedad que quien lo resuelve, en un término de treinta dias,

€S Su superior jerarquico.

Esta ley no contiene elementos propios de una Ley de procedimiento Administrativo, ejemplo
de esto, los casos de anulabilidad de un acto, los métodos de ejecucion de las sentencias,

entre otros, que si son parte integral de cualquier Ley de la materia.

Podemos afirmar que, hasta el momento en Nicaragua no existe una Ley de Procedimiento
Administrativo, con un Procedimiento comun, solamente esta la via administrativa de la Ley
290, y otros procedimientos en leyes especificas, por ejemplo, la Ley de Municipios®, la Ley
Creadora de la Direccion General de Servicios Aduaneros y de reforma a la Ley Creadora de
la Direccion General de Ingresos®, entre otras, que son procedimientos de caracter especifico
y en determinados casos van mas alla de los términos de tiempo establecidos en la Ley No.

290, o establecen mas recursos administrativos, o varian el procedimiento comun.

8 Ley No. 261, del 26 de Agosto de 1997.
° Ley No. 339, Gaceta No. 69 del 6 de abril del 2000
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En octubre de afio 1997, la Corte Suprema de Justicia, por medio de un grupo asesor,
prepar6 un Proyecto de Ley de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso—
administrativo en un mismo cuerpo, presentandolo en mayo del afio dos mil a la Asamblea
Nacional, que aprob6 el Proyecto Contencioso—administrativo, pero no asi el Proyecto de
Procedimiento Administrativo por considerar que dicha Corte no tenia iniciativa de Ley en
aspectos ajenos a los judiciales, como es la materia del Poder Ejecutivo, esto con base al

Arto. 140, inciso 3 de la Constitucién Politica vigente *°.

De esta manera surge el Proyecto de Ley de Procedimiento Administrativo, presentado por
el Diputado Wéalmaro Gutiérrez ante la Secretaria de la Asamblea Nacional el dia seis de
Junio del afio dos mil. Este Proyecto de Ley es realmente el mismo que presento la Corte
Suprema de Justicia, con pequefias variantes. Al proyecto no se le ha dado el tramite de

Ley para su aprobacion.

Cabe mencionar que han existido en nuestro pais otros autores que han escrito sobre el
Procedimiento Administrativo, entre ellos, el Dr. Armando Rizo Oyanguren en su Manual
elemental de Derecho Administrativo, el Dr. Jorge Flavio Escorcia en su libro Derecho
Administrativo. Recientemente el Lic. Juan Bautista Arrien Somarriba, ha escrito un articulo
titulado el Procedimiento Administrativo y el procedimiento contencioso— administrativo en
Nicaragua, en la Revista de Derecho de la Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad
Centroamericana.

No hemos encontrado trabajos monograficos referentes al tema del Procedimiento

Administrativo o concretamente sobre la via administrativa en nuestro pais.

10 E1 articul o trata sobre |as entidades que tienen iniciativa de Ley: la Corte Suprema de Justicia, el Consejo Supremo
Electoral, Los Consejos Regionales Autonomos y los Consejos Municipales, en materias propias de su competencia.
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1.4. - JUSTIFICACION

Siendo el Procedimiento Administrativo la via que legitima la correspondiente Demanda
Contenciosa-administrativa, esto segun el articulo 46 de la Ley numero 350, se vislumbra
pues, que el mismo es el primer requisito en la consecucion de una verdadera y precisa
justicia administrativa, y es que segun la doctrina administrativa antes de aprobar una Ley de
lo Contencioso-administrativo -que constituye el escenario jurisdiccional- se debe contar con
una verdadera Ley de Procedimiento Administrativo que a su vez constituya una via
Administrativa anterior y sirva de marco general a los procedimientos especificos de cada

organo del Estado. Este vacio legislativo es el primer impulsor de nuestra investigacion.

El administrado en la actualidad tiene a su mano una via administrativa larga, tediosa,
burocratica e ineficaz. Los recursos administrativos que conforman dicha via en nuestro pais,
son los verdaderos medios de impugnacion que los administrados o ciudadanos pueden
interponer en contra de un acto, resolucion o disposicion administrativa, se resuelven por los
mismos Funcionarios Publicos que han emitido el Acto por lo que carecen de una verdadera
imparcialidad administrativa. El funcionario es Juez y parte en un mismo caso, hocion que

constituye la segunda justificacion de nuestro trabajo.

Por otro lado esta el problema de la falta de independencia administrativa tal como se
entrevé con la actual legislacion, y con ello la misma indefension de la ciudadania frente al
Estado, debido a que los mismos funcionarios obedecen a una jerarquia presidencialista que

puede, en ocasiones, originar el germen politico en la revision Administrativa de los actos de
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la Administracion Publica. Esta situacion politica que corroe la efectividad de nuestra via

administrativa constituye la tercera gran justificacion que motiva nuestro estudio.

La importancia de este trabajo radica en que si es verdaderamente una investigacion
cientifica, brinde verdaderos aportes a la redaccion de una Ley de Procedimiento
Administrativo que verdaderamente ampare a la ciudadania que se encuentra al albedrio del
imperio de un Estado rebosante de Poder, por cuanto no hay un eficaz método de defensa de
los derechos e intereses de los administrados. Consideramos que la presente investigacion
servird de aporte critico hacia la creacion de esa estructura organica, agil, dinamica, moderna
y eficiente, que permita ser el medio de control del actuar de la Administracion Publica en la
via administrativa, pero sobre todo servirdA como un punto de partida para nuevas
investigaciones y propuestas que tengan como objetivo innovar, modificar, mejorar y
enriguecer esta materia, misma que hoy dia se encuentra practicamente arida en cuanto
informacion y bibliografia, lo cual dificulta sucomprension por parte de los estudiantes y la

aplicacion practica de los conocimientos adquiridos.

Esta investigacion debe ser guia o0 marco de referencia, y consecuentemente de gran utilidad
para todas las personas encargadas de crear y aprobar leyes tan importantes como lo es la
de Procedimiento Administrativo, a través de las recomendaciones y conclusiones en las que
este trabajo debe desembocar, siendo un paso investigativo mas para la concrecion del
Estado Social de Derecho que plantea nuestra Constitucién Politica en su articulo 130 y al

que aspira nuestra Nacion.
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1.5.- OBJETIVOS

Objetivo general
Analizar alternativas estructurales, de procedimiento y de constituciéon humana para reformar
la via administrativa en Nicaragua.
Objetivos especificos
1. Determinar los efectos del procedimiento administrativo establecido en la Ley No.
290. Ley de Organizacion, Competencia y Procedimiento del Poder Ejecutivo.
2. Valorar el Anteproyecto de Ley de Procedimiento Administrativo del 1 de junio del
afo 2000 en cuanto a la Via Administrativa que propone.
3. Comparar la Legislacion de Procedimiento Administrativo de otros paises en cuanto
a sus vias administrativas respecto a la que posee nuestro Ordenamiento Juridico.
4. Proponer alternativas estructurales y procedimentales a la via administrativa
establecida en la Ley No. 290, Ley de Organizacién, Competencia y Procedimiento
del Poder Ejecutivo, y en el Proyecto de Ley de Procedimiento Administrativo.

5. Proponer Nuevos modos de seleccion de Funcionarios Publicos.
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1.6.- DISENO METODOLOGICO

Tipo de estudio

El tipo de estudio a realizarse no es experimental, por que las variables no se alteraran
o modificaran, ya que el estudio se limita a describir, caracterizar y analizar el

comportamiento de dichas variables.

Esta investigacion es de tipo descriptiva, utilizando como método complementario el

andlisis para verificar y comprobar la Hipotesis.

Metodologia

La metodologia sera no experimental, de tipo expost-facto que consiste en realizar un
estudio sobre la base de hechos que ya ocurrieron y estudio de los procedimientos
administrativos en los paises latinoamericanos. Incluye el estudio en el actual proyecto
de Ley de procedimiento administrativo: Ley 290: Ley de Organizacion, Competencia y
Procedimientos del Poder Ejecutivo y el Proyecto de Ley de procedimiento

administrativo presentado

Variables

1. Alternativas Estructurales y de Procedimiento.

2. De constitucion Humana.

Reforma de la via administrativa:

3. Proyecto de Ley de Procedimiento Administrativo

4. Anteproyecto de Ley de Servicio Civil y de la Carrera Administrativa
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Variable independiente:
-Alternativas Estructurales y de Procedimiento.

-Métodos alternativos de constitucién Humana.

Variable dependiente:
Eficacia de la Reforma de la via administrativa:
- Tutela Administrativa del ciudadano

- Anteproyecto de Ley de Servicio Civil y de la Carrera Administrativa
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1.7.- HIPOTESIS

La aprobacion de nuevas estructuras orgénicas junto a la reforma del procedimiento de la via
administrativa actual, asi como la aprobacion de métodos alternos en el nombramiento de

funcionarios publicos, permitird la eficacia de la misma y la tutela administrativa del

ciudadano.
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TITULO I GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

2.1.- DEFINICION DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Podemos determinar como definicién a groso modo del procedimiento administrativo a una
serie de actos que de manera concomitante tienden a la consecucion de un fin general, que
es la funcion estatal, asi precisamente se desarrolla la actividad del Organo Publico. Este es

pues un concepto de teoria general del Derecho.

Se distingue como procedimiento administrativo, segun Jesus Gonzalez Pérez (en general a
todo procedimiento) “a una combinacion de actos cuyos efectos juridicos estan vinculados
entre si con la finalidad de conseguir una acertada o valida decision; adquirir ésta que
permite conseguir a efectos procedimentales que los actos o eslabones en que cabe dividir o
fragmentar el procedimiento, pueden clasificarse en esenciales o no esenciales de forma que
un acto esencial viciado rompe o puede romper la conexion entre los diferentes actos o
eslabones existentes en un procedimiento y quebrar con ello la unidad de efectos juridicos

que es la nota esencial de todo procedimiento”.**

Por otro lado, sefiala Agustin Gordillo: “El procedimiento administrativo es una consecuencia
0 serie de actos que se desenvuelven progresivamente, con el objeto de llegar a un acto
estatal determinado”*?. De esto se infiere que son actos administrativos individuales pero que

estan conexos por sus fines juridicos como parte del mismo proceso, ademas tiene un

11 Gonzélez Pérez, Jestis. Manual de Procedimiento Administrativo. Primera Edicion. Ediciones Civitas, Madrid.
Espafia.2000. P4g. 73

12 Gordillo, Agustin. Procedimientosy recur sos administr ativos. Segunda Edicién. Ediciones Matchi. Buenos Aires.
1971. P&4g. 19



El procedimiento administrativo en Nicaragua

caracter teleoldgico, o sea que persigue un fin juridico especifico. Existe también en la
doctrina un concepto restringido del procedimiento administrativo que es en la funcion
judicial, refiriéndose a la salvaguarda de los derechos de los administrados frente al ente
administrador como proceso previo 0 como reclamaciones previas al proceso civil o laboral,
por ejemplo. Aqui se encuentra pleno respaldo de parte del doctrinario Alfonso Nava Negrete,
puesto que se dice que es un problema de terminologias que se obviaria al cambiar el
término proceso por el de juicio’®. Dice Gordillo: “Creemos preferible mantener la designacion

de proceso estrictamente para el proceso judicial”.'*

Entonces cuando se coordinan actos vinculados para la consecucion de un fin, a esto se le
llama procedimiento, al respecto afiade Gonzalez Pérez: “Podemos definir el procedimiento
con Carnelutti, como el tipo de combinacion de actos cuyos efectos juridicos estan

vinculados causalmente entre si”.*°

Segun Cabanellas, procedimiento administrativo es una “serie de actos o diligencias que

regulan el despacho de los asuntos ante la Administracion Puablica, en la modalidad

gubernamental cuya expresion lo constituye el expediente”.®

13 NavaNegrete, Alfonso. Derecho Procesal Administrativo. Editorial Porrtia. México 1959. Pag. 73y ss.

14 Gordillo. Op. Cit. Pag. 21

15 Gonzalez Pérez, Jestis. El procedimiento administrativo. Ediciones Civitas. Madrid. 1977. Péag. 57. Cfr Andre de
Laubadere. Traité élémentaire de Droit Administratif. 52 Ed., Paris, T 1°. Pag. 259 y ss. Zanobini, G. Curso de Derecho
Administrativo. T.1° Buenos Aires. 1959. Pag. 345y ss.

16 Cabanellas, Guillermo. Diccionario enciclopédico de Derecho Usual. Tomo VI. Editorial Heliasta. Buenos Aires. 1996.
Pag. 434
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Al respecto se refiere el jurista nicaragiense Rizo Oyanguren: “El procedimiento
administrativo no es sino la forma juridica en que actda la Administracién, es la via que

conduce a la meta o sea al acto administrativo”.’

Es el procedimiento administrativo quien regula, ejecuta, revisa y da formalidad a los actos de
la administracion. El procedimiento administrativo se rige por una ley, en Nicaragua se
encuentra por el momento recogida este tipo de legislacion en la Ley 290, Ley de

Organizacion, Competencia y Procedimientos del Poder Ejecutivo.

2.2.- NATURALEZA JURIDICA

Gonzalez Pérez entiende que la naturaleza juridica del proceso administrativo es el cauce
formal de la accion administrativa, es decir la via donde opera la voluntad administrativa tales
como las formalidades de indole procesal exigidas en la tramitacion de las actuaciones
propias de esta via y que constituye el cauce juridico necesario para las garantias de los

intereses de la Administracion y de los particulares*®.

La mayoria de los doctrinarios explican la naturaleza juridica del procedimiento administrativo
estableciendo la diferencia de este procedimiento con otros. El mismo autor sefiala que este
cauce formal se justifica desde dos perspectivas distintas, primero como garantia del interés

publico y de los particulares, y segundo, afiadiéndole a este primero la finalidad de garantizar

" Rizo Oyanguren, Armando. Manual Elemental de Derecho Administrativo. Editorial Universitaria. UNAN, Ledn. Pég.
124y ss.

'8 Gonzélez Pérez. El procedimiento administrativo. Op. Cit. Pag. 74



El procedimiento administrativo en Nicaragua

el interés publico concretado en la legalidad y en el acierto de las resoluciones

administrativas.

Rizo Oyanguren encuentra en la naturaleza juridica del procedimiento administrativo dos
posiciones: una que considera que el derecho administrativo es una parte del proceso en
general. Segun esta posicidn el fin de todo proceso es la actuaciéon o aplicacién concreta de

la aplicacion de la ley.

La otra posicion sostiene que el procedimiento administrativo es diferente del judicial. Los
organos jurisdiccionales son distintos, sus actuaciones también, por lo que procedimiento

administrativo y procedimiento judicial en general no son lo mismo™®.

Entre proceso judicial y proceso administrativo existen entre si semejanzas indudables, pero
hay también profundas diferencias como consecuencia necesaria de la diversa naturaleza de
los fines a que una y otra sirven, sobre todo de la distinta posicién y caracter de los 6rganos
cuya actividad disciplinan. El proceso tiene como fin esencial la averiguacion de la verdad y
la satisfaccién de las pretensiones ejercitadas por las partes, mediante la decision de una
instancia: el Juez o Tribunal. En cambio, el procedimiento administrativo, si bien constituye
una garantia de los derechos de los administrados, no agota en ellos su funcién que es la de
asegurar la pronta y eficaz satisfaccion del interés general mediante la adopcion de las

medidas y decisiones necesarias por los drganos de la administracion.

19 Rizo Oyanguren. Op. Cit. Pag. 123-124
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El procedimiento equivale a formas externas, a trdmites y a ritos; el proceso en cambio
sugiere el sistema, la organizacion, las ideas elaboradas por los datos que la experiencia y la
ciencia proporcionan. “El proceso es la funcion y estructura o sea la via jurisdiccional, el
procedimiento es el cauce, el conducto integrado por actos que se ordenan a una finalidad
jurisdiccional 0 no"?°. El proceso es el continente, procedimiento es el contenido; todo
proceso requiere para su desarrollo un procedimiento, pero no todo procedimiento es un

proceso.

Todo procedimiento persigue un fin juridico y en ocasiones coincide con el del proceso, pero
es fundamental dejar claro que el procedimiento esta integrado por actos. El proceso se
caracteriza por su finalidad jurisdiccional mientras que el procedimiento se reduce a una

coordinacion de actos en marcha, relacionados entre si por la unidad del efecto juridico final.

Es importante distinguir entre proceso y procedimiento debido a que este permite vincular a
otro sujeto y en el procedimiento administrativo los particulares intervienen como interesados
no como parte. Por ellos el jurista Cairo Manuel Lépez agumenta que en el proceso es
donde mejor se realizan manifestaciones democraticas puesto que hay intervenciéon de otra

parte?®.

20 Nava Negrete. Op. Cit. P4g. 76

2L |_épez, Cairo Manuel. Lépez, Cairo Manuel. Revista Encuentro niimero 11. Universidad Centroamericana (UCA).
Concepto y naturaleza del procedimiento administrativo. 1977. Pag. 32
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La segunda posicién es la mas aceptada por los doctrinarios?>. De ahi que la naturaleza
juridica del procedimiento administrativo dependa del concepto de éste. Consecuencia de
esta naturaleza es que constituye un requisito del acto o actuacion administrativa, que puede
llegar a ser determinante de la nulidad en pleno derecho cuando la Administracion prescinda

del procedimiento previsto para realizar una determinada actuacion.

2.3.- CARACTERISTICAS Y PRINCIPIOS GENERALES

En los principios generales del procedimiento administrativo podemos encontrar las
caracteristicas del mismo. Villar y Romero sefiala los siguientes principios:

Principio dispositivo y principio de rogacién en el procedimiento.

En el proceso administrativo no predomina el principio de impulsién procesal de oficio por
parte de los érganos estatales y tampoco predomina el principio de la disposicion del proceso
del interesado; existe, entones, una combinacion entre ambos principios. Veamos algunas de
las caracteristicas de esta fusion:

- Iniciacion

El proceso administrativo puede iniciarse tanto de oficio como a instancia de un particular
interesado?>.

Para Rizo Oyanguren, en el procedimiento administrativo predomina la actuacion de oficio,
sin embargo la doctrina mayoritaria aflade el principio de rogacién al dispositivo como forma

de iniciar el proceso administrativo.

22 Rizo Oyanguren. Op. Cit. Pag. 125
2 Villar y Romero, José Marfa. Derecho Procesal Administrativo. Revista de Derecho Privado. Madrid. 1944. Pag. 49.
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- Rapidez

Uno de los propésitos de la legislacion procesal administrativo es procurar la celeridad de la
tramitacion y resolucion de los expedientes. En la préactica dificiilmente puede asentarse la
conclusion de que la rapidez sea en efecto caracteristica de los procesos administrativos; en
muchas ocasiones por inercia de la Administracion o por existencia de las corruptelas y vicios
administrativos; en otras por exigencias de la realidad, que impiden que la decision
administrativa sea tomada por plazos breves®. Lo cierto es que frecuentemente los
expedientes se prolongan durante varios afos, cualquiera que sea la clase a la que

pertenezcan.

- Ausencia de solemnidades rituales

Contrario al derecho procesal judicial, el derecho administrativo prescinde de la multiplicidad
de formalidades y frmulas que caracterizan al primero®. El proceso administrativo es mas
sencillo y no perjudica por ello los derechos de los particulares interesados en el proceso;
pero casi serd preferible que esto suceda en alguna ocasion, a cambio de la celeridad y
ausencia de entorpecimientos que con tal norma puede obtenerse. Una jurisprudencia
inteligente y espiritualista vela por el conocimiento de que los interesados tengan ante el

trAmite de audiencia, notificacién en forma de la resolucién, etc.

- Indeterminacién legal acerca de muchos extremos
La misma sencillez y ausencia de ritualidades, conjuntamente con la escasa tradicion
legislativa y practica que dicho proceso presenta, origina que muchos extremos importantes

del proceso parezcan legalmente indeterminados, teniendo que ser suplidos los vacios de la

24 Rizo Oyanguren. Op. Cit. P4g. 126
% [dem. Pag. 127
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Administracion por la practica administrativa, cuando no por el buen sentido de los

funcionarios encargados de la tramitacion y resolucién de los expedientes.

Esta indeterminacion se observa especialmente en cuanto a plazos y a pruebas. Sobre éste
altimo extremo, reglamentos del derecho comparado se limitan a consignar que el interesado
puede proponer aquellas pruebas que conduzcan a demostrar sus pretensiones; en otro se
habla simplemente de los medios de prueba de los que puede valerse un interesado,
admitidos por las leyes procesales judiciales como es en nuestro pais, el Cdédigo de

Procedimiento Civil y el Cédigo de Procedimiento Penal.

- Oralidad y escritoriedad
Por regla general, en los procedimientos administrativos predomina el caracter de la

escritoriedad.

- Publicidad y confidencialidad

Generalmente los expedientes administrativos son secretos para el publico. No asi para los
propios interesados. Los funcionarios encargados de la tramitacién del expediente deben
facilitar copias de los documentos o acuerdos que figuren en el expediente hasta que tiene

lugar el tramite de audiencia o hasta que se le notifique la resolucién administrativa.

Deja de existir el secreto cuando el expediente ya esta decidido y pendiente la resolucién que
pone fin al mismo. Una Ley de acceso a la informacion es necesaria para todo tipo de
procedimientos, que pueda facilitar el desenvolvimiento de los asuntos que se ventilan en el

expediente.
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- Gratuidad

La gratuidad del procedimiento procede de la proliferacion de las tasas, tributos que las leyes
autorizan a percibir a la Administracién por la prestacion de ciertos servicios o actividades
que afectan o benefician de modo particular a un sujeto determinado?®. El procedimiento
administrativo en si mismo no da lugar a otros gastos que los que, eventualmente pueda
llegar a ocasionar la practica de las pruebas propuestas por el interesado asi como otras

formalidades de Ley, gastos cuyo abono podra ser exigido a éste por la Administracion.

A diferencia de lo que ocurre en el proceso judicial, en que la incoacion del mismo tiene lugar
a costa de las partes (salvo excepciones, beneficio de pobreza?’, imposicion de costas, etc.),
en el proceso administrativo predomina el principio de gratuidad absoluta: los funcionarios
que tramitan el proceso no devengan derechos, al contrario de lo que devengan los

funcionarios judiciales?.

Principio de legalidad

El principio de legalidad alude a la opcidn entre regimenes de vinculacion positiva 0 negativa
a la Ley; significa, si la Administracién debe disponer de una previa habilitacion conferida por
una norma para realizar licitamente cualquier tipo de actividad o si dicho requisito no es

juridicamente exigible %°.

26 Garcia de Enterria, Eduardo; Fernandez, Toméas-Ramén. Cur so de Derecho Administrativo. Tomo I1. Segunda Edicion.

Editorial Civitas. Madrid. 1986. Pag. 409

27 Articulo 33 delaLey 350: Ley delaJurisdiccion de lo Contencioso-administrativo. GacetaNo 140y 141 del 15y 26 de
julio del 2000

28 Villar y Romero. Op. Cit. P4g. 77-79. GacetaNo 140y 141 del 15y 26 dejulio del 2000
29 Flavio Escorcia, Jorge. Derecho Administrativo. Primera Parte. Editorial Universitaria. UNAN. Ledn. Afio 2002. Pég.
141
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Existe entre la doctrina y la realidad cotidiana®® alguna contradiccién respecto a lo anterior.
La doctrina afirma la vigencia general de la vinculacion positiva, revela que la Administracion
muchas veces parece actuar dando por supuesto la vigencia del principio de vinculacion

negativa de la Administracion a la Ley.

La funcién administrativa constituye una funcion del Estado que se realiza bajo un orden
juridico, dicha funcion se desarrolla sometida al llamado principio de legalidad. El principio de
legalidad consiste en que ningun érgano del Estado puede tomar una decision individual que
no sea una disposicion general anteriormente dictada. La legalidad debe estar conforme con

el Derecho y es sindnimo de regularidad juridica.

El principio de legalidad se encuentra establecido en los siguientes articulos de la

Constitucién Politica:

En el articulo 130 péarrafo primero, donde se afirma que “La nacidn nicaragiense se
constituye en un Estado Social del Derecho. Ningun cargo concede a quien lo ejerce, mas

funciones que las que le confieren la Constitucién y las Leyes.

El articulo 160 reza “La administracion de la justicia garantiza el principio de la legalidad”.

El articulo 182 que trata sobre la supremacia de la Constitucion expresa que ésta “es la
Carta fundamental de la Republica; las demas leyes estan subordinadas a ella. No tendran
valor alguno las leyes, tratados, ordenes o disposiciones que se le opongan o alteren sus

disposiciones”.

%0 Fraga, Gabino. Derecho Administrativo. Editorial Porrtia. México. 1990, P&g. 99
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El articulo 183 también tiene relacién con el principio de legalidad, puesto que afirma que
“ningun poder del Estado organismo de Gobierno o funcionario tendra otra autoridad,
facultad o jurisdiccion que las que le confiere la Constitucion Politica y las leyes de la

Republica”.

La legalidad exige que el ordenamiento juridico sea no solamente el cauce para la accion de
los poderes publicos, sino también su limite. Ello implica que quienes gobiernan, administran,

juzgany legislan, se encuentren subordinados al imperio de la Ley y al Derecho.

El principio de legalidad de la Administracién opera en la forma de una cobertura legal de
toda la actuacion administrativa, de tal manera que solo cuando la Administracion actla con
esa cobertura legal, su actividad es legitima.®! La Administracién se encuentra condicionada

por la existencia de un derecho administrativo.

Del principio de legalidad de la actividad administrativa, se desprenden dos cuestiones
importantes: La sumision de los actos administrativos concretos a las disposiciones vigentes
de caracter general y la sumisiéon de los 6rganos que dictan disposiciones generales al

ordenamiento jerarquico de las fuentes escritas del derecho®2.

Principio de “indubio pro factione”
Este principio se postula a favor de la mayor garantia y de la interpretacién mas favorable al

ejercicio del derecho de accion y tiende a asegurar, en lo posible mas alla de las dificultades

31 Cuando la Administracion acttia sin lacoberturaformal, ni acto administrativo previo que la respalde o justifique la
Administracion esta actuando por lavia de hecho, esto seguin inciso 20 del articulo 2 de la Ley nimero 350. Op. Cit.
32 Escorcia. Op. Cit. Pag. 145
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de indole formal, una decisién sobre el fondo de la cuestion objeto del procedimiento:.

Algunos autores identifican a este principio con el de equidad.

El procedimiento administrativo es concebido como un cauce ordenado capaz de garantizar
la legalidad dentro del més absoluto respeto de los derechos de los particulares; persigue
una decision final, eficaz y justa y se debe ajustar a la propia naturaleza de la institucion, que
en caso de duda, el kegislador, deba resolver en el sentido mas favorable a la continuacién

del procedimiento hasta su total conclusion.

2.4.- FINALIDAD DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

La finalidad del procedimiento administrativo (y al hablar en general del proceso
administrativo) es sostener una decision concreta de la Administracion que individualice una
norma juridica o declare, reconozca o proteja un derecho (o0 al menos un bien juridicamente
protegido) cuya afirmacion se pide, bien por personas interesadas, bien por la propia

Administracion.

La obtencién de actos procesales aislados de un 6rgano administrativo no constituye la
finalidad del procedimiento administrativo, sino la decision final de éste, una resolucion, un

fallo.

33 Garcia de Enterria. Op. Cit. Pag. 400
34 Gonzélez Pérez, Jesis. Manual de Derecho Procesal Administrativo. Editorial Civitas. Segunda Edicién. Madrid 1992.
Pags. 180-181
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El objeto del procedimiento es la declaracion de voluntad por parte del érgano jurisdiccional,

a esta declaracion de voluntad Gonzélez Pérez la denomina pretension procesal.

Parafraseando a Kisch, puede afirmarse que la finalidad del proceso es unitaria y que los
actos procesales solo alcanzan eficacia en su totalidad, gracias al influjo que ejercen para el

logro de esa decision final que constituye la verdadera finalidad del proceso administrativo.

La individualizacién de la norma juridica o la actuacion del derecho, constituye la finalidad
esencial pero a veces es necesaria no solo una mera declaracion de los drganos estatales
administrativos sino también medidas de aseguramiento o ejecucion de la norma, derecho o
interés. Y aqui otras finalidades secundarias (aseguramiento y ejecucion) del procedimiento

administrativo.

Garcia de Enterria distingue finalidad entre proceso administrativo y finalidad del
procedimiento administrativo. El proceso tiene como fin primordial la averiguacion de la
verdad y la satisfaccion de las pretensiones ejercitadas por las partes mediante la decision de
una instancia neutral e independiente de ellas, el Juez o Tribunal. En cambio, el
procedimiento administrativo, si bien constituye una garantia de los derechos de los
administrados, no agota con ello su funcion, que es también, vy principalmente, la de
asegurar la pronta y eficaz satisfaccion del interés general mediante la adopcion de las
medidas y decisiones necesarias por los érganos de la Administracion, intérpretes de ese

interés, parte del procedimiento y arbitros del mismo®.

% Garcia de Enterria. Op. Cit. P4g. 383
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Esto precisa la condicion del procedimiento administrativo como cauce formal de la serie de
actos en que se concreta la actuacion administrativa para la realizacion de un fin. La
necesaria presencia del Estado en todas las esferas de la vida social exige un procedimiento
rapido, agil y flexible, que permita dar satisfaccion a las necesidades publicas sin olvidar las

garantias debidas al administrado.

Un dltimo aspecto, en la instituciéon del procedimiento administrativo, ha adquirido
recientemente unos perfiles muy acusados y una importante proyeccion de futuro, que
reclaman una atencién muy especial. Nos referimos a la colaboracion de aquellas personas
cuyos derechos van a quedar afectados por el procedimiento administrativo, por lo que la
reglamentacion de esa colaboracibn vendria a ser la institucion del Derecho de
procedimiento. Esta advertencia ha pasado a ocupar un primer plano, tanto en el ambito de
las democracias populares, en las que la cooperacién activa de los ciudadanos se considera
mas que un derecho, una obligacion en orden a la efectividad del principio de legalidad como
en el area de las democracias occidentales, en las que progresivamente se va abriendo paso
la necesidad de convertir al ciudadano en participe de las decisiones administrativas. Sin la

participacion del ciudadano no cabe asegurar la eficacia de ninguna politica administrativa.

Sobre estas bases, el procedimiento administrativo se presenta como uno de las vias
posibles para hacer efectiva una democratizacion de los mecanismos de decision que las
instancias politicas distan mucho de poder asegurar por si solas. Todo lo cual postula la
potencializacién de técnicas a las que la legalidad vigente reserva un papel muy secundario,

asi como la implantacion de soluciones, que hagan posible una participacion mas intensa de
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los ciudadanos. En esta direccion apunta nuestra Constitucion Politica que reconoce
condiciones en los asuntos publicos y en la gestién estatal®®.

2.5.- CLASES DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
Atendiendo a la finalidad del procedimiento, Rizo Oyanguren clasifica el procedimiento
administrativo en:
- Procedimiento ordinario o de gestion administrativa
Este procedimiento persigue la realizacion de los actos administrativos, aqui se define la
situacion juridica del interesado.
- Procedimiento de recurso de reclamacion
El objetivo de este procedimiento es impugnar un acto administrativo, alegandose otro para
que lo reforme o anule.
- Procedimiento sancionador o penal
Opera tanto para los funcionarios publicos como para el particular cuando uno de estos ha
faltado a un deber y cuando se ha violentado una disposicién administrativa respectivamente,

entonces la Administracion impone un castigo o0 una sancion.

En nuestro pais no existe un procedimiento sancionador para los funcionarios publicos, pero
en el Cadigo Penal establece penas para los delitos cometidos por los funcionarios publicos.

El procedimiento sancionador es muy extenso y reglamentado en el derecho comparado por
lo que en las leyes de procedimiento administrativo muchos paises dedican un titulo para su

regulacion.

36 Articulo 50 de la Constitucién Politica de la Repuiblica de Nicaragua.



El procedimiento administrativo en Nicaragua

- Procedimiento disciplinario

Gonzalez Pérez habla del procedimiento disciplinario como aquel al que ha de ajustarse el
ejercicio de la potestad disciplinaria si ha sido objeto de una regulaciébn general en las
distintas Administraciones Publicas (el Anteproyecto de Ley del Servicio Civil y la carrera
administrativa contempla el procedimiento disciplinario). El procedimiento disciplinario es
parte del procedimiento sancionador en general, pero éste se limita a reglamentar el régimen

disciplinario de los funcionarios publicos®’.

- Procedimiento ejecutivo

Similar al procedimiento ordinario, éste tiene el fin de que el acto administrativo se cumpla.

- Procedimiento de oposicion

Es un procedimiento especial, en él la Administracion tiene funciones similares al del judicial.
Este procedimiento es previo a la gestacion del acto que afecta a terceros en cuanto sus
derechos sean perjudicados, entonces pueden oponerse ante las autoridades administrativas
antes de dictarse la resolucion. Esto tiene un caracter de prevencién. Hecha la resolucién el

tercero puede oponerse pero en la via judicial.

Debe observarse que la oposicion tiene lugar cuando el tercero se ve amenazado por el acto

administrativo que esta por dictarse®.

37 Gonzélez Pérez Op. Cit. Pag. 458.
38 Citando a Royo Villanova, Rizo Oyanguren hace unaclasificacion del procedimiento administrativo con una breve
explicacion. Op. Cit. Pags. 129-130
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Otras clasificaciones del procedimiento administrativo:
- En atencién a la relacion entre el proceso administrativo y el proceso judicial se clasifica en

tres grandes grupos:

1) Independiente y con finalidad propia: cuando la decision administrativa pone fin a la
controversia suscitada entre la Administracion y el particular, de tal modo que ni por aquélla
ni por éste cabe recurrir contra la decisiéon administrativa ante los tribunales de justicia, es
decir no hay posibilidad de interponer recurso judicial.

2) Como tramite previo a la via contencioso administrativa: en estos procesos en que
agotada la via gubernativa cabe el recurso contencioso-administrativo, como sucede tanto
con las resoluciones del Gobierno central que no estan excluidas expresamente de este
recurso por las leyes reguladoras de esta jurisdiccién, como con las resoluciones dictadas en
materia municipal y departamental, no excluidas tampoco en dicho recurso. Ello no quiere
decir que esta clase de procesos administrativos, sean sélo el tramite previo a la via judicial
contencioso-administrativa; significa solamente que después de la via administrativa cabe
sobre el mismo asunto la via judicial en tramite semejante (no idéntico al de una apelacion).
3) Como tramite previo a la via judicial civil: en estos procesos, el particular solicita a la
Administracion algun derecho de carécter civil. Esto significa una demanda al Estado. Esta
via lleva una funcién Unica previa a dichos procesos judiciales civiles, con funcién anéloga a

la que tiene el acto de conciliacion en los procesos civiles entre las partes.
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- Atendiendo a otras consideraciones pueden clasificarse los procesos administrativos en:
1) Incoado de oficio y a instancia de parte: (visto ya en el principio dispositivo de rogacién),

2) Y también en orales y escritos>°.

2.6.- SUJETOS QUE INTERVIENEN EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

2.6.1.- La Administracion Publica

Se entiende que Administracion Publica es la accion del Gobierno de dictar y aplicar las
disposiciones necesarias para el cumplimiento de las leyes, la conservacion y fomento de los
intereses publicos de resolver las reclamaciones a que dé lugar lo demandado™.

La expresion se usa como sindnimo de Poder Ejecutivo en términos generales.

Segun Omar Guerrero, los primeros escritos acerca de la Administracién Puablica los aporta la
India entre los siglos VI a IV a.d.n.e.; a partir de entonces se pueden resefar los estudios que
siguieron a instituciones publicas, encargadas de las funciones o actividades administrativas
de las sociedades politicamente estructuradas y siempre cambiantes*.

Entrena Cuesta relaciona a la Administracion Publica con las cuatro notas siguientes:

1.- La Administracion Publica esta integrada por el Poder Ejecutivo.

2.- Caracter heterogéneo de la actividad administrativa. La actividad desarrollada por la
Administracion Publica es heterogénea en el sentir de la Constitucion. No se limita al mero
ejercicio de la funcion ejecutiva, sino que también, podrd concretarse en la emanacion de

normas a través de la potestad reglamentaria.

39 Villar y Romero. Op. Cit. Pag. 91y ss.

40 Martinez Morales, Rafael. Derecho Administrativo. Biblioteca. Diccionarios Juridicos Teméticos. Volumen 3. Editorial
Harla. México. 2000. Pag. 7.

41 Guerrero, Omar. Introduccién ala Administracién Publica. Editorial Harla. México. 1985. P4g. 103
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3.- Inexistencia de actividad administrativa desarrollada por otros poderes. Tanto el Poder
Legislativo, Judicial como Electoral desarrollan actuaciones que en muchos casos son
objetivamente idénticas a las que realiza la Administracion, pero el régimen juridico de sus
actos es distinto a los del Poder Ejecutivo.

4.- Administracién y Gobierno. Los tratadistas —clasicos y contemporaneos- afirman que el
Gobierno y la Administracion se tocan y se confunden a la vista. Esto depende de la actividad
politica que realice el Gobierno. Sin embargo en nuestro Derecho, Gobierno y Administracion
son considerados como un mismo concepto *2.

Los poderes del estado son independientes entre si y se coordinan armoénicamente,
subordinados a los intereses supremos de la nacion y a lo establecido en la Constitucion
Politica. Dentro del Poder Ejecutivo se encuentra el Gobierno y la Administracion. La
Administracion Publica no s6lo comprende la Administracion Central del Estado, sino la
Administracion Autonoma y la Municipal, que son los entes territoriales en nuestro pais,
segun el articulo 175 de nuestra Constitucion Politica.

Flavio Escorcia argumenta que la Administracion puede ser analizada por dos aspectos:

El sentido objetivo (sustancial o material)

El sentido subjetivo (organico o formal)

Objetivamente la Administracion es una accidén, un conjunto de actividades encaminadas
hacia un fin, prescindiendo del érgano autor del acto o actividad. Sustancialmente la
Administracion es la actividad concreta dirigida a través de una accién positiva, a la

realizacion de los fines de seguridad, progreso y bienestar colectivo. Puede haber

42 Entrena Cuesta. Entrena Cuesta, Rafael. Curso de Derecho Administrativo. Volumen I. “Organizacion Administrativa’.
Editorial Tecnos. Madrid. 1995. Pag. 30
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Administracion en todos los poderes del Estado, pues lo anterior no toma en cuenta al érgano
gue realiza la actividad, sino solamente lo sustancial de administrar.

Subjetivamente la Administracién implica una estructura organica, un ente o conjunto de
estos, al que el Ordenamiento le atribuye la funcion de administrar. En sentido subjetivo la
Administracién Publica equivale al aparato administrativo que engloba a cualquier 6rgano del
Estado™.

La Administracion Publica puede definirse como el aparato burocratico del Estado, dotado de
personalidad juridica Unica, al que se encomienda la proteccién y satisfaccion de los
intereses publicos cuya definicibn y promocion corresponden a los poderes estatales. Al
hablar de Administracién, se hace alusiéon a la generalidad de instituciones del Estado, pues
se integran en ella los otros poderes del Estado y los 6rganos de creacion constitucional,
tales como la Contraloria General de la Republica, la Corte Suprema de Justicia, etc.

La fuente normativa primaria de la administracion del Estado se encuentra en la Constitucién
Politica, en la que se encuentran aspectos esenciales de su régimen juridico. Como grandes
principios constitucionales rectores de la organizacién y actuacion de la Administracion
Pudblica en Nicaragua, tenemos los siguientes:

- Libre acceso a la informacion que sobre los ciudadanos tenga la Administracion en su
registro. Este principio se encuentra en el inciso 4 del articulo 26 de la Constitucién en donde
se expresa que toda persona tiene derecho a conocer la informacion que sobre ella hayan
registrado las autoridades estatales.

- El principio de la legalidad administrativa.

- Reserva de la Ley en cuanto a la funcién publica, la que se debe ejercer a favor de los

intereses del pueblo. El servicio civil y la carrera administrativa de todo funcionario deben ser

43 Flavio Escorcia Op. Cit. P4g. 237-239



El procedimiento administrativo en Nicaragua

regulados por una Ley. Asi lo prescribe el ultimo parrafo del articulo 131 de la Constitucion
Politica.

- Reserva de la Ley por lo que hace al principio de la responsabilidad patrimonial de la
administracion. El primer parrafo del articulo 131 de la Constitucidon expresa que los
funcionarios del Estado responden ante el pueblo por el correcto desempefio de sus
funciones. De conformidad con la Ley, seran responsables patrimonialmente de las lesiones
que como consecuencia de las acciones u omisiones de los funcionarios publicos en el
ejercicio de sus cargos sufran los particulares en sus bienes, derechos e intereses.

- El principio de reserva de la ley para la organizacién administrativa del Estado. El numero,
organizacion y competencia de los Ministerios del Estado, entes autbnomos vy
gubernamentales, bancos estatales y demas instituciones financieras del Estado son
determinadas por la Ley**.

- Sometimiento de la Corte Suprema de Justicia al principio de legalidad. En el articulo 160
de la Constitucion Politica de Nicaragua se refleja claramente este principio donde dice que
la Administracién de la justicia garantiza el principio de legalidad.

- Control de la Administracién Publica por parte de la Asamblea Nacional. Como poder del
Estado, la Asamblea Nacional ejerce un control politico. En las atribuciones de la Asamblea
Nacional podemos encontrar funciones que por su naturaleza afectan el control de la
Administracién Publica, entre ellas elaborar y aprobar leyes, solicitar informes a los Ministros
y Viceministros de Estado, Aprobacion del Presupuesto General de la Republica, etcétera.

- Vigilancia de los fondos y recursos publicos por parte de la Contraloria General de la
Republica. La Contraloria es el organismo rector del sistema de control de la Administracién

Publica y fiscalizacion de los bienes del Estado. En el articulo 155 de la Constitucion Politica

44 Articulo 151 de la Constitucién Politica de Nicaragua Sobre esto También se puede encontrar en laLey 290, Ley de
Organizacion, Competenciay Procedimientos del Poder Ejecutivo. Gaceta No. 102 del 3 de junio de 1998.
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se sefalan las funciones de este ente regulador, entre ellas, establecer el sistema de control
gue de forma preventiva asegure el uso debido de los fondos gubernamentales.

- La actividad administrativa también es controlada por la Procuraduria para la Defensa de
los Derechos Humanos. Esta procuraduria constituye un organismo constitucional cuya
misién es la de regular y promover la capacitacion, respeto, vigilancia y proteccion de los

derechos humanos®.

2.6.2- Clasificaciéon de la Administracién Pablica
En el derecho administrativo, como en otras ramas juridicas, cada autor acude a su propio
criterio para clasificar o definir a la Administracion Puablica. A ello se debe que existan
abundantes clasificaciones, ademas de las previstas por la Ley, de unas y otras solamente
citaremos algunas:
Activa y contenciosa: Es un criterio inspirado en la escuela francesa. La activa denota a los
entes que producen y ejecutan actos administrativos; la contenciosa a los 6rganos del poder
ejecutivo facultados para resolver conflictos entre los gobernados y la propia Administracion
Publica.
Federal, Local y Municipal: esta clasificacion se basa en la Constitucion Politica mexicana y
atiende a los tres niveles de Gobierno existentes en el sistema juridico politico de ese pais.
En todo caso para nuestro pais, esta clasificacion seria: nacional, departamental y municipal.
En derecho comparado la Administracion local equivale a la denominada provincial
(departamental) o estadual.
Centralizada y Paraestatal: este criterio esta referido a la forma de relacionar a los érganos

administrativos con el titular del Poder Ejecutivo.

“> Flavio Escorcia. Op. Cit. Pags. 241-246
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De acuerdo con la competencia de cada érgano: se puede hablar de Administracion politica,
de seguridad, agropecuaria, industrial, educativa, etcétera

Dependencias y entidades: identifica dependencias con secretarias, departamentos
administrativos y procuradurias de justicia (6rganos centralizados), el vocablo identidades se

reserva para los entes paraestatales (6rganos descentralizados en sentido amplio)*®.

2.6.3- Los organos de Administracion Publica
En el Derecho administrativo, los propios 6rganos de gestion de los asuntos e intereses son
también los oOrganos encargados de resolver las peticiones y reclamaciones de los
interesados en orden a la actuacion concreta de estos servicios publicos.
Sin embargo la identificacién entre el érgano de gestion y el érgano de decision esta siendo
sustituida por una separaciéon de funciones entre las diversas autoridades administrativas. En
el procedimiento administrativo espafol se dan situaciones como ésta, cuando se dirige una
peticion, la resuelve el érgano o autoridad que se encuentra en el cargo publico a que la
peticion afecta; cuando se trata de una reclamacion contra el acto de una autoridad
administrativa, no es la propia autoridad administrativa quien impugna su resolucion, sino el
superior jerarquico®’.
Es frecuente que un érgano administrativo a quien competen administraciones de mando o
de indole ejecutiva tenga, asimismo, facultades de orden jurisdiccional, es un 6rgano de
decisién dentro del proceso administrativo.
En muchas ocasiones no se crea un Organo para cada una de las funciones que a la

Administracion corresponden; a veces en un mismo Organo se concentran distintas

46 Esta clasificacion fue tomada de varias bibliografias, a saber: Guerrero, Omar. Op. Cit. Pag. 122; Martin Mateo, Ramén.
Manual de Derecho Administrativo. Cuarta Edicién. Editorial Comercial Malvar. Madrid 1979. P4g. 192; Olivera
Toro, Jorge. Manual de Derecho Administrativo. Editorial Porria. México. 1988. Pags. 148-149

47 Villar y Romero. Op. Cit. Pag. 48.
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facultades: reglamentarias, de mando, ejecutivas y jurisdiccionales, es decir la facultad de
resolver por medio del proceso administrativo aquellas reclamaciones que con arreglo a la
Ley, es Grgano de decision competente.

El aforismo de que la funcion crea el 6érgano se ha convertido en derecho procesal
administrativo en una realidad. Por ello se han creado érganos especiales para resolver el
sinnimero de procesos y reclamaciones administrativas que se producen.

El 6rgano jurisdiccional tiene en el proceso administrativo los siguientes poderes: de decision,
de ejecucion, de coercion y de documentacion.

Mediante el poder de decision, la autoridad administrativa declara en su resolucion el
Derecho o norma juridica aplicable a un caso concreto. Mediante el poder de ejecucion, la
autoridad lleva a efecto lo que ella misma ha resuelto. Mediante el poder de coercion, el
organo decisorio del proceso administrativo corrige las extralimitaciones en que los
interesados pueden incurrir en sus relaciones con la Administracion (escritos injuriosos,
hechos delictivos, etc.). Finalmente mediante el poder de documentacion se fijan
indeleblemente los hechos y situaciones acontecidos en el procedimiento“®.

La Administracion esta integrada por una pluralidad de entes publicos de distinta naturaleza,
cuya existencia implica ya una idea de organizacién puesto que las funciones publicas se
distribuyen entre todos esos entes conforme a criterios de orden y eficacia*. Estos mismos
entes se descomponen en una serie de unidades administrativas integradas por una serie de
atribuciones (competencias) y un conjunto de medios materiales pertenecientes a dicho ente,
que son ejercitadas y utilizados respectivamente, por una 0 varias personas que se

encuentran adscritas a la unidad administrativa de que se trate. Cada una de estas

8 | dem. Pag. 52
497 partir de la Revolucion Francesa, momento en que nace el Derecho Administrativo, la Administracion Publica se
identificaba con el poder gecutivo, en el marco constitucional del principio de ladivision de poderes.
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unidades constituye un érgano administrativo y el conjunto de los 6rganos de un ente
considerados en sus relaciones reciprocas con el ente del que forman parte, integran la
organizacion de este ente. La suma de las organizaciones de estos entes publicos da como
resultado la organizacién administrativa °.

Organo Administrativo es la instancia o dependencia encargada de resolver un expediente
administrativo y que tiene competencia para resolver en nombre de la Administraciéon Publica
y cuya actuacion se imputa de forma directa e inmediata a la Administracién misma®..
Mediante una organizacién administrativa el Estado adopta una estructura adecuada al
régimen de los servicios publicos y demas formas de actuacidon en que concreta la realizacion
de sus fines. Organizar es ordenar, siendo definida la organizacibn como el conjunto de
normas que regulan la estructura, competencia y funcionamiento de las entidades
administrativas.

Los elementos de la organizacion administrativa son tres: el territorio, la poblacién y los
funcionarios publicos. Sobre este ultimo abordaremos en capitulos posteriores.

Cosculluela estima que hay dos elementos en el 6rgano administrativo, el elemento objetivo,
constituido por el conjunto de atribuciones y medios materiales; el elemento subjetivo que lo
constituyen las personas fisicas que ejercitan tales competencias y utilizan los medios
materiales del érgano. El 6rgano es por tanto, la unidad que resulta de la persona y las
atribuciones, mas los medios puestos a su disposicion para el funcionamiento de cada una

de esas unidades en que el ente se descompone *2,

%0 Entrena Cuesta, Rafael. Curso de Derecho Administrativo. Op. Cit. Pags. 57-58

®1 Articulo 2, inciso 12. Ley nimero 350, Ley de Regulacion de la Jurisdiccion de lo Contencioso-administrativo, articulo 2,
inciso 12. Gaceta 140y 141 del 25y 26 dejulio del 2000.
%2 CosculluelaMontaner, Luis. Manual del Derecho Administrativo. Editorial Civitas. Madrid. 1993. P4g.58
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2.6.4- Los funcionarios publicos
Para fijar el concepto de funcionario publico es preciso hacer relacibn a un concepto
genérico mas amplio, cual es el personal al servicio del Estado. Este personal puede
clasificarse en los siguientes grupos: 1) Politicos, personas que transitoriamente ocupan
cargos en € poder, ejemplo, un Ministro; 2) Ocasionales, con una relacion administrativa
contractual, no estatutaria ni permanente con la Administracion; 3) Laborales, que mantienen
un vinculo de Derecho Laboral o privado con la Administracion; 4) Funcionarios publicos a los

gue cabe encuadrar en el siguiente esquema:

/ Estatales
Civiles Locales
Administracion { Institucionales
Funcionarios Militares
Publicos Judiciales \

Legislativos

En el lenguaje ordinario segun nos dice el Diccionario de la Real Academia Espafiola, se
considera funcionario publico a todo “empleado publico”, con lo que vendria a atribuirse aquel
caracter a todo el personal al servicio de la Administracion. Nos preocupa averiguar lo que el
ordenamiento juridico establece sobre el particular.

Situados en este terreno se puede establecer una definicibn amplia y otra estricta de

funcionario publico.
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En sentido amplio se considera funcionario publico a toda persona incorporada a la
Administracion Publica por una relacién de servicios profesionales vy retribuidos, regulados
por el Derecho administrativo.

Al respecto Entrena Cuesta descubre cuatro notas en esa definicion:

La idea de incorporacion que excluye del caracter de funcionario a toda persona que
ocasionalmente presta un servicio a la Administracion.

La profesionalidad del funcionario, por lo que no tendran este caracter quienes actdan no en
el ejercicio de una profesién, sino por su condicion politica.

La idea de retribucion que conjugada con la anterior, determina que el funcionario publico
haga de su profesion su medio de vida, al menor preferentemente.

Por ultimo, el sometimiento al Derecho administrativo; de las relaciones entre el funcionario y
la Administracién implica que estén incluidos en la definicion.

En sentido estricto se consideran funcionarios publicos a aquellos que estan integramente
sometidos al régimen de la funcion publica: son los funcionarios de carrera. Son aquellos
funcionarios que en virtud de nombramiento legal desempefian servicios de caracter
permanente, figuran en las correspondientes plantillas y perciben sueldos con cargo a los
correspondientes presupuestos. De esta definicibn se desprenden las siguientes
caracteristicas de los funcionarios publicos en sentido estricto:

La legalidad de su nombramiento, que impide asignar el hombramiento de funcionarios de
carrera a los funcionarios de hecho. Los funcionarios de carrera son los que estan sometidos
a un régimen estatutario y los de hecho estan excluidos de éste.

La permanencia de sus servicios, que se manifiesta en el sentido de que son inamovibles.
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La retribucion con cargo a los presupuestos de la Administracién Publica en que prestan sus
servicios®®.

Funcionario civil es aquel que tiene una relacion de servicios profesionales y retribuidos
regulados por el Derecho administrativo. En Nicaragua no hay una ley de funcionarios civiles,
si una Ley de Integridad moral de los Funcionarios Publicos que comprende a todos los
funcionarios del Estado en general.

El concepto que se maneja en nuestra sociedad de funcionario publico es el siguiente: “Toda
persona que ejerciera cargos, ya sea con funciones de autoridad o ya sea con funciones de
manejar fondos o recursos del Estado, o ejerciere ambas funciones conjuntamente debera
desempeiiar sus funciones con responsabilidad, espiritu de servicio, permanencia y diligencia
debida™*.

Sin animo de agotar la exposicién de las diversas categorias de personal al servicio de la
Administracion, podemos sefialar los siguientes grupos:

- Personal de caracter politico: ministros, subsecretarios, alcaldes, diputados, concejales,
etcétera.

- Funcionarios profesionales: personas que en virtud de un contrato administrativo realizan
servicios especificos, concretos y de caracter extraordinario o de urgencia.

- Quienes realizan prestaciones personales obligatorias (quienes prestan el servicio militar):
los colaboradores voluntarios y ocasionales de la Administracion sin que preexista vinculo
juridico alguno que les obligue a desarrollar el servicio que prestan (los particulares que
colaboran en la donacion de alimentos).

- Los trabajadores ligados con la Administracién por un contrato laboral.

%3 Entrena Cuesta explica el concepto de funcionario en sentido amplio y en sentido estricto, debido ala gama de conceptos
que el derecho positivo ofrece. Entrena Cuesta, Rafael. Curso de Derecho Administrativo. Op. Cit. P4g. 243

> Articulo 2. Ley de Integridad Moral de los Funcionarios Pablicos. Decreto 39, Junta de Gobierno de Reconstruccion
Nacional. Nicaragua. 9 de Agosto de 1979.
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- Los contratistas de obras publicas: los suministradores de la Administracion y los
concesionarios de servicios publicos y el personal de ellos dependiente.

En fin, en la Administracién prestan servicios personas que no estan ligadas con aquella por
contrato administrativo ni vinculo laboral expreso, y que no son retribuidas, o perciben su
retribucion con cargo a los fondos mas diversos®.

Los funcionarios publicos de los poderes del Estado son elegidos directa e indirectamente.
Son funcionarios publicos elegidos directamente:

- Presidente y vicepresidente de la Republica (articulo 146 de la Constitucién Politica).

- Diputados y suplentes (articulos 132 y 133 de la Constitucion Politica).

- Alcaldes. Vice-alcaldes y concejales (articulo 178 de la Constitucion Politica).

- Miembros de los Consejos Regionales (articulo 181 de la Constitucion Politica)

Son funcionarios publicos elegidos indirectamente:

- Magistrados de la Corte Suprema de Justicia (articulo 138, inciso 7 de la Constitucion
Politica).

- Magistrados propietarios y suplentes del Consejo Supremo Electoral (articulo 138, inciso 8
de la Constitucion Politica).

- Superintendente y Vice-superintendente General de Bancos y otras instituciones financieras
(articulo 138, inciso 9 de la Constitucion Politica)

- Fiscal General de la Republica (Articulo 138, inciso 9 de la Constitucion Politica)

- Procurador y Sub-procurador de Derechos Humanos (articulo 138, inciso 9 de la
Constitucion Politica)

- Miembros del Consejo Superior de la Contraloria General de la Republica (articulo 156,

parrafo 3 de la Constitucién Politica)

%5 Sobre esta clasificacion en Villar y Romero. Op Cit. Pags. 42-45
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Los funcionarios publicos de eleccion directa se eligen mediante el voto popular, mientras
que los funcionarios publicos de eleccion indirecta tienen su condicién por nombramiento de
otro funcionario.

Interesa para el estudio del Derecho procesal administrativo el régimen de los funcionarios de
la Administracion Central. Incluye esta organizacion, la autoridad en el Poder Ejecutivo del
Presidente de la Republica, el Consejo de Ministros y las Secretarias. Segun el articulo 9 de
la Ley 290: Ley de Organizacién, Competencia y Procedimientos del Poder Ejecutivo, “el
Consejo de Ministros estard integrado por el Presidente de la Republica, el Vicepresidente y
los Ministros de Estado con las funciones que le confiere la Constitucion Politica.

Las secretarias son creadas mediante decretos por el Presidente de la Republica, quien

determina su organizacién y funcionamiento °°.

2.6.5.- El Administrado

EL concepto de administrado es quiza uno de los mas oscuros e indeterminados en el
Derecho procesal administrativo, tanto tedricamente como desde el punto de vista del
Derecho positivo.

Se dice del particular o gobernado en sus relaciones con los érganos del Poder Ejecutivo.
Como sujetos que intervienen en el proceso administrativo mas bien se habla de interesados
y no de administrados; el primer término es mas utilizado. Desde el punto de vista formal del
procedimiento, el administrado es € interesado, el que interviene o puede intervenir en el

procedimiento administrativo®°’.

% Articulo 11 delaLey 290
>" Gonzéalez Pérez. El procedimiento administrativo. Op. Cit. Pag. 151
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Administrado es cualquier persona fisica o juridica considerada desde su posicién privada
respecto a la Administracién Publica o a sus agentes®®.

Aungue el administrado o el interesado, asume un grado especial de dependencia respecto
de la Administracién, tiene que haber una posicidn juridica de igualdad. Por eso se dice
certeramente que el asunto de la teoria del administrado es el principio de igualdad.

La cualificacibn mas caracteristica se produce en el administrado cuando asume un grado
especial de dependencia respecto de la Administracién, dependencia que en ese sentido la
doctrina alemana destaca y califica como relacion especial de poder por relacién de su
primacia. Este grado especial de dependencia se produce por la insercion del administrado
en una organizaciéon administrativa cuyas exigencias funcionales producen un “estado de
libertad restringida”. Los ejemplos tépicos son: La situacion del funcionario, del soldado, del
preso, del usuario de un servicio o establecimiento publico, etcétera.>®

Segun el Derecho procesal administrativo espafiol, s6lo pueden existir interesados en los
procedimientos de esta indole y en los procedimientos sancionadores. En los procedimientos
propiamente administrativos los interesados son aquellas personas que dirigen a la
Administracion, la peticion, reclamacion o recurso correspondiente, siempre que ejerciten un
derecho de indole administrativa o que sean portadores de un interés juridicamente
protegido; en los procedimientos sancionadores, merece la calificacion de interesado ya el
particular que ha cometido la infraccidn que trata de castigarse, ya el funcionario cuya

conducta se investiga para ser objeto de la sancién correspondiente.®°

%8 Garcia de Enterria. Op. Cit. Tomo I1. Pag. 19
%9 |dem. Pags. 20-21
€0 villar y Romero. Op. Cit. P4gs. 54-56
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El concepto de “interesado” es el equivalente en Derecho procesal administrativo al
concepto de “parte”, empleado por el derecho procesal judicial. No obstante, deben sefalarse
diferencias, pues en el derecho judicial a la parte se opone la contraparte; en el Derecho
procesal administrativo no hay esa contraposicion, ni aun en el caso de que existan terceros
que intervengan. Tampoco se puede hablar de contraposicion de intereses y derechos entre
el interesado y la Administracion; lo mas adecuado es calificarlos como recurrentes.

En los procedimientos administrativos siempre actla una Administracién Publica (Estado,
Entidad Local, etcétera) a través de los drganos en cada caso competentes, y al lado de
aguélla, pueden aparecer otras personas -publicas o privadas- que son los interesados. En
todo procedimiento administrativo se dan dos planos distintos: Administracion Publica e
interesados. Desde esta perspectiva puede decirse que el procedimiento administrativo es
bilateral.

Son interesados en el procedimiento administrativo todos los que intervienen en él, por
afectarles directa o indirectamente la decisién que en él pueda adoptarse.

Garcia de Enterria califica, desde el punto de vista formal del procedimiento, dos grupos de
interesados:

Interesado principal, es el que incoa o frente al que se incoa el procedimiento; es la persona
gue se relaciona directamente con la Administracion, por tanto, al que puede calificarse de
“parte”. El interesado principal puede adoptar una de estas actitudes: una actitud activa y una
actitud pasiva. Activa cuando es la persona que inicié el procedimiento, deduciendo una
instancia o reclamacién. Pasiva cuando es la persona frente a la que se incoa el
procedimiento.

Interesados accesorios, son los titulares de derecho o intereses legitimos que pueden

resultar afectados por la resolucion que llegue a adoptarse en el procedimiento. Al respecto
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se distinguen dos supuestos: titulares de derechos sucesivos y de intereses legitimos y

directos; y titulares de intereses que no resulten afectados directamente.®*

2.6.6.- Posicion juridicade los interesados
El administrado es el centro del sistema, debe ocupar un puesto principal en la teoria del
derecho administrativo. Sin embargo, no es asi. En los tratados y manuales de Derecho
administrativo, el interesado no ocupa un estudio importante. Y si pasamos al terreno de las
monografias o tesis, podremos comprobar que frente a la copiosa bibliografia sobre otros
temas, el del administrado, no ha merecido ningun tipo de atencion. No en esta forma, la
doctrina espafola, donde pueden encontrarse trabajos muy logrados.
La Administracion Publica puede constituir un enemigo muy peligroso, poderoso y arbitrario
frente al interesado. EI Administrado se encuentra ante un monstruo de poder que tuvo su
nacimiento, precisamente en nombre del propio individuo, para defenderle de los
parlamentos judiciales. Es necesario reducir la Administracion Publica a sus justos limites y
garantizar al ciudadano una esfera de derecho, facultades y libertades en su faceta
administrativa. La Constitucion Politica es una proteccion que limita el poder y ensefia cémo
no violar las garantias que en ellas se consagran.
Ante la complejidad de las funciones administrativas, puede hablarse de tantos
estatutos juridicos del administrado como tipos de funciones administrativas, y puede
hablarse de leyes del contribuyente, del usuario del servicio publico, del expropiado. Y,
efectivamente se han dictado disposiciones en tal sentido: Ley de Defensa del Consumidor,

Recurso de amparo, etc.

61 Mesa Segura. Participacion delos Administrados en la Obra dela Administracién. Boletin de la Universidad de
Granada. Nimeros 22 y 23 (febrero y abril). 1933.
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La doctrina considera el estudio de la capacidad del interesado como una actitud de un
sujeto para desenvolverse en el mundo del Derecho y un tema especifico del Derecho
administrativo.

Tendran capacidad de obrar ante las Administraciones Publicas, las personas que la
ostenten conforme a las normas civiles. En cada pais se establece capacidad de obrar para
los distintos procedimientos.

Dos observaciones generales es preciso hacer, la primera de ellas en relacion con la
tradicional distincion entre capacidad juridica (aptitud para ser sujeto de derechos y
obligaciones) y capacidad de obrar (aptitud para operar personalmente en el trafico juridico
ejercitando los propios derechos), cuya relevancia en el Derecho administrativo es menos
qgue en el Derecho privado. La segunda observacién general que hay que tener presente se
refiere al casuismo del ordenamiento juridico que construye singularmente sus normas en
funcion de las distintas exigencias del concreto interés publico que subyace en cada tipo de
relaciones juridicas. Esto da lugar a una irreductible variedad de matices en lo que se refiere
al alcance de las causas modificativas de la capacidad que contemplan los derechos de
procedimientos civiles tales como la nacionalidad, la edad, el domicilio y otros.

En lo que se refiere a la edad juega -en principio- en Derecho administrativo la regla general
de la mayoria civil (articulo 278 del Cddigo Civil). Que no obstante tiene excepciones segun
la tipo de relaciones juridicas de que se trate en cada caso.

El menor de edad no emancipado carece de capacidad de obrar, correspondiendo su
representacion a las personas que ejerzan la patria potestad®?.

Para intervenir en un procedimiento no basta tener capacidad de obrar. EI Ordenamiento

Juridico exige algo mas: una aptitud especial, que se conoce con el nombre de legitimacion.

%2 A |os padres compete dirigir la persona de sus hijos menores, protegerlosy administrar sus bienes. Articulo 244 del
Cadigo Civil.
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La legitimacion implica una relacion del sujeto con lo que constituye el objeto del
procedimiento, una especial posicién del sujeto respecto del acto que ha de dictarse en el
procedimiento.

El reconocimiento de la legitimacion para ser parte -interesado en un procedimiento
administrativo- es una cuestion de legalidad ordinaria que se resuelve por la misma Ley de
procedimiento administrativo®. Dos cuestiones deben considerarse para ser parte en el

procedimiento administrativo: capacidad y legitimacion.

2.7.- EL ACTO ADMINISTRATIVO

Los tratadistas de Derecho administrativo han introducido la nocién del acto administrativo
partiendo de la teoria general de los hechos, actos y negocios juridicos. Esta teoria parte de
la distincidén entre los siguientes conceptos:

- Hechos naturales, que son aquellos acontecimientos externos al hombre y que no producen
ninguna consecuencia juridica.

- Hechos juridicos, que en sentido estricto son aquellos acontecimientos también naturales y
extrafios a las obras humanas, pero que producen consecuencias juridicas.

- Actos juridicos, que son aquellos producidos por los seres humanos, pero sin consistir en
declaraciones de voluntad, y que producen asimismo consecuencias juridicas.

Negocios juridicos, que son aguellas manifestaciones de la voluntad destinadas a producir

una consecuencia juridica.®*

63 Gonzélez Pérez. Op. Cit. Pags. 151-158
64 Garrido Falla, Fernando. Tratado de Derecho Administrativo. Volumen I. Instituto de Estudios Politicos. Madrid.
1960. Pag. 134y 135
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Unicamente interesa, la nocion de los actos juridicos y el negocio juridico, desde el punto de
vista de la teoria del acto administrativo.

Existen manifestaciones del obrar de la Administracion que tienden a crear situaciones
generales objetivas, como ocurre con los actos legislativos o reglamentarios que en un
concepto concreto quedan fuera de la esfera de los actos administrativos. La nocion de acto
administrativo debe quedar limitada a aquellas declaraciones de voluntad realizadas con el
propdsito de producir un efecto juridico.

No se incluyen en el concepto de acto administrativo, los actos legislativos y reglamentarios,
asi como aquellos otros actos de caracter accesorio, secundario o limitado y que en realidad
sblo pueden considerarse como preparatorios de un acto administrativo (notificaciones,
contravenciones, requerimientos, etc.).

No podran considerarse actos administrativos las meras operaciones materiales o
intelectuales realizadas por la Administracién ya que si bien indirectamente pueden producir
efectos juridicos -indemnizacién por perjuicios- tales efectos no derivan de ella de forma
directa.

Para que un acto sea administrativo es necesario que lo realice la Administracion. No son
actos administrativos:
- Los actos politicos del Gobierno.

- Los actos materialmente ejecutivos dictados por los poderes Ejecutivo y Judicial.

- Los actos de los administrados aunque produzcan efectos juridicos conforme al Derecho
administrativo. Por ejemplo, la toma de posesion de un funcionario.

Para que un acto de la Administracion tenga naturaleza administrativa debera de estar

regulado por el derecho administrativo.
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No seran en cambio actos administrativos los actos juridicos que excepcionalmente realice la
Administracién conforme al Derecho privado®.

Veamos algunas definiciones de acto administrativo.

Segun Mayer “Acto administrativo es la decision que corresponde a la autoridad
administrativa y que determina frente al subdito, en un caso concreto, lo que ha de ser
Derecho para éste”.

Un concepto muy semejante tiene Cascon y Marin: “Manifestacion de la voluntad de una
autoridad administrativa realizada frente al subdito, determinado de una situacion juridica
individualizada”. Una definicion mas reciente es la de Fabregas del Pilar: “declaracion
unilateral de la voluntad de la Administracion que refiriéendose a la organizacion o al
funcionamiento de un servicio publico, crea, reconoce, modifica o extingue, en relacion con
él, situaciones juridicas individuales®®.

Como caracteristica del acto administrativo se sefialan: la autodeterminacion, la legitimidad,
la oportunidad, y la ejecutoriedad; la legitimidad presupone, a su vez la competencia por
parte de la autoridad u érgano de quien emane el acto, la motivacién de éste y finalmente, el
acto se haya rodeado de ciertos requisitos formales que son otras tantas garantias para los
administrados y aln para la propia Administracion®’.

Martinez Morales también sefiala como caracteristicas del acto administrativo las siguientes:
- Es un acto juridico que se expresa en una declaracion de voluntad.

- Es un acto de Derecho publico.

- Lo dicta la Administraciéon Publica o algun otro érgano estatal en ejercicio de la funcién

administrativa.

% Todo sobre actos administrativos se puede encontrar en laobra de Stassinopoulos. Traité des Actes Administrafs.
Paris. 1954. P4gs. 86-91

®5Unavariedad de definiciones sobre actos administrativos se encuentra en Garrido Falla. Op. Cit. P4gs. 141y ss.

67 Villar y Romero. Op. Cit. P4gs. 41y ss.
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- Persigue de manera directa o indirecta, mediata o inmediata, el interés publico.

- Esta destinado a producir efectos juridicos, es decir, crear, modificar o extinguir situaciones
juridicas concretas.

- Generalmente su forma es escrita.

- Son ejecutivos o ejecutorios.

- Son impugnables en sede administrativa o jurisdiccional.

2.8.- ELEMENTOS DEL ACTO ADMINISTRATIVO
Son elementos del acto administrativo aquellos factores que concurren a la formacion o
integracion del acto. Los elementos del acto administrativo, son los mismos que los de
cualquier otro acto juridico, con la salvedad de que algunos de esos elementos observan
mayor importancia que en el resto de la teoria del Derecho. Como elementos del acto
administrativo se mencionan los siguientes: el sujeto, la voluntad, el objeto, el motivo, el fin, la
forma y el mérito.
Sujeto del acto administrativo
El sujeto en el acto administrativo tiene una naturaleza doble: el sujeto activo, que es el
organo de la Administracién Publica administrativa. Este 6rgano debe tener competencia
conforme le asigne la Ley para actuar en el caso concreto. El sujeto pasivo que es el
destinatario o persona en quien recaen los efectos del acto.
Voluntad en el acto administrativo
El acto administrativo debe estar formado por una voluntad libremente manifestada, no debe
estar viciada por error, dolo o violencia. El error consiste en la discordancia entre el acto y la
realidad, el dolo en cualquier maquinacion para producir un acto, la violencia en la coaccién

fisica o moral.
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Hay ocasiones en que la voluntad de la Administracién no se expresa en ninguna forma, nos
encontramos ante el caso del silencio administrativo. El 6rgano de la Administracion tiene el
deber de resolver las cuestiones que ante él se plantean, pero puede suceder que demoren u
omitan la decision, ya sea por negligencia o mala fe, no obstante que los interesados reiteren

sus peticiones en forma verbal o escrita.®®

El objeto del acto administrativo

Es sobre lo que incide la declaracion administrativa, indica la sustancia del acto
administrativo y sirve para distinguir un acto de otro. El objeto esta constituido por los
derechos y obligaciones que en él se establecen. Por ello el acto puede ser una cosa que se
expropia, una actividad (concesion de un servicio publico), un estatus (nombramiento de un
servidor publico), etcétera. En pocas palabras, el objeto es la cosa, la actividad o relacion, o
sea de lo que se dispone juridicamente. EL objeto del acto debe ser determinado, posible y
licito ®°.

El motivo del acto administrativo

Debe existir siempre una relacion inmediata de causalidad l6gica entre la declaracion y las
razones que determinan el acto administrativo. El motivo se precisa respondiendo la pregunta

279 La Administracién esta obligada a motivar todo acto administrativo, ya que la

¢Por qué
motivacion es la exposicion de las razones que han inducido a la Administracién a dictar un

acto. Por tanto un acto administrativo esta legalmente motivado cuando existe una situaciéon

68 Sobre la voluntad en el acto administrativo y el silencio administrativo véase aBoquera Oliver, José Maria. El Silencio
Administrativo. Enciclopedia Juridica Basica. Editorial Civitas. Madrid. 1995. Pags. 621-622

89 Lalicitud supone no sélo que el objeto no esté prohibido por laley sino que ademéas esté previamente autorizado por ella;
no debe ser incongruente con la funcion administrativa. Rizo Oyanguren. Op. Cit. P4g. 98

0 Cosculluela Montaner. Op. Cit. P4g. 311
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legal o de hecho que lo origind y esta prevista en la Ley’ . La motivacion “es la expresion de
las razones que hubieren determinado la emision de toda providencia o resolucion
administrativa. La falta, insuficiencia u oscuridad de la motivacién, que causare perjuicio al
administrado, determinara la anulabilidad de la disposicion, la que podra ser declarada en

sentencia en la via contencioso-administrativa”’?.

No obstante, no hay que confundir el
motivo del acto con la motivacién del mismo, puesto que entre ambos existen diferencias. La
motivacion es la expresion que la autoridad hace del motivo de su acto, siendo el motivo las
razones gque tuvo la autoridad para dictarlo. La motivacién debe expresarse en parrafos
breves, separados y numerados los hechos y los considerandos de derecho que han
determinado la resolucién”®.

Fin del acto administrativo

En principio, el fin de todo acto administrativo es el interés publico; el fin que tiene la
Administracién Publica es de utilidad general, tal como lo indica la Ley. Cualquier actuacion
gue persiga otro fin diverso, aunque sea licito, no viene amparado por la potestad con base a
la cual se dicta el acto, por tanto, ese acto se encuentra viciado. Todo acto que persigue fines
privados incurre en desviacion, sean licitos o no ",

El numeral 6 del articulo 2 de la Ley 350, dice que la desviacién de poder se produce cuando

el ejercicio de potestades administrativas tiene fines distintos de los establecidos por el

ordenamiento juridico y que no concuerdan con el logro del interés publico ni el bien comun.

1 En Nicaragua, La Constitucién no obliga de manera expresa a motivar |as sentencias con resoluciones judiciales que
dictan losjuecesy tribunales, 1o que expresa es que esos fallos y resoluciones son de ineludible cumplimiento paralas
autoridades del Estado, las organizacionesy las personasjuridicasy natural es afectadas, Articulo 167 dela
Constitucion Politica de Nicaragua.

2 Numeral 10 del Articulo 2 de la Ley 350. Op. Cit.

3 Flavio Escorcia. Op. Cit. Pag. 175

" Lajurisprudencia espariola ha puntualizado que la desviacion de poder debe ser enjuiciada unavez que se compruebe que
el acto enjuiciado no incurre en otro vicio de legalidad, puesto que éstos tienen prioridad. Cosculluela Montaner. Op.
Cit. Pags. 163-164
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Forma en que deben dictarse los actos administrativos

Los actos administrativos son producidos por decisiones juridicamente formalizadas, que se
crean a través de un cauce formal llamado procedimiento administrativo. Ordinariamente los
actos administrativos se dictan por escrito, pero es posible que por su naturaleza, sean
producidos de forma verbal o por sefiales”. La forma oral o por signos generalmente se
utiliza en casos de urgencia o0 enasuntos no muy importantes. Ejemplo de esto es el caso de
los actos que se dictan por las autoridades de transito.

El elemento formal del acto administrativo se encuentra integrado por la observancia del
procedimiento para el dictado del mismo, y por la expresion y comunicacion a los
interesados. El acto se materializa a través de la forma, que lo convierte en fisico y objetivo.
La formalidad de los actos administrativos descritos constituye cuestiones tales como: la
notificacion del mismo a los interesados y sus requisitos. Las leyes de cada materia

establecen requisitos objetivos para que las notificaciones sean vélidas’®.

El mérito

El mérito, también llamado oportunidad consiste en la adecuacion necesaria entre los medios
de que se vale la autoridad para efectuar el acto, con las finalidades que persigue la
realizacién del mismo; debe existir una coherencia légica entre el motivo y el fin de ese acto.
El mérito es el elemento ético del acto administrativo, esta referido a la oportunidad y
conveniencia del mismo. El ejercicio total de la funcibn administrativa ha de hacerse de

manera oportuna, conveniente, Util, eficaz y justa’’.

> |dem. Pag. 312

"8 Losrequisitosy el contenido de as notificaciones generalmente son para | os actos administrativos escritos. Los actos
administrativos que producen los 6érganos de la Administracion, pueden exteriorizarse en forma expresa (escrita, verbal
0 por mimicas), técita o presunta.

" Martinez Morales. Op. Cit. Pag. 223



El procedimiento administrativo en Nicaragua

2.9.- CLASIFICACION DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

Existen multitud de clasificaciones que la ciencia administrativa da a los actos
administrativos, distinguiendo entre actos administrativos y actos de Gobierno, actos de
autoridad y actos de gestion, actos - reglas, acto- condicidbn y acto - subjetivo, actos
unilaterales y laterales, positivos y negativos, generales y especiales, externos e internos,
simples y complejos, actos juridicos y meros actos, actos formales y actos sin forma,
etcétera. De estas clasificaciones interesa la distincion entre los actos generales de la
Administracién establecedores del Derecho (reglamentos y ordenanzas) y los actos
individuales de las autoridades administrativas; los actos constitutivos y actos declarativos, y
finalmente los actos expresos y tacitos.

Actos Individuales y actos generales. Cabe resaltar que en sentido estricto sélo a los actos
individuales de las autoridades administrativas- y no a los actos generales establecedores del
Derecho- se les considera como verdaderos actos administrativos. Cada uno de estos actos
es la aplicacion de un precepto abstracto a un caso individual concreto: asi, por ejemplo, la
resolucion de la autoridad administrativa que obliga a un empresario a satisfacer el seguro de
vejez a un trabajador que no habia sido asegurado como correspondia, aplica una Ley de
seguro social que establece dicha obligacion para el empresario. Si el empresario no realiza
lo que le ordena la Administracion puede ejecutar forzosamente aquello que ha declarado.
Dadas estas caracteristicas, puede afirmarse que los actos administrativos entran en paralelo
con los actos judiciales con las sentencias, autos y demas decisiones de los tribunales de

justicia, de los que esencialmente no se diferencian.
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Actos constitutivos y actos declarativos. Suelen definirse como actos administrativos aquellos
mediante los cuales y en virtud del poder legal de las autoridades competentes se establecen
nuevas relaciones juridicas, se modifican o se extinguen. Actos declarativos son aquellos
mediante los cuales se regulan relaciones concretas de la vida, subsumiéndolas en forma
obligatoria a la manera judicial, bajo una norma juridica determinada fijandose asi
autoritariamente las relaciones juridicas. Frecuentemente, se denomina disposiciones a los
actos constitutivos y resoluciones a los actos declaratorios. La resolucion representa dentro
del Derecho administrativo algo analogo (aunque no idéntico) a la sentencia civil o penal
propia del derecho procesal judicial.
Acto expreso y acto tacito. Todo acto juridico -incluye los actos administrativos- debe, en
principio, ser expreso para producir consecuencias juridicas; pero razones de indole practica
han conducido a afectar determinadas consecuencias al silencio o inercia de aquellas
personas que en ciertas circunstancias no manifiestan su voluntad cuando ha sido
previamente solicitadas para hacerlo. Se habla del silencio administrativo, es un acto tacito y
de ello trataremos més adelante 8,
Entrena Cuesta hace su propia clasificacion de los actos administrativos en:

Por su caréacter, el acto administrativo es un acto juridico, se encuentran aqui las

clasificaciones que la doctrina ha elaborado en el seno de esta categoria juridica:

Reglamento y acto administrativo concreto, la diferencia entre ambas clases se cifran

en el procedimiento para su elaboracion.

Singular, plural o general, segun se dirija a un destinatario determinado.

Actos regla, actos subjetivos, actos condicion y actos jurisdiccionales.

8 Una clasificacion muy amplia de actos administrativos en Stassinopoulos. Op. Cit. Pags. 208-236
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El acto regla es aquél que crea, modifica 0 suprime situaciones generales e impersonales.
Tiene por tanto, caracter normativo: el reglamento.

El acto subjetivo da lugar al nacimiento, modificacién o extincién de una situacién individual y
subjetiva: las concesiones.

El acto condicién atribuye a un individuo una situacién general y objetiva. Constituye el
complemento del acto regla, en cuanto desempefia la funcién de canal por el que se traslada
a una persona concreta la situacion abstracta, legal y reglamentaria, perfilada en aquél:
nombramiento de un funcionario.

El acto jurisdiccional, resuelve, a instancia de otro sujeto, un conflicto de intereses surgidos
entre €l y la Administracion: resolucién de un recurso de alzada.

Atendiendo al papel que desempefa la voluntad administrativa en la produccion de los
efectos juridicos, se distinguen los actos administrativos negociables y los meros actos
administrativos:

1.- Actos administrativos negociables, como todo negocio juridico, estos actos consisten en
una declaracién de voluntad auténoma dirigida a producir efectos juridicos.

2.- Meros actos administrativos, los efectos se producen por mandato legal
independientemente de la voluntad de su autor. Entre los meros actos administrativos
destacan los certificados, los requerimientos y las inscripciones en determinados registros.
Asi, Entrena Cuesta continla con una extensa clasificacion de actos administrativos en
expresos, tacitos o presuntos; oral, escrito y mimico; por su procedencia, simples y
compuestos; resolutorios y de tramite; por el sometimiento al derecho administrativo, en

arreglados y discrecionales®.

"9 Por su pocaimportancia en el derecho procesal administrativo no se ofrece mayor explicacion de este tipo de actos.
Entrena Cuesta. Op. Cit. Pags. 193-208
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TITULO Il LA VIA ADMINISTRATIVA

3.1.- DEFINICION DE VIiA ADMINISTRATIVA

Se llama via administrativa o gubernativa (como también se le conoce) a la linea jerarquica
existente entre los 6rganos de un mismo ente publico®. La via administrativa constituye un
procedimiento administrativo, que contiene recursos administrativos o reclamaciones previas

a la via judicial.

La Ley de Procedimiento Administrativo General de Panama define a la via administrativa
como el “mecanismo de control de legalidad de las decisiones administrativas, ejercido por la
propia Administracion Publica y que estd conformado por los recursos que los afectados
pueden proponer contra ellas, para lograr que la Administracion las revise, y en

consecuencia, las confirme, modifique, revoque, aclare o anule”.,

La via gubernativa se @nstituye en un mecanismo, que muchas veces es sustituto del
judicial, en la medida en que contribuye a satisfacer plenamente la pretensién del interesado
y, ademas, es una institucion que garantiza su derecho de defensa en cuanto le permite

impugnar la decision administrativa a través de los recursos de Ley.

8 parada, Ramoén. Op. Cit. Pags. 379-381

81 Inciso 112 del articulo 201.L ey nimero 38 del 31 dejulio del 2000, que aprueba el Estatuto Orgénico de la Procuraduria
dela Administracion, regula el Procedimiento Administrativo General y dicta Disposiciones Especiales. Asamblea
Legislativa. Ciudad de Panam&
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3.2.- LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

3.2.1. Concepto

Al hablar de recurso administrativo se sugieren las siguientes expresiones: proteccion juridica
del administrado, régimen juridico de la Administracién y una ultima y la mas considerada,
justicia administrativa. Estas expresiones tienen un mismo significado: conjunto de medios
regulados en el Derecho positivo para reaccionar en contra de la ilegalidad de la
Administracion Publica y para exigir indemnizacion por los dafios que ésta ocasione, y los
derechos e intereses de los ciudadanos quienes no estdn obligados a soportar tales

infortunios.

Los recursos administrativos sirven de instrumentos para que los interesados reaccionen
contra las malas obras de la Administracion, son medios de control contra los actos

administrativos y son realizados dentro de la esfera de la Administracion Publica.

El recurso administrativo es un medio legal del que disponen los ciudadanos para exigir a las
autoridades administrativas la revision de una acto que —considerart lesiona sus intereses y
ha violado la norma juridica administrativa; ante este recurso la Administracion esta obligada

a confirmar, modificar o dejar sin efecto el acto administrativo.

El concepto de recurso administrativo no es distinto en las opiniones de los diversos autores;
por ejemplo, Alessi lo considera como un “medio de reaccion mediante el cual, el ciudadano
perjudicado por un acto administrativo puede interesar a la revision de la cuestion por parte

de una autoridad administrativa, con el fin de obtener un pronunciamiento administrativo que
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no esté afectado de vicio de legalidad, con la esperanza de que tal pronunciamiento sea mas
conforme no solo al interés publico garantizado por las normas infringidas, sino también con

el interés individual lesionado®.

El recurso administrativo puede definirse como un acto con el que un sujeto legitimado pide a
la Administracion que revise una resolucion administrativa o excepcionalmente, un acto de

tramite, dentro de los plazos y con arreglo a las formalidades pertinentes®:.

La esencia del recurso administrativo radica en la peticién de que la administracion revise un
acto dictado por ella. A esto se agregan dos figuras que le son proximas: reclamacion y

peticion.

El recurso tiende a la revisién de un acto definitivo es decir un acto tramite que determine la
imposibilidad de continuar un procedimiento o produzca indefensién. Asi pues, los recursos
proponen la impugnacién de un acto administrativo. El calificativo de acto administrativo al
obrar de la administracion muchas veces ofrece grandes dificultades. Ya hicimos notar

algunas de esas dificultades dando el concepto de acto administrativo.

Conviene aclarar que el recurso tiene que ser dirigido siempre contra un acto administrativo
externo; los actos administrativos internos o de régimen interior no son susceptibles de

recursos.

82 Alessi, Renato. I nstituciones de Derecho Administrativo. Tomo |. Editorial Bosh. Barcelona. 1968. Pag.621.
8 Entena Cuesta. Volumen I. Op. Cit. P4g.300
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Fernandez Rodriguez identifica recurso administrativo con impugnacion del proceso
administrativo y lo define como la depuracion del resultado de un proceso, de volver a
trabajar sobre la materia procesal ya decidida, para que su nuevo curso permita depurar la
exactitud o inexactitud de las conclusiones procesales primeramente obtenidas. La
impugnaciéon no continda el proceso a que se refiere, sino que le sustituye; da lugar a un

proceso distinto, definido por una finalidad especifica que es la impugnacion®*.

Se presenta el recurso administrativo como una garantia de los particulares. Los recursos
administrativos son actos del administrado mediante los cuales se pide a la Administracion

que se reforme, en base a un titulo juridico especifico®.

La nota caracteristica de los recursos es la finalidad impugnatoria de los actos que se

estiman contrarios a Derecho.

La doctrina encuentra diferencias entre el recurso administrativo, la peticion, las

reclamaciones y la denuncia.

El recurso se distingue de las peticiones, cuyo objetivo es forzar la produccion de un acto
nuevo, y de las quejas, que no persiguen la revocacion de acto administrativo alguno, sino
simplemente que se corrijan en el curso mismo del procedimiento en que se producen los
defectos de tramitacidn, paralizacién de los plazos sefialados y omisién de los trdmites que

puedan subsanarse antes de la resolucién definitiva del asunto.

8 Fernandez Rodriguez. Algunas Reflexiones sobre las Formas I ndir ectas de Incumplimiento por la Administracion
dela Sentenciadelos Tribunales dela Jurisdiccién Contencioso-Administrativa. Madrid. 1980. Pags. 173y ss.
8 Garcia de Enterria. Op. Cit. Pags. 435-436
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Por su lado la ley espafiola también distingue entre recursos propiamente dichos de las
reclamaciones, advirtiendo que no tendran consideracion de recurso las reclamaciones
contra resoluciones provisionales en que se haya concedido un plazo especial para

formularlas®.

La distincién conceptual doctrinaria entre recurso, reclamacion y denuncia estriba en que: en
primer lugar, con el recurso se atacan sOlo actos administrativos, mientras que con la
reclamacion y la denuncia pueden impugnarse tanto actos como hechos u omisiones
administrativas; en segundo lugar, con el recurso y la reclamacion pueden defenderse
derechos subjetivos o intereses legitimos mientras que con la denuncia pueden defenderse
intereses simples. Por ultimo, si bien hay obligacion de tramitar y resolver los recursos, no la
hay —al menos en principio- para la simple denuncia. Cabe recordar como una nota
diferencial entre los recursos y las reclamaciones que mientras los primeros tienen plazos de
interposicion, los segundos carecen de plazos y pueden ser deducidas en cualquier

momento, con la Gnica salvedad de la prescripcion®’.

La clave de esta discusion radica en la provisionalidad del acto tomado como referencia
cuyos eventuales errores o defectos quiere depurar la Administracion antes de resolver de

forma definitiva.

Los recursos administrativos constituyen una garantia para los afectados por medio de las

impugnaciones de resoluciones definitivas de la Administracion en la medida en que les

8 [dem. Pag. 437

87 Fragola, Gilberto. Mannuale di Diritto Amminitrativo. N&poles. 1948. Pg. 242
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aseguren la posibilidad de reaccionar contra ellas y, eventualmente, de eliminar el perjuicio
que comportan; también constituyen un presupuesto necesario a la impugnacion
jurisdiccional y en este sentido tienen que ser considerados forzosamente como un privilegio
para la Administracion que impone a los particulares la carga de someter ante ella misma los

conflictos de residenciarlos ante el Juez.

Tres cuestiones deben considerarse importantes en el uso de los recursos por parte de los
administrados: el recurso es un derecho, el recurso es un acto y el recurso es un medio de

defensa.

El recurso es un derecho. Nos referimos ahora a determinados usos linglisticos acerca de
como calificar a los recursos, lo que para algunos autores se encuadra como la llamada
“naturaleza juridica” del recurso (en sentido lato: recurso, reclamacion o denuncia). Al
respecto es de hacer notar que existen tres formas distintas de enfocar el problema, todas

igualmente validas, porque se refieren a distintas situaciones®.

En un primer sentido se dice que los individuos tienen los recursos administrativos a su
disposicion y en tal caso cabe hablar de remedios 0 protecciones procesales a merced del
particular, es decir, de derechos que el individuo tiene y puede ejercer. En este modo de
expresion, el recurso es un derecho de los individuos, que integra su garantia constitucional
de la defensa®®. Este enfoque no es en absoluto desdefiable, pues del derecho del particular

a recurrir se sigue su derecho a obtener una decision al respecto.

8 Escola, Héctor Jorge. Tratado General del Procedimiento Administrativo. Editorial de Palma. Buenos Aires. 1968.
Pags. 319-320

8 Royo Villanova. El procedimiento administrativo como garantia juridica. Revista de Derecho No. 48. Madrid. 1964.
Pag. 13y ss.
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El recurso es un acto. En un segundo sentido se habla de un recurso refiriéndose al ejercicio
efectivo del derecho a recurrir: la presentacion de un escrito, interponiendo el remedio
procesal pertinente. En tal situacion cabe entonces hablar de acto, que es por lo demas el
principal y mas frecuente uso de la palabra.

Normalmente, con el término recurso denotamos la impugnacion articulada, por alguien
contra un acto de la Administracion. Asi lo sefiala Gonzalez Pérez®, aunque critica a Royo
Villanova por conceptuar el recurso como “derecho”. A nuestro parecer ambas nociones no
son antitéticas y todo depende del significado en que se emplee el término.

En diferentes sentidos es correcto decir que el recurso es un derecho (como institucion o
remedio procesal que se tiene el derecho de ejercitar) o un acto (en cuanto a interposiciéon
del remedio procesal, ejercicio del derecho precitado). Es necesario destacar que la
interposicion del recurso no es un hecho absoluto,”* ya que la manifestacién de voluntad de
los particulares no esta destinada a producir una modificacién de derechos que configuran,
estricta y necesariamente un acto juridico. A su vez, el acto de interposicion del recurso
implica un reclamo, una pretension; el reclamo y la pretension no tienen la misma naturaleza
del recurso, por tanto no son actos administrativos 2.

El recurso es un medio de defensa. Por ultimo cabe apuntar el tercer empleo posible del
término, en el sentido que el recurso es institucion del procedimiento, de remedio procesal.

Su uso es importante, insistir en la lucha de garantias o limitar el poder de los gobernantes.®

% Gonzélez Pérez, Jests. L os Recur sos Administr ativos. Segunda Edicion. Madrid. 1969. Pags. 35y ss.

°1 Como se sostiene en la obradirigida por Capitant, Henri. Vocabulario Juridico. Buenos Aires. 1961. Pags. 463-466

%2 |bafiez, Frocham, Manuel. Tratado de los Recursos en el Proceso Civil. Cuarta edicion. 1970. Pag. 95. En igual sentido
Garrido Falla. Tratado de Derecho Administrativo. Tomo Ill. Instituto de Estudios Politicos. Madrid. 1963. Pag. 23;
al comparar el derecho de recurrir con el derecho por el cual serecurre, dice: “hade afirmarse que se trata de un derecho
subjetivo pablico y, desde luego, distinto del derecho sustantivo o material cuya proteccion seintenta’”.

%3 Dice Pound, Roscoe. Administrative Procedure L egisiation. For the “Minority Report”. American Bar Association
Journal. XXVI. EE UU. 1941. Pag. 664
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El recurso es un medio, concretamente un medio de defensa de los derechos del individuo
ante las autoridades publicas.

Por ello sefiala Ibafiez que los recursos administrativos se dan principalmente a favor de los
administrados. Del mismo modo que las garantias y derechos consagrados por la
Constitucion no se han establecido a favor de la Administracion Puablica, sino principalmente
en beneficio de los administrados, asi también los beneficios de la autolimitacion de
potestades realizadas por el Poder Ejecutivo a través de las normas que constituyen y
regulan “recursos” en el procedimiento administrativo, resultan establecidas principalmente a
favor de los administrados y no precisamente a favor de la propia Administracion. Todo esto

constituye un colorido légico del Estado de Derecho.%

3.2.2.- Elementos constitutivos de los recursos
De los conceptos de recurso administrativo que hemos proferido anteriormente, se pueden
instituir sus elementos constitutivos:
Debe existir un acto administrativo que afecte un interés o un derecho del particular.
Que el medio legal se encuentre contenido en una norma de derecho administrativo,
estableciéndose alli un 6rgano competente para conocer del mismo.
Que exista un plazo para la interposicion.

Que se establezca un procedimiento para el trdmite del recurso.

3.2.3.- Caracteristicas de los recursos administrativos
También se pueden establecer caracteristicas comunes a todo recurso administrativo, de las

cuales tenemos:

%4 |bafiez. Op. Cit. P4g. 598
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- La Administracion no es parte en los recursos administrativos, se limita a examinar un acto
propio y su pronunciamiento es una resolucion de caracter administrativo.

- El recurso administrativo no tiene caracter suspensivo. Se supone que el acto administrativo
esta dictado conforme a derecho, por tanto sus efectos no se interrumpen durante la
tramitacion del recurso, salvo excepciones legales. Sin embargo puede considerarse la
suspension de los efectos del acto cuando este produce un dafio irreparable en los derechos

de los particulares.

3.2.4- Naturaleza juridica
La naturaleza juridica del recurso administrativo se encuentra configurada en dos aspectos:
El recurso es un acto de impugnacién de wun acto administrativo. El objeto especifico del
recurso es la impugnacion de un acto administrativo anterior. Como se ha dicho ni las quejas,
ni las reclamaciones, ni las peticiones constituyen recursos administrativos. El recurso

administrativo es presupuesto de la impugnacién procesal®.

3.2.5- Tipos de recursos administrativos
A continuacién presentamos una variedad de  recursos, empleados, tanto en los
procedimientos administrativos del derecho comparado como los sefialados nuestro Derecho
administrativo. La clasificacion general es, recurso administrativo ordinario y recurso

administrativo extraordinario.

% Gonzélez Pérez. Op. Cit. P4gs. 535y ss.
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Recursos ordinarios

Es el interpuesto contra las resoluciones que no ponen fin a la via administrativa. También va
dirigido contra los actos de tramite que determinan la imposibilidad de continuar un
procedimiento o produzcan indefensién. Este recurso soélo puede ser interpuesto por los
interesados.

El recurso ordinario podra fundarse en cualquiera de los motivos de nulidad y anulabilidad
contenidos en los procedimientos administrativos.®® Esto se refiere a los actos de la
Administracién Publica y el efecto que ocasionan a los interesados en cuanto a sus derechos

y libertades, por ello, la legislacion espafiola establece cuando un acto es nulo ycuando es

anulable.

Recurso de apelacion

El término apelacién proviene del latin appellare, que significa pedir auxilio. Es el medio
impugnativo ordinario a través del cual una de las partes (apelante) solicita que un tribunal de
segundo grado (Ad quem) examine una resolucion dictada dentro del proceso por el Juez
que conoce de la primera instancia (A quo), expresando sus agravios al momento de
interponerlo, con la finalidad de que el superior jerarquico, una vez que la analice y sin que
pueda suplir sus deficiencias (en estricto derecho), corrija sus defectos, modificandola o

revocandola.

% En laLey de Procedimiento Administrativo Espafiol se establecen motivos para interponer el recurso ordinario; articulos
62y 63 dedichaley.
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Recurso de reconsideraciéon

El recurso de reconsideracion tiene las mismas caracteristicas del recurso de revision. Es un
medio de impugnacién ordinario que se interpone ante la misma autoridad de primera
instancia para que ésta revoque, aclare, modifique o anule su decision. La legislacién
peruana considera este recurso opcional y su no interposicion no impide el ejercicio del

recurso de apelacion®’.

Recursos extraordinarios

Recurso de revision

Conocido también como recurso extraordinario de revision® se interpone contra las
resoluciones que pongan fin a la via administrativa cuando:

- Al dictarse se incurra en error de hecho.

- Haya error de la resolucion recurrida.

- Existan documentos o testimonios declarados falsos por sentencia judicial firme.

- La resolucién se hubiese dictado como consecuencia de prevaricacion, cohecho, violencia,
magquinacion fraudulenta u otra conducta punible.

En algunas legislaciones es un recurso de alzada que se interpone ante el superior
jerarquico. En las leyes nicaragliienses es un recurso ordinario y se interpone ante el érgano

responsable de la resolucion o del acto.

%7 El Ordenamiento peruano también exige que este recurso se sustente en nuevas pruebas. Articulo 208 de delaLey de
Procedimiento Administrativo General. Ley No 27444. Lima. Perd. 2001
%8 E| ordenamiento administrativo espariol consideraal recurso de revision como extraordinario.
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Recurso de reposicién

El recurso de reposicién es el recurso administrativo cuya decision corresponde al mismo
organo que dicto el acto impugnado. En el procedimiento administrativo espafiol este recurso
se interpone previo al recurso contencioso-administrativo con caracter potestativo contra los
actos que agotan la via administrativa.

El recurso se interpone con todas las consecuencias, esto es, con todos los derechos y
deberes inherentes al legal ejercicio de facultades propias y delegadas. Interpuesto el
recurso de reposicidon no podra incoarse el procedimiento administrativo, hasta que sea
resuelto expresamente ®. La resolucion del recurso de reposicién deja abierta la via procesal.
Recurso de hecho

El recurso de hecho no es un recurso de naturaleza propiamente procedimental. Es un
medio de impugnacion extraordinario o directo que se interpone ante la autoridad de segunda

instancia, para que ésta conceda el recurso negado por la autoridad de primera instancia.

3.2.6.- Requisitos comunes atodo recurso administrativo
La interposicion de cualquier recurso administrativo da lugar al nacimiento de un deber por
parte del 6rgano al que se dirige: dictar resolucién expresa. Para que la Administracion al
resolver un recurso examine la cuestion de fondo que en él se plantea, es necesario que
concurran una serie de circunstancias, que son los requisitos del recurso. De no darse estas
circunstancias, no sera admisible el recurso; pero no en el sentido de que pueda ser
rechazado completamente por el 6rgano ante el que se presente, sino en el sentido de que la

resolucién declarara la inadmisibilidad, sin entrar en el fondo.

% Dice e articulo 116 de la Ley de Procedimientos administrativos de Espafia. Ley 30/1992 del 26 de noviembre: Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun de Espafia.



El procedimiento administrativo en Nicaragua

Existen requisitos subjetivos, objetivos y de la actividad para interponer los recursos
administrativos. Sobre los requisitos subjetivos tenemos:

- Competencia del 6rgano administrativo. En principio, el conocimiento y decisién de los
recursos administrativos corresponde a la misma Administracion a la que pertenece el érgano
que dictd el acto objeto del recurso. Dentro de la Administracion Publica el recurso debera
dirigirse al 6rgano que en cada caso corresponda.

- Que el recurso se interponga por los interesados. El recurso administrativo podra
interponerse por los interesados. No es necesario que tales interesados hubieran
comparecido en el procedimiento en que se dictd el acto objeto de recurso. Bastara que
tengan legitimacion. En el procedimiento podran intervenir los que tengan la condicion de
interesados'®.

Requisitos Objetivos:

Que el acto sea impugnable. Cualquiera que sea el tipo de recurso, Unicamente son
impugnables los actos en los supuestos siguientes:

- Que se trate de resoluciones. Sélo es admisible el recurso administrativo contra los actos
gue decidan el procedimiento, es decir, los que resuelven una instancia, cualquiera que sea
el sentido de la resolucion.

Los actos de tramite son impugnables cuando decidan directa o indirectamente el fondo del
asunto. Cuando el acto decide directamente el fondo del asunto, mal puede hablarse de acto
de tramite. También son impugnables cuando determinen la imposibilidad de continuar el
procedimiento y cuando produzcan indefensién o perjuicio irreparable. En definitiva, la

impugnacion del acto de tramite se limitara a los supuestos en que dé lugar a un perjuicio

100 E autor generalmente basa su explicacion en laLey de Procedimiento Administrativo. Gonzéalez Pérez. Op. Cit. P4g. 53
540
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“irreparable”, que es lo que justifica la impugnacién anticipada y la posibilidad de que en via
de recurso, el 6rgano competente adopte la correspondiente medida cautelar.

- Que existan motivos para interponer el recurso. En todas las leyes de procedimiento
administrativo se establecen motivos en los que se funda la interposicion de recursos; estos
motivos son enumerados en cada tipo de recurso.

Requisitos de la actividad:

Este requisito consiste en el plazo para interponer los recursos. El plazo esta regulado por la
Ley de procedimiento administrativo pertinente. Este es un requisito formal y de ineludible
cumplimiento, su omision ocasiona la inadmisibilidad del recurso.

Existen otros requisitos minimos exigibles en la interposicién de los recursos y varian segun
las leyes procedimentales de cada Estado. Se puede concluir que los recaudos formales
exigibles para los diversos recursos y medios de defensa en el procedimiento administrativo
son: 1) que el recurso esté por escrito y, desde luego, firmado; 2) que se indigue el nombre,
apellido y domicilio del recurrente; 3) que esté presentado en término para poder acceder

luego a la via judicial en su caso®.

3.3.- AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA
El inciso 5 del articulo 2 de la Ley 350, define al agotamiento de la via administrativa como
aquel medio que utiliza en contra de una resolucién administrativa producida de manera
expresa o presunta, o por via de hecho, los recursos administrativos de revision y apelacion,
cuando fueran procedentes, de tal forma que dicha resolucidon se encuentre firme causando

estado en la via administrativa.

101 Generalmente los recursos interpuestos en contra de la Administracién Péblica son escritos. Villar y Romero. Op. Cit.
Pég. 128
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El articulo 46 de la referida Ley manifiesta que para ejercer la accion contencioso-
administrativa serd indispensable haber agotado previamente la via administrativa en la
forma establecida por la Ley. Ahi se enumeran tres condiciones que identifican dicho
agotamiento, a saber: 1) cuando se hubieren usado en tiempo y forma los recursos
administrativos y existiese notificacion de una resolucion expresa de ello; 2) cuando se
produzca el silencio administrativo, correspondiente a un plazo de treinta dias en que no se

hubiese dictado la resolucion final y, 3) cuando asi lo disponga expresamente la Ley.

Segun el articulo 356 de la Ley General de la Administracion Publica de Costa Rica para
dictar el acto que agota la via administrativa, sera indispensable que el érgano que lo emita
consulte previamente al asesor juridico de la correspondiente Administracion. El acto que
agota la via debera incluir mencion expresa de la consulta y de la opinion del érgano
consultado, asi como en su caso, de las razones por las cuales se aparta del dictamen si

éste no es vinculante.

En el articulo 357 de la misma Ley expresa, que no sera necesario agotar previamente la via
administrativa para accionar judicialmente contra las simples actuaciones no fundadas en un
acto administrativo eficaz. En tales casos la autoridad judicial podra —inclusive - detener prima
facie la actuacion impugnada en la forma prevista por la Ley reguladora de la jurisdiccion

contencioso-administrativa para la suspension del acto administrativo.

La legislacion costarricense no ofrece condiciones ni elementos necesarios para acudir a la
via judicial, sin embargo el procedimiento siempre es regulado por la Ley Contencioso-
administrativa. Si se exige que se expresen las razones por las cuales el acto no es

pertinente.
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En la legislacién espafiola ponen fin a la via administrativa:

- Las resoluciones de los recursos de alzada

- Las resoluciones de los procedimientos de impugnaciéon, reclamacién, conciliacion,
mediacién y arbitraje ante los 6rganos colegiados

- Las resoluciones de los érganos administrativos que carezcan de superior jerarquico, salvo
gue una Ley establezca lo contrario

- Las demas resoluciones de d6rganos administrativos cuando una disposicion legal o
reglamentaria asi lo establezca.

- Los acuerdos, pactos, convenios o0 contratos que tengan la consideracion de finalizadores
del procedimiento 12,

La Corte Primera de lo Contencioso Administrativo de Espafia en sentencia de fecha 26 de
abril del 2001 determiné el caracter obligatorio del agotamiento de la via administrativa como
requisito de necesario cumplimiento para el ejercicio del recurso contencioso administrativo.
Dicha decision fue dictada por la Corte en el marco de una sentencia emitida por el Juzgado
de Lo Civil y Contencioso Administrativo de la Region Capital que declaré inadmisible el
recurso intentado por el apelante por no haberse dado cumplimiento al requisito del
agotamiento de la via administrativa: decision ésta que al criterio del apelante resulta
improcedente dado que el agotamiento de la via administrativa como requisito de
admisibilidad del recurso contencioso administrativo fue derogado segun sostiene, por las
disposiciones contenidas en la Constitucion de 1999 de Espafia que consagran el derecho a
la tutela judicial efectiva.

La Corte sefial6 que el derecho a la tutela judicial efectiva, en el marco de un Estado de

Derecho, no es un derecho fundamental ilimitado; antes bien puede ser sujeto a limites y

192 Articulo 109 de la Ley 30/1992 de Espafia.
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restricciones derivadas del interés general cuya interpretacion y acotacién corresponde
exclusivamente al Poder Legislativo, no pudiendo los Organos del Poder Judicial, sustituirse
en el legislador, esa tarea politica esencial. Uno de esos limites legales al derecho a la tutela
judicial efectiva, es precisamente el agotamiento de la via administrativa como condicion

previa para el ejercicio del recurso contencioso-administrativo.

En esta normativa, la exigencia de dicho requisito se rige como un medio que permite a los
particulares, en protecciéon de sus derechos e intereses, solicitar ante la Administracion la
remision de sus actos para lograr asi su eliminacion y los perjuicios que éstos comportan.
Bajo esta perspectiva la resolucion de esta Corte consideré que todo medio que permita a los
particulares reaccionar frente a la Administracion en proteccién de sus derechos e intereses
como la via administrativa es, un medio en definitiva, que garantiza la efectividad del Estado

de Derecho .

Es potestad privativa del Parlamento, legislar sobre los derechos y garantias constitucionales
al tenor de lo previsto en los articulos 132, 138, numeral 1 de la Constitucion. Es evidente
que la implantacion de condiciones como la via administrativa es también una facultad

legitima producto del ejercicio exclusivo de dicha potestad.

En el ordenamiento juridico administrativo venezolano, no encontramos numerales que
identifiquen el agotamiento de la via administrativa, pero en el articulo 93 de la Ley Organica

de Procedimientos Administrativos, encontramos que la via contencioso-administrativa

193 En ponencia del magistrado Dr. Juan Carlos Apitz del 26 de abril del 2001, La Corte Primera de o Contencioso
Administrativo establecio caracter obligatorio del agotamiento de laviaadministrativa. En un breve andlisis se expresd
el porque del cambio de su jurisprudencia.
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guedard abierta cuando interpuestos los recursos que ponen fin a la via administrativa, éstos
hayan sido decididos en sentido distinto al solicitado 0 no se haya producido decisién en los

plazos correspondientes.

Se requiere que exista previa resolucion, el interesado no podra acudir a la via judicial

mientras no se produzca la respectiva decision.

La legislacion panamefia considera agotada la via administrativa cuando haya transcurrido el
plazo sin pronunciamiento del funcionario donde se ha fundado la solicitud. Los actos que
originan la solicitud tienen que ser recurribles ante la jurisdiccion contencioso-administrativa,

argumenta el articulado.

Otro motivo que agota la via administrativa en esta legislacion, es la negacién del recurso de

“reconsideracion” por haber transcurrido el plazo sin que recaiga decisién sobre éste 1%4.

Un tercer motivo condiciona el agotamiento cuando no se admita al interesado, el escrito en
que formulo su peticion; y un ultimo, cuando interpuesto los recursos o uno de ellos -recurso

de reconsideracién o de apelacién- éstos hayan sido resueltos .

Recordemos que el procedimiento administrativo panamefio consta de cuatro recursos,

faltaria por mencionar el de hecho y el de revision administrativa.

12‘5‘ El plazo parauno y otro motivo es de dos meses. Inciso 1y 2 del articulo 200. ley No 38 de Panama. Op. Cit.
idem.
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También en esta Ley se considera al silencio administrativo como medio de agotar la via

gubernativa 1.

En el procedimiento administrativo peruano, la via administrativa se agota por medio de
recursos; ya no son simples motivos, condiciones o0 causales sino que son actos
administrativos, los que podran ser impugnados en la via contencioso-administrativa porque
asi es determinado en la Constitucion de esa nacion. Certeramente, los recursos son actos

administrativos. Los actos que agotan la via administrativa en este procedimiento son:

1- El acto respecto del cual no proceda legalmente impugnacién ante una autoridad u 6rgano
jerarquicamente superior en la via administrativa o0 cuando se produzca silencio
administrativo negativo, salvo que el interesado opte por interponer recurso de
reconsideracion; en cuyo caso, la resolucion que se expida o el silencio administrativo
producido con motivo de dicho recurso, agota la via administrativa;

2- El acto expedido o el silencio administrativo producido con motivo de la interposicién de
un recurso de apelacion en aquellos casos en que se impugne el acto de una autoridad u
organo sometido a subordinacién jerarquica;

3- El acto expedido o el silencio administrativo producido con motivo de la interposicion de un

recurso de revision;

198 Cuando la Administracion no contesta en el plazo de dos meses |a peticién presentada o el recurso interpuesto,
ocasionan €l silencio administrativo. Aunque esta figura no es tratada con rigurosidad en el procedimiento
administrativo panamefio, si aparece en su glosario como algo mas que un concepto. Numeral 104 del articulo 201. Op.
Cit.
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4- El acto que declara de oficio la nulidad; y
5- los actos administrativos de los Tribunales o Consejos Administrativos regidos por las

leyes especiales®?’.

3.3.1.- El silencio administrativo

Es una institucion administrativa que surge con el objeto fundamental de garantizar los
derechos de los particulares frente a la actuacion administrativa.

Antes de que dicha institucion existiese, cuando la Administracion no resolvia un
procedimiento de manera expresa no se podia recurrir dicha actuacion anémala debido al
caracter revisor que poseia la jurisdiccion contenciosa, ante la cual sélo se podia acudir para
que fiscalice los actos dictados de manera expresa por la Administracion. Ese era el Unico
objeto del recurso contencioso de antafio. Si no habia acto expreso, no podia formularse el
recurso contencioso por lo que se producia una auténtica inmunidad jurisdiccional para la
Administracion y un grave perjuicio para los intereses de los ciudadanos.

Con la regulacion del silencio administrativo se consiguen dos objetivos basicos y ambos
beneficiosos para los ciudadanos. De un lado, se limita el tiempo de duracion de los
procedimientos, lo cual favorece la seguridad juridica, se otorga un sentido a dicha
inactividad; de otro, se permite al particular, una vez que conoce el sentido que tiene &
inactividad administrativa, recurrir ante los Tribunales en defensa de sus pretensiones, ya

que se amplia el objeto de los recursos administrativos a los actos presuntos. En definitiva,

197 Articulo 208 de la Ley de Procedimiento Administrativo General de Perti. Ley No 27444. Casa de Gobierno. Lima. Per(.
10 de abril del 2001.
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se dice que la Administracion ha actuado en un determinado sentido, concediendo o
denegando las pretensiones de los particulares cuando calla.

La autoridad administrativa no da siempre una respuesta categérica a las instancias de los
particulares, sin que puedan los interesados determinar cual es el alcance de su situacion.

El interés de una sociedad exige que esos actos no queden en la incertidumbre y se
concedan o se nieguen, principalmente cuando se originan perjuicios. Hay autores que
distinguen entre silencio administrativo e inactividad de la Administracion Publica; la
naturaleza de ambos conceptos es la misma.

En un inicio, la institucidon del silencio administrativo tenia como Unica finalidad evitar que la
inactividad de la Administracién, ante la que se habia formulado una solicitud, reclamacion o
recurso, impidiera acudir a los 6rganos judiciales en demanda de justicia como consecuencia
del requisito de acto previo. El silencio administrativo suponia una ficcion legal que permitia
al interesado presumir desestimada su peticion a los solos efectos de poder interponer el
recurso administrativo.

El derecho administrativo reconoce que hay numerosos casos en que la autoridad
administrativa no esta obligada a informar a los particulares de sus actos, por que asi pueden
exigirlo la seguridad, la tranquilidad y los intereses publico. Por ello, la doctrina considera que
el silencio administrativo es un acto administrativo, tcito y presunto *%.

Guillermo Cabanellas define al silencio administrativo como la desestimaciéon tacita de una

peticién o recurso por el simple transcurso del tiempo sin resolver la Administracion'® .

108 Garrido Falla, Fernando. La llamada doctrina del silencio administrativo. Revista de Administracion Publica.
NUmero 16. Madrid. Enero-abril. 1955. Pag. 85y ss.
109 Cabanellas. Guillermo. Op. Cit. Tomo V1. Pég. 423-425



El procedimiento administrativo en Nicaragua

Martin Mateo argumenta que el silencio administrativo se explica desde la teoria de los actos
presuntos, es decir ante la inactividad de la Administracion para evitar mayores perjuicios a
los administrados, la Ley interpreta el silencio en un determinado sentido*° .

Alvarez Gendin dice que la Administracion puede dejar de resolver o de notificar una
resolucion. A esta falta de resolucion o de notificacion la denominan silencio administrativo ***.
La Ley 350 define al silencio administrativo como “el efecto que se produce en los casos en
que la Administracién Publica omitiere su obligacion de resolver en un plazo de treinta dias.
Transcurrido dicho plazo sin que la Administracion hubiere dictado ninguna resolucion, se
presumiré que existe una aceptacion de lo pedido a favor del interesado”. 12

Para que exista la figura del silencio administrativo deben cumplirse algunos requisitos:

- Falta de notificacion o de resolucién dentro de un tiempo determinado, en nuestra
legislacion ese tiempo es de treinta dias.

- Esa omisién de hacer es exclusiva de la Administracion.

Silencio Administrativo Positivo y Silencio Administrativo Negativo.

La inactividad de la Administracion ante solicitudes expresadas por los interesados produce
ciertamente una lesién al derecho constitucional de peticion'®. Pero reconociendo esa
realidad practica, “...ante la ausencia de una voluntad administrativa expresa, la Ley sustituye
por si misma esa voluntad inexistente presumiendo que, a ciertos efectos, dicha voluntad se
ha producido con un contenido, bien negativo o desestimatorio, bien positivo o0

afirmativo...”*'4.

110 Martin Mateo. Op. Cit. Pag. 123

111 Alvarez Gendin, Sabino. Derecho Administrativo. Tomo I1. Editorial Bosh. Barcelona. 1967. P4g. 331
112 Inciso 19 del articulo 2 de laLey 350. Op. Cit.

113 Articulo 52 dela Constitucion Politica de Nicaragua.

4Garcia de Enterria. Op. Cit. Pags. 571y 572
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Esto es, que en algunos casos la inactividad de la Administracion ante solicitudes
efectuadas, tiene efectos desestimatorios o estimatorios. En el primer caso, hablamos de
silencio negativo; en el segundo, de silencio positivo.

El fundamento del silencio administrativo para Garcia-Trevijano es permitir a los interesados
el acceso a la instancia siguiente y finalmente, a la via jurisdiccional; el fundamento del
silencio negativo hay que buscarlo en el caracter revisor de las leyes contencioso-
administrativas, es decir, en la exigencia de un acto previo para poder acceder a los
Tribunales**®.

La jurisprudencia venezolana afirma que el silencio administrativo de efecto negativo es una
garantia juridica, que se traduce en un beneficio para el administrado, pues se permite el
acceso a la via judicial, en ausencia de acto administrativo expreso que ponga fin a la via
administrativa. Aunque la propia jurisprudencia se ha encargado de precisar que sin previo
acto administrativo expreso (dictado bien en el curso del procedimiento constitutivo o
recursivo) no seré posible acceder al contencioso administrativo *°.

EL objeto del estudio del silencio administrativo esta enfocado a otra modalidad de éste: el
silencio de efectos positivos, y en virtud del cual la falta de respuesta de la Administracion
dara lugar a considerar que la solicitud interpuesta ha sido aceptada. En este caso, la
justificacion del silencio no deriva del caracter revisor del contencioso-administrativo sino que
responde a la necesidad de dar agilidad administrativa a determinados sectores (que pueden

ser conseguidos con una mayor o menor amplitud), evitando los perniciosos efectos que la

15Garcia-Trevijano Garnica, Ernesto. El silencio Administrativo en la nueva Ley de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicasy del Procedimiento Administrativo Comun. Editorial Civitas. Madrid. 1996. Pag. 22

118 sentencias del 5 de mayo de 1988, Caso Redimaq. Sala Politico-Administrativa de la Corte Suprema de Justicia.
Republica de Venezuela
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desidia de la Administracion puede tener sobre la operatividad de dichos sectores o
ambitos™’.

El silencio positivo presenta problemas conceptuales y practicos, inexistentes en el régimen
del silencio negativo. Asi, respecto del silencio administrativo de efectos negativos, la
doctrina se divide entre quienes sostienen que se trata de un acto presunto, un acto tacito, o
simplemente, de una ficcibn de pronunciamiento, posicion ésta mas razonable, si se toma en
consideracién que, aun bajo los efectos del silencio, la administracion tiene la obligacién de
decidir la solicitud o recurso interpuesto.

El silencio administrativo positivo, por el contrario, suele ser considerado un acto tacito y de
alli que, como refiere Boquera Oliver, las leyes que regulan silencios positivos no imponen a
la Administracion el deber, después de haberse producido el otorgamiento presunto, de
resolver expresamente la peticion del particular**®.

Para nosotros la diferencia estriba en las diferentes finalidades perseguidas por el legislador:
el silencio negativo facilita el ejercicio del derecho a la defensa, de manera tal que mediante
el silencio, la Administracibn no impida el ejercicio de los recursos administrativos. En
cambio, el silencio positivo pretende flexibilizar regimenes de controles policiales, que prevén
autorizaciones o0 aprobaciones, y de ahi que los efectos de la Administracion sustituyen tal
autorizacion o aprobacion. En este caso, el silencio se equipara al acto administrativo que
otorga la autorizacion correspondiente dandole mayor seguridad al interesado.

El acto presunto derivado del silencio positivo nos plantea innumerables problemas, tales

como el contenido de ese acto, los pedimentos del particular, la afectacion de ese acto hacia

17 Garcia-Trevijano Garnica. Op. Cit. Pag. 23
118 Boquera Oliver. La naturaleza de la denegacion y del otor gamiento Presunto en la Proteccién Juridica del
Ciudadano. Tomo |. Editorial Civitas. Madrid. 1993. Pag. 605
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terceros. La solucién no puede ser otra que el silencio implica aceptacion de todo lo solicitado
por el interesado.

Efectos del Silencio Positivo.

Las normas pertinentes al silencio positivo imponen una carga para la Administracion, pues
esta tiene que responder tempestivamente a la “solicitud” planteada. Conviene recalcar, que
el efecto positivo del silencio administrativo radica en la imposicion de obligar a las
autoridades respectivas a otorgar la correspondiente peticion. Tal obligacion puede ser
cumplida oficiosamente pero también puede ser ejecutada a instancia de parte ejecutada.
Debe tenerse en cuenta, como acertadamente afirma el profesor Romero-Muci'*®, que el
silencio positivo es excepcional, por lo que las leyes que lo consagran han de ser
interpretadas restrictivamente. El procedimiento del silencio administrativo positivo es creado
por el Congreso y la Asamblea Nacional en los limites y en ejecucién de potestades que
corresponden al Poder Nacional.

El silencio administrativo positivo y sus efectos, tiene clara incidencia en el ambito
contencioso administrativo, que de una u otra manera, habilita a los interesados para recurrir
contra “actos tacitos” o contra “actos presuntos”, en sede administrativa, y una vez agotada
esa instancia, acudir a la jurisdiccién contencioso-administrativa.

Efectos del Silencio Negativo

La prevision legal de unos efectos juridicos para el silencio negativo, se configura como un
medio de impedir que las instancias administrativas queden identificadamente pendientes y
se vulneren los derechos subjetivos. Es en este contexto, que se han previsto dos tipos de
efectos para el silencio administrativo: el que supone una denegacion y el que supone una

aceptacion.

119 Comentario ala Ley Orgénica parala Ordenacion del Territorio y del Organismo Municipal. Revista de Derecho
Publico. Namero 18. Editorial juridica venezolana. Caracas. 1984. Pég. 107
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El silencio administrativo negativo surge paralelamente a la carga de agotar la via
administrativa, como requisito previo para acudir a la via jurisdiccional, y se configura como
un medio de defensa de los administrados frente a la autoridad que, con el simple expediente
de callar podria evitar el juzgamiento de sus actos. De esta manera, transcurrido cierto
tiempo dentro del cual la Administracion no se haya pronunciado, se entiende que ha negado
lo requerido y el administrado tendria abierta las puertas para demandar ante la denominada

“jurisdiccién contenciosa administrativa”.

Cabe destacar que la ocurrencia del silencio no otorga ni resta ningun derecho del
administrado y por ello, como dice Garcia de Enterria, se trata de una ficcion legal de efectos

exclusivamente procesales*®.

Inconvenientes del silencio administrativo

Debe tenerse presente una primerisima reflexion acerca del aspecto de valor juridico que
encierra el silencio administrativo: la abstencion del pronunciamiento en que puede incurrir la
Administracion Publica cuando le ha sido formulada una peticion o pretension, implica la
violacion de un deber de accién, y como tal una infraccién a la Ley. La circunstancia de que
el Ordenamiento juridico haya previsto y regulado unas consecuencias para el silencio
administrativo, no debe llevarnos a pensar que el mutismo es una alternativa a la decision
expresa. Todo lo contrario, de conformidad con el articulo 52 de nuestra Constitucion Politica,
la autoridad administrativa tiene el deber de resolver expresamente y conforme a derecho

todo aquello que se le plantea.

120 comentario encontrado en el sitio web de la Revista Judicial Ecuatoriana. Benalcazar Guerrdn, Juan Carlos. Vicisitudes
del silencio administrativo. Revista Judicial. Disefiado por el Diario La Hora. Quito. Ecuador. Julio. 2001.
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La particular problemética de la generalizacién del silencio administrativo ha sido objeto de
justificadas criticas, no solo por la amplitud de su aplicacién, sino también por la falta
absoluta de una regulacién que haga efectivo lo ganado por el silencio administrativo. En
torno a lo primero, cabe destacar que no siempre pueden hacerse valer los derechos
adquiridos por la figura en cuestién, sino solo cuando la peticion o pretension sean posibles,
conformes a derecho, y no excedan de lo que expresamente se puede haber obte nido. En
efecto, aun cuando el legislador no lo haya dicho, resulta ilégico que una creacion de la Ley,
el silencio administrativo, se utilice para conculcar al Ordenamiento juridico, y se obligue a
la autoridad a violar el deber fundamental de cumplir y hacer cumplir la Constitucion y las

leyes.

Ahora, en el supuesto de que la solicitud y la pretensién sean licitas y posibles, habran
casos en que se pueda llevar a la practica lo adquirido por el silencio positivo, como puede
ser una autorizacion o un permiso, pero existiran también situaciones en que se requiera la
voluntad de la Administracion para tales fines, como por ejemplo la reincorporacion de un
funcionario publico destituido: y entonces, ¢como puede obligarse a la Administracion a
acatar algo que no ha consentido? Téngase presente también que el proceso contencioso-
administrativo es considerado impugnatorio de actos previos, y absurdo seria que quien gand
algo por el silencio positivo impugne algo que le favorece. La solucion puede ser el plantear
una nueva reclamacién para que se otorgue lo que se adquirié por el silencio, y si éste ocurre
nuevamente, proponer una demanda ante los tribunales competentes por violaciéon de

derechos adquiridos.
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En lo que se refiere al silencio negativo, todos los inconvenientes que se han puesto de
manifiesto, obligan a una necesaria revision del sistema en vigencia e incorporar en nuestro
sistema juridico normas que regulen dicha figura. Pero con ello no decimos que se trate de
eliminar por completo el silencio administrativo positivo sino de lograr un equilibrio que nazca
de una auténtica prudencia legislativa que sopese las situaciones sin las cuales dichas
figuras puede ser aplicables con aquel criterio de justicia y bien comdn que debe guiar al

ordenamiento juridico'?..

121 ) dem.
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TITULO IV DERECHO COMPARADO
4.1- LEY 30/1992, DE 26 DE NOVIEMBRE: REGIMEN JURIDICO DE LAS

ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO COMUN Y

REFORMADA POR LA LEY 4/1999 DEL 13 DE ENERO. ESPANA.

La actuacion administrativa estara sometida plenamente a la Ley y al Derecho, y declara al
Gobierno como o6rgano politico que dirige la Administracion y ejerce la potestad
reglamentaria.

La Ley 30/92 regula el procedimiento administrativo comun y aplicacion general a todas las
Administraciones Publicas y fija las garantias minimas de los ciudadanos frente a la
Administracion.

Se mencionan los antecedentes legislativos: Ley de Régimen Juridico de la Administracion

del Estado (1957) y la Ley de Procedimiento Administrativo (1958).

4.1.2- Estructura de la Ley 30/92
Consta de Exposicibn de motivos, Titulo preliminar, 10 Titulos, 146 Articulos y varias
Disposiciones.
1. Administraciones publicas y sus relaciones
Aborda las relaciones entre las Administraciones Publicas a partir de las premisas de lealtad
constitucional y colaboracién, imprescindibles al existir varias administraciones.
Pluralidad y cooperacion que son abordadas mediante la asistencia reciproca, las
Conferencias Sectoriales o la celebracion de Convenios de Colaboracion entre las

administraciones.
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2. Organos de las Administraciones Publicas

Regula los principios generales de los érganos administrativos, el régimen y composicion de
los érganos colegiados (Presidente, Miembros, Secretarios, normativa sobre convocatorias,
sesiones y actas) y las normas de abstencion y recusacion de Autoridades y Personal de las
Administraciones Publicas (interés personal, parentesco, amistad intima o enemistad
manifiesta).

3. Interesados

Refiere el concepto y normas de ‘“interesados” (en general: los que promueven el
procedimiento administrativo como titulares de derechos o intereses legitimos), regulando la
capacidad de obrar, la legitimacion para intervenir en el procedimiento y la comparecencia,
acogiendo asi el derecho de audiencia recogido en la Constitucién.

4. Actividad de las administraciones publicas

Formula los derechos de los ciudadanos en el procedimiento administrativo: identificacion de
autoridades y funcionarios que tramitan los procedimientos, el derecho a alegaciones y
presentacion de documentos en cualquier fase del procedimiento anterior a la audiencia; a no
presentar documentos aportados ya a la Administracion, obtener informacién sobre
condicionamientos juridicos y técnicos, normas sobre el uso de las lenguas oficiales y acceso
a la informacién de los archivos y registros oficiales, derecho a presentar solicitudes y escrito
en cualquier Registro de la Administracion General o Autbnoma (dando consistencia asi al
principio de colaboracion), derecho a exigir responsabilidades por anomalias en la
tramitacion. Finalmente, se produce un cambio radical en la consideracién del silencio
administrativo, considerandose positivo en muchisimas ocasiones como medio de garantia
gue se establece ante los ciudadanos cuando no £ cumple el objetivo de la Ley: obtener
respuesta expresa y dentro de plazo por parte de la Administracion, esta garantia sélo cede

si existe un interés general prevalente o cuando el derecho que se pide no exista realmente.
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5. Disposiciones y actos administrativos

Refiere las disposiciones administrativas, enunciando los principios de legalidad, jerarquia,
publicidad e inderogabilidad del Reglamento. También los requisitos de los actos
administrativos, concretando los que requieren de motivacion. Acaba regulando las causas y
efectos de la nulidad y anulabilidad de los actos administrativos.

6. Disposiciones generales sobre los procedimientos administrativos

Regula la estructura general del procedimiento administrativo, y los desarrollaremos
ampliamente mas adelante.

7. Revision de los actos en via administrativa

Esté dedicado a la “Revision de los actos administrativos y a los recursos administrativos” y
establece una profunda modificacion del sistema de recursos anteriormente vigente. Como el
anterior, se desarrollara a continuacion.

8. Reclamaciones previas al ejercicio de las acciones civiles y laborales

Se centra en las “Reclamaciones previas al ejercicio de acciones civiles y laborales.

9. Potestad sancionadora

Regula los principios de la Actividad Sancionadora de la Administracion y los derechos que
de estos principios se derivan para los ciudadanos.

10. Responsabilidades de las administraciones publicas

Regula las responsabilidades de la Administracion, sus Autoridades y Personal a su servicio,
manifestando la responsabilidad patrimonial de la Administracion, traducida en
indemnizaciones a los particulares por lesiones que sufran como resultado del

funcionamiento de los servicios publicos.
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4.1.3.- El procedimiento administrativo
Concepto Y Significado
El procedimiento administrativo es el cauce formal de producciéon de las disposiciones y
resoluciones administrativas.
Tiene una doble finalidad: 1) asegurar la eficacia administrativa mediante el control de las
actuaciones, su fundamento y objetividad; y 2) garantizar los derechos e intereses de los
ciudadanos.
El procedimiento administrativo se regula en la Ley estatal por ser esencial el tratamiento
comun de los ciudadanos ante cualquier Administracion, y porque ello facilita las relaciones
entre todas las administraciones publicas. Con todo, hay procedimientos especiales
excluidos: tributarios, econémico-administrativos, seguridad social, etc.
Ambito de aplicacion
Se aplica a todas las administraciones publicas y también a las entidades de Derecho publico
con personalidad juridica propia.
Principios
- Generales.-
El interesado tiene derecho. a conocer el estado de la tramitacion y a obtener copias de los
documentos, a identificar a las autoridades, a la copia sellada de los documentos que
presente, a formular alegaciones a todas las fases, a trato respetuoso, a imparcialidad y
objetividad de la Administracion.
- Especificos.-
1) Principio del Caracter Contradictorio del Procedimiento, por el que las partes puedan hacer
valer sus propios intereses (contradiciendo al adverso) mediante alegaciones, pruebas, etc.;
2) Principio de Economia Procesal con arreglo a las normas de economia celeridad y

eficacia;
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3) Principio de oficialidad, por el que el procedimiento administrativo se impulsara de oficio en
todos sus tramites, sin precisar la solicitud de los particulares en cada fase;

4) Principio de Igualdad, que obliga a tramitar segun el orden de incoacion;

5) Principio antiformalista, que establece los requisitos minimos para la actuacion de los
interesados, pero se admite la subsanacion de errores o defectos;

6) Principio de Audiencia, que establece la exigencia inexorable de este tramite y el derecho
a presentar alegaciones en todas las fases; y

7) Principio de publicidad, que es el derecho a acceder a los archivos, registros, a conocer el
estado del procedimiento, a la modificacion de los actos y a identificar a la autoridad

tramitante.

4.1.4.- Fases del procedimiento administrativo
Iniciacion
El procedimiento administrativo se inicia de oficio o a solicitud del interesado. Si lo hace el
interesado, se har4 mediante instancia en la que conste:
1) Nombre, apellidos, domicilio;
2) Hechos, razones y pretensiones que concreten la solicitud;
3) Firma o autentificacion de voluntad; y
4) Unidad destinataria.
Si se inicia de oficio, sera por acuerdo del 6rgano competente (por iniciativa propia, orden
superior o denuncia).
El escrito puede presentarse en el Registro de la unidad, el de los Gobiernos Civiles,
Direcciones Provinciales, Embajadas o Consulados, Correos (mediante certificado, sobre

abierto y sellado). El escrito obliga a la Administracién a iniciar el procedimiento, y el
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organismo competente puede adoptar medidas provisionales para asegurar la eficacia de la
resolucion, pero sin causar perjuicios de dificil reparacion o que violen derechos amparados.
Ordenacion

Los aspectos fundamentales son:

- Tramitacion

La tramitacidn seguira el orden riguroso de incoacion. Segun el principio de unidad del
expediente se incluiran todos los asuntos relativos al mismo objeto y todas las actuaciones
no subordinadas en un solo auto.

- Términos y Plazos

Si se sefalan en dias, seran los habiles (excluidos los feriados) y si es en meses, se
computan de fecha a fecha. Se computan al dia siguiente de la recepcion de la notificacion si
va por dias, y en el dia para los demas casos. Los plazos con origen en la presentacion de
un escrito se cuentan desde la fecha recibida en el registro.

- Lengua

En la Administracion del Estado, el espafiol; en las Comunidades Auténomas con lenguas
cooficiales en la que elija el interesado, pero si los documentos surten efectos fuera de la
Comunidad Auténoma hay que traducirlos.

Instruccion

La instruccidon es la fase en la que se aportan los conocimientos de todo tipo (hechos,
fundamentos juridicos, etc.) para la decision administrativa. Las principales fases son:

1) Alegaciones, que no es una fase como tal, puesto que los interesados pueden aducir
alegaciones y aportar documentos en cualquier momento anterior al tramite;

2) Informes, que son las opiniones técnicas de los érganos administrativos para fundamentar
las resoluciones. En general, tienen 10 dias de plazo, y pueden ser Preceptivos o

Facultativos y Vinculantes o no;
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3) Informacién Publica, fase que depende del procedimiento administrativo por afectar a
intereses colectivos, profesionales, econémicos, sociales, etc.

Puede publicarse en el Boletin Oficial del Estado y en la prensa, y los interesados tienen
veinte dias para examinar el expediente, formular alegaciones y presentar datos;

4) Prueba, fase para acreditar los hechos y circunstancias a tener en cuenta. Tiene un
periodo de diez a treinta dias; y

5) Audiencia al Interesado. La audiencia esta garantizada por la Constitucion espafiola. Se da
participacion al interesado antes de dictar la resolucion para examinar el expediente y
formular alegaciones o presentar documentos. El plazo es de diez a quince dias, y la omision
de audiencia supone la nulidad del acto por indefensién (pero el interesado puede renunciar
expresamente al tramite).

Terminacion

La terminacion se produce por resolucién administrativa expresa o por silencio, y también por
desistimiento, renuncia y caducidad. Veamos los modos:

Resolucion expresa

La Administracion debe resolver en el plazo establecido. La regla es tres meses (si incumple,
hay responsabilidad del funcionario). El contenido de la resolucién sera la decisién adoptada,
salvo que deba ser motivada. También puede concluir a causa del silencio positivo
(solicitudes de concesion de licencias, etc.) asociado a casos en que la normativa no
establece su desestimacion.

Desistimiento

Es un modo anormal de terminacion. El interesado manifiesta su voluntad de no seguir con el
procedimiento administrativo, y sélo tiene efecto sobre el procedimiento mismo, no sobre el

derecho que funda la peticion. Debe ser aceptado por la Administracion.
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Renuncia

Tiene igual efecto que el anterior, pero afecta también al derecho que funda la peticién, pues
no podra reclamarse en el futuro.

Caducidad

El procedimiento administrativo se paraliza por causas imputadas al interesado (debia
aportar documentos, escritos, etc.; para proseguir el procedimiento y no lo hace). La
Administracién advertira al interesado que declarard caducidad si en tres meses este no
actla, y deberé hacerlo asi y notificarlo al interesado expresamente.

Terminacion convencional

Es la que acontece mediante pacto, acuerdos, contratos entre las administraciones publicas y
personas publicas o privadas. Es preciso que estén autorizados por la legislacion sectorial
correspondiente.

Eficacia de los actos administrativos

Los actos administrativos tienen efecto inmediato, pero se demoran si:

1) Requiere aceptacion del destinatario, condicion suspensiva o plazo (inicio del efecto);

2) si requiere notificacion o publicacion; y

3) Si precisa aprobacién de un superior.

Notificacion o publicacion

Las Notificaciones o publicacién son requisitos para la eficacia de los actos administrativos
que afecten a derechos e intereses de los ciudadanos. Es un nuevo acto que pone en
conocimiento del interesado el contenido de otro que le afecta. Tiene un plazo de 10 dias
desde que se dictdé el acto. La notificacion contendra el texto integro del actos
administrativos, dira si es 0 no definitivo en via administrativa y los recursos que procedan
indicando organo y plazo. En cuanto a los medios de notificacion, podra emplearse

cualquiera que permita tener constancia de la recepcion por el interesado, la fecha, el
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contenido del acto e identidad del receptor. Si el interesado se niega a recibir la notificacion,
se tendr& por realizada. Se hara publicacion cuando los interesados sean desconocidos, no
tengan domicilio o sean una pluralidad.

Suspension de los actos administrativos

Los efectos de los actos administrativos s6lo pueden ser suspendidos por los Tribunales, la
Administracion autora del acto u otra Administracion con facultades. Los dos primeros casos
se realizan por via recurso.

Como regla, el recurso no produce la suspension y eficacia del acto administrativo recurrido
(salvo que los dafios sean muy dificiles de reparar).

Revocacion de actos administrativos

La revocacion es la decision de la Administracion de cancelar un acto anterior.

Procedimiento de ejecucion forzosa de los actos administrativos.

Como principios generales, la ejecucion de los actos administrativos corresponde a los
obligados: la Administracion y los administrados destinatarios. Si estos no cumplen, la
Administracion ejecuta el acto sin intervencion judicial. Para proceder a la ejecucién forzosa,
la Administracion debe apercibirlo previamente.

Los medios de ejecucién forzosa son:

1) La Multa Coercitiva, que es un medio para vencerla resistencia,

2) Apremio sobre el Patrimonio, cuando el acto a ejecutar consiste en satisfacer una
cantidad liquida. Si exige el embargo de los bienes del domicilio, es necesaria una
autorizacion judicial;

3) Ejecucién Subsidiaria, cuando los actos no personalisimos pueden ejecutarlos otros
distintos al obligado. Ademas, se hara a costa del obligado; y

4) Compulsién sobre las Personas, se procede asi para hacer cumplir las obligaciones

personalisimas, sélo cuando la Ley lo autoriza y con respeto a los derechos. Fundamentales.
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Los recursos administrativos

Definicion

Define los recursos administrativos como actos del administrado en los que este pide a la
Administracion la revocacion o reforma de un acto simple o de una disposicion de rango
inferior a Ley con base en un titulo juridico especifico.

Caracteristicas

Como caracteristicas de estos recursos podemos decir:

1) Se interponen y resuelven ante y por la Administracion;

2) Son la via previa a la jurisdiccidn contencioso - administrativa; y

3) No son peticiones graciables.

Principios

Los principios s destacar son:

1) Sujeto, los pueden interponer los titulares de un derecho subjetivo o de un interés legitimo
en el asunto;

2) Objeto, el recurso se interpone contra las resoluciones administrativas y actos de tramite
gue imposibilitan continuar un procedimiento o produzcan indefension;

3) Procedimiento, se inicia a instancia de parte mediante el escrito de interposicién, en el que
constara: identificacion del recurrente, acto que se recurre, motivo, 6rgano administrativo al
que se dirige y fecha. Los plazos para recurrir son breves, y se cuentan a partir del dia
siguiente de la notificacion del acto;

4) El recurso interrumpe el proceso de adquisicion de firmeza del acto recurrido.

Clases de recursos

Hay dos tipos: ordinarios y extraordinarios de revision

Recurso ordinario
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El recurso ordinario se establece contra las resoluciones que no pongan fin a la via
administrativa y en actos de tramite que imposibilitan continuar un procedimiento o produzcan
indefension. El recurso se interpone ante el érgano que dictd el acto impugnado u otro
competente. El plazo para interponerlo es de un mes. Tras ese plazo, la resolucion sera
firme, sin perjuicio del recurso extraordinario de revision. En caso que no se dé una
resolucién después de tres meses desde la fecha en que debié dar una resolucion, se
entenderd desestimado.

Recurso extraordinario de Revision

Se interpone contra actos administrativos firmes ante el érgano que los dictd si concurren las
siguientes circunstancias:

1) que al dictarlos se hubiera incurrido en error de hecho;

2) que se aporten documentos esenciales que evidencien error en la resolucion incurrida;

3) que en la resolucién influyeran documentos o testimonios falsos por sentencia judicial
firme;y

4) que la resolucién fuese hecha con prevaricacion, cohecho, violencia y otras conductas
punibles tras sentencia judicial firme. El plazo para interponer este recurso es de cuatro afios
para el primer caso y de tres meses en el resto de los casos. Si no hay resolucién después

de tres meses se entendera desestimado.

4.1.5.- Atencion al ciudadano y calidad de los servicios publicos

Actos Juridicos de la Administracion

La Administracion esta obligada a:

1) Dictar resolucién expresa sobre cuantas solicitudes se formulen por los interesados;

2) El plazo maximo para resolver sera el que resulte del procedimiento aplicable a cada caso.

Cuando la norma no fije plazos, el plazo maximo de resolucién es de tres meses;
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3) Los titulares de los érganos administrativos son responsables de que la resolucion se haga
en los plazos establecidos.

Recursos administrativos

Contra las resoluciones que no pongan fin a la via administrativa y los actos de tramite que
determinen la posibilidad de continuar un procedimiento o produzcan indefensién podra
interponerse por los interesados el recurso ordinario.

Recursos Contenciosos-administrativos

Una vez agotadas bs posibilidades de recursos administrativos, los administrados pueden
recurrir a la via judicial ante los Tribunales de Justicia del orden jurisdiccional contencioso-
administrativo.

Iniciativas, Reclamaciones y Quejas

En todos los Ministerios civiles existira una oficina de iniciativas y Reclamaciones,
encargadas de recibir, estudiar, y fomentar las iniciativas de los funcionarios y del publico
conducentes a la mejora de la estructura, funcionamiento y personal de los servicios
administrativos, asi como de atender y tramitar las quejas a que se puedan dar lugar, las
tardanzas, desatenciones y otras anomalias que se observen en el funcionamiento de los
mismos. Estas oficinas existiran también en los Organismos Autonomos y en todas las
grandes unidades administrativas.

Renuncias

Las renuncias son actos juridicos de los administrados por lo que estos abdican de una
titularidad juridica que les corresponde. Todo interesado podra desistir, renunciar a sus

derechos. La Administracion aceptara de plano el desistimiento o la renuncia.
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La participacion de los administrados en la administraciéon
Segun el articulo. 9 de la Constitucién Espafiola, “corresponde a los poderes publicos facilitar
la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econémica, cultural y social. El

articulo 105 establece que la ley regulara la audiencia de los ciudadanos.

4.1.6.- La colaboracion y la comparecencia de los ciudadanos en la actividad
administrativa
Los interesados tienen, respecto del procedimiento, los siguientes deberes:
1) Los ciudadanos estan obligados a facilitar la inspeccion, so6lo en los casos previstos en la
Ley;
2) Los interesados que conozcan datos que permitan identificar a otros interesados tienen el
deber de proporcionarselos;
3) En cuanto a la comparecencia, el articulo 40 dice:
1. La comparecencia ante las oficinas publicas sélo sera obligatoria cuando asi esté previsto
en una norma con rango de Ley.

2. La citacion hara constar la comparecencia, asi como los efectos de no atenderla.

4.1.7.-Los derechos de los ciudadanos en la actividad administrativa
La Ley del Régimen Juridico de las Administraciones, establece una serie de derechos que
tienen todos los ciudadanos frente a la actividad de las Administraciones Publicas:
1. A conocer el estado de tramitacion de los procedimientos en la que tengan la condicion de
interesados.
2. A identificar a las autoridades y personal al servicio de las Administraciones Publicas bajo
cuya responsabilidad se tramiten los procedimientos.

3. A obtener copia sellada de los documentos.
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4. A utilizar las lenguas oficiales en el territorio de la Comunidad.

5. A formular alegaciones y a aportar documentos en cualquier fase del procedimiento.

6. No presentar documentos no exigidos por las normas aplicables al procedimiento, o que ya
se encuentren en poder de la Administracién actuante.

7. El acceso a los registros y archivos de las Administraciones Publicas en los términos
previstos en la constituciéOn y en esta u otras leyes.

8. A ser tratados con respeto y deferencia.

9. A exigir las responsabilidades de las Administraciones Publicas y del personal a su
servicio, cuando asi corresponda legalmente.

Después del andlisis de la Ley espafiola podemos decir que es una de las leyes mas
completa en el &mbito del régimen administrativo. Dicha ley fue sujeta a una reforma parcial
principalmente en lo que concierne a la regulacién del silencio administrativo, suprimiendo la
certificacion del acto presunto, el sistema de recursos y la revisibn de actos, la

responsabilidad patrimonial y la suspension del acto administrativo.

4.1.8.- Ley 4/1999. Reformas

Se da una modificacion de los articulos 42 y 44 de la Ley 30/1992, respecto a la regulacion
de un correcto actuar de la Administracion, arbitrando medios para que el procedimiento
administrativo responda a los principios generales de eficacia, transparencia y participacion
(articulo 3 de la Ley).

Asi, el articulo 42 impone a la Administracidon la obligacion de resolver, dictando “resolucién
expresa en todos los procedimientos y a notificarla, cualquiera que sea su forma de
iniciacion”, afiadiendo que en los casos de prescripciéon, renuncia de derecho, caducidad del

procedimiento, desistimiento de la solicitud y desaparicion sobrevenida del objeto del
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procedimiento, la resolucion consistira en “la declaracidén de la circunstancia que concurra en
cada caso, con indicacion de los hechos producidos y las normas aplicables”.

Respecto al plazo maximo para resolver los procedimientos, a falta de una norma expresa,
se establece como plazo general supletorio de duracion el de tres meses, sin que en ningun
caso pueda exceder de seis meses.

El inicio del cobmputo del plazo se fija en el apartado 3, segun se inicien los procedimientos de
oficio, que lo sera “desde la fecha del acuerdo de iniciacion”, o que lo sean a solicitud del
interesado, en que el plazo se contara “desde la fecha en que la solicitud haya tenido entrada
en el registro del 6rgano competente para su tramitacion”.

Debe afadirse que cabe la ampliacion de plazos por el érgano competente para resolver el
procedimiento, a propuesta razonada del organo instructor; o del superior jerarquico del
organo competente para resolver, a propuesta de éste, que excepcionalmente podra acordar
la ampliacion del plazo maximo para resolver, debiendo ser notificada con motivacién clara
de las circunstancias concretas y “sélo una vez agotados los medios a disposicion posibles”.
En todo caso, la ampliacion del plazo méximo de resolucién “no podra ser superior al
establecido para la tramitacion del procedimiento”, debiendo notificarse dicho acuerdo al
interesado, contra el que no cabra recurso al ser un acto de tramite.

La reforma hace posible el principio general de la obligacibn de resolver impuesta a la
Administraciéon en todos los procedimientos, establecida en el articulo 42.1 de la reciente Ley
4/1999.

La modificacién del articulo 44 de la Ley objeto de comentario, atiende al supuesto de
inactividad de la Administracion en los procedimientos iniciados de oficio.

Se regula la responsabilidad concurrente de las Administraciones Publicas prevista en el
articulo 140, se amplia, afiadiendo un segundo apartado que recoge “otros supuestos de

concurrencia de varias Administraciones en la produccion del dafio”.
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De otra parte, respecto a la indemnizacion que genera la responsabilidad patrimonial de la
Administracion Publica, el articulo 141 introduce la doctrina jurisprudencial de la “fuerza
mayor” como causa de exoneracion de dicha responsabilidad patrimonial.

También se introduce en la Reforma, el régimen de recursos, y en particular la recuperacion
del recurso de alzada, y el de reposicion con caracter potestativo, regulados en los articulos
10, 114, 115, 116y 117.

Respecto al plazo para la interposicion del recurso de alzada, debe observarse que frente a
las resoluciones o actos no dictados expresamente por la Administracion, el nuevo articulo
115 plantea el plazo de tres meses para recurrir, que se computa a partir del dia siguiente a
aquel en que, de acuerdo con su normativa especifica, se produzcan los efectos del silencio
administrativo. Finalmente, el articulo 108, respecto al recurso extraordinario de revision,
remite a las circunstancias previstas en el articulo 118.1, recurso que se interpondra “contra
los actos firmes en via administrativa”, suprimiéndose la anterior mencién a aquellos contra
los que no se hubiera interpuesto recurso administrativo en plazo.

La mayoria de las modificaciones introducidas por la Ley 4/1999, de 13 de enero, pretenden
solucionar los multiples problemas suscitados en la aplicacion de la Ley 30/1992, Cabe
destacar como uno de los logros mas importantes de la Reforma de la Ley, la modificacién de
los preceptos relativos al silencio administrativo, la revision de los actos y la responsabilidad
patrimonial, la suspension del acto administrativo y la recuperacion de los recursos de
reposicidn, con caracter potestativo y de alzada. Reforma que, sin duda contribuira al buen
funcionamiento de la Administracion Publica.

Tanto la Ley espafiola como el proyecto de Ley Nicaragiiense contienen principios que rigen
el procedimiento, aunque la primera ademas establece los principios de caracter

contradictorio, formalista, de oficialidad y publicidad.



El procedimiento administrativo en Nicaragua

El proyecto de Ley y la Ley espafiola regulan los recursos administrativos para impugnar el
acto; con la excepcién de que el recurso de revision en Nicaragua, €s un recurso ordinario,
en tanto en Espafia es un recurso de alzada que cabe ante los actos que ponen fin a la via
administrativa.

En la Ley espafiola se establece todo el régimen juridico de los actos administrativos, su
eficacia, validez, ejecutoriedad, revocacion, anulabilidad, etc. En nuestro proyecto apenas
encontramos algunos de estos aspectos y no estan regulados cabalmente.

La iniciacion del procedimiento en ambos textos es de oficio y a peticion de parte; y los
requisitos de la solicitud son muy semejantes.

La acumulacion de acciones bajo el principio de economia procesal se presenta en ambas
legislaciones; en cuanto a la instruccién del procedimiento la apertura a pruebas en Espafia
puede llegar a los treinta dias.

La Ley esparfiola respecto al proyecto de Ley nicaraglense resulta mas completa en cuanto
se trata las competencias de las Administraciones, se abordan las cuestiones de
competencia, se regulan los derechos de los administrados, contiene un procedimiento
sancionador para los funcionarios que cometen infracciones. El proyecto de Ley no contiene
disposiciones que traten sobre las sanciones reclamos o quejas para ser aplicadas en contra

de los funcionarios
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4.2 DERECHO COMPARADO EN LATINOAMERICA.
CONTENIDO JURIDICO DE LA VIA ADMINISTRATIVA PLANTEADA EN LOS

CUERPOS LEGALES ADMINISTRATIVOS LATINOAMERICANOS.

Iniciacion del Procedimiento

Nicaragua. De oficio o a peticion de parte.

Costa Rica.'?* Articulo 284: Se inicia de oficio 0 a instancia de parte.

Venezuela'?. Articulo 48: Inicio del procedimiento de oficio o a peticién de parte.
Argentina.'** Articulo 3: Iniciacién del tramite administrativo podra iniciarse de oficio o a
peticion de parte.

Panama.!?® Articulo 64: Puede originarse de oficio o a instancia de parte.

Per(. 1%Articulo 103: Es promovido de oficio o a instancia del administrado.

México.*?” Articulo 14: Se inicia de oficio o a peticién de parte interesada.

Comentario: Como podemos observar el procedimiento se inicia de la misma forma en todos

estos paises, sin que exista diferencias entre los mismos.

122 | ey General de la Administracién Publica. Ley N° 6227 del 2 de mayo de 1978. Costa Rica.

123 |_ey Organica de Procedimientos Administrativos. Gaceta Oficial N° 2.818 Extraordinaria del 1° de julio de
1961.Venezuela.

124 ey N°. 19.549. Reglamentacién de Procedimiento Administrativo. Decreto 1.759/72. Promulgadas el 3 de abril de
1972. Argentina

125 | ey N° 38 de Panama. Op. Cit

126 | ey N° 27444 de Pert. Op. Cit.

127 ey Federal de Procedimiento Administrativo. Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de agosto de 1994,

reformaday adicionada por decretos publicados en el Diario Oficial de la Federacion del 24 de diciembre de 1996, y 19 de

abril y 30 de mayo del 2000. Estados Unidos Mexicanos.
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Solicitud. Requisitos

Nicaragua. Las solicitudes se presentaran por escrito en papel comuan, en original y copia, en
el despacho de los funcionarios responsables del acto. La solicitud debera contener lo
siguiente:

- Departamento u érgano administrativo al que se dirige.

- Nombre y apellidos del solicitante o del apoderado en su caso.

- Direccion para efecto de notificaciones.

- Los hechos, razones y peticién en que se concreta la solicitud.

- Firma del interesado o de su representante.

Costa Rica. Articulo 285: la peticion de la parte deberé contener:

- Indicacion de la oficina a quien se dirige.

- Nombre y apellidos, residencia y lugar para notificaciones.

- La pretensidn, con indicacion de los dafios y perjuicios que se reclamen.

- Los motivos o fundamentos de hechos.

- Fechay firma.

Venezuela. Articulo 49: el escrito debera contener:

- El organismo al cual esta dirigido.

- Identificacion del interesado con expresion de los nombres y apellidos, domicilio,
nacionalidad, estado civil, profesién y N° de Cédula.

- Direccion del lugar para notificacion.

- Hechos razones y pedimentos correspondientes expresando con claridad la materia objeto
de la solicitud.

- Referencia a los anexos que lo acompafan.

- Firma de los interesados.
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Argentina. Articulo 16: todo escrito por el cual se pretenda la iniciacion de una gestién ante la
Administracién deberé contener:

- Nombres, apellidos, indicacién de identidad y domicilio del interesado.

- Relacion de los hechos y si lo considera pertinente, la norma en que el interesado funde su
derecho.

- La peticion concretada en términos dados y precisos.

- Ofrecimiento de toda la prueba del que interesado intente valerse.

- Firma del interesado o de su representante.

Panama. Articulo 74: Toda peticion que se formule debe contener los elementos siguientes:

- Funcionario u organismo a quien se dirige.

- Nombres y sefias particulares del interesado, oficina o residencia para notificaciones. De
ser posible incluir el N° de teléfono y de fax

- Lo que se solicita.

- Relacion de los hechos fundamentados en que se base la peticion.

- Fundamento de hecho de ser posibles.

- Pruebas que se acompafien y las que se aduzcan para ser practicadas.

- Lugar, fechay firma.

Perd. Articulo 113: todo escrito debe contener:

- Nombres y apellidos completos, domicilio y documento nacional de identidad y en su caso
la calidad del representante.

- La expresion concreta de lo pedido, los fundamentos de hecho que lo apoyen y cuando
sean posible los de derecho.

- Lugar, fecha, firma o huella digital.

- La indicacion del 6rgano, la entidad o autoridad a quien es dirigida.

- La direccion del lugar para oir notificaciones.
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- La relacion de los documentos y anexos que acompafian los escritos.

- La identificacién del expediente de la materia en caso del un procedimiento ya iniciado.
México. Articulo 15: las actuaciones deberan hacerse por escrito donde se precisara el
nombre, razon social, domicilio para recibir notificaciones, la peticion que se formula, los
hecho o razones que dan motivo a la peticion, el érgano administrativo a quien se dirige,
lugar y fecha de su emision y la firma del interesado o de su representante. Al escrito
deberan adjuntarse documentos que acrediten su personalidad. Los documentos deberan
presentarse solamente en original.

Comentario: Algunas legislaciones, tales como la venezolana y argentina exigen detalles
como el nimero de teléfono, fax o nimero de identificacién de los interesados; ello para que
los interesados estén debidamente acreditados y comunicados de lo acaecido; y el
procedimiento no sea objeto de actos bandalos o confusién de personas.

Acumulacién de procedimientos

Nicaragua. Cuando se presente ante un mismo érgano administrativo varios procedimientos
cuyo objeto sea substancialmente idéntico o exista intima conexion entre ellos, se dispondra
la acumulacién en un solo procedimiento para evitar resoluciones contradictorias.

Costa Rica. No se contempla la acumulacion de procedimientos.

Venezuela. Articulo 52: Cuando el asunto sometido a la Administracion tenga relacion intima
0 conexién con cualquier otro asunto que se tramite en dicha oficina, se podra de oficio o a
peticion de parte darse la acumulacion de ambos expedientes a fin de evitar decisiones
contradictorias.

Panama. No se da la acumulacién de procedimientos.

Peru. Articulo 116 y 149: Se dan dos tipos de acumulaciones, una de solicitudes y otra del
procedimiento propiamente dicho. En la primera, si dos 0 mas interesados buscan obtener un

mismo resultado pueden hacerlo conjuntamente conformando un solo expediente. Pueden
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solicitarse en un solo escrito mas de una peticion si son asuntos conexos, Mas no si son
planteamientos subsidiarios o alternativos. En el segundo caso, de manera irrecurrible el juez
a instancia de parte o de oficio puede tramitar la acumulacién de procedimientos en tramites
gue guarden conexion.

México. Articulo 45: los titulares de los 6rganos administrativos podran disponer la
acumulacién del procedimiento de oficio o a peticion de parte.

Comentario: La acumulacion de procedimientos tiene relacion con el expediente Unico y con
los principios de economia y celeridad, debe afiadirse a nuestro Proyecto de Ley que la
acumulacion podra hacerse de oficio 0 a peticion de parte.

Impulso del procedimiento

Nicaragua. El procedimiento se impulsara de oficio en todos sus tramites.

Costa Rica. Articulo 222: El proceso se impulsa de oficio sin perjuicio del que puedan darle
las partes.

Venezuela. Articulo 53: La Administracion de oficio o a solicitud de parte, cumplira todas las
actuaciones necesarias para el mejor conocimiento del asunto a decidir. Siendo
responsabilidad de la Administracién impulsar el procedimiento.

Argentina. Articulo 4: Todas las actuaciones seran impulsadas de oficio por el 6rgano
competente, lo cual no obstara a que también el interesado inste el procedimiento.

Panama. Articulo 49: Se impulsara de oficio por parte del Jefe del despacho respectivo o del
encargado del procedimiento y son solidariamente responsables por el desarrollo del
procedimiento conforme a principios de Derecho.

Perl. Articulo 145: la autoridad competente, de oficio, debe promover las actuaciones para la
tramitacion del proceso, determinar las normas aplicables y superar cualquier obstaculo que

se oponga a la tramitacion del procedimiento.
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México. Articulo 18: el procedimiento continuara de oficio, sin perjuicio del impulso que
puedan darle los interesados.

Comentario: En otros paises el procedimiento se da a peticién de parte, no asi en nuestra
legislacion en la que también deberia ser de esa manera.

Pruebas

Nicaragua. Las pruebas se reciben en el procedimiento cuando la Administracion no tenga
por ciertos los hechos alegados por los interesados o cuando la naturaleza del procedimiento
lo exija. El periodo de pruebas tiene una duracion de veinte dias.

Costa Rica. Articulo 297: se interponen de oficio o a peticion de parte. El ofrecimiento y la
admision serd con las limitaciones que sefiala la Ley. Si no se reciben las pruebas por culpa
de las parte se declararan inevacuables.

Venezuela. Articulo 58: estaran sujetos a prueba, los hechos que se consideren relevantes
para la decision de un procedimiento.

Argentina. Articulo 46: la Administracion podra de oficio o a peticion de parte disponer la
produccion de la prueba respecto de los hechos invocados y que fueren conducentes para la
decision, fijando el plazo para su produccién y ampliacidn, si correspondiere. Se admitiran
todos los medios de prueba, salvo los que fueren manifiestamente improcedentes, superfluos
o meramente dilatorios.

Panama. Articulo 139: la autoridad que conoce del asunto, recibida la solicitud establecera el
periodo no menor de ocho ni mayor de veinte dias para someter los hechos a pruebas.

Perd. Articulo 161: los administrados pueden en cualquier momento del procedimiento,
formular alegaciones, aportar los documentos u otros elementos de juicio. La carga de la
prueba se rige por el principio de impulso de oficio, sin embargo, corresponde a los

administrados presentar las pruebas.
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México. Articulo 49: los actos necesarios para la determinacién, conocimientos Yy
comprobacion de los hechos en virtud de los cuales deba pronunciarse resolucién, se
realizaran de oficio.

Comentario: La proposicion de las pruebas no es una instruccion obligatoria; sélo cuando sea
necesaria la comprobacién de los hechos; asi se establece en la mayoria de estos
procedimientos, incluyendo el nuestro en el que también se presentaran cuando el
procedimiento lo exija.

Medios de pruebas

Nicaragua. Los hechos relevantes para la decision del procedimiento se acreditaran mediante
cualquier medio de prueba admisible en nuestra legislacion.

Costa Rica. Articulo 298: son admisibles todos los medios de prueba permitidos por el
Derecho publico. Las pruebas seran apreciadas de conformidad con las reglas de la sana
critica. Los gastos son soportados por la Administracion. Cuando estos sean elevados los
asume el interesado y debe darse un deposito anticipado.

Venezuela. Articulo 58: los hechos a probar podran ser sometidos a todos los medios de
prueba contemplados en la Legislacion ordinaria de Venezuela.

Argentina. Articulo 47-60: se tomaran como pruebas:

- Informes y dictimenes. El plazo méximo para evacuar los informes técnicos y dictamenes
sera de veinte dias, pudiendo ampliarse, si existieren motivos atendibles y a pedido de quien
producirlos.

- Testigos. Seran libremente interrogados sobre los hechos de la autoridad, sin perjuicio de
los interrogatorios de las partes interesadas.

- Peritos. Los administrados podran proponer la designacion de peritos a su costa.
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- Documental. Los documentos que se acomparien a los escritos y aquellos cuya agregacion
se solicite a titulo de prueba podran presentarse en su original, en testimonios o en copias
cotejadas.

- Confesion. No seran citados a prestar confesion la parte interesada ni los agentes publicos.
Pero estos ultimos podran ser ofrecidos como testigos, informantes o peritos.

- Alegatos. Sustanciadas las actuaciones, se dard vista de oficio y por diez dias a la parte
interesada para que si asi lo estimare presente un escrito acerca de lo actuado, y en su caso,
para que alegue también sobre la prueba que se hubiere producido.

El 6érgano competente podra disponer la produccion de nueva prueba, de oficio, para mejor
proveer o a pedido de parte interesada, si ocurriere o llegare a su conocimiento un hecho
nuevo.

Panama. Articulo 140: sirven como pruebas, los documentos, el testimonio, la inspeccion
oficial, las acciones exhibitorias, los dictamenes periciales, los informes, los indicios, los
medios cientificos, las fotocopias o las reproducciones mecanicas y los documentos enviados
mediante facsimile y cualquier otro elemento racional siempre que no este expresamente
prohibido.

Perd. Articulo 166: los hechos invocados que fueren conducentes podran ser objeto de todos
los medios de prueba necesarios, excepto los prohibidos por Ley expresa. En particular:

- Recabar antecedentes y documentos.

- Solicitar informes y dictdmenes de cualquier tipo.

- Conceder audiencia a los administrados. Interrogar testigos y peritos o recabar
declaraciones de los mismos.

- Consultar documentos y actas.

- Practicar inspecciones oculares.
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México. Articulo 50: se admiten toda clase de pruebas, excepto la confesional de las
autoridades, pero si pueden aportar informes de los hechos que consten en el expediente. La
autoridad podré valerse de los medios de prueba que considere necesario.

Comentario: En algunos procedimientos se mencionan cuales son las pruebas a evacuarse, y
s6lo esos medios de prueba deben presentarse, pero generalmente son admitidos todos los
medios probatorios. En Nicaragua se admiten todos los medios de prueba previstos en la
legislacion comun.

Derechos de los administrados

Nicaragua. Informacion mediante oficinas publicas, el beneficio de pobreza cuando el
administrado lo solicite, presentar todos los medios de pruebas que considere pertinentes y
gue sean admitidos por la Ley, derecho a recibir la notificacién de los tramites del expediente,
derecho de audiencia con el érgano jurisdiccional, derecho a tomar notas durante el tramite
de vista del expediente y derecho a interponer recursos contra las resoluciones dictadas.
Costa Rica. Articulo 317: ofrecer las pruebas, obtener su admisién y tramite, pedir confesion
o testimonio a la Administracion; aclarar, ampiar o reformar su peticion; proponer alternativas
y formular conclusiones de hecho y derecho.

Venezuela. Articulo 59: los interesados tienen el derecho de examinar en cualquier estado
del procedimiento, leer y copiar cualquier documento contenido en el expediente, asi como
de pedir certificacion del mismo.

Argentina. Articulo 1°: los interesados tienen derecho al debido proceso adjetivo, que
comprende la posibilidad de:

- Derecho a ser oido: de exponer las razones de sus pretensiones y defensas antes de la
emision de actos que se refieren a sus derechos subjetivos o intereses legitimos, interponer

recursos y hacerse patrocinar y representar profesionalmente.
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- Derecho a ofrecer y producir pruebas: de ofrecer prueba y que ella se produzca, si fuere
pertinente, dentro del plazo que la Administracion fije en cada caso, atendiendo a la
complejidad del asunto y a la indole de la que deba producirse.

- Derecho a una decision fundada: que el acto decisorio haga expresa consideracion de los
principales argumentos y de las cuestiones propuestas, en tanto fueren conductores a la
solucion del caso.

Panama. Articulo 149: las partes tienen derecho a examinar los documentos siempre que no
contengan informacién confidencial.

Peru. Articulos 55: son derechos de los administrados los siguientes:

- La precedencia de la atencién del servicio publico requerido.

- Ser tratados con respeto y consideracion en condiciones de igualdad.

- Acceder en cualquier momento a la informacion de los expedientes, asi como obtener
copias.

- Acceder a la informacion gratuita sobre actividades orientadas a la colectividad.

- Ser informados en los procedimientos de oficio.

- Participar responsable y progresivamente en la prestacion de control de los servicios
publicos.

- Al cumplimiento de plazos determinados para cada servicio y actuacion.

- Ser asistido por las entidades para el cumplimiento de sus obligaciones.

- Conocer la identidad de las autoridades y personal que tramitan el procedimiento de interés.
- A gue la actuaciones de las entidades que les afecte sean llevadas a cabo en la forma
menos gravosa posible.

- Al ejercicio responsable del derecho de formular analisis, criticas 0 a cuestionar las

actuaciones o decisiones de las entidades.
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- A exigir la responsabilidad de las entidades del personal a su servicio cuando asi
corresponda legalmente.

- Los demas derechos reconocidos por la Constitucion y demas leyes.

México. Articulo 19: derecho a formular solicitudes, participar en el procedimiento
administrativo, interponer recursos, desistir y renunciar a derechos, todo ello debera
acreditarse mediante instrumento publico.

Articulo 33: el interesado tiene derecho a conocer en cualquier momento del procedimiento el
estado de su tramitacion.

Comentario: Los procedimientos peruano y argentino enumeran taxativamente los derechos
de los administrados, contrario a lo expuesto en nuestro proyecto, aparecen dos o tres

derechos para los administrados.

Terminacion del procedimiento.

Resolucion

Nicaragua. La resolucion resuelve todas las cuestiones planteadas en el procedimiento y las
gue se deriven del mismo.

- Motivacion: los actos que limiten derecho a los ciudadanos seran motivados en forma clara,
asi como los que resuelven los recursos. La motivacion que no sea clara, insuficiente o
simplemente no se haga produce nulidad de pleno derecho del acto.

- Ejecutoriedad: el acto administrativo produce efecto desde el momento de la notificacién. La
Administracion procedera a la ejecucion forzosa una vez que el interesado sea advertido.
Costa Rica. Articulo 126: ponen fin a la via administrativa los actos emanados de los 6rganos
y autoridades competentes en el procedimiento administrativo.

Articulo 127: la Administracion esta obligada a dictar resolucion cuando se produzca el

silencio administrativo.
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- Motivacién. Articulo 136: seran motivados los actos que impongan obligaciones los que
resuelvan recursos, los de suspension de actos que hayan sido objeto de recurso. La
motivacion consiste en hacer referencia explicita a la peticion del administrado, o bien
propuestas, dictdmenes o resoluciones previas que hayan determinado la adopcién del acto.

- Ejecutoriedad. Articulo 146: la Administracion puede ejecutar por si el acto sin recurrir a los
tribunales. Empleara medios de ejecucidn sin perjuicio de otras responsabilidades en que
incurra el administrador por su rebeldia. No procede la ejecucion de los actos nulos.

Articulo 147: se da como medio de ejecuciéon administrativa, la ejecucion forzosa mediante
apremio sobre el patrimonio del administrado, el cumplimiento forzoso cuando la obligacion
es personal. La Administracion también podra hacer uso de la fuerza publica dentro de los
limites de lo estrictamente necesario.

Venezuela. Articulo 60: la tramitacidén y resolucion de los expedientes no podran exceder de
cuatro meses, salvo casos excepcionales.

Articulo 62: El acto administrativo que decida el asunto resolvera todas las cuestiones que
hubieren sido planteadas.

- Motivacion. Articulo 9: los actos administrativos de caracter particular deberan ser
motivados, excepto los de simple tramite o salvo disposicion expresa de la Ley. Deberan
hacer referencia a los hechos y a los fundamentos legales del acto.

- Ejecutoriedad. Articulo 8: los actos administrativos que requieren ser cumplidos mediante
actos de ejecucion, deberan ser ejecutados por la Administracién en el término establecido. A
falta de término se ejecutaran inmediatamente.

Articulo 79: la ejecucion forzosa de los actos administrativos sera realizada de oficio por la
propia administraciéon, salvo que por disposicion legal deba ser encomendada a la autoridad

judicial.
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Cuando se trate de actos susceptibles de ejecucion indirecta con respecto al obligado, se
procederd a la ejecucion a costa del obligado.

Cuando se trate de actos de ejecuciéon personal y el obligado se resista a cumplirlos, se le
impondran multas sucesivas, mientras permanezca en rebeldia.

Argentina. Articulo 61: finalizado el periodo probatorio, de inmediato y sin méas tramite que el
asesoramiento juridico, dictara el acto administrativo que resuelva las actuaciones.

Articulo 12. Ejecutoriedad: el acto administrativo goza de presuncion de legitimidad; su fuera
ejecutoria faculta a la Administracién a ponerlo en préctica por sus propios medios —a menos
que la Ley o la naturaleza del acto exigieren la intervencion judicial- e impide que los
recursos que interpongan los administrados suspendan su ejecucién y efectos. Sin embargo
la Administraciéon podra de oficio o a peticibn de parte y mediante resolucion fundada,
suspender la ejecucion de interés publico o para evitar perjuicios graves o cuando se alegue
fundadamente una nulidad absoluta.

Panama. Articulo 153: pondran fin al procedimiento, la resolucion, el desistimiento, la
transaccion, el allanamiento de a la pretension, la renuncia al derecho en que se fnde la
instancia y la declaracién de caducidad.

Articulo 154: la resolucién que decida una instancia o recurso, decidira todas las cuestiones
planteadas por los interesados. La aceptacion de informes o dictamenes servira de
motivacidn para la resolucion, cuando se incorporen al texto de ella.

- Motivacion. Articulo 155: seran motivados los actos que afecten derechos subjetivos, los
gue resuelvan recursos, los que se separen de la jurisprudencia o del dictaren de organismo
consultivo y cuando la Ley lo prescriba.

- Ejecutoriedad: no estan contemplados los términos para la ejecucibn de un acto

administrativo.



El procedimiento administrativo en Nicaragua

Peru. Articulo 186: pondran fin al procedimiento las resoluciones que se pronuncian sobre el
fondo del asunto, el silencio negativo y positivo, el desistimiento, la declaracién de abandono,
acuerdos dentro de la conciliacién o transaccion extrajudicial.

- Motivacién. Articulo 6: la motivacion debe ser expresa mediante relacion de los hechos
probados relevantes del caso especifico y exposicién de razones juridicas que fundamenten
el acto adoptado.

- Ejecutoriedad. Articulo 192: los actos administrativos tendrén caracter ejecutorio, salvo
disposicion expresa en contrario y mandato judicial.

México. Articulo 57: ponen fin al procedimiento, la resolucion, el desistimiento, la renuncia, la
declaracion de caducidad, la imposibilidad de continuar por causas sobrevenidas y el
convenio de las partes.

Articulo 59: la resolucién que ponga fin al procedimiento decidird todas las cuestiones
planteadas por los interesados y de oficio las derivadas del mismo. En los procedimientos
terminados a solicitud de los interesados, la resolucion serd congruente con las peticiones
formuladas por estos.

- Motivacion. Articulo 73: la autoridad administrativa argumentara y motivara su resolucion
considerando: los dafios que hubieren producido, el caracter intencional o no de la accién u
omision, la gravedad de la infraccion y la reincidencia del infractor.

- Ejecutoriedad: no estan contemplados los términos para la ejecucion de un acto
administrativo.

Comentario: Al tratar la resolucién, lo principal es su motivacion; todos los procedimientos
llegan a la motivacién, por lo que puede decirse que en esa parte el Proyecto no se quedd

corto.
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Renunciay desistimiento

Nicaragua: en nuestro pais los interesados pueden desistir o renunciar en cualquier etapa del
proceso; la Ley otorga este derecho como una forma de culminar el procedimiento.

Costa Rica. Articulo 337: todo interesado podra desistir de su peticidn, instancia recurso. El
interesado también podra renunciar a su derecho cuando éste sea renunciable. Ambas
instituciones sélo afectan a los interesados que lo formulen.

Articulo 339: Sin en el plazo de diez dias luego de la naotificacion que haga constar la
renuncia o el desistimiento, instaren otros la continuacion, la renuncia y el desistimiento, no
seran aceptados.

Venezuela. Articulo 63: se tendra terminado el procedimiento por el desistimiento que el
interesado haga de su solicitud, peticion o instancia. Debe formularse por escrito. En caso de
pluralidad de interesados, el desistimiento de uno de ellos no afectara a los restantes.
Articulo 66: no obstante el desistimiento, la Administracion podra continuar la tramitacion del
procedimiento si razones de interés publico lo justifican.

No se contempla la renuncia en el procedimiento venezolano.

Argentina. Articulo 63: Trata sobre la conclusion de los procedimientos. El desistimiento es
una forma de concluir el trdmite administrativo.

Articulo 66: el desistimiento tiene que ser formulado fehacientemente por los interesados.
Articulo 67: con el desistimiento se clausuran las actuaciones del procedimiento en el estado
en que se encuentran pero ello no afecta que se plantee igual pretension.

Articulo 68: el desistimiento del derecho en que se funda una pretension impedira promover
otra por el mismo objeto y causa.

Articulo 69: el desistimiento sélo afecta a la parte que lo promueve.

No se contempla la renuncia en esta Ley.
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Panama. Articulo 158: es un derecho del administrado desistir de su peticion o renunciar a su
derecho. El articulo hace énfasis en que no se podra renunciar de aquellos derechos que se
sefialen en las normas constitucionales. El desistimiento o la renuncia sélo afectan a las
personas que los formulen.

Articulo 160: la Administracion siempre acepta de plano el desistimiento o la renuncia.

Perd. Articulo 189: en la legislacidbn peruana existen dos clases de desistimientos: el
desistimiento del procedimiento y el desistimiento de actos o recursos. En el primero, importa
la culminacién del mismo, pero igual que en la Ley panamefia, no impide que posteriormente
se plantee la misma pretension.

Articulo 190: en esta disposicidén aparece la segunda forma de desistir: el desistimiento de los
actos, el cual podra realizarse antes de que haya producido efectos.

No se contempla la renuncia en la Ley peruana.

México. Articulo 58: cuando los derechos no sean en orden del interés publico, los
interesados pueden desistir de la solicitud o renunciar a sus derechos, dice la Ley mexicana.
Igual que en los procedimientos anteriores, esto solo afecta a los interesados que hubieren
promovido tal accion.

Comentario: La renuncia y el desistimiento no se identifican como una forma de terminar le
procedimiento en el Proyecto. En casi todos los procedimientos estudiados, ambas figuras

estan en el titulo de “fin del procedimiento”.

Caducidad
Nicaragua. Cuando se paraliza el expediente con imputacion al interesado, se archivaran las
actuaciones. El 6rgano administrativo hara conocer al interesado que transcurridos quince

dias de paralizacion procedera al archivo mencionado.
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Costa Rica. Articulo 340: cuando el procedimiento se paralice por mas de seis meses en
virtud de causa imputable al interesado, se produce la caducidad. La Administracion ordenara
el archivo de las actuaciones. Cuando opere el silencio positivo o0 negativo, no se da la
caducidad.

Venezuela. Articulo 64: si el procedimiento se paraliza durante dos meses por causa
imputable al interesado, opera la caducidad del mismo.

Articulo 65: con la caducidad no se extinguen los derechos y acciones de los interesados y
tampoco se interrumpe la prescripcion.

Argentina. Articulo 1° inciso 9: transcurridos sesenta dias desde que un tramite se paralice
por causa imputable del administrado, el 6rgano competente le notificard que, si transcurridos
otros treinta dias de inactividad, se declarara de oficio la caducidad de los procedimientos,
archivandose el expediente. Sin embargo el interesado podra ejercer sus pretensiones en un
nuevo expediente en el que puede hacer valer las pruebas ya producidas. Se exceptuan los
tramites de prevision social y los que segun la Administracion sean de interés publico.
Articulo 21: la Administraciébn podra declarar la caducidad del procedimiento cuando el
interesado no cumpliere las condiciones establecidas en él, para lo cual se requiere que el
interesado se encuentre en mora y que se le haya concedido un plazo razonable al efecto.
Panama. Articulo 161: al paralizarse un proceso por culpa del administrado la Administracion
le advertira inmediatamente y después de tres meses producira caducidad causando el
archivo de las actuaciones. Esto no provocara por si solo la prescripcion de la accion del
particular, pero los procesos caducados no interrumpirdn el plazo de prescripcion. Declarada
la caducidad no se podra reabrir el procedimiento sino hasta que haya transcurrido un afio.
Peru. Articulo 191: trata sobre el abandono del procedimiento. El abandono no equivale a la
renuncia pero es una forma de concluir el procedimiento. Pero en esta legislacion se produce

cuando el interesado incumple algun tramite que hubiese ocasionado la paralizacion por
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treinta dias del procedimiento. Con la resolucion de esta figura, se pierden los derechos a la
interposicion de los recursos. El abandono opera aqui como una especie de caducidad.

México. Articulo 60: cuando se produzca la paralizacion del procedimiento por causas
imputables al interesado, la Administracion le advertira que transcurrido tres meses se
producird la caducidad del mismo. Transcurrido ese término sin realizar ninguna actividad, la
Administracion acordara el archivo de las actuaciones previa notificacion al interesado.
También existe la caducidad en los procedimientos iniciados de oficio. Se procedera al
archivo de las actuaciones a solicitud de parte interesada o de oficio en el plazo de treinta

dias contados a partir de la expiracion del plazo para dictar resolucion.

Comentario: La caducidad no estd expresamente nombrada en el Proyecto, y su término es
muy corto, obsérvese que en agunos procedimientos la paralizacion del expediente es de

treinta dias o mas.

Recursos administrativos

Nicaragua. Dos tipos de recursos se establecen en el procedimiento administrativo
nicaraguense: el recurso de revision y el recurso de apelacion. El primero contra las
resoluciones que pongan fin al procedimiento y el segundo cuando haya sido negado el
recurso de revision.

Costa Rica. Articulo 342: las partes podran recurrir contra resoluciones de mero tramite, o
incidentales o finales en los tramites de Ley. Por motivos de legalidad o de oportunidad.
Articulo 343: hay una distincion entre recursos ordinarios y extraordinarios. La revocatoria o
reposiciéon y la apelacion son recursos ordinarios y la revisiéon extraordinario.

Articulo 344: si el acto recurrible emanare del inferior cabra sélo el recurso de apelacion si

emanaré del superior, cabra el de revocatoria.
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Articulo 345: en el procedimiento ordinario cabran los recursos ordinarios Unicamente contra
el acto que lo inicie, contra el que deniega la comparecencia oral o cualquier prueba y contra
el acto final.

Articulo 346: los recursos ordinarios deberan interponerse dentro de tres dias después del
acto final y veinticuatro horas en los demas casos. Ambos plazos comenzaran a partir de la
altima comunicacion del acto.

Articulo 347: los recursos podran interponerse haciéndolos constar en el acta de la
notificacién respectiva.

Articulo 348: son informales.

Articulo 349: el 6rgano director del procedimiento resuelve el recurso acompafado de un
informe del érgano inferior.

Articulo 350: sélo existe un unico 6rgano de alzada con el que se agota la via administrativa.
Articulo 351: con la admisién del recurso se confirma, modifica o revoca el acto impugnado.
Articulo 352: el recurso de apelacion se resuelve dentro de los ocho dias posteriores al recibo
del expediente.

Articulo 353: se interpone el recurso de revision ante el superior jerarquico de la respectiva
Administracion contra aquellas resoluciones firmes cuando:

Exista error de hecho.

Cuando aparezcan documentos de valor esencial para la resolucion.

Cuando la sentencia se haga basada en documentos o testimonios declarados falsos.
Cuando el acto se hubiese dictado producto de cohecho, prevaricato, violencia, fraude, etc.
Articulo 354: el recurso de revision debera interponerse en el caso de error, de hecho dentro
del afio siguiente de la notificacion del acto impugnado. En el caso de presentarse evidencia
nueva, dentro de los tres meses contados desde el surgimiento de éste. En los demas casos

dentro de un afo posterior al conocimiento de la sentencia firme.
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Venezuela. La Ley venezolana reconoce los recursos de revision, de reconsideracion y
jerarquico.

Articulo 85: los interesados podran interponer recursos contra todo acto administrativo que
ponga fin a un procedimiento, imposibilite su continuacion, cause indefensién o lo prejuzgue
como definitivo. Cuando lesione derechos subjetivos o intereses legitimos, personales y
directos.

Articulo 86: todo recurso administrativo debera intentarse por escrito y en el se observaran
todos los requisitos de Ley. Si el recurso no llenare estos requisitos no sera admitido.

Articulo 87: la interposicion de cualquier recurso no suspendera la ejecucion del acto, salvo
prevision legal en contrario.

Articulo 90: el érgano competente para decidir el recurso de reconsideracion o el jerarquico,
podra confirmar, modificar, o revocar el acto impugnado, asi como ordenar la reposicion en
casos de vicios en el procedimiento.

Articulo 91: los recursos de reconsideracion y jerarquico deberan ser decididos dentro de los
noventa dias siguientes a su presentacion cuando quien deba decidir sea el propio Ministro.
Articulo 92: una vez interpuesto el recurso de reconsideracion el interesado no podra acudir
ante la via de lo contencioso-administrativo mientras no se de una resolucion.

Articulo 94: el recurso de reconsideracion procedera contra todo acto administrativo de
caracter particular y deberd ser interpuesto dentro de los quince dias siguientes a la
notificacién del acto que se impugna y ante el funcionario que lo dicté.

Articulo 95: el recurso jerarquico procedera cuando el érgano inferior decida no modificar el
acto del que es actor en la forma solicitada por el recurso de reconsideracion.

Articulo 97: el recurso de revision se interpone contra los actos administrativos firmes en los

casos que hubiesen aparecido pruebas esenciales, cuando hubieren influido en la resolucion
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documentos o testimonios declarados falsos y cuando la resolucion se hubiese dado por
violencia, soborno u otra manifestacion fraudulenta.

Articulo 98: el recurso de revision sélo procede dentro de los tres meses siguientes a la fecha
de tener noticia de la sentencia.

Articulo 99: el recurso de revision sera decidido en treinta dias luego de su presentacion.

No se contempla el recurso de apelacion.

Argentina. Los recursos contemplados en la Ley argentina son: recurso de revision,
reconsideracion, jerarquico, y de alzada.

Articulo 73: los actos administrativos de alcance individual o de alcance general a los que la
autoridad da o comience a dar aplicacion, podran ser impugnados por medio de recursos
administrativos. Los recursos podran fundarse tanto en razones vinculadas a la legitimidad,
como a la oportunidad, mérito o conveniencia del acto impugnado al interés publico.

Articulo 74: los recursos administrativos podran ser deducidos por quienes aleguen un
derecho subjetivo o un interés legitimo.

Articulo 75: serdn competentes para resolver los recursos administrativos contra actos de
alcance individual, los organismos que se indican al regularse en particular cada uno de
aquellos. Si se tratase de actos dictados en cumplimiento de otros de alcance general, sera
competente el organismo que dictd la norma general sin perjuicio de la presentacion del
recurso ante la autoridad de aplicaron, quien se lo debera remitir en el término de cinco dias.
Articulo 77: la presentacion de los recursos debera ajustarse a las formalidades del escrito de
iniciacion del procedimiento, indicandose ademas la conducta o acto que el recurrente
estimare como legitima para sus derechos o intereses.

Articulo 22: podra disponerse en sede administrativa la revision de un acto firme cuando:
Resultaren contradicciones en la parte dispositiva.

Después de dictado el acto se descubra nueva evidencia decisiva para su resolucion.
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Se hubiese basado en documentos declarados falsos posteriormente.

Hubiese sido dictado mediando cohecho, prevaricato, violencia o cualquier maquinacion
fraudulenta.

Debe interponerse dentro de diez dias de notificado el acto en el primer caso y treinta dias
para los demas.

Articulo 84: el recurso de reconsideracion podra interponerse contra todo acto administrativo
definitivo que impida la tramitacion del reclamo o pretension del administrado y contra los
interlocutorios o de mero tramite que lesionen un derecho subjetivo o un interés legitimo. Se
interpone dentro de los diez dias de notificado el acto, ante el mismo 6rgano que lo dicté, el
cual serd competente para resolver sobre el mismo.

Articulo 86: el recurso serd resuelto dentro de los treinta dias, computados desde su
interposicion o del vencimiento del periodo probatorio si se hubiese abierto a prueba.

Articulo 87: si el recurso no fuese resuelto dentro del plazo fijado, el interesado podra
reputarlo denegado tacitamente.

Articulo 88: el recurso de reconsideracion contra actos definitivos, lleva el recurso jerarquico
como subsidio. Cuando expresa o tacitamente hubiera sido rechazada la reconsideracion, las
actuaciones deberan ser elevadas en el término de cinco dias de oficio o a peticion de parte
en fecha que hubiere recaido la resolucion denegatoria, expresa o no.

Articulo 89: el recurso jerarquico procedera contra todo acto administrativo definitivo que
impida la tramitacion del reclamo o pretension del administrado. No es necesario haber
deducido previamente el recurso de reconsideracion.

Articulo 90: este recurso debe interponerse ante autoridad que dictdé el acto impugnado
dentro de los quince dias de notificado y sera elevado dentro de cinco dias y de oficio al

Ministerio o Secretaria de la Presidencia en cuya jurisdiccion actué el 6rgano emisor del acto.
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Articulo 91: el plazo para resolver el recurso jerarquico sera de treinta dias, a contar desde la
recepcion de las actuaciones por la autoridad competente.

Articulo 92: cualquiera fuera la autoridad competente para resolver el recurso jerarquico, el
mismo se tramitara en la sede del Ministerio o Secretaria de la Presidencia de la Nacion.
Articulo 94: el recurso de alzada prospera contra los actos administrativos definitivos que
impiden la tramitacién del reclamo o pretensién del recurrente, emanadas del 6rgano superior
de un ente autébnomo.

Articulo 96: serd competente para resolver el recurso de alzada el Ministerio o Secretaria de
la Presidencia de la Nacion.

Articulo 97: este recurso podra deducirse contra actos de alcance individual y contra actos de
alcance general.

Articulo 98: corre para este recurso los mismos plazos que para el recurso jerarquico.
Panama. Articulo 162: los recursos podran fundarse en cualquier infraccion del
Ordenamiento juridico, incluyendo la desviacion de poder.

Articulo 161: Los recursos se interponen contra las resoluciones que deciden el fondo del
proceso y las de mero tramite que ponen fin al proceso o impiden su continuacion.

Articulo 166: en el procedimiento administrativo panamefio se establecen los siguientes
recursos:

1. El de reconsideracion; que se interpone ante el funcionario administrativo de la primera
instancia para que se aclare, modifique, revoque o anule la resolucién.

2. El de apelacidén; ante el inmediato superior, con el mismo objeto.

3. El de hecho; ante el inmediato superior que denegd la concesién del recurso de apelacion
para que se conceda.

4. El de revision; contra las resoluciones que agoten la via administrativa, para lograr la

anulacion de la resolucion respectiva.
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Peru. Articulo 207: Se estipulan los siguientes recursos administrativos:

1. Recurso de reconsideracion; que se interpone ante el mismo érgano que dicto el primer
acto que es materia de impugnacion.

2. Recurso de apelacion; que se interpone cuando la impugnacion se sustente en diferente
interpretacion de las pruebas producidas.

3. Recurso de revisidn; ante una tercera instancia de competencia nacional y se dirige a la
misma autoridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior.
Articulo 214: los recursos administrativos se ejercitaran una sola vez en cada procedimiento
administrativo y nunca simultaneamente.

Articulo 215: también opera el silencio administrativo en materia de recursos.

México. Articulo 83: existe un Unico recurso, el recurso de revision, el cual se da cuando los
interesados afectados por los actos de las autoridades administrativas pongan fin al
procedimiento administrativo cuando se consideren perjudicados.

Articulo 85: el plazo para interponer este recurso es de quince dias contados a partir del dia
siguiente en que se notifico la resolucion.

Articulo 86: el escrito de interposicion del recurso debera presentarse ante la autoridad que
emitié el acto impugnado y sera resuelto por el superior jerarquico. Entre otras cosas el
escrito de interposicion debera expresar el érgano a quien se dirige, nombre del recurrente,
acto por el que se recurre, copia de la resolucion y ofrecer las pruebas pertinentes.

Articulo 87: la interposicion del recurso suspende el acto impugnado.

Articulo 88: aqui se expresan las causales por las cuales no se tendra interpuesto el recurso:
presentarse fuera del plazo, no acompafar la documentacion que acredite la personalidad y

no aparezca suscrito por quien deba hacerlo.
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Articulo 89: el recurso se declara improcedente contra actos que sean materia de otro
recurso, contra actos que no afectan los intereses juridicos del recurrente, contra actos
consumados de un modo irreparable, contra actos consentidos expresamente.

Articulo 90: se sobresee el recurso cuando haya desistimiento, fallecimiento, cuando hayan
cesado los efectos del acto, cuando falte el objeto o materia del acto y cuando no se probare
la existencia del acto por el promoverte.

Articulo 91: respecto a la decision la autoridad podra desechar el recurso por improcedente o
sobreseerlo, podra confirmar el acto impugnado, podra declarar la inexistencia, nulidad o
anulabilidad del acto impugnado y podra modificar u ordenar la modificacion del acto
impugnado.

Articulo 92: la resolucion del recurso se fundara en derecho y debera responder a los puntos
hechos por el recurrente.

Comentario: El recurso de revision y apelacion, contenidos en nuestro proyecto resuelven
completamente la via administratva, sin embargo los otros paises disponen de otros

recursos que todos juntos tienen las mismas caracteristicas de los dos primeros.

Silencio administrativo

Nicaragua. En nuestro pais sélo se reconoce el silencio positivo. El érgano debe resolver la
peticion en un plazo de treinta dias; sin que exista notificacion en este plazo se entendera
estimada la peticion.

Costa Rica. Articulo 330: el silencio administrativo se entendera positivo cuando asi se
exprese por la Ley, cuando se trate de autorizaciones o aprobaciones, solicitudes de
permiso, licencias y autorizaciones.

Para que se dé el silencio positivo debe transcurrir un mes sin que el 6rgano resuelva y

reciba la solicitud de aprobacion, autorizacion o licencia de los requisitos legales. Una vez
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dado el silencio positivo, la Administracion no podra dictar un acto denegatorio de la
instancia, ni extinguir el acto; sélo en aquellos casos y en la forma prevista en la Ley.
Venezuela. Articulo 4: en los casos en que un 6rgano de la Administracion Publica no
resolviere un asunto o recurso dentro de los plazos correspondientes, se considerara que ha
resuelto negativamente y el interesado podra intentar el recurso inmediato siguiente, salvo
disposicion expresa en contrario. Este es el silencio negativo.

Argentina. Articulo 10: el silencio de la Administracién frente a pretensiones que requieran de
ella un pronunciamiento concreto, se interpretaran como negativa. S6lo mediando disposicién
en expresa podra acordarse al silencio sentido positivo. Si no existiere un plazo determinado
para el pronunciamiento, éste no puede exceder de sesenta dias. Vencido el plazo y
transcurrieren otros treinta dias sin producirse resolucion se considera que hay silencio
administrativo.

Panama. Articulo 156: cuando se formulare una peticion a una entidad publica y ésta no
fuese notificada en un mes, se podra denunciar la mora. Si transcurren dos meses desde la
fecha de la presentacién el interesado podra considerarla desestimada pudiendo deducir el
correspondiente recurso administrativo o jurisdiccional.

Articulo 157: el silencio se entenderd positivo cuando asi se establezca por disposicidon
expresa. A falta de plazo se entiende que se da cuando hayan transcurrido dos meses
desde la presentacion de la peticion.

Perd. Articulo 188: los procedimientos administrativos sujetos al silencio administrativo
positivo quedaran aprobados en los términos solicitados si transcurrido el plazo
correspondiente, la Administracion no se hubiera pronunciado al efecto.

El silencio administrativo tiene caracter de resolucién, poniéndole fin al procedimiento.

El silencio negativo habilita al administrado de hacer uso de los recursos administrativos y a

las acciones judiciales pertinentes. Aun cuando éste opere la Administracion esta obligada a
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responder hasta que no se le notifigue que el administrado ha hecho uso de las vias antes
mencionadas.

México. Articulo 17: el plazo para que el 6rgano resuelva una peticion es de tres meses;
transcurrido ese plazo sin que haya resolucion se entendera que es en sentido negativo para
el promoviente. Ahora, en el caso de que se recurra la negativa por falta de resolucion y no
se resuelva dentro del mismo termino, se considerara confirmada en sentido negativo.
Comentario: Algunas legislaciones regulan el silencio negativo para que los interesados
hagan uso del recurso contencioso-administrativo sin mas tramites, pero esto demoraria el
procedimiento; pues el silencio positivo —que nuestras leyes reconocen- da la peticion por
estimada y con ello se da respuesta al interesado.

Agotamiento de la via administrativa

Nicaragua. La resolucién negativa que resuelva el recurso de apelaciébn agotara la via
administrativa.

Costa Rica. Articulo 356: para dictar el acto que agota la via administrativa sera
indispensable que el érgano que lo emita consulte al asesor juridico de la Administracion.

El acto debe contener mencidn expresa de esta consulta. La consulta deberd evacuarse
dentro de los seis dias siguientes a su recibo.

Articulo 357: no serd necesario agotar previamente la via administrativa para accionar
judicialmente contra las simples actuaciones materiales de la Administracién no fundadas en
un acto administrativo eficaz.

Venezuela. Articulo 93: se agota la via administrativa cuando interpuesto todos los recursos
gue ponen fin a la misma, hayan sido decididos en sentido desfavorable al interesado, o que
no se haya producido decision en los plazos correspondientes. Se abre la via contenciosa

administrativa.
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Argentina. En la legislacién argentina, no hay ningan articulo que trate sobre el agotamiento
de la via administrativa. En el articulo 94 del reglamento s6lo se hace mencion del hecho de
gue la via judicial hace perder la administrativa cuando se tramiten los recursos en contra de
los actos administrativos.

Panama. Articulo 200: se agota la via administrativa cuando:

Transcurren dos meses sin decision sobre la solicitud hecha a una autoridad administrativa,
siempre que estos actos sean recurribles ante la via contencioso-administrativa.

Interpuesto el recurso de reconsideracién o apelacion, éste se entienda negado por haber
transcurrido dos meses sin haberse dado una resolucion sobre el mismo.

No se admita al interesado el escrito en que formule una peticion o interponga los recursos
antes mencionados.

Interpuesto los recursos anteriores, estos hayan sido resueltos.

Peru. Articulo 218: la via administrativa se agota por los actos administrativos siguientes:

El acto respecto del cual no proceda impugnacion ante una autoridad superior a la
Administracion.

El acto expedido o el silencio administrativo, producto de la interposicion de un recurso de
apelacion de un acto dictado por una autoridad sometida a subordinacion jerarquica

El acto expedido o el silencio administrativo, producto de la interposicion de un recurso de
revision.

El acto que declara de oficio la nulidad o revoca otros actos administrativos.

Los actos administrativos de los tribunales regidos por leyes especiales.

Estos actos que agotan la via administrativa podran ser impugnados mediante el proceso
contencioso-administrativo.

México. No se contempla en agotamiento de la via administrativa.
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Comentario: La via administrativa se agota cuando se han hecho uso de los recursos. Esto
significa que con resolucion estimatoria o negativa del recurso, se agota la via; contrario a lo
expuesto en el Proyecto, no sélo la resolucion negativa del recurso de apelacion se agota la

via administrativa.

Procedimientos especiales

Nicaragua. En Nicaragua no se contempla ningan procedimiento especial.

Costa Rica. Articulo 361: se da audiencia a las entidades descentralizadas sobre los
proyectos de disposicion general que puede afectarlas. Sobre la elaboracion de proyectos de
leyes por parte del poder ejecutivo o de los Ministerios.

Venezuela. No se contemplan procedimientos especiales.

Argentina. Articulo 2: el Poder Ejecutivo determinara cuales son los procedimientos
especiales que estaran vigentes.

Panama. No se encontr6 legislado este tema.

Peru. Articulo 219: Existe el procedimiento trilateral, que es de caracter contencioso y se da
entre dos o mas administrados ante los 6rganos administrativos. Puede ser de oficio 0 a
peticion de parte.

Articulo 229: trata sobre el procedimiento sancionador; este procedimiento tiene que ver con
las infracciones administrativas y las consecuentes sanciones a los administrados.

México. Articulos transitorios: los procedimientos de conciliacién y arbitrajes previstos en los
ordenamientos seguiran sustanciando conforme a lo dispuesto en los ordenamientos
administrativos.

Comentario: No hay procedimiento sancionador en el Proyecto, ni responsabilidades de los

funcionarios, debido a que es proyecto muy breve. El procedimiento sancionador debe
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incorporarse obligatoriamente, en ello esta el fin de la impugnacién de los actos: el pago por

los dafios y la sancién respectiva cuando lo amerite.

Nulidad y anulabilidad de los actos

Nicaragua. El acto administrativo es nulo cuando vulnere un derecho fundamental reconocido
en la Constitucion, cuando sea dictado por un drgano incompetente, cuando sea constitutivo
de unainfraccion penal y cuando se haya dictado prescindiendo del procedimiento.

- Anulabilidad: el acto administrativo es anulable cuando incurre cualquier infraccién del
Ordenamiento juridico.

Costa Rica. Articulo 158: la falta o defecto en cualquier requisito del acto administrativo,
constituye un vicio de éste y por tanto su nulidad

Articulo 159: se explica cuando un acto es nulo. Y es nulo cuando sobreviene por la ausencia
de condiciones exigidas por el Ordenamiento para su adopcion.

Articulo 162: el recurso administrativo bien fundado hara obligatoria la anulacién del acto.
Articulo 165: existen dos clases de nulidad, absoluta y relativa. Es absoluta cuando en el acto
falte uno o varios de sus elementos constitutivos. Es relativa cuando el acto es imperfecto en
uno de sus elementos constitutivos.

- Anulabilidad. Articulo 173: también existen dos clases de anulabilidad, absoluta y relativa.
La anulacién administrativa de un acto aunque no sea evidente y manifiesta sera nula.
Articulo 174: la Administracion esta obligada a anular de oficio el acto absolutamente nulo.
Esta anulacion es discrecional.

Articulo 178: la anulacion del acto relativamente nulo produce efecto sélo para el futuro.
Venezuela. Articulo 19: los actos administrativos seran absolutamente nulos cuando asi lo
exprese una norma constitucional, cuando resuelvan un caso ya decidido con caracter

definitivo y que haya creado derechos particulares, cuando su contenido sea de imposible o
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de ilegal ejecuciéon, cuando hubiese sido dictado por autoridades incompetentes o con
exclusion total y absoluta del procedimiento lealmente establecido.

Argentina. Articulo 14. El acto administrativo es nulo, de nulidad absoluta e insanable cuando
la voluntad de la Administracion resultare excluida por error esencial, dolo, en cuanto se
tengan existentes hechos o antecedentes inexistentes o falsos, violencia fisica o por
simulacion absoluta; cuando fuere emitido mediando incompetencia en razén de materia, del
territorio, del tiempo o del grado; por falta de causa por no existir o ser falsos los hechos o el
derecho invocados, o por violacion de la Ley aplicable, de las formas esenciales o de la
finalidad por la cual se dicto.

Panama. Articulo 52: hay nulidad absoluta en los siguientes casos:

Cuando asi lo predisponga la Ley.

Si se dictan por autoridades incompetentes.

Cuando el contenido sea imposible o constitutivo de delito.

Por inobservancia al debido proceso

Cuando se graven por un tributo fiscal un cargo o causa distinto de aquellos que fueron
formulados al interesado.

- Anulabilidad. Articulo 53: aparte de lo mencionado anteriormente sera meramente anulable
todo acto que incurra en cualquier infraccion del Ordenamiento juridico incluso la desviaciéon
de poder.

Pera. Articulo 9: todo acto es valido en tanto una autoridad administrativa no declare su
nulidad.

Articulo 10: son causales de nulidad:

Contravencion de la Ley

Omision de requisitos de validez
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Los actos expresos o los que resulten como del silencio administrativo cuando son contrarios
al Ordenamiento juridico

Los actos administrativos que sean constitutivos de infraccion penal.

- Anulabilidad. Articulo 202: la nulidad puede declararse de oficio en los actos administrativos
aun cuando hayan quedado firmes, siempre que agravien el interés publico. S6lo puede ser
declarado por el funcionario superior jerarquico a que expidio el acto que se invalida. Esta
facultad prescribe al afio y cuando haya prescrito este plazo solo podra ser solicitada en
proceso contencioso-administrativo, siempre que éste se interponga dentro de los dos afios
siguientes a contar desde la fecha que prescribio la facultad de declarar la nulidad en sede
administrativa.

México. Articulo 6: el acto administrativo que se declare nulo sera invalido. La declaracion de
nulidad tendra efectos retroactivos.

Articulo 7: la omision o irregularidad en los elementos y requisitos del acto producira la
anulabilidad del mismo. El acto declarado anulable se considerada valido, gozara de
presuncion de legitimidad y ejecutoriedad y serd subsanable. ElI saneamiento del acto
anulable produce efectos retroactivos y el acto se considerara como si siempre hubiera sido
valido.

Comentario: Igual que en el resto de los procedimientos latinos, deberia expresarse en el
nuestro, si los actos anulables son validos o no, o bien los efectos de la nulidad y

anulabilidad.

Revocacion de los actos
Nicaragua. La Administracién no podra revocar los actos declarativos de derechos de los
administrados. Los actos que incurran en los vicios establecidos por el articulo 27 seran

declarados lesivos para el interés publico por la Administracion.
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Costa Rica. Articulo 152: el acto administrativo podra revocarse por razones de oportunidad,
conveniencia o mérito. La revocacion tiene lugar cuando haya divergencia grave entre los
efectos del acto y el interés publico.

Articulo 156: no sera posible la revocacion de actos reglados. Los actos desfavorables al
administrado podran ser revocados.

Venezuela. No se contempla la revocacion de los actos administrativos en la Ley venezolana.
Argentina. Articulo 18: el acto administrativo regular del que hubieren nacido derechos
subjetivos a favor de los administrados, no puede ser revocado, modificado o sustituido por la
Administracion una vez que sea nhotificado. Sin embargo podra ser revocado, modificado o
sustituido si el interesado reconoce el vicio y éste le favorece sin perjudicar a terceros.
Panama. Articulo 62: las entidades publicas solamente podran revocar o anular de oficio una
resolucion en firme en la que se reconozcan o declaren derechos a favor de terceros cuando,
fuese emitida para ello; cuando el beneficiario de ella haya incurrido en declaraciones o
pruebas falsas; cuando el afectado consiente la revocatoria y cuando asi lo disponga una
disposicion especial. Ademas de ser declarada de oficio también puede darse la revocacién
de un acto a solicitud de parte cuando se funde en causa legal.

Pera. Articulo 203: cabe la revocacion de los actos administrativos con efectos a futuro
cuando:

La facultad revocatoria haya sido expresamente establecida por una norma con rango legal.
Sobreventa la desaparicién de las condiciones exigidas legalmente para la emisién del acto
administrativo.

Apreciando elementos de juicios sobrevinientes se favorezca legalmente a los destinatarios

del acto y siempre que no se genere perjuicios a terceros.
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Estas revocaciones so6lo podran ser declaradas por la mas alta autoridad competente. No
obstante los actos administrativos declarativos o constitutivos de derechos no pueden ser
revocados, modificados o sustituidos de oficio.

México. Articulo 93: no se podran modificar o revocar los actos administrativos en la parte no
impugnada por el administrado en recursos en contra del mismo, para esto debe expresarse
con claridad los actos que se modifiquen y si la modificacion es parcial o total.

Comentario: Deben establecerse las razones de revocabilidad de los actos y especificar qué

tipo de actos pueden ser sujetos de revocacion, tal como se regulan en las otras leyes

Responsabilidad de las autoridades administrativas

Nicaragua. En nuestra legislacion no se contemplan preceptos sobre la responsabilidad
administrativa en Nicaragua.

Costa Rica. Articulo 190: la Administracién responde por todos los dafios que cause su
funcionamiento.

Articulo 191: la Administracion debera reparar todo dafio causado a los derechos subjetivos
ajenos, por faltas de sus servidores, cometidas durante el desempefio de los deberes del
cargo.

Articulo 192: la Administracion sera responsable cuando suprima o limite derechos subjetivos
usando ilegalmente sus potestades.

Articulo 194: la Administracidn seré responsable por sus actos licitos y por su funcionamiento
normal cuando los mismos causen dafio a los derechos de los administrados. La
indemnizacién consiste en el pago de los dafios, pero no del lucro cesante.

Articulo 196: los dafios alegados tendran que ser efectivos, evaluables e individualizables.

Articulo 197: también cabe responsabilidad por el dafio de bienes morales.
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Articulo 198: el derecho de reclamar indemnizacion al Administracion prescribe a los cuatro
afnos contados a partir del hecho que motiva la responsabilidad.

Venezuela, Argentina, Panama. Estas legislaciones, contienen normas que tratan de
garantizar una resolucién dada con motivacion fundada y dentro de los plazos de Ley para
darle respuesta a las pretensiones de los administrados, sin embargo, estas Leyes, no
contienen un articulado que trate sobre la responsabilidad de la Administracion cuando emita
actos que lesionen los derechos de los administrados.

Peru. Articulo 238: la Administracion debe indemnizar a los administrados por las lesiones
qgue sufran en cualquiera de sus bienes y derechos, salvo caso de fuerza mayor. El dafio
alegado debe ser efectivo y debe ser valuable econémicamente. Solo serd indemnizable el
perjuicio producido al administrado. La cuantia de la indemnizacion incluye los intereses
legales.

Articulo 243: los procedimientos para la exigencia de la responsabilidad no afectan la
potestad de las entidades para instruir y decidir sobre la responsabilidad administrativa.
México. Al igual que la Ley venezolana y la Ley argentina, la Ley mexicana no trata en sus
normas sobre la responsabilidad de la Administracion frente a los actos que dicta y sus
efectos.

Comentario: Hay paises que establecen la responsabilidad de los funcionarios en leyes
ajenas a la del Procedimiento administrativo. Este tipo de procedimiento garantiza al

interesado mayor proteccion y al administrado
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TITULO V LA VIA ADMINISTRATIVA EN NICARAGUA

5.1- LA VIA ADMINISTRATIVA EN LA LEY NO. 290, LEY DE ORGANIZACION,
COMPETENCIA Y PROCEDIMIENTO DEL PODER EJECUTIVO DE NICARAGUA, DEL 3

DE JUNIO DE 1998

Lo concerniente al procedimiento administrativo en Nicaragua, se encuentra establecido en la
Ley 290: Ley de Organizacion, Competencia y Procedimientos del Poder Ejecutivo. Y
especificamente se regula la via administrativa en los articulos 39 al 46.

Consiste en dos recursos, que en forma limitada y escueta apenas contiene condiciones o

requisitos para su interposicion.

5.1.1.- El recurso de revision
El articulo 39 nos ofrece dos elementos esenciales del recurso de revision: los legitimados y
el término de interposicion.
Concepto
“Se establece el recurso de revision en la via administrativa...” dice el precepto. El recurso
administrativo no es el Unico en esta via. Deberia explicarse el concepto de recurso
administrativo y el concepto de recurso de revision. Corresponde incluir estos conceptos en
la Ley de Procedimiento Administrativo.
Legitimados
El recurso de revision es interpuesto por los ciudadanos que en su derecho han sido

perjudicados por actos realizados por los Ministerios y Entes referidos en la Ley en cuestion.
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Doce ministerios son mencionados en el articulo 12 de la Ley 290, a saber:

1.- Ministerio de Gobernacion.

2.- Ministerio de Relaciones Exteriores.

3.- Ministerio de Defensa.

4.- Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

5.- Ministerio de Fomento, Industria y Comercio.

6.- Ministerio de Educacioén, Cultura y Deportes.

7.- Ministerio Agropecuario y Forestal.

8.- Ministerio de Transporte e Infraestructura.

9.- Ministerio de Salud.

10.- Ministerio del Trabajo.

11.- Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales.

12.- Ministerio de Familia.

El articulo 14 enumera los entes descentralizados de acuerdo a cada Ministerio, entre estos
estdn todas las instituciones estatales, el Banco Central de Nicaragua, la Procuraduria
General de Justicia, entre otros.

Al final del articulo 14 se expresa que las funciones de los entes descentralizados y entes
desconcentrados se encuentran establecidas en sus leyes organicas.

Término de interposicion

El recurso de revision debera interponerse en el término de 15 dias habiles a partir del dia
siguiente de la notificacion del acto. Este término se refiera a los dias héabiles; no se incluye el
dia de la notificacion del acto.

Formalidades del recurso de revision

En el articulo 40 se resumen las formalidades o bien, los requisitos subjetivos del recurso de

revision.
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Empecemos por el escrito de interposicion. Por la naturaleza del procedimiento y los 6rganos
en Administracion, se entendera que se hara en papel comun y debera contener:

- Nombre y domicilio del recurrente.

- Acto contra el cual se recurre.

- Motivos de la impugnacion.

- Lugar para oir notificaciones.

Algunos juristas nicaraglienses consideran la peticion de la ejecucién del acto como un
requisito formal*?, lo cierto es que la suspension del acto no es resultado de la interposicién
del recurso y es declarada de oficio 0 a peticion de parte cuando se produjeren perjuicios
irreparables al recurrente 1?°.

La suspension del acto sélo tiene lugar cuando el recurrente se siente amenazado de
perjuicios irreparables. Pero es decretada por el mismo 6rgano competente, quien es el
organo responsable del acto. Resulta esto un tanto desvirtuado del espiritu de la Ley; el
organo que conoce el recurso tiene un minimo de posibilidades de suspender su mismo acto
por razones obvias. Desgraciadamente la Ley no manda a pedir en recurso alguna medida
cautelar contra esto; tampoco lo prohibe, ya lo dice el articulo 32 de nuestra constitucion:
“ninguna persona esta obligada a hacer lo que la Ley no manda ni impedida de hacer lo que
ella no prohibe”. Es decir, puede pedirse de nuevo la suspension del acto.

No se habla aqui de silencio administrativo, puede alegarse un vacio, pero sabemos que no

es una Ley de Procedimiento administrativo completa.

128 \/er comentario del Lic. Arrien, Juan Bautista. “E | procedimiento administrativo y el procedimiento contencioso
administrativo en Nicaragua’. Revista de Derecho de la Facultad de Ciencias Juridicas. Universidad
Centroamericana (UCA). No 2 del 2002. Pag. 19y ss.

129 Articulo 42 delaLey 290.
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Término de resolucidn

A partir de la interposicion del recurso, este se resolvera en un término de veinte dias por el
organo que conocié del mismo. Ahora surge la interrogante ¢/Qué pasara si el 6érgano no
resuelve el recurso? ¢Tendria que esperar por la resolucién? el término para interponer el
recurso de apelacion es de seis dias'*® después de haber notificado la resolucién del recurso
de revision. Juristas discuten la posibilidad de interponer el recurso de apelacion sin esperar
la resolucion, justificando que el érgano competente no emitié en tiempo y forma y que por
tanto, se encuentra en una situacion de indefension, porque hay retardacion de justicia.
Podria discutirse aqui la suspension del acto, no se ha dicho de ésta, cuando se podra
interponer y cuando no. En fin debido a la carencia de normas reguladoras, la Ley 290 nos
ofrece un “sinnimero de posibilidades” para impugnar actos administrativos. La analogia y el
Derecho comparado entran en escena juridica. Por ello también es importante la fecha que
consta en el recibo de la copia del escrito de interposicion.

Como podemos ver el silencio administrativo puede jugar su papel ante esta ausencia de
resolucion, la Ley nos remite la Ley 350: Ley de Regulacion de lo Contencioso-
administrativo.’®! Pero éste s6lo opera una vez vencido el plazo de apelacién. El silencio
administrativo en el recurso de revision, ofrece mejores garantias al administrado y es un
punto de incoacion para la Administracion Publica.

El término motivacion es nulo en cuestion de resoluciones de recursos en esta Ley. La Ley
350 habla de motivacion como la “expresion de razones que hubieren determinado la emisién
de toda providencia o resolucion administrativa. La falta, insuficiencia u oscuridad de la

motivacion, que causare perjuicio o indefension del administrado, determinara la anulabilidad

130 Articulo 44 delaLey 290.
131 Articulo 45 de la Ley 290.
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de la providencia o disposicidon la que podra ser declarada en sentencia en la via

administrativa.”*%?

5.1.2.- Recurso de apelaciéon

Organo que conoce el recurso

Dice el articulo 44 que el recurso de apelacion se interpondra ante el mismo 6rgano que dictd
el acto. Debe especificarse si es requisito indispensable haber interpuesto recurso de revision
y ser denegado para luego recurrir por apelacién. Deberian sefialarse las cuestiones que se
deciden en cada recurso para saber cuando hay que hacer uso de uno o de otro.

Termino de interposicion

Seis dias dice el mismo articulo 44, después de notificado el acto.

Organo que resuelve

El 6rgano que recibe el escrito de interposicién sélo emite un informe de éste y lo traslada a
su superior jerarquico en un término de diez dias**.

Existe confusién en que se interponga el recurso ante el 6rgano que dict6 el acto, pues el
recurso queda a merced de éste; al parecer esta obligado a remitirlo tal como dice la norma
“...éste remitira el recurso...” pero también pude negarse y no hay medida cautelar que
proteja al administrado de tales fechorias.

Los términos son cuestionables, seis dias al administrado para recurrir, diez dias a la
administracion para que emita un informe; los términos deberian ser proporcionales a favor
de los administrados.

Sobre el “informe” no hay mayor explicacién, pero los ministerios se proveen de asesorias

legales que entre sus principales funciones estan: las de asistir y asesorar juridicamente a los

132 Articulo 2 inciso 10 de la Ley 350
133 Articulo 44 dela Ley 290
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organos del ministerio, asesorar al Ministro en juicios, asesorar a la Direccién Superior del
Ministerio, etc. 3

En su articulo sobre la via administrativa, el Lic. Bautista Arrien recomienda notificar el
informe al administrado por su caracter publico — a su parecer- y para mejorar el recurso de
apelacion®.

Término de resolucién del recurso de apelacion

Treinta dias tiene el érgano administrativo para resolver el recurso de apelacion, esto a partir
de la fecha de interposicion del mismo. Con ello se agota la via administrativa para un ulterior
recurso, ahora el de lo contencioso - administrativo **.

En el titulo “Agotamiento de la via administrativa” imperan otras condiciones. El articulo 46
finaliza argumentando que lo no previsto sobre el procedimiento administrativo en la presente
Ley, se regulara de conformidad con lo que establezca la Ley de la materia; afladimos que
las referidas leyes son: la Ley de Procedimiento Administrativo —que aun no existe- y la Ley
de Regulacién de lo Contencioso - administrativo.

La Ley 290 es una Ley general, apenas alberga siete articulos sobre la via administrativa en
Nicaragua pero se han elaborado una serie de procedimientos para regular materias
especificas, lo cual es una practica normal en el foro. El problema es que muchas veces son
incoherentes respecto a la Ley 290 al crear otros recursos, con distintos plazos, términos e
inclusive formalidades.

Veamos algunos ejemplos sobre esto:

1) Los recursos establecidos por la Ley de Municipios, Ley 261, del 26 de agosto de 1957,

establece en su articulo 40 dos tipos de recursos: recurso de revision y recurso de apelacion;

134 Articulo 26 Decreto N° 71-78. Reglamento ala Ley 290. Ley de Organizacion, Competenciay Procedimientos del Poder
Ejecutivo. Gaceta 205 y 206 del 30y 31 de octubre respectivamente, de 1998

135 Arrien Somarriba. Op. Cit Pag. 21

138 Articulo 45 de la Ley 290.



el término de interposicion del primero es de 5 dias, lo que es extremadamente corto y

atenta contra el principio de tutela efectiva; mientras que su término de resolucion es de
30 dias en el caso del Alcalde, y de 45 en el caso del Consejo Municipal, ambos
términos muy amplios. Evidentemente, estos términos difieren de los estipulados en la
Ley 290; el recurso de revisién contempla 15 dias de interposicién y 20 dias para emitir
resolucion.

2) En este ejemplo no sélo varian los términos sino el tipo de recursos; veamos. Se trata
sobre la Ley creadora de la Direccién de Servicios Aduaneros - que es Direccion
General del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico- y la Ley Creadora de la Direccion

General de Ingresos'®” que en sus articulos 25 al 28 establece tres tipos de recursos
administrativos: Recurso de reposicion, recurso de revision y recurso de apelacion; en

los que los términos de interposicion son mas cortos: 8, 8 y 15 dias respectivamente, los
términos de resolucion muy amplios y distintos a los de la Ley 290: 30, 45 y 90 dias
respectivamente. En los dos primeros recursos se habla de silencio administrativo
positivo.

3) El articulo 305 del Reglamento de la Ley 290 habla sobre recurso de reposicion y de

su término de resolucion que es de 3 dias; esto para las resoluciones originarias del

Ministerio del Trabajo. El recurso de reposicion es algo que se hubiese tratado

exhaustivamente —al menos en sus términos de interposicidon- en la Ley 290.

4) El mismo articulo 304 del Reglamento habla sobre el recurso de apelacion, el cual

debe interponerse en 24 horas siguientes, mas el término de la distancia, una vez

notificada la resolucion. Esto entra en una rotunda contradiccion con lo planteado en la

Ley 290 en cuanto al término de interposicion.

137 Reformas en la Ley No 339, Gaceta No 69 del 6 del abril del 2000.
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5.2.- LA VIiA ADMINISTRATIVA PLANTEADA EN EL ANTEPROYECTO DE LEY DE

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO EN NICARAGUA DEL 6 DE JUNIO DEL ANO 2000.

Las observaciones del Proyecto de Ley de procedimiento administrativo las hemos realizado
dando detalles de articulo por articulo, y comprende la estructura siguiente, la cual varia
segun la naturaleza del contenido de cada articulo:

- Concepto

- Clases

- Naturaleza Juridica

- Fundamento

- Regulacion

- Requisitos: objetivos, subjetivos y de la actividad.

- Efectos

Como una manera de facilitar el entendimiento de la presente monografia hemos decidido no
insertar cada articulo para su analisis pertinente, sino que hemos anexado el proyecto de Ley
al final de este estudio.

Articulo 1: Objeto de la Ley

El principio de unidad legislativa

La unidad legislativa fue una de las finalidades perseguidas al elaborar el Anteproyecto de
Ley de procedimientos administrativos, pero esta aspiracion se quedo en el camino. Lo que
se refleja en el articulo 1:” la presente ley tiene por objeto establecer un procedimiento
administrativo comun a la Administracion Puablica...” La unidad legislativa se rompe en dos

perspectivas:

137 Reformas en la Ley No 339, Gaceta No 69 del 6 del abril del 2000.
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Por un lado, como consecuencia de la falta de Derecho administrativo general a todas las
esferas de la Administracién. En cuanto en cada esfera administrativa rige un Ordenamiento
Juridico peculiar regulador de las distintas manifestaciones de su actuacién (salvo en
materias concretas), ha de acudirse a esa normativa especifica antes de acudir a la
general**®, Dentro de la Administracion del Estado los distintos departamentos trataron de
escapar del texto legal unico.

Este articulo 1 ofrece una serie de conceptos que explican lo que se entiende por
Administracion Publica:

La organizada en el seno del Poder Ejecutivo

La Administracion de las Regiones Autbnomas

La Administracion de los Municipios, entre otras.

Articulo 2. Finalidad y @mbito de aplicacion

Sobre los interesados ya se ha abordado en el Titulo Il de este trabajo. En el tercer parrafo
del articulo 2 encontramos quienes son sujetos o quienes tienen derecho a reclamar por un
acto administrativo por el que se consideren perjudicados.

Lo que da unidad al concepto son dos notas esenciales:

Por un lado, el sometimiento al Derecho administrativo. No es administrado el particular en
cuanto se relaciona con la Administracion Publica en resumen de Derecho comun. No hay en
este articulo una denominacién de interesado o de administrado, apenas se dice “toda
persona”. El administrado es la con frase expresiva Cuevas califico “particular publico”, esto

es, el particular en cuanto queda ligado objetiva y subjetivamente, a los sujetos oficiales para

138 pyede, en primer lugar, partirse de una rigida separacion entre las distintas esferas administrativas. La Administracion
estatal, lalocal y lainstitucional, constituyendo el objeto de otros tanto Ordenamientos, que regularan todas las
instituciones juridico-administrativas en cuanto se apliquen alas distintas esferas.
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algo de caracter publico, y por un enlace en que interviene mas o menos inmediatamente el
poder publico®°.

No es titular de un érgano administrativo. La persona que derive titular de un érgano deja de
ser administrado y se convierte en autoridad o funcionario en el mas amplio sentido.

Desde el punto de vista formal del procedimiento, el administrado es el interesado, esto es, el
administrado en cuanto interviene o puede intervenir en el procedimiento administrativo.
Ahora bien, no existe una correlacién exacta entre nteresado y administrado. Puede ser
interesado en un procedimiento administrativo quien no es administrado: el funcionario como
tal, en sus relaciones con la Administraciéon, puede ser interesado.

La palabra interesado aparece en el articulo 7 del anteproyecto, sin mas informacion o por lo
menos alguna nocion “de quienes son los administrados”.

El Proyecto no se ocupa de dar mayor importancia al administrado, sus derechos,
obligaciones etc. Sobre el administrado dice Montiel: “el administrado contribuye a dar vida al
sistema de los servicios publicos; interviene con fuerza creadora; hace valer sus derechos,
intereses y necesidades; sostiene el servicio con la Administracién de sus cargas, y se
beneficia de sus prestaciones. La Administracion no es el todo en el sistema administrativo,
ni tiene toda la fuerza juridica ni excluye la funcion activa, la influencia valiosa, la presencia
hacedora y cooperadora del “otro” sujeto de la relacién. El administrado es ese publico para
el que existen, directa o indirectamente, los servicios publicos. Pero no es tan solo el objeto
de la actividad administrativa; también participa en esa actividad como protagonista, y su
accion constituye uno de los fendémenos politicos y sociales de mayor colorido e importancia

en el mundo moderno de los servicios"**°.

139 Cuevas. La teoriajuridica del administrado. Revista de Derecho Plblico. No 3. Afio 1. Pag. 73-76
140 Montiel. Relieve y funcién del administrado. Revista de Derecho, X1. No. 43y 44. Julio-Diciembre.1961. México
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Encontramos aqui la posicién juridica del administrado y especificamente en ese articulo 2, la
facultad que tiene de reclamar un acto administrativo por el que ha sido agraviado.
El estatus del administrado tiene siempre su base en la Ley. De modo que toda limitacion de

su actividad ha de basarse en una norma con jerarquia de Ley.

Legitimacion.

Ya en el tercer parrafo del articulo 2 expresa quienes tienen derecho a reclamar por un acto
gue les ha ocasionado perjuicio. Se habla de persona. Nuestro Cdodigo Civil define a persona
como “todo ser capaz de ejercer derechos y contraer obligaciones”. Solo las personas son
sujetos en el procedimiento administrativo. La legitimacion implica una relacion del sujeto con
lo que constituye el objeto del procedimiento, una especial posicion del sujeto respecto del
acto que ha de dictarse en el procedimiento.

La legitimacion constituye un requisito de admisibilidad. Para que el 6rgano administrativo
pueda examinar la peticion deducida por una persona, es necesario que tenga legitimacion.

La legitimacion se examina en procedimiento determinado.

Articulo 3. El procedimiento.

No hace falta ahondar en el procedimiento administrativo ya que se ha hablado de éste en
capitulos anteriores; apenas diremos que el procedimiento administrativo es una combinacion
de actos cuyos efectos juridicos estan vinculados entre si con la finalidad de conseguir una
acertada o valida decision.

Iniciacién del procedimiento

El procedimiento administrativo - todo procedimiento- se inicia por un acto que produce el
efecto de poner en marcha el procedimiento. Dictado el acto, se da la existencia de un

procedimiento encaminado a decidir las cuestiones que en el acto de incoacién plantea.
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Clases

El Proyecto, objeto de la presente observacion, en sus articulos 3 y 4 sefiala dos clases de
iniciacién del procedimiento: de oficio y a instancia de parte —respectivamente- cuyo régimen
es distinto. Tiene de comun ambos tipos de incoacion los efectos; pero los requisitos ofrecen
importantes peculiaridades, lo que obliga a estudiar por separado uno y otro.

Se ha dicho que en todo caso la iniciacion del procedimiento exige el acuerdo del érgano
competente para decidir el procedimiento. Asi Lopez Nieto: “no puede incoarse un
expediente —dice- por la voluntad de un funcionario ni por la voluntad de un particular,
aungue fuere interesado; es preciso un acuerdo y que ese acuerdo sea tomado por el érgano
competente para resolver la materia objeto del expediente™**,

Es evidente que en todo caso ha de existir un acto administrativo; pero asi como en el
procedimiento incoado de oficio, el acto administrativo es el que determina la incoacion; en
los que se incoan a instancia de persona interesada, la peticion de ésta tiene virtualidad para
incoar el procedimiento.

Naturaleza juridica

La naturaleza del acto de iniciacion es distinta segun que sea de oficio o a instancia de
interesado, pues mientras en el primer supuesto sera un acto administrativo, en el segundo
sera un acto del particular. Pero tanto en uno como en otro supuesto existe un elemento
comun: el del delimitar el objeto del procedimiento.

Efectos de lainiciaciéon del procedimiento

El acto de iniciacidon, determinard la existencia del procedimiento, con los efectos que la
misma deriva, tanto respecto de las potestades del 6rgano competente como de las

relaciones juridico - materiales.

141 6pez Nieto. El procedimiento administrativo. Barcelona. 1960. P4g. 253
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Estos efectos derivados de la existencia del procedimiento pueden calificarse en dos grupos,
segun el caracter contingente o necesario de los mismos; unos se dan como consecuencia
directa de la existencia mima del procedimiento; otros Unicamente se producen si el érgano
competente adopta algun acuerdo que produzca otros efectos secundarios.

Consideramos dos tipos de efectos en la iniciacion del procedimiento:

1) Efecto principal: la existencia del procedimiento determina la necesidad de que el mismo
siga por sus tramites preceptivos hasta la resolucién que ponga fin al mismo.

2) Con la iniciacion del procedimiento hay la prioridad de obtener la atribucién o el
reconocimiento de un derecho. Debemos incluir aqui que otro efecto importante es la
interrupcion de los plazos de prescripcion. Tanto el procedimiento incoado de oficio como el
incoado a instancia de parte, producen este efecto.

Iniciacion de oficio

Concepto

En los procedimientos incoados de oficio el acto que determina la iniciacion es un acto
administrativo de caracter procedimental, es decir, un acto de tramite. Produce efectos dentro
de un procedimiento, concretamente el de determinar su incoacion, aparte de otros reflejos o
indirectos que del mismo pueden derivarse.

Naturaleza juridica

El acto de iniciacion de oficio es un acto administrativo de tramite.

Requisitos

Del contenido del articulo 3 se dan los supuestos siguientes:

- Que el acuerdo se adopte por iniciativa propia

- Por orden superior

- Mocion razonada de otro 6érgano. No se especifica si es inferior o no, se entiende que la

mocioén es de un subordinado.
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- Por denuncia

La denuncia es un acto del particular por el que se pone en conocimiento del 6rgano
administrativo hechos que determinaran la incoacién de un procedimiento administrativo. En
este concepto se recogen las notas que definen la naturaleza juridica de la denuncia:

- Ser un acto del particular.

- Se limita a poner en conocimiento del érgano administrativo hechos que obligan a la
Administracion a actuar.

Iniciacion del procedimiento a instancia de parte. Concepto.

“El procedimiento se inicia a peticion de parte mediante escrito de solicitud...” dice el articulo
4. La instancia es el acto del interesado que promueve un procedimiento, el acto por el que
se deduce ante la Administracion una peticion, que puede consistir en la solicitud de la
adopcién de un acto o la ejecucion de uno ya existente 142,

Naturaleza juridica

Sobre la naturaleza del procedimiento a instancia de parte se tienen las siguientes
consideraciones:

- La instancia es una manifestacion en la esfera administrativa del derecho de peticion que se
reconoce en la Constitucion. La instancia es el acto por el que se formula cualquier peticion.

- Normalmente es un acto del particular, del administrado.

- Es un acto de tramite.

- Tiene virtualidad para poner en marcha el procedimiento, a diferencia de la denuncia, que,
a un procedimiento también de un particular, se limita a poner en conocimiento del érgano

competente un hecho que puede determinar la iniciacion del procedimiento.

142 sanduli. II procedimento amministrativo. Milan. 1959. Pag. 138 a 139; limita el concepto al primer supuesto. Pero
parece oportuno hacer referenciaal segundo, pues aunque la ejecucion, e principio, debe acordarse de oficio, dado el
carécter gjecutorio de los actos, es incuestionable la posibilidad de incoarse €l procedimiento gjecutivo ainstanciade
interesado.
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Requisitos

Subjetivos:

Que exista un 6rgano administrativo y que intervengan los interesados.

Objetivos:

Lo que se solicite en la instancia debera ser posible y licito, debiendo expresarse con claridad
y precision los hechos, razones y suplicas en que se concreta tal peticion.

Requisitos de la actividad

1) Es el escrito de solicitud, mas bien la forma, y principalmente debe contener:

- Organo administrativo a quien se dirige

- Nombre y apellidos del solicitante o del apoderado en su caso

- Direccién para notificacion.

2) Lugar

Ya lo dice el articulo 5, las solicitudes se presentaran por escrito en papel comun, en original
y copia, en el despacho de los funcionarios responsables del acto, o en las representaciones
diplomaticas y oficinas consulares de Nicaragua en el extranjero.

3) Tiempo

En cuanto al tiempo habra de tenerse en cuenta los plazos para incoar el procedimiento del

que se trate.

Articulo 4. Iniciacion a instancia de parte interesada

Efectos

Presentada la instancia, queda iniciado el procedimiento con todos los efectos que de ello
derive. No queda condicionada la iniciacién a que el Organo administrativo compruebe si se
dan los requisitos de los articulos 4 y 5 y se subsanen en su caso los defectos, tal como lo

prescribe el articulo 6.



El procedimiento administrativo en Nicaragua

El procedimiento existe desde la presentacion de la instancia, si bien el incumplimiento de los
requisitos de los articulos 4 y 5 y la no subsanacion de los defectos en el plazo que se
conceda al tenor del articulo 6, determinara la extincion del procedimiento, por esta especial
causa de caducidad. Una vez incoado el procedimiento, la peticion como acto propio del
interesado le vincula.

El derecho de peticion

El derecho de peticion esta reconocido como fundamental en los textos constitucionales. Es
el derecho de dirigirse a los 6rganos del Estado, cualquiera que sea su naturaleza, en
solicitud de actos o decisiones sobre materia de competencia. El derecho de peticion se
encuentra regulado en el articulo 52 de la Constitucién, en el que se establece que “los
ciudadanos tienen derecho de hacer peticiones, denunciar anomalias y hacer criticas
constructivas en forma individual o colectiva, a los Poderes del Estado o cualquier autoridad,

de obtener una pronta resolucion o respuesta en los plazos que la Ley establezca”.

Articulo 5. Presentacion de solicitudes

En los procedimientos administrativos que se incoen a instancia de los interesados, la
iniciacién se produce por la presentacion de los escritos de solicitud. La presentacion en el
despacho u oficina del funcionario responsable del acto, es la que determina el nacimiento
del procedimiento. Desde la presentacion de la instancia existe el procedimiento a todos los
efectos. So6lo si tiene lugar en la oficina y con las formalidades que se exigen —segun este
articulo 5 se produciran los efectos propios de la presentacion y, concretamente, el de la
iniciacion del procedimiento.

Presentacién en las representaciones diplomaticas y consulares

No se especifica si Unicamente podran causarse a través de estas oficinas “las instancias

suscritas por los nicaraglienses en el extranjero”. Este precepto prevé la iniciacion del
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procedimiento en otro pais, que una vez presentada la solicitud, se remitird seguidamente al
organo competente.

Requisitos

Requisitos subjetivos

a) Organo administrativo

La presentacion del escrito se hace ante el funcionario responsable del acto, y por tanto, es
el mismo que conoce de la iniciacion del procedimiento.

b) Interesados

El escrito puede ser interpuesto por “toda persona que se considere agraviada por un acto de
la Administracion Publica sujeto al Derecho administrativo”. En ese momento de la
presentacion, la persona se convierte en interesado y por tanto, en administrado.

Requisitos objetivos

El objeto del escrito de presentacion es —precisamente- la iniciacién del procedimiento; sin el
escrito, no puede incoarse el procedimiento a instancia de parte interesada.

Requisitos de la actividad

Lugar

El escrito de solicitud debera presentarse en el despacho del funcionario responsable del
acto que ha causado perjuicios al particular.

Tiempo

Este derecho podré ejercerse en cualquier momento. En todo momento, desde que se tuvo
conocimiento del acto.

Forma

Dice el parrafo primero del articulo 5, que el escrito de solicitud se presentara en papel
comun, en original y copia. Entiéndase papel comun la hoja tamafio carta o legal, que no

lleva sello. El escrito debe contener los requisitos del articulo 4.
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Efectos

Con la presentacién del escrito y llenando los requisitos del articulo 4, se inicia el
procedimiento.

Cuando el escrito adolece de algunos de los requisitos, se sometera a lo regulado en el
articulo 6 que luego veremos.

Sin la presentacion del escrito de solicitud no puede iniciarse el procedimiento. La
presentacion es personal o por medio de representante legal. El funcionario que admita el
escrito, dejara constancia de ello en un recibo de la copia éste, expresando la horay fecha

de recepcion, su firma y el sello oficial de la institucion.

Articulo 6. Subsanacion de los defectos del acto de iniciacion.

Visto el articulo 6, se establece el derecho de subsanar los defectos de que adolecieren los
actos de los interesados, y concretamente la solicitud que da inicio al procedimiento.
Precepto este de aplicacion general a todos los procedimientos administrativos.

Relacion con esta disposicidn esté el articulo 9 que trata sobre la obligacion de tramitar las
solicitudes defectuosas. En este precepto, corresponde a la Administracion enmendar el error
de hecho, pero solo en lo que se refiere al 6rgano o departamento al que se dirige. El
régimen juridico de la subsanacion de los defectos de que puedan adolecer el escrito de
iniciacion sera el mismo que la de los defectos de los demas actos de los interesados.
Requisitos

- Subjetivos:

...La Administracion requerira al interesado... es decir por el funcionario que firmé el recibido.
La solicitud la recibird el mismo funcionario.

- Objetivos:

No reunir los requisitos de los articulos 4 y 5.
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La no presentacion de documentos exigidos.

- De la actividad:

Tiempo:

Légicamente lo prevenido por este articulo 6 debe cumplirse al presentar la instancia. Como
trAmite inmediatamente posterior, antes de dictar el acto siguiente por el que se pasa el
tramite ulterior a la admision, debera verificarse si el escrito inicial redne los requisitos
exigidos, a los efectos de poner en conocimiento de los interesados, en otro caso, el defecto
observado.

Forma:

Debera ponerse en conocimiento del interesado los defectos observados y que dispone de
un plazo de veinte dias para subsanarlos. Ahora bien, dados los efectos drasticos de la no
subsanacion en este plazo, produce cuando se trata del escrito de iniciacion, se exige algo
mas: a percibir de que si no se subsanan, “se archivara sin mas tramites”. Parece evidente —
cumpliendo las reglas generales sobre notificacion- que, si no se cumple este requisito y no
se apercibe a los interesados de estas consecuencias de la no subsanacion, procedera la
caducidad del procedimiento.

Efectos

Efectos de la no comunicacion al interesado del incumplimiento.

Si pese al defecto, no se pone en conocimiento al interesado, el érgano administrativo no
podr& archivar sino a trdmites la instancia y declara inadmisible la peticion, sino que deberé&
entrar a examinar la cuestion planteada y pronunciarse sobre el fondo. En otro caso, la
resolucion seria invalida.

Efectos de la comunicacion del defecto a los interesados

Subsanacion del defecto:
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Comunicado el defecto y subsanado dentro del plazo concedido, el escrito de iniciacién
producira todos sus efectos y seguira el procedimiento con todos sus tramites.

No subsanacion del defecto:

Si no se subsana el defecto, el procedimiento incoado por la instancia defectuosa termina por
caducidad®®?,

Articulo 7. Ayuda al administrado

Informacién y beneficio de pobreza

El derecho de informacion

Todo interesado en un procedimiento tiene derecho a conocer el estado de su tramitacion y
de como intervenir en los procedimientos administrativos. El derecho de informacion de los
administrados al que se refiere este articulo deriva de la condicion de administrados —de aqui
gue Unicamente estén legitimados los que ostenten esta condicidén y sus representantes- a fin
de que puedan conocer en todo momento en qué estado se encuentra su tramitacion y poder
utilizar cuantos medios les reconoce el Ordenamiento frente a cualquier anomalia.
Naturaleza Juridica

El derecho no tiene otro alcance que poner en conocimiento a los interesados el
funcionamiento de los Ministerios, la forma de presentar sus reclamos y el estado de
tramitacion de éstos. En consecuencia, el acto por el que se contesta a la peticion de
informacién no constituye un acto administrativo impugnable.

La Ley prevé la existencia de Oficinas de iniciativas y reclamaciones, parece evidente que la
funcion informativa a éstas se concreta al derecho de informacién general referido en las

leyes civiles. Por lo que el derecho de informacion de los interesados es ejercitable ante las

143 Gonzélez Navarro. La llamada caducidad del procedimiento. Revista de Administracién Pablica. No 45. Pag. 211y
ss.
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oficinas en que se encuentra el expediente. En todo caso aquellos centros de informacion
podran ser utilizados para conocer la oficina que en su momento concreto conoce el
procedimiento.

Requisitos

- Subjetivos:

Organo administrativo:

Como se ha dicho, “en todos los Ministerios y Oficinas publicas se informard a los
administrados...”

Administrados:

Unicamente podran tener informacion sobre los fines, competencia y funcionamiento de los
mismos, los administrados.

- Objetivos:

El objeto de la informacion es sobre los fines, competencia y funcionamientos de los
Ministerios y sobre la forma de presentar las solicitudes y tramitacion de éstas.

- De la actividad:

Lugar:

Todos los Ministerios y Oficinas publicas.

b) Tiempo:

Se podra ejercer este derecho “en cualquier momento” pero se presume que es antes de
presentar la solicitud.

c) Forma:

Solicitada la informacién por quien estuviese legitimado, en forma verbal, por teléfono o por

escrito, se contestara tan rapido como sea posible.
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Beneficio de pobreza

Un derecho concedido por las leyes civiles y penales se pone de manifiesto en este articulo
7. Pero este derecho debe ser reconocido por un Juez y ademas es exclusivo del interesado.
La ayuda consiste en la representacion de un abogado de oficio y por analogia con las leyes

antes mencionadas la tramitacion del procedimiento en papel comun.

Articulo 8. Acumulacion de expedientes.

Concepto

La Ley regula la posibilidad de que en un solo procedimiento se planteen y decidan
cuestiones que, aun cuando constituyan el objeto de procedimientos distintos, guarden intima
conexion.

Para que surja éste procedimiento es necesario una actividad por la que rednan en un
procedimiento las diversas que han de ser examinadas en él. Esta actividad es la que se
denomina acumulacion.

Naturaleza juridica

Dada la definicibn de acumulacion es evidente que se trata de un acto administrativo de
trdmite, que habra de calificarse como acto de iniciacion o como acto de desarrollo, segun el
momento en que se produzca.

El Proyecto de Ley regula la acumulacion en el capitulo dedicado a la iniciacion del
procedimiento, y evidentemente sera un acto de iniciacion cuando en los procedimientos
administrativos incoados de oficio se acuerde asi en el acto de iniciacion. Pero, en los demas
casos, incluso cuando se hubiese solicitado por el interesado en el escrito de iniciacién, sera
acto de desarrollo, en cuanto la competencia para dictarle corresponde al 6rgano

administrativo, ain cuando el acto de iniciacion corresponde al administrado.
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La acumulacion de procedimientos es una facultad discrecional. El articulo 8 dice que “se
dispondra la acumulaciéon”. No hay jurisprudencia en esta materia en nuestro pais que
reconozca o no tal facultad.

Fundamento

Las razones invocadas por la doctrina procesal para justificar la institucion en el derecho
procesal pueden darse por reproducidas aqui. Lo que justifica la decisibn en un
procedimiento de cuestiones diversas son siempre razones de economia y justicia: ahorro de
tiempo y dinero, y evitar decisiones contradictorias.

Clases de acumulacion

Dado el texto del articulo 8, no ofrece duda que pueden admitirse en el procedimiento
administrativo los siguientes supuestos de acumulacion, tanto en los procedimientos
incoados de oficio como en los incoados a instancia del interesado:

Acumulacién inicial

Puede tener lugar la acumulacion al incoarse el procedimiento: 6rgano competente en el acto
de iniciacion. Por ejemplo, en los procedimientos incoados a instancia de los interesados,
cuando uno o varios interesados plantean cuestiones entre las que se da la intima conexién
prevista en la Ley.

Acumulacion sucesiva

Tiene lugar cuando, incoado un procedimiento con un objeto definido, se acumulan al mismo,
cuestiones que debian decidirse en procedimiento distinto. Y caben dos supuestos:

- Cuando las cuestiones que se acumulan al procedimiento incoado todavia no habian dado
lugar a un nuevo procedimiento (acumulacion por insercion).

- Cuando existian ya los procedimientos administrativos entre los que se da la acumulacién.
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Requisitos

- Subjetivos:

Organo administrativo

Es necesario que el drgano administrativo tenga competencia para decidir todas las
cuestiones acumuladas. Aun cuando el articulo 8 no lo diga expresamente, viene
implicitamente exigido en el precepto legal e impuesto por principio tan elemental como el de
la competencia.

Interesados

No se exige la peticion de los interesados. Podra decretarse la acumulacion a instancia de
los interesados, pero también podran acordarse de oficio. En el supuesto de que lo sea a
instancia de los interesados serd necesario que tengan esta condicion, con arreglo a las
normas generales.

La Ley no prevé la audiencia de los interesados cuando se acuerde de oficio, ni que se oiga a
los interesados cuando lo solicitaran algunos.

- Objetivos:

La Ley exige que, entre los respectivos objetos exista “intima conexién”. La formula no es,
desde luego, muy precisa, como tampoco lo es, al referirse a la acumulacion en el proceso
administrativo.

Dado el fundamento incuestionable a la acumulacién, la realidad es que debe interpretarse el
precepto con un criterio favorable a la misma, y siempre que se dé la competencia del érgano
para conocer de las distintas cuestiones debe admitirse, a no ser que se de una manifiesta

incompatibilidad entre ellas.
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- De la actividad:
No se establece ningun requisito especial en orden a la actividad. Por tanto, la acumulacion
sera procedente, tanto de oficio como a instancia del interesado, en cualquier momento del

procedimiento, desde su iniciacion al momento mismo de la resolucion.

Efectos

No se habla de recurso contra el acuerdo de la acumulacion. La expresion tan genérica que
emplea el precepto legal permite se interprete en el sentido de que quedan excluidos los
requisitos administrativos y contencioso - administrativos, exclusion que resulta innecesaria
ya que un acuerdo de acumulacién es siempre un acto de tramite.

Acordada la acumulacién, el efecto esencial es que las distintas cuestiones acumuladas

deberan ser encaminadas en un solo procedimiento y decididas en un solo acto.

Articulo 9. Solicitudes defectuosas

El articulo 9 trata sobre la obligacion de tramitar solicitudes defectuosas; en las cuales no se
identifica al 6rgano o departamento al cual va dirigido la peticion. Siendo este un error en la
forma, se subsana de oficio por parte de la Administracion siguiéndose adelante con el

procedimiento sin mas trdmites o demora.

Articulo 10. Ordenacién del procedimiento

Concepto

Asi, como la instruccién tiende a incorporar al procedimiento los datos necesarios para una
adecuada resolucion, la ordenacién se limita a procurar un desenvolvimiento hasta llegar al
momento final. Es la actividad encaminada a encausar su desarrollo en el orden establecido

por la Ley y a configurar los actos procesales de acuerdo con la finalidad concreta a que
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tienden'*, nocién aplicable a todo procedimiento, y por supuesto, al procedimiento

administrativo.

Naturaleza juridica

Si la instruccién se configura como una fase del procedimiento, del concepto de ordenacién
se desprende que es imposible regular una fase del procedimiento en la que esta tenga
lugar, porque la ordenacién, por su propia naturaleza, tiene lugar desde el momento en que
se inicia el procedimiento hasta que termina. Los actos de ordenacién son actos
administrativos de tramites.

El impulso es una clase de acto de ordenacion.

Impulso del procedimiento

Lo constituyen aquellos actos que tienden a hacer avanzar el procedimiento por cada una de
las etapas o fases que lo componen. El acto de impulso por tanto, actlia en consideraciéon a
una situacion futura.

Del impulso dependera que el procedimiento llegue a su término con la rapidez debida. De
aqui que, entre las normas que el Proyecto de Ley dedica al impulso del procedimiento,
destaquen las que tratan de dar a la tramitacion mayor rapidez (articulo 11) y evitar “el
retraso” y la “anormalidad”.

Sujetos

A diferencia del procedimiento civil, tradicionalmente inspirado en el principio dispositivo, el
procedimiento administrativo esta informado por el principio inquisitivo. El curso del
procedimiento, cauce formal de la funcibn administrativa, no puede abandonarse a los

interesados; debe ser regido y ordenado por el 6rgano administrativo. Resulta incompatible

144 Gémez Orbaneja. Der echo Procesal Administrativo. Segunda edicién. Tomo |1. Madrid. 1966. Pag. 573y ss.
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con la esencia de la funcién administrativa que no esté en manos del propio 6rgano de la
Administracion Publica, la marcha del procedimiento.

En consecuencia, si dentro del proceso civil hoy los actos de impulso corresponden al érgano
jurisdiccional competente, en el procedimiento administrativo es indudable que tales actos
deben ser de la competencia exclusiva del 6rgano administrativo.

Objeto

El objeto o contenido de los actos de impulso se reducira a un orden del 6rgano
administrativo para que el procedimiento pase al trdmite siguiente. Cumplido el tramite o
transcurrido el mismo sin que se hubiese cumplido, se adoptara el acuerdo.

Actividad

El impulso del procedimiento tendra lugar mediante un acto del 6rgano administrativo
ordenando el cumplimiento del trdmite siguiente o de todos los tramites siguientes que
admitan impulsién simultanea.

Por tanto, una vez que se cumpla un tramite, sin necesidad de declaraciones, requerimientos
o0 insistencia del interesado, el érgano administrativo deberd ordenar el cumplimiento del
siguiente. Por desgracia, lo cierto es que para que se dé el acto de impulso es imprescindible
la insistencia del interesado cerca del érgano competente.

Otras de las corruptelas administrativas —y en cualquier procedimiento- es la arbitrariedad
con que se establece el orden de prelacion del despacho. Mientras unos procedimientos se
tramitan con una celeridad extraordinaria (superando todas las previsiones del legislador que
consagro el principio de celeridad y eficacia), otros duermen el suefio de los justos en el
cajon de la mesa de cualquier funcionario, tardando en resolverse afios. La Ley trata de

evitar esta viciosa practica con la terminante norma del apartado dos de éste articulo 10.
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Articulo 11. Los principios informantes del Derecho administrativo.

Los principios generales del Derecho, las ideas fundamentales e informadoras de la
Organizacion juridica de la Naci6n'®, operan respecto de la reglamentacion del
procedimiento administrativo igual que respecto de los demas sectores del Ordenamiento.
Principios tan elementales como el de legalidad e igualdad constituyen la base misma del
Ordenamiento juridico - administrativo, informan la labor interpretativa y son fuente directa en
caso de insuficiencia de la Ley y de la costumbre. Pero ademas de estos principios
elementales, existen otros mas concretos, y ho menos importantes en su funcion informadora
del Ordenamiento.

Este articulo 11 supone consagrar auténticos principios, que en la obra de Gonzélez Pérez
se han catalogado bajo la rabrica comun de “principios de la Administracién eficiente”*.
Cualquiera que sea el tipo de funcién administrativa, cualquiera que sea el sector o realidad
social objeto de la intervenciéon lo que interesa al administrado es una administracion eficaz
gue cumple adecuadamente los fines encomendados, que acuda con rapidez alli donde sea
necesaria su presencia, que resuelva bien y pronto los expedientes.

Bien esta la legalidad, bien esta que los érganos administrativos adecuen su actividad a la
norma. Pero casi tan importante como ellos es la celeridad y eficacia. De poco serviria una
Administracion que cumpliera estrictamente la Ley si cuando llegase a pronunciar su decision
fuese innecesaria.

En éste articulo se recogen estos principios en el que se establece la necesidad de que la
actuaciéon administrativa se desarrolle con arreglo a las normas de gratuidad, economia,

celeridad y eficacia. Pero éste, como tantos otros preceptos analogos son declaraciones

145 Concepto de Castro por nosotros aceptado. El método en el Derecho administrativo. Revista de Administracion
publica. No. 22. P4g. 45y ss. México. 1971
146 Gonzélez Pérez Jests. El administrado. Editorial Civitas. Madrid. 1956. P4g. 60
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platénicas que s6lo se cumplen cuando lo considera oportuno la autoridad o funcionario de
turno.

No existen garantias para asegurar el cumplimiento de estos principios. El Proyecto de Ley
tampoco establece escritos de queja o reclamacion para exigir la responsabilidad por la
demora en resolver los expedientes. A pesar de cuanto se ha hecho, a pesar de los avances
qgue indiscutiblemente se han producido, la situacion no es mucho mejor que la existente al
empezar a hablarse de la reforma administrativa a los actuales preceptos contenidos en la
Ley 290.

Estos principios, como todo principio general, cumpliran la triple funcion de fundamento,
interpretacion e integracion del Ordenamiento juridico. El principio de gratuidad esta
consagrado en las leyes civiles y penales y también se conoce como “beneficio de pobreza”
que garantiza el acceso a la justicia. Generalmente los juicios en nuestro pais requieren de
muchos tramites y asesoria, que generan gastos elevados para el que pretende involucrarse
en un procedimiento cualquiera.

Es indudable que el principio de celeridad no permite declarar la caducidad por el hecho de
gue se hubieran producido mdultiples retrasos en la tramitacion, ya que reiterada
jurisprudencia —en otro tipo de procedimiento- tiene declarado que la tardanza en resolver un
expediente, si bien puede generar faltas administrativas, estas, en modo alguno conducen de
por si a la nulidad de lo actuado o a la caducidad del expediente mismo.

El principio de celeridad se consagra como uno de los informantes del Ordenamiento juridico
del procedimiento administrativo. Que el mismo sea realidad depende en buena parte, de que
los érganos administrativos cumplan las normas sobre impulso.

El principio “favor acti”, manifestacion o concrecién del mas general de eficacia, aconseja el

mantenimiento del acto en los supuestos de duda sobre invalidez al enjuiciar si se dan los
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requisitos formales indispensables para alcanzar su fin, o si dan lugar a indefensién lo que
puede generar que se dé la anulabilidad.

La economia procesal impone conservar aquellas actuaciones del procedimiento cuando su
reproduccion conduciria a resultados idénticos.

Articulo 12. Medios de prueba

La prueba. Concepto

La prueba es la actividad que tiene por objeto demostrar la exactitud o inexactitud de los
hechos que han de servir de fundamento a la decisién del procedimiento.

En tanto en cuanto en un procedimiento se plantean dudas acerca de la exactitud de los
hechos en virtud de los cuales debe pronunciarse la resolucién es logico que previamente a
la resolucién, se prevean una serie de actos cuya finalidad es, precisamente, la
comprobacion de la certeza de aquellos hechos debatidos.

Naturaleza juridica

La prueba constituye una de las manifestaciones de la actividad de instrucciéon'*’. El hecho
de que la Ley prevea en periodo del procedimiento destinado a la actividad probatoria no
supone que Unicamente puede llevarse a cabo la actividad probatoria dentro del mismo. El
principio de preclusién no rige en el procedimiento administrativo de igual que en el
procedimiento civil. Por lo que es posible la aportacién de pruebas en cualquier momento, asi
se dispone en el apartado dos de éste articulo.

Como las deméas manifestaciones de la actividad de instruccion, puede proceder del érgano
administrativo y de los interesados. Segun que proceda de uno o de otro, estaran sometidos
a régimen juridico distinto. Los actos que dicta la Administracion a este efecto son actos de

tramites.

147 Gonzalez Navarro. La prueba en el procedimiento administrativo. EscuelaNacional de Administracién Pablica
Madrid. 1969. Pag. 63 y ss.
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La infraccion de las normas reguladoras de la prueba, como la de las demas normas de
procedimiento, esta sujeta al régimen de éste articulo 12. Unico articulo que se refiere a la

prueba y a los medios probatorios.

Fundamentos

El fundamento de éste periodo de prueba es incuestionable; se ha afirmado “la apertura a
prueba dentro del procedimiento administrativo ademas de ser una medida de buena
Administracién cuando la situacion factica es dudosa es un principio de Derecho de inevitable
aplicacion. La garantia constitucional de la defensa en juicio, en efecto, se aplica no sélo a
las causas judiciales, sino también a los procedimientos seguidos ante la Administracion”48,
Requisitos

- Subjetivos:

La Administracion es parte interesada en la relacion juridica debatida, y dada su posicién en
el procedimiento, es légico que recarga sobre ella la carga de la prueba, pero ya es un
principio consagrado en la legislacion civil que quien afirme un hecho esta obligado a
probarlo. Pues si es una parte interesada, pero que goza de las prerrogativas propias del
régimen administrativo para decidir por si los conflictos que se planteen con alguno de los
sujetos que con ella se relaciona, debe utilizar tales prerrogativas no sélo en orden a
decision, sino también en orden a la instruccion del procedimiento.

De aqui que el articulo 12 establezca que cuando la Administracién no tenga por cierto los

hechos alegados por los interesados, o cuando la naturaleza del procedimiento lo exija el

instructor del expediente, acordara la apertura de un periodo de prueba.

148 A sf se haafirmado en ladoctrinay en lajurisprudencia argentina en la que el Doctor Gordillo hace un breve estudio al
inicio del periodo probatorio. La apertura a prueba en el procedimiento administrativo. Revista de Administracion
Pablica. Buenos Aires. 1961. Pag. 1y ss.
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Estos dos primeros parrafos configuran una contribucion de la autoridad administrativa
ejercitable cuando estima que los hechos precisan de un esclarecimiento comprobatorio, y no
de un deber autométicamente dependiente de cualquier interesado.

- Objetivos:

La actividad probatoria ha de referirse a los hechos. ElI parrafo primero, se refiere
Gnicamente a hechos, por tanto es innecesaria la prueba de las normas juridicas con que
puedan fundarse la resolucién.

La prueba parece necesaria ante el érgano jurisdiccional que conoce de la pretensiéon —o de
la oposicion- de la vigencia del plan, seria absurdo que recayera la carga de la prueba en el
interesado que comparece en un procedimiento administrativo tramitado ante la propia
entidad publica en que deban constar aquellas normas.

Los hechos han de ser relevantes para la decisién del procedimiento. Asi se consagra en el
parrafo primero de este articulo.

- De la Actividad:

No se establece en éste articulo el momento en que deba tener lugar el periodo de prueba.
Por tanto, dada la escasa aplicacion del principio preclusivo de los procedimientos
administrativos, podran tener lugar en cualquier momento. En este sentido, afirma Gordillo
gue “el Unico principio juridico efectivo es el que deba realizarse en alguna etapa del mismo,
cuando el particular controvierte los hechos reconocidos por la Administracion”*#°.

Ahora bien, si legalmente puede acordarse en cualquier momento el periodo probatorio es
aconsejable que tenga lugar cuando se produzca la discrepancia acerca de los hechos “si

las actuaciones del exponente tanto en su fase inicial como en la sucesivas etapas que

puedan presentarse, han de versar sobre una situacion de hecho que el particular afirma es

149 Gordillo. Op. Cit. Pag. 2
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inexacta, lo l6gico es que esa controversia sobre los hechos sea concreta y definitivamente
aclarada antes de proseguir con tramite alguno del expediente**°.

Podré solicitarse que se abra un periodo de prueba en cualquier momento del procedimiento
ya que no se establece una fase o momento en que deba decidirse la oposicion, esto
siempre que no se hayan formulado propuestas de resolucion. La Administracion, segun el
apartado dos del articulo 12, acordara la apertura de un periodo de prueba por un plazo no
superior a veinte dias, a fin de que puedan practicarse cuantas pruebas juzguen pertinente,
bien por que este plazo haya sido solicitado por el interesado o no siendo solicitado, la
Administracion lo estime procedente. La competencia para dictar este acuerdo corresponde
al instructor.

Proposicién y préactica de las pruebas

Los interesados, dentro del plazo concedido por la Administracién, podran proponer cuantos
medios de prueba estimen idoneos para demostrar la exactitud o inexactitud de los hechos.
No se limitan aqui los medios de prueba admisibles, por el contrario, el parrafo primero del
articulo 2 se refiere a que cualquier medio de prueba sera admisible; por tanto todos los
medios de prueba admisibles en nuestro Ordenamiento Juridico seran aplicables en este

procedimiento. La Administracion decidira sobre la admision de las pruebas propuestas, y en

su caso, sefialara las que deban ser practicadas.

Efectos
El 6rgano administrativo competente podra apreciar libremente segun las reglas de la sana

critica, pruebas unidas al expediente.

150 fdem. Pag. 3
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La practica de la prueba

La realizacion de las pruebas admitidas debera ajustarse en cada caso aplicable. El
apartado seis del articulo 12 trata sobre el principio de gratuidad que delega en la
Administracion los costos pecuniarios de las pruebas a realizarse, solo en casos de que
estos sean demasiado elevados seran asumidos por el interesado a menos que éste goce
del beneficio de pobreza. En la practica este derecho es de poco cumplimiento debido a que
los que gozan del beneficio de pobreza siempre cubren algunos gastos para poder darle
impulso a su pretension. Generalmente corre por cuenta del interesado los escritos y
certificaciones que se expidan a su instancia y los honorarios o derechos de los servicios que

hubiesen utilizado.

Articulo 13. Los informes en el procedimiento administrativo

Concepto

El informe administrativo viene definido por los siguientes caracteres que configuran su
naturaleza juridica:

1.- Es un acto administrativo

Esto supone que el informe procede de un 6rgano administrativo; que esta sujeto al 6érgano
administrativo. En cuanto integra el procedimiento constituye un acto de tramite.

2.- Es un acto de instruccion.

Dentro de los actos de tramite, el informe es un acto de instruccion, en cuanto supone la
aportacion al procedimiento de un dato: la opinion o juicio del érgano informante acerca de
las cuestiones que en él se plantean y que constituyen un objeto.

3.- Es emitido por un Organo administrativo distinto al que corresponde instruir el

procedimiento.
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Los informes se diferencian de los actos de tramite, que se emiten por los mismos 6rganos
ante los que se instruye el procedimiento. El informe parte de un 6rgano administrativo
distinto de aquel que tramita el procedimiento.

Régimen juridico. Peticion de informe.

Los sujetos

En cuanto a los sujetos, debe solicitarse por el responsable ante el que se tramita el
procedimiento. Es el érgano administrativo quien se encarga de realizar los informes que los
interesados solicitan.

El objeto

En aplicacion de los principios de gratuidad, economia, celeridad y eficacia que consagra el
articulo 11, el articulo 13 establece que Unicamente se solicitaran los informes en los
siguientes supuestos:

- Que sean preceptivos. Se refiere a que sean regulados por el Ordenamiento juridico.

- Que se consideren necesarios para resolver el procedimiento. Cuando no sean preceptivos,
pues Unicamente se solicitaran cuando se juzguen necesarios. No basta una simple razén
de conveniencia, sino de necesidad. Y cuando asi ocurra, en la peticion del informe debe
fundamentarse la conveniencia de reclamarlo.

Si solicitare un informe que no fuese preceptivo, ni absolutamente necesario, ain cuando la
innecesidad fuere evidente, estariamos ante un defecto de forma que no supondria privar al
acto de los requisitos indispensables para alcanzar su fin ni mucho menos daria lugar a
indefension.

La forma

El escrito solicitando el informe debe indicar el precepto que lo exija o fundamentacién de la

conveniencia para reclamarlo.



El procedimiento administrativo en Nicaragua

Clases de informes

Los informes administrativos pueden clasificarse con arreglo a diversos criterios, como el del
organo del que proceden (consultivo o de la Administracion activa), el del contenido (juridico
o técnico) o el de la forma (verbal o escrito)*®!. Las clasificaciones méas importantes en orden
a sus efectos son la que se basan en su cardcter facultativo y su eficacia vinculante. A los

mismos se refiere el articulo 13.

Informes preceptivos

Son aquellos exigidos por disposiciones legales o reglamentarias. En este sentido ha de
interpretarse el articulo 13, parrafo primero, al decir que se solicitaran los informes que sean
preceptivos por disposiciones legales. Por tanto, si no se solicitan, se incurrird en vicio del
procedimiento, que puede dar lugar a la anulacién del acto.

El hecho de que en un determinado procedimiento se exijan unos informes con caracter
preceptivo, no supone la imposibilidad de pedir otros distintos. Pero debe considerarse esto
por jurisprudencia o por el Derecho comparado.

Informe no vinculante

Constituye la regla general, sgun el articulo 13, péarrafo tercero. Cuando una disposicion
exija el informe de un 6rgano determinado, se considera que no es vinculante. Se cumple con
el requisito de procedimiento solicitando el informe. Pero el 6Grgano competente para resolver
tiene libertad para seguir o no el criterio del informe.

Dada la funciéon de la Administracién consultiva, constituye el supuesto general. El 6rgano de
la Administracion activa podra resolver de conformidad con el dictamen o bien oido el érgano

consultivo, apartdndose del dictamen.

151 Gonzalez Navarro. Losinformesadministrativos. Organizacion y procedimientos administrativos. Madrid. 1975. Pag. 339 a
340.
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Requisitos de los informes

Sujeto

Debe emitirse por el érgano a quien se solicita, que puede ser individual (por ejemplo la
asesoria juridica) o colegiado (Consejo de Estado). Sobre esto habria que consultar las
disposiciones de este.

Objeto

El informe debera contener la opinién sobre todos y cada uno de los extremos de la consulta.
En todo caso, el informe, deberda contener: explicacion clara y sucinta de los hechos;
disposiciones legales aplicables y legacion razonada de la doctrina y el pronunciamiento que
haya de contener la parte dispositiva.

Forma

La regla general es que el informe se haga por escrito. No se exige para los informes de la
Administracion del Estado ningun requisito especial de forma. Dada la a naturaleza de los
informes, al ser declaraciones de juicio, es imperativo que se motiven, porque la motivacion
es justamente la expresion racional de juicio en que consiste.

Tiempo

Este articulo, en su parrafo segundo, establece que el informe debera emitirse en un plazo
de diez dias. Sobre dias habiles no se expresa disposicion alguna en todo el Proyecto de
Ley. Pero debe presumirse que estos términos operan solamente para dias habiles.

Efectos del informe

Los informes son, salvo disposicion expresa en contrario, no vinculantes. Constituyen por
tanto, un elemento de juicio, un antecedente que deberd tener en cuenta el érgano
competente al dictar resolucién, pero que podra seguir o no el parecer del 6rgano informante.
En cuanto el informe constituye una opinion o juicio, no puede te ner eficacia probatoria sobre

los hechos a que él mismo se refiera.
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Articulo 14. Audiencia al interesado

Concepto

El tramite de audiencia y vista es aquel que se da, una vez instruido el expediente e
inmediatamente antes da la propuesta de resolucion, para que los interesados, a la vista del
mismo, puedan alegar y presentar cuantos documentos y justificaciones estimen pertinentes.
Naturaleza

En atencion a la trascendencia del tramite, la audiencia y las vistas, constituyen una doble
garantia para la administracion, que puede reunir todos los medios de ilustracion que
permiten un mejor acierto en sus resoluciones y para los particulares, al objeto de que
puedan aportar los elementos de hecho y las invocaciones que a su derecho interese.
Requisitos

Para que se entienda cumplido el tramite y produzca sus efectos normales, ha de cumplirse
con sujecion estricta a los requisitos de este articulo 14. De no ser asi, se estara ante una
infraccibn de normas de procedimiento con las consecuencias previstas en el parrafo
segundo del mismo articulo.

Requisitos subjetivos

El trdmite de audiencia debera concederse a los interesados y es naturaleza esenciadisima,
dice el parrafo segundo del articulo en cuestion. Todo aquel que ostente la condicién de
interesado, tiene derecho al tramite de audiencia. El trdmite debe concederse tan pronto se
advierta en el proceso que la tramitacion del expediente ha finalizado.

Requisitos objetivos

La audiencia a los interesados no es preceptiva en todo caso. El articulo no especifica para

gué es el tramite de audiencia pero se hace para poner de manifiesto a los interesados a los
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interesados, con el fin de que aleguen, observen el expediente y obtengan las copias que
consideren necesarias.

Requisitos de la actividad

Lugar

La vista del expediente tendra lugar en la oficina o dependencia del érgano ante el que se
tramite el expediente. Debe existir un local idoneo para que los interesados puedan evacuar
el tramite con las méas elementales comodidades.

Tiempo

El plazo durante el cual ha de evacuase el tramite sera el que sefale el 6rgano competente.
No se especifica en este articulo ese plazo.

Forma

La forma de los actos en que se concreta el tramite de audiencia se regira por las normas
generales que se establezcan. Dice el inicio del articulo: “se notificara a los interesados en la
forma prevista en la Ley”. Sobre las notificaciones el articulo 17 expresa que éstas se haran
en el plazo méximo de diez dias.

En el trdmite de audiencia se examina el expediente, antes de redactar la propuesta de
resolucion. La Administracion no podré limitar la audiencia a determinadas actuaciones, sino
gue debera de poner de manifiesto el expediente integro. El expediente debera estar de
manifiesto, a disposicién de los interesados, en el plazo concedido. Los interesados podran
examinar el expediente bien personalmente o por medio de su representante.

Efectos

La omisién del tramite de audiencia en los supuestos en que es preceptivo, constituye una
infraccion de una norma de procedimiento de inexcusable cumplimiento. La omisién del

tramite puede producir indefension, ya que es en esta etapa del proceso, que el interesado
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conoce la trayectoria de todo lo actuado. La indefension produce la invalidez de lo actuado.
Corresponde, entonces, al érgano declarar la nulidad de la resolucién dictada.

El derecho de informacion

Sobre éste derecho ya tratamos en el articulo 7. En este precepto se especifica que el
interesado tiene derecho a tomar notas de lo que considere necesario en la tramitacion de
vista del expediente, asi como el derecho de obtener copias de los documentos involucrados
en el procedimiento. El administrador no puede negarse a la facilitacién de las copias. Los
documentos copiados son de imperativa necesidad para la interposicion del recurso

Contencioso - administrativo de que trata la Ley 350.

Articulo 15. Resolucion

Terminacioén del procedimiento administrativo. Concepto.

El procedimiento administrativo termina normalmente por el acto del érgano administrativo
gue decide las cuestiones plantadas en el mismo. Ahora bien, sin llegarse a pronunciar este
acto decisorio, pueden producirse otros actos o hechos a los que el Ordenamiento juridico
atribuye la misma eficacia de poner fin al procedimiento. Si el acto determinacion normal es
la resolucion y en estos supuestos de procedimiento termina sin que aquella llegue a
producirse, es légico que se califique medios de terminacion anormal.

Clases de terminacion del procedimiento administrativo.

De lo expuesto se desprende que puede hablarse de dos formas de terminaciéon del
procedimiento: una, denominada normal, y otra, anormal.

Terminacion normal.

El procedimiento termina normalmente por resolucién. La resolucion constituye el modo

normal de terminacion del procedimiento.
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Terminacion anormal.

No resulta facil una clasificacion de los modos de terminacion anormal del procedimiento.
Varios son los criterios que pueden adoptarse. Quiza el que puede ofrecer una versiéon
general mas completa es el que se basa en la distinta intervencion de la voluntad de los
sujetos de la relacion juridico-administrativa. Fundados en este criterio, puede hacerse la
siguiente clasificacion:

b.1) Por la actividad de los sujetos: renuncia y desistimiento.

b.2) Por inactividad: caducidad.

b.3) Por hechos que privan de razon de ser al procedimiento: extincion y transformacion de
los interesados y por reforma legislativa.

Este articulo 15 no enumera otras formas de culminacion del procedimiento pero en
concordancia con el articulo 20 donde se enumera otras formas de terminacion entre las que
se incluyen la renuncia y el desistimiento.

El hecho de que la regulacion del proyecto se limite a los modos de terminacion sefialados,
no quiere decir que no se admitan otros. Por el contrario, aplicando principios generales, no
ofrece duda que el procedimiento administrativo puede terminar con extincion o
transformacién de los interesados y por reformas legislativas que priven al mismo de razén
de ser.

Extincion de los interesados.

En principio, la muerte de los interesados lleva consigo la extincién del procedimiento. Este
podra continuar con los herederos de los interesados'®®. Asi, si en un procedimiento
expropiatorio, para reclamar dafios y perjuicios en el que tiene por objeto pedir una licencia

de edificacion, etc., muere el interesado, el procedimiento continuara con los causahabientes.

152 Al menos, en las normas civiles se consagra la posibilidad de heredar obligaciones en los herederos.
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Ahora bien, la extincion de los interesados puede determinar la terminacion del
procedimiento en dos supuestos:

a.l) Cuando el derecho ejercitado o el interés que legitimaba al interesado fuesen de
naturaleza estrictamente personal y no pudiesen transmitirse a los herederos®3.

a.2) Cuando la muerte prive de razén de ser a la continuacion del procedimiento*>*. No es
dificil imaginar supuestos dentro del procedimiento administrativo.

Muerte: Si se trata de procedimientos de seleccion para cubrir una plaza vacante y fallece el
anico peticionario, es evidente que la muerte determina la extincion del procedimiento.
También se da la extincion, por ejemplo, en un procedimiento dirigido a obtener cierta
pension una viuda de un funcionario si durante la tramitacion contrae matrimonio.

Reformas a la norma que le dio origen.

Incoado un procedimiento sobre la base de una determinada normativa, la modificacién o
derogaciéon de ésta, puede también privarle de razén de ser y producirse, en consecuencia,
Su terminacion.

Los ejemplos podrian multiplicarse. Pensemos en la serie de procedimiento para obtener
licencias, autorizaciones 0 permisos, por exigirlo asi las disposiciones reguladoras de la
intervencién administrativa en materia econémica. La derogacién de aquellas disposiciones y
el reconocimiento de la libertad para llevar a cabo actividades antes sujetas a limitacion
supuso que aquellos procedimientos dejaran de tener razén y, por tanto, su terminacion.
Laresoluciéon administrativa.

La resolucién es un acto administrativo que decide el procedimiento. Es lo que en nuestra

terminologia tradicional se ha denominado acto definitivo, para diferenciarle de los simples

153 Guicciardi. La giustizia amministrativa. 3ra Edicion. Editorial Papua. Italia. 1954. P4g.275
154 También se habla de este supuesto en Derecho Procesal. Asi, Carnelutti. I nstituciones del nuevo proceso civil italiano.
Traduccién de Guasp. Barcelona. 1942. Pag. 231
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actos de tramite que integran el procedimiento administrativo y constituyen presupuestos de
la resolucion.

La resolucion es el acto administrativo por antonomasia en cuanto a través de ella se realiza
propiamente la funcion administrativa. De aqui que parte de la doctrina s6lo considere acto
administrativo el sentido estricto la resolucion.

Naturaleza Juridica

La resolucién es un acto administrativo, el acto administrativo por antonomasia como se ha
dicho, en cuanto decide el procedimiento. Por tanto, sera aplicable a la resolucion el régimen
juridico general de los actos administrativos. La nota especifica que diferencia a la resolucion
de los demas actos administrativos es, precisamente, su contenido. No se trata de un simple
acto de tramite, sino de la decision misma del procedimiento.

La resolucién constituye el acto administrativo fundamental. Es el acto que pone fin al
procedimiento, el que decide las cuestiones en él planteadas. Cumple, dentro del
procedimiento administrativo, funcién analoga a la que cumple la sentencia en el proceso.
Refiriéndose al proceso y a su principal personaje —el Juez- se ha dicho que “al fin la Ultima
palabra, la palabra decisiva es la suya: todo aquello que se ha dicho en el curso del debate,
se resume y decide en su decision. El epilogo del drama, el ultimo acto del rito, es la
sentencia”'®. Estas mismas palabras podrian darse por reproducidas, al referirnos a la
resolucion administrativa.

Regulacién

El articulo 15 es el precepto basico regulador de las resoluciones administrativas. Las leyes
civiles exigen la congruencia como una de las exigencias de las resoluciones, que también

debe aplicarse en los procedimientos administrativos.

15 Asi, Calamandrei. Processo e democrazia. Editorial Padua. Italia. 1954. Pag. 46 y 47
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Requisitos subjetivos

Son los generales de todo acto administrativo, es decir: debe dictarse por el 6érgano
competente. Iniciado un procedimiento, debe dictar resolucion el érgano al que se incoe.
Requisitos objetivos

Aunque en el Proyecto de Ley no se exigen mayores requisitos para las resoluciones, se
entiende que éstas deben ser congruentes con las peticiones de los interesados o con el
contenido de acto ordenando la iniciacion de procedimiento de oficio.

La resolucion debe decidir todas las cuestiones planteadas por los interesados.

La jurisprudencia ha exigido como requisito de toda resolucion la claridad y la determinacion.

Requisitos de la actividad

Lugar

Se aplican las reglas generales sobre el lugar de los actos administrativos.

Tiempo

El articulo 15 no sefiala tiempo para que se dicte la correspondiente resolucién, Unicamente
se limita a enfatizar que la resolucion debe resolver las situaciones planteadas por los
interesados. Es de hacer notar que el tiempo es necesario para dictar resoluciéon, ya que en
otros procedimientos las resoluciones realizadas fuera del tiempo establecido, implican la
anulacion del acto.

Forma

Desde el punto de vista formal no hay preceptos que traten sobre esto, pero el articulo 16

admite la motivacién en las resoluciones.
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Motivacion

El articulo 16, no exige la motivacién en las resoluciones y especifica que si “seran motivados
en forma clara y comprensibles los actos que limiten derechos de los ciudadanos, los que
resuelvan los recursos de revision y, en su caso, de apelacion en la via administrativa y los
gue se aparten del criterio seguido en las actuaciones precedentes”.

La jurisprudencia consagra el principio antiformalista. El érgano administrativo puede dictar la
resolucion en la forma que tenga por conveniente siempre que se cumplan los requisitos
propios de las resoluciones que por analogia habra de acudirse a otros procedimientos.
Contenido

De lo expuesto se desprende cual ha de ser el contenido de la resolucién, que ha de decidir
todas las cuestiones planteadas en el procedimiento: congruencia o Unicamente la decision

0, ademas, la motivacion en su caso.

Efectos

- Juridicos - procesales

La resolucion, a diferencia de los actos de tramite, es susceptible de impugnacion mediante
los recursos administrativos o jurisdiccionales admisibles frente a la misma.

- Juridico - materiales

Seran los propios de todo acto administrativo.

Articulo 16. La motivacion de los actos administrativos
Concepto
El Ordenamiento exige respecto de ciertos actos, no solo la escritura, sino la motivacion. La

motivacion es la exigencia de hacer publicas las razones de hecho y de derecho que
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fundamentan el acto. Por la motivacion se podran conocer las razones que condujeron a la
decisién adoptada, que justificaron el acto.

Naturaleza juridica

La motivacién constituye un requisito formal del acto administrativo'®®. Una cosa son los
motivos del acto y otra es la motivacion. Los actos administrativos se basan en motivos; pero
la motivacion supone la exigencia formal de que se expresen las razones que sirven de
fundamento a la decision.

Fundamento

La motivacion asume una triple funcionabilidad:

1.- Como exigencia que permite el control indirecto de la opinion publica: “se dispone y se
ordena, pero al mismo tiempo se razona y se justifica para qué se hace aquello”. Sirve para
persuadir al destinatario del acto y prevenir eventuales impugnaciones.

2.- La motivacion permite determinar con mayor certeza y exactitud el conocimiento de la
voluntad manifestada, constituyendo un elemento interpretativo valiosisimo.

3.- Como medio para realizar el control jurisdiccional de los actos administrativos, funcién que
es la generalmente destacada.

Regulacién

El articulo ahora analizado enumera los actos que en Derecho nicaragiiense deben ser
motivados y los requisitos que deben reunir los actos para cumplir esta exigencia formal.
Actos que deben ser motivados

Podemos encontrar en éste articulo 16 que la motivacion Unicamente se exige respecto de
ciertos actos. Aqui aparecen los actos que deben ser motivados. A continuacion nos

referimos a los actos que deben ser motivados.

156 |_adoctrinaitalianalo consideraasi. Juso. Motivi e motivivazione nel provvedimento amministrativi. Milan. 1963.
Sin embargo Garcia de Enterria considera que es un requisito de fondo. Op. Cit. Pag. 361



El procedimiento administrativo en Nicaragua

1.- Actos que limiten derechos de los ciudadanos (derechos subjetivos)

Todos aquellos actos que, directa o indirectamente, comportan una limitacién en la esfera
juridica del administrado, deben ser motivados. Por ejemplo: los actos, que al dictarse,
deniegan una autorizacion de no circular un vehiculo, presuponen una limitacion el ejercicio
del derecho; se hace efectiva la limitacion. En este supuesto el acto debe ser motivado.

2.- Actos que resuelven recursos

Los actos que resuelvan los recursos de revision y de apelacién deben ser motivados. Aln
cuando la resolucién objeto de recurso sea de las que no requiera la motivacion, si lo sera la
gue decida el recurso. De aqui que se ajuste a Derecho la actuacién seguida por la
Administracién al no razonar la resolucion final y al razonar fundamentalmente la recaida en
el recurso de revision.

3.- Los que se separen del criterio seguido en actuaciones precedentes.

El articulo impone la necesaria motivacién para que la Administracién se separe del criterio
seguido en actuaciones anteriores.

Se plantea en primer lugar, si este apartado se refiere Unicamente a las resoluciones o,
también a los actos de tramite que integran el procedimiento. Para que no hay razén alguna
para excluir estos Ultimos. Veamos qué significa separarse del criterio seguido en
actuaciones precedentes.

Si, en la tramitacion de un procedimiento, se da la intervencion de mas de un 6rgano
administrativo sucesivamente, cuando el que hubiese intervenido anteriormente mantuviese
un determinado criterio, el nuevo acto sblo podra apartarse del mismo exponiendo las

razones de hecho y de Derecho que motivan su actitud.
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Requisitos de la motivacion

La exigencia de la motivaciéon supone dar a conocer los motivos que justifican la declaracién
gue constituye el contenido del acto. La motivacion debe ser suficiente, debe dar razén del
proceso légico y juridico que ha determinado la decision®®’.

La motivacion debe hacer referencia sucinta de los hechos y fundamentos de Derecho que
determinaron la resolucion.

Esta es la féormula que emplea el precepto legal. No se requiere una extensa exposicion de
razonamientos. Bastar4 una referencia sucinta a “hechos y fundamentos de Derecho”, sin
gue sea necesario ajustarse a unas ordenanzas formales, como ocurre en las resoluciones
jurisdiccionales.

Aln cuando sucintamente y sin sujecion a requisitos formales especiales, deben expresarse
las razones, por lo que se infringe este articulo y se incurre en vicio de anulabilidad cuando el
organo que dictd el acto no expone las razones y fundamentos que le llevaron a formar el
criterio. Ya lo dice el mismo articulo, que la motivacién oscura e insuficiente —que cause
perjuicios al administrado- determinara la nulidad de pleno derecho del acto.

En cuanto todo acto ha de fundarse en la aplicacién de una norma juridica a unos hechos, es
l6gico que la motivacion comporte referencia a unos y otros. Se exige sucinta referencia de
los hechos y fundamentos de Derecho. Sélo asi podra llegar a conocerse el proceso l6gico y
juridico que condujo al érgano administrativo a su decision. No basta transcribir los términos
de la disposicion que se aplica, sino justificar que, dados unos hechos que se consideren

probados, es aplicable a los mismos.

157 Asi, Garcia de Enterria, expone una seria de ejemplos en los que la motivacion es exigida. idem. Pag. 361y 362
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Articulo 17. La publicacién de los actos

Los actos administrativos, en principio, producen efectos desde la fecha en que se dicten. La
publicacion es un requisito para que el acto sea eficaz; esta no se producira en tanto no se
publique el acto con todos los requisitos.

Cuando el acto, por su propia naturaleza, no tiene unos destinatarios determinados, aunque
sean desconocidos, si no que se dirige a sujetos indeterminados, se exige la publicacion. Es
necesario, como requisito esencial para que se produzca el supuesto de hecho la
indeterminacion de los destinatarios, que el acto tenga como destinatarios unos sujetos
indeterminados, una pluralidad indeterminada de sujetos.

Este supuesto del parrafo tres no tiene otro alcance que el de limitar los efectos de la
publicacién del acto a los destinatarios respecto de los cuales no se exige la notificacién
personal segun el parrafo primero de este mismo articulo. Cuando estos no existen o cuando
existiendo, también existen otros interesados a los que no debe notificarseles personalmente
el acto, respecto de estos solo producira efectos el acto cuando se ha publicado con todos
los requisitos legales.

La notificacibn de la resolucion se hara solamente a los que tengan la condiciébn de
interesados. Pero el parrafo dos de este articulo expresa que la notificacién también se les
hara a los particulares afectados. También tienen la condicion de interesados aquellos que se
personaron en el procedimiento y por tanto habra de notificarseles la resolucién que se dicte.
Si la notificacion a los otros interesados produjera respecto de ellos el efecto de empezar a
correr el plazo para recurrir, seria practicamente nulo el reconocimiento de la legitimacion.
Aqui juega plenamente el supuesto del parrafo tres. De modo que Unicamente producira
efectos el acto no notificado a estos interesados cuando hubiere existido la publicaciéon

exigida en cada caso.
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Requisitos de la publicacion

Objeto

La publicacion debera contener el texto integro del acto, salvo norma especial en contrario.
Forma

El precepto no contiene norma alguna sobre la forma de publicacién, solamente nos dice que
se hard de manera oficial en un medio de prensa escrito de amplia circulacion nacional.
Tiempo

El parrafo primero del articulo dice que “la notificacion o comunicacién legal de los actos o
resoluciones administrativas se debera producir en el plazo maximo de diez dias desde que
los mismo fueron adoptados”. Esto no supone excluir la publicacién de los actos de tramite,
por ejemplo el acto de anuncio de la informacién publica. Lo que exige es la publicaciéon de la
resolucién en todo caso.

Efectos de la publicacion

Solo a partir de la publicacion se produciran los efectos propios del acto. De tal modo que el
plazo para recurrir contra el acto empezara a correr a partir del dia en que termina la
publicacion del acto por el medio escrito elegido o por el medio oficial. Los posibles efectos
juridicos materiales que pudieran derivarse del acto, s6lo se produciran a partir de la
publicacién.

Notificacion del acto

Concepto

La notificacién es el acto de comunicacién a los interesados®. Cuando el 6érgano
administrativo se ocupa de la notificacién de los actos, a veces se refiere a ella, no como un

acto independiente, sino como requisito del acto notificado. Sin embargo, es preferible partir

158 Gonzalez Pérez. Op. Cit. Pag. 459
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de la notificacion como acto independiente, pudiendo definirse como el acto administrativo
gue tiende a poner en conocimiento de las personas a quienes afecta un acto administrativo
anterior.

Naturaleza juridica

La notificacion es un acto; por consiguiente, se afirma la naturaleza independiente del acto
de notificacion respecto del acto notificado. La notificacidn no es un requisito de validez del
acto notificado, aunque los efectos de este dependan de la notificacion. El acto administrativo
existe con independencia de su notificacién.

La notificacion tiende a poner en conocimiento un acto anterior. La finalidad de la notificacién
se reduce a poner en conocimiento de las personas a quienes afecta un acto anterior. Esto
ha de llevarnos a estudiar el problema de si las personas a quienes afecta un acto
administrativo tienen derecho a ser notificadas.

La notificacion determina para los afectados el comienzo de la eficacia del acto
administrativo.

Fundamento

El fundamento de la notificacion es indudable. Si un acto administrativo afecta a una persona
determinada, para que ésta pueda cumplir lo dispuesto en el acto es necesario que tenga
conocimiento del mismo, asi como para interponer los recursos procedentes contra él. El
particular debe conocer la resolucion que le afecta y la fecha para poder computar con
exactitud si cumple la orden dentro del plazo establecido o si utiliza los recursos que la
justicia administrativa le otorga dentro de los plazos sefialados al respecto, o si por el
contrario, habia contravenido la orden y dejado prescribir la accidon procedente para impugnar

la resolucién administrativa.
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Requisitos de las notificaciones

La notificacién ha de reunir estrictamente los requisitos que la Ley establece para que la
notificacion cumpla su finalidad de poner en conocimiento del interesado el acto y los medios
de impugnaciéon. Como acto de tramite la notificacion Unicamente sera invalida cuando,
ademas, el incumplimiento de aquellos requisitos dé lugar a indefensién de los interesados.
Requisitos subjetivos

Los sujetos

Tres tipos de sujetos encontramos en los requisitos subjetivos. El sujeto activo, quien es el
encargado de la unidad administrativa; el sujeto pasivo, que es el sujeto destinatario o la
persona interesada en la notificacion; y el sujeto receptor que es alguien distinto del sujeto
destinatario, es decir, puede firmar el oficio dandose por notificada persona distinta de la
destinataria, sin que por esto la notificacién adolezca de vicio alguno. Pero el parrafo dos de
este articulo argumenta que “las resoluciones dictadas a instancia de parte o que afecten a
particulares, se notificaran de forma personal o por cédula en el domicilio del interesado”.
Requisitos objetivos

No basta con poner en conocimiento del interesado un resumen del acto o una parte del
mismo. Debe notificarse el texto integro. Debe indicarse si el acto es definitivo o no en via
administrativa, es decir, si pone fin a ésta via. Debe hacer mencion de los tipos de recurso a
utilizarse, érgano al que debe interponerse y el plazo para la interposiciéon. Faltando uno de
estos requisitos, la notificacion no produce efectos.

Requisitos de la actividad

Tiempo

El parrafo primero de este articulo establece el deber de notificar en el plazo maximo de diez
dias, a partir de la resolucion o acto que se notifique. No se especifica si las notificaciones

practicadas fuera de plazo son validas o no, o si producen todos sus efectos. Es daro y
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obligatorio el mandato de que las notificaciones se practiquen dentro del plazo maximo de
diez dias.

Efectos de la notificacion

Para que una notificacion produzca sus efectos normales es necesario que esté ajustada a
las disposiciones vigentes, tanto a los sujetos como al objeto y a la actividad. Si no retne
tales requisitos, la notificacion no producira efectos. Si la notificacion retne todos los
requisitos exigidos por la Ley, produce sus efectos normales; es decir, a partir del momento
de la notificacion produce efectos el acto notificado y obliga a los particulares y a partir del
dia en que se practicé desde el dia en que termina la publicidad del acto.

Cuando la natificacién no reune los requisitos exigidos por la Ley, no produce sus efectos
normales; en consecuencia, no empiezan a correr los plazos para interponer los recursos ni

obligar& al particular el acto notificado.

Articulo 18. Ejecutoriedad de los actos administrativos

Concepto

La ejecutividad es uno de los atributos del acto administrativo. La doctrina entiende que los
actos administrativos son ejecutivos sin necesidad de declaracion judicial. Son obligatorios y
ejecutivos. Lo en ellos dispuesto debe ser cumplido por sus destinatarios. El articulo 18

consagra este elemental principio del régimen administrativo.

Fundamento

La presuncion de legitimidad de los actos y consiguiente eficacia inmediata, se considera una
especial naturaleza de los fines de la Administracion, cuya realizacion no puede quedar
interrumpida. La ejecutoriedad permite darles cumplimiento incluso contra la voluntad de los

propios interesados, como un privilegio de la Administracion que encuentra su fundamente en
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los fines publicos perseguidos, y donde la ejecucién no puede ser demorada existiendo en
sus acuerdos una presuncion de legitimidad que no se destruye por la simple impugnacién
sino que hace falta para ello la consiguiente declaracion formal de que aquella legitimidad no
existe, y por eso los recursos contra los actos administrativos no tienen en principio efectos
suspensivos, ya que admitir lo contrario valdria tanto como hacer posible paralizaciones de la
accién administrativa por la voluntad de los particulares®®.

Requisitos

En principio la ejecutividad se postula de todo acto administrativo. Es indiferente que el acto
sea invalido, aun cuando adolezca de un vicio que determine la nulidad de pleno Derecho. La
presuncion de legitimidad rige en tanto no se anule o declare la nulidad a través de los
procedimientos de revision correspondientes, ante la Administracién Publica —de oficio o en
via de recurso- o ante los tribunales de la jurisdiccion contencioso - administrativa.

La ejecucion forzosa puede verse impedida cuando la resolucién administrativa no posee un
contenido determinado y esté formalmente concebida en términos de ambigiedad,
imprecision o ininteligibilidad, al tenor del articulo 16 péarrafo tercero que trata sobre la
motivacion de las resoluciones. El fin del acto es el de alcanzar la inmediata ejecucién que no
es resultado de interpretaciones subjetivas sino real y manifiesta y que pretende constituir,
modificar 0 hacer cesar una situacion concreta conforme a las disposiciones del
Ordenamiento juridico donde siempre es necesario a la Administracién concretar la norma
aplicable, para sujetar a Derecho su actividad, evitAindose asi ejecuciones imprevistas o

arbitrarias que pudieran derivarse de la apuntada imprecision del contenido del acto.

159 Comentario abordado por el jurista Escobar en una sentenciadel 6 de febrero de 1958. Madrid
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Efectos

1. La ejecucion forzosa

En cuanto el acto administrativo es “titulo ejecutivo”, lo en él dispuesto puede llevarse a
efecto incluso contra la voluntad del obligado. La ejecucion forzosa supone llevar a puro y
debido efecto el contenido del acto, no impone nada que no estuviese previsto.

2. Responsabilidad patrimonial

Cuando no se suspende la ejecucion y al anularse el acto, el recurrente se encuentra en una
ejecucién consumada, la garantia no puede ser otra que la oportuna indemnizacion de los

dafios ocasionados por la ejecucion.

Articulo 19. Silencio administrativo positivo

Concepto

El silencio no es, propiamente una forma de terminar el procedimiento, sino una presuncion
que la Ley establece en garantia del interesado ante la pasividad de la Administracion al
resolver. Como para poder acudir a los correspondientes medio de impugnacion en via
administrativa, es necesaria la existencia previa de un acto, la Administracion podria privar al
particular de aquellas garantias por el cobmodo procedimiento de cruzarse de brazos y no
decidir las peticiones y recursos que ante ella se deduzcan. Para impedir que se produzcan
estas situaciones surge la doctrina del silencio administrativo, que es una presuncion legal de
gue se ha desestimado el recurso, a fin de que el particular pueda deducir frente a esta
denegacion presunta el correspondiente recurso administrativo *°.

Ante el silencio la Administracion se arbitran dos series de medidas basicas:

160 sobre la doctrina del silencio administrativo: Fernandez de Velasco. El silencio en los actos administrativos.
Variaciones de Derecho y Politica. Barcelona. 1932
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Por un lado las encaminadas a lograr que la Administracion cumpla su obligacion de resolver
las peticiones.

Por otro establecer la presuncién de que transcurrido cierto plazo sin dictar resoluciéon se
entiende estimada o desestimada la peticion, permitiendo al interesado deducir los oportunos
recursos administrativos o jurisdiccionales.

Tradicionalmente, la doctrina ha distinguido dos clases de silencio administrativo en funcién
de los efectos. Estas dos clases de silencio son el silencio positivo y el silencio negativo.

El silencio positivo:

En estos supuestos, la Ley atribuye a la no resolucion dentro de plazo efectos estimatorios.
Se han deducido importantes argumentos en contra de la admision del silencio positivo. En
especial, los siguientes:

Que puede conducir a serios perjuicios para la Administracién. Bastara en muchos casos la
negligencia o falta de celo de los funcionarios administrativos para que los particulares se
conviertan en administradores.

Que es de dudosa eficacia practica ya que, producido el silencio con valor estimatorio,
¢Como obligar a la Administracién a que ejecute dicho acto administrativo presunto?

Sin embargo, a pesar de estas objeciones, hay que reconocer que ofrece ciertas ventajas en
los supuestos de licencia, aprobaciones o autorizaciones.

Concepto

El silencio positivo, a diferencia del negativo, no responde a la finalidad de facilitar a los
interesados el acceso a una via de impugnacion ulterior. El silencio positivo determina la
produccion de un acto administrativo estimatorio a todos los efectos. Dandose los hechos

previstos en la norma, nace un acto administrativo que produce pleno efectos juridicos.
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Naturaleza juridica

Sobre este apartado nos hemos referido en el Titulo Ill, pero hemos de afiadir que el silencio
administrativo positivo es un hecho juridico al que la Ley atribuye el efecto de dar lugar al
nacimiento de un acto administrativo. El silencio administrativo positivo no constituye una
ficcion legal a efectos procesales. Sino que determina la produccion de un acto
administrativo. En cuanto opera en los supuestos de intervencion administrativa o de tutela,
el silencio administrativo constituye una técnica para conferir la autorizacién o aprobacion,
cuando no se producen expresamente 62,

Fundamento

La sujecion de determinadas actividades o autorizacion administrativa y ciertos actos a la
aprobacién de los 6rganos que ejercen la fiscalizacién o tutela, constituye un obstaculo al
ejercicio de dichas potestades. Este obstaculo debe cesar cuando transcurre un periodo de
tiempo sin que se dicte acto expreso. En el articulo 19 se sefiala que la Administracion esta
obligada a responder en un plazo maximo de treinta dias.

Ambito de aplicacion

Constituyendo el silencio con efecto afirmativo un supuesto especial dentro del silencio
administrativo, Unicamente sera admisible en los supuestos que expresamente sefiale el
Ordenamiento juridico. Este articulo no contiene una regulacién unitaria y admite todo los
casos de silencio que se establezcan por disposicion expresa. Estos supuestos son:

- El que se establezca por disposicion expresa tal como lo prescribe el parrafo segundo de
dicho articulo.

- Que se trate de autorizaciones o0 aprobaciones que deban acordarse en el ejercicio de

funciones de fiscalizacion y tutela de los 6rganos superiores sobre los inferiores.

161 Garcia de Enterriay Fernandez Rodriguez. Op. Cit. Pag. 389
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Requisitos

Transcurso del plazo legal.

El silencio administrativo positivo se produce cuando transcurre un plazo previsto en la Ley
sin que la Administracion notifique resolucion.

Momento inicial del computo

Es de suma importancia la determinacion del momento inicial del plazo. El silencio positivo
opera en los supuestos de intervencién administrativa o tutela. En el primero el momento
inicial del plazo sera el de la recepcion del escrito solicitud en el despacho del funcionario
correspondiente. En el segundo el de la recepciéon en la oficina que hubiere de otorgar la
aprobacion del expediente en que se dicto6 el acto sujeto a tutela.

Cdémputo del plazo

Se ajusta a lo previsto en este articulo. Viene dado por dias y no se especifica si cuentan los
dias habiles o no, por lo que se entiende que se computan todos.

Interrupcion del plazo

Si, dentro del plazo legal, la Administracién Publica no notifica la resolucion o ni siquiera dicta
ésta ¢Puede dictar algun acuerdo que suponga una paralizacién o interrupcion de aquél?

En principio, ha de establecerse como norma esencial, que por la naturaleza del plazo, no
puede suspenderse, ni siquiera por la peticion de informes o cualquier elemento de juicio que
hubiese exigido la Administracion. “Permitir la suspensién sine die —ha dicho Royo Villanova -
seria colocar la aplicacion de la doctrina del silencio en manos de la Administracion, que

podria, a su antojo, aplicarla o no valiéndose para desvirtuarla del medio de pedir informes o
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documentos, aplazando asi definitivamente la resolucién” .

La interrupcion del plazo
depende de alguna actuacion de la Administracion o del 6rgano competente.

Efectos del silencio administrativo positivo

Con el silencio positivo se llega a la estimacion de la peticion deducida, estimacion que
obedece, segun Royo Villanova, a la necesidad de proteger los intereses de los
administrados en ciertas circunstancias, especialmente cuando el mantenimiento de la
situacion habria de causar un grave perjuicio o bien obedece a la preocupacion de eliminar la
desidia o negligencia, posibles estorbos de la delicada maquina de las organizaciones
administrativas. En consecuencia, son efectos propios del silencio positivo los siguientes:

1- Que se produce la estimacion con todos los efectos que de la misma deriven.

2- Que la existencia del acto constituye un limite a la actuacion administrativa. La
Administracion frente a dicho acto, podra ejercer sus facultades de revisién, Unica y
exclusivamente dentro de los causes legales. De aqui que si del acto derivan derechos

subjetivos no podra ser revocado ni anulado por la Administracion, salvo en los supuestos de

nulidad absoluta o anulabilidad por infraccion manifiesta de la Ley.

Articulo 20. Renunciay desistimiento
El articulo 20 establece la posibilidad de que los interesados desistan de su peticién o
instancia o renuncien a sus derechos. En uno u otro caso, los efectos inmediatos son los

propios de la terminacién del procedimiento.

162 Royo Villanova. Op. Cit. P4g. 48
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Tanto el desistimiento como la renuncia son actos juridicos del “interesado”. Se trata de
supuestos —de los pocos que se admiten en Derecho administrativo- de actos del
administrado, del particular, que producen efectos en las relaciones juridico - administrativa.
Ahora bien, aparte de esta nota genérica comun, entre desistimiento y renuncia se dan
diferencias muy marcadas. Es cierto que uno y otro son actos que producen efectos juridico -
administrativos; pero estos efectos son muy diferentes, en efecto:

a) Los efectos del desistimiento son puramente procedimentales. Se reducen pura y
simplemente a una renuncia a la instancia o peticién reducida y a los efectos derivados de
ellas, que no son otros que la existencia de un procedimiento en el que la Administracion
debe pronunciarse sobre éstas. El desistimiento no supone otra cosa que la terminacién del
procedimiento. Pero el desistimiento no implica obstaculo alguno para que en un nuevo
procedimiento pueda el interesado deducir la misma peticién fundada en el mismo derecho.
b) La renuncia, por el contrario, es un acto cuyos efectos no son procedimentales. Se trata de
una institucion que afecta directamente al derecho material. Se renuncia al derecho mismo
que constituye el fundamento de la peticion. De aqui que indirecta o mediatamente la
renuncia se traduzca también en una terminacion del procedimiento cuyos efectos tienen un
mayor alcance.

Precisamente por estos efectos de la renuncia se ha planteado el problema de hasta qué
punto es admisible el Derecho administrativo.

Es un principio de Derecho universalmente admitido que: nadie puede ser obligado a
permanecer en el goce de sus derechos que ya no quiere tener. Principio éste del Derecho
publico y concretamente del Derecho administrativo. Pero puede verse que tal principio no es
en modo alguno evidente, como lo prueban las recientes discusiones de la renunciabilidad de

los sueldos de los funcionarios.
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Es necesaria la distincion de varios supuestos, en atencion al mayor o menor poder de
disposicion del particular, cabe sefialar los siguientes:

a) Derechos Irrenunciables. Para que un derecho sea totalmente renunciable es necesario
gue se disponga asi expresamente. Cuando no exista disposicion expresa en tal sentido, la
regla es la renunciabilidad.

b) Aln cuando la regla sea la renunciabilidad, caben dos supuesto:

b.1 Que no se exija la aceptacion de la Administracién para que la renuncia produzca
efectos'®,

b.2 En los supuestos en que no sea evidente aquella facultad de disposicion, bien por
disposicion expresa o por derivarse de la naturaleza del derecho, la renuncia exige la
aceptacion de la Administracién, aceptacion que Unicamente podra denegar por causa
justificada de interés publico. Pero si tal causa no existiera estariamos ente un acto invalido y
por tanto anulable.

El proyecto de Ley no se preocupa de los problemas que fuera del ambito estricto del
procedimiento pueda plantear la renuncia. Se limita a regular la renuncia en el procedimiento,
renuncia que solo se dara cuando el derecho preexista a la incoacion del procedimiento y se
trata de obtener su reconocimiento o efectividad (por ejemplo el derecho a indemnizacion, a
ocupar determinado puesto 0 a una pension), pero no cuando el procedimiento tenga por
objeto precisamente dictar un acto que determine el nacimiento del derecho como el que
verse sobre el otorgamiento de una concesion administrativa. En estos casos no cabe la
renuncia del derecho porque el derecho subjetivo no ha nacido, Gnicamente se renuncia a la
posibilidad de obtener ese derecho. Desde un aspecto puramente procedimental, el régimen

juridico del desistimiento es igual al de la renuncia; ya lo dice el articulo 20 “todo interesado

163 Constituye el supuesto propio de renuncia, en cuanto esta se considera como laextincién de un derecho por lasola
voluntad de su titular.
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podr& desistir de su peticidn o instancia o renunciar a su derecho...” se entiende aqui que el
desistimiento y la renuncia tienen la misma caracteristica desde la perspectiva que
abordamos.

En este articulo 20 también encontramos la paralizacion del expediente cuando exista causa
imputable al interesado. Se entiende que existe causa imputable cuando el administrado ha
incurrido en alguna falta que ocasione perjuicios al procedimiento o vicie el mismo. En este
caso la Administracion responde archivando el expediente después de quince dias de
conocerse la falta.

Requisitos

- Subjetivos:

a) Organo administrativo

El desistimiento debe ser aceptado por el 6rgano competente para resolver el procedimiento.
para que el desistimiento o la renuncia surtan efecto se precisa, en primer lugar una
manifestacion de voluntad ante el 6rgano competente llamado a conceder el derecho
pretendido, con la que inicie el procedimiento administrativo adecuado; en segundo lugar que
ante el mismo organismo se presente nuevo escrito o se haga por comparencia, desistiendo
al procedimiento o renunciando al derecho que se pretende obtener; y en tercer lugar que
ese desistimiento o renuncia sea factible con arreglo a las leyes y fuere obligado por el
organo administrativo llamado a resolver el expediente; mientras esto no suceda, la primera
peticion queda en pie y esa manifestacién de voluntad unilateral y contraria a aquélla otra
anterior y que inicié el expediente, no puede alcanzar los efectos pretendidos mientras no
haya sido conocida y aprobada por el 6rgano competente; por lo tanto si antes de aceptarse
el desistimiento o la renuncia, una nueva solicitud anula la pretension y deja viva la primera,
hay que entender que no ha existido mas peticion que esta primera, que ha habido en el

interesado durante un lapsus de tiempo, una pugna de voluntad que al manifestar
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exteriormente pudo llevarle a consecuencias que podrian haberle sido perjudiciales, pero que
ese perjuicio no ha tenido realidad precisamente porque aunque la Administraciéon tenia que
resolver de plano la segunda peticién, no lo hizo, sobre todo dado el breve plazo que
transcurri6 entre la segunda y tercera de las peticiones; por lo tanto, mientras la
Administracién no acepte el desistimiento o la renuncia y mucho mas si media un interés
publico, este desistimiento o renuncia carece de efectividad.

b) Interesados

Todo interesado puede desistir o renunciar a su derecho. Ahora bien, tratandose de la
regulacion de un modo de terminacion del procedimiento, es evidente que para que éste
tenga lugar, el desistimiento o la renuncia Unicamente pueden emanar de aquel interesado
gue inco6 el procedimiento.

En caso de que el escrito de iniciacion se hubiese formulado por dos o mas interesados, el
desistimiento o la renuncia afectaran s6lo a aquellos que lo hubiesen formulado. La renuncia
y el desistimiento son actos personales, de tal modo que la declaracion de uno de los
interesados no se extiende ni afecta a los demas. Asi se dispone en el parrafo primero de
éste articulo que s6lo manda a archivar las actuaciones “en el caso de que no haya mas
interesados o0 que de que no haya mas interesados o que todos ellos formulen su
desistimiento” amparando asi el derecho que tienen los demas interesados para seguir con
Su pretension.

- Objetivos:

Sera admisible ésta forma de terminacion del proceso cuando el procedimiento sea incoado a

instancia de interesado.
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- De la actividad:

a) Tiempo

Tanto del desistimiento como la renuncia podran hacerse en cualquier momento del
procedimiento. Una vez iniciado el procedimiento, en tanto el mismo subsista por no haber
terminado normal o anormalmente, los interesados podran desistir de su peticiéon o renunciar
al derecho que le sirva de fundamento.

b) Forma

Tanto el desistimiento como la renuncia son actos del interesado. Como “actos” son
declaracién de voluntad. La voluntad de renunciar o desistir debe expresarse de modo
inequivoco y concluyente, a fin que no quepa duda sobre la voluntad de los interesados.
Debido a que uno de los principios del Proyecto de Ley es la escritoriedad, la voluntad de
desistir o renunciar a una pretension so6lo puede expresarse por escrito.

Deducida la peticion del interesado, se someterd a la Administracion Publica. Tendra
competencia para resolver acerca de la aceptaciéon de la renuncia o el desistimiento, el
organo competente para decidir el procedimiento dada la trascendencia del tramite.

Efectos

El efecto general que tanto la renuncia como el desistimiento producen en el procedimiento
es, conforme a lo que hemos visto, la terminacion del mismo. Una vez que la Administracion
acepta de plano el desistimiento o la renuncia se declara concluso el procedimiento y se
procedera al archivo del expediente. Ahora, segun lo que establece el articulo 20 en el
supuesto de pluralidad de interesados, cuando son varios los que incoaron el procedimiento
y el desistimiento o la renuncia s6lo se hubiera deducido por parte de ellos, el procedimiento
continuara respecto de los demas. Pero no se menciona en este articulo si la resolucion
dictada por la Administracion afecta a aquéllos que desistieron o renunciaron a su pretension.

Tomando como base la legislacion ordinaria, ésta resolucién unicamente producira efectos



El procedimiento administrativo en Nicaragua

respecto de los que continuaron el procedimiento, no respecto de los que desistieron o
renunciaron a su derecho. Ahora bien, opinamos que este precepto tiene alguna excepcion
como en los casos sobre nulidad de actos. Si en este caso parte de los interesados que
dedujeron la peticién de nulidad desisten o renuncian, pero sigue el procedimiento a instancia
de los restantes, la posible declaracién de nulidad, en cuanto es nulidad de pleno derecho,
favorecera a unos y otros.

Efectos del desistimiento

El desistimiento, en cuanto se limita a la renuncia a la peticion deducida en un procedimiento,
no tiene mas eficacia que el puramente procedimental: el procedimiento terminard y se
archivaran las actuaciones. Pero nada impide que el interesado que ha desistido pueda
deducir una nueva peticion idéntica, basada en el mismo derecho subjetivo, siempre que éste
no haya prescrito.

Efectos de larenuncia

La renuncia produce efectos en el ambito del Derecho material. Afecta al derecho subjetivo.
Al extinguirse éste, en cuanto haya sido el fundamento de la peticion deducida en un
procedimiento, se produce asimismo la extincion del procedimiento.

Caducidad

El articulo veinte regula como modo de terminacion del procedimiento la caducidad. Es
necesario que el interesado remueva el expediente en el plazo de quince dias para que no se
dé la paralizacién. Es preciso y esencial para que se produzca la caducidad que, paralizado
un expediente por causa imputable al administrado y advertido éste por la Administracion
para el cumplimiento del tramite procedente y cuyo cumplimiento es el determinante de la
paralizacion que sufre tal expediente, el administrado deje transcurrir quince dias desde que

aguella advertencia le fue hecha.
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De aqui que resulte dificil su aplicacion en el procedimiento administrativo. Pues, regido por
el principio inquisitivo, no es normal que pueda paralizarse por causa imputable al interesado.
Un supuesto especial de caducidad es el que prevé el articulo 6: si el interesado presenta un
escrito que adolezca de alguno de los requisitos establecidos en el precepto legal, es
requerido para que subsane la falta y no lo hiciere en el plazo de veinte dias, se produce la
caducidad.

Naturaleza juridica

La caducidad es un hecho juridico - administrativo, no es un acto. La eficacia juridico -
administrativa no tiene en cuenta la voluntad, sino el transcurso del plazo sefialado por la
Ley.

Fundamento

Para unos, el fundamento de la caducidad radica en una presuncion de que la intencion del
interesado es abandonar el procedimiento que inco6. En este sentido, Villar y Romero,
considera la caducidad como un desistimiento tacito .

Otros, en atencion al caracter publico del procedimiento administrativo, consideran que el
fundamento de la caducidad no radica en aquella presunciéon de lo que es la voluntad del
interesado, sino la necesidad de evitar la duracién excesiva de los procedimientos. Y no falta
quien, al exponer el fundamento de la esta institucién, reline ambas posiciones y afirma que
no es otro que la presunta voluntad de los interesados de abandonar el procedimiento y la
necesidad de evitar que se prolonguen indebidamente por razones de seguridad juridica®®®.
Requisitos

El primer requisito exigido para que se produzca la caducidad consiste en la paralizacion del

procedimiento. La paralizacion supone la detencién, la imposibilidad de continuar el

164 villar y Romero. Op. Cit. Pag. 96
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procedimiento. No se dara cuando se advierta al interesado para que haga un a declaracion,
presente un escrito, etcétera, con apercibimiento de que si no lo hace en un plazo
determinado continuara el procedimiento.

También es un requisito que la paralizacion sea imputable al interesado que inicio el
procedimiento. La caducidad de la instancia como modo de terminacién del procedimiento
solo puede darse en los incoados a instancia de los interesados. Y para que se dé es
necesario que sea imputable al mismo interesado a cuya instancia se inicio el procedimiento.
Por ultimo, es necesario que la Administracion advierta al interesado sobre la paralizaciéon del

procedimiento.

La declaracion de caducidad.

Para que se produzca la terminacién del procedimiento por caducidad, no basta que se den
los requisitos anteriores. La consecuencia de aquellos requisitos determina que el
procedimiento quede incurso en caducidad. Debe tener lugar una expresa declaracion de
caducidad y subsiguiente notificacion al interesado, a fin de que, si aquél no la encuentra
conforme a Derecho, pueda utilizar los recursos que sean procedentes.

Efectos

El efecto de la caducidad una vez declarada es la terminacién del procedimiento v,

consiguientemente, el archivo de las actuaciones.

Articulo 21. Los recursos administrativos
Sobre los recursos administrativos ya tratamos en el capitulo Il, sin embargo abordaremos en
este analisis algunos aspectos relevantes sobre los recursos en el procedimiento

administrativo.
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Naturaleza juridica

a) El recurso es un acto

El recurso administrativo no es un derecho como se ha dicho!®. Es indudable que existe un
derecho subjetivo del particular de solicitar la anulacion o reforma de un acto administrativo.
Este derecho subjetivo de caracter publico es una concreta manifestacion del derecho de
peticidn que se reconoce en nuestra Constitucion.

b) Se deduce ante la Administracion

El recurso administrativo se dirige a un 6rgano administrativo no a un érgano independiente
del que dict6 el acto impugnado.

c) Tiene por objeto la impugnacién de un acto de la Administracion.

El recurso administrativo respecto de otras peticiones que se deducen ante la Administraciéon
se diferencia en que su contenido radica en una impugnacion.

d) Es presupuesto de la impugnaciéon procesal

La impugnacion en via administrativa es un presupuesto requisito previo de la impugnacion
procesal. De tal modo que para que sea admisible el recurso contencioso - administrativo, es
necesario apurar previamente los recursos administrativos.

Fundamento

Gran parte de la doctrina considera que el fundamento de los recursos radica en las
potestades de la Administracion de revision de oficio. La Administracion es titular de unas
potestades de revision de sus actos, con independencia de los recursos que se interpongan;
el recurso no tiene otro sentido que obligar a la Administracién al ejercicio de aquellas

potestades. Esta aseveracion puede resultar inadmisible por las razones siguientes:

166 Royo-Villanova Op. Cit. P4g. 888
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a) La carencia de facultades por parte de la Administracion para la revision de oficio; es el
recurso el que le confiere al 6rgano aquella facultad.

b) De oficio, la Administracibn no puede resolver sus propios actos declaratorios de
derechos.

c) La Administracion puede declarar la nulidad y anular los actos de recurso cuando resuelve
un recurso y desaparecen aquellos limites que condicionaban su potestad de revision de
oficio.

Recurso de revision

Concepto

También es conocido como de recurso de nulidad. Caracterizado por dirigirse a impugnar
actos administrativos, cuando la resolucion sea desfavorable al administrado o cuando exista

una via de hecho.

Naturaleza juridica

Es un recurso administrativo ya que ha de ser resuelto por un érgano administrativo que
actua como tal.

Fundamento

Al suponer una excepcion a los efectos tipicos de la firmeza de los actos administrativo se ha
dudado de su justificacion. No obstante si tenemos en cuenta los notivos en que ha de
fundarse hay que estimar plenamente justificado este recurso. En tal es supuestos hay que
dudar de la justicia del fallo y cuando esto ocurre hay que sacrificarse el principio de la

seguridad juridica, que es el fundamento de la firmeza de los actos.
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Articulo 22. Requisitos del Recurso de Revision

Subjetivos

- Organo administrativo

Es competente para resolver el recurso de revision el funcionario que dicté el acto. Por tanto,
el 6rgano que dicto el acto objeto de impugnacidn es competente para resolver el recurso.

- Recurrente

Se aplican las reglas generales sobre legitimacion que se trataron en los primeros articulos;
ya nos dice el articulo 21 que s6lo podran interponer el recurso de revision las personas que
se consideren perjudicadas, o bien sus representantes. La doctrina considera que no estan
legitimados para interponer el recurso de revisiobn quien no puede considerarse parte
interesada en el procedimiento administrativo. Los perjudicados también pueden ser quienes
no sean administrados en el procedimiento.

Objetivos

El recurso de revisibn se da contra actos administrativos que causen perjuicios al
administrado.

De la actividad

a) Lugar

El acto de interposicion del recurso y los subsiguientes del procedimiento al que el mismo da
lugar se presentaran en la sede del 6rgano competente.

b) Tiempo

El recurso administrativo de revision debe interponerse dentro del término de quince dias
habiles — prorrogables a razén de la distancia- contados a partir del dia siguiente de la

notificacion.
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c) Forma
La interposicién debe hacerse de forma escrita, expresando el nombre y el domicilio del
recurrente y en detrimento de éste, el de su apoderado. También debe sefialarse lugar de

notificacion para la resolucion y los motivos por los cuales se impugna el acto.

Articulo 23. Motivos del Recurso

Dado el caracter excepcional del recurso, Unicamente puede fundarse en alguna de las

causas taxativamente numeradas en el articulo 23. Estas causas son las siguientes:

1. Que la resolucion expresa sea desfavorable

Tal como lo dice el enunciado el interesado puede interponer el recurso de revision para

someter al superior jerarquico el acto emanado por el inferior.

2. Existencia de una simple via de hecho.

Hemos de tratar este supuesto con mayor profundidad, para esto debemos partir sobre los

hechos en general con lo que podemos decir que los hechos son un evento, asi que los

anicos que nos interesan son los juridicamente relevantes por producir efectos juridicos. Los
hechos pueden ser:

= Naturales: Si provienen de la naturaleza (Por ejemplo, destruccion de una cosa por
causas naturales o la muerte de una persona).

» Humanos: Si proviene de una persona, sea accion u omision, voluntario o no, pero el
Hombre también esta sometido a la naturaleza, que puede producir hechos humanos (por
ejemplo. nacimiento o muerte).

Los hechos humanos pueden ser administrativos si corresponden a un comportamiento

material de 6rganos de la Administracion. (Por ejemplo, la actividad de un 6rgano para

ejecutar un acto administrativo, como el caso de la demolicion de un edificio que esta por

derrumbarse), o también puede ser una omisién que genere efectos juridicos (por ejemplo,
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cuando hay un plazo para expedirse, en el cual, si se vencio y la Administracion no expresa
su voluntad, su silencio se toma como rechazo de la pretension del administrado, y le da a
éste la facultad para acudir a la via jurisdiccional.

Hechos administrativos

Los hechos no traducen explicitamente la voluntad del estado, son comportamientos
materiales de la Administracion Puablica, porque la actividad de la Administracion no se agota
con solo emitir actos administrativos, sino que para ejecutarlo necesita la operacion material
(hacer lo que se dice), pero puede suceder que la Administracion actie sin que previo a ello
hubiera un acto que lo hubiera ordenado (por ejemplo, que los bomberos destruyan una casa
para evitar que el incendio se propague, lo deciden hacer sin que haya habido un acto
administrativo).

Los hechos administrativos los realiza la Administracion para obtener un resultado, a veces
por medio de un acto de declaracion de voluntad y otras no.

Pero a veces tales hechos pueden traer resultados no previstos por la Administracion, (Por
ejemplo, una obra publica que perjudique a los particulares, o que un hecho dafioso de la
Administracion traiga como consecuencia un ilicito como la ocupacion arbitraria de una casa).
Los hechos ilicitos de la Administracion dan lugar a las vias de hecho. Segun la doctrina los
requisitos para que exista esta via son:

- El hecho tiene que ser producido por o con la intervencion de un funcionario publico, nunca
de un particular (sino seria de derecho privado).

- Accion material de este, porque la via de hecho se opone a la de Derecho.

- La accion material debe implicar una violacion de la legalidad, por eso se habla de accion

flagrante y manifiestamente ilegal, de directa violacion de normas, etc.
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Entonces la via de hecho es la violacion del principio de legalidad por la accion material de
un funcionario. Asi, contra los actos que afecten derechos o intereses legitimos de los

particulares, puede iniciarse el recurso de revision en la via administrativa.

Articulo 24. Suspensién del acto.

La suspension de la ejecucion debera ser acordada por el 6rgano competente en un
procedimiento administrativo incidental que deberia tramitarse con independencia al
procedimiento principal en que se tramita el recurso. Esto segun el procedimiento con que se
tratan este tipo de situaciones en el proceso ordinario.

Requisitos

Subjetivos:

Organo competente: tiene competencia para decidir la suspension de la ejecucion el 6rgano
competente para resolver el recurso.

El recurrente. Segun el articulo 24 la suspension podra decretarse de “oficio o a instancia de
parte”. Con esto ultimo la Ley se refiere al interesado en el procedimiento que interpuso el

recurso que motiva la peticién de suspension.

Objetivos:

La suspension se acordara cuando la misma pudiera causar perjuicios de imposible o dificil
reparacion. Unicamente procedera la suspensién cuando sea preciso para evitar perjuicio
gue fuese de reparacion imposible o dificil, lo cual es condicion sine qua non para que pueda
prosperar la suspension de la ejecutoriedad. Para esto debemos distinguir los siguientes
supuestos:

1. Conviene distinguir aquellos perjuicios susceptibles de valoracion econdmica de aquellos

que no lo son (materiales y morales).



El procedimiento administrativo en Nicaragua

2. En el caso de que los perjuicios no sean susceptibles de valoracion econdmica, debe
siempre decretarse la suspension.

3. Si son susceptibles de valoracién econémica debe asimismo decretarse la suspension -
salvo que intereses publicos impusieren lo contrario- en los siguientes casos:

3.1 Que tal evaluacién ofrezca grandes dificultades.

3.2 Que aun no ofreciéndolas, sea mucho mas gravosa la reparacion que la no ejecucion.

3.3 Que sea presumible la insolvencia de la Entidad que, en su dia, deberia indemnizar.

De la actividad:

a) Lugar

La peticion de suspension se presentara en los lugares en que puede presentarse el escrito
de interposicion del recurso.

b) Tiempo

La Ley no sefiala un plazo dentro del cual pueda pedirse y decretarse la suspension.
Unicamente exige que se haya interpuesto un recurso. Por tanto podra solicitarse la
suspension durante la tramitacion del recurso, desde que se haya interpuesto hasta que haya

sido resuelto o terminado el procedimiento.

c) Forma

Podra solicitarse en el mismo escrito de interposicion del recurso o en escrito independiente.
Procedimiento

Deducida la peticibn de suspension -en el supuesto que se acuerde a instancia del
interesado- el 6rgano competente debera pronunciarse acerca de ella, previos los informes
gue estime procedentes, entre ellos el del érgano que dictd el acto de cuya ejecucion se

trata, cuando no sea el mismo que conoce de la suspension.



El procedimiento administrativo en Nicaragua

Efectos

Si se acuerda la suspension de la ejecucion, la misma producira efectos durante el tiempo
gue se tramita el recurso. Por tanto, una vez resuelto, si la resolucion es desestimatoria,
desaparece el obstaculo que se oponia a la ejecucion, que podra llevarse a cabo, al menos
gue interpuesto un nuevo recurso contra el acto o incoado el correspondiente procedimiento
administrativo, se acuerde la suspension en la via procedente.

Se exige de una caucién para responder de los dafios que puedan derivarse de la

suspension.

Articulo 25. Resolucion

El recurso de revision que se interpone ante el érgano que dict6 el acto que se recurre, sera
resuelto en un plazo no mayor de veinte dias, que cuentan desde la fecha de su
interposicion.

El recurrente deberd ser emplazado para que en audiencia, comparezca ante el érgano y
exponga lo que tenga a bien. La Administracion debe darle al recurrente acceso al
expediente para que éste pueda obtener copias del mismo de lo contrario se estaria dejando
al recurrente en total indefension.

La Administracién esta obligada a dictar una resoluciéon en el plazo establecido pero en el
caso en que ésta no lo haga. El recurrente puede hacer uso del recurso de apelacion para

que este sea resuelto por el superior jerarquico.

Articulo 26. De la apelacion
El recurso de Apelacién se interpone para impugnar una resolucién que nos es desfavorable.

En esta materia ataca principalmente la resolucion que nace del recurso de Revision que
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resulta desfavorable al recurrente. El recurso de Apelacién pone fin a la via administrativa
pudiendo el interesado hacer uso luego de resuelto este recurso de la via jurisdiccional.
Personas que pueden interponer el recurso

Pueden apelar los interesados que intervienen en el procedimiento y todos los demas
interesados a quienes perjudique el acto administrativo.

Forma de interponer el recurso

Debe hacerse valer por escrito, debiéndose expresar los agravios que considere le cause la
resolucién recurrida.

Tiempo de interposicion

Se debe realizar al notificarse el acto de la Administracion o dentro de los diez dias habiles
siguientes a la misma.

Autoridad ante quien se interpone

Debe hacerse valer ante el 6rgano que pronuncio la resolucion, expresando los agravios que
le cause la resolucion recurrida.

Efectos en que puede admitirse el recurso de apelacion

En la via administrativa dicho recurso se admite en ambos efectos, también conocido como
efecto suspensivo. En este caso es el 6rgano superior quien conoce del recurso. El inferior
recibe el escrito de impugnacion hecho por el recurrente y lo remite al érgano superior junto
con un informe de las actuaciones y el expediente del caso, éste ultimo debera decidir sobre
lo actuado por el inferior jerarquico, para luego emitir su fallo que puede consistir en la
revocacion del acto o la confirmacién del mismo, continuandose el procedimiento en todo lo

demas.
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Articulo 27. Invalidez de los Actos Administrativos

La infraccién del Ordenamiento juridico por un acto administrativo determina la produccion
de importantes efectos, que se califican de efectos anormales, frente a los que normalmente
derivan de cada tipo de actos. Cuando se afecta la eficacia se produce la invalides o bien la
nulidad en sentido muy amplio.

La nulidad de pleno derecho.

Concepto. La nulidad de pleno derecho o nulidad absoluta constituye el grado maximo de
invalidez. El concepto elaborado en Derecho comin puede aplicarse en Derecho
administrativo a pesar de las dificultades que ello ofrece.

Los supuestos de nulidad serdn mas restringidos que en Derecho comun; la nulidad de pleno
Derecho solo se dard en supuestos taxativamente enumerados; pero cuando asi ocurra
podra aplicarse a los actos que ocurran en ella, en principio la técnica de la nulidad tal y
como se elaboro en Derecho civil. Solamente hay que hacer una salvedad al esquema
tradicional de la nulidad: que la eficacia inmediata de ésta, sin necesidad de declaracion por
el 6rgano en cada caso competente, pugna con el principio de presuncion de validez de los
actos administrativos que consagra la doctrina, pues en nuestro proyecto de Ley no se
establecen preceptos sobre actos administrativos, sus elementos, su constitucion,
revocacion, etc. En cuanto a los actos de la Administracion, son validos y producen efectos
desde el momento en que se dicten, en tanto no sean declarados nulos por el érgano
administrativo, despliegan sus efectos, cualquiera que sea el grado de invalidez en que
incurran. La Administracion, ante un posible acto nulo, no debe desconocer su existencia,
sino que es preciso tramitar el expediente de anulacion, con todas las garantias. Este
supuesto deberia ser plasmado en el proyecto de Ley en las disposiciones que tratan sobre

la nulidad y anulabilidad del acto.
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Caracteres de la nulidad

En los supuestos de nulidad de pleno Derecho, se dard ésta con todas las consecuencias
gue el Derecho comun considera propias de este grado maximo de invalidez. Cuando el
Ordenamiento juridico administrativo sanciona una infraccion con la nulidad, ello implicara:

La imprescriptibilidad de la accién para hacer valer la infraccion. La accion de nulidad no
prescribe. En cualquier momento, cualquiera que fuese el tiempo transcurrido desde que se
produjo el acto nulo, la Administracion y el interesado podran poner en marcha el
procedimiento para que se reconozca la infracciony se declare la nulidad. En la mayoria de
las legislaciones del Derecho comparado no enfatizan en esta expresion. Pero es un principio
del Derecho que lo que la Ley no prohibe, esta permitido.

Imposibilidad de subsanacion. Si el defecto que determina la anulacién es susceptible de
subsanacion, ya sea por el simple transcurso del tiempo y no impugnaciéon por los
procedimientos correspondientes o por un acto posterior, los defectos que comportan la
nulidad no pueden ser subsanados.

Eficacia ex tunc'®’ . La declaracion de nulidad priva de efectos al acto desde el momento que
se produjo. Una vez declarada, se considera como si el acto no hubiera existido. A diferencia
del Derecho comun, en Derecho administrativo no es automatico, de tal modo que la
ineficacia requiera la declaracién del érgano competente, una vez que ésta se produce sus

consecuencias son las mismas que en el Derecho comun.

167 Que el acto tuvo efectos en alglin momento pero estos han cesado una vez declarada la nulidad del mismo.
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Supuestos de nulidad

El articulo 27 enumera los supuestos que hacen al acto nulo de pleno derecho:

1. Cuando se vulnere un derecho fundamental reconocido en la Constitucion. El acto que se
dictd causa dafios a los administrados al lesionar los derechos subjetivos que las normas
legales estan obligadas a proteger y garantizar.

2. Incompetencia manifiesta. ElI segundo supuesto de nulidad de los actos es cuando este se
ha dictado por un érgano manifiestamente incompetente por razén de la materia o del
territorio.

La incompetencia administrativa ha sido tradicionalmente una de las materias de orden
publico respecto de la que los érganos de la jurisdiccion contencioso-administrativa se han
considerado competente para examinar, incluso de oficio, con caracter previo a cualquier
otra.

Respecto a la competencia de los érganos administrativos en el proyecto de Ley no se
encuentra disposicion que regule tal figura. Deberia expresarse en un titulo la competencia o
incompetencia de los 6érganos que conocen en primera y segunda instancia.

Incompetencia

Por supuesto, para que pueda hablarse de nulidad ha de existir incompetencia. No pueden
incluirse en el criterio lega aquellos otros que, constituyendo vicios de validez del acto en
razon del elemento subjetivo no lo son de incompetencia —esto es, falta de aptitud del érgano
-. Asi los de voluntad del 6rgano.

Dentro de los supuestos de incompetencia habria que distinguir distintos grados en orden
para delimitar la nulidad de la anulabilidad.

La doctrina encuentra diversos grados de incompetencia. No es Io mismo que se haya
producido por invasiéon de las atribuciones propias de Organos de distinta naturaleza

(jurisdiccionales o legislativos) o de las atribuciones de otro érgano administrativo. Dentro de
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estos, parece evidente la diferente gravedad de la incompetencia por razon de la materia o
por razén del lugar —incompetencia territorial- o del tiempo —traspaso de la competencia a
otro érgano por inactividad del que tenia competencia originaria -.
En el texto de este articulo parece evidente la improcedencia de limitar la nulidad a
determinadas especies de incompetencia. Al tenor del precepto legal, no juega para nada el
grado de incompetencia. Tanto da que sea por razon de la materia, por razén del lugar o por
razon del tiempo. Lo Unico relevante es el grado de ostensibilidad.
El dnico supuesto en que radica la nulidad en un tipo de invalidez es el de invasién de la
esfera de competencia de 6rganos de naturaleza no administrativa (jurisdiccional) con esto
se llega a la conclusién de la nulidad que no se hace en funcién exclusiva del grado de
competencia sino por entender que cuando asi ocurre, la incompetencia es manifiesta. De
aqui que lo relevante sea el caracter manifiesto.

Para que se dé la nulidad que proclama el articulo 27, de los actos administrativos que se
dicten por 6rgano manifiestamente incompetente, cuya locucion adverbial muestra no bastar
al legislador la contemplacién de una incompetencia parcial o dudosa, sino que tiene que ser
notoria, con claridad y evidencia, por no hallarse encomendada al érgano.

Por lo que atafie a este apartado —incompetencia manifiesta- el acto debe dictarse por un
organo manifiestamente incompetente; es decir, no de cualquier manera, sino con
clarividente y palpable incompetencia, por no estarle atribuida la materia de que conocio y
resolvié. No puede hablarse de nulidad absoluta cuando se halla muy lejos de saltar a la vista
su comprobacion, cuya evidencia y facilidad es lo que por encima del tipo o de la clase de
competencia- constituye el supuesto sustancial e indeclinable que sirve de soporte a dicha
méaxima categoria anulatoria.

El grado de invalidez no radica tanto en el tipo de incompetencia como en la forma evidente

en que se expresa.
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Cuando la incompetencia aparece de una forma clara, que salta a primera vista, estaremos
ante una incompetencia que determina la nulidad de pleno Derecho, aunque se trate de
incompetencia territorial. Cuando se dicta el acto por un 6rgano y la competencia
corresponde a otro de distinta naturaleza la secuela no puede ser otra que, con apoyo en lo
ordenado en el inciso a) de este articulo, al evidenciarse la incompetencia de los mismos con
vicio radical de nulidad, al decretarla a todas luces pertinentes.

Se dara la nulidad absoluta por incompetencia manifiesta por ejemplo: cuando un 6rgano
administrativo dicta un acto que manifiestamente corresponde a la competencia de un 6rgano
de naturaleza distinta; cuando el 6rgano de una entidad dicta un acto que manifiestamente
corresponde a la competencia de otra esfera administrativa; y por ultimo se da la nulidad
absoluta cuando, dentro de una entidad administrativa, un 6rgano que evidentemente es de
la competencia de otro, bien por razén de jerarquia, por razén de la materia o por razén del
territorio.

3. Actos de contenido imposible. El contenido imposible del acto constituye el segundo
supuesto de nulidad del articulo 27. La imposibilidad de contenido se traduce en
imposibilidad de cumplimiento. De aqui que se haya llegado a decir que, mas que de nulidad,
puede hablarse se inexistencial®®. Si realmente existe imposibilidad le bastara al sujeto
obligado con resistirse al cumplimiento, ya que la Administracion no podra hacerlo efectivo a
través de los mecanismos de la ejecucion forzosa.

La imposibilidad juridica equivale practicamente a ilegalidad. En Derecho administrativo los
actos que contravienen el Ordenamiento juridico, no son nulos, sino generalmente anulables.
La imposibilidad en el contenido debe ser fisica. También debe ser originaria, esto es, que se

dé en el momento de producirse el acto nulo. Si la imposibilidad se produce después, no

188 Garcia de Enterria. Op. Cit. P4g. 408
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estaremos ante un supuesto de nulidad, sino de extincién del acto. Las consecuencias serian
otras, pues la extincién del acto que nacié valido, comporta que éste produjo sus efectos
normalmente desde que nacié hasta que quedo extinguido.

Tipos de imposibilidad

Falta de sustrato personal. Por ejemplo el nombramiento a una persona fallecida.

Prestacion fisicamente irrealizable.

Contenido contradictorio o carente de l6gica de los actos.

Contenido indeterminado o indeterminable del acto

Cuando el acto sea constitutivo de una infraccion penal o se dicte como consecuencia de
esta

Este es el segundo apartado del inciso b) por los cuales el acto es nulo. Cuando la ilicitud en
que han podido incurrir los agentes administrativos es de tal entidad que esta sancionada por
la Ley penal, se produce la intervencion del Juez ordinario en el proceso penal para
establecer el orden juridico perturbado.

El 6érgano administrativo, en su actuacién, puede apartarse el cause que le marca el
Ordenamiento juridico a que esta sometido, produciendo actos que son ilegales.

La competencia para calificar la actividad de los agentes administrativos corresponde
exclusivamente al Juez penal. Es el tribunal de la jurisdiccion ordinaria, a través del Juez
penal, en la sentencia que ponga fin al mismo, el Unico que puede definir el acto como delito.
Sin una sentencia penal previa no puede jugar este supuesto de nulidad de los actos
administrativos.

La sentencia en el juicio penal determina la nulidad de pleno Derecho del acto constitutivo de

delito y en consecuencia, la desaparicion de las situaciones derivadas del acto.
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A la hora de determinar los efectos de la ilicitud penal respecto de un acto administrativo y
por supuesto, al interpretar el articulo 27 inciso c¢) apartado dos, se impone una elemental
distincion entre los supuestos netamente diferenciados: los actos que tengan su origen en
una infraccion penal y los que sean constitutivos de delito o se dicten como consecuencia de
la primera.

Actos que tengan su origen en una infraccion penal.

En primer lugar, cabe, que el acto en si mismo considerado, no sea constitutivo de delito.
Pero que haga su origen en un hecho delictivo o que, en su elaboracion, se haya producido
un delito. Por ejemplo, cuando en el procedimiento, se hubiesen aportado documentos o se
hubiesen aportado documentos falsos o0 hubiese existido cohecho o cualquier otra
maquinacién fraudulenta.

El acto administrativo que se dicte en un procedimiento donde se dieron aquellas figuras
delictivas, no es constitutivo de delito, no encaja en alguno de los supuestos de hecho que la
Ley penal considera delito.

Pero si en la elaboracién del acto ha existido un delito, las consecuencias de la validez del
acto son graves. Por ejemplo, la violencia ejercida sobre el titular del érgano es de tal entidad
que ha provocado una manifestaciéon de la voluntad que no coincide con la voluntad real,
existe por tanto un vicio que determinara la invalidez.

En ese momento en que el acto no constituye delito no esta incluido en el supuesto de
nulidad del articulo 27 inciso c), y en consecuencia, el grado de invalidez no serd el de
nulidad absoluta, sino el de nulidad relativa o anulabilidad.

Actos que surjan como consecuencia de una infraccion penal

Son actos constitutivos de delito. Esto supone la necesidad de que el acto en si, encaje en
alguno de los supuestos que el Cadigo penal sanciona como delito, bien sea especificamente

0 genéricamente.
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Especificamente, cuando la Ley penal contempla expresamente la infracciobn en que se
puede incurrir por el 6rgano administrativo. Por ejemplo, detencion ilegal, expropiacion ilegal,
etc. Se contempla precisamente el supuesto de actividad administrativa y legal y se da a la
infraccidn relevancia de ilicitud penal.

El precepto de este inciso c) se refiere al delito como sinénimo de ilicito penal. Desde el
momento que una accion se considera de tal entidad que deba ser sancionada por la Ley
penal, han de aplicarse las consecuencias del articulo 27, cuando se trate de un acto
administrativo.

Siempre que el acto administrativo sea constitutivo de una accion u omisién sancionada por
la Ley penal, sera nulo de pleno Derecho.

Actos dictados prescindiendo del procedimiento legalmente establecido

Los vicios del procedimiento se consideran defectos de forma en orden a las consecuencias
sobre su eficacia. Por tanto, Unicamente daran lugar a la anulabilidad cuando sean
esenciales y den lugar a indefension.

Cuando el acto sea dictado, no con infraccion de alguna norma de procedimiento, sino
prescindiendo del procedimiento la infraccion se sanciona con la nulidad de pleno Derecho.
Es mas, la falta absoluta de procedimiento puede constituir, cuando se atenta a la propiedad
o0 a las libertades publicas, un supuesto de via de hecho.

Se incurre en el vicio determinante de nulidad cuando se dicta el acto con la ausencia de
todo trdmite, como cuando se sigue un procedimiento que es legalmente establecido en
razon de su contenido.

La omisién del procedimiento legalmente establecido se da cuando exista ausencia total de
tramite y cuando se sigue un procedimiento distinto.

Sobre la anulabilidad del acto ya dijimos anteriormente que se produce cuando hay infraccion

en el Ordenamiento juridico, entonces el acto administrativo sera anulable.
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Este dltimo apartado incluye la desviacion de poder como causa de nulidad de un acto
administrativo. La desviacion de poder es la emision o celebracién de un acto administrativo
con apariencia de estar cefiido a Derecho, pero que se ha adoptado por motivo o para fines
distintos a los sefialados en la Ley*®°.

Articulo 28. Agotamiento de la via administrativa.

Cuando se habla de la obligatoriedad del agotamiento de la via administrativa para que el
recurrente haga uso de la via jurisdiccional, nos referimos a la necesidad de acabar o hacer
uso de todos aquellos recursos presentes en la via administrativa, para poder asi acudir a
aguellos recursos contenciosos administrativo presentes en la via jurisdiccional.

El agotamiento de la via administrativa se da a través de actos que la agoten, por cuanto se
llevar4 a cabo dicho agotamiento a través del recurso de apelacidén, que se da como una
dltima instancia para impugnar un acto una vez que se ha resuelto el recurso de revision en
forma desfavorable para el recurrente.

Estamos en presencia del agotamiento de la via administrativa por actos que la agotan
directamente como la decisién dada por un 6rgano superior ante el recurso interpuesto en
contra del acto dictado por un Organo inferior. Dicha decisibn fue producto de un
procedimiento administrativo y como consecuencia es un acto administrativo en donde el
administrado no acude a la via jurisdiccional y como consecuencia hace uso de los recursos
administrativos. El administrado debera esperar que se cumpla el plazo de decision de dicho
recurso para usar los recursos contenciosos administrativos. Una vez dictada la resolucién
desfavorable del recurso, el administrado tiene treinta dias para hacer uso de la via

jurisdiccional.

169 Articulo 201 inciso 37 de la Ley No 38 de Panama
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Cuando hablamos del recurso de apelacidbn nos referimos a que para agotar la via
administrativa es necesario interponer un recurso de apelacién ante € 6rgano que emano
dicho acto o decisién y éste debera remitir todo lo actuado al superior jerarquico para que
éste resuelva en un periodo de treinta dias habiles segun lo establecido en el articulo 45 de
la Ley 290.

En aquellos actos que no agotan la via administrativa directamente como el recurso de
revision - nos referimos a que cuando la decisibn o0 acto sea emanado por un inferior
administrativo- dicha decision puede ser reconsiderada. El administrado, haciendo uso del
recurso de apelacion ante el superior jerarquico de quien emitié dicho acto o decision, agota
la via administrativa.

Por ultimo una vez emitida dicha opinidn del 6rgano superior se agota la via administrativa y
qgueda abierta la via jurisdiccional.

Una vez agotada la via administrativa, en caso que el recurrente sienta que se estan
lesionando sus derechos puede hacer uso del recurso de amparo segun el articulo antes
mencionado el cual procede contra toda disposicidn, acto, resolucion, accién u omision de
cualquier funcionario o autoridad que viole o trate de violar los derechos y garantias

establecidos un la Constitucién Nacional.

Articulo 29. Firmeza del acto administrativo

Concepto

Se dice que el acto esta firme cuando no se interpone el recurso contencioso-administrativo
en el plazo de 30 dias. Esto segun los articulos 28 y 29. Los actos administrativos de caracter
particular y concreto, una vez agotada la via gubernativa, adquiere firmeza y gozan de los
atributos y efectos especiales que pertenecen a su esencia juridica, estos pueden resumirse

en tres conceptos axiolégicos, a saber: Primero, se reconoce su ejecucion forzosa en manos
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de la administracion; segundo se deriva como resultado natural de la aplicacion del derecho,
la presuncion de legalidad, de que gozan dichos actos, segun lacual se consideran ajustados
a derechos mientras no se demuestre lo contrario y que implica, ademas, que éstos deben
ser obedecidos tanto por la Administracion como por los particulares, en tanto no sean
anulados o suspendidos por la jurisdiccién y; en tercer lugar, adquieren mérito ejecutivo que
permite a la Administracién exigir su cumplimiento aun por la via de la coaccion. Puede la
Administracion revocar sus propios actos, por via de la revocatoria directa, que es la
extincion del acto en la via administrativa -excepto los actos declarativos que trataremos en
el siguiente articulo- bien por razones de legalidad o de conveniencia. Ahora bien, la via de
los recursos es excluyente, pues ésta no puede ejercerse respecto de los actos recurridos y
una vez decidida desfavorablemente la solicitud, no puede pedirse nuevamente, ya que

quebrantaria el principio de la conclusién de los procedimientos administrativos®°.

El término consentido a que se refiere este articulo denota que el acto quedara autorizado y

admitido, que se esta ajustado a derecho y que cumple todos sus efectos.

Naturaleza juridica

Una vez en firme, el acto se encuentra revestido de presuncion de legalidad y de los
atributos especiales de ejecutoriedad, que permite su ejecucion forzosa en manos ke la
Administracion. La firmeza del acto depende de la ausencia de interposicion del recurso
contencioso-administrativo en la via jurisdiccional, en el plazo establecido por la Ley. De la

firmeza del acto no se admite recurso alguno.

170 sobre el principio de conclusion de los procedimientos administrativos, tratamos en el Derecho comparado, donde no
puede intentarse un nuevo procedimiento con el mismo objeto y causa.
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Requisitos

Requisitos subjetivos

Soélo los interesados son legitimados para la interposicion del recurso contencioso-
administrativo y al no hacerse ésta, el acto firme afecta a los que no interpusieron tal recurso.
El articulo 30 de la Ley de lo contencioso-administrativo considera que podra intervenir en
este tipo de procedimiento” cualquier persona que tuviere interés directo en el mantenimiento
del acto”. Por lo que la ausencia de interposicion de este recurso puede afectarles a
particulares ajenos al proceso. El acto firme puede afectar a estos particulares.

Requisitos objetivos

Es indispensable que no se interponga el recurso contencioso - administrativo en el plazo
gue sefala la Ley para que el acto quede firme.

Requisitos de la actividad

Tiempo

Deben transcurrir 30 dias sin recurrir a la via jurisdiccional para que el acto quede firme.
Efectos

Como se ha dicho, la no interposicion del recurso contencioso - administrativo en el plazo
sefialado por la Ley produce la firmeza del acto y su consentimiento. Quedando firme el acto
no hay recurso que puedan utilizar los interesados puesto que el acto empieza a cumplir sus
efectos: ejecutoriedad, irrevocabilidad, etc.

Articulo 30. Irrevocabilidad de los actos

Para explicar la irrevocabilidad de los actos es preciso —primeramente- hablar de revocacion.
Concepto

La Administracion, en la adopcion de sus actos, puede ponerle fin a éstos, convalidar los
vicios que pudiesen afectarlos y corregir sus propios errores materiales; la doctrina no ha

sido unanime sobre el alcance ni la fundamentacion de los poderes a los que hemos aludido.



El procedimiento administrativo en Nicaragua

Se menciona, sin embargo, una forma extintiva de los pronunciamientos de la Administracion,
al efecto, la revocacion.

La revocacion es la extincion del acto por via administrativa y por motivos de inoportunidad o
inconveniencia; a la Administraciéon - Unica duefia de la satisfaccion de las necesidades
publicas- le corresponde verificar la constante adecuacion de los medios por ella propuestos
para la atencién de las necesidades gue le son confiadas.

El problema de la inoportunidad o inconveniencia es en consecuencia, no sélo la verificacion,
en un momento sucesivo a la emanacion del acto, de su capacidad de dar una respuesta
Optima a los requerimientos publicos, sino también la de revision de tales condiciones en su
fase originaria. Ningan otro poder tendria facultades para hacer la valoracién
precedentemente aludida y, ni aun podian detentarla dentro de los mismos d&rganos
administrativos, los que poseen sélo una funcién de control.

Actos no susceptibles por su naturaleza de Revocacion.

Previo a este planteamiento, esta la determinacion de qué actos pueden ser revocados. La
doctrina sostiene que la revocacion por mérito, sélo opera cuando el acto es discrecional, lo

cual excluiria de la misma a los actos reglados.

El tema fundamental es el de determinar cuales son los actos que pueden quedar afectados
como una medida que impide la produccion de sus efectos descalificando la posible

adecuacion de su dispositivo a los fines para los cuales fueron dictados.

La doctrina reciente mantiene un casi absoluto silencio sobre cuales son los actos
susceptibles de revocacién. Sélo la doctrina italiana menos reciente asoma una premisa
respecto a tales actos, estimando al efecto que debe distinguirse entre los actos
discrecionales y los actos reglados, y solamente los primeros serian susceptibles de

revocacion, ya que si se trata de control de mérito, sélo la Administracion puede ejercerla y
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éste ha de recaer sobre los actos respecto a los cuales hay control de los fines por el mismo

organo que los ha dictado.

Al respecto, los actos reglados serian aquellos sometidos en todos y cada uno de sus
elementos a la norma atributiva de competencia. Los actos discrecionales, por el contrario
son aquellos en gque la misma norma facultativa deja un margen de libre determinacion al
organo actuante que puede recaer sobre cualquiera de los siguientes elementos: sobre el
contenido del acto; sobre el objeto y sobre el "qguo modo”, que son los elementos
circunstanciales del acto. Durante mucho tiempo se mantuvo la tesis de la dicotomia actos
discrecionales, actos reglados, considerando que so6lo con los primeros la Administracion
poseia libertad de apreciacion. Lentamente sin embargo la esfera de los actos discrecionales
se ha ido reduciendo en un doble sentido: desde el punto de vista legislativo, cada vez son
menos las facultades discrecionales que el legislador acuerda a la Administracion y desde el
punto de vista discrecional cada vez son mas los poderes del Juez y las técnicas para
penetrar en el examen de la discrecionalidad, que ya no es posible concebir como una esfera
aislada de todo control de la actividad administrativa. Por otra parte, al mismo tiempo que los
actos discrecionales se hacen cada vez mas reglados, diriamos que también se produce el

proceso inverso, que de los actos reglados se hacen cada vez mas discrecionales.

Actos irrevocables.

El articulo 30 nos revela que existen una serie de actos no susceptibles de revocacion, actos
administrativos que originan derechos subjetivos o intereses legitimos, personales y directos
para un particular. Ahora bien, esta categoria no alude a determinados actos, sino que se

refiere a los efectos que de los mismos derivan, independientemente de su naturaleza.
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Existe igualmente una categoria de actos que si son intrinsecamente irrevocables,

constituida por los actos declarativos.

La revocacion es la extincion por razones de mérito o conveniencia y el acto declarativo no
es otra cosa que la verificacidon o constatacion con fuerza de certeza juridica de un hecho o
de un derecho. Por lo anterior, mal puede extinguirse una declaracion de tal indole por no
satisfacer los intereses de la Administracion. Ahora bien, la revocaciéon tampoco podria
operar, por cuanto el acto revocatorio sélo tiene efectos hacia el futuro y la declaracion en
una constatacion de los hechos que se sucedieron en el pasado, por lo cual seria un
contrasentido permitir su existencia durante un periodo de tiempo y de alli en adelante

ignorarla, sobre todo cuando tal existencia era sélo una verificacion de los hechos pasados.
Actos irrevocables por disposicion de la Ley.

El limite fundamental al ejercicio de la facultad revocatoria, por estar expresamente previsto
en este Proyecto de Ley, son los actos que originan derechos subjetivos o intereses legitimos
particulares y directos, por lo cual corresponde determinar qué alcance tiene esta categoria.

Al efecto nos encontramos con dos supuestos:
a) Actos creadores de derechos subjetivos; y
b) Actos creadores de intereses legitimos personales y directos para un particular.

Los actos creadores de derechos subjetivos son aquellos que en forma directa, inmediata,
crean en un sujeto una situacion juridica de ventaja tutelada planamente por la ley, frente a la
cual aparece un sujeto obligado a darle satisfaccion a la pretension del titular derivada del
titular. Por lo anterior los actos creadores de derechos subjetivos se pueden originar por

aplicacion de cualquiera de las fuentes de las obligaciones.
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Los actos creadores de intereses legitimos son aquellos que se originan en virtud de la
relacion de los administrados y los administradores. Son actos que solo incumben a ambas
partes, pero que por su naturaleza, pueden afectar a los particulares. La legitimidad proviene
del derecho que tienen para comparecer en el procedimiento administrativo y entre ellos se

crean intereses; intereses personales.

Expresa el articulo 30, segundo parrafo, que la Administracion declarara lesivos los actos
que incurran en los supuestos de nulidad del articulo 27. La Administracién tiene ciento
ochenta dias para ejercer tal facultad. Estos dias empiezan a correr desde que el acto queda

firme.

Sobre estos ciento ochenta dias debemos decir que es un tiempo injusto para el interesado y
ademas de =r una decisiéon fatal de la Administracion cuando en el articulo anterior se
otorga un plazo de treinta dias sin interponer el recurso contencioso-administrativo para que
el acto quede firme. La Administracion tiene un plazo muy prolongado para declarar los actos
lesivos para el interés publico, cuando puede ocurrir que el acto esté surtiendo todos sus
efectos después de la firmeza; y que esté perjudicando los derechos de los particulares y
especificamente de los administrados quienes son los que pretenden impugnar los actos de
la Administracién. Esto ocurre también porque en la segunda instancia no existe superior
jerarquico; quien resuelve los recursos es el mismo 6rgano que dictd el acto. Para colmo el
articulo dice que este término se ampliara por razén de la distancia. Se quebrantan aqui los

principios de economiay celeridad que trata el articulo 11.
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Articulo 31. Reclamos de los usuarios de los servicios publicos.

Un reclamo es una solicitud para que la empresa revise la facturacion del servicio que
presta. Todo suscriptor o usuario tiene derecho a presentar reclamos ante empresas
prestadoras de servicios publicos domiciliarios, con relacion a la prestacion del servicio o la
ejecucion del contrato de servicios publicos.

Las empresas que prestan servicios publicos domiciliarios tienen la obligacion de tener una
Oficina de peticiones, quejas y reclamos, para recibir, atender, tramitar y responder las
solicitudes que presenten los usuarios, los suscriptores o suscriptores potenciales en relacion

con el servicio que se preste.

Toda peticion queja o reclamo debe dirigirse a la empresa y describir en forma precisa y clara

los motivos de la solicitud, asi como lo que se esta solicitando.

Al recibir la solicitud, ya sea en forma verbal o escrita, la empresa debe dar al usuario el
namero bajo el cual quedo radicada. La Administracion debe responder segun el plazo que
establece el proyecto en treinta dias de lo contrario opera el silencio administrativo a favor del
usuario. En el caso de las empresas que prestan los servicios, estdn sometidas a
reglamentos (que muy pocos usuarios conocen) en el cual se contemplan los plazos para
responder al reclamo de los usuarios. Por ejemplo para las compafiias que brindan el servicio
de energia eléctrica, verbigracia UNION FENOSA, existe un reglamento®’* por el cual esta
obligada a “informarle por escrito al usuario” (7.5.3) sobre la resolucién en un plazo no mayor
a cinco dias habiles posteriores a la fecha de presentacion del reclamo”. En caso de que la
empresa no dicte resolucion en este plazo, la normativa indica que vencido el mismo, “el

reclamo se dara por aceptado a favor del cliente o consumidor”.

71 Normativa de Servicio Eléctrico. Resoluciones N° 12-2001 y N° 18-2001
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TITULO VI ALTERNATIVAS ESTRUCTURALES A LA VIA ADMINISTRATIVA

EN NICARAGUA

6.1.- EL ARBITRAJE

El arbitraje es un procedimiento extrajudicial y voluntario de resolucion de conflictos en el que
se encomienda a un tercero independiente y neutral, el arbitro o colegio de arbitros, la
emisidén de un dictamen sobre una controversia, que las partes se comprometen a cumplir.

El sistema de arbitraje tiene como finalidad atender y resolver con caracter vinculante y
ejecutivo para ambas partes las quejas o reclamaciones de los consumidores y usuarios, con
relacion a sus derechos legalmente reconocidos, todo ello sin perjuicio de la proteccién
administrativa y judicial.

Las partes confieren al arbitro la autoridad necesaria para la valoracion del fondo del asunto
en litigio y la emision de un laudo arbitral que ponga fin al mismo y acatan el cumplimiento del
fallo, que adquiere de esta forma un caracter obligatorio.

El arbitraje es la solucion natural a todo conflicto, que también abarca los asuntos
administrativos. Las partes, liboremente, acuerdan por escrito resolver, definitivamente, sus
posibles o presentes conflictos de interpretacion, ejecucion y resolucion de actos que

perjudiquen al administrado.

Para ello, se someten a un Tribunal de arbitraje de solvencia y prestigio en el ambito
administrativo, solicitando la designacion de un éarbitro y la administracion del
correspondiente procedimiento arbitral. El fallo o laudo que dicte el arbitro pondra fin al

conflicto, con las garantias legales vigentes.
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Solucion eficaz para prevenir y resolver los conflictos

El arbitraje se va imponiendo como instrumento Util y eficaz no sélo para resolver, sino para

prevenir los conflictos y controversias administrativas que se puedan plantear.

Soluciones equitativas

El Tribunal de arbitraje puede realizar arbitrajes de equidad, contribuyendo a resolver de
forma definitiva las diferencias que la Administracion y el administrado, en litigio se sometan,

con la validez de una sentencia judicial, pero sin recurrir a los procedimientos establecidos.

Problemas como la interpretacion de un acto administrativo, los perjuicios que éste cause 0
los dafios que pueda traer, - cuestiones todas que ponen en peligro la relacién entre los

sujetos- pueden resolverse por la via arbitral que ofrece el Tribunal de arbitraje.
Servicios del Tribunal de arbitraje

- Designacién de arbitros, en funcion de la naturaleza y caracteristicas en cada caso
- Asesoramiento sobre todas las cuestiones técnicas relacionadas con el procedimiento

arbitral.

- Velar por el fiel cumplimiento de las normas de arbitraje, para que el laudo se dicte, se

ejecute y se reconozca plenamente.

- Emitir dictAmenes sobre los problemas que suscite la practica arbitral.
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Contrato de arbitraje

Entre otras legislaciones, la espafiola trata el arbitraje con la inclusion del Convenio Arbitral
Tipo en los contratos que se negocia entre las partes, al igual que se pacta la forma de

responder por los perjuicios causados, las calidades o la fecha del acuerdo.

Una vez insertado el Convenio en los contratos, las partes tienen garantizada una via para la
resolucién del conflicto, natural y légica, beneficiandose de las caracteristicas del sistema

arbitral, de mayor especializacion, confidencialidad, rapidez y economia.

Clausula tipo del Tribunal de Arbitraje. Ejemplo.

Las partes intervinientes acuerdan que todo litigio, discrepancia, cuestion o reclamacién
resultantes de la ejecucidén o interpretacion del presente contrato o relacionados con él,
directa o indirectamente, se resolveran mediante arbitraje en el marco del Tribunal de
arbitraje de la Camara de Comercio, Industria y Navegacion, a la que se encomienda la
administracion del arbitraje y la designacién de los arbitros, de acuerdo con su reglamento.
Igualmente las partes hacen constar expresamente su compromiso de cumplir el laudo

arbitral que se dicte.

Solucién rapida y econémica
El Arbitraje no se puede imputar como un gasto, sino como una inversion. Baja la carga de
trabajo a los organos judiciales. La confrontacion litigiosa ante un Tribunal se va

encareciendo en la medida que se prolonga en el tiempo y, a veces, se habla de afos.

La Ley esparfiola establece el plazo general de seis meses desde la aceptacion del arbitro.

Nuestra legislacién o la que se valla a promulgar podria tratar esta cuestion en dias.
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Ademas, en el arbitraje s6lo se dan dos costes fijos: honorarios del arbitro y los gastos de
administracion. Pero ello quebrantaria el principio de gratuidad expuesto en el Proyecto de

Ley de Procedimientos Administrativos.

Caracteristicas del arbitraje.

En el arbitraje encontramos las siguientes caracteristicas:

Confidencialidad
Flexibilidad
Rapidez
Eficacia
Seguridad
Economia

Garantia Juridica

El arbitraje es una interesante alternativa para la resolucion extra judicial de conflictos, que
goza de escasa tradicion en nuestro pais. Sin embargo, acudir a un arbitro contribuiria a
aligerar la excesiva carga de los procedimientos. Como ocurre en otras ramas del Derecho;
se resolverian conflictos que, tardados en el tiempo, suponen una dura carga econdémica
para los particulares afectados. De hecho, el laudo arbitral tiene el mismo valor que una
sentencia judicial. Pero... ¢qué hay que hacer y, sobre todo, como hay que hacer para

someterse a arbitraje?

La Ley que regula en Espafa esta materia, promulgada en 1988, establece que "mediante el

arbitraje las personas naturales o juridicas pueden someter, previo convenio, a la decision de
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uno o varios arbitros las cuestiones en conflicto, surgidas o que puedan surgir, en materias

de libre disposicién conforme al Derecho".

El arbitraje consiste en un juicio, pese a no celebrarse ante los tribunales. Las partes
acuerdan por escrito encargar a un tercero que dirima en caso de controversia. La resolucion
adoptada por los arbitros se denomina laudo arbitral y tiene la eficacia de cosa juzgada,

pudiendo ser ejecutables de manera forzosa por los tribunales ordinarios de justicia.

El procedimiento arbitral es muy flexible; su desarrollo se deja a la voluntad de las partes o a

las normas establecidas por la entidad administradora del arbitraje, y en su defecto al arbitro.

La forma mas habitual de establecer el arbitraje es mediante el convenio arbitral, por el que
las partes expresan su voluntad inequivoca de someter a este tipo de solucién todas o
algunas de las cuestiones litigiosas surgidas o que puedan surgir de determinadas relaciones

juridicas.

El laudo debe emitirse en el plazo menos extenso posible, salvo que las partes pacten un
plazo diferente, por escrito, y protocolizarse notarialmente. Vincula a las partes y se puede

ejecutar por la via de apremio, de la misma forma que las sentencias judiciales.

El arbitraje se resuelve en Unica instancia y tan soOlo puede impugnarse, mediante su
anulacion, por motivos determinados, entre otros estan la infraccion del procedimiento,
nulidad del convenio, emision fuera del plazo, extralimitacion del objeto del arbitraje o

contravencion del orden publico constitucional.

Deben decidirse las cuestiones que deben ser objeto de arbitraje. Se recomienda no ser

objeto de arbitraje aquellas cuestiones sobre las que haya recaido una resolucion judicial
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firme y definitiva; las materias inseparablemente unidas a otras sobre las que las partes no

tengan poder de disposicion.
Notariado y arbitraje

En muchas sociedades, ha sido tradicional encomendar a los notarios la labor de

mediadores o arbitros para la resolucion de conflictos o controversias.

Sin embargo, nuestras leyes no contemplan la posibilidad de que los notarios ejerzan esta

actividad.

En el cddigo de Procedimiento Civil encontramos la forma de elegir los arbitros, que es
potestad de las partes. Pero es una buena idea que los arbitros sean notarios para que den

fe de todo lo actuado.
¢A QUIEN ACUDIR?

Una vez acordado por las partes someterse a arbitraje, en caso de conflicto, deberan ademas

decidir a quién encomendar el arbitraje.

La opcion para resolver todos estos cuestionamientos seria la aprobacion de una Ley de
Arbitraje —que especifique los tipos de procedimientos- y que permita que las partes deleguen

en una institucion el nombramiento de los arbitros, e incluso, la administracion del arbitraje.

Se han creado en Nicaragua algunas normas sobre el arbitraje en el Cdédigo de
Procedimiento Civil (articulos 858 a 990 Pr.), de las cuales se podrian tomar algunos

ejemplos para la resolver los conflictos por esta via.
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Los beneficios asociados a los procesos de arbitraje son:

Rapidez, porque se tramita en un corto espacio de tiempo.

Eficacia, porque se resuelve mediante un laudo sin necesidad de tener que recurrir a
la via judicial ordinaria, y no existe limite maximo o minimo de la cuantia reclamada.
Voluntariedad, porque ambas partes se someten libremente al sistema para quedar
vinculadas a las resoluciones.

Ejecutividad, porque los laudos - resoluciones arbitrales- son de ejecucion obligada,
como si se tratara de una sentencia judicial.

Economia, porque su desarrollo implica unos costes muy reducidos.

En definitiva, los sistemas arbitrales permiten a las partes en conflicto, la resolucion de las
controversias de forma rapida y econdmica y sin necesidad de recurrir a los Tribunales de
Justicia.

Por todo lo expuesto concluimos la necesidad de realizar una Ley de Arbitraje que contemple
el contenido, la naturaleza, los objetivos y demas cuestiones pertinentes a esta figura. Las
desavenencias de la Administracion y el administrado tendrian mejor fin -y menos tedio- si los
asuntos que los ligan se resolvieran por la via del arbitraje.

El arbitraje puede decidirse en cualquier momento del procedimiento administrativo, siempre

gue las partes lo acuerden y con sujecion a lo dispuesto por el arbitrador.
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6.2.- CONSTITUCION HUMANA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN NICARAGUA

6.2.1.- Los funcionarios publicos en Nicaragua

Ademas del concepto que nos da la Ley de Integridad Moral de los Funcionarios y
Empleados Publicos que ya hemos mencionado anteriormente, tenemos dos conceptos que
nos ofrece el Anteproyecto de Ley del Servicio Civil y de la Carrera Administrativa de
Nicaragua.

En su articulo 5 se estipula un concepto de funcionarios publicos entendiendo por éste a
“toda persona natural que dirige la funcion publica por nombramiento para desarrollar carrera
0 por contratacion temporal, que ocupan cargos de nivel de jerarquia correspondiente al
servicio directivo”.

Ahora, el articulo 102 dice: “son funcionarios y empleados publicos de carrera quienes, en
virtud de nombramiento legal, quedan vinculados a la Administracion del Estado por una
relacion de empleo de caracter permanente”.

Tipos de personal al servicio de la Administracion

Funcionarios de carrera

Son funcionarios que en virtud de un nombramiento legal desempefian servicios de caracter
permanente, y bajo el principio de carrera (es decir, haber superado un proceso selectivo de
oposicion), se incorporan al servicio de la Administracion y ocupan plazas dotadas con
presupuestos establecidos para ello.

De aqui que la legalidad de su nombramiento, la permanencia de sus servicios y la forma de
retribucion son caracteristicas distintivas de estos funcionarios.

Personal interino
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Son aquellos que prestan servicios de caracter transitorio. Se rigen por el derecho
administrativo y ocupan plazas que se hallan reservadas a los funcionarios de carrera.
Un interino puede ser nombrado:

Para cubrir transitoriamente plazas que han de ser ocupadas definitivamente por funcionarios
de carrera (por ejemplo en espera de que se resuelva una convocatoria).

Para la realizacion de programas estrictamente temporales o para situaciones urgentes.

Para ocupar puestos de trabajo en sustitucion de funcionarios que gocen del derecho de
reserva de plaza y destino (por ejemplo una excedencia por maternidad).

El personal interino ha de cumplir los requisitos generales de titulacion, etc. para ocupar ese
lugar de trabajo.

Pierde la condicién de interino cuando ya no son necesarios sus Servicios.

Personal laboral

Son aquellos que, en virtud de un contrato de naturaleza laboral (es decir, se rigen por el
derecho laboral), ocupan puestos de trabajo clasificados como tales.

Personal sujeto a otras leyes que regulan el ejercicio de sus actividades.

El nombramiento de los funcionarios publicos en Nicaragua

Se ha mencionado que A forma para iniciar la relacién entre el Estado y sus servidores
publicos esta constituida por el nombramiento, el cual podemos definir como el "acto juridico
formal en cuya virtud la Administracion Publica designa a una persona como empleado o
funcionario y la somete al régimen conocido como funcién publica.

Entendiendo al nombramiento como el acto final del procedimiento de designacion iniciado
con la seleccion de candidatos a un cargo publico, basados en sistemas que fijan los

requisitos especificos para el buen desemperio.
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Clases de nombramientos

Sufragio directo

Aquellos que fueron elegidos por el voto directo del ciudadano (Presidente de la Republica,
Diputados a la Asamblea Legislativa, etc.).

Decisiéon unipersonal

Un funcionario de rango superior decide a quien otorgar el nombramiento en atribucion de
sus facultades.

Decisién colegiada

Cuando el nombramiento se ve sometido a la decision de otros funcionarios, tales como los
miembros de la Asamblea Nacional, quienes eligen a los magistrados de la Corte Suprema
de Justicia de ternas propuestas por el Ejecutivo.

En Nicaragua en lo que respecta a la seleccion de los funcionarios publicos, el sistema
generalmente aplicado es el del nombramiento por la autoridad competente, este
nombramiento puede efectuarse de forma libre, en el sentido de que al otorgarlo pueda elegir
quien lo efectla entre las personas que juzgue oportunas. Esta modalidad esta destinada
sobre todo a los cargos politicos (ministros, subsecretarios, etc.)

El presidente elige a su gabinete de Gobierno Ministros y a los funcionarios que representan
al pais en el ambito internacional. Esto se contempla en el articulo 150 y 151 de la
Constitucion Politica de la Republica.

La Ley de Probidad de los Funcionarios Publicos establece la obligacion del funcionario a
declarar su patrimonio antes de aceptar el cargo para evitar actos de corrupcion, esta
declaracion debera hacerse por escrito, clara y detallada de los bienes de cualquier clase

que integren su patrimonio personal, el de su conyuge e hijos que estan bajo su patria
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potestad y las deudas u obligaciones pendientes de cumplir al momento de hacerse la

declaracion.

6.2.2.- Nuevos métodos de escogencia de los funcionarios publicos en Nicaragua

La seleccion de los funcionarios publicos requiere el tratamiento de dos cuestiones: la
capacidad exigida para alcanzar esta condicién y el sistema a seguir para efectuar la
seleccion.
La Constitucion Politica de la Republica establece que para optar cargos publicos se
requiere:

a) Ser nicaraguense

b) estar en pleno goce de sus derechos civiles y politicos

c) haber residido en forma continua por cuatro afios en el pais.
Para la eleccién de ciertos cargos publicos se requiere que el individuo tenga determinada
edad, en el caso de la Asamblea Nacional, para poder ser diputado se debe tener veintitn
aflos o mas, y haber nacido o haber tenido residencia por los ultimos dos afios en el
Departamento o Region Autbnoma por el cual se pretende salir electo. Para optar a la
presidencia o vicepresidencia debe tenerse veinticinco afios, también se debe tener esta
edad para poder ser ministro, viceministro, presidente o director de entes autbnomos y
gubernamentales, embajadores y jefes superiores del ejercito y la policia.
Para los Magistrados del Consejo Supremo Electoral y la Corte Suprema de Justicia, la edad
para ejercer el cargo es de treinta y cinco afios y no deben ser mayores de setenta y cinco
afos a la fecha de la eleccion. Para poder ser magistrado de la Corte Suprema de Justicia se
establecen otros requisitos ademas de los anteriormente mencionados: no deben haber sido
suspendido den en el ejercicio de la abogacia y del notariado mediante resolucién judicial

firme ni tampoco deben ser militares en servicio activo.



El procedimiento administrativo en Nicaragua

El Anteproyecto de Ley del Servicio Civil y de la Carrera Administrativa indica que las
Administraciones Publicas seleccionaran su personal, de acuerdo con su oferta de empleo
publico, mediante convocatoria publica y a través del sistema de concurso de oposicion libre
en la cual pueden participar tanto funcionarios y empleados internos de las instituciones,
como candidatos externos a la Administracion en los que se garantizan, en todo caso, los
principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, asi como el de publicidad.

Los procedimientos de seleccidn cuidaran especialmente la conexion entre el tipo de pruebas
a superar y la adecuacion a los puestos de trabajo que se hayan de desempefar incluyendo
las pruebas practicas que sean precisas y las demas pertinentes para demostrar sus
conocimientos y experiencias acorde a los requerimientos del cargo.

Se dard la seleccibn en base a los resultados obtenidos del proceso anteriormente
mencionado para lo cual se ha de crear un Comité Técnico de Seleccion. Este comité estara
integrado por un delegado de la Direccion Superior de la Institucion, uno de Recursos
Humanos —el cual también desempefia funciones como Secretario Técnico del Comité -, el
jefe inmediato superior de la vacante a ser ocupada e incluso dos funcionarios adicionales
designados por la Direccion Superior con el mismo o mayor nivel de la vacante.

La Constitucién también establece las limitaciones para ejercer a cargos publicos.

El Anteproyecto tiene como principios normadores: igualdad, mérito, capacidad, legalidad y
equidad. Se aplica directamente a los funcionarios publicos civiles del Estado. Tiene un
caracter supletorio respecto de todas las disposiciones legales y reglamentarias relativas a
los funcionarios a los que no se aplica de forma directa cualquiera que sea la case de éstos y
la entidad a la que presten sus servicios.

Se crea el Sistema de Informacién del Servicio Civil para facilitar una mejor administracion de
los recursos humanos y cargos de la Administracion del Estado. Todos los nombramientos

deben inscribirse en este sistema para su validez. Contiene normas de evaluacion para los
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funcionarios donde se establecen periodos probatorios para permanecer en el cargo y
medidas disciplinarias para garantizar la competencia, aunque no contempla las clases de
sanciones gue seran aplicables a los funcionarios que incurran en faltas, el anteproyecto dice
gue esto ha de indicarse en su reglamento.

Consideramos que éste anteproyecto pretende garantizar el éxito de la tecnificacion
administrativa. En efecto, contiene disposiciones que permiten el acceso a través del
concurso publico, clasificaciéon de los cargos administrativos asi como los derechos y deberes
de los funcionarios, aunque a nuestro parecer debieron haberse incluido normas que regulen

detalladamente las retribuciones a los funcionarios y medidas sancionadoras.
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TITULO VII CONCLUSIONES

El procedimiento administrativo en Nicaragua, regulado por la Ley 290 Ley de Organizacion,
Competencia y Procedimientos del Poder Ejecutivo se ha constituido en una via de la cual los
particulares no hacen uso para reclamar sus derechos ante los actos de la Administracion
debido a la carencia de normas reguladoras de procedimientos administrativos. La Ley 290
fija facultades y obligaciones de los funcionarios pero no hay un procedimiento especifico en
la que los particulares puedan impugnar los actos de la Administracion. Si, encontramos en
esta Ley dos tipos de recursos administrativos, el de revision y el de apelacion, que también
estan regulados en el Proyecto de Ley del Procedimiento Administrativo. A través de estos
recursos los particulares hacen uso de sus derechos cuando se consideren perjudicados por
los actos de los entes administrativos, previo a la via contencioso - administrativa.

La Ley 290 habla de procedimientos administrativos, sin embargo en ella no se encuentran
conceptos con éste caracter, donde deben exponerse las definiciones de actos
administrativos, de recursos administrativos, responsabilidades de la Administracion, etc.

La figura del silencio administrativo ha sido regulada en algunos textos legales que
recientemente han salido en vigencia. La Ley 350, Ley de Regulacién de lo Contencioso -
administrativo en su articulo 2 inciso 19 se expone brevemente el concepto de silencio
administrativo positivo. Antes de este texto, en la practica administrativa habia un vacio
juridico, pues no se sabia qué hacer ante la negligencia de la Administracion. Sin embargo
en el Proyecto de Ley de Procedimientos administrativos, el silencio administrativo aparece
como una garantia para los administrados ante la omision de respuesta en la resolucién por

parte de la Administracion.
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Hemos comentado antes que, ademas de la Ley 290, se han creado una serie de
procedimientos que regulan materias especificas —cuestiébn que es usual- pero estas leyes
muchas veces se contradicen, al establecer otros tipos de recursos, plazos diferentes y con
otras formalidades.

Las normas de Derecho administrativo de los paises latinoamericanos recogen un
procedimiento administrativo que es diferente en cuanto a conceptos, tipos de recursos,
etc., pero se logra expresar la verdadera naturaleza de los actos administrativos, su eficacia,
firmeza, etc. Debe notarse que en estos procedimientos se recogen normas muy completas
sobre los actos, principalmente en el Procedimiento peruano y costarricense; normas que
pueden servir para la interpretacion de los actos. De los procedimientos estudiados, pudimos
constatar que el peruano es el mas completo. En éste se enuncia todo el régimen juridico de
los actos administrativos, un procedimiento propiamente dicho bastante acertado y una via
de revision de los actos que garantiza a los administrados el buen uso de sus derechos e
intereses.

A pesar de que nuestras leyes son redactadas atendiendo a las normas espafiolas, puede
decirse que el procedimiento administrativo espafiol esta bien estructurado y organizado pero
son mas afines con nuestra realidad, los procedimientos de los paises latinoamericanos.
Generalmente, el procedimiento administrativo posee una cantidad de normas que hacen de
su contenido algo extenso, pues en éste tienen que regularse todas las figuras, instituciones
y demés aspectos de los actos administrativos; asi como establecer disposiciones que
instituyan garantias, derechos, deberes, obligaciones y sanciones en su caso, a los
administradores y a los administrados para que se incoe el procedimiento con mayor eficacia
y efectos juridicos reales que velen por el beneficio de los administrados. Asunto éste que
hasta ahora no ha sido exitoso en los procedimientos administrativos actuales en nuestro

pais.
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Del procedimiento administrativo establecido en el proyecto que analizamos, debemos
comentar que es muy precario en lo que al régimen juridico de los actos, los derechos,
garantias de los administrados y responsabilidades de los funcionarios administradores.
Sobre literatura juridica de los actos administrativos no encontramos bibliografia
nicaragiense suficiente para suplir los vacios juridicos que se encuentran en el Proyecto,
pero si basté la doctrina y el derecho localizado en textos de otros paises.

El concepto de acto administrativo esta ausente en el Proyecto, no hay régimen juridico de
éste; si se expresan algunas figuras, tales como la revocacion, la nulidad, la firmeza y la
eficacia del acto.

Unicamente existen dos recursos en la via administrativa: el recurso de revision y el recurso
de apelacion. El recurso de apelacion tiene un caracter particular; pues se interpone cuando
ha sido negado el recurso de revision. Nuestra legislacion es la Unica que contempla el
recurso de apelaciébn con ese caracter. En el procedimiento panamefio el recurso de
apelacion es un medio de impugnaciéon y con él se puede revocar, aclarar, modificar o anular
la decision de la autoridad de primera instancia.

El procedimiento administrativo debe ser lo mas expedito posible, los términos y plazos
consagrados en el proyecto no cumplen con el principio de celeridad que en su articulo 11 se
menciona. Realmente en Nicaragua los procedimientos son demorados y estan sujetos a las
negligencias tanto de los funcionarios como de los particulares. Aunque se establezcan
plazos cortos en las leyes, la practica forense no se presta a que los procedimientos se
realicen de forma rapida y eficaz por razones de economia e impericia de los funcionarios.
No todos los preceptos del Proyecto de Ley estan incorrectos, el objeto y la finalidad cumplen
con su naturaleza.

El proceso arbitral es una buena alternativa en la solucion de conflictos administrativos, de

esta manera los procesos se resolverian de manera expedita, flexible, sin mayores gastos
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econdmicos, sin involucrarse en procedimientos tediosos; los acuerdos estarian supuestos a
la voluntad de las partes. Ello dependiendo también de la gravedad del acto administrativo
gue se pretende impugnar. Pero esto es materia de otro estudio pues apenas estamos
contando con la posibilidad de instaurar un procedimiento administrativo que cumpla con los
principios basicos. El arbitraje ha constituido hasta ahora una de las instituciones juridicas
con mayor relevancia en los juicios civiles para dar una pronta resolucién a las
desavenencias. Los conflictos administrativos entre los particulares y las entidades, no
estarian ajenos a este tipo de solucion cuando el fin del Derecho es la tutela de los bienes
juridicos y el bien comun.

Sobre el personal al servicio de la Administracion debemos decir que el régimen de seleccion
—hasta ahora- es inapropiado, principalmente el de los Ministros, porque son elegidos por el
Presidente de la Republica, quien no tiene criterios especificos, sino que selecciona al
personal de las carteras ministeriales sujeto a su discrecionalidad. El Anteproyecto de Ley de
Carrera Civil y Administrativa contiene preceptos que permiten la escogencia de funcionarios
segun ciertos criterios donde deben aplicar por concurso de oposicion y en el que pueden
participar los particulares. Y aunque la eleccién de otros funcionarios, tales como Diputados
es por voto popular, sabemos que no todos los nicaraglenses tienen el acceso o la
posibilidad de optar por un cargo de esta naturaleza. Mientras no se ejecuten leyes o se
reglamenten las mismas estableciendo una forma organizada y eficaz de eleccién de
funcionarios publicos no habra un personal calificado, justo y eficiente al servicio de la
Administracion. Un personal con tales caracteristicas permitiria que el Administrado goce de
las garantias procedimentales, el buen funcionamiento del proceso y por tanto una pronta

respuesta para los recurrentes.
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TITULO VIIl RECOMENDACIONES

Las recomendaciones del presente trabajo estriban en la sugerencia de una reforma al
Proyecto de Ley de procedimiento administrativo. Por lo que, los aspectos que aqui se
mencionan deberian incluirse en el Proyecto de Ley. Este nuevo Proyecto debera contener
los conceptos, figuras juridicas y demas regimenes que hacen falta en el Proyecto que ya
conocemos.

Consagrar los principios fundamentales del procedimiento administrativo tales como el de
legalidad.

Que se establezca un régimen juridico estricto de los actos administrativos en el que se
incluya el concepto de acto administrativo, los requisitos de validez, la manifestacion, la
motivacion y la eficacia del acto.

Debe aclararse quiénes pueden ser sujetos en el Procedimiento administrativo, quiénes se
consideran administrados, la capacidad procesal de éstos, exposicion de los derechos y
deberes generales de los administrados, asi como incluirse la intervencién de los terceros
administrados.

Es importante regular las cuestiones de competencia, su limitaciébn, como determinar la
competencia, los cambios de competencia, la incompetencia, la delegacion de competencia y
la delegacion de firma.

Los administradores también tienen deberes y obligaciones respecto de los administrados, es
de hacer notar esto en el Proyecto de Ley a elaborarse, para que los funcionarios actien
conforme a Derecho.

En el articulo 23 del Proyecto se menciona la via de hecho pero no se expresa en qué

consiste una via de hecho; esto debe incluirse en una Ley de Procedimiento administrativo.
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La nulidad yla anulabilidad estan reguladas en el articulo 27, deben afadirse los efectos y
los alcances de la nulidad y una disposicion que trate sobre la nulidad parcial.

La notificacibn es un acto de ineludible cumplimiento, debe expresarse la obligacién de
notificar, y muy importante enunciarse el contenido de la notificacion.

Puede que las notificaciones sean defectuosas y por tanto el administrado se vea afectado
ante ello; en tal caso la notificacidon no produce sus efectos; sefialarse este aspecto es de
mucha relevancia para el buen funcionamiento del proceso.

El articulo 30 trata sobre la irrevocabilidad de los actos, sin embargo no se especifican las
razones por la que los actos se pueden revocar y las circunstancias de la revocacion. Debe
incluirse la posibilidad de interponer los recursos de Ley en contra de la decisién de
revocatoria.

Hay que contemplar la posibilidad de que el escrito de peticidn se pierda, dafie o extravie, en
este caso es necesario que se presente un nuevo escrito con igual contenido que el anterior.

La adopcion de medidas provisionales facilita la eficacia de la resolucion que el
Administracion pretende realizar. Siempre y cuando estas medidas no afecten a los
interesados, el o6rgano administrativo puede valerse de tales medidas. Hay que incluir
disposiciones que traten sobre las medidas provisionales.

Para que no haya confusiones en el proceso, es necesaria la organizacion en un solo
expediente; esto con el fin de tener todas las actuaciones reunidas y tener un orden
cronoldgico de las mismas.

Los plazos y términos obligan tanto a la Administracion como al administrado; procurando
siempre que el proceso se efectle a favor del Administrado, los plazos para los particulares
deben incluir solamente los dias habiles y los plazos para la Administracion incluyen los dias

inhabiles.
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Es imperativo expresar cuando comienza el computo de los plazos a lo que nosotros
recomendamos que deberd empezar a partir del dia habil siguiente de aquel en que se haya
hecho la notificacién o publicacién del acto.

Los plazos pueden ser prorrogados hasta en una mitad mas cuando los administrados
demuestran los motivos que ameriten tal peticién y no hayan obrado la mala fe. Si bien es
cierto que perseguimos la brevedad en el procedimiento, hay momentos en que los
interesados no pueden incoar los procedimientos establecidos ya sea por razones de
economia o de mala asesoria; la prérroga en los plazos seria una garantia para el buen
funcionamiento del procedimiento.

También pueden verse suspendidos los plazos, esto en el caso de fuerza mayor. Existe
fuerza mayor cuando la Administracion ha puesto obstadculos o ha negado el acceso al
expediente. Debe especificarte este precepto, para que no haya error en la interpretacion del
articulo en cuanto qué se considera fuerza mayor.

La autoridad administrativa tiene la posibilidad de adoptar medidas cautelares que estime
oportunas, con caracter provisorio y mediante decision motivada, mientras no haya riesgo en
emitir una resolucion eficaz. Sobre las medidas cautelares hay que establecer algunos
limites, pues se trata de otorgar derechos a los administrados y no a la Administracion.

La celeridad y la tramitacion del procedimiento en un solo expediente, tienen intima relacion.
La celeridad implica una impulsion simultanea, el expediente Unico, un solo procedimiento.

El procedimiento no podra verse suspendido cuando se susciten cuestiones incidentales. Los
incidentes demoran el proceso, pero es aconsejable que el procedimiento siga su curso
cuando estos son interpuestos.

La Administracion tiene la posibilidad de optar por los actos de instruccion con el fin de
determinar el conocimiento y la comprobacion de los hechos que afecten el pronunciamiento

de la resolucion.
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Las alegaciones que pueda formular el administrado, deberan hacerse en cualquier momento
del procedimiento, asi como el aporte de documentos con el fin de enriquecer o favorecer
una adecuada resolucion.

En el Proyecto no observamos la notificacion del periodo probatorio al respecto, se debe
adjuntar disposiciones que regulen esto

Con relacion a los informes, hay que incorporar su presentacion, evacuacion y la omision.
Otorgamos a los informes mayor importancia porque en ellos se plasma la opinion de los
funcionarios, que pude influir en la formulacién de la resolucién.

El fin del procedimiento no aparece literalmente escrito, sin embargo, en un capitulo deben
ordenarse las formas de terminacion, en la que se incluye, la resolucion, el silencio, la
renuncia, el desistimiento y la caducidad.

La ejecutoriedad del acto administrativo debe ser una figura que beneficie a los
administrados, pues estos tienen el derecho —una vez resuelta la peticion- a que la
Administracion ejecute lo solicitado.

Para la ejecucion forzosa deben redactarse algunas condiciones sin las que no puede
realizarse, asi como el momento en que se presenten.

En materia de recursos administrativos, deben ordenarse en un capitulo todo lo pertinente a
éstos: concepto, tipos de recursos, requisitos, presentacion de nuevas pruebas, suspension
de la ejecucion, causales de interposicion y la resolucion.

El agotamiento de la via administrativa se pone de manifiesto cuando ha habido resolucion
negativa en el recurso de apelacion. Hay que especificar que la via administrativa se agota
cuando se hubieren utilizado los recursos, cuando se produzca el silencio administrativo —que
también pone fin al procedimiento- y cuando el acto es declarado nulo.

El titulo de los procedimientos especiales es de necesario régimen juridico, pues regula las

sanciones a los administrados cuando hayan incurrido en alguna infraccion administrativa, es
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decir en virtud de su caracter de administrado; y el procedimiento para determinar las
responsabilidades de los funcionarios publicos.

Sugerimos que se apruebe la Ley de Carrera Civil y administrativa, complemento del
Proyecto de Ley de Procedimiento Administrativo, para que el funcionamiento del
procedimiento sea de mejor certeza juridica y cambien las estructuras y la organizacion de
los Ministerios y el resto del personal al servicio de la Administracion.

Demas esta decir la pronta aprobacion de una Ley de Procedimientos administrativos cuando
en este trabajo exponemos las razones que la motivan.

Una Ley de Procedimientos administrativos seria la que regule directamente esta materia,
por lo que leyes tales como la Ley 290 y 350 servirian de complemento y se derogarian en

las disposiciones que se contrarien a ella.
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