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Recuéyense nesta publicacion les ponencies que se presentaron nes Prime-
res Xornaes sobre la Normalizacién Llingiiistica nos Conceyos cellebraes nel
Centru de Cultura Antiguu Institutu de Xix6n nel mes de payares del 2004, or-
ganizaes pola Oficina Municipal de la Llingua del Ayuntamientu de Xix6n y co-
la collaboracion de la Rede de Conceyos de Normalizacién Llingiifstica y el so-
fitu econémicu de la Conseyeria de Cultura, Comunicacién Social y Turismu.

Nestes Xornaes pudimos conocer distintes esperiencies de normalizacion
que se vienen faciendo n'Aragén, Catalufia, Euskadi, Galicia y Valencia y anali-
zar y afondar na situacién qu'anguafio ta viviéndose n'Asturies cola puesta en
marcha de distintos servicios de normalizacién llingiiistica nos Conceyos, al
tiempu que sirvieron d'alcuentru ya intercambiu d'opiniones y esperiencies ente
los distintos Responsables de Servicios de Normalizacion d'Asturies y del Estdu
espafiol; tamién participaron en meses redondes distintes asociaciones y axentes
sociales y culturales interesaos nestes cuestiones y un bon nimberu de persones
asistentes interesaes nos procesos de normalizacion llingiifstica.

Les ponencies qu'equi se presenten tan tornaes al asturianu por trabayadores
de la Oficina Municipal de la Llingua, si quieren consultase nel orixinal en que
tan escrites, pue facese nesta direicion:

http://www.gijon.es/default.asp?Valor=21248

M.? Xosé Rodriguez Lopez
Responsable Oficina Municipal de la Llingua
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PRIMERES XORNAES SOBRE LA
NORMALIZACION LLINGUISTICA
NOS CONCEYOS

CARMEN RUA MORAN

Conceyala d'Educacion 'y Promocion del Asturianu

A vegaes, y a midida que pasen los afos con mayor frecuencia, recuerdo
episodios de la mio infancia. Dalgunos con verdadera sefialdd y felicidd. Otros,
pa qué lo negar, nun me presten tanto. Y amads, hai otres acordances que nun en-
tiendo.

Nesti dltimu apartdu tdn eses imdxenes de cuando ensin mas y de mou natu-
ral y espontaneu, dalgo que, d'otra manera, ye dafechu propio de la edd y del ser
humanu, dicia «mama» (palabra sublime) o «fia» o «guaje» nun llugar nel qu'a
mio madre-y abultaba elegante y finu y cayiame un manotazu na boca col acom-
pafiamientu oral d'espresiones como: «para que hables bien».

Claro, ya intentaba yo, pesie al mio carduter indomitu, nun lo volver a facer
con muncha frecuencia. Nun taben los tiempos pa gastos innecesarios nel den-
tista.

Si a esto-y afiedimos una educacién (na segunda infancia, eso si) ente nefies
bien falaes (siempre segiin mio madre) y monxes castellanes, tenemos el coctail
que nesti momentu vos dirixe la palabra.

Resultdu d'esti aspeutu educativu llingiifsticu: media vida faciendo por nun
utilizar en publico la mio llingua materna, por si me cayia dalguna, y otra media
esforzandome por ser quien a espresame nella ensin temores nin desconfiances.
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Por ello tengo que lleer cuando quiero usar l'asturianu en presencia publica,
como ye'l casu. Porque a base de prautica, vdseme la olla al espafiol. Bueno, por
eso y porque'l mio asturianu nun ye tolo correuto que yo queria. Porque nel sie-
glu en que yo diba a escuela ente rosarios, mises, formacion del espiritu na-
cional y eses coses, nun nos vagaba pensar en defender lo nuestro.

Y como esto nun me gusta y como pa nada toi d'acuerdu colo que me pasé y
coles sos consecuencies, ye polo que toi giiei equi. Pa collaborar col mio granin
d'arena na reivindicacion de la nuestra llingua asturiana. Al llau de los vuestros
graninos. Y pa que, toos xuntos, seyamos quien a facer una gran duna que nun
vuelva permitir enxamds qu'idees tan absurdes como les qu'enllenaron la cabeza
de dalgunos de los nuestros proxenitores respeuto a la nuestra llingua empafien
la nuestra cultura.

Pa que los nuestros fios, los nuestros fietos y tolos demds seyan quien a cal-
tener viva la, posiblemente, mayor, o al menos una de les mayores sefies d'iden-
tid4 d'un pueblu: la so llingua.

Amads, una llingua como la nuestra. Enllena de vocablos tnicos y especi-
ficos.

Por exemplu: babayu ;Cémo lo traducir? Nun atopo'l significidu concretu en
nenguna otra llingua nin con una pallabra nin tan siquiera con una frase entera.
Solo daquién que conoza bien 1'asturianu va poder entender el calificativu si en
dalguna ocasién-y lu apliquen.

O cafiante. ;Qué va pensar el nuestru interllocutor si lu calificamos de ca-
fiante? Nun sé. Al meyor que-y gusta'l café o que ye desconfidu. Nun sé... De-
pende. Pue pensar lo que-y paeza porque, como nun conoza bien les nuestres es-
presiones nun va acertar.

Y del mesmu mou podemos citar un sinfin de palabres. Vei:

Ablucar, bracu, cacipleru, chifldu, despelleyar, espatarrdu, fatu, gayoleru,
hule, igudu, llombada, mazcayu, naguar, fiirucase, ondina, plasmdu, quexica,
revéxinu, sostiazu, torollu, ulu, virgayu (ombligo), ximielgdu, llavaza, zuspia
(monia). ..

Perguapo. Imposible permitir la so desapaicién ensin sentir una espantible
sensacion d'abandonu.

Y bien, n'acabando cola sefialdd y el sentimentalismu, que nun cuadra mui
bien col talante politicu, vamos inaugurar estes PRIMERES XORNAES SO-
BRE LA NORMALIZACION LLINGUISTICA NOS CONCEYOS vy, ente
ellos, XIXON.

4 [10]



Importante actividd programada pa unos oxetivos bien concretos y bien gua-
pos: pa la coordinacién ya intercambiu d'esperiencies con otros pueblos com-
prometios tamién cola defensa de les sos tradiciones, de los qu'hemos deprender
y a los que vamos pode-yos aportar daqué ensin mieu nin vueltes.

Una de les actividaes qu'hemos facer con dignidd nel gran retu que represen-
ta la normalizacién de la nuestra llingua na nuestra ciudd, nel nuestru Ayunta-
mientu.

Gracies a toos y toes: participantes, asistentes, simpatizantes. Animu y
fuerza pa toos. Si dalguién espera la nuestra rendicién nun alcontrard la nuestra
ayuda.

Gracies otra vez y suerte. Felices xornaes. Hasta siempre.

Xix6n, 15 de payares de 2005
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EL SERVEI DE DINAMITZACIO
LINGUISTICA D'ALMASSORA.
UNA ESPERIENCIA EN REDE

CESAR MATEU I BELTRAN

Servei de Dinamitzacio Lingiiistica d'Almassora (Castelld)

El Servei de Dinamitzacié Lingiiistica de 1'Ajuntament d'Almassora funcio-
na dende'l branu de 2000. Anque fai llabores d'asesoramientu llingiifsticu y d'in-
formacion, tanto del personal del propiu ayuntamientu como de la ciudadania en
xeneral, la principal actividd que desendolca ye la promocion del usu de la llin-
gua pente medies de proyeutos de dinamizacién. Son estremaes les causes que
determinaron l'apertura de los servicios llingiifsticos municipales valencianos y
l'afitamientu d'una rede téunica. Con esti trabayu vamos facer por conocer me-
yor el Servei de Dinamitzacié Lingiifstica y la rede valenciana onde s'inxerta.

1.- INTRODUCCION
El marcu basicu de la llexislacion llingiiistica valenciana ye, l6xicamente, la
Constitucion Espafiola de 1978. Otres lleis estatales que miren polos derechos

llingiiisticos de los valencianos y valencianes son L'Estatutu d'Autonomia
(1978)!, la Llei 30/1992 de Procedimientu Alministrativu Comun (reformada

I Véase tamién ALCARAZ (1999,55-82).
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pente medies de la Llei 4/1999), la Llei 30/1984, de la funcion publica, etc. Esis-
ten, amds, distintes sentencies del Tribunal Constitucional, del Tribunal Supremu®
y d'otres instancies xudiciales que reafirmen esta llexislacién. Nun hai qu'escae-
cer el marcu internacional, col Pautu Internacional de Derechos Civiles y Politi-
cos, la Carta Europea de les Llingiies Rexonales y Minorizaes (reconocios pol
Estau Espafiol) o la Declaracién Internacional de los Derechos Llingiiisticos.

No tocante al marcu del valencianu en concreto, la llei que da'l soporte fun-
damental al espardimientu social del valencianu ye la Llei d'Us y Ensenyament
del Valencia (Llei 4/1983) (Llei d'Usu y Ensefu del valencianu) la LUEV: son
munchos los articulos que s'ocupen del tema y aconseyen una llectura fonda del
testu’. Otres disposiciones d'un rangu menor traten asuntos como agora la sefa-
lizacién (Decret 145/1986), la toponimia, etc.*

A nivel de conceyu, paez importante pero non imprescindible, cuntar con un
reglamentu de normalizacion llingiiistica (RNL).

El reglamentu municipal pa la normalizacién llingiiistica

Aracil’ camentaba que'l términu normalizacion yera un procesu d'estandari-
zacioén y d'estension del usu de la llingua en toles funciones comunicatives®. La
sociollingiiistica catalana de los afios posteriores recortd esta aceicion na segun-
da parte’. Esti ye'l motivu pol que dende hai bien poco, polo menos nel Pais Va-
lencia, usdbase'l términu normalizacion nel sentiu del espardimientu del usu so-
cial de la llingua. La tendencia d'anguafio ye usar otres, como dinamizacion o
promocion llingiiistica.

L'oxetivu cimeru de los RNL ye, entds, la promocién del usu social de la
llingua. Esta norma llegal municipal afitase nes bases llegales mentaes y nes es-
periencies anteriores n'otros conceyos. Asina, por exemplu, faise por incorporar
el requisitu llingiifsticu pal accesu a la funcién ptiblica dempués de tenelo en
cuenta nes rellaciones de llugares de trabayu.

2 Sentencia del Tribunal Constitucional 46/1991, al rodiu del requisitu llingiiisticu na funcién publica;
sentencia del Tribunal Supremu 166/200, sobre los funcionarios non docentes; etc.

3 Na xénesis de la LUEV a AVL (2003) i a BODOQUE (2003, 153-155). ALCARAZ (1999, 85-108),
tamién dedica un capitulu a la Llei d'Usu.

4 Al rodiu de la sefializacién y toponimia pue consultase ALCARAZ (1999, 184-190).
5 Una breve referencia de Llufs Vicent Aracil en RUIZ, SANZ I SOLE (2001, 42).
% PUJOLAR (2002, modul 1, p. 32).

7 Pue vese una referencia de Bastardas espresada na definincién de normalitzacio lingiiistica (RUIZ,
SANZ I SOLE: 2001,205).
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D'otra parte, los ayuntamientos nun renuncien a la introduccion de posibles
meyores. Asina, por exemplu, I'Ayuntamientu de Benicassim reconocié de ma-
nera implicita la unidd de la llingua catalana:

«Los escritos que vienen darréu, dirixios a les autonomies catalana y balear,
fadranse prioritariamente en valencianu, ya que ye llingua comun.» (art. 13.3).

2.- EL CONCEYU D'ALMASSORA

Almassora alcuéntrase na comarca natural de la Plana del Millars, na zona
considerada alministrativamente como la Plana Alta. N'ochobre'l censu algamé
los 19.800 habitantes. Anguafo 1'Ayuntamientu férmenlu nueve conceyales del
Partit Popular (que gobierna con mayoria absoluta), siete conceyales del Partit
Socialista del Pais Valencia (PSPV-PSOE) y 1in del Bloc Nacionalista Valencia.

La economia del conceyu depende de les industries de la naranxa y sobre
manera, del pequefiu comerciu. Nos afios sesenta del sieglu pasdu Almassora
acoy6 a bien d'inmigrantes del sur del Estdu Espafiol y en menor midida, del in-
terior de Castelld; anguaiio, el principal fluxu migratoriu que llega a Almassora
provién de los paises del este d'Europa (principalmente Rumania) y del Magreb.

La llingua propia d'Almassora ye la catalana, cola variedd xeolectal occiden-
tal, concretamente'l valencianu septentrional. Como curiosidd, pue comentase
qu'ente Castell6 y Almassora traviesa la isoglosa qu'estrema los territorios onde
la primer y la tercer persona de determinaes formes verbales faise en [e] al norte
y [a] al sur:

Jo pensava: ella menja massa (Almassora)

Jo pensave: ella menge massa (Castell6)

3.- DILI ALMASSORA

DiLi Almassora ye l'acrénimu del Servei de Normalitzacio Lingiiistica de
l'Ajuntament d'Almassora (Serviciu de Normalizacion Llingiiistica del Ayunta-
mientu d'Almassora). El primer elementu (DiLi) correspuende, d'una parte, a la
simplificacion del nome del departamentu:

Servei de Dinamitzacion Lingiifstica

D'otra parte, la reproduccion grafica de la forma digues-li, espresada colo-
quialmente, ye di-li. D'esta miente, DiLi Almassora supdn, entds, una invitacion
a usar el nome tradicional del pueblu y una simplificacion del nome del Servei.
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Datos Téunicos

El Servei de Normalitzacio Lingiiistica creése nel branu de 2000 a pro-
puesta del téunicu llingiifsticu. El procesu entamara esi mesmu mes cola selei-
cién de personal col envis de cubrir la plaza, de nueva creacion, de téunicu
llingiiisticu; la data d'entamu de la rellacién llaboral foi I'in de xunetu. La di-
ndmica de trabayu (desenvolvimientu de xeres, posibilidd de recibir y ufiertar
subvenciones, etc.) desix6 la creacion d'un serviciu llingiiisticu coles caraute-
ristiques d'una oficina de promocion del usu del valencia®. Les funciones del
Servei de Normalitzacio Lingiiistica son les siguientes:

1.- Afalar l'usu del valencia nos distintos d4mbitos d'actuacién municipal,
sobre manera naquello que fixere efeutivu'l cumplimientu de la llexislacién en
materia llingiifstica y la coordinacidn coles actividaes y los oxetivos de pro-
mocion del usu del valencianu aprobaes pol Consell de la Generalitat Valen-
ciana.

2.- Programar y facer campafies municipales de sensibilizacién y promo-
cién del usu del valencianu y de normalizacion llingiifstica.

3.- Facer actividaes pal fomentu del usu del valencianu en determinaos
ambitos especificos, como'l deporte, el tiempu llibre, la moced4, les asociacio-
nes civiques, el comerciu, etc., collaborando siempre coles distintes conceya-
lies y organizaciones d'actividaes o na prestacion de servicios.

4.- Afalar l'aprobacion del reglamentu municipal de normalizacién llin-
glifstica y coordinar la so aplicacién pente medies d'un plan d'actuacion.

5.- Dinamizar y da-y puxu al usu del valencianu dientro l'ayuntamientu y
facilitar asesoramientu nos aspeutos llingiiisticos y nos de los llinguaxes
especificos.

6.- Sofitar la traduccién y la correicion de testos de les publicaciones del
ayuntamientu y de tolos otros que vayan tener un gran espardimientu o se con-
sideren necesarios, como tamién potenciar 1'usu del valencianu como llingua
d'una posible radio y/o televisién llocal d'Almassora con emisiones conti-
nuaes.

7.- Entamar cursos de deprendimientu del valencianu pal funcionaridu, tra-
bayadores publicos y poblacién adulto non escolarizao.

8 Estes carauteristiques tdn definies poles convocatories de subvenciones oficiales de la Federacié Va-
lenciana de Municipis i Provincies; DOGV, nim. 4.780, pax. 16804-16810.
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8.- Asesorar como serviciu publicu, llegal y alministrativamente, nos asun-
tos de derechos llingiiisticos.

9.- Asesorar, preparar y proponer baremos de los exercicios de valencianu
que faiga falta realizar nes pruebes d'accesu de les convocatories ptbliques nel
Ayuntamientu d'Almassora.

10.- Informar y asesorar a la ciudadania al rodiu de les ayudes pal fomentu
del valencianu vinientes de la Generalitat Valenciana y d'otres instituciones
amds de convocar subvenciones o ayudes que s'empobinardn afialmente a les
actividaes d'entidaes, asociaciones o empreses qu'usen el valencianu nel con-
ceyu d'Almassora.

11.- Facer programes de normalizacién llingiiistica de la sefalizacion es-
crita nel conceyu d'Almassora que tendrdn de referise a tola rotulacién publica
y en particular a la que seya competencia del ayuntamientu; incluirdnse equi
indicadores nel interior de los edificios municipales, rétulos de los nomes de
les vies publiques, monumentos, sefiales de traficu, etc.

12.- Ellaborar y esparder modelos de documentos en valencianu ente la
ciudadania.

Los recursos humanos que tien el Servei de Normalitzacié Lingiiistica que-
den nel propiu téunicu llingiifsticu anque tamién hai que lo dicir, cola ayuda de
tres estudiantes en prautiques de les universidaes de Valencia (1'Estudi Gene-
ral) y de Castell6 (la Universitat Jaume I). Nel primer casu tratdbase de dos es-
tudiantes de Filologia Catalana (los afios 2001 y 2004 respeutivamente) y nel
segundu d'una estudiante de Traduccio i Interpretacio (1'aiiu 2003).

Los recursos materiales faen por vencer les bultables deficiencies de perso-
nal y céntrense, sobre manera, nel usu de la informdtica. Ufierten, poro, pre-
seos informdticos, como l'accesu a comunidaes téuniques y cientifiques del
ambitu llingiiisticu cataldn (Zefir, etc.); 1'usu de diccionarios lletrénicos en
CD-ROM vy en llinia (como 1'hiperdiccionari, el DIEC o'l Diccionari catala-
valencia-balear, etc.); el programa de torna castella/valencia y al revés de la
Generalitat Valenciana conociu como Salt, etc.

El Servei de Normalitzacio Lingiiistica atépase inxertu na Conceyalia de
Cultura, anque ye verdd que se trata d'un departamentu con unes funciones y
actividaes que podiemos considerar tresversales pol fechu de que desendolca
un llabor enmarcdu na aicién social dedicada al espardimientu de la cultura.
Otros ayuntamientos valencianos inxerten los sos servicios llingiifsticos nel de-
partamentu de Secretaria (si faen mds traduccion de testos y menos dinamiza-
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cidén) o hasta lleguen a afitar una conceyalia de normalizacién llingiiistica,
acordies colo.que se fixo nel Ayuntamientu de Vila-real.

La evolucién de DiLi Almassora ye la que vien darréu:

— Xunetu 2000: contautos iniciales col Ayuntamientu de Vila-real y entamu
de la xestion de subvenciones esternes (de la Generalitat Valenciana pa in-
dustries y comercios);

— Branu 2000: entamu de los programes propios de dinamizacién y asesora-
mientu llingiiisticos (formacidn indireuta)’;

— Seronda 2000: primeres xuntes con otros téunicos llingiiisticos de les co-
marques del norte y afitamientu del nucleu inicial d'una rede téunica
d'ambitu supramunicipal.

— Iviernu 2000-2001: entamu de distintos programes de formacién en sentiu
estrictu (cursos d'introduccién al llinguaxe alministrativu pa trabayadores
municipales, ferramientes de comerciu pa la ciudadania, etc.).

— Seronda 2002: primer xunta cola rede téunica de les comarques centrales
ue su u d'una rede téuni i
e supunxo l'entamu d'una rede téunica nel Pafs Valencia

Los principales proyeutos que desenvolvid'l Servei de Normalitzacié Lin-
giitstica puen agrupase d'acordies colos siguientes apartaos:

— Asesoramientu (formacion indireuta)'’: correicion de testos, consultes
puntuales (sobre léxicu, norma, estilu, derechos llingiiisticos, etc.); trai
cuenta refugar les tornes pol fechu de que nun constitdin un mediu pa pro-
porcionar daqué mena de formacion al usuariu del serviciu.

— Formacion direuta: Cursu d'introduccion al llinguaxe alministrativu, ferra-
mientes llingiifstiques pal comerciu; llingua y cultura valenciana pa inmi-
grantes.

— Dinamizacién'': actividaes empobinaes a los escolinos y escolines, al co-
merciu, a otros coleutivos y a la ciudadania en xeneral.

Y L'asesoramientu llingiifsticu constitii un mou indireutu de mirar pola formacion llingiifstica de los tra-
bayadores piiblicos y de la ciudadania en xeneral cuando 1'usuariu conoz les correiciones propuestes y les apli-
ca al documentu.

10 Del tin d'agostu de 2003 al 31 de xunetu d'anguaiio, verificdronse, corrixéronse o traduxéronse testos
con un volume de 1.303 fueyes DIN A4 y atendiéronse 81 consultes d'otros temes (derechos llingiiisticos, sub-
venciones, consultes sobre la norma, etc.).

! Vamos aplicar un criteriu sectorial a la hora d'ilustrar les actividaes feches pol Servei de Dinamitzacié
Lingiiistica.
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— Collaboracién: cola Xarxa Tecnica del Pais Valencid (Rede Téunica del
Pais Valencianu), I'AVL y la Generalitat Valenciana (no que cinca a la xes-
tion d'informacién, de subvenciones, etc.) con otres instituciones (como
les universidaes valencianes, etc.).

4.- CURTIA AMUESA DE PROYEUTOS DESENDOLCAOS
Vamos ensefnavos darréu, en distintes tables, una imaxe de dalgunos proyeu-
tos desendolcaos, la indicacién del soporte, los principales aspeutos trataos y la

indicacion de los collaboradores nel proyeutu.

Actividaes empobinaes a los escolares

’ La llengua £
Cartes a los reis diitpobie Jocs i joguets Fem esports
Papel CD-ROM Paneles Cartelu
= ; Xuegu de la Léxicu
Léxicu H. de la llingua THiEigya (deportes)
DEpUIECo, IES, UJI Empreses Xarxa PV
Xarxa Nord G P

El primer proyeutu correspuende a la edicién afial, col soporte econdémicu de
la Diputaci6 de Castelld, de les cartes a los reis, xunto con una recoyida de 1éxi-
cu de los xuguetes y otros regalos. La llengua d'un poble foi una iniciativa del
IES Alvaro Falomir: per aciu del programa informaticu Clic analicense les llin-
giies falaes histéricamente n'Almassora y, sobre manera, el cataldn. Jocs i joguets
foi una esposicion dedicada a esti tema col envis de facer conocer a los padres
bien d'opciones de que disponien en valencianu a la hora de regalar productos.
Fem esport ye un cartelu, dirixfu a les escueles, que-y saca xuegu a la presencia
del afiu olimpicu ya axunta'l nome a la representacion de dalgunos deportes.
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Actividaes empobinaes a los comercios

Jo compre al

Fruites i verdures meu poble... Escriu-me Rebaixes
en valencia
Cartelos Bolses de papel Llibretes Ca'rtelos y
etiquetes
Léxicu Usu oral Usu escrito Usu escrito
Xarxa PV Xarxa PV Xarxa PV Xarxa PV

Los cartelos de frutes y verdura van distribuise tanto nos comercios como
nes escueles. Jo compre al meu poble... en valencia ye un proyeutu empobindu
basicamente a dinamizar 1'usu del valencianu nel dmbitu del comerciu: repar-
tiéndose milenta bolses de papel en cada conceyu participante. Escriu-me repre-
senta una llamada al usu cotidianu de la llingua valenciana nos pequefios recaos
domésticos o de la oficina. Los cartelos y les etiquetes de rebaxes contribuyen a
a que l'usu per escrito del valencianu tea presente nel ambitu comercial cada fi-
nal de temporada.

Actividaes empobinaes a distintos coleutivos

Fai falta reparar en determinaos coleutivos con unes necesidaes especifiques
que convién satisfacer col usu del valencianu. Atenem en valencia ye un mou de
convidar al usuariu a utilizar dellos servicios institucionales o privaos pa que se
dirixa en valencianu a la persona que tien qu'atender: d'esta miente enanchamos
ambitos d'usu. Anhels ye'l primer discu compautu del grupu de dulzaineros y
tamborileros d'Almassora: El Servei de Dinamitzacio Lingiiistica, colos actos de
la 16 Festa per la Llengua (2003), patrocind esta grabacion. Escola de Ciclisme
d'Almassora ye un manual didduticu que'l so direutor, Ximo Comins, empobina
a los entrenadores d'otres escueles; el téunicu del Servei de Dinamitzacio Lin-
gliistica verificé la edicién y amest6-y un apéndiz terminoléxicu, el Diccionari
ciclista, con més de doscientos términos (dellos d'argéticos) onde incluyé la de-
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Excavacions i

Atenem en Escoles de ;
¥ Anhels B objectes
valencia ciclisme e
arqueologics...
Cartelos CD musica Llibru Llibru
Drechos
llingiiisticos. Asociacionismu | Asociacionismu Arqueoloxia
Oficines
Grupu de Animales de Muséu del
i dulzaineros Monte Torrell6

finicion y la torna al inglés y al castellanu, amds de los respeutivos indices. Ex-
cavacions i objetes arqueologics de Torrello ye un trabayu dirixiu por Gerard
Claussell que presenta un completu catdlogu de les pieces recuperaes nesti xaci-
mientu arqueoldxicu xunto con estremaos articulos cientificos encomendaos es-
presamente a autores de reconociu prestixu.

Actividaes empobinaes a la ciudadania en xeneral

Benvinguts a casa ye un proyeutu que quier recuperar el 1éxicu al rodiu de
los nefiinos y neflines y facer atalantar la importancia de la tresmisién interxene-
racional de la llingua. La esposicion La Panderola 40 anys després, recupera
l'alcordanza del tranvia de vapor que circulaba pela comarca de la Plana y pro-
pon l'actualizacion d'esi serviciu como solucién a l'actual xaréu de traficu; la or-
ganizacion y la xestion de la esposicion fecha pol Servei de Dinamitzacio Lin-
giiistica supunxo una apuesta p'axuntar los conceutos de desenvolvimientu so-
cial sostenible y modificacion de normes d'usu social de la llingua. El Servei de
Dinamitzacio Lingiiistica empecipi6 a publicar 'inicu calendariu qu'asoleyé
I'Ayuntamientu d'Almassora dende'l mesmu momentu de la so creacién nel afu
2000: los calendarios son soporte amafiosu y afayadizu pa ilustrar a la ciudada-
nia no tocante a determinaes cuestiones llingiifstiques (usu de mayuscules, recu-
peracion del nome de les llunes, abreviatures de los meses y de los dies de la
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Benvinguts La Panderola, .
& ) Calendaris Tafanera
a casa 40 anys després
Baberos Calendariu -
: Y Paneles Revista
pegatines de mesa
L, Sostenibilidd y Léxicu,
Tresmision : . :
: : normes d'usu abreviatures y Usu escrito
interxeneracional .
social estremaos temes
5 3 Estaya de
Xarxa PV Ruaiil Pons IES, comercios Y
Cultura

selmana, etc.) y sobre otros temes (entamu del nuevu sieglu, el patrimoniu llo-
cal, la llegada del euro, etc.). Tafanera yera la revista cultural del Ayuntamientu
d'Almassora, ensefaba les actividaes promovies pola Conceyalia de Cultura en
nimberos que miraben por coincidir col cambiu de les estaciones.

5.- EVALUACION

Los distintos aspeutos que comprende un serviciu llingiiisticu desixen unos
criterios d'evaluacion cualitativa y non cuantitativa namds. D'esta miente, pode-
mos analizar 'impautu de les nuestres aiciones nos siguientes apartaos.

— Asesoramientu (correicién de testos y otres consultes): afitamientu d'un
rexistru completu d'entraes, cola indicacion de les observaciones qu'hai
que facer (valoracién cuantitativa); control del meyoramientu de los testos

(efeutos de la formacion indireuta: valoracion cualitativa);

— Formacion direuta: pruebes escrites (enantes y dempués: valoracién cuan-
titativa y cualitativa); demanda de cursos y comentarios de los usuarios
(valoracion cualitativa);
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— Dinamizacién: demanda d'actividaes, materiales y comentarios (valora-
cidén cualitativa);

— Collaboracién: propuestes de proyeutos, demanda de collaboracién y co-
mentarios (valoracion cualitativa).

6.- LA XARXA TECNICA VALENCIANA

El trabayu en rede presenta les siguientes ventaxes: d'un llau dase un inter-
cambiu d'esperiencies y soluciones bien productivu, en cuenta de les politiques
de propaganda, de manera qu'ocasiona un aforru de recursos humanos y mate-
riales; d'otru llau, alcontramos una mayor implicacion énte I'asuncion d'una res-
ponsabilidd comiin; pa cabu, llogramos una alministracién piblica mds eficien-
te, ello ye, «que produz daveres un efeutu»'.

La rede valenciana, anguafio, namds ye téunica: nun esiste denguna institu-
cién supramunicipal que coordine les aiciones de los servicios llingiifsticos mu-
nicipales (nin les diputaciones provinciales, nin la Direccié General de Politica
Lingiiistica (Direiciéon Xeneral de Politica Llingiiistica), nin 'Academia Valen-
ciana de la Llengua (Academia Valenciana de la Llingua)). Namds que la volun-
td de los téunicos llingiiisticos y la bona disposicién de los respeutivos cabezale-
ros politicos (conceyales, alcaldes, y dalgin diputdu provincial) caltienen la
esistencia de la rede. Ultimamente, paez que la Generalitat Valenciana y I'AVL
miren por correxir esta situacion cola organizacién de dos alcuentros de téuni-
cos llingiiisticos, 1'afiu 2004.

Hasta'l 20 de setiembre de 2002, data d'una xunta en Carlet (Valencia), les
redes de servicios llingiiisticos municipales esistien a nivel provincial namas.
L'alcuentru de Carlet supunxo la xuntanza de la rede de les comarques centrales
del Pais Valencia cola rede de los téunicos del norte. Axuntdronse bien llueu de-
llos téunicos mui activos de les comarques meridionales. Na actualidd, la rede
valenciana estiéndese mas que nada pal centru y norte del pais, con dellos parti-
cipantes del sur. Amads, los téunicos de les comarques meridionales, por cuenta
del allofiamientu y les deficientes comunicaciones, entamen una riestra d'al-
cuentros pa la coordinacion d'aiciones, mentanto que los téunicos del norte cal-
tienen l'estrechu contautu del principiu.

12 TEC (1997).
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NOMBRE DE PARTICIPANTS (fig.1)

E Almassora 5/3/4
| Valéncia 16/1/4
O I'Alcudia 28/11/3
O Cullera 12/9/3
B Xirivella 27/6/3
B Paterna 9/5/3

B Pucoal 7/3/3

O Valencia 31/1/3
W Sagunt 28/11/2
B Carlet 20/9/2

participants

NOMBRE D'ASSISTENTS (ig.2)

Almassora 5/3/4
| Valencia 16/1/4

| |Ol'Alcidia 28/11/3
| {3 Cullera 12/9/3
B Xirivella 27/6/3
B Paterna 9/5/3

| (8 Pucol 7/3/3

| |@valencia 31/1/3
B Sagunt 28/11/2
| Carlet 20/9/2

assistents

Datos de participacion

13 MATEU (2004).
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Les principales actividaes de-
sendolcaes pola Xarxa Tecnica
Valenciana son los programes de
dinamizacién llingiiistica. Les
convocatories de les xuntes son
sucesives: en cada alcuentru con-
crétase'l conceyu que va asumir
la organizacién del siguiente, la
data y el conteniu de los temes
que se van tratar. La estructura
bésica de les xuntes correspuende
a una riestra de propuestes d'ac-
tuacién: afitense grupos de traba-
yu qu'asumen la organizacién de
dalgun proyeutu de dinamizacién
llingiifstica. Tamién se traten
otros temes, como la evaluacion,
la organizacion de la rede, 1'almi-
sién (o non) de conceyos ensin
oficina de promocién del usu del
valencianu, etc.

La rede valenciana paez qu'a-
vanza p'hacia una mayor coordi-

nacion, l'afitamientu d'un ente supramunicipal y un mayor compromisu de la
Generalitat Valenciana.

Un andlisis de los datos d'asistencia y participacion na rede téunica valen-
ciana permitenos establecer la importancia d'esta estructura supramunicipal®.

El nimberu de participantes na rede téunica ye'l conxuntu de los téunicos
asistentes a cada xunta y de los qu'escusen la so ausencia, anque ye verdd qu'in-
tervienen davezu al traviés d'internet (la principal via de comunicacién de los
servicios llingiifsticos municipales valencianos), na preparacién de los temes
que se traten.



La figura 1 re- PARTICIPACIO AGRUPADA (fig.3)

presenta'l nimberu
de los participantes
nes xuntes feches
dende la incorpora-

cién de los téunicos  8-10 20

del norte (Carlet,

20/9/2002), na pri-

mer columna de la 4.7 M no oficina
derecha, hasta la B oficina

primer convocatoria
que se celebré nes-
tes comarques (Al- 1-3
massora, 5/3/2004),
na primer columna
de la izquierda. La
media nesti tiempu
asitiase en 34,3 participantes.

La figura 2, per otru llau, amuesa'l nome d'asistentes a les xuntes del mesmu
periodu. La media correspuende a 28,2 asistentes. Si sabemos que nel alcuentru
de servicios llingtifsticos convocdu pola Direccio General de Politica Lingiiisti-
ca i Patrimoni Cultural de la Generalitat Valenciana (Direicion Xeneral de Poli-
tica Llingiifstica y Patrimoniu Cultural de la Generalitat Valenciana) (Valéncia,
abril de 2004) espidiéronse 32 certificaos d'asistencia, la importancia de la rede
téunica ye bien bultable' porque, d'un llau, nun tien el mesmu soporte institu-
cional y d'otru, el so algame territorial ye enforma inferior al conxuntu del terri-
toriu del Pais Valencia.

Paez interesante tamién analizar la composicion del conxuntu de los partici-
pantes nes xuntes de la rede téunica valenciana (figura 3). Les barres superiores
representen la cantidd d'instituciones qu'asistieron ente 4 y 7 ocasiones. L'asis-
tencia mds baxa correspuende a les inferiores (ente 1 y 3). D'un conxuntu de 57
participantes, 49 son oficines de promocién del usu del valencianu, mentanto
que 8 correspuenden a conceyos que faen actividaes de dinamizacién llingiiisti-
ca pero nun tienen oficina.

!4 L'aconceyamientu de Valencia (16/01/2004) perpasa esta cifra mientres qu'Almassora (5/03/2004) y
primero Valencia (31/1/2004) iguélenla.
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Los conceyos que nun disponen d'estes oficines y asisten a les xuntes de la
rede téunica, son tan activos como los otros que cuenten con téunicos llingiiis-
ticos. Esta bona disposicion pa colos conceyos qu'entd nun afitaron un serviciu
llingiiisticu, produz resultaos bien positivos: fai falta recalcar que de los ocho
ayuntamientos mentaos, hai ya Gn que tien una téunica llingiiista (Ayuntamien-
tu de Montserrat) y otru, 1'Ayuntamientu d'Onda, alcuéntrase en fase de selei-
cién de personal pente medies d'una oposicion.

Pa cabu, dicir entds que la esistencia y el bon funcionamientu de la Xarxa
Técnica Valenciana de Serveis Lingiiistics Municipals (Rede Téunica Valencia-
na de Servicios Llingiifsticos Municipales) ye un importante emburrién pal afi-
tamientu de nueves oficines de promocién del usu del valencianu y val doble-
mente pa la normalizacién llingiiistica, tanto pal aforru de recursos que repre-
senta como pa la valoracion positiva del llabor fechu que ye a tresmitir. Fai fal-
ta namas la reconocencia institucional, sobre manera de la Generalitat Valen-
ciana y de 1'Academia Valenciana de la Llengua y l'actuacién con enfotu por
parte de los poderes ptiblicos.
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LA ESPERIENCIA DEL SERVICIU
LLINGUISTICU DEL CONCEYU DE
SANTIAGO: L'APROVECHAMIENTU
DE LES REDES

SocorRRO GARCIA CONDE

Téunica de Normalizacion del Conceyu de Santiago

EL CONTESTU XENERAL: LA SI'I"UACI()N DEL IDIOMA GALLEGU
Y LA SO NORMALIZACION COMO FINXU SOCIAL

El gallegu ta perdiendo falantes, cada vez se tresmite menos como primer
llingua ente les nueves xeneraciones. Al empar, dende hai mds o menos unos
venti afios, el gallegu foi espandiendo'l so usu publicu y formal —na alministra-
cién, na escuela, nos medios de comunicacion, nes actividaes culturales—. Pero
esti usu publicu ye en munchos casos ritualizdu y nun se correspuende cola co-
herencia de la xente falante que nun lu exerce nes demds actividaes cotidianes
nin lu tresmite a les otres xeneraciones.

Too esto tendria de bastar pa que les sociedaes y les organizaciones que les
articulen, publiques o privaes, tengan como envis recuperar l'estatus de normali-
d4d viendo lo importante que ye pa un pueblu, pa una socied4, la so llingua.

Ensin metese nel grau d'asuncién real que puean tener, hai una minima nor-
mativa llegal —Estatutu d'Autonomia, Llei de normalizacién llingiiistica, Llei
d'usu del gallegu poles entidaes llocales, Llei d'alministracién llocal de Galicia,
decretos tocantes al enseflu, a otres estayes y al desarrollu— qu'amuesen la ne-
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cesidd de «normalizar el nuestru idioma». Estes mesmes lleis, y la normativa
complementaria, recueyen determinaciones al rodiu de quién tien de trabayar
p'algamar esi oxetivu, como tienen d'actuar los responsables, ddndo-y la mayor
parte de les responsabilidaes a l'alministracion en sentiu mui ampliu. Tendria
que falase abondo de si s'acierta, de si lo que se fai ye abondo o si ye poco, o de
si se cumple... pero nun ye esti'l momentu.

Podemos considerar tamién una cierta «demanda social» de recuperar em-
plegos de la nuestra llingua qu'esisten o se caltienen de maneres estremaes. Por
exemplu, nel llabor de bien d'entidaes, na reivindicacién puiblica de cabezale-
ros/es y referentes sociales, nes opiniones que da la poblacién cuando se-y en-
truga, etc.

Podemos entamar, de mou ll6xicu, con que la normalizacién de la llingua
gallega nel nuesu pais ye un finxu social «politicamente correutu». Falta, eso si,
una definicion bien aceutada de cudl ye'l modelu Ilingiiisticu pol que nagua-
mos, ye dicir, qué entendemos por normalizacién del idioma. Tocante a esto,
podemos dixebrar les opiniones en dos estayes: d'un llau, hai una especie d'oxe-
tivu tapeciu que se correspuende con tolos sectores sociales esmolecios pola si-
tuacién de la llingua, qu'asitia esti ideal nel monollingiiismu interior, con domi-
niu del castellanu o d'otres llingiies pa la comunicacion esterior; per otru llau,
ta I'Alministraciéon autonémica, que ye la opcion politica que gobierna dende
hai munchos afios, y diz que 'oxetivu ye'l billingtiismu arménicu —oxetivu da-
fechu criticdu polos sectores mds comprometios—. Al empar d'estos oxetivos,
la realidd podria averase a lo que dellos autores denomaron «diglosia inesta-
ble», na que s'axunten dos procesos a la escontra: el de sustitucién y el de nor-
malizacion.

El Mapa sociollingtiisticu de Galicia pidia-yos a les persones encuestaes que
valoraren el grau de responsabilidd nel procesu de normalizacién de los distin-
tos axentes. Les rempuestes atribuyien la mayor competencia a la Xunta de Ga-
licia, siguia de los conceyos y, dempués, del profesordu, intelectuales, familia,
medios de comunicacion, empreses y Gobiernu central, per esi orde.

XA 4,51 D R i S 4,10
CONCEYOSh: b 4,27 Medios de Comunicacion ....... 3,99
Intelectuales ....... 4,18 EMPIESES: .5 oucsiessns
PIOfEesSOrALL ovieboes 4,11 Gobiernu Central ...

Acordies con esto y colo que les lleis sefialen, esperariase de la Xunta un
gran y varidu llabor normalizador. Anque sobre esto hai delles opiniones, la mas
espandida ta acordies con qu'esto nun foi asina pesie a la cantidd de dineru in-
vertio. P'amosalo valen namds dos datos: el primeru, y mds averdu, acaba apro-
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base esta seronda, y ye'l primer Plan de Normalizacién Xeneral pal Pais, que se
calificé «d'oportunidd perdida» pesie a votalu por unanimidd les tres organiza-
ciones politiques presentes nel Parlamentu —ye bono aclarar que'l BNG voto6 a
favor esplicando que namads lo facia pola importancia de cuntar con un plan, an-
que nun taba acordies cola mayor parte del conteniu—; el segundu ye que toles
organizaciones sociales, publiques y privaes, que mostraren l'interés pola situa-
cion del idioma, manifestdronse a I'escontra de la politica llingiiistica de la Xun-
ta de Galicia.

Nesti contestu non mui favoratible, hai actuaciones que tdn siendo bien va-
loraes pol sector social mds esmoleciu pol tema y, al tiempu, que tdn amosando
resultaos efeutivos nel procesu de normalizacion —eso si, pequefios, dao la so
capacidd—. Faigo referencia a I'actividd que tdn desendolcando dellos conce-
yos, ente los que creo que s'atopa'l de Santiago de Compostela, pero tamién ha
sefialase Ferrol, Vigo y Pontevedra, dientro de les ciudaes; y munches villes co-
mo Fene, A Estrada, Carballo, Ames, Moafa, Ribadeo, etc. Tamién entrarien
dientro d'estos puntos destacaos delles instituciones como la Universida de San-
tiago de Compostela y otres entidaes probaes como asociaciones 0 empreses.

Convién dexar afitao que les xeres d'estos conceyos, instituciones y entidaes
nun tdn entamaes, coordinaes nin sofitaes pola Alministracién autonémica, si-
nén que, si pue ser, son boicotiaes. Un exemplu ye que nun tuvieron partici-
pacion direuta na ellaboracién del Plan de Normalizacion Llingiiistica.

LA REDE DE LOS/ES NORMALIZADORES

Toes estes entidaes, publiques y privaes, y de mou especial el personal téu-
nicu empobindu a la dinamizacién llingiiistica que recueyen, formen la primer
de les redes de la que diré falando nesta comunicacion y que desenvolvi los re-
sultaos mds interesantes de los tltimos afios de normalizacién en Galicia. En
parte ye una rede informal d'intercambiu d'informacién y de collaboracién pa
proyeutos comunes, una rede de comunicacion permanente qu'ayuda a que nos
formemos y desendolquemos midies mds afayadices p'algamar un calter coope-
rativu y mds ampliu. Dientro d'esta rede informal, onde tamos los/les que traba-
yamos nel nivel téunicu de los servicios de normalizacién, nacié hai siete aflos
una asociacion, la Coordinadora de Trabayadores de Normalizacién Llingiiistica
(Coordinadora de Traballadores de Normalizacion Lingiiistica). Ente les coses
qu'algamo esta entidd pue sefialase'l desendolque d'un nimberu curiosu de cur-
sos de formacién especifica pa téunicos/ques nesta materia, la creacion del Cen-
tru de Documentacién Sociollingiiistica de Galicia (Centro de Documentacion
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Sociolingiiistica de Galicia), que recueye y caltién el Conseyu de Cultura Galle-
ga (Consello da Cultura Galega), la convocatoria afial —tamién col sofitu d'esti
organismu consultivu del Parlamentu— de los Alcuentros pa la Normalizacién
(Encontros para a Normalizacion), onde s'amuesen y s'analicen munches de les
actuaciones, y dalguna otra propuesta que nun tuvo por agora tantu éxitu como
la creacién d'un Consorciu de la Llingua (Consorcio da Lingua) que garantice
l'espardimientu de l'aicién llingiiistica en toles fasteres, dando a esti proyeutu
mads medios y permitiendo la especializacion téunica.

Esta mesma rede informal permitié entamar bien de programes de normali-
zacion concretos compartios por dellos conceyos y entidaes sociales —Corre-
lingua, Ciberlingua, Obradoiros Mdis Ald!...— ya incluso un procesu de mi-
gracion interior d'idees perabondoses.

L'ENTAMU DE TRABAYU DEL DEPARTAMENTU DE LLINGUA DEL
CONCEYU DE SANTIAGO (DEPARTAMENTO DE LINGUA DO
CONCELLO DE SANTIAGO): LES POSIBILIDAES DE LA REDE
SOCIAL DE REIVINDICACION

El qu'agora ye nomau Departamento de Lingua Galega do Concello, enan-
tes Servizo de Normalizacion Lingiiistica, naci6 en 1988 como iniciativa dientro
del puxu por un procesu de galleguizacién que comencipié a mediaos de los 80
frutu sobre manera de la presencia de dellos funcionarios/es concienciaos/es col
problema. D'esi mesmu puxu inicial surdié'l Reglamentu d'usu del gallegu na al-
ministracion municipal (Regulamento de uso do galego na Administracion mu-
nicipal), entovia en vigor.

Pero esta fuercia inicial nun s'afalé de contino y caltuvo l'avance de la 1lin-
gua nel Conceyu de Santiago, mui débil hasta aproximadamente la metd de la
década de los 90. Nesos diez primeros afios, el gallegu namds que taba presente
na documentacién mds formal de la institucién —ye dicir, cumpliase dafechu lo
que la Llei d'usu del gallegu pa les entidaes llocales (Lei de uso do galego polas
entidaes locales)— pero nunca nun se pudo avanzar mds nel usu internu nin en-
tamar un procesu d'intervencién social. El serviciu yera, en bona parte, un servi-
ciu de torna y correicion.

En 1992, el Serviciu de Normalizacién Llingiiistica (Servizo de Normaliza-
cion Lingiiistica) tuvo personal fixo —namads una trabayadora— y asina ta an-
guano, amds de cinco becarios/es nel cursu escolar. Esta trabayadora presentaba
propuestes d'actuacion interna a 1'Alcaldia y a los conseyeros/es responsables
—d'aquella los/es de Réxime Interior— que yeren de contino guardaes en ca-
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xon. Les coses empecipiaron a camudar col gabitu de la segunda de les redes
que nomé: la rede social d'organizaciones que reivindiquen l'emplegu de la Ilin-
gua. Esti sofitu y esta collaboracién mutua sedrien dalgo rares si se viera n'otres
estayes, pero'l casu del idioma ye dafechu distintu y necesita amds bien de vo-
luntd y activismu sociopoliticu incluso nes persones que nos dedicamos a esto
profesionalmente.

El gabitu y la collaboracion concretdbense —y entovia ye asina munches
vegaes— nel disefiu n'andecha de propuestes ente los departamentos municipa-
les y dalguna de les organizaciones mds actives nesti campu. Dempués, estes
propuestes presentaes dende eses organizaciones a los responsables politicos
municipales que les reciben darréu como'l frutu d'una demanda social que tien
d'atendese.

Por fin, en 1996, el Plenu del Conceyu (Pleno do Concello) aprobd una mo-
cién presentada pol grupu de BNG, na que se recoyia un proyeutu empobindu a
los centros d'ensefanza secundaria, que se desenvolveria col sofitu de los equi-
pos de normalizacion llingiiistica d'estos centros y nel que s'incluyia'l desendol-
cu d'un programa de radio, «O Trabalingua», emitiu per RNE con contenios al
rodiu del procesu de normalizacién y cola participacion de los propios nefios y
nefies. Aprobdse tamién pidir una ayuda europea pa desarrollar el proyeutu.

Esti proyeutu, nomau «En galego polos teus medios» («En gallegu pelos tos
medios»), foi un picu perimportante pa nés por dos razones. Por primer vegada
cuntamos con una partida especifica de presupuestu municipal empobinada pa
la llingua —fundamental pa poder actuar— y, tamién, por primer vegada, per-
mitié entamar a trabayar colos coleutivos y sectores sociales presentes na ciudd
—nesti casu la estaya escolar que foi siempres un finxu prioritariu—.

Esta Ilinia de trabayu siguié con campafies como «Compostela en Galego
Capital» —qu'aprovechd'l tirén del nomamientu de Santiago como Ciudd Euro-
pea de la Cultura y la demanda de la titularidd de capital de Galicia, pa dar a co-
nocer el serviciu llingiiisticu y pa mandar a la sociedd mensaxes de sensibiliza-
cion rellacionaos con referentes mui bien valoraos— o «En Galicia falamos ga-
lego», en collaboracién cola Mesa pola Normalizacién Llingiiistica (Mesa pola
Normalizacion Lingiiistica) que, en gallegu y n'inglés, queria revalorizar la llin-
gua gallega col sofitu de la imaxe qu'espeyamos pal turismu que nos visita.

Nesta etapa del trabayu del DLG, que se corresponderia aproximadamente
cola segunda meta de la década pasada, afitaronse tamién les rellaciones col res-
tu de los servicios llingiiisticos del pais y entamdse un llabor de reflexén coleu-
tiva al rodiu los medios d'actuacion del que sacamos delles conclusiones nidies.
Vamos senalar cuatro d'elles:
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— Los servicios llingiiisticos tienen de convertise en servicios de normaliza-
cion y trabayar con perspeutiva social.

— Pa esti llabor fai falta una formacién multidisciplinar, non tanto filol6xica
y sociollingiiistica nel sen clasicu sinén como referente a otros contenios:
les TIC, el derechu, la educacién, 1'animacién social, la comunicacién y la
publicid4, la pedagoxia, etc.

— Ye imprescindible la planificacion, la participacién y la coordinacién ente
dellos axentes y la evaluacion.

— Nun son efeutivos los programes y les campaiies que basen l'usu de la
llingua en razones afeutives o ideoldxiques, convién asociar el gallegu a
contenios d'utilidd y prestixu.

LA ETAPA D'ANGUANO: NUEVES REDES DE PARTICIPACION

Dende les eleiciones municipales de 1999, el mapa politicu municipal ca-
mudé sustancialmente nel pais, y tamién en Compostela. Entré nel gobiernu
municipal una fuercia politica que reivindica claramente la normalizacién de la
llingua, el BNG, y esto provocé un cambiu mui significativu.

La normalizacién llingiifstica entré realmente na axenda politica de la insti-
tucién y pasé de manera mds nidia a la estaya publica, convirtiéndose nuna se-
flal d'identidd del Conceyu y vendiénsose pal esterior como un valor. Esto foi
posible porque, por primer vegada, y al empar que n'otres ciudaes, credse una
delegacién concreta pa la llingua —nomada primero de normalizacién llingiifs-
tica y anguafio de politica llingiifstica—.

La esistencia de la Conseyeria supuso en primer llugar un aumentu de la do-
tacion econdmica p'actuar —nesti momentu al rodiu los 130.000 €—, y darréu
l'enfotu en da-y un mayor conteniu politicu y social a esa materia. El centru d'a-
tencién principal pinxose nel esterior y, pola conceicién que se-y dio, el disefiu
y desendolcu de la politica llingiiistica pasaron a ser dafechu participativos.
Dende esti momentu aprovéchense tanto pa planificar como p'actuar les redes
sociales de tou tipu asitiaes nel nuestru territoriu.

Darréu, la Conseyeria fizo ptblicos los sos oxetivos pal mandatu 1999-
2003, que se centraben na total galleguizacion interna pa que'l conceyu actuase
como centru de dinamizacion llingiiistica dende toles sos actividaes, y con espe-
cial incidencia esterna per aciu de la collaboracién y el didlogu social.
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Credse un conseyu de participacion, el Conseyu Municipal de Normaliza-
cién Llingiiistica (Consello Municipal de Normalizacion Lingiiistica), formau
por representantes de tolos grupos politicos presentes nel Conseyu, de 1'Almi-
nistracién Autonémica y del USC, dientro de lo que seria la parte institucional,
y por persones nomaes por estos sectores asociativos de la ciuda: el cultural, el
llingiifsticu, 1'empresarial, el sindical, el xuvenil, I'educativu, el vecinal y el de
consumu.

El primer oxetivu d'esti Conseyu foi entamar el desendolque del Plan de
Normalizacién Llingiiistica —el primeru que s'aprobd nel nuestru pais— conce-
biu como un pautu pola llingua. Con esti finxu, la so carauteristica principal ye
la de la participacion. Los oxetivos, les llinies d'actuacién y les midies qu'incldi
foron disenaes por mds de cien persones que venien de tolos sectores. L'acentu
punxose, poro, nel acuerdu de lo que se querfa y en que fora productu de con-
sensu social, mds que na perfeicion téunica na planificacién. Esto sup6n un es-
casu grau de concreicidn y casi nenguna prevision no tocante a los plazos y re-
cursos, pero les sos virtties son que como acuerdu social —aprobdu tamién por
unanimidd nel Plenu en xunetu de 2002— pue tomase de base pal desendolcu
mds concretu de les actuaciones de cada afiu, y precisa de mayor especificidd y
rigor planificador.

En tou esti periodu, partiendo de los oxetivos del gobiernu municipal que se
ficieron publicos en 1999, actudse dafechu d'acordies cola filosofia del PNL, in-
cluso enantes de la so aprobacién. Como prueba amosaré dellos exemplos co-
rrespondientes a dos sectores —tomandolos a mou d'exemplos d'actuaciones
que cuenten cola sociedd na que s'inxerten y a la que s'empobinen—.

ACTUACIONES EMPOBINAES A LA POBLACION MAS NUEVO

Los oxetivos que se busquen con estos proyeutos céntrense en tres cuestio-
nes fundamentales: asociar el gallegu a estayes bien valoraes (sacalu de la es-
cuela y llevalu al tiempu d'espardimientu, a les TIC, a los xuegos, a les rellacio-
nes informales...), crear nueves actividaes pa la mocedd que se desenvuelvan en
gallegu dende I'entamu y afondar na galleguizacion de los espacios cotidianos.

El Conceyu de Santiago empobinase a los sectores infantiles y xuveniles de
la poblacién dende mds estayes que la llingiifstica, especialmente dende los De-
partamentos d'Educacién y Moced4, que desarrollen programes nos que la 1lin-
gua gallega ye'l vehiculu principal. Poro namds citamos equi actuaciones que
tienen como primer finxu la normalizacién, non aquelles nes que ye un efeutu
«collateral».

[33]



Correlingua (Correlingua)

Ufierta propuestes diddutiques pa trabayar los contenios sociollingiiisticos
nes clases nel segundu trimestre del cursu escolar (xuegos, cantares, banda dise-
flada, concursos de lemes, manifiestos...). Amds quier convertise nuna amuesa
ptblica d'apoyu a la llingua per aciu d'una carrera que se celebra nes selmanes
enantes al Dia de les Lletres Gallegues (Dia da Letras Galegas). Nesti momentu
organizase de mou cooperativu por munches entidaes y muévese per diez faste-
res de Galicia. Puen participar nefios y nefies de toles edaes.

O misterio das Sete Pezas (El misteriu de les Siete Pieces)

Xuegu informdticu con contenios pedagdxicos y sociollingiiisticos. Pue em-
plegase como material complementariu nes escueles o d'entretenimientu indivi-
dual pa los nefios y nefies dende los diez afos. Contién una guia diddutica.

Credronse personaxes, musica, escenarios, etc., pa desendolcar en Compos-
tela una pequefia aventura na que se pon a los/les xugadores en situacion de fa-
cer escueles llingtiistiques.

Obradoiros Mais Ald! (;Talleres Mas Alla!)

Talleres estraescolares pa la mocedd d'ente 12 y 18 afos onde se traten con-
tenios sociollingiiisticos dende una perspeutiva lidica (tratase de les minories,
de les llingiies del mundu, los prexuicios llingiiisticos...). Incliyese tamién una
convivencia con otra xente mozo de distintos llugares, na que tienen d'interac-
tuar y rellacionase colo que los arrodia en gallegu.

Con estos talleres consiguese crear nuevos espacios de rellacién y nacen
amds nueves rellaciones que se desenvuelven en llingua gallega, desarrollando
al tiempu l'aspeutu criticu y reivindicativu na xente mozo.

Ludoteca da diversidade (Ludoteca de la diversida)

Actividaes incluyies nun programa de tiempu llibre nun parque urbanu (Fe-
rradura Abierta) durante'l branu. Trabdyense los prexuicios llingiiisticos tocantes
a les diferencies pente medies del xuegu. Ta empobindu a nefios y nefies d'hasta
diez anos.

O Camirio das Palabras (El Camin de les Pallabres)

Un programa que se desendolca nos centros socioculturales de les ciudaes.
Quier gallegallizar la ufierta de tiempu llibre qu'hai nestos llugares a traviés del
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trabayu colos/les monitores d'un xuegu que xune y esparde les actividaes que se
programen en gallegu. Amds d'esto, hai tamién talleres especificos de llingua,
con formatu asemeyau al de ;Mds Alld! pero empobinaos a nefios y nefies ente 8
y 12 afios.

Ciberlingua (Ciberllingua)

Programa que se ta desendolcando en 12 conceyos. Tien como envis 1'alfabeti-
zacion informadtica en gallegu p'algamar la creacién de contenios propios nel nues-
tru idioma. Esparde los recursos qu'hai na rede y promueve la creacién d'otros
nuevos hasta agora nel dambitu escolar. Incldi tamién formacién pal profesordu y
I'alumndu, concursos d'animacién, ellaboracién de materiales did4uticos y ma-
nuales, torna de programes informaticos y espardimientu de toos estos recursos.

ACTUACIONES EMPOBINAES AL AMBITU SOCIOECONOMICU

A esta estaya ddse-y mds importancia al ser onde se desarrollen bien de les
rellaciones interpersonales, y tamién porque cada vegada tien mds pesu na for-
macién de vezos y modelos de comportamientu. Al empar, tin de los oxetivos
que buscamos ye influyir nes actities y nos usos llingiiisticos de la poblacion de
mou indireutu y, p'algamalo, creyemos que ye fundamental provocar cambios
importantes y visibles na comunicacién comercial y publicitaria.

Como nel casu d'enantes, el Conseyu tamién caltién rellaciones con estes es-
tayes pente medies d'otros departamentos que, como diz el Reglamentu d'usu
del gallegu (Regulamento de uso do galego), desendolquen los sos materiales
nesta llingua. Sefialamos darréu delles de les actuaciones especificamente cen-
traes nos usos llingiiisticos.

Clausula llingiiistica na contratacion alministrativa municipal

La propia Alministracion municipal ye un «veceru» importante pa les empre-
ses y, poro, pue exercer una presion direuta pente medies la contratacién de bienes
y servicios. Pa esto, metiése una cldusula en toles fueyes de condiciones pola que
toa comunicacién derivada d'esti contratu, oral y escrita, tien facese en gallegu.

Aiciones concretes de sensibilizacion nel comerciu

Periddicamente mdndense «mensaxes» a la estaya empresarial, sobre too al
comerciu, pa ver l'enfotu qu'hai nel Conceyu nel emplegu del nuestru idioma na
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sociedd. Pa qu'estos mensaxes llegaren desendolcdronse pequefies campaifies de
repartu de materiales: cartelos de rebaxes, etiquetes pa los regalos col lema cos
meus mellores desexos, etc.

Ciclu de charres

Desendolcaronse delles charres publiques pa que se conocieren los estudios
qu'hai del gallegu nes rellaciones comerciales, les esperiencies de les empreses
gallegallizaes y los recursos d'apoyu que s'ufierten dende I'alministracion.

Subvenciones

Collaboramos na difusién de convocatories d'ayuda econémica qu'ufierta la
Xunta de Galicia y, de momentu namés nun exerciciu, entamamos una convoca-
toria especifica pa sofitar los proyeutos empresariales que se desendolquen en
gallegu.

Asesoramientu especificu a empreses importantes

Dau l'efeutu multiplicador que puen tener los usos llingiiisticos de delles
empreses con muncha presencia y prestixu nes ciudaes, ddmos-y un llabor de
sensibilizacién y asesoramientu llingiifsticu mas direutu a dalgunes d'elles (Al-
campo, Aquagest, aparcaderos publicos...) En dellos casos, esti llabor tuvo co-
mo resultdu un cambiu mui claru d'usos que les propies empreses utilizaron con
valor publicitariu.

Convenios coles asociaciones del sector

Sofitamos econémicamente a les agrupaciones empresaries que tean funcio-
nando en gallegu y qu'escueyen esta llingua pa la publicidd de los sos
asociaos/es, faciendo al tiempu dalgo de presion nelles pa qu'entamen a norma-
lizar la so comunicacion.

Restaurantes de Compostela. Restaurantes en Gallegu

Ficimos una «marca» distintiva pa los restaurantes que se comprometieron a
ufiertar los sos servicios en llingua gallega, ddndo-yos amds publicidd n'andecha
y un programa pal desendolque de catn de les sos actuaciones.

Esta campaiia fizose cola participacion de delles entidaes de les ciudaes que
participaron nel disefiu de catin de les actuaciones.

[36]



Dez pasos (Diez Pasos)

Campaia en collaboracién cola Camara de Comerciu empobinada a espar-
der los datos y los argumentos que sofiten la gallegallizacién na que se recueye
tamién una propuesta de cédigu de bones prautiques a mou de decalogu.

Programa coles empreses de comunicacion, disefiu graficu, publicida ya
imprenta

Entovia ta desarrolldndose y quier averar a les empreses que tienen munchu
pesu argumentos al rodiu de los usos llingiiisticos de tol sector econdmicu. Ta-
mién inclui la ellaboracion de modelos de materiales habituales (calendarios,
convites, cartelos...)

Premiu Manuel Beiras

Convécase analmente en collaboracién cola Camara de Comerciu pa reco-
nocer l'esfuerzu de les empreses qu'empleguen el gallegu na so comunicacién de
mou afayadizu.
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NORMALIZACION Y ALMINISTRACION
NOS CONCEYOS

JoSE MANUEL PEREZ FERNANDEZ

Profesor Titular de Derechu Alministrativu de la Universidd d'Uviéu

I. TRATAMIENTU DE LA LLINGUA ASTURIANA NA ESTAYA
CONSTITUCIONAL Y ESTATUTARIA

La Constitucion espafiola de 1978 establez, nel articulu 3, que'l castellanu
ye la llingua espaiiola oficial del Estdu, teniendo tolos espafoles el deber de
conocela y el derechu a usala (ap. 1."), pa darréu sefialar que «les demds llin-
giies espaiioles serdn tamién oficiales nes respeutives Comunidaes Autono-
mes acordies colos sos Estatutos» (ap. 2."). Por ultimo, y a mou de cldusula
final y residual, que contién tola bayura llingiiistica del Estdu (incluyiu'l cas-
tellanu), dispén que «la bayura de les distintes modalidaes llingiiistiques
d'Esparnia ye un patrimoniu cultural que serd oxetu d'especial procuru y pro-
teicion»'.

Ye, por tanto, l'articulu 3.2 de la Constitucion el puntu de referencia p'ata-
lantar el marcu nel qu'ha d'averase al tratamientu dau al asturianu pol Estatutu

! Nesti sen, compartimos la tesis sostenida por TOLIVAR ALAS, L., «Normalizacién lingiifstica y Esta-
tuto asturiano», Lletres Asturianes, nim. 31, Uviéu, 1988, pp. 8 a 11, al afirmar que'l mentdu apartdu 3." del
articulu 3 de la Constitucién serfa, nuna interpretacién partida ya incompleta, el motivu constitucional de les
regulaciones de les llingiies que, como l'asturianu o 'aragonés, nun se declararen oficiales nos sos Estatutos
d'Autonomia.
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d'Autonomia®. Esti preceutu sefiala que les demds llingiies seran oficiales nos
términos de cada testu estatutariu, lo que permite variar el grau d'esta oficialida,
la estension xeografica, la estaya d'aplicacion, el grau d'intensidd y el ritmu del
deprendimientu d'una llingua y les sos variantes nuna Comunidd Auténoma’.

L'Estatutu d'Autonomia del Principdu d'Asturies, aprobau por Llei Orgénica
7/1981, de 30 de d'avientu (modificada poles Lleis Organiques 3/1991, 1/1994 y
1/1999), nun optd por esta posibilidd y, ensin querelo (porque la referencia del
Estatutu yera, errébneamente, 1'apartdu 3." del articulu 3 de la Constitucién), asi-
tidse nuna situacion intermedia, de cooficialidd parcial, al ordenar la promocién
d'usu, difusién y ensefianza por particulares, ensefiantes y medios de comunica-
cion, remitiendo, tres les ultimes reformes estatutaries, a una Llei la concrecion
d'esa ordenacion de la llingua asturiana.

Fuere'l que fuere l'envis real de los redactores del Estatutu d'Autonomia, lo
cierto ye que constitdi la norma bdsica p'atalantar cudl ye I'estatus llegal de la
llingua asturiana. Estatus que vien definiu por estos preceptos:

Articulu 4 (Titulu Preliminar)*

1. El bable ha gociar de proteicién. Ha promovese'l so usu, el
so espardimientu nos medios de comunicacion y la so ensefian-
za, respetando en tou casu les variantes llocales y la voluntarieda
del so deprendimientu.

2 Al empar, convién nun escaecer el conxuntu de normes d'd@mbitu internacional y européu que faen refe-
rencia a los derechos llingiiisticos y al tratamientu de les llingiies rexonales y minoritaries. Mayor importancia
tien, siguiendo la Declaracion Universal de los Derechos Llingiiisticos (xunu 1996), dende la perspeutiva del
asturianu, la Carta Europea de les Llingiies Rexonales o Minoritaries, aprobada pol Conseyu d'Europa en
1992 y ratificada pol Congresu de los Diputaos d'Espafa'l 31 d'ochobre del 2000, que desendolca nos sos 23
articulos les midies de fomentu y proteicién de les llingiies minoritaries de los Estaos de la Comunidd Euro-
pea. Espafia axunto a esta carta una declaracién que reconoz l'asturianu como una de les llingiies necesitaes de
proteicion, y que diz: «Espana declara que, a los efeutos previstos nos articulos mentaos, entiéndense por llin-
giies rexonales o minoritaries les llingiies reconocies como oficiales nos Estatutos d'Autonomia de les Comu-
nidaes Auténomes del Pais Vascu, Cataluiia, Islles Baleares, Galicia, de la Comunidd Valenciana y de la Co-
munidd Foral de Navarra. Del mesmu mou, Espafa declara, a los mesmos efeutos, que tamién s'entiende por
llingiies rexonales o minoritaries les que los Estatutos d'Autonomia d'Aragén. Asturies y Catalufia protexen y
amparen nos territorios onde tradicionalmente se falen».

3 L'articulu 3.2 de la Constitucién foi oxetu de munchos andlisis ya interpretaciones, siendo la mas cono-
cida la que considera que la espresion serdn tamién oficiales nun dexaba otra opcién a los/les redactores de los
Estatutos d'Autonomia que, de forma imperativa, deberien proceder a la declaracién de la cooficialidd de les
sos llingiies rexonales. Vid. por toos, MILIAN MASSANA, A., «La regulacién constitucional del multilin-
giiismo», Revista Espaiiola de Derecho Constitucional, nim. 10, 1984, pp. 134 y ss; TOLIVAR ALAS, L.,
Las libertades lingiiisticas, INAP, Alcald de Henares, 1988, pp. 25 y ss.

4 Redaccion siguiendo la Llei Orgédnica 1/1999, de 5 de xineru, de reforma de la Llei Orgdnica 7/1981,
d'Estatutu d'Autonomia del Principdu d'Asturies.
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2. Una llei del Principau ha regular la proteicién, usu y pro-
mocién del bable.

Articulu 10.1. (Titulu 1. De les competencies del Principdu
d'Asturies )

El Principdu d'Asturies tien la competencia esclusiva en:

20. Cultura, con especial atencién a la promocién de les sos
manifestaciones autéutones y a la ensefianza de la cultura astu-
riana, too ello ensin perxuiciu de lo dispuesto nel articulu 149.2
de la Constitucion.

21. Fomentu y proteicion del bable nes sos diverses variantes
que, como modalidaes llingiiistiques, s'usen nel territoriu del
Principédu d'Asturies.

Viendo'l testu del Estatutu d'Autonomia, ta claro que l'estatus llegal de la
llingua asturiana muévese al rodiu de dos términos «proteicion» y «promocion».
El primeru d'ellos, la proteicion, implica la obligacién de los poderes publicos
d'adoptar y desendolcar midies de salvaguarda y non namds la compilacién o in-
ventariu arqueoléxicu®. La promocion, al ser el mediu de fomentu nes estayes
mds estremaes (usu poles Alministraciones publiques y polos ciudadanos ante
éstes, medios de comunicacion, ensefianza, etc.), comprende, como vamos ver,
bayura d'aiciones y posibilidaes que puen llevar al asturianu a una situacién de
cuasi o embrionaria cooficialida.

II. REXIME XURIDICU DEL USU Y ESPARDIMIENTU
DEL ASTURIANU

L'andlisis del réxime xuridicu actual de la Ilingua asturiana tien como finxu
bésicu la Llei 1/1998, de 23 de marzu, d'Usu y Promocion del Bable/Asturianu,
que quier desendolcar el conteniu articuldu del Estatutu d'Autonomia, al creer
necesario afondar n'aspeutos como l'usu, el deprendimientu, la promocién nos
medios de comunicacion, col envis de dar satisfaicion a 'actual demanda social
y dotar d'un marcu llegal mds nidiu a les aiciones entamaes pol momentu pola
Alministracion del Principau d'Asturies’.

3 Redacci6n siguiendo la Llei Orgénica 1/1999, de 5 de xineru, de reforma de la Llei Organica 7/1981,
d'Estatutu d'Autonomia del Principdu d'Asturies.

6 Nesti sen, vid. TOLIVAR ALAS, L., «Normalizacién lingiiistica y Estatuto asturiano», op. cit., p. 13.

7 Ensin negar los valores positivos que tien la Llei 1/1998 y les sos potencialidaes nel procesu de norma-
lizacién del asturianu, ye una Llei que presenta delles deficiencies nes téuniques y nos contenios, propies de
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1. Los oxetivos de la regulacion llegal

L'asturianu, como llingua tradicional® d'Asturies (al igual que'l gallego-astu-
rianu nes zones onde tien calter de modalida llingiiistica propia) ha gociar de
proteicion; proteicién que se concreta nestos puntos (articulu 3):

* Curiar el derechu de los/es ciudadanos/es a conocer y emplegar l'asturianu
y afitar los medios que lu faigan efeutivu.

* Fomentar la so recuperacion y desendolcu, definiendo midies pa promo-
ver el so usu.

* Garantizar I'ensefiu del asturianu, nel exerciciu de les competencies asu-
mies pol Principdu d'Asturies, d'acordies a los principios de voluntarieda,
gradualidd y respetu a la realida sociollingiiistica d'Asturies.

* Asegurar el so llibre usu y la non discriminacién de los/les ciudadanos/es
por esti motivu’.

Esta redaccién vien a afitar el significiu que dimos al términu proteicion
con ocasion del esame del marcu estatutariu, en cuanto obligacién de los pode-
res publicos d'adoutar midies efeutives de salvaguarda de la llingua asturiana.

2. L'usu del asturianu nes rellaciones alministratives

Un aspeutu cimeru nel procesu de normalizacién de toa llingua ye'l papel
que-y dan al so emplegu los poderes publicos implicaos nesti procesu. Nesti

les peculiares circunstancies que presidieron el so desendolcu. Val con mentar, como exemplu, que'l conteniu
del articulu 2 y el de la Disposicion Adicional, relativos dambos al gallego-asturianu son idénticos: «El réxime
de proteicién, respetu, tutela y desenvolvimientu estableciu nesta Llei pal bable/asturianu ha estendese, me-
diante regulacién especial al gallego-asturianu nes zones onde tien calter de modalida Ilingiiistica propia».

% Una vegada mds el llexislador asturianu opta por emplegar una espresion —llingua tradicional—
qu'espeya la so peculiar posicién ante'l fendmenu llingiiisticu, les sos duldes y el so temor a tolo que suene a
oficialidd. lo que se traduz nuna calculada ambigiiedd non falta d'orixinalida. ;Qué quier dicir «llingua tradi-
cional»?, ;supén un enfotu en rebaxar la dignidd (xuridica) del asturianu al non calificala de llingua propia,
dao que nun ye oficial (nin se pretende)?, ;ye'l castellanu llingua propia del Principdu, poro, non importada,
pero al tiempu nun ye la llingua tradicional de los/es asturianos/es? Ye, na mio opinion, un sinsentiu que se re-
solviere declarando, ensin complexos, al asturianu como llingua propia (afirmacion incontestable), que convi-
ve cola llingua oficial que ye'l castellanu, tamién d'usu tradicional n'Asturies. Amads, l'articulu 15.1 de la pro-
pia Llei tocante a los topénimos ye una muestra de que'l lexislador cuando fala de «llingua tradicional» fala de
«llingua propia», al negar esi calter al castellanu: «cuando un topénimu tenga usu xeneralizdu na so forma tra-
dicional y en castellanu. la denomacién podrd ser billingiie».

¢ Ciertamente hai clares semeyances ente la redaccion de la llei asturiana y I'articulu 1.2 de la Llei d'Usu
y Enseiiu del Valencianu de 1983.
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sentiu, ye nidio que la Llei 1/1998 foi un pasu p'alantre al afitar los parametros
del usu publicu del asturianu. L'andlisis del usu ptblicu del asturianu ye bono
facelu acordies cola Alministracion ptiblica implicada.

En primer llugar, na estaya de l'Alministracion del Principdu d'Asturies, re-
conozse, a mou d'entamu, el derechu de tola ciudadania a emplegar I'asturianu y
a espresase nél, de pallabra y per escrito (art. 4.1). Preceutu respetuosu cola xu-
risprudencia de los nuestros Tribunales que guarden, acordies col testu constitu-
cional, al castellanu la cualidd de ser obligatoriamente conociu, ddndo-y a les

demds llingties namds el derechu al usu".

En segundu llugar, valorardse tolos efeutos l'usu del asturianu nes comuni-
caciones orales o escrites de la ciudadania col Principdu d'Asturies (art. 4.2).
Ta claro que nun se recueye la obligacion de 1'Alministracion del Principdu
d'Asturies a contestar a les instancies y escritos de la ciudadania n'asturianu, pe-
ro nun ye menos cierto que nun hai nada que nun permita al empar que'l caste-
llanu emplegar tamién 1'asturianu (ensin qu'esto implique la so paridd col caste-
llanu tnica llingua oficial, salvando d'esti mou los posibles vicios de forma). Ye
mads, esi emplegu del asturianu pola Alministracién nes comunicaciones cola
ciudadania ta implicitu na obligacién de promocion afitada pol Estatutu d'Auto-
nomia y la propia Llei 1/1998. Como sefialare'l Tribunal Constitucional na so
Sentencia 82/1986, de 26 de xunu, les Alministraciones Ptbliques tdn obligaes a
promover los medios necesarios pa garantizar el derechu al usu de la llingua,
derechu reconociu, nel casu del asturianu, pola mentada Llei 1/1998.

En tercer llugar, afalardse l'usu institucional del asturianu, reconociendo en
tou casu la supremacia del castellanu. Asina, segin l'articulu 5.1, «les disposi-
ciones, resoluciones y alcuerdos de los muérganos institucionales del Princi-
pdu, asina como les lleis aprobaes pola Xunta Xeneral, podrdn espublizase en
...asturianu, mediante edicion separtada del «Boletin Oficial del Principdu
d'Asturies»; l'acuerdu de publicacion va ser adoptdu pol muérganu o institucion
qu'autorice o ordene la publicacion». Y del mesmu mou, establezse que «/es
publicaciones, impresos, modelos, folletos o anuncies institucionales van poder
espublizase indistintamente en castelldn, ...asturianu o nes dos llingiies; en te-
niendo que tener efeutu pa con terceros, han espublizase obligatorio en caste-
lldn, ensin perxuiciu de que puean dir tamién en ...asturianu» (art. 5.2). La Llei
queda, una vegada mds, na estaya del voluntarismu, porque nada impidiera esta-
blecer la obligatoriedd de la publicacién billingiie. Reiterar la nuestra opinién de
qu'esi van poder tien d'entendese como una obligacién impuesta por una idea de

10°Vid. SSTS de 27 de setiembre de 1984 y 16 d'avientu de 1985.
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fomentu o promocién activa. Como complementu a estes disposiciones, esta-
blezse la creacién d'un muérganu de traduccion oficial asturianu/castellanu'.

En cuartu y dltimu llugar, la obligacién d'esparder 1'usu de la llingua tien de
llegar a los emplegaos publicos, aspeutu que vamos tratar mas alantre al referi-
nos a la formacién de los emplegaos publicos de I'Alministracion llocal.

No tocante al usu de la llingua asturiana por otres Alministraciones Publi-
ques, la Llei 1/1998 nun afiade nada nuevo, y namds que se fala de la firma de
convenios (Alministracién del Estdu, art. 6), o'l desenvolvimientu de planes es-
pecificos y concesion de subvenciones, nel casu de los Ayuntamientos (art. 8),
pa la so promocién. Nesti sen, la Llei tuvo de dir mds alld nes sos previsiones
d'afitamientu de los derechos llingiiisticos de los/es asturianos/es (derechu d'usu
oral y escritu de la llingua asturiana) frente a 1'Alministracion estatal, institucio-
nal y llocal, si bien los Ayuntamientos siempre foron mas receutivos, por regla
xeneral, incluso, mds que'l propiu Principdu d'Asturies'.

3. La toponimia

Otru aspeutu especialmente interesante, dada la incidencia na estaya llocal,
ye'l de la toponimia, una de les cuestiones mds llacerioses de la realida llingiiis-
tica del Principdu d'Asturies, onde la Llei 1/1998 resulta, curiosamente, mas
atrevida, averdndose a una mds que duldosa constitucionalida.

Afirmase, en primer llugar (art. 15.1), que los topénimos de la Comunidd
Auténoma del Principdu d'Asturies van tener la denomacién oficial na so forma
tradicional, lo que significa, nel sutil llinguaxe del llexislador, n'asturianu. Afir-

" Acordies col articulu 7, a esti muérganu-y corresponderan estes funciones: a) Facer la torna o certifi-
car la validez, segin el casu, de tolos testos que deban ser espublizaos n'asturianu nos Boletines Oficiales del
Principdu d'Asturies y de la Xunta Xeneral del Principau d'Asturies; b) Facer toles tornes asturianu-castellanu
pa la que seya requeriu, tanto polos poderes ptiblicos nel exerciciu de les sos competencies como poles institu-
ciones a que se refier l'articulu 16 d'esta Llei; c) Cualquier otra que se-y mande nel desenvolvimientu regla-
mentariu de esta Llei.

12" Convién recordar lo qu'al respeuto y4 sefial6 TOLIVAR ALAS, L., «Normalizacién lingiiistica y Es-
tatuto asturiano», op. cit., p. 15, no tocante a les obligaciones d'otres Alministraciones: «creemos que'l tema ya
ta resueltu pol Tribunal Constitucional na sentencia 82/1986, de 26 de Junu. Nesta decision... I'Altu Tribunal
considera axustdu a la Constitucién non que I'Estatutu recueya previsiones de billingiiismu xeneraliz4u, sinén
qu'una Llei territorial estableza derechos llingiiisticos frente a I'Alministracion periférica del Estdu, siempre
que la implantacién de la duplicidd idiomética se faiga acordies a los muérganos estatales que son llibres a la
hora de marcar el ritmu d'adecuacién y los medios que consideren afayadizos. Pero, amds, no tocante a la co-
municacion ya informacion, el tema vien resueltu pol articulu 20.3 de Constitucién que se refier a les llingiies
d'Espaia ensin indicacién de la so oficialidd o non, polo que debe ponese en relacién cola proteccién dispen-
sada a les modalidaes llingiiistiques pol articulu 3.3 de la mesma Carta fundamental».
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macion que ye irreprochable daes les competencies del Principdu en materia de
réxime llocal (art. 11.10 del Estatutu d'Autonomia)®.

Sorprendentemente, en segundu llugar, establez que «cuando un topénimu
tenga usu xeneralizdu na so formal tradicional y en castellanu, la denomacion va
poder ser billingtie» (art. 15.1 final). Equi la Llei 1/1998 escaez que, a efeutos
estatales, la denomacion de los conceyos namds pue ser d'una forma: n'asturianu
o0 en castellanu, pero non nes dos, polo que'l billingliismu resultaria nesti casu
inconstitucional, dao que I'asturianu nun ye llingua oficial. Creo que se trata d'u-
na muestra mas de la singularida del llexislador asturianu en rellacion col fend-
menu llingtifsticu'.

Por dltimo, nel apartdu 2." del articulu 15, establez el muérganu competente
pa determinar les denomaciones oficiales: acordies colos procedimientos que re-
glamentariamente se determinen, correspuende al Conseyu de Gobiernu, previu
dictame de la Xunta de Toponimia del Principdu d'Asturies, y ensin perxuiciu de
les competencies municipales y estatales, determinar los topénimos de la Comu-
nidd Autonoma.

IIl. EL PAPEL DE LOS CONCEYOS NEL PROCESU DE PROMOCION
Y NORMALIZACION DE LA LLINGUA ASTURIANA

N'esaminando'l marcu constitucional y llegal de la llingua asturiana, avera-
rémonos nel andlisis del papel reservdu a los Conceyos asturianos nel so proce-
su de promocion y normalizacion social. Papel que, al marxe de consideraciones
llegales, siempre foi, y ha siguir siéndolo, mui activu na defensa de la llingua
asturiana y de los derechos de los sos falantes. Namds hai d'alcordase de que
fueron siete los conceyos (Bimenes, Carrefio, Casu, Llanera, Llangréu, Morcin
y Teberga) que llegaron a declarar la cooficialida del asturianu nos sos términos
municipales; declaraciones toes elles impugnaes pola Delegacion del Gobiernu
y anulaes, tres sentencia firme, polos Tribunales.

13 Competencia exercida nel marcu de la llexislacién bésica del Estdu. A esti respeutu, l'articulu 14.1 de
la LBRL dispén que «los cambios de denomacion de los Conceyos namds tendrdn calter oficial cuando. dem-
pués d'apuntalos nun Rexistru creado pola Alministracion del Estdu pa la inscripcién de toles entidaes a que se
refier esta Llei, publiquense nel Boletin Oficial del Estdu», ensin que se faiga referencia al calter oficial o non
de la llingua de denomacién.

14 Segin l'articulu 14.2 de la Llei 7/1982, de 2 d'abril, reguladora de les Bases del Réxime Llocal, «la
denomacién de los Conceyos van poder ser, a tolos efeutos, en castellanu, en cualquiera otra llingua espaiiola
oficial na respectiva Comunidd Auténoma, o en dambes».

[45]



1. Ordenances municipales d'usu de la llingua asturiana: cobertura llegal,
estructura y especialidaes del casu asturianu

L'instrumentu afayadizu p'amparar la intervenciéon municipal nel procesu de
promocién y normalizacién social del asturianu ye da-y al Conceyu norma —
Ordenanza— que regule 1'usu de la llingua propia d'Asturies.

(Cudl va ser el marcu llegal qu'ampare la intervenciéon municipal y la ido-
neidd del instrumentu xuridicu mentdu? En primer llugar, la normativa estatal
yd nos ufierta una respuesta allofiada de toa dulda de llegalida. La Llei 7/1985,
de 2 d'abril, reguladora de les Bases del Réxime Llocal (dempués LBRL), re-
cueye nel articulu 5 la plena capacidd xuridica de los Conceyos, acordies cola
Constitucién y les lleis, p'afitar servicios piiblicos, como'l de promocién y nor-
malizacién de la llingua asturiana. Amas, nel articulu 25 de la mentada LBRL,
y en rellacion coles competencies municipales, faense dos declaraciones bien
interesantes:

a) A mou de cldusula xeneral de xestion del interés llocal, el Conceyu «pue
promover toa clase de xeres y prestar tolos servicios piiblicos que contri-
buyan a satisfacer les necesidaes y aspiraciones de la comunidd vecinal»
(art. 25.1.).

b) Nos términos de la llexislacién del Estdu y de les Comunidaes Auténo-
mes (que ye la relevante nesti casu), el Conceyu desenvolverd competen-
cies en materia d'«actividaes culturales» [art. 25.2.m)].

D'otra miente, nel articulu 28 LBRL, afitase que los Conceyos puen desen-
dolcar actividaes complementaries de les propies d'otres Alministraciones publi-
ques y, en particular, les relatives a la «cultura».

A la vista d'esto, paez claro que nun hai nenguna torga pa que los Conceyos
asuman competencies na estaya de promocién y normalizacién social de la llin-
gua asturiana, manifestacion esencial de la cultura asturiana. Amas, la propia
Llei 1/1998, de 23 de marzu, d'Usu y Promocién del Bable/Asturianu, atribii
especificamente esta competencia al disponer nel articulu 8.1 que «los Ayunta-
mientos asturianos podrdn adoutar les midies necesaries p'asegurar la efeutivi-
dd del exerciciu de los derechos llingiiisticos qu'esta Llei concede a la ciudada-
nia residente n'Asturies». Midies nes que s'integren, naturalmente, la puesta en
marcha d'un serviciu ptblicu de normalizacién llingiiistica y 1'aprobacién d'una
norma que regule 1'exerciciu de los derechos llingiiisticos de los falantes d'astu-
rianu. Norma que, afitindose nel articulu 84.1.a) LBRL, serd una ordenanza que
va permitir la intervencién municipal na activida de los/les ciudadanos/es; inter-
vencién que, en tou casu, axustardse a los principios d'igualdd de tratu, con-
gruencia colos motivos y fines xustificativos y respetu a la llibertd individual.
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La Ordenanza que regula I'usu de la llingua asturiana na estaya municipal ha
responder, bdsicamente, a esta estructura:

a) Estaya d'aplicacion.
b) Derechos llingiiisticos de la ciudadania.

¢) Usu del asturianu na Alministracion llocal, tanto a nivel internu como es-
ternu (documentos alministrativos, toponimia, publicidd, etc.).

d) Midies de promocién y normalizacién (plan de normalizacion, serviciu
encargdu de la xestién, formacién, financiacion, etc.).

Anguafio, hai tres Conceyos que cuenten con una ordenanza municipal d'usu
de la llingua asturiana, L.lena, Nava y Villaviciosa, esistiendo, amds, un proyeu-
tu d'ordenanza nel Conceyu de Xix6n. Un esame de la normativa vixente, y del
proyeutu de Xixo6n, déxanos establecer la esistencia de dos modelos.

El primer modelu, al que podemos calificar d'ordenanza de minimos y vo-
luntarista, represéntenlu les ordenances de L.lena y Villaviciosa. Ensin negar el
méritu d'algamar aprobar unes ordenances d'usu de la llingua asturiana, el so
contenfu pue resumise en «podrdn»; sicasi, presenten aspeutos positivos como
la consagracién del billingiiismu na documentacién alministrativa, nes publica-
ciones y na publicidd; billingiiismu que, a diferencia de lo previsto na Llei
1/1998 d'Usu y Promocidn, tendria que pasar del «podrd» al «ye obligatorio».
Poro, na mio opinién, lo mds positivo d'estos dos casos, ye l'articulu 2 de la Or-
denanza maliayesa que, fiel a la Llei 1/1998 d'Usu y Promocién, establez que
«tolos ciudadanos tienen derechu a dirixise n'asturianu, de forma oral o escri-
ta, al Ayuntamientu, siendo les sos comunicaciones vdlides a tolos efeutos». Es-
ta midida, prevista pola llei asturiana pa les rellaciones de los ciudadanos cola
Alministracién autonémica, deberia espardese a tolos Conceyos asturianos al
constituyir un finxu de la normalizacién nel usu alministrativu del asturianu y
una de les maximes espresiones (xunto a la educacion) de los derechos llingiiis-
ticos de la ciudadania. Nesti sen, y como yd se comentare enantes, sabiendo que
namds el castellanu ye la llingua oficial y, poro, la que ye necesario emplegar
pa non incurrir en zunes de forma (tanto nos casos de normes reglamentaries,
como d'actos alministrativos de los que se deriven efeutos pa terceros), nada
nun dexa qu'al 1lau'l castellanu s'imponga, nes ordenances municipales, la obli-
gacion d'usar l'asturianu. Agora bien, la redaccién tien de ser respetuosa cola
idea de la peculiar cooficialidd del asturianu: plena cooficialidd nos escritos y
comunicaciones orales de la ciudadania cola Alministraciéon autonémica y la
municipal, nel so casu; y billingiiismu nes comunicaciones escrites de 1'Almi-
nistracion a la ciudadanfa.
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La previsién d'esparder el billingiiismu nes rellaciones de 1'Alministracion
cola ciudadanfa, llévanos al segundu modelu d'ordenances municipales, que po-
demos calificar de «maximalistes o d'afondamientu na normalizacion social», y
que representa la ordenanza naveta y el proyeutu de Xixén. Dambos presenten
una estructura mui asemeyada, con un catdlogu mui valoratible de derechos llin-
giifsticos y d'ordenacion de los usos na Alministracion llocal y nes rellaciones
con otres Alministraciones publiques, que, sicasi, nun tdn siempre redactaes de
mou afayadizu, plantegdndose delles duldes sobre la so llegalida (articulos 2, 8
0 9 de la ordenanza naveta; o l'articulu 2 del proyeutu de Xix6n). Al empar, con-
templen un ampliu abanicu de midies y actuaciones encaminaes a garantizar la
normalizacion social en distintes estayes (cultura, educacion, tresporte, toponi-
mia, etc.).

2. Organizacion de los servicios municipales de promocién y normalizaciéon
llingiiistica

a) Heteroxeneida alministrativa

Al afrontar la estructura alministrativa que tien de facese cargu del procesu
de promocién y normalizacién social de la llingua asturiana, amuésase, na reali-
dd asturiana, una gran heteroxeneida.

En primer llugar, I'exerciciu de les competencies en materia de promocion y
normalizacién llingiifstica pue mandase a muérganos alministrativos de distintu
rangu: dependencia direuta de 1'Alcaldia, formar una conceyalia propia o de-
pender d'una conceyalia con competencies mas amplies.

En segundu llugar, nun hai uniformida al atribuyir la competencia de la pro-
mocion y normalizacién a una conceyalia concreta (cultura, turismu, educacién
y promocion llingiiistica, etc.), ya incluso a vegaes atribiyese la competencia a
una mancomunida (solucién nun falta de ventaxes, como, por exemplu, el coste
de la xestion del serviciu).

En tercer llugar, el propiu serviciu de normalizacién llingiiistica (denoma-
cién que se propon dende la Oficina de Politica Llingiiistica del Principau d'As-
turies) carauterizase pola diversidd de les sos denomaciones: serviciu, oficina o
estaya, de «normalizacion llingiiistica», «politica llingiiistica», «promocién llin-
giifstica», «la llingua» o «usu llingiiisticu».

Anguafo, la situaciéon de los servicios de normalizacion llingiiistica nel
Principdu d'Asturies ye la siguiente:

a) Conceyos que yd tenien serviciu: Llangréu, L.lena y Xixoén.
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b) Conceyos y Mancomunidaes que crearon el serviciu en 2004 col sofitu de
la Oficina de Politica Llingtiistica del Principdu d'Asturies: Mancomuni-
d4 de la Sidra, Mancomunida del Cabu Pefies, y Conceyu Siero.

c) Conceyos qu'espresaren el so enfotu en crealu nel 2005: Avilés, Cangas
del Narcea, Mieres, Muros del Nalén (Mancomunida de les 5 Villes) y
Samartin del Rei Aurelio.

No tocante al personal qu'ha formar estos servicios, y acordies coles dispo-
nibilidaes de cada Conceyu o Mancomunid4, y acordies cola llexislacion vixen-
te en materia de funcién publica, les posibilidaes son basicamente dos:

a) Funcionaridu: o pola via de promocidn interna, o pola creacién de places
nueves (al menos no qu'ataie al responsable téunicu del serviciu).

b) Contrataos llaborales fixos, a tiempu completu, o a tiempu parcial.

La seleicién paez afayadizo que se faiga, nel casu de places de nueva crea-
cién, pente medies de concursu-oposicion, siendo un requisitu minimu pal res-
ponsable téunicu del serviciu tener una titulacién universitaria (pudiendo dase
preferencia a los llicenciaos en filoloxia) y el titulu propiu d'«Especialista en Fi-
loloxia Asturiana». Nel casu del restu del personal, seyan funcionarios, contrata-
os o becarios, deberia esixise como minimu'l titulu d'Espertu en Filoloxia Astu-
riana o bastante conocencia del asturianu acreditaos de mou afayadizu.

b) Financiacion

Otra cuestion de vital importancia ye la problemadtica de la financiacién de
los servicios municipales de normalizacion llingiiistica. Nesti sen, les posibles
vies de financiacidn serien estes:

1) Pente medies los recursos propios del Conceyu o de la Mancomunidd que
contemple la creacion del serviciu de normalizacién llingiiistica. Recursos que
deberdn espeyase na correspondiente partida del presupuestu municipal.

2) Recursos provenientes d'otres Alministraciones piibliques.

Nesta via englébense les distintes subvenciones y ayudes que puedan venir
tanto de la Xunién Europea como del Estdu lligaos a proyeutos de desarrollu
llingiifsticu. N'especial, hai que mirar el papel qu'ha desempefiar el Principdu
d'Asturies:

* Les subvenciones que se convoquen cada aiu y los sofitos a proyeutos
d'especial interés, a les que podrdn optar cualquier Conceyu que presente
proyeutos d'actuaciones na materia que s'afayen a los fines de la normali-
zacion llingiiistica.
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* La firma de convenios, contemplaos nel articulu 8.2 de la Llei 1/1998 d'U-
su y Promocioén, bien pa la puesta en marcha de nuevos servicios de nor-
malizacién llingiifstica, bien pa contribuyir al mantenimientu y a l'actividd
de los que ya esisten.

3) Recursos provenientes d'entidaes privaes (entidaes bancaries y empreses
de les mds variada naturaleza), ya que nun debe escaecese que'l procesu de nor-
malizacién social de la llingua asturiana ye una actividd que nun compete namas
a les Alministraciones publiques, sindn a tola socieda.

Nesti sen, la mentada «Rede de Normalizacion Llingiiistica» ta llamada a
desempefiar un papel vital na creacién, caltenimientu y desarrollu de I'activida
de los distintos servicios de normalizacién llingiiistica, como instrumentu que
pue permitir una xestién mas eficaz y eficiente d'estos. Nun taria de mas que na
propia Rede s'articulara la participacion del sector privdu y de la propia socieda.
Quiciabes seya posible vela espetada nun consorciu, figura de la que ya hai
exemplos na nuestra Comunida.

Acordies col articulu 87.1 LBRL, les Entidaes llocales puen constituir con-
sorcios dotaos de personalidd xuridica, con Entidaes piibliques de distintu orde
(Alministracién estatal, autonémica, Academia de la Llingua, Universidd), o
con entidaes privaes ensin dnimu de lucru (Camares de Comerciu, Fundacio-
nes, Asociaciones empresariales, de consumidores, etc.) pa instalar o xestionar
servicios d'interés llocal (como'l de normalizacién llingiifstica). El consorciu
llocal configtirase, ent6s, como una Corporacién de Derechu Publicu creada de
forma voluntaria pa desenvolver la xestién de servicios o actividaes d'interés
llocal, que, al tiempu, podrd emplegar les formes previstes na llexislacién que
quiera pa la xestién de servicios, sustituyendo a los entes que tienen formau
consorciu (por exemplu, encomendar la xestion a una sociedd). Lo relativo a la
so organizacién y funcionamientu remitese a los sos Estatutos, nos que tendran
especificase basicamente los sos fines (los de la Rede), asina como los recursos
financieros.

¢) Formacion de los emplegaos piiblicos

Una ultima cuestion a comentar ye la de la formacién de los emplegaos pu-
blicos na conocencia de la llingua asturiana; formacién que resulta esencial pa
garantizar efeutivamente los derechos llingiiisticos de los falantes asturianos.
Equi, una vuelta més, la collaboracién con otres entidaes ptibliques (Principdu
d'Asturies, Universidd y Academia de la Llingua) va ser imprescindible.

Ye la Llei 1/1998 d'Usu y Promocién la que marca les pautes nesta llinia
d'actuacion, siendo esixible lo previsto na mesma. La obligacién d'esparder 1'usu
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de la llingua asturiana alcanza, acordies colo afitao nel articulu 4.3, a los emple-
gaos publicos. Asina, I'Alministracién asturiana propiciard la so conocencia por
tolos emplegaos publicos que desarrollen el so llabor n'Asturies (ye curioso que
nesti casu la Llei s'amuese mds ambiciosa y esparda'l so apostoldu a los emple-
gaos d'otres Alministraciones Publiques, lo que claramente comprende a los em-
plegaos publicos de 1'Alministracién llocal), conocencia que podrd valorase nes
oposiciones y concursos convocaos pol Principdu d'Asturies, cuando les carau-
teristiques del puestu de trabayu y la naturaleza de les funciones que vayan a
desarrollase lo requieran. La forma d'articular esa obligacién ye, nuevamente,
la firma de convenios tanto al amparu del articulu 8.2 Llei 1/1998 d'Usu y Pro-
mocién, como del articulu 57 LBRL que se refier a los convenios alministrati-
vos (amds d'a los consorcios) como instrumentu perafayadizu pa espeyar la coo-
peracion econdmica, téunica y alministrativa.
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EUSKARAREN DONOSTIA PATRONATUA
LA NORMALIZACION LLINGUISTICA NA
ALMINISTRACION MUNICIPAL Y NA
CIUDA. 17 ANOS D'ESPERIENCIA

EDURNE OTAMENDI GARMENDIA

Euskararen Donostia Patronatua

1. DESCRIPCION DE LA SITUACION D'ANGUANO:
AYUNTAMIENTU Y CONCEYU
1.1. Ayuntamientu de Donostia-San Sebastian
1.1.1. Estructura y organizacion

La plantiya del ayuntamientu ta compuesta por 1.487 trabayadores. Ta divi-
diu en 18 departamentos municipales y tien 8 Organismos Auténomos y 12 So-
ciedaes Publiques.

El Patronatu Municipal d'Euskera ye tin de los nomaos Organismos Auté-
nomos.

1.2. Donostia - San Sebastian: Poblacion
1.2.1. Territoriu

Donostia-San Sebastidn tien un territoriu total de 181.900 km?2, La Comarca

de Donostialdea 317.287 km?, y la provincia de Gipuzkoa una superficie de
683.441 km?.

[53]



La Comunidd Auténoma del Pais Vascu tien un territoriu total de 2.111.078
km?.

1.2.2. Comarca

La ciuda de Donostia-San Sebastidn ta asitiada na comarca de Donostialdea
que ta formada por once conceyos. Nel censu de poblacién de 2001, habia cen-
saos 311.398 habitantes.

Los conceyos de la comarca son: Donostia-San Sebastian, Andoain, Asti-
garra, Errenteria, Hernani, Lasarte-Oria, Lezo, Oiartzun, Passaia, Urnieta y
Usurbil.

1.2.3. Donostia-San Sebastian

Donostia-San Sebastidn ye'l conceyu de mayor poblacion. Tien 181.900 ha-
bitantes, lo que supén el 57,33% de la comarca. Nos venti afos que van dende
1981 hasta 2001 amernorgd'l nimberu d'habitantes de la comarca nun 2,3%. Si-
casi, en Donostia-San Sebastidn incrementése la poblacién nun 5,41%. Nel pe-
riédu comprendiu ente 1981 y 2001, Donostia-San Sebastidn tuvo un aumentu
de 9.149 habitantes.

1.3. Competencia llingiiistica

Donostia-San Sebastidn ye una ciudd de gran importancia pal euskera y los
euskaldunes. Ye la capital de Gipuzkoa, ye dicir, de la provincia con mayor pre-
sencia del euskera. Ente les grandes poblaciones, ye la que tien mayor nimberu
d'euskaldunes. La presencia del euskera nes grandes poblaciones va a tener una
gran repercusién mesmo na modernizacién del euskera como na so estensién a
nuevos dmbitos sociales.

1.3.1. Evolucion de la competencia llingiiistica (1981-2001)

Anguaiio unu de cada tres habitantes ye euskaldun, un 34,6%. Amds, un
21,8% son billingiies pasivos, ye dicir, persones que nun pueden espresase co-
rrectamente n'euskera, pero son capaces d'entendelo dafechu. El grupu mas
numberosu ye'l compuestu por erdaldunes monollingiies, que llega al 43,6%.

Nel trescursu de venti afios, dende 1981 hasta 2001 la evolucion de la com-
petencia llingiifstica supén que'l porcentaxe d'euskaldunes ascendiera en 13,2
puntos. El porcentaxe d'erdaldunes monollingiies, pela contra, amenorgé en
11,4 puntos. Asina mesmo, el grupu de billingiies pasivos tamién descendi6 en
1,8 puntos.
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1.3.2. Competencia llingiiistica en barrios (1996)

Nel barriu d'Igeldo seis de cada diez habitantes son euskaldunes. Nel barriu
d'Afiorga cdsique la metd de la poblacion ye euskaldun (un 49,5%) y al contra-
rio, n'Alza y Bidebieta, la poblacién euskaldun ye menos de la cuarta parte.
1.3.3. Competencia llingiiistica n'edaes (2001)

Analizando los grupos d'eda reparamos en:

— Los mayores de 40 afios: en toles faces d'edd, el grupu d'erdaldunes mo-
nollingiies ye mayor de la meté.

— Inferiores a 20 afios: dos de cada tres son euskaldunes, y namés tin de ca-
da diez ye erdaldun monollingiie.

Fai falta recalcar l'importante incrementu del porcentaxe d'euskaldunes ente
la moceda nestos ultimos venti afios. En 1981, la poblacion euskaldun menor de
20 afios nun algamaba la proporcién de dos de cada diez y anguafio, como dixi-
mos enantes, dos de cada tres son euskaldunes.

1.4. Ensefianza
1.4.1. Enseiianza non universitaria. Modelos llingiiisticos

La llei 1/1993 de 19 de febreru sobre la Escuela Publica Vasca afité que tan-
to 'euskera como I'espaiiol s'inxertarien obligatoriamente nos programes d'ense-
fanza.

L'oxetivu: llograr una capacitacion real pa la comprension y espresion, oral
y escrita nes dos llingiies de manera que polo menos puedan usase como llin-
glies de rellacion y usu ordinarios.

La via utilizada pa esti llogru basase en dos modelos:

— Modelu A: les asignatures impartirdnse sobre manera n'espafiol, pudiendo
desendolcase n'euskera determinaes actividaes o materies.

— Modelu B: les asignatures impartirdnse tanto n'euskera como n'espaiol.
— Modelu D: Les asignatures impartirdnse n'euskera.

Nos tres modelos, 'espafiol y la lliteratura espafiola, 1'euskera y la lliteratura
euskaldun y los idiomes modernos impartirdnse nel idioma orixinal d'estes asig-
natures.

Los modelos llingiiisticos afitardnse en tol sistema educativu, non solo nel
publicu sinén tamién nel privau.
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1.4.2. Enseiianza non universitaria. Evolucion
Vamos ver la evolucién de los modelos llingiiisticos ente 1983-84 y 2003-04:

— Cuando s'afitaron los modelos llingiiisticos siete de cada diez escolares
escoyeron el modelu A o X (modelu ensin presencia del euskera; agora ta
desaniciau).

— En pasando los afios esa tendencia retrocedi6 hasta'l puntu qu'anguafo na-
mads el 23,98% del alumndu escueye'l modelu A (en Donostia-San Sebas-
tidn ya nun s'imparte'l modelu X).

— Nel cursu 2003-04, el mayor porcentaxe d'alumnos y alumnes (42,16%)
opt6 pol modelu D. Una tercer parte (33,86%) matriculése nel modelu B.
1.4.3. Enseiianza non universitaria. Modelos y nivel académicu
Los modelos llingiiisticos en funcién del nivel académicu (2003-2004):
— Na Educacién Infantil més de la metd (57,7%) escoy6'l modelu D.

— Na Educacién Primaria y Secundaria la opcién ente los modelos B y D ye
bien asemeyada.

— Nel nivel de Bachilleratu, la mayor parte del alumndu (57,7%) escueye'l
modelu A, pero un terciu (34,8%) escoy6'l modelu D.

— Sicasi, en Formacién Profesional impdnse a les clares el modelu A; nueve
de cada diez (92,9%) decéntiense por esi modelu.
1.4.4. Enseiianza. Euskaldunizacion-alfabetizacion
Academies d'Euskera:

— A finales de la década de los sesenta ficiéronse grupos d'alfabetizacion,
col envis de vencer les dificultaes que la poblacién euskaldun escolarizao
n'espaiiol alcontraba pa lleer y escribir n'euskera.

— Estos grupos, pasin ente pasu, foron convertiéndose en clases pa los que
nun falaben euskera pero querien deprendelu, y d'esta miente ficiéronse
les llamaes «gau eskolak» (clases nocherniegues).

— La evolucién d'eses clases nocherniegues trai la formacién de les acade-
mies d'euskera (euskaltegi).

Redes, gran bayura d'alumnos y alumnes (2002-03) nes academies d'euskera:

— Nel cursu 2002-03 Donostia-San Sebastidn contaba con once euskaltegis
tanto pa la euskaldunizacién como pa l'alfabetizacién d'adultos.
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— No tocante al alumndu, segin los datos qu'hai nos euskaltegis del entornu
de Donostia-San Sebastidn, nel cursu 2002-2003 matriculdronse 2.323
alumnos y alumnes.

— El nimberu de matriculaciones tuvo dellos altibaxos a lo llargo los afios.
Anguaio, en pasando una tendencia de recesion que duré cinco anos, de-
téctase un incrementu na matriculacién nos dos dltimos afios.

— En tolos cursos, mas de la meta del alumnau matriculése nos niveles ini-
ciales (101-1006).

2. PATRONATU MUNICIPAL D'EUSKERA

2.1. Creacion del Patronatu

L'organismu auténomu Patronatu Municipal d'Euskera de Donostia-San Se-
bastidn credse en 1987. Por mas que l'euskera y 1'espafiol son oficiales dende I'a-
fiu 1979, taben llofie d'una situacion d'iguald4.

L'oxetivu del Patronatu ye potenciar la conocencia y les actittes a favor del
euskera, y afitar les condiciones que faen falta pa un usu normalizdu del euskera
tanto nel propiu ayuntamientu como en tolos ambitos de la vida social.

2.2. Estructura del Patronatu

El personal que trabaya anguafio nel patronatu ye'l siguiente: una Direutora
del Patronatu (grupu A), un Asesor (grupu A), 8 normalizadores llingiiisticos/es
(grupu B), una normalizadora llingiifstica pal ayuntamientu (grupu B) y 5 almi-
nistrativos y alministratives (grupu C).

Amas nel Patronatu de Cultura de Donostia-San Sebastidn hai un responsa-
ble d'euskera (grupu A) y nel departamentu de Réxime Interior una traductora y
dos traductores-intérpretes (grupu B).

2.3. Presupuestu del Patronatu (2002)
El presupuestu estrémase en distintos conceutos:

— La parte mas importante destinase a la euskaldunizacion-alfabetizacion,
un 38,81%.

— Pa promocidn del euskera, destinase un 31,34%.

— Pa gastos de personal, dedicase un 25,77%.
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3. NORMALIZACION LLINGUISTICA DE
DONOSTIA-SAN SEBASTIAN
3.1. Actuaciones Estratéxiques del Euskera: Plan Xeneral
3.1.1. Carauteristiques principales del Plan
— Uso6se la metodoloxia de la planificacion estratéxica.
— Ye un Plan ellabordu acordies con ocho sectores.
— Participaron 101 persones nel disefiu del Plan.

— L'ambitu d'aplicacién del Plan constitdilu la ciudd de Donostia-San Se-
bastidn.

— El plazu d'execucién ye de 10 afios, dividios en dos Programes Marcos
quinquenales.

— Cada Programa Marco desendolcardse seglin programes afiales.

3.1.2. Oxetivu xeneral del Plan

La recuperacion dafechu del euskera en Donostia-San Sebastidn, nel exer-
ciciu de les competencies municipales, en collaboracién y coordinacién coles
demads instituciones qu'intervienen nel procesu de normalizacion del euskera, y
sobre manera cola Viceconseyeria de Politica Llingiifstica.

3.1.3. Sectores

— Alministracién publica.

— Rellaciones familiares.

— Educacién, Investigacion y Moceda.

— Medios de Comunicacién y Aicién Cultural.

— Ambitu llaboral.

— Teunoloxia y Telematica.

— Instituciones Sociales, Asociaciones y Entidaes Civiques.

— Espardimientu del Euskera Batua y Andlisis Sociollingiiisticos.

3.1.4. Execucion y evaluacion

— Plan Anal d'Actuacién: execucion de les actuaciones previstes y de los sos
respeutivos presupuestos.
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Socorro Garcia y César Mateu participantes nes Xornaes y responsables de los servicios de normalizacion llingiiistica de
Santiago y Almassora, respectivamente.
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Toni Mataix. Director del Centro de Normalizacio Lingiiistica de Barcelona.




Penélope Miranda, Eloi Antuiia, Ramén d'Andrés, Yolanda Magdalena y M® Xosé Rodriguez, responsables de los Servicios de Normalizacion n'Asturies.




— Evaluacién del primer plan marcu quinquenal 2000-2005.

— Evaluacién cualitativa y evaluacién basada n'indicadores, per aciu del Pa-
tronatu Municipal d'Euskera.

— Auditoria esterna del Plan de Xestion y de sectores pente medies d'una
entidd fuera del Patronatu (Conseyu de los Organismos Sociales del Eus-
kera).

3.1.5. Coordinacion y collaboracion con otres entidaes del ambitu llingiiisticu

— Segundu plan marcu quinquenal (2006-2010).

— Procesu d'armonizacién col Plan Xeneral de Promocion del Usu d'Euskera
(EBPN) del Gobiernu Vascu.

— Collaboracién col Conseyu de los Organismos Sociales del Euskera (Gi-
zante Erakundeen Kontseilua) pal siguimientu del plan.

3.2. Actuaciones y programes principales
3.2.1. Alministracion llocal de Donostia-San Sebastidn

Los oxetivos son que l'euskera seya, mesmo que'l castellanu, llingua de ser-
viciu en tola alministracién municipal. Que l'euskera seya la llingua de rellacion
con otres alministraciones publiques nes unidaes billingiies y que seya la llingua
de trabayu nes unidaes billingiies.

La Normativa pa les Alministraciones Ptbliques de la CAV ye la que vien
darréu:

— Llei 10/82 de 24 de Payares, bédsica de normalizacion del usu del euskera.
— Llei 6/1989 de 6 de xunetu, de la Funcidn Piblica Vasca.
— Decretu 86/1997, de 15 d'abril, col que se regula'l procesu del usu del eus-

kera nes alministraciones publiques de la Comunidd Auténoma d'Euskadi.

Normes aprobaes pol Ayuntamientu de Donostia-San Sebastidn
(1990-2004)

Normativa de l'Alministracion Municipal nel Ayuntamientu y Conceyu de
Donostia-San Sebastidn

— Primer periodu de planificacién llingiiistica (1990-1995); los oxetivos
d'esti primer periodu foron la definicién de los perfiles llingiiisticos y les
preceptividaes y la capacitacién llingiiistica del personal.
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— Segundu periodu de planificacion llingiiistica (1997-2001): propdénense
los criterios y les pautes pal usu del euskera nos dmbitos afitaos nel De-
cretu 86/97.

— Tercer periodu de Planificacién llingiiistica (2004-2007): ta en fase d'ella-
boracion, y faen por desenvolver los contenios del periodu anterior.
Midies pa les Alministraciones Piibliques de la CAV

— Perfiles llingiiisticos de los puestos (4 perfiles), indiz llingiiisticu, feches
preceutives y calter de les unidaes.

— Deprendimientu del euskera: formacién llingiiistica del personal.

— Usu del euskera: Definir y aplicar criterios y pautes pal usu de les dos
llingtiies oficiales nos actos alministrativos que tean rellacionaos colos al-
ministraos.

— Asesorar y ufiertar recursos llingiiisticos al personal pa que seyan quien a
desenvolvese en cualquiera de les dos llingiies nes rellaciones interalmi-
nistratives y dientro d'una mesma alministracion.

Situacion del euskera nel Ayuntamientu de Donostia-San Sebastidn
(1990-2004)

— Acordies coles situaciones sociollingiiistiques de la ciud4, al Ayuntamien-
tu de Donostia-San Sebastidn correspuénde-y 1'indiz llingiifsticu del
45,5%

— Segtin I'indiz, el 49,9% (743) de los puestos del Ayuntamientu tienen fe-
cha de preceptivida.

— EI 39,54% (588) del personal tien acreitao'l perfil llingiifsticu correspon-
diente al puestu qu'ocupa.

— Nel cursu 2003-2004, 90 trabayadores van a les clases d'euskera.

Clasificacion de les unidaes alministratives

Segtin el calter alministrativu, que vien de les funciones:
a) D'atencion al publicu

b) De calter social

¢) De calter xeneral

d) De calter singular
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Segtin el calter llingiiisticu:

a) Unidaes alministratives n'euskera

b) Unidaes alministratives billingiies

c¢) Unidaes alministratives non billingiies

Les prioridaes son les Unidaes d'atencidn al ptiblicu y les de calter social.

3.2.2. Unificacion d'euskera y andlisis sociollingiiisticos

L'oxetivu ye potenciar la correuta utilizacion del euskera nel conceyu y nel
propiu ayuntamientu. Les actuaciones son les siguientes:

— Premiu lliterariu Donostia Opera Prima.
— Da-y puxu a les publicaciones:
— Escritores n'euskera de Donostia-San Sebastian (coleicion Bertako).
— Empobinaes al publicu xuvenil (coleicion Ilargiak Baleki).
— Referentes a Donostia-San Sebastidn (Historia de Donostia-San Sebas-
tian).
— Servicios pa facilitar 1'usu del euskera.

— Normalizaci6 imi nominacio is, -
Normalizacion de la toponimia y la denominacion de les cais, y el so es
pardimientu pente medies d'euskaraz.net.

— Cesién de llocales a organismos favoratibles al euskara.

3.2.3. Rellaciones familiares

L'envis ye fomentar y aumentar 1'usu del euskera nes families donostiarres,
p'asegurar la tresmision interxeneracional del idioma.

Hai dellos programes de sensibilizacion favoratible al euskera:

— Calendariu didauticu con pegatines no tocante a distintes actividaes (estra-
escolares, vacaciones...)

— CD d'afiaes pa los padres y les madres de los nefinos.

— Publicacién d'un catdlogu de productos n'euskera empobinaos al publicu
infantil y xuvenil.

Tamién hai programes pa la capacitacion llingiiistica de padres y madres con
ayudes pa deprender euskera.
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3.2.4. Educacion, Investigacion y Xuventu

L'oxetivu ye fomentar y esparder I'usu del euskera nel &mbitu preuniversita-
riu, na universidd, na capacitacion llingiifstica d'adultos y na xuventu.

Hai programes de sensibilizacién a favor del euskera con campaiies empobi-
naes a padres y madres pa la matriculacién de los fios y fies de 2-3 afos nos
modelos billingiies, carta de sensibilizacién y mididor.

Programes y actividaes desenvueltos en collaboracion colos centros de
primaria y secundaria

— Conseyu escolar.

— Programa p'afalar I'usu del euskera nes rellaciones non formales na moceda.
— Publicidé de les actividaes n'euskera empobinaes al publicu infantil.

— Programes pa fomentar Cine y Teatru n'euskera.

— Auzoka, prensa escolar.

Programes y actividaes en collaboracion coles universidaes de Donostia-
San Sebastidan

— Estudios y publicaciones especificos

— Xornaes y Congresos.

Actividaes pa fomentar la euskaldunizacion y alfabetizacion d'adultos
— Ayudes a los euskaltegis.

— Subvenciones empobinaes a tolos habitantes de Donostia pa deprender
euskera (955 persones subvencionaes nel cursu 2003-2004).

— «Tarxeta d'estudiante d'euskera» como reconocencia del esfuerciu que su-
pén el deprendimientu.
3.2.5. Ociu y deporte
L'oxetivu ye da-y puxu al usu del euskera nel dmbitu del ociu y el deporte
en Donostia-San Sebastidn.
Actividaes pa da-y puxu al usu del euskera nel ambitu del ociu

— Actividaes empobinaes a la utilizacién del euskera nel ociu infantil: Opo-
rretan Euskaraz (vacaciones n'euskera) y Haurrak Beti Jolasean (xugando
ensin parar).

[66]



— Xuegu de mesa y ordenador: «Donostiaz badakit» (conozo Donostia).
— Ayudes pa la euskaldunizacion de los monitores y les monitores d'ociu.

— Cursu al rodiu de xuegos infantiles vascos, pa educadores escolares.

Actividaes subvencionaes pol Patronatu
— Talleres.

— Concursos y esposiciones.

Actividaes pa potenciar la utilizacion del euskera nel deporte
— Plan de normalizacién llingtiistica na Real Sociedad de Fiitbol.
— Mug!, revista deportiva mensual n'euskera.

— Actuaciones que miren por garantizar la presencia del euskera nos princi-
pales eventos deportivos.

— Organizacion de cursos de tecnificacion deportiva n'euskera.
— Espublizamientu d'un manual n'euskera pa entrenadores de fiitbol.

— Ufierta de material deportivo n'euskera a monitores y entrenadores.

3.2.6. Cultura y medios de comunicacion

L'oxetivu ye afalar l'usu del euskera nes actividaes culturales y nos medios
de comunicacion.

Actuacion empobinada a premiar la produccion lliteraria n'euskera

— Concesion del premiu «Donostia Antzerki Saria» (teatru) col envis de po-
tenciar la programacion n'euskera.

— Premiu Koldo Mitxelena: Organizacién del Concursu Lliterariu Interesco-
lar de Donostia-San Sebastidn.
Actos y actividaes culturales

— Proyeccién de pelicules subtitulaes n'euskera, na «Selmana de cine fantds-
ticu y de terror».

— Organizacién del «Donostian Bertsotan» (actuacion de bersolaris —versi-
ficadores populares—).

— Conciertos.
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— Ayuda a les actividaes culturales qu'hai al rodiu de 1'activida que se conoz
como Korrika (activida biafial onde un simbolu crucia Euskal Herria, de
mou asemeydu a l'antorcha olimpica, con bien de relevos y siempre acom-
pafidu pola poblacion).

— Espardimientu pente toles cases de cultura de la iniciativa «Ipuinaren or-
dua» (hora del cuentu).

— Puesta en marcha del xuegu «Dakizuna Dakizuna» al traviés d'internet
(fai falta conocer la ciudd).

— Collaboracion colos organizadores col envis d'incrementar I'usu del eus-
kera nes actividaes culturales, festival de cine, fiestes...

Espardimientu de la ufierta cultural y actuaciones p'ayudar a les distintes
asociaciones

— Catdlogu de productos infantiles y xuveniles n'euskera.

— Espardimientu de les actividaes n'euskera, pente medies de los medios de
comunicacion.

— Ayuda a los actos culturales y festivos entamaos por asociaciones ensin
enfotu de ganancia.

Actuaciones que miren por potenciar la prensa, radio y publicidd
n'euskera en Donostia-San Sebastidn

— Subvenciones a los medios de comunicacion n'euskera de Donostia-San
Sebastian.

— Asesoria a la empresa BUSSI cola fin de que les pantalles instalaes nos
autobuses seyan billingiies.

— Subvencioén pa la publicacién xuvenil Gaztetxulo.

— Da-y puxu a la publicidd n'euskera nes radios de Donostia-San Sebastidn.

3.2.7. Ambitu llaboral

L'enfotu ye fomentar 1'usu del euskera nes empreses de servicios como ta-
mién nos ambitos del comerciu y de la hosteleria de Donostia-San Sebastidn.

Serviciu d'asesoramientu llingiiisticu y subvenciones

— Serviciu de correicion y traduccion de testos con gran espardimientu.
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— Ayudes pa poner los rétulos de los establecimientos n'euskera.

— Serviciu d'asesoramientu pa los planes de normalizacion llingiifstica de
les empreses publiques.

— Ayudes pa deprender euskera empobinaes a trabayadores del sector.

3.2.8. Nueves teunoloxies de la informacion y comunicacion

L'oxetivu ye da-y puxu al desenvolvimientu y al usu de los productos infor-
madticos n'euskera.

La web del Patronatu Municipal d'Euskera: www.euskaraz.net dende la so
creacion nel aiiu 2003, enllénase de contenios ensin parar y, ente otres seicio-
nes, fai falta destacar les siguientes: informacién al rodiu de los servicios,
ayudes y actividaes propies del Patronatu; axenda; produccion lliteraria n'eus-
kera de Donostia-San Sebastidn y delles publicaciones; el boletin «Donostia
Gaur».

La web del Ayuntamientu de Donostia-San Sebastidn, www.donostia.org
ufierta la opcion de cuatro idiomes: euskera, francés, inglés y castellanu. Si es-
coyemos l'euskera ufierta tola informacion interna n'euskera.

La web del patronatu www.euskaraz.net ufierta toa una riestra de
contenios:

— Boletin de noticies «Donostia Gaur» (Donostia giiei) (tamién pente me-
dies del corréu lletrénicu).

— Version dixital de revistes

— Axenda d'actividaes n'euskera

— Escritores donostiarres n'euskera: biografia y testos.
— L'euskera de Donostia-San Sebastidn.

— L'enanchamientu informaticu «Ereduzko prosa gaur» (pa la consulta de
testos d'escritores de referencia).

— Entziklopedia laburra (enciclopedia breve).

Puesta a disposicion de la ciudadania de los trabayos fechos n'euskera nel
dmbitu de les nueves teunoloxies

— Ciberbiblio. Xuntanza de la produccion dixital n'euskera.
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El patronatu cola ayuda de les nueves teunoloxies apurre a los servicios
municipales el trabayu n'euskera

— Iguador ortograficu n'euskera.
— Diccionarios dixitales: Euskalterm, Diccionariu Municipal.
— Trados: pa la xestion de memories de traduccidn.

— Llocalizacion del Word 97 al euskera.

4. EVOLUCION Y SITUACION SOCIOLLINGI"Ji’STICA ANGUANO EN
DONOSTIA-SAN SEBASTIAN

La conocencia del euskera na ciuda y na alministracion municipal aument6

de mou bultable

En 20 afios el porcentaxe d'euskaldunes en Donostia-San Sebastidn incre-
mentdse en 13,2 puntos. El 34,6% de los donostiarras ye euskaldun y el 21,8%
ye billingiie pasivu.

Anguano 2 de cada 3 xdvenes conoz l'euskera.
g

El 39,54 de los trabayadores municipales tien acreitao'l perfil llingiiisticu
que-y correspuende.

Importante incrementu de la presencia del euskera na ufierta cultural y d'o-
ciu nos dltimos afios, sobre manera nes actividaes dirixies a nefios y nefies, mo-
zos y moces (actividaes, servicios, medios de comunicacion...).

L'espoxigue del usu del euskera ye muncho mas moderau tanto nos
distintos ambitos sociales de la ciuda como na alministracién municipal

— Dificultaes en desenvolver el trabayu namds n'euskera na alministracion
municipal.

— Falta d'ambitos d'usu na socieda sobre manera nes situaciones informales.

— Falta de recursos idiométicos pa les situaciones informales de la moceda.
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CORVERA
(WARNING: WANTED CORVERA'S LLINGUA)

DoLro CaMILO Diaz

Escritory Responsable de Cultura

Los Balagares, El Bosquin, Les Fuécanes... Nun tamos falando de finques,
que tamién... Vais plasmar: tamos falando de nueves urbanizaciones. Si.

El Llar, 1a Casa de I'Artesania o la Casa la Llingua... Non, nun son les sefies
de paisanos de la zona, que tamién: son los nuevos servicios culturales que, has-
ta nun va muncho, se tienen puesto en marcha en Corvera.

La Parpayuela, El Corverdn, L'Esquil... Nun ye un pallabreru nuevu editau
pola Academia: son los nomes de los mas recientes y exitosos chigres y restoranes.

Placina de la Llingua, C/ Anton de Marirreguera, Paséu de la Cia. Asturia-
na de Comedies, C/ Pachin de Melds, C/ Pepin de Pria... Non, tampoco ye un
llistdu d'escritores o eventos asturianistes: les nueves cais, places, paseos del
conceyu, d'ente otros, acuérdense, porque ye necesario, de lo que foron, de lo
que fuimos, como pueblu.

(Qué ta pasando en Corvera? O, meyor... ;Qué ye lo que pasé? ;Los res-
ponsables técnicos o politicos, los sos ciudadanos ddben-y al tripa o al mas lla-
riegu texu? Nun se sabe, nun hai semeyes nin videos de los primeros pasos.

Metanes los 90 1'Area de Cultura del Conceyu Corvera sacé una llamada
d'atencion que presté muncho: veiase la imaxe de la foguera que nel so momen-
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tu disenare Vicente Pastor (siete fogueres, la mds grande de 6 m. d'altura, la més
pequeiia de 1,5 m, que se diben prendiendo les unes pa les otres) y preguntébase
;Qué pasa en Corvera? Pa respondese LO QUE TU QUIERAS.

Esi puntu coién y canalla, vacilén y grandon, buscdu, sacdu de lo mds pres-
toso del humor asturianu, fo una de les claves que ficieron que, nos noventa y
hasta bien anddu'l nuevu sieglu, Corvera saliere del ostracismu al que lu conde-
naren cavernarios antediluvianos que, lo que son les coses y les caramboles
electorales y muncha demagoxa, vuelven ocupase de los destinos del conceyu
anguaifio: que dios nos garre cagaos y mexaos porque si non...

Dicimos que I'humor valié de munchu pa salir del olvidu, pa tener fe de vida
y fe na vida. Pero non solo: la llingua y, per ende, la cultura asturiana en toles
sos formes, vali p'afitar lo que fuéremos y, mas nada, lo que podiemos ser.

Y d'eso vamos falar.

II

Nel 1992 Corvera nun apaez nes guies de teléfonos. Los sos cuasi 18.000
habitantes tan repartios pa la telefonica en barrios d'Avilés y en localidaes como
Tresona o «Tres la Ilesia», ente Gozén y Corvera. Otros nun saben nin 6nde tan.
Eso si: toos paguen les factures al monopoliu de Telefénica. Qué poco-yos que-
daba (a los corveranos de nun apaecer nes guies y al monopoliu...).

Llevantemos acta: llamemos al forense. Un 19% de paru, una sangria de
xente que marchaba (munchos afios depués, el Presidente'l Principdu, n'arrebatu
histriénicu o solipsista o falton llamardlos «Lliendes Urbanes»), munchos d'e-
llos emigrantes que vinieren de pa cuando la ENSIDESA: 8 de cada diez corve-
ranos nun naciere nel conceyu. La crisis, amds de dexar esa sensacion amarguxo
d'anomia, propiciaba comportamientos agresivos. Darréu, la culpa de too podin
tenela los xitanos (ente Corvera y Avilés habia una de les mayores «faveladas»
d'Europa con mds de 1000 ocupantes) o los caboverdianos o los magrebinos
que, con timidez, empezaben a asomase pel conceyu, faciendo por buscase la vi-
da, vinientes de peores infiernos. Habia nicios qu'indicaben que la desespera ye-
ra'l formientu onde podin calar los fascismos del mileniu...

Los industrialicidios de los 50/60 desficieren el patrimoniu natural, los via-
les pa nenguna parte, les naves feches a la sombra de les subcontrates y con cha-
pa pagao por toos...

Nun habia salida.

O si.
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Gabinete crisis. ;Cerramos el conceyu y vendémoslu a una tienda vente du-
ros? Hai munchos exemplos n'Asturies: nun sedrd dificil dar col modelu afaya-
dizu. Pa qu'eso nun llegare a pasar, tuviemos nun tris, axtintase una ciudadania
combativo (tin de los mayores indices d'asociacionismu del Pais, que ye lo mes-
mo que dicir de tola peninsula), un indiz de poblacién xoven de los mds altos
d'Asturies (daquella, encabezaben Corvera, Avilés y Norefia los llistaos de con-
ceyos mds mozos), y unos responsables politicos (de tolos palos: de progresistes
a conservadores) que, concidid, facien los posibles por merecer la poltrona. Po-
ques veces se vio cosa talo n'Asturies, pero asina fue. Sedra que, ensin fondos
mineros y viéndo-y les oreyes al home-llobu la imaxinacién fai lo que los buré-
crates serin incapaces nin de suafar.

L'alcalde la época, Victor Manuel Alvarez (a los bonos de verda siempre ye
menester recordalos: de los malos con acordase de les obres val), cabezaleru na-
to d'un PSOE que nun se paecia al PSOE, partia d'un respetu absolutu pa colos
técnicos y, como corveranu de nacion, tenfa l'aquel de poder asegurar pa los fios
un conceyu que siguiere llamandose asina.

Ello ye, nun tiempu anormal la era pari6... una situacién social y politica
normal que facia, cenciellamente, por nun desapaecer: pura autodefensa.

Nesa situacion descrita, y ensin mds épica que'l poner les cartes enriba la
mesa (nun hai partu ensin dolor, y si habia xente normal tamién I'habia que nun
lo yera y, que dende'l primer momentu, quixeron esfarrapar tolo qu'implicare
nun sentir la prestosa sensacion del esbarrumbe) tocome empezar a trabayar nel
Conceyu... Venia de tar nos ochenta n'Uviéu y en Carrefio, tenia yd della espe-
riencia de combatir en trincheres enemigues... En Corvera, el conceyu con peor
presente, tuvi la suerte, 1'arguyu, de poder ver feches coses, de poner en marcha
aniciatives dende'l mio ambitu competencial, de compartir les mios sensibilida-
es que, ye lo que pasa, acomufiaben pa coles sensibilidaes de la mayor parte de
la ciudadania... Coses que, al cabu, y tien que quedar dicho y al marxe de la tes-
teroneria que me ye propio, nun se pudieren facer de nun haber esi tableru de
xuegu avanzau que facilitaba los imposibles o, a lo menos, los imposibles.

v

I+D: Imaxinacién mas Didlogu yera la mdxima que teniemos de desenrollar
nun conceyu limitdu por una montonera llendes: 1-Falta d'identidd que xeneraba
falta autoestima, que xeneraba frialdd pa col entornu y, perende, la busca d'otros
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arrodios mds propios... 2-Crisis econdmica. La solucién de la primer parte diba
ser tan necesaria como la solucién de la segunda. Nun cayer néso sedria obviar
les bases de cualaquier aicion integral. Sedria negar el sentiu creativu al ciuda-
danu. Sedria faltar el respetu al coleutivu. La segunda parte diba cuntar con bo-
nos técnicos y politicos que diben facer los posibles por diversificar la econo-
mia, salir del monocultivu... De la primera, tendriemos que responsabilizamos
faciendo usu del I+D a la corverana.

Diédlogu. Echar toles pontes a les asociaciones y a los ciudadanos preocupa-
os. Facilitar el desenrollu del activismu civicu. Ser, de verdd, intermediarios, en-
te los ciudadanos y non putos burdcrates especializaos en trespapelar a los con-
tribuyentes. Ser complice de la moced4, de los sectores mds revulsivos de la ciu-
dadania... Agabitar a los lideres naturales de los pueblos que mds tuvieren com-
prometios con posicionamientos de cambiu, de salise de la rutina, de la subven-
cion, de la frase fecha...

Imaxinacién: habia pocos medios, mui pocos... A lo primero, sacar fondos,
tirase a toa ayuda que pudiere haber nel Pais, nel Estdu, n'Europa... Que naide
nun pudiere echar contra'l Proyeutu poles perres... El proyeutu, integral, nun
pueo dexar de repetilo, tenia que ser capaz de sostenese. La sostenibilida de ver-
da... Y con ello, xenerar aiciones Singulares que nos punxeren nel mapa, aicio-
nes de les que'l ciudadanu se pudiere sentir arguyosu. Tamién facer que moya-
ren los hosteleros, los empresarios locales: al cabu, de salir con éxitu del abego-
su plan, beneficiarios d'ello. Con esa sida sacamos aquello del «Munchos/poco»
con esa denominacion: el patéu de 300 locales que pagaben 5000 pts de les d'a-
quella p'apaecer nos primeros llistaos de collaboradores y pa tener perres fres-
ques pa pagar les aiciones... La Foguera de San Xuan de Tresona, un avance
asociativu que punxeren en marcha les asociaciones Esbardu de Les Vegues y
Llamalo X de Cancienes en formatu tradicional, foi la primer beneficiaria: fale-
mos con RENFE y FEVE, saquemos travieses pa facer un foguerdn, contrate-
mos a les meyores bandes de Folk del Arcu Atldnticu y fixemos un discursu
identitariu agresivu y ufanu: nel 1993 xuntemos a les ribes del Pantanu Tresona
a mas de 10.000 persones.

Entamaba la revuelta.

La llingua diba ser un amarre perimportante. Les llingiies, y mds la de nue-
su, minorizada, acomplexada, guarda un componente enfaticu, sentimental in-
discutible: d'ello que tolos ciudadanos nun primer nivel la defendamos y nun se-
gundu, pasemos d'ella si la so defensa nun mos cuadra. Sigue siendo un patri-
moniu intimu y un de los mayores problemes que sigue teniendo l'asturianismu,
seya'l que seya, ye la so plasmante incapacidd p'acordar les llinies de defensa.
Un cuartu sieglu tres d'entamar el Surdimientu la llingua en vez de xunir, separ-
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ta, en vez de ser asumia como la parte sustancial de la nuesa cultura, ye una par-
te casique residual pa la inmensa mayoria'l pais. Males estratexes, pésimes tauti-
ques, la tontuna los responsables politicos, ignorantes con dieta ad nauseam, la
dictadura imbécil de los filélogos... Mil causes y una puta consecuencia: la llin-
gua que cai pelos llaterales de la boca, la llingua que muerre con cada falante...
La llingua que pasaba de ser sentimientu a puru resentimientu.

Que naide nos mienta: la llingua nun da votantes, la llingua ye una incomo-
dida operativa porque da problemes. Y eso ye asina equi y en tolos otros proce-
sos recuperadores del Estdu. ;Como fueron quien a resolvelo elli y equi somos
incapaces de velo? ;La frase fecho de que la burguesia que nun tuvimos nun l'a-
sumié? ;Qué burguesia hebo en Galicia? ;Haila en Bretana? Por favor. Meta-
mos sesera y autocritica: garremos malos exemplos y xugamos al pie forzdu con
mirada d'aula y non d'acera... Pero eso sedria centru pa otru debate.

Dibemos facer los posibles porque, a lo menos en Corvera, nun fuere asina.

\Y

(Como facer un usu normal d'una llingua anormalizada, acomplexada, metia
peles sebes, les cuadres, los matos?: usandola. Léxica de Perogrullu. La llingua
del pafs ye como ye, victima de la diglosia, entemecia col castelldn, yd lo sabe-
mos. ;Como facer un usu y qu'esi usu... nun se note? A lo primero facer un
plan, una estratexa, un proyeutu. Pal asturianu hai que sumar, nun restar, nun di-
vidir. Multiplicar. Nel 1993 llaboramos el primer Plan Integral de Dinamizacion
de la Llingua Asturiana, qu'asina se llamaba. Nun faldbemos conscientemente
de normalizacién porque ye pallabra confuso y negativizao pola drechona llin-
giifstico: empieces normalizando, sigues obligando y acabes por matar a to giie-
la. Son asina, pero acaben de conseyeros, maestros y periodistes. Desconocer
eso ye desconocer la realidd y la realida diz qu'hai falar coles pallabres del pai-
sanu. Dinamizar, promover, afalar, puxar, tirar por ello... Llamaes al imaxinariu
solidariu que tou asturianu lleva a la vena. Aquel yera un documentu-base con
aiciones y presupuestaciones reconocibles por normales, por mds que na inercia
avergoflante de l'alministracién asturiana pudiere sonar a bomba. P. ex.: «LLa-
maes d'atencion de toles actividaes n'asturianu». Desenrollos informativos en
castellanu o n'asturianu indistintamente. Ello ye: non al billingliismu (ye trampa
seducea) y non al requexu del bable (tovia peor). Nel 1993, p. ex., conciden lla-
maes que falen de convocatories pa premios de cuentos n'asturianu... en caste-
llanu y llamaes pa la cobranza les tases de la llimpieza n'asturianu... Eso si, nun
asturianu compartible, entendible... Digo mds: ye mds perniciosu pa la recupe-
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racién de la llingua un usu hiperasturianizdu del cédigu llingiifsticu qu'un usu
enllenu castellanismos... Y lo meyor ye que, con pricuru y conocimientu de les
isogloses de la llingua, de la fala'l territoriu, na d'esos escesos tendrin d'apaecer.
P. ex. «Apaicién de la llingua nos principales testos publicos que salgan del
ayuntamientu: del saluda les fiestes a les guies de turismu que patrocinemos, de
los bandos a les declaraciones oficiales...» Cualquiera podria sosprendese, vien-
do lo que se ve, de les clases de documentos que tienen salio na llingua'l pafs
del ayuntamientu Corvera: de la Guia de Turismu que pa tol Estdu edita MER-
KAB nel 1993, col saludu del Alcalde namés que n'asturianu, a los mas de 6000
cartafueyos que se repartin pa les fiestes... Les aiciones socioculturales enllena-
ronse d'aiciones que namds que yeren reconocies pola so denominacién n'astu-
rianu: los ciclos de debates llamdbense «la Parpayuela» (y d'ello que, una déca-
da mads tarde, los propietarios d'un de los meyores restoranes de Corvera, como
homenaxe a aquelles charles, llamen asina al so local), les aiciones infantiles ye-
ren «L'esquil» (y d'ello'l nome del local pa munchos afios mds tarde: un de los
chavales que mds participé d'aquellos afios de vértigu), les publicaciones llama-
bense REDE (el boletin municipal destindu a la programacion cultural), mas tar-
de, cola puesta en marcha del complexu cultural EL LLLAR saldrd, nun podria
ser d'otra manera, LA LLARIEGA... En tou momentu tratemos de ser coheren-
tes, razonables y respetuosos coles hipersensibilidaes que se mueven alrodiu de
la llingua, de les llingiies.

Agora facemos resume y too suena magnifico, grande... Pero la realidd, el
dia a dia, ye otru. La ciudadania garr¢ bien la novedd: nun se xeneraron proble-
mes d'usu... S hubo problemes politicos, claro. D'aquella, I'agrupacién local
del PSOE, dellos de los sos cabezaleros, tirdronse a la contra del Alcalde y del
Conceyal de Cultura (David Ferndndez: otra persona importantisima nesi proce-
su pol so trabayu y bonhomia) que se dexaben llevar «por esi asturchale peligro-
su» que yera esti firmante. La oposicion local veialo con duldes: IU tovia nun
despertare a la realida identitaria del Pais y el PP siguia onde solia y onde ta: los
militantes, dellos, apoyando y les direutives con llamaes al mieu y al terror. La
manera de que los politicos nun afogaren les propuestes yera vender aniciatives
exitoses y que costaren lo menos al ayuntamientu pa que nun tuvieren nin esa
opcidén. La Foguera fue, nesi contestu preocupante, un aval grande: nel 1995 po-
nemos en marcha les Fogueres Artistiques, Anxel Nava perfai la primera de la
nueva iniciativa, refuérzase la nueche celta y enllenamos 1'activida d'apoyos ori-
xinales (Concursu de Carteleria per Fax, Concursu de Glayios de Protesta,
Xornaes Dazibao...) con un discursu agresivu no ideoldxico: ye tirase ensin re-
de esperando que la ciudadanfa, les asociaciones respuendan pa qu'elles mesmes
seyan la xustificacion pa siguir col proyeutu y pa que los involucionistes nun lu
Jjodan: mas de 20.000 persones participen d'aquella foguera, los mandaos, les
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consignes, funcionen, tola prensa estatal fai siguimientu de les actividaes, ON-
DA CERO desplaza a los sos primeros espades de Madrid a Corvera pa facer un
especial, EL PAIS y EL MUNDO recomienden 1'actividd... Corvera apaez nel
mapa... Y ensefiando los dientes.

La llingua nun ye'l centru de les aniciatives... Namds y na menos que ye...
el vehiculu pa comunicar.

Talleres formativos (mds de 120 nel 1995, por. Ex.) Talleres de llingua pa
personal de 1'Alministracion (los primeros que se fixeron n'Asturies, col Secre-
tariu Municipal y el Xefe de la Policia ente los escolinos... y, eso si, con acuer-
du col comité d'empresa pa que se facilitaren les asistencies y la cobertoria cu-
rricular afayadiza...); Nueches Llundtiques (la primer iniciativa, y con esa deno-
minacion, d'ociu pa la fin de selmana fecha n'Europa; depués pasé a llamase
ENSIN LLAVES...)

La esmolicién pola llingua y los aspectos mas definios, mas fuertes, de la
cultura asturiana nun pue obviar tolo otro: nun hai cosa mds patético que ser «el
del bable». Non. Abrir puertes y ventanes. Corvera Conceyu Mestizu, y aventao
asina, n'asturianu, cémo non. Carteles en calé y n'asturianu. Nel 1996 Corvera
asoleya una Carta de Conceyos Mestizos que nel 1997 y4 tien a una trentena
d'ayuntamientos europeos.

Nel 2000 gana'l Premiu BEST de Naciones Xunies a les bones prautiques. ..

Y la llingua metanes de toles propuestes, de toles aniciatives... La llingua
identificando, singularizando, carauterizando, llamando 1'atencion.

Los politicos llingiiisticamente mds reaccionarios callen la boquina.

Publicaciones, nomes de les cais qu'homenaxen a los nuesos escritores y esa
placina, la primera que se recuerda de la llingua n'Asturies (asitiase na antoxana
del Centru Socio-Cultural de Los Campos).

Concursu Internacional de Cuentos Fantdsticos (ganaron, d'ente otros, Vi-
cente Garcia Oliva, Xabiero Cayarga, José Rico, Xosé Nel Riesgo, Pablo Rodri-
guez Medina...), Audiciones Comentaes... Sinerxes propiciaes ente'l texiu aso-
ciativu: la Banda de Muisica trabayando sobre la miisica popular del pais a co-
mufa con Bandes de Gaites, poetes...

Nel 1998, I'Ayuntamientu Corvera en Plenu desixe al Principau que declare
la Oficialida de la LLingua, dao qu'esi presuntu muérganu de Poder tien esa po-
testd siempre que la Metrépoli madrilana lo afite. En nengtin casu los ayunta-
mientos tienen la posibilidd de declarar oficial nel so territoriu la llingua. Yeren
los afios del PAUTU POLA OFICIALIDA vy pretendiase con esa errada estrate-
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xa (yera disviar el conflictu, llevar una tensién tonta a los ayuntamientos, qui-
tando del gobiernu autonémicu la so responsabilidd) introducir contradiciones
n'alministracién: encaxe bolillos que preba hasta qué puntu los que disefien les
estratexes de defensa de la llingua tan enquivocaos, desconocen la realidd buro-
critica que mos afuega. Los pocos conceyos que suscribieron la fantasmatica
declaracion d'oficialidd siguieron faciendo poca cosa y los que ya lo venien fa-
ciendo viéronse como fechos de menos: Llena, Xix6n, el mesmu Corvera, da-
rréu paecien acobardaos. Crasu erru del pautu: si hubiere trabayao porque los 78
conceyos d'Asturies desixeren al Principdu que declarare la oficialidd de la llin-
gua, otru cantar tariemos cantando, eso si sedria xenerar contradicciones y apu-
rar plazos que giiei siguimos tragando con vergofa.

Pero asina son les coses d'esti pais: tamos atarraquitaos d'estrategues y fal-
ten machaques.

Munches aniciatives... Munchos problemes y delles soluciones: didlogu,
imaxinacion, xestion. Claridd d'idees, respetu, conocimientu de la llingua... Y
facer usu, como non, de les nueves teunoloxies que p'Asturies casi suenen a los
inventos de los Chiripitiflduticos: M+M, Mercadoctenia+Media. Téngalo escrito
por activo y por pasivo de va venti afos: tamos sobraos de tedricos de la llingua
y nun tenemos un putu vendedor. Somos la cultura més vendia en clave burdel y
poro, peor vendida. Claro. M+M. Nel 1996 tresmitimos toles Xornaes a la Con-
tra'l Racismu pela INTERNET. Yera la primer vez que se facia cosa talo n'Astu-
ries. Nel 1996 punximos en marcha los talleres audiovisuales, reigafiu de la fu-
tura TV CORVERA/Espeyu TV, una de les locales con meyor look, auténticu
serviciu publicu (les cies de Teatru d'Asturies cdsique toes tienen los sos monta-
xes de la démina grabaos por profesionales como José Sanchez, el so direutor) y
aquella llamada d'atencion significativa: «<KFALA DE TI».

M+M. Viende la singularidd, atrdi la singularidd. Asturies pue vender exotis-
mu si quier. Ye lo mds paecio al estranxero del Estdu pola so gastronomia, el so
paisaxe, la so fala, la so musica...

Tontos de nosotros, en vez d'atraer polo que somos, polo que fuimos, lo que
podamos aportar de distinto al universu enfocamos en vender lo que y4d ta ven-
dio mas alld del Payares. Vergofia del cursi paraisu natural.

La presencia de Corvera, y de la llingua arreyada al conceyu, tuvo muncho
d'especial en toles Feries Nacionales E internacionales onde Corvera particip6:
de la FIDMA a FITUR, de la FEMAC a les Feries Internacionales de Montevi-
deo o Praia. El Corveran, el trasguin que disefiare Anxel Nava «Pelayin del er-
mu verde...» como dicia, tuvo marcando territoriu cultural, llamando ['atencion
en foros normales que pa eso valin...
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La Llingua. La diferencialidd fecha con esi respetu, riguroso... Les nueves
urbanizaciones que miren pa Corvera atraen a los potenciales clientes con lla-
maes d'atencién como «Un Concejo con calidad de vida, cultura, educacion...».
Dellos atrévense a preguntar polos nomes de les finques...

Atender a les indicaciones de los falantes de la cai. Nel 1996 empiezo da-y
la vuelta al conceutu ECOMUSEU DE LA LLINGUA. C6mo xenerar esi sar-
casticu proyeutu: facer polo que pidien los amigos de los bables, meter la llin-
gua en formol. Visualizar el so usu. Esi ye'l primer flash: un muséu fechu en
tiempu real polos falantes, onde tuviere la so voz, les sos pallabres, venerable
oxetu museable, que diba valir pa fixar la realidd de la llingua nun tiempu deter-
mindu, nun tiempu real, propiciando les correspondientes vinculaciones: la Llin-
gua asturiana al través de los sos dialectos, la Ilingua asturiana en rellacién con
otres llingiies romdniques; la llingua asturiana en rellacién otres llingiies del ar-
cu atlanticu y la lliteratura asturiana... Les nueves teunoloxies podin facilitar
l'aniciativa, la llingua asturiana podia ser un motor de desenrrollu econémicu re-
al... Un muséu vivu, dindmicu, imparable... La idea cuayé nos politicos. Empe-
cemos a buscar sitiu, perres, metdmoslo al través de planes d'empléu, xeneraron-
se dos puestos de trabayu pa dinamizar y p'asesorar cientificamente la llamada
CASA DE LA LLINGUA. Nel 1999 y4 taben trabayando CHONI ALVAREZ y
XULIO VIXIL que ficieron un trabayu d'aniciu excelente: muestreos de campu,
animacién escolar... Nel 2003 presentemos un localin, pequefiu, humilde, pero
de nuesu. El fascismu local con mierdes traidores en formatu filélogos amari-
llistes acabd, de momentu, con ello... Pero l'aniciativa guafié y son munchos los
ciudadanos que tan al quite. Ver veremos.

UAIS. En Corvera los taxis llegaron a ser UAIS: Unidaes d'Arte Inmediatu.
Néllos fixemos contenedores pa obra artistico disefiaos por artesanos locales y
expusimos una ventena amueles que merecieron reportaxes n'espacios como
METROPOLIS o INFORME SEMANAL, l'aiiu que ficimos aiciones pol Eclis
de Sol (agostu del 1999). La foguera llegd a concentrar nel 2000 6 2001 a mas
de sesenta mil persones en Tresona, les Xornaes de I'Aldea de Canciones a mds
de 10.000 nos sos mercaos populares... Y la Casa I'Artesania, ah, la Casa 1'Arte-
sanfa de Villa.

Plan européu y FEMP/INJUVE: una residencia p'artesanos, un museu de les
artes decoratives y talleres y una tienda. Un espaciu: Villa, una auténtica fuerza
de la natura, EDna Alonso, el pueblu na so totalidd... Y una nueva visualizacién
de la llingua: llamaes d'atencién. Hermanamientos esternos... Giiei, la Casa la
Llingua sobrevive en territorio politicamente hostil a un 30% de lo que fue...
pero meyores tiempos vendran.
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Tolos Centros Culturales del Conceyu normalizaos n'asturianu: de Tresona a
Villa en pasando per Les Vegues y les dos infrastructures de referencia nel nue-
vu mileniu: el Centru Cultural EL LLAR y la Biblioteca Central Angel Gonza-
lez. Dambes les dos infrastructures tienen secretos que non munchos conocen:
EL LLAR guarda nuna panera l'unicu teatrin d'Europa especializdu en cuentos y
lliteratura oral y titeres y, embaxu d'una escalera tien el CAFE (Centru d'Arte
Futuru y Extraterrestre) con obres de Cuco Suarez, Paco Cao, Roxelio Crespo,
Nel Amaro, NETO 6 Adolfo Manzano... Tamién tien lo que pudo ser la Casa de
la Llingua. La Biblioteca Central tien na so fachada 40 plaques disefiaes pol
gran CUINCHI con textos d'otros tantos autores: 20 en castellano (de Gabo a
Verne, d'Angel Gonzélez a Bousoio, de Shakespeare a Cervantes, de Clarin a
Gonzalo Sudrez...) y 20 n'asturianu (de Xuan Bello a Marirreguera, de Ramo6n
Lluis Bande a Xandru Ferndndez, d'Acebal a Solis Santos...) La pretensién yera
enllenala, xenerar una especie de Casa de les Conches de la lliteratura. ..

De momentu, 40.

Afalar a los grafitteros, a los raperos, tar d'acordies colos llinguaxes urba-
nos. DIXEBRA cada afiu calentaba les ribes del Pantanu... El nuesu grupu mas
universal nel so estrictu sentiu yera bona metafora de lo que se podia vivir en
Corvera: la Casa la Mdsica, Espeyu TV...

Quiciabes mos arrimemos endemasiao al sol. Pudo ser. Ye lo que pasa.

VI

Ya diximos, y yd ye metdfora, que los promotores d'urbanizaciones empie-
cen a contactar col drea de cultura de Corvera nel 1999, pa interesase polos no-
mes tradicionales de les finques y nun «desentonar». Xulio Vixil y Choni Alva-
rez, por exemplu, tuvieron que trabayar sobro la toponimia menor de la Urbani-
zacién de EL BOSQUIN. Nun querin desentonar los promotores... Curioso. Ta-
mién los pregoneros (otra bona, por significativa, aneudota) que venin a les fies-
tas vianse obligaos a meter les correspondientes morcielles n'asturianu, respetar
la toponimia: de Carlos Tena a Moncho Alpuente, de Chechu Rubiera a Gonzalo
Tapia, de Miguel Rios a Imanol Uribe... Nun desentonar. Viviase un ambiente
de cierta dignid4 pa la llingua. De ciertu respetu.

Cuando les aves rapaces qu'avecen ser los promotores se preocupen por lla-
mar a les sos urbanizaciones na llingua'l pais, afuxendo del autohomenaxe hor-
tera, ye que algo ta pasando...

Lo que tu quieras, deciemos... Y tratdbemos de facelo realida.
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El Principdu, los presuntos garantes de los nuesos drechos ciudadanos nun
siempre tuvieron a l'altura. Qué bobada: nunca nun tuvieren. Yo tengo sacao
mas perres de fondos europeos o de la FEMP nun afiu pa la llingua y cultura del
pais que lexislatures enteres de les presuntes Conseyeries de Cultura. ..

Les Rutes Toponimiques. Un conceyu con cdsique tolos sos valles machuca-
os pola industrializacién xabaz de los 50/60, con un patrimoniu hestéricu dismi-
niufu y en manes privaes... ;Qué podia ensefar p'atraer al visitante?Por exem-
plu... Topénimos. ;Por qué un pueblu se llama d'una manera, como establecer
les rellaciones ente los nomes y los entornos? Nel 2000 nacieron estes Rutes, los
nenos garrabense a los mapes pa facer siguimientu... ;Y les fontes? Recupere-
mos un montondu fontes y fuimos quien recuperar la toponimia arreyao a los
acuiferos y les lliendes que l'agua lleva.

Les Rutes Toponimiques foron esportaes con €xitu pa otres comunidaes,
mesmo qu'afios enantes los Museos de los Sentios que tamién se ficieren y se
fain en Madrid o na Comunida Valenciana...

Hubo ataques en prensa, claro. Fascistes locales que pontificaben dende les
sos «calumnies d'opinién» faciendo por joder el procesu normalizador. Una
vuelta mds la rempuesta yera la civica: llingua de ciudadanos, defendia por ciu-
dadanos. Proyeutu Memoria: recuperacién de les sefies d'identidd del pais, se-
meyes, pallabres, oxetos...

VII

Nel 2003 una riestra caramboles politiques, al marxe de tolo falao, dio con
un pautu imposible ente formaciones imposibles que giiei pasen dafechu de tolo
que tenga que ver cola llingua, cola cultura... Sicasi, al pesar de la so primer y
fata y mancante tentacién d'arramplar con tolo fecho, tuvieron que tragar con
bona parte d'ello porque la ciudadania nun diba aceutar lo contrario: d'’Andecha
a IX, de la Plataforma en Defensa del Patrimoniu a la plana mayor de les Aso-
ciaciones del conceyu punxéronse de pates pa defender lo algamao. Los tiempos
nun son bonos pero la revuelta civico mantien el tipu a la contra d'auténticos xe-
nocides culturales.

La llingua singulariz6 a Corvera, como conceyu... Y eso traducidse en tou
tipu de rendimientos: mediaticos, sociales... Econémicos. La xente, la inmensa
mayoria sintiése y siéntese arguyoso d'haber puxao por unes aniciatives que
agora ya son parte del patrimoniu local y que ningtin culturicida va poder esbo-
rrar... anque seya de l'alcordanza.
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LA NORMALIZACION LLINGUISTICA EN
BARCELONA: ENTE UNA METODOLOXIA
CLASICAY LOS NUEVOS RETOS

ToNI MATAIX

Centre de Normalitzacio Lingiiistica de Barcelona

ENTAMU

En primer llugar quiero agradecer a la organizacion el fechu de convidame a
participar nestes Xornaes sobre la normalizacion llingiiistica nos conceyos.

D'otra manera quiero sefialar que les realidaes onde s'enmarquen les distin-
tes politiques llinglifstiques que se presenten nestes xornaes son bien estremaes
y nin les estratexes nin les actuaciones, puen comparase nin treslladase a les dis-
tintes realidaes.

REALIDA LLINGUISTICA DE CATALUNYA Y DE BARCELONA

De la Constitucién Espaiiola surde la cooficialida del cataldn y el derechu de
tola ciudadania a usalu. L'Estatut d'Autonomia, amas, declaralu llingua propia y
la llei de politica llingiiistica dexa afitao que ye la llingua normal de les alminis-
traciones publiques —autonomiques y llocales—, de los medios de comunica-
cién publicos y de la ensefanza. Tamién establez que la toponimia oficial ye la
so denominacidn en cataldn y que la llingua catalana ha tar presente nes sefiales,
rotulacion esterior ya informacion xeneral nos establecimientos, publicos o pri-
vaos, d'atencién al publicu.
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Dende la transicién democrdtica'l conxuntu de la sociedd implicése na recu-
peracion de la llingua catalana y toles instituciones publiques pente medies d'un
pautu politicu ya institucional asumieron responsabilidaes na politica llingtiisti-
ca: el gobiernu autonémicu, amés de la so activida llexislativa, reglamenta y re-
gula I'usu del cataldan nos estremaos sectores (alministracion, medios de comuni-
cacion, ensefianza, comerciu, industria, turismu, etc.) y afita los incentivos y les
ayudes que fomenten el so usu (cine, musica, teatru, industries culturales en xe-
neral, medios de comunicacién, productos audiovisuales y d'entretenimientu,
nueves teunoloxies —sistemes operativos, programes y aplicaciones especifi-
ques, Internet, etc.—). Tamién tien de definir les estratexes xenerales pa la pro-
mocién y espardimientu de la politica llingiiistica.

Los ayuntamientos y los conseyos comarcales, al empar de regular 1'usu del
cataldn na so alministracion, planifiquen, al traviés del Consorci per a la Norma-
litzacié Lingiifstica programes especificos que fomenten la conocencia, ['usu y
promocion de la llingua catalana, pente medies de los distintos dmbitos de tra-
bayu: ufierta formativa pal conxuntu de la poblacién, asesoramientu llingiifsticu
y programes sectoriales d'espardimientu Ilingiifsticu en catin de los conceyos.

En Barcelona, mas del 95% de la poblacion entiende'l cataldn, un 74% sabe
falalu y un 50% félalu davezu. Nesti contestu'l Centre de Normalitzacié Lin-
giifstica de Barcelona, dende la so creacion nel afiu 1988, vieno desenvolvien-
do'l so trabayu adautdndose en cada momentu a les necesidaes y a les desixen-
cies de la realidd social, buscando nuevos oxetivos, nuevos retos, estratexes y
metodoloxies de trabayu que permitan face-yos frente. Ye por ello qu'asitiamos
esta ponencia ente una metodoloxia clasica y los nuevos retos.

1.- PRESENTACION

1.1 El Consorci per a la Normalitzacié Lingiiistica ye'l resultdu d'un pautu
politicu ya institucional y afitése como un ente ptiblicu credu pola Generali-
tat de Catalunya, los ayuntamientos, los conseyos comarcales y delles dipu-
taciones. Ye una verdadera rede territorial con 22 centros de normalizacion
llingtifstica y 130 puntos descentralizaos en Catalunya.

1.2 El Centre de Normalitzacio Lingiiistica de Barcelona desendolca los
proyeutos de NL na ciudéd pente medies de les 9 delegaciones nes que s'es-
tructura. Tien una plantiya fixa de 100 persones y otra plantiya flotante
d'ente 15 y 20 persones mds, con contratos especificos pa los cursos nes
empreses.
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Estayes de trabayu del CNL de Barcelona

* Estensién del conocimientu. Cursos presenciales, semipresenciales y a
distancia.

* Espardimientu del estdndar llingiifsticu. Serviciu d'asesoramientu Ilingiifs-
ticu.

* Estension del usu social. Espardimientu llingtifsticu.

La creacién del Consorci tuvo dos grandes ventaxes:

* Integra tol territoriu cataldn.

* Ye competente en tolos dmbitos de la normalizacién llingiiistica.

Estes dos carauteristiques dannos una gran capacidad de trabayu, magar que
nun siempre fuimos quien a aprovechala al cien por cien.

2.- LA XESTION LLINGUISTICA. UNA METODOLOXIA DE
TRABAYU

Pa entamar hai qu'estremar los usos llingiiisticos sociales de los usos insti-
tucionales o los usos llingiiisticos privaos. El fomentu de los usos llingiiisticos
institucionales quier abordase dende 1'dmbitu de la regulacién y de la reglamen-
tacion y los privaos formen parte de la vida privada de la ciudadania. D'esti
mou la metodoloxia de la Xestion Llingiifstica vamos centrala nos usos llin-
glifsticos sociales de les organizaciones y de les empreses nes que los cambios
han tocase dende'l convencimientu y la voluntariedd de los responsables de ca-
da organizacion.

2.1. Conceutu

La xestion llingiifstica ye una ufierta flexible de servicios adautada a la vo-
luntd y a les necesidaes de cada organizacion pal tratamientu planificau de los
sos usos llingiifsticos.

La Xestion Llingiifstica nel so momentu foi una propuesta nueva non pol so
contenfu, sinén pola so forma y presentacion.

2.2. Servicios

Empobinaos a la politica de recursos humanos de les empreses.
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» Formacién presencial.

» Formacion a distancia.

* Asesoramientu téunicu en procesos de seleccion.

* Sesiones concretes.

Empobinaos a la politica de comunicacién de les empreses.
» Asesoramientu llingiiisticu personalizau.

e Recursos terminoldxicos.

Andlisis y adautacion de modelos de documentos.

* Orientaciones llingiiistiques p'ameyorar la imaxe corporativa.

2.3. Metodoloxia. Desarrollu de la Xestion Llingiiistica a una organizacion
2.3.1. Analisis y diagnosticu (Indexpla)

Analisis llingiifsticu de toles comunicaciones orales y escrites, y del nivel de
competencia del personal de la organizacion.

Indexpla

* Aplicacién informadtica pal andlisis llingiiisticu de les organizaciones.

* Dexa facer un diagndsticu y evaluar la evolucién de los cambios Ilingiiis-
ticos.

* Bdsase na observacion de 34 indicadores de NL que s'agrupen en 6 facto-
res distintos (Anexu 1).

* Calcula I'indiz Xeneral de Normalizacién Llingiiistica (INL') dende una
base que depende del pesu de cada indicador nel so factor.

e Permite evaluaciones continues y comparales automdticamente coles ante-
riores.

Indexpla fai'l diagnosticu d'una organizacion nun graficu (columnes oscu-
res) nel que queden representaos los indices de normalizacion llingiifstica en ca-
tn de los seis factores nos que s'estructura la informacion:

! INL: Indiz de Normalizaci6n Llingiiistica del Indexpla: media ponderada de catin de los seis factores.
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Representacion grdfica del Indexpla
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Rotulacién llingiiistica ~ d'Usu esternu Esternes  comunicaciones

internes

Presentdu asina'l diagnésticu, amds d'aumentar la credibilidd de la metodo-
loxia, dexa a la organizacion afitar los sos oxetivos, dende los indices de cada
factor.

N'observaciones que se faen dempués (columnes clares) na mesma organi-
zacion, Indexpla va comparar automdticamente los indices de les distintes ob-
servaciones, y tamién I'INL global de cada observacion como pue vese nel grafi-
cu del exemplu.

L'Indexpla ye asina un instrumentu afayadizu pal andlisis, pa la planifica-
cién y tamién pa la evaluacion.
2.3.2. El plan llingiiisticu

* Ye un instrumentu téunicu qu'amuesa y da importancia a los oxetivos de
cada organizacion.

* Organiza y estructura la xestién de les actuaciones (planificacion, desen-
dolque y evaluacion).

 Estructura del plan llingiifsticu:
* Ficha téunica de la organizacion.
* Indexpla. Andlisis y diagnésticu llingiiisticu.
* Definicion d'oxetivos (por factores).
 Disefiu de les actuaciones y de les aiciones previstes.
* Secuencializacion y tiempu de les actuaciones.

* Indicadores y menes d'evaluacion (productu, resultaos ya impactu).
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2.3.3. Desenrollu del plan y servicios

Desenrollu y siguimientu de toles actuaciones planificaes.

a) Actuaciones de sensibilizacion

Espardimientu d'argumentos tocantes a les ventaxes y les posibilidaes del
procesu de normalizacion llingiifstica en tolos contactos que caltenemos, tanto
nes xuntes colos responsables, como nes informaciones que puean dase a tol
personal de la organizacion.

b) Actuaciones de xestion

Siguimientu a fondu de los mecanismos que faen una xestién efeutiva de tol
procesu: planificacion, calendariu d'alcuentros, convocatories, resume y tresllau
de los acuerdos a tolos muérganos y estayes de la organizacion, siguimientu de
los servicios que se dexen, y de los cambios que van desendolcdndose, etc.

Munches de les actuaciones correspuenden mds a la organizacién qu'a los
téunicos y hai que procurar que seyan los interlocutores de la organizacion los
que les controlen o les desendolquen.

¢) Servicios

Son les aportaciones téuniques y diddutiques previstes qu'han dotar al perso-
nal de la organizacién de mayor competencia llingiiistica y mayor capacida pa
meyorar les comunicaciones nes distintes estayes de la organizacion.

d) Evaluacion del procesu

Una bona xestion del plan llingiifsticu namds va ser posible con una evalua-
cién continua de les actuaciones realizaes, analizando permanentemente los re-
sultaos y el calendariu y compardndolos coles previsiones.

Esta evaluacion del procesu va dexanos empobinar el desendolque pa que
seya lo mds averao a les previsiones afitaes nel plan llingiifsticu.
2.3.4. Evaluacion de resultaos

Los oxetivos del plan llingiiisticu afitdronse dende'l diagndsticu del In-
dexpla.

Dempués de desarrollalu, una nueva observacion del Indexpla va comparar
los resultaos de les dos observaciones y va dexanos evaluar los efeutos del plan
llingtifsticu y tomar nueves decisiones tocantes al procesu de normalizacién de
la organizacién y afitar, si ye necesario, unos nuevos oxetivos y un nuevu plan.
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2.4. La xestion llingiiistica en Barcelona. Tres afos d'esperiencia

Tres afios fueron abondos pa poder facer una primer evaluacién del desarro-
1lu prauticu de la metodoloxia de la Xestion Llingiiistica en Barcelona.

Esti ye tn de los programes d'espardimientu del usu social en Barcelona y la
so metodoloxia aplicase sobre too a empreses y organizaciones del sector socio-
econdmicu y, poro, tolos datos que s'analicen dende agora namads toquen a esti
programay a esti sector.

2.4.1. Sistema d'indicadores del programa

Ponese d'alcuerdu nos indicadores que s'empleguen pa midir globalmente'l
programa de la Xestién Llingiiistica na ciuda foi una de les decisiones mds impor-
tantes y complicaes y el so resultdu foi frutu d'un procesu d'evolucion constante.

El sistema d'indicadores plantegdse en dos niveles:

* Una parte xeneral (Espardimientu xeneral) qu'intenta midir l'enfotu que se
fai dende'l sector na promocién y espardimientu xeneral y poro mide les
actuaciones desendolcaes nesti sentiu (indicadores del 1 al 3 de la tabla).

¢ Una parte concreta (Desenrollu de planes llingiiisticos) tocante a los resul-
taos y al trabayu concretu que se desendolca nes organizaciones que pu-
xen polos planes llingiiisticos.

Ye interesante amosar la evolucion siguida na definicién del sistema d'indi-
cadores.

a) Evolucion del sistema d'indicadores

* Al entamu contabilizdbense casi namds los convenios firmaos y esto yera
interpretao como «resultdu» del enfotu d'espardimientu (indicadores del 4
al 6).

* Nos ultimos afios tuvieron importancia los convenios que se cerraben p'al-
gamar los oxetivos. Una cosa yera firmar convenios y otra mui distinta ye-
ra cerralos p'algamar los oxetivos (indicador nimberu 7).

* Otra de les grandes preocupaciones nesta evolucion foi midir el conteniu
de los convenios. Ye dicir, espresar numbéricamente I'enfotu y los resulta-
os d'estos convenios. Nesti sentiu incluyéronse los 10 tltimos indicadores
(indicadores del 8 al 17) de la tabla que cuantifiquen lo qu'entendemos co-
mo «resultaos» o contenios de los convenios. D'esti mou'l sistema d'indi-
cadores afitau ye'l siguiente y la cantidd asociada a cada indicador amuesa
los resultaos recoyios en Barcelona en 1999.
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b) Tabla d'indicadores. Memoria de resultaos aiiu 1999

1.- Espardimientu xeneral

1. Actuaciones de sensibilizacion .............cccoceveneciininininniene. 55
2. Unvios de materiales con conteniu llinglifsticu ............cceeu.e... 26
3. Sesiones de presentacion de materiales ...........ccoceviiviinicnnnns 14

2.- Desarrollu de planes

4, Firma de NUEVOS CONVENIOS osusasssssosssviss snsssssssasssssossssssosaisssmasns 27
5. Renovacién de convenios anteriores ..........cceecereeeeivesvesneenne 16
6. Documentos de compromisu (ensin CONVenios) .........c.ceeveeereene. 8
7. Finalizacion por consecucion d'OXetivos ........cccccevueevveeeueenunenne. 11
8. Observaciones de INAeXPla. .ccvicssssswmsmsmsossmssmsmmissinsisssasossisrone 30
9. Persones inSCrites €N CUISOS ......cvverueeriereeruerieeieenieenseenaeens 857
10. Cursos realizaos n'organizaciones ...........ccocceeevveeevueeenveesneeennes 53
11. Persones que participen en sistemes d'autoformacion ........... 158
12. Colaboraciones en procesos de seleicion de personal ................ 2
13. Sesiones puntuales d'asesoramientu llingiiisticu y recursos .... 51
14. Usuarios con siguimientu personalizdu d'asesoramientu ......... 33
15. Informes d'USUATIU ..c...oovieiuieiiieeiieeie e 43
16: CONSUILES CUTHIES «.civvmnssassvssnmimeisnassivssinssvsmmsississssmssinionssssvossiss 240
L7, PAXATNCSTOVISACE \ooensssmmmussntsems o s vt i e s sas S s 2.188

Pa garantizar una mayor eficacia hai que xuntar los indicadores de los dis-
tintos programes. Por exemplu, nel programa xeneral d'asesoramientu hai dos
indicadores venceyaos a otros programes:

» Usuarios que pasen a facer un plan llingiifsticu pa la so organizacién
» Usuarios que s'apunten en cursos de formacién

Estos dos indicadores plantegaos como oxetivos ameyoren el rindimientu
del programa de xestion llingiiistica o del de formacion.

2.5. Cinco aiios de desarrollu del programa de Xestion Llingiiistica.
Resultaos

La comparanza de dellos de los indicadores d'estos cinco dltimos afos d'es-
perimentacion de la metodoloxia, danos una idea de les posibilidaes del proyeu-
tu a mediu y llargu plazu.
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1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Convenios con organizaciones y empreses 54 76 72 87| 102
Observaciones Indexpla 30 50 45 58 63
Cursos presenciales 53 29 36 26 20
Inscripciones nos cursos 857| 450| 496| 343 275
Inscripciones en cursos non presenciales 158| 138| 203| 102 79
Informes asesoramientu llingiiisticu 43 92 77 58 61
Usuarios asesoramientu llingiiisticu 33 31 44 48 46
Péxines revisaes 2.188|2.768 | 3.249 | 3.920 | 3.986

2.5.1. Observaciones del Indexpla (evaluacion cualitativa)

Les observaciones del Indexpla son el finxu pa una auténtica evaluacion de
resultaos.

Davezu representamos la evolucién y l'estdu del procesu de normalizacién
llingiifstica de toles organizaciones coles que trabayamos al traviés del Indexpla.
Nel graficu amuésense como exemplu, los indices reales (INL?) de tres o cuatro

observaciones de delles organizaciones que desendolquen un plan llingiiisticu
nel afiu 2000°.

Comparanza del indiz de Normalizacion Llingiiistica en tres y cuatro
observaciones

Les socesives observaciones del Indexpla nes empreses representaes nel gra-
ficu espeyen progresivos aumentos non indices de normalizacién llingiiistica
(INL) qu'afita catina de les actuaciones que se desendolcaron na estructura d'es-
tes empreses: cursos, sesiones puntuales, asesoramientu, etc.

Son significativos los aumentos que se producen ente'l diagnosticu inicial y
les segundes observaciones, dempués de facer les primeres actuaciones.

2 INL: Indiz xeneral de Normalizacién Llingiiistica del Indexpla: media ponderada de los seis factores
que formen 1'Indexpla.

3 Ver nes paxines centrales el graficu nimberu 1.
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2.5.2. La Xestion Llingiiistica. Estratexes de comunicacion

L'éxitu del desarrollu d'un programa nun depende namds de la metodoloxia,
del desenrollu o del sistema d'indicadores escoyiu pa la evaluacién. Les estrate-
xes de comunicacion condicionen tamién los resultaos. La planificacién d'estes
estratexes ye fundamental nel plantegamientu total del proyeutu. A grandes ras-
gos hai que tener en cuenta estos aspeutos:

a) Argumentacion. L'argumentacion estructirase en dos grandes bloques:

— Una argumentacién xeneral tocante al procesu de normalizacién y a la
necesida xenérica de les organizaciones de nun quedar atrds nesti pro-
cesu.

— Una argumentacién especifica tocante a la estaya d'actividd a la que
pertenez la empresa. Analisis de realidaes, estudios sociollingiiisticos,
tendencies del sector o d'empreses concretes, etc.

Dambos argumentos tienen que sofitar y xustificar les actitiies favorati-
bles a la normalizacién llingiiistica per parte de les organizaciones y de
los sos interlocutores.

b) Elementos de comunicacién. Ye imprescindible afitar los caminos que
van emplegase (corréu, Internet, teleconcertacion...) y, por supuesto, el
soporte mds afayadizu pa cada elementu (cartes personalizaes, papel im-
preso, multimedia...).

Too esto marca, ensin duldes, les estratexes de comunicacion.

c¢) Perfil del promotor. Como la mayoria de les coses, les actuaciones de-
senvolvienles les persones y el so perfil, la formacién y les actities son
basiques pal convencimientu de terceres persones. A vegaes plantegamos
duldes tocantes al perfil ideal de les persones qu'han emburriar y xestio-
nar la metodoloxia de la Xestion Llingiiistica.

Hai que tar atentu a la formacion bésica y al reciclau permanente que ne-
cesiten (al dia d'argumentos, xenerales y sectoriales, al dia de los recursos
que davezu van apaeciendo, novedaes teunoldxiques, andlisis y sigui-
mientu de tendencies xenerales, etc.)

El Centre de Normalitzaci6 Lingiiistica, d'otra miente, tien que dexar pe-
rafitaes les conductes y los comportamientos que los visitadores o pro-
motores tienen que mantener colos interlocutores de les organizaciones.

Los distintos aspectos del comportamientu axuntdmoslos en dos bloques:
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* Aspeutos xenerales (bona presencia, sentir al interlocutor, evitar I'en-
frentamientu dialéuticu, meter el nuestru argumentu dende los de so y
reconducir, etc.)

* Aspeutos especificos (Nun vendemos politica, namés ufiertamos servi-
ciu. La planificacién llingiiistica ye una opcién voluntaria, hai que fa-
cer les minimes referencies a la llei. Nun catalanizamos nin normaliza-
mos. Les empreses d'equi ya son catalanes, etc.)

d) Seleicién y sectorializacién de destinatarios y destinataries. Una selei-
cién afayadiza de los/es destinatarios/es de les nuestres actuaciones pue
multiplicar la eficiencia. D'esti mou debemos tamién planificar los crite-
rios emplegaos pa escoyer les organizaciones, oxetu de les nuestres ac-
tuaciones.

Pa ello, vamos tener en cuenta les prioridaes politiques afitaes, les agru-
paciones naturales de les organizaciones nel entramdu socioecondmicu
y la trascendencia y l'impautu de les comunicaciones d'estes organiza-
ciones.

2.6. Valoracion de la Xestion Llingiiistica

Depués de dellos afios de desendolque, dende'l Centre de Normalitzacié
Lingiiistica de Barcelona facemos una valoracién perpositiva de la esperiencia y
afitdmosla en cuatro carauteristiques esenciales del proyeutu:

a) Proyeutu global. A llargu plazu marca tendencies xenerales, dende los
procesos individuales de les organizaciones.

b) Proyeutu integrador. Toca la planificacion de los usos llingiiisticos nel
so sentiu mds ampliu pero trata toes y catina de les sos especificidaes.

c) Proyeutu téunicu. Ye una ufierta de servicios téunicos p'ameyorar la
competitividd de les empreses. Es concreto —oxetivos, actuaciones y
evaluacién— y desenddlcase con medios téunicos y teunoldxicos. Ye una
propuesta ensin ideoloxia.

d) Proyeutu evaluable. Ye cuantificable y dexa meter los conceutos d'efica-
cia y d'eficiencia. Dexa controlar el desendolcu y tomar decisiones na
planificacion.
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Pensdbemos que, fecha toa esta metodoloxia, dende'l 2001 la
nuestra preocupacion namds diba ser el desenvolvimientu a gran
escala porque ya esperimentaremos con éxitu les pautes metodo-
l6xiques, pero la realidd sorprendidnos con cambios importantes
y pa face-yos cara tuvimos de volver a observar, volver a anali-
zar, afitar nuevos oxetivos, afitar nuevos procedimientos, nuevos
programes, etc. Por eso tamos falando de nuevos retos.

3. NUEVOS RETOS PA UNA NUEVA REALIDA

Dende I'afiu 2000 la realida sociollingiiistica de Barcelona entama a esperi-
mentar los grandes cambios del nuevu sieglu motivaos sobre too pola llegada de
munches persones d'orixe estranxeru que desconocen la llingua catalana.

La realida llingiifstica tien que facer cara a los efeutos d'esta inmigracién. Ye
una realidd en continuu cambiu na que la llingua catalana entovia nun atopé tol
SO espaciu y, nin tan siquiera la nueva llei de politica llingiiistica, aprobada en
1997, afit6 los sos oxetivos.

3.1. Entornu sociollingiiisticu d'esta nueva realida
3.1.1. Nueva llei de politica llingiiistica

» Afita que'l cataldn, como llingua propia de Catalunya, tien de ser tamién
la llingua d'usu habitual de les alministraciones (ayuntamientos y Genera-
litat) del sistema educativu y de tola toponimia.

* Garantiza los drechos llingiifsticos individuales.

* Obliga a los establecimientos abiertos al ptiblicu a atender a los usuarios,
respetando la opcién llingiiistica.

» Tamién obliga a los establecimientos abiertos al ptblicu a que'l cataldn tea
presente na rotulacion, publicidd ya informaciones de calter permanente.

3.1.2. Evolucion de la conocencia de cataldn

Acordies colos datos del censu de 2001, un 95% de la poblacién de Barcelo-
na entiende'l cataldn, el 75% sabe falalo y el 47% sabe escribilo. Acordies col
censu de 1996 los vezos d'entender, saber falar y saber lleer cataldn, a diferencia
de lo qu'ocurria nes etapes precedentes, esperimentaron un cambiu de tendencia
a la baxa.
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Per otra parte, un estudiu reciente de la Generalitat tocante a los usos llin-
giifsticos apunta qu'en Barcelona un 50% de la poblacion usa davezu'l cataldn.

3.1.3. Aumentu de la poblacion estranxero en Barcelona
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El graficu amuesa la cantidd de persones estranxeres que s'empadronaron en
Barcelona nos tres dltimos afos, a les qu'hai de xuntar les 74.000 persones que
yé vivien na ciuda enantes de 2001, y superar asina, les 200.000 persones es-
tranxeres que viven na ciuda.

Esti aumentu de poblacion estranxero supdn un conxuntu de cambios signi-
ficativos en distintos sectores o estayes de la vida social de la ciuda:

a) Incorporacion d'esta poblacién al mundu sociollaboral y sociocultural
(empreses y entidaes) colo qu'esto supon nos usos llingiiisticos d'estes or-
ganizaciones.

[95]



b) Formacién de guetos llingiiisticos en barrios con coleutivos especificos.

¢) Aumentu importante d'establecimientos comerciales d'orixe estranxeru
empobinaos a ciudadanos estranxeros nos que la llingua habitual de rella-
cion ye la estranxera.

3.1.3.1. Consecuencies del aumentu de poblacion estranxera

Na estaya llingiiistica la mayor incidencia toca a la vision coleutiva de la so-
ciedd. Globalmente nétase un vuelta atrds nel procesu de normalizacién llin-
giifstica.

* Vuelta atrds nos indices de conocencia del catalan.
* Vuelta atrds na imaxe llingtiistica xeneral de la ciuda.
* Vuelta atrds nos usos llingiifsticos de los establecimientos comerciales.

* Vuelta atras nos usos llingiiisticos de les empreses y de les entidaes.

3.1.3.2. Oportunidaes del aumentu de poblacion estranxero.

En xeneral tou cambiu social supén por si mesmu unes amenaces y unes
oportunidaes. El cambiu que ta teniendo la poblacién de Barcelona nun ta faltu
d'esta carauteristica y poro intentamos aprovechar y afalar en favor de la norma-
lizacion llingtiistica les oportunidaes que nos ufierta la realidé social.

* La presencia continua de munches llingiies na ciud4 tiende a frayar la bi-
polarizacién catalan/espaiiol y la so confrontacion histérica.

e La llingua vuelve a la escena politica. Agora non como un conflictu, sinén
como una necesida.

» Nétase una mayor reconocencia de la diversida llingiiistica y de la protei-
cion del catalan como patrimoniu.

» Aumenta'l convencimientu de que'l cataldn tien de ser la llingua d'acoyida
de la nueva poblacién como aicion divulgadora de la llingua propia.

* Aumenta la costume de les persones que davezu usen el cataldn, de calte-
ner conversaciones billingilies p'afalar y facilitar el deprendimientu de les
persones qu'entovia nun lu falen.

* Medra la perceicién de que 1'Alministracion publica tien de promover y
garantizar la conocencia del cataldn.
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3.2. Nuevos oxetivos pa una realida

Ente la nueva situacién xenerada, mui especialmente pol aumentu de pobla-
cién estranxero, en Barcelona, y coles oportunidaes que tamién nos da esta nue-
va situacién foi obligao reconsiderar los oxetivos y les estratexes de la politica
llingiifstica y afitar otros retos pa esta nueva etapa.

Faigo darréu una sintesis de los elementos clave que configuren los nuevos
retos de la planificacién llingiiistica en Barcelona.

Oxetivu 1

Averanos a los usos interpersonales de tola poblacién

Campana xenérica y mediatica empobinada a les

persones que ya falen catalan

Caltener una conversacién billingiie nun ye mala educacion.

Caltener la llingua catalana con un interlocutor que nun

fale...

Estimula l'envis nel deprendimientu.

Acelera I'adquisicion de conocimientos.

* Ameyora la visién global de tola sociedd al rodiu de la
importancia del usu del cataldn.

Aicion: Voluntarios pola llingua '

* Formacion de pareyes llingiiistiques (una persona que fala
cataldn y una que lu deprenda).

* 10 hores de conversacién (una a la selmana).

* Los voluntarios practiquen I'emplegu del cataldn con
interlocutores que nun falen.

e L'alumndu atopa un marcu informal pa poner en prautica lo
que deprenden nel aula.

* Nun afu constituyéronse en Barcelona 620 pareyes.
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Oxetivu 2

Averar tola poblacién que llegaalaciudiala
formacion inicial y basica '

Aicion: Incluyir nos servicios d'acoyida xenerales de la ciuda
I'acoyida llingiiistica con una ufierta de cursos

d'iniciacion inmediata.

Entamu de dos cursos a la selmana de manera

Aicion:
permanente (100 cursos anales/2.500 inscripciones).

Aicion:

Aumentar gradualmente la ufierta de cursos pé llegar
nel 2007 a averase al 50 % de la poblacion que llega a
la ciuda’.

- Oxetivu 3

Afalar I'emplegu del catalan n'empreses y entidaes

Llegar a alcuerdos con empreses y entidaes pa garantizar

I'emplegu del catalin nes sos comunicaciones

» Firma de convenios pal desendolcu de planes llingiiisticos.
* Planificacién de programes sectoriales d'espardimientu.
 Ufierta de cursos pal personal de les empreses.

Periodu 2004-2007:

o 500 convenios.

o 5.000 inscripciones a cursos de catalan.

4 Ver nes paxines centrales el graficu nimberu 2.
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Oxetivu 4

Afalar la rotulacion y 1'atencion al pablicu en catalan nos
establecimientos comerciales

Aicion: [l Campaiia de difusion: Per entendre'ns parlem en catala

* Subvencién del 40% del rétulu principal.

* 5.000 visites personalizaes a los comercios.
 Ufierta de cursos de cataldn d'atencién al publicu.
Cursu 2003-2004:

o 4 cursos d'atencién al publicu.

o 80 inscripciones.

Anexu 1

Indexpla: composicion del sistema d'indicadores

Imaxe y rotulacion
1.1 Nome de la organizacién nel papel de carta.
1.2 Rétulu principal de la sede de la organizacion.
1.3 Rétulu del horariu o equivalente.
1.4 Rétulos interiores formales y non formales.
1.5 Publicid4 (TV, prensa, radio, cartel, dipticu, folletu...).
1.6 Bolsa, embalaxe, etiqueta prospetu, sobre o equivalente.

Adecuacion llingiiistica del personal
2.1 % d'adecuacion del personal que nun atiende al publicu nin redacta.
2.2 % d'adecuacion del personal qu'atiende al publicu.
2.3 % d'adecuacion del personal que redacta o trescribe documentos.

Criterios d'usos llingiiisticos
3.1 Valoracién del catalan nel accesu a la organizacion (méritu o requisitu).
3.2a Personal con falta d'adecuacién que ta formandose en catalan.
3.2b Incentivacion pa la formacion llingiiistica de cataldn al personal.
3.3 Formacién del personal en catalan.
3.4 Criterios llingiiisticos na atencién oral al ptblicu.
3.5 Criterios llingiiisticos nes comunicaciones escrites.
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3.6 Emplegu d'un serviciu internu o esternu d'asesoramientu llingiiisticu.
3.7 Promocioén de l'autonomia llingiiistica del personal.

Documentacion d'usu esternu
4.1 Papel de carta col nome.
4.2 Sellos identificativos o estandars.
4.3 Manual d'usu o d'instrucciones de mayor difusion esterna.
4.4 Factura, recibu o equivalente.

Comunicaciones esteriores
5.1 Llingua d'entamu de 1'atencidn telefénica.
5.2 Llingua d'entamu d'una conversacion oral.
5.3 Llingua de l'activida regular y de les de mds repercusion.
5.4 Comunicaciones con instituciones publiques y privaes.
5.5 Comunicaciones con veceros, usuarios 0 asociaos.
5.6 Comunicaciones con proveedores.
5.7 Publicaciones.

Documentacion y comunicaciones internes
6.1 Circulares y directrices.
6.2 Ordenes del dia y actes de xuntes.
6.3 Formularios ya impresos internos.
6.4 Llingua d'entamu de les xuntes.
6.5 Estatutos, proyeutos, memories, balances, presupuestos...
6.6 Programes informaticos y otres mdquines que dean mensaxes.
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LA OFICINA MUNICIPAL DE LA LLINGUA
DE XIXON: UN ANU FACIENDO CAMIN
POLA NORMALIZACION

MARIA XOSE RODRIGUEZ LOPEZ

Responsable de la Oficina Municipal de la Llingua del Ayuntamientu de Xixon

El Conceyu de Xix6n, con una superficie de 187,7 kilémetros cuadraos asi-
tiase na fastera central de la costa asturiana.

Ye la ciudd mds poblada d'Asturies con dalgo més de 275.000 habitantes.

Ye una ciuda con un desarrollu urbanisticu bultable nos caberos afios que ta
viendo nacer nuevos barrios.

El 90% de la ciudadania vive na zona centro y los distintos barrios xixone-
ses mentanto'l 10% restante asitiase nes 25 parroquies del conceyu; les del cua-
drante oeste onde tdn los grandes poligonos industriales y prauticamente absor-
bies pola gran urbe como ye'l casu de Roces, Tremaiies, Porceyo, Granda, Xove,
Fresno; les residenciales y d'espardimientu: Bernueces, Cabueiies, Deva, Santu-
rio o Somi¢ al este y les del sur, mds allofiaes del entornu urbanu, qu'enta caltie-
nen una vocacion agricola.

La economia del conceyu afitase sobremanera nel sector servicios (60%) si-
guiu pol industrial (29%) y la construccién (9%).

Anguaio la corporacién del Conceyu ta formada por 27 conceyales: 13 del
Partiu Socialista Obreru Espafiol y 3 d'Izquierda Xunida Bloque por Asturies,
gobernando en coalicién y 11 del Partiu Popular.
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L'Ayuntamientu de Xix6n tien en plantiya de mas de 3.000 trabayadores
qu'ufierten servicios a la ciudadania bien dende 1'Ayuntamientu como persona
xuridica: Seguridd Ciudadana, Urbanismu, Educacion, Mediu Ambiente, Aten-
cién Ciudadana, Empléu y Formacion; bien de forma descentralizada pel traviés
de Fundaciones y Patronatos: Cultura, Servicios sociales y Deportes o per aciu
d'empreses o sociedaes de titularidd municipal: Tresporte Publicu, Agiies y Al-
cantarielldu, Llimpieza y recoyida de basures, Turismu, Vivienda, Teatru Xove-
llanos y Centru d'Empreses.

«La Oficina Municipal de la Llingua del Ayuntamientu de Xixon ye la con-
secuencia d'iin de los alcuerdos soscritos en materia de cultura nel pactu de go-
biernu ente'l Partiu Socialista ya Izquierda Xunida/ Bloque por Asturies y créa-
se col enfotu de desarrollar la cultura y la llingua asturiana y de ser titil tanto
nel dmbitu municipal como pa miiltiples coleutivos politicos, sociales y cultura-
les de la ciudd. Esta Oficina intervendrd nel usu del asturianu en toa clase de
publicaciones y no que tien de ver col dmbitu municipal, incluyies les Empreses
y fundaciones. La nueva Oficina dispondrd d'un responsable y personal y me-
dios afayadizos pa realizar el so llabor y tard adscrita a la conceyalia respon-
sable del Pueblu d'Asturies.»

Lo qu'acabo de dicir son les pallabres testuales recoyies del documentu onde
s'afita'l pactu de gobiernu enantes citdu.

Pero les coses nun surden de la nada y tres d'esta «supuesta» voluntd politi-
ca ta la voz de la socieda asturiana que vien demandando dende hai tiempu —y
asina lo amuesen les encuestes sociollingiiistiques— una politica llingiiistica en
condiciones qu'ameyore les perprobres posibilidaes de sobrevivencia de la llin-
gua, un tratu dignu pal idioma d'Asturies como nes demds comunidaes auténo-
mes con llinglies reconocies oficialmente nel Estdu Espafiol, que se cumpla la
llegalida vixente que diz que «Tolos ciudadanos tienen el drechu a emplegar
l'asturianu y a espresase nél de pallabra y per escrito», en definitiva, que les ins-
tituciones faigan lo que tienen que facer que ye defender y protexer los drechos
llingiifsticos de los y les falantes.

Bien ye verda, too hai que lo dicir, qu'al Ayuntamientu de Xix6n nun-y yera
del too ayeno lo asturiano; dende la Fundaciéon Municipal de Cultura, Educa-
cién y Universidd popular vienen faciéndose tolos afios (y van diez) les Xornaes
de la llingua y cultura Asturianes en collaboracién colos colexos ptblicos de Xi-
x0n, sobremanera los de la fastera oeste; tamién nesta mesma institucion el Pro-
grama de Cultura Asturiana nos Centros Municipales va garrando mds impor-
tancia y contenios col tiempu; la Universidd Popular de Xixén vien poniendo
clases d'asturianu dende la so creacién nel afiu 82; en dellos edificios depen-
dientes del Ayuntamientu la sefializacion ta billingiie; na gaceta municipal hai
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delles fueyes n'asturianu; dalgunos de los contenios de la paxina web municipal
tdn n'asturianu; los y les trabayadores del Ayuntamientu pueden deprender astu-
rianu nos cursos que s'ufierten dientro del Plan de formacidn.

Y ye qu'en Xixon, afortunadamente, hai un llabor y un trabayu perimpor-
tante de coleutivos y asociaciones culturales, politiques, sociales y deportives
que nun debemos nin podemos escaecer; cimplense la selmana qu'entra 30
afios de l'apaicién na revista Asturies Semanal de la seicion «Conceyu Bable»,
coleutivu al que se-y va rendir el xustu homenaxe esti mes y que desendolcé en
Xix6n bona parte de les sos actividaes de recuperacion llingiiistica y de les se-
fies d'identidad d'esti pueblu que ye Asturies; tin de los primeros centros-pilotu
nel deprendimientu de la llingua asturiana nes escueles foi'l colexu Evaristo
Valle nel cursu 84-85; la Xunta pola Defensa de la Llingua Asturiana, aso-
ciacion que dende hai venti afios vien defendendo los drechos llingiiisticos de
los asturianos y demandando la oficialidd siempre tuvo una importantisima
presencia na nuestra ciudd; 1'Asociacién Cultural El Garrapiellu organiza tolos
afios nel pueblu d'Asturies les ya tradicionales olimpiaes pa nefios y mayores
cada vez con mayor nimberu de participantes; el Conceyu pol Estudiu y Pro-
teccion de la Llingua Asturiana lleva tamién bien de tiempu investigando y es-
pardiendo ente los mds mozos la cultura y la llingua asturianes; delles editoria-
les (VTP, Llibros del pexe,) nacieron y medraron al empar que les sos coleicio-
nes de llibros nesti conceyu; la Escuela de Miusica Tradicional la Quintana ta
enllena de nefios y nefies deprendiendo los sones y facer de la musica tradicio-
nal asturiana; grupos folcléricos y de recuperacion y estudiu de bailes y costu-
mes, asociaciones xuveniles, de muyeres, culturales, emisores independientes
de radio, grupos de teatru como Telén de Fondo, Nun Tris siguen creando y en-
sayando en Xixon; grupos de musica, escritores, artistes pldsticos, comercian-
tes y muncha mds xente que nun voi citar porque entés nun acbamos nunca lle-
ven tiempu asgaya faciendo que l'asturianu tea presente nel conceyu de Xixén
y desendolcando bien d'actividaes al rodiu de la llingua y cultura asturianes y
dando pasos hacia la normalizacién llingiiistica.

La Oficina Municipal de la Llingua de la que soi Responsable quier recoyer
esti testigu y siguir avanzando nesta carrera col pasu bien firme p'algamar la
normalizacion llingiiistica; normalizacion llingiiistica que pasa porque dende
I'Alministracion tean clares les futures midies de politica llingiiistica y se desa-
rrolle un Plan de Normalizacion sociollingiiisticu rigurosu y consensudu ente to-
les fuercies politiques del conceyu y los axentes sociales; normalizacion 1lin-
giifstica que nun tien de ser ayena a los distintos sectores sociales y culturales
que dende hai bien de tiempu tdn trabayando pola dignificacion y recuperacion
de la llingua y la cultura asturianes; normalizacién llingiiistica que nun va es-
caecer que los topénimos formen parte de la historia de los pueblos y hai que
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respetar el nome tradicional de los conceyos y parroquies; normalizacion llin-
giifstica que pasa pol escrupulosu respetu de les normes ortogrifiques y grama-
tica normativa ellaboraes pola Academia de la Llingua Asturiana; normalizacién
llingiifstica que pasa porque la comunicacién ente'l Conceyu y la ciudadania
puea facese n'asturianu; normalizacién llingiifstica con unos espacios d'actua-
cién bien definios: La propia administracién municipal: Ayuntamientu, Funda-
ciones y Patronatos y empreses municipales, la rede asociativa del conceyu,
empreses privaes y distintes asociaciones de profesionales, empresarios, usua-
rios y consumidores y l'espaciu educativu de la ciuda.

Siguiendo cola palabra que mds se va sentir a lo llargo d'esta charra, vea-
mos agora la etimoloxia:

Normal-izacién: Derivédu de significdu deducible del de normal.
Normal: Dizse de lo que ta nel so estdu natural.
Normal-izar: poner en bon orde lo que nun taba asina.

Eso ye lo que queremos facer dende la oficina Municipal de la Llingua y
queremos facelo NATURALMENTE, ensin rocees; dientro d'un procesu de
convivencia de dos llingiies onde catln pueda escoyer con naturalidd en cudla
d'elles va desenvolver la so rellacién cola alministracién; fomentando campa-
fies de sensibilizacion social al rodiu del usu activu de la llingua asturiana nel
conxuntu de la poblacién del nuestru conceyu; favoreciendo'l que 1'asturianu
seya la llingua vehicular nes mds de les situaciones normales nes que desarro-
llen la vida les persones.

Queremos facelo con toles de la llei y la llei n'alministracién Llocal dic-
tenla les ORDENANCES: ordenances municipales pal usu de la llingua astu-
riana nel conceyu de Xix6n porque nun hai qu'escaecer que I'dmbitu municipal
pola so cercania a la ciudadania ye importantisimu na dignificacion social del
idioma:

Ordenances que recueyan el derechu de los ciudadanos y les ciudadanes a
emplegar l'asturianu y a ser atendios nesa mesma llingua;ordenances que re-
cueyan que los impresos, paneles informativos, folletos, anuncies instituciona-
les, sellos y tampones dependientes del conceyu y en xeneral cualesquier mate-
rial que se xenere ha tar asoleydu billingiie; ordenances que regulen que nos re-
Xistros municipales rexistrardse tamién en llingua asturiana; ordenances que
definan midies pa la promocién y normalizacién de la llingua asturiana como
que nes convocatories publiques se valore positivamente'l conocimientu d'astu-
rianu, animar a los cargos publicos y alministrativos a espresase n'asturianu
cuando la intervencién seya en razon del propiu cargu, etc.
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Queremos dende esta Oficina contribuir a la RECUPERACION de los no-
mes tradicionales de les parroquies y los barrios xixoneses garantizando la co-
rreicion llingiiistica de los topénimos que s'usen na sefializacién viaria pa lo
que y4 ta solicitdu a la Xunta de toponimia del principau d'Asturies el corres-
pondiente espediente.

D'otra miente queremos facilitar na midida de les nuestres posibilidaes el
trabayu d'un coleutivu fundamental nesti procesu de recuperacion llingiiistica:
los MAYESTROS Y MAYESTRES ufiertindo-yos materiales afayadizos y
prestosos que-yos sirvan pa complementar el trabayu didduticu nes aules.

Queremos dexar bien AFITAOS los pegollos d'esti nuevu serviciu muni-
cipal. La Oficina preséntase cola misién de promocionar 1'usu del asturianu na
sociedd xixonesa y dar al idioma asturianu una dignidd hasta estos momentos
negada, pero nun hai qu'escaecer que ye un serviciu publicu y tien de procura-
se que la ciudadania tenga del idioma la imaxe que se nagua por dar. Poro tien
de contar —y asina se ta faciendo— con un presupuestu propiu acordies coles
sos necesidaes; con un espaciu fisicu afayadizu, dignu y céntricu de mou y
manera que se faiga visible a los ciudadanos y éstos tengan fécil accesu a los
servicios que s'ufierten; colos medios y materiales téunicos, teunoloxicos y
sobremanera humanos pal meyor desenvolvimientu de los oxetivos del ser-
viciu.

Queremos contribuyir a que la LLINGUA asturiana seya pa la ciudadania
de Xix6n una de les sefies dIDENTIDA irrenunciables, un patromoniu impor-
tantisimu y una particularidd que tien de redundar na imaxe de Xix6n como re-
ferente turisticu.

Y fadrémoslo pasu ente pasu, nun lo duldéis, pero tamién ZARAPICAN-
DO, porque la esperiencia y los errores tan pa deprender.

Y nesti procesu d'ellaboracién d'un plan de Promocién Llingiiistica pal
Conceyu de Xix6n queremos dir franciendo rocees y prexuicios, ARREXUN-
TANDO voluntaes y llogrando un CONSENSU al rodiu de la defensa de la
llingua asturiana.

Y vamos siguir faciéndolo como hasta agora, con ILUSION, con trabayu
rigurosu y constante p'algamar casique tolos OXETIVOS qu'a mediu y llargu
plazu nos plantegamos y que vos fui semando nes mios pallabres anteriores;

Y too esto tenemos que lo facer NOSOTROS Y NOSOTRES, los ciudada-
nos porque de nada nun sirven toles midies alministratives nin la meyor de les
planificaciones si la sociedd nun quier aceutales y la sociedd somos toos: los
ciudadanos y los alministradores.
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Naturalmente
Ordenances
Recuperacion
Mayestros y mayestres
Afitar

Llingua

Identida

Zarapicar
Arrexuntar
Consensu

Iusién

Oxetivos

Nosotros y nosotres

De siguir asina payares va convertise nel mes de les celebraciones y fiacen-
cies: 30 afos de conceyu Bable, les Xornaes de Lliteratura Infantil n'El Infiestu,
La Xunta d'Escritores, el Conceyu de Belenos, la puesta en marcha de la Oficina
Municipal de la Llingua de Xixon.

Hai un afiu per estes feches faciemos presupuestos y buscabemos llocal por-
que nun tdbamos dispuestos a dir pal pueblu d'Asturies —arrogante ufierta mu-
nicipal daquella— y magar nun tuvimos un espaciu propiu hasta'l mes de xineru
na zona playa de Xix6n nos vieyos xulgaos de la CASA NAVA, magar entd nun
s'incorporé l'ausiliar alministrativu, magar los becarios llegaron nel mes de ma-
yu como I'homenaxe a Andrés Solar Santurio, entd fuimos a desarrollar los pro-
yeutos, programes y aiciones qu'agora vos resumo:

1. El primeru y mds importante foi la constituciéon del Conseyu Asesor de
la Oficina nel que tin presentes la conceyala d'Educacién y promocion del
Asturianu como presidenta y representantes de 1'Academia de la Llingua,
de la Xunta pola Defensa de la Llingua asturiana, de los sindicatos de la
ensefianza, del Conseyu de la Moced4, del Foru Arte y Ciuda, del coleuti-
vu Periodistes pol Asturianu, de la Tertulia Cultural el Garrapiellu y del
pequeiiu comerciu de Xixon.

Los oxetivos de la creacion del Conseyu Asesor son:

» Contar con un muérganu consultivu pa debatir y asesorar sobre cuestio-
nes llingiifstiques a la Oficina.

* Consiguir la implicacién y collaboracién de distintos sectores sociales
nes propuestes municipales.

* Recoyer les demandes sociales en materia de normalizacion llingiiistica.
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Nin que dicir tien que'l llabor del conseyu Asesor a lo llargo d'esti afiu foi
bultable, sobremanera nel procesu de redaicion de les Ordenances Municipales
que presentamos hai tres meses a los grupos politicos como pasu previu al so
debate en xunta de gobiernu.

El segundu, y ya nun voi siguir necesariamente I'orde d'importancia ye'l ser-
viciu permanente d'asesoramientu llinguisticu y de traduccion y correicion de
testos qu'ufiertamos a la propia Alministracion y a les asociaciones, empreses y
particulares.

Dientro de I'Alministracién coordinamos la rotulacion de la cuarta fase de la
toponimia de la zonal rural, en collaboracién cola Academia de la Llingua y pre-
viu trabayu d'Urbano Rodriguez; ye la primer vez qu'apaez Ayuntamientu de Xi-
x6n nes rotulaciones; tamién nel Parque infantil de Traficu los rapacinos circu-
len dende hai meses n'asturianu y les persones soscrites al Boletin d'Igualda de
la Muyer via corréu lletrénicu recibenlu na nuestra llingua; los estatutos del
Conseyu Escolar Municipal tdn editaos billingiies; los nefios que visitaron la Ca-
sa Conceyu tienen un cuadernu escolar que-yos desplica como ye'l so Ayunta-
mientu n'asturianu; la correspondencia de la Conceyalia d'Educacién ye tamién
billingiie nel dltimu afiu; la memoria del Conseyu de la Moceda, un folletu del
Monte Deva pal Xardin Botédnicu, el programa del Festival Internacional de Ci-
ne va esti afiu en tres llingiies, la perguapa esposicion sobre la cocina n'Asturies
pue visitase n'asturianu nel Pueblu d'Asturies, la paxina web d'Info-Xixén, la
Guia de Programes Educativos, noticies y anuncies publicitaries... tripticos in-
formativos pa la EMA..., son dalgunes de les muestres de les tornes alministra-
tives que se ficieron a lo llargo d'esti tiempu amds de dir trabayando na creacién
d'un corpus alministrativu de los distintos documentos usaos na Casa Conceyu.

Les consultes y tornes p'asociaciones y particulares son de lo mds variao,
dende tornes de testos pa revistes y congresos sindicales (USO, CSI) hasta invi-
taciones y menus pa casorios pasando pel saludu n'asturianu que fizo la compa-
fifa El Cirque du Soleil cuando nos visito esti branu, informacién pa camudar el
nome al asturianu o nomes pa pone-yos a los fios que van nacer, informacién de
cursos d'asturianu y subvenciones, bibliografia n'asturianu, estatutos d'asocia-
ciones; entrugues y duldes que lleguen del propiu conceyu, d'otros conceyos
d'Asturies y dalguna dende Catalufia o Galiza.

Fechos tan importantes y trescendentales pa la vida d'una persona como son
el casoriu o'l divorciu puen facese yd n'asturianu; nos caberos meses nun ye raro
sentir dicir a dalguna conceyala aquello de

«El matrimoniu nun significa, como sabéis, el sometimientu del vin al otru o
viceversa. Catin de los miembros del matrimoniu caltién loxicamente tolos sos
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derechos individuales: sigue siendo l'iinicu amu de la so llibertd, conserva'l de-
rechu a protexer la so intimidd fisica ya intelectual y ye llibre, en resultancia,
pa decidir qué da y qué nun-y da al otru en cualquier aspeutu de la vida. Nesti
sen, ye interesante qu'enantes de casavos formalmente conozdis l'enuncidu de
dalgiin testu llegal que faiga referencia al matrimoniu, como por exemplu l'ar-
ticulu decimosestu de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos...»

Y anque nun-yos guste muncho a dellos xueces nun van dexar de lleer esto
otro de: «Intervienen nel so propiu nome y derechu, tienen y recondcense la ca-
pacidd llegal necesaria pa otorgar esti documentu regulador de les sos rellacio-
nes personales, matrimoniales y economiques referies al so Divorciu con calter
amistosu...».

Y ye que nesta oficina tamién tornamos sentencies de divorciu.

Y ente tornes y consultes y llamaes pel teléfonu entd nos queda tiempu pa
encargar un estudiu sociollingiiisticu pal conceyu de Xix6n, que ta dirixendo'l
socidlogu Francisco Llera Ramo y del que se van ufrir un primer avance de con-
clusiones dientro d'unes selmanes. L'estudiu va facese a partir de 600 entrevistes
y masque munches de les entrugues son les mesmes que se ficieron pal estudiu
d'Asturies, dende la Oficina quiximos introducir cuestiones llocales especifiques
que nos van valir de base pa futures intervenciones llingiiistiques y aprosimanos
a la realidd sociollingiiistica del conceyu de Xixon.

Dientro del programa de Llingua y Cultura Asturiana desarrolldu pola FMC
y les escueles de la fastera oeste de Xix6n vien faciéndose dende hai afios un
concursu de poemes y de cuentos ilustraos al qu'esti afiu la Oficina decidi6 da-y
el nome d'una escritora, la xixonesa M® Teresa Gonzdlez cola intencién de dar a
conocer la figura y la obrar d'una de les meyores escritores del surdimientu al
tiempu que potenciar 1'usu del asturianu nos centros d'ensefianza y afalar a los
escolinos y escolines del conceyu a usar la llingua asturiana. Nesti llibru recué-
yense les obres ganadores del afiu pasdu y d'esti.

Pa los neflos y nefies tamién se va desarrollar esti afiu en Mercaplana el pro-
grama «L'asturianu tamién pinta» nel que va haber esposiciones de los llibros
infantiles «El Trasgu» y «La estrellina que subiere al cielu», xuegos al rodiu del
conteniu de les esposiciones, mariquites, espacios pa la llectura, actuaciones
musicales, sesiones de cuentacuentos, charres de mitoloxia, y la posibilida d'es-
cribir la carta a los Reis Magos —que como tol mundu sabe son poliglotes—
n'asturianu, ente otres.

Los mas mozos «Sacaronnos la llingua en mayu» colos primeros Alcuen-
tros de la Moceda cola llingua empobinaos a los alumnos y alumnes de llingua
asturiana de secundaria y bachilleratu de Xixoén y colos que se pretendia
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— Potenciar que los Centros d'Ensefianza asuman el so papel como axen-
tes de normalizacién llingiiistica.

— Potenciar el desendolcu d'actividaes de promocién social de la llingua
asturiana que seyan atractives pa los mds mozos.

— Propiciar una reflexén sobre la situacién de la llingua asturiana y la im-
=} y
portancia d'activar aiciones en favor d'ella.

— Asociar esta reflexdn llingiiistica a actividaes coleutives, lidiques, pres-
toses, culturales ya interdisciplinares.

Nestos Primeros Alcuentros participaron cerca de trescientos chavales de
siete institutos que disfrutaron de los xuegos tradicionales que-yos ufiertaron los
responsables de la Tertulia cultural «El Garrapiellu», de distintes proyeiciones
de curtiometraxes, d'entrar en contautu cola lliteratura de misteriu de la mano
del xenial Dolfo Camilo Diaz y de conocer los procesos creativos del mundu del
comic coles charres col dibuxante Alberto Vazquez.

El grupu Nun Tris punxo la nota teatral del actu colos personaxes de la mi-
toloxia asturiana y los Ciquitrinos la nota musical con esos cantares que los ca-
rautericen, una mestura ente la misica folk y lo que siempre se baill6 nes rome-
ries que sirvieron pa zarrar la xornada.

Tamién pa la moceda s'asoleyd esti afiu la primer axenda escolar n'asturia-
nu. Cerca de setecientes foron les axendes que se repartieron ente los alumnos
de secundaria y bachilleratu y el profesordu de llingua asturiana de Xixon.
Axendes nes que se recueyen espacios pal horariu escolar, los nomes de los pro-
fesores y les asignatures, recomendaciones de llibros, discos y pdxines web,
hasta dos versiones bien dixebraes de lo que ye'l decdlogu del bon estudiante (lo
que piensa'l profesordu y lo que cree 1'alumndu), distintos conseyos pa estudiar
y preparar esamenes y tamién informacién sobre'l significdu de los diferentes
dies internacionaes y les feches en que se cellebren.

A propuesta tamién d'esta Oficina firmdse en setiembre d'esti afiu un conve-
niu de collaboracion ente 1'Ayuntamientu de Xix6n y I'Academia de la Llingua
Asturiana cola fin d'establecer una dindmica de collaboracion entre dambes ins-
tituciones y contribuyir asina a la promocion difusion y dignificacién del astu-
rianu nel Conceyu de Xixon.

Estes Xornes de Normalizacion Llingiiistica son una ocasién importante pa
conocer les distintes esperiencies que se vienen faciendo n'Aragén, Cataluiia,
Euskadi, Galicia y Valencia y analizar y afondar na situacién qu'anguaio ta vi-
viéndose n'Asturies cola puesta en marcha de distintos servicios de normaliza-
cién llingiifstica nos conceyos.
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En finando estes xornaes, Marian Garcia tornard otra vuelta a la creacién de
la paxina web de la Oficina na que vamos tratar d'ufiertar distintes informacio-
nes y contenios referentaes a la llingua asturiana y al propiu facer d'esti serviciu
municipal.

Y asina pasé casi un afu, ente traducciones, documentos alministrativos,
convenios, publicaciones, xornaes, ordenances, estudios sociollingiiisticos, de-
mandes, entrugues, rempuestes y reuniones, trabayos a comufia con otros servi-
cios de normalizacién y la puesta en marcha de la Rede de Conceyos de la que
falaremos de tarde.

A dalgunos paecerd-yos poco, a otros que nun ye lo qu'esperaben, supongo
que daquién habra que diga que nun tuvo del too mal... en fin, namas me queda
que manda-yos un saludu a los ausentes, d'una parte a los que tan agora esami-
nando pa responsable del serviciu de normalizacién en Siero y d'otra a los que
taben apuntaos y dende la direicién de la Fundacién de Cultura se-yos denegé
l'asistencia; a unos polo que tien de positivo la suma d'otru conceyu al procesu
de normalizacion y a los otros pa que nun se nos escaezan los pilancos y les tor-
gues que queden nel camin.

Y saludar a los presentes y a los compaiieros normalizadores de L.lena,
Llangréu y Cabu Peiies pol sofitu, I'ayuda, los bonos conseyos y I'dnimu y a los
compaiieros de la oficina, Maridn y Fonso pol so bon facer diariu; ensin ellos lo
que vos acabo de contar nun seria una realidd.

[110]



LA REDE DE NORMALIZACION
LLINGUISTICA NOS CONCEYOS
D'ASTURIES

RAMON D'ANDRES

Xefe de la Oficina de Politica Llingiiistica del Principdu

POLITICA LLINGUISTICA REAL NES CIRCUNSTANCIES ACTUALES

(Fadra falta insistir en que les politiques de normalizacion llingiiistica de-
sendolcariense meyor nun marcu d'oficialidd? «Pero agora vamos suponer que
nun tenemos oficialidd», dicia con humor el xurista José Manuel Pérez nel dia
inaugural d'estes Xornaes de Normalizacién Municipal. ; Ye posible una politica
llingiifstica n'ausencia d'oficialidd? Si, qué remediu. Pero ye posible si hai astu-
rianistes que se «mueyen», que s'entafarren na incémoda realidd de I'Alministra-
cién, que nun se desabren de les oportunidaes que se-y presenten al asturianu y
al gallego-asturianu. Esa consigna de «sin oficialidd nun hai nada» ye una obce-
cacién inoperante, desaverada de la realid4, derrotista y suicida: lo qu'agora se
llogre nun ye escluyente d'una futura equiparacién xuridica de les llingiies.

Nes actuales circunstancies —y gracies a un acuerdu de Gobiernu con tolos
defectos que se quieran—, lo muncho o poco de politica llingiiistica real ye lo
que pue surdir de les siguientes instituciones: la Conseyeria de Cultura cola so
Oficina de Politica Llingiiistica y Direccién Xeneral de la que depende; la Con-
seyeria d'Educacion; otres Conseyeries, como la de Xusticia; y los Conceyos, na
midida que l'impulsu municipal tea apoydu pol Principdu, y singularmente pola
Oficina de Politica Llingiiistica. Persones como Penélope Miranda, Yolanda
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Magdalena, Maria Xosé Rodriguez, El6i Antufia, Firmu G. Cosio, o yo mesmu,
nun tamos pa otro que pa dir construyendo escenarios nuevos qu'abran perspec-
tives pal futuru. Los asturianistes que tamos trabayando nes instituciones tene-
mos un llabor dificil y arriesgdu, y nun lo escondemos ante naide.

LOS CONCEYOS COMO ESCENARIU DE NORMALIZACION

Un de los escenarios normalizadores, con perspectives reales, ye 1'ambitu
municipal. La Xunta pola Defensa de la Llingua Asturiana diose cuenta d'esto
cuando edit6 nel 2003 el cartafueyu Los Servicios de Promocion del Asturianu.
Atras queden unes declaraciones d'oficialidd que tuvieron gran importancia sim-
bélica, pero al tar desprovistes de freba normalizadora y ser mui vulnerables lle-
galmente, nun llegaron a pintoriu.

L'dmbitu municipal ye imprescindible na normalizacién social de la llingua,
y asina lo entendemos dende la Oficina de Politica Llingiiistica del Princip4u.
Hai factores de socioloxia llingiiistica: en conceyos rurales (la mayoria d'Astu-
ries), la llingua propia tien una vitalidd y presencia priacticamente universales en
toles estayes sociales, y forma parte de la esperiencia diaria de toos, xenerando
poques discrepancies ente grupos politicos. Per otru llau, la execucién de les mi-
dies normalizadores ye menos complexa, como lo son I'Alministracién munici-
pal y l'espaciu social al que se dirixe. En definitiva, na mayoria de los Conceyos
d'Asturies la llingua vivese con mds naturalidd que nos despachos uvieinos.

Amads del aval del Estatutu d'Autonomia, de la Llei d'Usu y Promocién del
Asturianu y de ciertos Decretos pa cuestiones especifiques, la politica llingtiisti-
ca municipal disp6én tamién, en dellos Conceyos, d'una regulacién normativa
propia pal so dmbitu; esti ye'l casu de Nava, Villaviciosa, Siero, L.lena, y proxi-
mamente Xixon'.

LOS CONCEYOS Y LA OFICINA DE POLITICA LLINGUISTICA

La politica llingiiistica municipal ye una de les nuestres preocupaciones des-
que la Oficina de Politica Llingiiistica (OPL) entamd'l llabor el pasdu xineru’.

! Dende setiembre del 2004, los grupos municipales de Xix6n disponen d'una propuesta d'ordenanza pa
regular el billingiiismu en nesi conceyu, enta ensin tramitar.

2 Entam6 a funcionar el 13 de xineru del 2004.
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Daquella funcionaben los Servicios de Normalizacion Llingiiistica (SNL) de
L.lena y Llangréu, suméandose aina'l de Xix6n’. Y4 de mano, coordinémonos
con ellos y estudiemos contestos d'accién conxunta. Al empar, falemos con
Ayuntamientos onde detectdbemos interés por dotase d'estos departamentos;
concretamente, cola Mancomunidd de la Comarca de la Sidra (seis Conceyos),
la Mancomunida del Cabu Pefies (dos Conceyos) y Siero, onde a lo llargo del
2004 propiciemos la creacion de Servicios de Normalizacién que y4 tdn fun-
cionando.

Esti ye'l guafiu de la que diemos en llamar Rede de Normalizacion Llingiiis-
tica nos Conceyos, que tuviemos el gustu de presentar el pasdu mes de mayu na
Conseyeria de Cultura, xunto con responsables municipales y de SNLs. Elli
mesmo presentemos un llibrin tituldu Orientaciones pa la Normalizacion Llin-
giiistica nel Ambitu Municipal (na versién en gallego-asturianu, Orientacidis
prd Normalizacion Llingiiistica nel Ambito Municipal), que ficiemos llegar a to-
los alcaldes y grupos municipales d'Asturies.

El crecimientu d'esta Rede municipal tendrd que s'axustar a unos ritmos
afiales. Al envis de salvaguardar esi crecimientu, nos ultimos meses tuviemos
conversaciones con responsables municipales de diversos Conceyos. En resul-
tes, constatamos qu'esiste voluntd de dotase de SNLs en Llanes, Mieres, Avilés,
Cangas del Narcea, Samartin del Rei Aurelio, Ayer y la Mancomunidd de las
Cinco Villas*. Un oxetivu pal 2005 ye que nesos Conceyos y Mancomunidaes
se pongan en marcha talos Servicios. Asina entds, falariemos d'alredor d'una
docena de SNLs funcionando pal afiu qu'entra. Nel futuru, nun ye necesario
imaxinar el mapa d'Asturies cubiertu con 78 Servicios, sinén con unos 25 o 30,
desque munchos solamente van ser viables si se mancomunen ente grupos de
Conceyos.

LLINIES D'ACTUACION

L'ambitu municipal ye un aspectu central pa la OPL, y apaez nel Plan de
Normalizacion Sociollingiiistica del Gobiernu. La normalizacién llingiiistica
nos Conceyos orbita alredor d'un oxetivu clave: visibilidd de la llingua nel dm-
bitu piiblicu y institucional. Les subvenciones que se vienen convocando de va
afios nun se dirixen a la simple «promocién del asturianu», sinén a la so «nor-

3 Nesi mesmu xineru del 2004.

4 En febreru del 2005 Cangas del Narcea aprobé la creacion del Serviciu.
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malizacién social». Estes subvenciones van siguir esistiendo, mesmamente me-
yor dotaes, pero teniendo en cuenta que les bases de la convocatoria y l'actua-
cioén de la comision axudicadora dan prioridd a los proyectos con conteniu nor-
malizador, nel sentiu dichu enriba.

Per otru llau, la OPL del Principdu comprometiése dende'l principiu a fo-
mentar la creaciéon de SNLs en diversos Conceyos y Mancomunidaes. Por su-
puestu, la OPL quier da-yos un tratamientu singularizdu a los Ayuntamientos o
Mancomunidaes que cuenten con estos Servicios, y ello va concretase nel 2005
n'ayudes especifiques pa financiar el so funcionamientu, mesmamente no que
toca a personal, y garantizando un compromisu econémicu per parte del Conce-
yu o Mancomunida®.

Evidentemente, ye llabor nuestru nun dexar de trabayar p'ameyorar les vies
de financiacién d'estos Servicios. Con ser eso importante, tamién lo ye 1'aseso-
ramientu técnicu qu'ofrecemos, amds de la nuestra asistencia «pedagdxica»,
muncho mds importante de lo que paez, porque l'entusiasmu municipal qu'ayu-
damos a fomentar, tien que dir acompafidu de claridd d'idees en temes clave:
qué ye y qué nun ye la normalizacién social; por qué los topénimos tienen que
se rotular nuna sola forma; qué ventayes tien fomentar I'usu ptblicu de la Ilin-
gua autoctona; etc. Un asuntu nel qu'insistimos por demds ye que la llingua ye
una de les sefies culturales del Conceyu, que pue exhibise como niciu d'identida
turistica al llau d'otros atractivos propios. Y, per otru llau, nun se pue escaecer
daqué que salta a la vista: la propia esistencia d'un organismu del Principdu que
s'esmolez por estos asuntos, y que se pon les venticuatro hores del dia a dispo-
sicion de les autoridaes municipales pa orientar en cualesquier aspectu, ye da-
qué que nos Ayuntamientos nun cai embaxo, y qu'a nosotros produznos una
fonda satisfaccion.

Tou esti llabor, pol solu fechu de ser posible, tamos obligaos a entamalu.
La politica municipal abre vies fecundes que nun entren en conflictu col marcu
politicu actual y que, si les coses se faen bien, tdn llamaes a enanchar esi mes-
mu marcu. Refiérome a lo siguiente: a) tol mundu entiende que se puen envere-
dar unes prometedores y curioses politiques llingiiistiques municipales, sin
que'l debate de la oficialidd apaeza como pretestu pa neutralizales; b) les politi-
ques llingiifstiques municipales axuistense al estrictu cumplimientu de la Llei;
c¢) involucrar a les alministraciones locales nel procesu de normalizacion llin-

3 El dfa 15 de marzu del 2005 publicése la convocatoria de subvenciones pa la normalizacién llingiifsti-
ca nel &mbitu municipal, que tien dos novedaes: la primera, que s'especifica muncho meyor que n'otres ocasio-
nes el calter normalizador de los proyectos que se presenten; y la segunda, que la dotacion sube de 150.202 €
nel 2004, a 313.374 € nel 2005, ye dicir, un aumentu del 108%.
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giifstica tien una importancia indiscutible nel procesu sociopoliticu de normali-
zacion llingiifstica.

En relacién con esti dltimu puntu, y pa percibir meyor el potencial qu'ofrez
la involucracién municipal, vamos dicir que la Conseyeria de Cultura (al traviés
de la Oficina de Politica Llingiiistica) tresmite-yos a los Conceyos les bondaes
de contar con un SNL y los apoyos que s'ofrecen dende'l Principdu, pero final-
mente ye importante quedase cola idea de que los Servicios de Normalizacion
nun los crea'l Principdu, sinon que surden de la voluntd soberana de los Ayun-
tamientos y Mancomunidaes. La Rede de Normalizacion Llingiiistica nos Con-
ceyos crez por un equilibriu combindu ente les voluntaes municipales y la pre-
disposicion del Principdu.

Entama a comentase la posibilidd de que la Rede dexe de ser un simple con-
xuntu de conceyos con SNLs, pa constituyise nuna entidd con personalidd xuri-
dica propia. Les ventayes son evidentes: interlocucion coles diverses alministra-
ciones y presion ante elles, accesu a financiaciones especifiques, meyor coordi-
nacion d'esfuerzos, mayor estabilidd pal futuru. Nesti procesu, ye fundamental
la complicidd y la collaboracion de la Federacion Asturiana de Conceyos (FAC),
onde esti procesu vese con bonos giieyos.

INDEFINICIONES Y PROBLEMES

Los SNLs son una realidd nueva que tovia nun ta perconformada. Hai delles
cuestiones tovia por definir: 1'encaxe alministrativu dientro 1'organigrama local,
ameyorar les férmules de financiacidn; el calter mds «filol6xicu» o mds «xestor
cultural» del responsable; la estabilidd 1laboral de la persona o persones que tdn
al cargu; los equilibrios politicos dientro'l Conceyu; el grau d'implicacién de los
responsables municipales; el marxe de maniobra que'l responsable tien dientro
la filaza alministrativa municipal; les sos funciones (el Serviciu nun ye una sim-
ple «oficina de traduccién»), etc. Lo importante, en tou casu, ye caminar con
oxetivos claros y plantear una politica llingiiistica creyible que quede afitada pal
futuru, independientemente del signu politicu gobernante.
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Esti llibru acabé d'emprentase nos
talleres de Gréfiques Apel de Xix6n,
el 31 de marzu de 2006



Organiza

Ayuntamientu
de Xixon

OFICINA MUNICIPAL
DE LA LUNGUA

Collaboren

&

Rede de Normalizacion Llingiiistica nos Conceyos

CONSEYERIA DE CULTURA, COMUNICACION SOCIAL ¥ TURISMU

Direccida Xeneral de Promocidn Cultural y Politica Liingaistica
Oficin de Politca Llingistica



	Presentación, por Carmen Rúa Morán
	El Serviciu de Dinamización Llingüistica d'Almassora, una esperiencia en rede, César Mateu i Beltrán
	La esperiencia del Serviciu Llingüisticu del Conceyu de Santiago: L'aprovechamientu de les redes, Socorro García Conde
	Normalización y Alministración nos conceyos, José Manuel Pérez Fernández
	Euskararen Donostia Patronatua. La normalización llingüistica na alministración municipal y na ciudá, 17 años d'esperiencia, Edurne Otamendi Garmendia
	Corvera (Warning: Wanted Corvera's llingua), Dolfo Camilo Díaz
	La normalización llingüistica en Barcelona: Ente una metodoloxía clásica y los nuevos retos, Toni Mataix Ubach
	La Oficina Municipal de la Llingua de Xixón: un añu faciendo camín pola normalización llingüistica, María Xosé Rodríguez López
	La rede de normalización llingüística nos conceyos d'Asturies, Ramón d'Andrés Díaz 

