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PARTE B

4. Empresas — Registo comercial

PORTO

PORTO — 1.4 SECCAO

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S. A.

Sede: Rua de Julio Dinis, 705-719, 4050-326 Porto
Capital social realizado: 1 000 000 000 euros

Conservatoria do Registo Comercial do Porto (1. Secgdo). Matricula
n.° 40 043/850717; identificag@o de pessoa colectiva n.° 501525882;
namero ¢ data da apresentagdo: PC-1154/14 de Junho de 2000;
pasta n.° 2932.

Elsa Soares, primeira-ajudante da Conservatéria do Registo Comer-
cial do Porto (1.* Secgdo):

Certifico que foram depositados na pasta respectiva os documentos
referentes a prestacdo de contas relativas ao ano de 1999, da
sociedade em epigrafe.

Conservatdria do Registo Comercial do Porto (1.* Sec¢do) —
A Primeira-Ajudante, Elsa Soares.

Relatério e contas de 1999

Corpos sociais
Mesa da assembleia geral:

Presidente — Luis Francisco Valente de Oliveira.
Vice-presidente — Luis Manuel de Faria Neiva dos Santos.
1.° secretario — Carlos Alberto Bento de Oliveira.

2.° secretario — Adolfo Nunes Roque.

1.° vice-secretario — Cristiano José Seabra Van Zeller.

2.° vice-secretario — Henrique Jaime Welsh.

Conselho fiscal:

Presidente — Ricardo Manuel Simdes Bayado Horta.

Vogal efectivo — Mario Augusto de Paiva Neto.

Revisor oficial de contas — Mario Branco Trindade.

Revisor oficial de contas suplente — José Eduardo Faria Neiva
dos Santos.

Conselho superior:

Anténio Manuel Ferreira da Costa Gongalves, presidente.
Jodo Alberto Pinto Basto, vice-presidente.

Pedro Maria Teixeira Duarte, vice-presidente.

Angelo Ludgero da Silva Marques.

Antonio Augusto Dias da Cunha.

Carlo Salvatori.

E. Alexandre Soares dos Santos.

Gijsbert J. Swalef.

Henrique Jaime Welsh.

Herculano José Fernandes.

Hipolito Mendes Pires.

Jaime de Sousa Lima.

Jassim Mohamed Al-Bahar.

Jorge Augusto Silva José de Mello.

José Alfredo Parreira Holtreman Roquette.

José Jodo Ferreira de Magalhaes.

José Machado de Almeida.

José Manuel Pita Goes Ferreira.

Keith Satchell.

Luis Augusto da Silva.

Manuel Roseta Fino.

Mario da Graga Machungo.

Vasco Quevedo Pessanha.

Luis Francisco Valente de Oliveira, presidente da mesa da assem-
bleia geral.

Ricardo Manuel Simdes Bayado Horta, presidente do conselho
fiscal.

Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente do conselho de
administracio.

Suplentes:

Ana Maria Sousa Carvalho Cunhal.

Antdnio Baptista Mota.

Luis Zeferino Pereira Nazaré Marques dos Santos.
Rogério Manuel Farrajota Condessa.

Salvador Fernandes Caetano.

Conselho de administragéo:

Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente.

Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente.

Christopher de Beck, vice-presidente.

Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone.

Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro.

Alexandre Augusto Morais Guedes de Magalhdes.
Anténio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues.
Anténio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques.
Alipio Barrosa Pereira Dias.

Luis Miguel Couceiro Pizarro Beleza, consultor.



N.° 26— 31 de Janeiro de 2001 DIARIO DA REPUBLICA — III SERIE 2284-(113)
Sintese de indicadores (a)
‘Ij\/lilhées Milhdes de escudos 2;21;2:2?
€ euros tagem)
1999 1999 1998 1997 1996 1995 10901008
Activo total ....c.coeeueririeiniciiine 39179 7 854 753 6423 104 5907 248 5467 861 5404 395 22,3
Crédito sobre clientes ............... 23736 4758 543 3643010 2 682 008 2 186 867 1996 804 30,6
Recursos totais de clientes (') 32 483 6512218 6 066 582 5669 503 4556 039 4134 939 73
Situagdo liquida, acgdes preferen-
ciais e passivos subordinados 3482 698 126 553936 442 460 450 496 378 998 26
Proveitos de operagdes activas 1648 330454 350208 380369 424275 426 469 — 5.6
Custos de operagdes passivas .... 784 157 140 191 121 236 108 289 758 313 341 —17.8
Margem financeira .................... 864 173 314 159 087 144 261 134 517 113 128 8.9
Outros proveitos () ......cceceeeee. 2435 488 179 374953 298 895 263 455 222233 30,2
Outros custos (?) .c.coceceveeverereenene 2523 505 872 415 348 339728 318 352 268 550 21,8
Lucro liquido atribuivel ao Banco 430 86 285 54205 36 135 23268 20273 59,2
Rendibilidade dos activos médios
(ROA) (percentagem) ......... - 1,2 0,9 0,6 0.4 0.4 -
ROA antes de interesses minori-
tarios (percentagem).............. - 1,6 1,2 1,1 0.9 0,9 -
Rendibilidade dos capitais pro-
prios médios (ROE) (percen-
tAZEIM) .ot - 25 21,7 17,7 12 12,3 -
Margem de intermediagdo finan-
ceira (percentagem) ............. - 2.9 3,1 3,2 3,2 2,9 —
Outros proveitos/proveitos totais
(percentagem) ..........cceeueneee - 63,3 61 58,5 58,7 58,7 -
Custos de transformagao/pro-
veitos totais (percentagem) .... — 42,4 45,4 49,7 53 53,1 —
Ratios de solvabilidade:
Banco de Portugal (percen-
fAZEIMN) oo - 10,1 10,4 9.1 9,7 9,3 -
BIS — Tier One (percen-
[E2120511) RSO — 8.5 9,2 6 7.2 7 —
BIS — Total (percentagem) - 11 11,1 10 10,4 10,1 -
Crédito vencido a mais de 90 dias/
crédito total (percentagem) ... — 1 1,5 2.3 3,7 3.9 -
Crédito vencido total/crédito
total (percentagem) ............... - 1,1 1,6 2,6 4 4,6 -
Provisdes para riscos de crédito/
crédito vencido total (percen-
TAZEIMN) o - 177,8 1437 116,1 96 102 -
Provisdes para riscos de crédito/
crédito vencido a mais de 90
dias (percentagem) ................ - 202,3 157,9 130 104 121 -
Capitalizagdo bolsista (final do
ANO) vt 5510 1104 656 1033 890 587208 279 523 223211 6.8
Resultados por acgio ................ 0,43 86,5 58,9 49,7 37 35,3 46,7
Valor de mercado por acgdo:
5,76 1155 1346 729 389 364 -
4,69 940 689 369 309 320 -
5,51 1105 1050 683 371 353 52
Cotacédo/resultados por acgdo
(PER) et - 12,8 17,8 13,7 10 10 -
Cotagdo/cash-flow por acgdo
(PCF) i - 2.9 33 2,3 1,3 1,3 -
Cotago/valor contabilistico por
acgdo (PBV) oo - 3 32 3,7 1.4 1.3 -
Numero de sucursais em Portugal:
- 455 419 404 394 369 8.6
- 915 826 742 692 749 10,8
- 3877 3688 4 386 4260 4283 5.1
- 12 598 12 006 10913 11163 12 304 4,9

(a) Valores extraidos das demonstragdes financeiras consolidadas incluindo a actividade seguradora pelo método de consolidagdo integral. Valores por ac¢do em escudos e euros,

ajustados pelo stock split.

(") Inclui depésitos de clientes, activos sob gestdo e seguros de poupanga.
(%) Liquido de prejuizos em operagdes financeiras.
(®) Excluindo prejuizos em operagdes financeiras.
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Uma palavra do presidente

Em 1999 o panorama do sector financeiro europeu sofreu uma
evolugdo significativa, fruto de operagdes de concentragdo em grande
escala, que tiveram lugar em alguns dos maiores mercados da zona
euro, como a Franga, a Espanha e a Italia. Embora estas operagdes
tenham vindo no desenvolvimento de tendéncias ja anteriormente
definidas e que extravasam o contexto europeu, o ritmo e a escala
assumidos em 1999 superaram, no sector financeiro como em outras
areas de actividade, as previsdes de grande parte dos observadores
para aquele que foi o primeiro ano da moeda tnica. A aceleragio
desta tendéncia teve a vantagem de clarificar, para quem ainda
tivesse davidas, o sentido que assume e os termos em que se con-
cretizara a construgdo do mercado tnico de servigos financeiros na
Europa. Assim, verifica-se que os grandes operadores dos paises
onde a concentragdo doméstica ja foi concluida (ou concluida na sua
grande parte) se vdo posicionando com vantagem, no contexto da
formagéo de aliangas europeias possivelmente embrionarias de futu-
ros grupos com forte presenga a escala continental.

Para o Banco e para o Grupo que lidera, 1999 foi um exercicio
de consolidag@o e reforgo da posi¢do de lideranca em diversas areas
de negocio, um periodo em que pudemos ainda conciliar uma forte
dindmica de crescimento do crédito com uma melhoria da qualidade
da carteira e um aumento do grau de cobertura, por provisdes, dos
riscos identificados, e, em geral, um ano de significativo aumento
dos volumes de negdcio e da base de proveitos recorrentes, o qual
compensou largamente a evolugdo de custos, influenciada, esta, pela
continuacdo de esforgos inerentes a preparagdo dos sistemas de neg6-
cio para o ano 2000 e pelos investimentos realizados em areas de
negdcio emergentes, cujo retorno ndo se fara sentir no imediato. Foi,
em sintese, um exercicio em que se alcangaram resultados muito
positivos na actividade corrente. Além disso, foi um ano em que, por
circunsténcias excepcionais, o Grupo realizou ganhos significativos
na alienacdo de participagdes financeiras, o que permitiu antecipar
a integral cobertura de custos com beneficios facultativos concedi-
dos no ambito do Fundo de Pensdes.

No plano da implementagdo dos vectores orientadores da nossa
estratégia, 1999 foi rico em iniciativas, algumas das quais objecto
de ampla cobertura nos meios de comunicacdo social: desde a dis-
solucdo do acordo de parceria com o BSCH, passo dado apds a
constatacdo da impossibilidade de manutengdo dos termos em que
o acordo tinha sido celebrado, passando pelas ofertas langadas
sobre o Grupo Mundial-Confianga, que posteriormente circunscre-
vemos ao Banco Pinto & Sotto Mayor (e cujo desfecho ainda aguar-
damos), e, finalmente, pelo antincio de aquisi¢cdo de 50% do capital
social do Interbanco, ocorrido ja no final do exercicio. Estes passos
foram seguidos de outros, anunciados ja no decurso de 2000, e que
visam o desenvolvimento de um projecto empresarial de raiz nacio-
nal, com a dimensio necessaria para competir nos planos ibérico e
europeu, e para mobilizar, nos mercados internacionais e nas melho-
res condicdes, 0s recursos necessarios ao aproveitamento integral das
oportunidades de investimento que identificamos, quer no mercado
doméstico, quer em outros mercados de reconhecido potencial, onde
poderemos conquistar, em associagdo com interesses locais, posigdes
de relevo geradoras de rendibilidade acrescida a médio prazo.

No momento em que fazemos o balango da actividade desenvol-
vida durante o ano que findou, importa termos presente as perspec-
tivas de evolugdo do enquadramento em que iremos actuar nos pro-
ximos exercicios, porque a avaliagdo do passado faz sentido
sobretudo enquanto exercicio de preparagdo do futuro. A continua-
¢do da pressdo concorrencial com reflexo na erosdo das margens
unitarias, a necessidade de um esfor¢o crescente e continuado de
investimento — que é muito mais do que apenas financeiro —
na abordagem as éareas de negocio que despontam com as novas
tecnologias (e que exigem nada menos que a capacidade de «reinventan)
a prestacdo de servicos financeiros), a necessidade de permanente
melhoria dos niveis de desempenho por forma a atrair e reter clientes
e investidores, em mercados onde a oferta é cada vez mais diversi-
ficada e competitiva, constituem desafios que temos de vencer todos
os dias com profissionalismo, dedicacdo e com capacidade para inovar
criando valor.

Também nesta perspectiva, estamos convictos de que 1999 foi um
ano plenamente conseguido.

Em 2000 teremos de fazer muito mais.

Jorge Manuel Jardim Gongalves.

Principais acontecimentos
do Grupo BCP Atlantico em 1999

Janeiro

Langamento, pelo Atlantico, de um novo produto no dominio do
crédito pessoal: o «Crédito Mealheiro».

Lancamento, pela AF Investimentos, de dois novos fundos de
acgdes internacionais com especializa¢do sectorial — o AF Euro
Utilities e o AF Euro Financeiras.

Disponibilizagdo aos clientes do Grupo BCPAtlantico da possi-
bilidade de utilizarem, na sucursal de Nova lorque do Banco Por-
tugués do Atlantico, um espago de apoio as suas deslocagdes por
motivos profissionais e comerciais a esta cidade.

Fevereiro

Aumento do capital social do Banco Comercial Portugués de
196,969 milhdes de contos para 200 milhdes de contos, mediante a
emissdo de 3 031 000 novas acgdes, correspondendo ao exercicio dos
direitos de conversdo relativos a parte da emissdo de acc¢des prefe-
renciais convertiveis emitidas pelo BCP International Bank, Ltd., em
Junho de 1996.

Reforgo da participagdo do Banco Comercial Portugués de 3%
para 7,5% do capital social do Banco Central Hispanoamericano.

Langamento, pelo Banco 7, do Poupanga 7, uma opg¢do de inves-
timento a médio e a longo prazos, com componentes de seguro de
investimento e de seguro de acidentes pessoais.

Inicio do programa de Euro Medium Term Notes (EMTN) do
Banco Comercial Portugués, com uma emissdo inaugural de obriga-
¢des no montante de 400 milhdes de euros.

Criagdo da Direcgfo de Internet, uma unidade de negdcio auté-
noma transversal aos Bancos do Grupo BCPAtlantico e integrada na
estrutura da ServiBanca.

Arranque da actividade do servigo «Saude 24», um servigo tele-
fonico permanente de assisténcia a criangas, promovido com o
Ministério da Satide, com base numa linha telefonica gratuita a fun-
cionar 24 horas por dia, sendo as chamadas atendidas por um con-
junto de enfermeiros integrados na plataforma Médis.

Margo

Assembleia geral de accionistas do BCP: entre outras decisdes foi
aprovada a proposta de aplica¢do de resultados envolvendo o aumento
do dividendo unitario para 0,58 euros (116$28).

Assembleia geral de accionistas do Banco Portugués do Atlantico:
aprovacdo da proposta de redenominacdo e renominalizagdo em
euros do capital social.

Lancamento de dois fundos de obrigacdes de taxa variavel, com
comercializagdo através das redes de private banking: Euro — Short
Term e USD — Short Term.

Intervengdo do Banco CISF como «senior co-leader» numa emis-
sdo de acgdes preferenciais ndo cumulativas da Banca Intesa, no
montante global de 125 milhdes de euros.

Comercializagdo pelas redes do BCP e do Atlantico de Obriga-
¢des de capital garantido PSI20, no montante global de 70 milhdes
de euros.

Disponibilizacdo através da Internet de informagdo relevante e
completa sobre o Projecto ano 2000 do Grupo BCPAtlantico.

Atribuigdo ao Banco7 e ao Shopping Direct do primeiro lugar, nas
categorias de banca e seguros e de lojas virtuais/comércio electrd-
nico, respectivamente, do Troféu JetNet 99.

Assinatura de um protocolo de cooperagdo entre o Banco Comer-
cial Portugués e a Associagdo Nacional de Direito ao Crédito,
tendo por objectivo proporcionar microcrédito pessoal a cidaddos em
situagdo de exclusdo econdmica e social que apresentem projectos
de criagdo de emprego, de actividade econdmica ou de microempresas
considerados viaveis.

Adesdo do Atlantico ao «Sistema de pagamentos a conven-
cionadosy, disponibilizando aos prestadores de unidados de saude
por conta do Estado a facilidade de receberem os créditos sobre as
unidades de satde através do Banco.

Melhoria das notagdes de rating atribuidas pela Standard & Poors
as responsabilidades de longo prazo do Banco Portugués do Atlan-
tico de BBB+ para A, e confirmagdo da sua notacdo referente as
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responsabilidades de culto prazo (A-2). As classifica¢des atribuidas
ao Banco Comercial Portugués relativamente as responsabilidades de
longo e de curto prazos foram igualmente confirmadas (A- e A-2).

Melhoria das notagdes de rating atribuidas pela Moodys Investors
as responsabilidades financeiras assumidas pelo Banco Comercial
Portugués e pelo Banco Portugués do Atlantico— de A para A2,
relativamente ao longo prazo, e de P-2 para P-1, relativamente ao
curto prazo.

Melhoria das notagdes de rating atribuidas pela Thomson
Financial BankWatch as responsabilidade de longo prazo do Banco
Comercial Portugués e do Banco Portugués do Atlantico, de A+ para
AA-, e confirmag@o das notagdes de rating atribuidas as responsa-
bilidade de curto prazo destas duas institui¢oes (TBW-1).

Abril

Organizagdo e lideranca pelo Banco CISF de duas emissdes ino-
vadoras denominadas Obrigac¢des Investimento Real/99-06 no mon-
tante total de 44 milhdes de euros.

Participagdo do Banco CISF como coordenador global da oferta
global da Soporcel.

Inauguragdo da sucursal da NovaRede situada no Centro Comer-
cial Vasco da Gama, apresentando a nova imagem assumida por esta
rede.

Lancamento da solugdo de Internet Banking do Atlantico, que
constituiu um importante avango relativamente ao sistema de PC
Banking anteriormente existente.

Lang¢amento, pela AF Investimentos, dos primeiros fundos
tematicos do mercado portugués, os fundos de fundos Ciclo de Vida
AF Prestige.

Maio

Cessagdo, por mutuo acordo, da alianga estratégica entre o Banco
Comercial Portugués e o Banco Santander Central Hispano (BSCH)
cuja origem remontava ao acordo estabelecido em Margo de 1993,
com o Banco Central Hispanoamericano (BCH).

Ap0s a conclusdo do processo de fusdo em Janeiro de 1999, entre
o Banco Santander e o BCH, foi reconhecida a incompatibilidade
de interesses estratégicos entre 0 BCP e o BSCH, nomeadamente
a observancia do principio da ndo concorréncia no mercado portu-
gués.

Na sequéncia da dissolugdo do acordo com o BSCH, o Banco
Comercial Portugués procedeu a alienagdo de 49 760 040 acgdes
representativas do capital social daquele Banco, correspondentes a
sua participacdo de 2,71% naquela institui¢do e adquiriu as acg¢des
até entdo detidas pelo BSCH tendo em vista a sua colocagdo junto
de investidores nacionais e estrangeiros.

Emissao pelo BCP Capital Finance Company de acg¢des preferen-
ciais, ndo cumulativas, sem direito de voto e sem prazo de venci-
mento determinado no montante de 400 milhdes de euros.

Participag@o do Banco CISF como coordenador global da 3. fase
da privatizacdo da Brisa.

Concepgdo e comercializagdo, pelo Atlantico, de um conjunto de
instrumentos alternativos de aplicagdo de aforro: a Conta Atlantico
e a conta Atlantico 80 anos.

Melhoria das notagdes de rating atribuidas pela Fitch IBCA ao
Banco Comercial Portugués, ao Banco Portugués do Atlantico e ao
Banco CISF de F1 para F1+, relativamente as responsabilidades de
curto prazo, e de A+ para AA-, no respeitante as responsabilidades
de longo prazo.

Comemoragdo do 80.° aniversario do Banco Portugués Atlantico,
assinalado pela realizagdo de um conjunto de campanhas de
marketing ¢ de comunicagao.

Junho

Langamento, pelo Banco Comercial Portugués, de uma oferta
publica de aquisicdo sobre 48 600 000 acgdes representativas da
totalidade do capital social da Companhia de Seguros Mundial-
-Confianga, oferecendo, em contrapartida, por cada ac¢do a adqui-
rir da sociedade visada, 2,02 ac¢Ges representativas do capital social
do Banco Comercial Portugués, ou em alternativa o pagamento em
dinheiro de 50,1768 curos (10 060$) por acgao.

Redenominacdo de escudos para euros da totalidade das acgdes
representativas do capital social do Banco Comercial Portugués,
acompanhada do respectivo aumento por incorporagdo de reservas
no valor de 482 000 contos. Apés esta operacdo, o capital social do
BCP elevou-se para 1 000 000 000 euros representado por
200 000 000 acg¢des, com o valor nominal de 5 euros cada uma.

Redenominagdo de escudos para euros das 126 100 000 acgdes
representativas da totalidade do capital social do Banco Portugués
do Atlantico, acompanhada do respectivo aumento, por incorpora-
¢do de reservas, no montante de 303 901 000$. Apos esta operagdo,
o capital social do Banco Portugués do Atlantico elevou-se para
630 500 000 euros.

Organizagdo e implementagdo pelo Banco CISF da oferta publica
de subscrigdo da Deutsche Telekom em Portugal, a primeira oferta
pan-europeia dirigida aos investidores de retalho.

Integracdo das agéncias do Atlantico em Franga na rede do Banco
Popular Comercial, permitindo assim alargar toda a guma de pro-
dutos e servicos financeiros a disposi¢do dos clientes do Atlantico
a um total de 30 agéncias em Franca.

Inicio da comercializacdo, pelo Grupo BCPAtlantico, dos cartdes
American Express Gold, Green e Blue junto de ndo clientes.

Julho

Escritura publica de renominalizagdo do capital social do Banco
Portugués do Atlantico, que passou a estar dividido em 630 500 000
de acgdes, como consequéncia do desdobramento (stock-split) de
cada acg¢@o, anteriormente com o valor nominal de 5 euros, em 5 acgdes
com o valor nominal unitério de 1 euro.

Langamento de ofertas publicas de aquisi¢do pelo Banco Comer-
cial Portugués sobre a totalidade do capital social do Banco Pinto &
Sotto Mayor (com obrigagdo de compra das participagdes minori-
tarias no Banco Totta & Acores) e do Crédito Predial Portugués.

Aditamento ao antncio preliminar de oferta publica de aquisi¢do
do Banco Comercial Portugués, sobre a totalidade do capital da
Companhia de Seguros Mundial-Confianca.

Assembleia geral de accionistas do Banco Comercial Portugués:
aprovagdo da proposta de aumento do capital social até ao maximo
de 1257 115 685 euros, mediante a emissdo de até 251 423 137 acgdes
com valor nominal de 5 euros cada uma.

Emissdo pelo BCP — Sucursal Financeira Internacional de obriga-
¢oes denominadas Obrigagdes de Capital Garantido USD-JPY, que
proporcionam um investimento em dolares, por um periodo de dois
anos e cujo rendimento depende da evolugdo da taxa de cambio do
JPY face ao USD.

Langamento pelo Banco Comercial Portugués e pelo Banco Por-
tugués do Atlantico de uma emissdo obrigacionista denominada
Obrigagdes de taxa fixa 3,25%, proporcionando um prazo maximo
de aplicagdo de quatro anos com garantia de reembolso antecipado.

Lancamento do NovaRede EuroNegdcio, um novo produto finan-
ceiro dirigido as pequenas e médias empresas, aos profissionais por
conta propria e aos comerciantes em nome individual.

Celebracdo de um acordo para o lancamento de uma operagdo
bancéria na Grécia, em parceria com a Interamerican, a maior com-
panhia seguradora grega.

Atribuicdo ao BCP, pela revista Global Finance, do prémio de
melhor Banco portugués em 1998.

Agosto

Aumento do capital social do Banco Expresso Atlantico de 20 mi-
Ihdes de euros para 40 milhdes de euros, integralmente realizado em
dinheiro.

Organizacéo pelo Banco CISF de uma operagdo de financiamento
intercalar no montante de 300 milhdes de euros para o consdrcio
Meditelecom, a segunda rede moével em Marrocos, liderada pela
Portugal Telecom e pela Telefonica.

Celebracdo de um acordo de parceria estratégica entre o Banco
Comercial Portugués, a Eureko BV e o Big Bank Gdanski (BBG),
com o objectivo de desenvolver a sua parceria no mercado polaco.

Aquisigdo pelo BCP de 39 208 050 acgdes do BBG, permitindo
reforgar a sua participagdo para 14,63% do respectivo capital social.

Assinatura de um protocolo entre o CrédiBanco e a Ordem dos
Engenheiros, visando o langamento de um programa de cartdes de
crédito, integrado na rede American Express.

A revista Exame no seu dossier anual «Bancos & Seguros» dis-
tinguiu o BII, a FactoringAtlantico, a Leasing Atlantico e a BPA
Seguros, como as melhores empresas portuguesas nas respectivas
areas de negocio em 1998.

Setembro

Concretizagdo da primeira operagdo de renominalizacdo em euros
do capital social de uma empresa cotada na Bolsa de Valores de
Lisboa, com o desdobramento das ac¢des do Banco Portugués do
Atlantico de um valor nominal de 5 euros para 1 euro. Apds esta
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operacao, o capital social do Banco Portugués do Atlantico passou
a estar representado por um total de 630 500 000 ac¢des.

Lancamento pelo BCP Finance de um empréstimo obrigacionista
a taxa variavel no montante de 200 milhdes de euros, numa opera-
¢3o liderada pelo Banco CISF e pelo Deutsche Bank.

Comercializagdo pelo Banco Comercial Portugués e pelo Banco
Portugués do Atlantico de uma aplicagdo financeira denominada
«Investimento taxa crescente», que proporciona uma remuneragio
bruta anual crescente de 3% no primeiro ano até¢ 5% no quinto ano.

Langamento, pela AF Investimentos, do fundo de acgdes Saude e
Lazer 2004, um fundo fechado, com capital garantido no final dos
cinco anos.

Inicio da comercializacdo, pelo BCP, de quatro novos produtos
de gestdo de tesouraria, destinados a médias e grandes empresas:
Solugdo de Distribuig¢do, Edibanca, Corporate Direct ¢ Emissdo de
Carta-Cheque.

Acordo de parceria entre o0 BCP e o Commerzbank, visando o
langamento do produto Euro Cash Pooling, que permite centralizar
a gestdo de tesouraria de empresas multinacionais numa sé conta
bancaria.

Integragdo do Grupo BCPAtlantico num dos mais importantes
sistemas de pagamentos em euros: a EBA (Euro Banking Asso-
ciation).

Atribuigdo pela Standard & Poors da notagdo de rating A+ as
empresas da holding Seguros e Pensdes Gere — SGPS, S. A.

Outubro

Assembleia geral do Banco Comercial Portugués: reiteragdo e
renovacdo de todas as propostas aprovadas na assembleia geral de
26 de Julho, nomeadamente o aumento de capital necessario no
ambito das ofertas publicas de aquisi¢do langadas pelo BCP sobre
a Mundial-Confianga e as suas participadas.

Autorizagdo, pelo Ministro das Finangas, da OPA langada sobre
a Mundial-Confianga, e, pelo Banco de Portugal, da aquisi¢do de
participac¢des qualiticadas sobre a Mundial-Confianga e pelas socie-
dades financeiras que esta holding domina.

Assinatura de um protocolo entre o BCP e a Associagdo Empre-
sarial de Portugal (AEP), que permitird disponibilizar aos seus asso-
ciados solugdes financeiras na area do ambiente.

Primeiro aniversario do Banco Millennium, uma joint-venture
entre 0 BCP e o Big Bank Gdanski, que possui uma rede de mais
de uma centena de sucursais em 35 cidades polacas.

Novembro

Na sequéncia do acordo entre a Caixa Geral de Depositos, o
Sr. Champalimaud e o Banco Santander Central Hispano, o Banco
Comercial Portugués retirou as ofertas publicas de aquisi¢do langadas
sobre o capital social da Mundial-Confianga, do Crédito Predial
Portugués e do Banco Totta & Acores, mantendo apenas a oferta de
aquisi¢do lancada sobre o capital social do Banco Pinto & Sotto
Mayor.

Desdobramento das acgdes do Banco Comercial Portugués de um
valor nominal de 5 euros para 1 euro. Apds esta operagdo, o capital
social do Banco Comercial Portugués passou a estar representado por
1000 milhdes de acgdes.

Alteragdo da denominagdo social do Banco CISF para BCPA —
Banco de Investimento, S. A.

Comercializagdo pelas redes do Grupo BCPAtlantico de uma
emissdo de obrigagdes no montante de 50 milhdes de euros, denomi-
nada Capital Garantido Internet 2004, que permite um investimento
directo em empresas de Internet, com capital garantido.

Alienacdo pelo BCP da participagdo de 50% no capital social do
BANIF — Banqueros Personales.

Aquisicdo de 30% do capital social da Powszechny Zaklad
Ubezpieczen (PZU), a maior seguradora polaca, por um consorcio
constituido pela Eureko e pelo Big Bank Gdanski.

Dezembro

Aquisi¢do pelo Banco Comercial Portugués da participagdo ante-
riormente detida pelo Banco Santander Central Hispano correspon-
dente a 50% do capital social da Leasefactor — SGPS.

Fusdo por incorporagdo da Factoring Atlantico na Nacional
Factoring, tendo como objectivo a maior racionalizacdo e eficiéncia
das sociedades de factoring do Grupo.

Aquisigdo pelo Banco Comercial Portugués de uma participa¢do
de 30% no capital social da Achmea Bank Holding NV, que con-
solida todas as operagdes bancarias do Grupo Achmea, um dos prin-

cipais grupos financeiros holandeses e parceiro do BCP na alianga
pan-europeia Eureko.

Celebracdo de um acordo de parceria entre o Banco Comercial
Portugués e a SIVA — SGPS, S. A., envolvendo uma tomada de par-
ticipagdo no capital social do BCP pelo accionista maioritario da
SIVA e a aquisi¢do do Interbanco pelas duas entidades, em mon-
tantes iguais, com vista ao desenvolvimento desta plataforma de cré-
dito especializado, assente nas suas competéncias de gestdo do nego-
cio financeiro e de distribui¢do especializada no ramo automdvel.

Lideranga pelo BIM Investimento na colocag@o da primeira emis-
sdo de divida privada no mercado de capitais de Mogambique, para
o Grupo Madal, uma das sociedades com maior projeccdo neste pais.

Disponibilizagdo aos clientes de servigos de negociagéo e custo-
dia de titulos cotados em Bolsas europeias da zona euro.

Resultados liquidos consolidados do Banco Comercial Portugués
aumentam 59,2%, atingindo 86,2 milhdes de contos. Capitalizacao
bolsista do Banco Comercial Portugués ascende a 5510 milhdes de
euros (1105 milhdes de contos). Entre o final de 1998 ¢ de 1999,
as acc¢des do BCP valorizaram-se 5,2%.

Sintese do relatorio
do conselho de administracio

Dando cumprimento as exigéncias legais, estatutarias e de mer-
cado de prestacdo de informagdo rigorosa, completa e oportuna, vem
o conselho de administra¢do apresentar as autoridades, aos accionis-
tas, aos clientes, aos mercados de capitais e ao publico em geral, o
relatorio e contas de 1999 do Banco Comercial Portugués (BCP).
A satisfac@o destas exigéncias constitui uma oportunidade para expor
de forma aprofundada: a descri¢do pormenorizada do enquadramento
competitivo; a apresentag@o dos objectivos e das estratégias prosse-
guidas; a caracterizagdo da actividade das diferentes areas de nego-
cio e empresas do Grupo; a analise da estrutura patrimonial e dos
resultados do exercicio; e a apresentacdo das demonstragdes finan-
ceiras, em base individual e consolidada, devidamente acompanha-
das pelos relatérios e pareceres dos orgdos de fiscalizacdo e dos
auditores externos.

Sem prejuizo da exposi¢do pormenorizada nas paginas seguintes
sobre o enquadramento macroeconémico e do sector financeiro e
sobre a actividade desenvolvida ao longo de 1999, propomo-nos
destacar, nesta breve sintese, os aspectos que, de forma mais influente,
pautaram a agenda estratégica no ano que findou e que reputamos
da maior importancia para o futuro proximo do Grupo BCPAtlantico.

No ambito da reorganizagio das areas de negocio, do aperfeigoa-
mento da estratégia de segmentacdo do mercado e do reforgo e
flexibilizagdo da actividade comercial, salientamos: a expansdo das
redes de distribui¢do com a abertura de 49 lojas Atlantico, 32 sucur-
sais NovaRede e 7 lojas Expresso Atlantico; a reorientagdo da rede
de Particulares & Negdcios, com enfoque na reestruturagdo da car-
teira de clientes, visando uma maior especializagdo e a recentragem
nos estratos de particulares com rendimentos elevado e médio/supe-
rior; o reposicionamento competitivo da NovaRede no middle
market, culminando um vasto processo de reformulago estraté-
gica— NovaRede Século xxi1; o arranque da centralizagdo da ges-
tdo do crédito numa plataforma comum integrada na ServiBanca;
e o relangamento da operagdo HomeBanco 7, traduzindo a evolu-
¢30 da operagdo telefonica para o conceito de banco directo.

Numerosas iniciativas foram promovidas, com o propésito de alar-
gar a base de negocios e de consolidar a posicdo de lideranga que o
Grupo BCPAtlantico tem vindo a conquistar em termos de inova-
¢do financeira e de capacidade tecnoldgica. Destacam-se a promo-
¢do de acc¢des de dinamizagdo comercial pelas dreas de negocio em
articulacdo com as empresas associadas, incluindo a realiza¢do de
campanhas de comunicagdo transversais a diferentes redes e segmen-
tos de negocio, o desenvolvimento de campanhas de marketing e de
merchandising diferenciadoras, a dinamiza¢do de canais remotos e
a reconfiguracdo ou introdugdo de novas solugdes de Internet
banking, bem como a celebragio de acordos e protocolos com diver-
sas instituicdes — com relevo para os acordos com a Associa¢ido
Nacional do Direito ao Crédito (ANDC), com incidéncia no micro-
crédito pessoal, e para o Ministério da Saude (servigo Saude 24) —,
favorecendo a fidelizagdo da base tradicional de clientes e propi-
ciando a abordagem de novos segmentos de clientes e de novos
negocios.

Em 1999, operou-se a reestruturagdo de algumas das sociedades
financeiras que integram as holdings especializadas do Grupo. Neste
ambito, importa referir a fusdo de duas sociedades gestoras de fun-
dos de pensdes na Pensdes Gere e a transferéncia da mediadora de
seguros Luso-Atlantica para a esfera da Corretoresgest, operagdes
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inseridas no processo de desenvolvimento estratégico dos negdcios
de gestdo de fundos de pensdes e de corretagem; e a fusdo por incor-
poragdo da Factoring Atlantico na Nacional Factoring, na sequén-
cia da aquisi¢do pela tltima da totalidade do capital da Factoring
Atlantico a Leasefactor — SGPS, alterando-se a designagdo social
para BCPAtlantico Factoring, S. A. Registe-se, também, a alteragio
da imagem corporativa do banco de investimento do Grupo
BCPAtlantico, consubstanciada na redenominagéo social do Banco
CISF para BCPA — Banco de Investimento e, ainda, o acordo de par-
ceria entre 0 BCP e a SIVA envolvendo a aquisi¢do do Interbanco
pelas duas entidades, com vista ao desenvolvimento desta plataforma
especializada no financiamento ao sector automovel.

No quadro da estratégia de internacionalizagdo, procedeu-se a
reorganizagdo da estrutura de participagdes internacionais e
estabeleceram-se novos acordos de joint-venture em mercados estran-
geiros com parceiros locais. Na sequéncia da cessagdo por muatuo
acordo da parceria estratégica entre o BCP e o BSCH, reconhecida
a incompatibilidade de interesses estratégicos apds a conclusdo do
processo de fusdo do BCH com o Banco Santander, que conduziu
a alienagdo das participagdes cruzadas no capital social de ambas as
institui¢des, o0 BCP procedeu a aquisicdo de 50% do capital social
da Leasefactor — SGPS, participagdo anteriormente detida pelo
BSCH, e alienou a participagdo de 50% que detinha no capital social
do Banco Banif — Banqueros Personales.

No ambito das parcerias em mercados estrangeiros, em 1999, foi
estabelecido um acordo para o langamento de uma operagdo banca-
ria na Grécia em parceira com a Interamerican, a maior companhia
seguradora grega; em simultdneo o BCP adquiriu uma participa¢do
de 30% no capital social da Achmea Bank Holding NV, um dos
principais grupos financeiros holandeses e parceiro do BCP na
alianga pan-europeia Eureko, criando assim as condi¢des para a pro-
mocdo de uma joint-venture, vocacionada para actuar no segmento
de mercado constituido por particulares com rendimentos superiores
na Holanda.

Reconhecendo a oportunidade e a exigéncia de alcancar uma
dimens@o critica suficiente ndo so para continuar a assegurar eco-
nomias de escala e ganhos de eficiéncia, mas também para consoli-
dar uma base de negdcio solida e rentavel no mercado doméstico e
proporcionar uma capacidade acrescida para superar os desafios sus-
citados pela evolugdo da estrutura competitiva e pelo processo de
concentragdo a nivel ibérico e europeu, o BCP desenvolveu, ao longo
do ano, um conjunto de iniciativas com o propoésito de conquistar
uma maior dimenséo. Respeitando as regras de funcionamento dos
mercados de capitais e os interesses de todos os accionistas, em
Junho de 1999, o BCP anunciou o langamento de uma oferta
publica de aquisi¢do (OPA) sobre a totalidade do capital social da
Companhia de Seguros Mundial-Confianga, oferecendo em contra-
partida, por cada acgdo a adquirir da sociedade visada, 2,02 ac¢des
representativas do capital social do BCP, ou em alternativa o paga-
mento em dinheiro de 50,1768 euros por accdo; esta oferta foi
reforcada, em Julho, com o lancamento de OPAs sobre a totalidade
do capital social do Banco Pinto & Sotto Mayor (com obrigagdo de
compra das participa¢des minoritarias no Banco Totta & Agores) e
do Crédito Predial Portugués. Na sequéncia do antincio do acordo
entre a Caixa Geral de Dep0sitos, o accionista maioritario da Mundial-
-Confianga e o Banco Santander Central Hispano, o BCP retirou as
OPAs sobre a Mundial-Confianga, o Crédito Predial Portugués e o
Banco Totta & Acores, mantendo apenas a oferta de aquisi¢do
langada sobre o capital social do Banco Pinto & Sotto Mayor.

Em assembleia geral de accionistas do Banco Comercial Portugués,
realizada em 26 de Julho de 1999, foi aprovada a proposta de
aumento do capital social até ao maximo de 251 423 137 acgoes,
com o valor nominal de 5 euros cada uma, proposta esta posterior-
mente renovada e reiterada em assembleia geral de 28 de Outubro,
tendo em vista satisfazer as necessidades de aumento capital correlacio-
nadas com as OPAs langadas pelo BCP sobre a Mundial-Confianca
e as suas participadas.

Independentemente deste processo, tiveram lugar no decurso de
1999, as seguintes operagdes de aumento do capital social do Banco
Comercial Portugués: em 17 de Fevereiro, o aumento de 196,969
milhdes de contos para 200 milhdes de contos, em resultado da emis-
sdo de 3 031 000 novas acgoes, decorrentes do exercicio dos direitos
relativos a emissdo de acgdes preferenciais convertiveis emitidas pelo
BCP International Bank, Ltd., em 1996; em 23 de Junho, um
aumento, mediante incorporagdo de reservas, no montante de
482 000 contos, coincidente com a redenominagéo do capital social
para euros, tendo o capital social do BCP apo6s esta operagdo passado
a situar-se em 1000 milhdes de euros (200,482 milhdes de contos);
e posteriormente, em 15 de Novembro, concretizou-se o desdo-
bramento do capital social (stock-split) do BCP, passando cada

accdo de um valor nominal de 5 euros para 1 euro, elevando-se assim
para 1000 milhdes o niimero de acgdes representativas do capital
social.

O Banco Comercial Portugués e as suas empresas subsidiarias
continuaram a submeter-se ao processo de avaliacdo do grau de risco
das suas responsabilidades por parte das principais agéncias inter-
nacionais, de que resultaram: a melhoria das notagdes de rating
(notagdes) atribuidas pela Standard & Poors as responsabilidades de
longo prazo do Banco Portugués do Atlantico (BPA) de BBB+ para
A- e confirmagdo da notagdo referente as responsabilidades de curto
prazo (A-2), e simultaneamente a confirmagdo das notagdes atribui-
das ao Banco Comercial Portugués relativamente as responsabilida-
des de longo e de curto prazos (A- e A-2); a melhoria das notagdes
atribuidas pela Moodys Investors as responsabilidades financeiras
assumidas pelo BCP e pelo BPA — de A3 para A2 relativamente
ao longo prazo, e de P-2 para P-1 relativamente ao curto prazo;
a melhoria das notagdes atribuidas pela Thomson Financial
BankWatch as responsabilidades de longo prazo do BCP e do BPA,
de A+ para AA-, e confirmagdo das notacdes atribuidas as respon-
sabilidades de curto prazo de ambas as institui¢des (TBW-1);
a melhoria das notagdes atribuidas pela Fitch IBCA ao BCP, ao BPA
e ao BCPA (ex-Banco CISF) de F1 para F1+, relativamente as res-
ponsabilidades de curto prazo, e de A+ para AA-, no respeitante as
responsabilidades de longo prazo; e atribui¢do pela Standard & Poors
da notagdo A+ as empresas da holding Seguros e Pensdes Gere —
SGPS, S. A.

Os resultados liquidos consolidados do Banco Comercial Portu-
gués atingiram 86,3 milhdes de contos (430 milhdes de euros) em
1999, registando um aumento de 59,2% em relag@o aos resultados
apurados no ano anterior (a que corresponde um aumento de 29,4%
se excluidos os impactos de resultados ndo recorrentes apurados em
1998 ¢ 1999). Os resultados por ac¢do (EPS) cifraram-se em 86$50
(0,43 euros) em 1999, o que compara com 58%$90 em 1998, tendo a
rendibilidade dos capitais proprios (ROE) aumentado para 25% e a
rendibilidade do activo (ROA) crescido para 1,2%.

Os indicadores patrimoniais revelaram crescimentos assinalaveis
com o activo total a atingir 7 076 736 milhares de contos (3528,611 mi-
Ihares de euros), excedendo em 22% os 5 801 997 milhares de con-
tos apurados no final de 1998. Os créditos sobre clientes atingiram
4759 milhdes de contos (23 736 milhdes de euros) no final de 1999,
comparando com 3643 milhdes de contos em 31 de Dezembro
de 1998 (+30,6%), enquanto os recursos totais de clientes (débitos
para com clientes, certificados de deposito, seguros de capitalizacido
e patriménios sob gestdo) se cifraram em 6512 milhdes de contos
(32 483 milhdes de euros) no final de 1999, mais 7,3% que os
6067 milhdes de contos apurados em 31 de Dezembro de 1998.
Os fundos proprios — agregado constituido por situagdo liquida,
acgdes preferenciais e passivos subordinados — atingiram 698 mi-
Ihoes de contos (3482 milhdes de euros) no final de 1999, registando
um acréscimo de 26% face aos 554 milhdes de contos apurados no
final de 1998.

A adequag@o da estrutura de capitais e do grau de provisionamento
dos riscos reflectiu-se na preservacdo de niveis confortaveis de
solidez patrimonial e de cobertura do crédito em situacdo de
incumprimento. O ratio de solvabilidade, calculado em base conso-
lidada de acordo com as normas do Banco de Portugal, cifrou-se em
10,1% no final de 1999 (11,1% de acordo com os principios BIS).
Por seu lado, o crédito vencido totalizou 54,6 milhdes de contos
(272 milhdes de euros) no final de 1999, tendo o seu peso no cré-
dito total diminuido para 1,1% na mesma data (1,6% em 31 de De-
zembro de 1998). A cobertura do crédito vencido por provisdes tam-
bém registou uma evolugdo muito favoravel, tendo-se cifrado em
177,8% no final de 1999 (143,7% em 31 de Dezembro de 1998).

Nao obstante a existéncia de factores externos adversos, a
credibilidade e a atractividade do titulo BCP motivou a entrada de
novos investidores institucionais, tendo-se registado um alargamento
da sua base e a entrada de um numero significativo de investidores
institucionais europeus. Em termos totais, foram transaccio-
nadas, durante o ano de 1999, na Bolsa de Valores de Lisboa,
672 787 646 acgdes (ajustando os volumes anteriores a 15 de No-
vembro em fun¢do do stock-split), num montante total de 3561 mi-
Ihdes de euros. A capitalizagdo bolsista aumentou 6,8% entre o final
de 1998 ¢ o final de 1999, tendo atingido 5510 milhdes de euros
no final de 1999, reflectindo o efeito da valorizacédo do titulo (5,2%),
bem como impacto das operagdes de aumento do capital social.
Como corolario desta performance, o BCP alcangou, em 1999, o
segundo lugar, em termos de capitalizagdo bolsista, entre as empre-
sas cotadas no mercado portugués, reforcando a sua posi¢do de
lideranga entre as sociedades financeiras cotadas.
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Ja em Janeiro de 2000, ocorreram dois acontecimentos que justi-
ficam plenamente uma referéncia no dmbito desta sintese: o acordo
de integragdo da area financeira do Grupo José de Mello no Grupo
BCPAtlantico e a aprovagdo pelos conselhos de administracdo do
Banco Comercial Portugués e do Banco Portugués do Atlantico de
uma proposta de fusdo por incorporagdo do Banco Portugués do
Atlantico no BCP. A concretizagdo destas operagdes, de acordo com
propostas que serdo submetidas a aprovacdo de assembleias gerais
de accionistas a realizar em Marcgo de 2000, afigura-se inevitavel em
face das pressdes para a consolidagdo sectorial. Tratam-se ndo sé de
passos importantes no sentido de o BCP reforcar o seu posicio-
namento competitivo nos contextos doméstico e europeu, como tam-
bém uma oportunidade de criagdo de valor para os accionistas,
suportada pelo aproveitamento de sinergias de custos significativas
e pelos beneficios associados a uma melhoria pronunciada da
rendibilidade dos negdcios bancario, segurador e especializados, ndo
descurando o aproveitamento de novas oportunidades de negdcio,
cujo impacto na melhoria dos indices de rendibilidade se prevé ja
para os proximos exercicios.

Organizagao da informagao

Como institui¢do bancaria lider de um grupo financeiro integrado
e sociedade anénima com valores cotados nas Bolsas de Lisboa,
Nova lorque, Frankfurt e Londres, o Banco Comercial Portugués,
esta sujeito a uma multiplicidade de exigéncias e requisitos de orga-
nizagdo e prestagdo de informacdo que o presente relatdrio e contas
visa satisfazer, dentro dos mais exigentes padroes de clareza, sufi-
ciéncia, objectividade e comparabilidade que tem imposto a si pro-
prio e a que se considera obrigado.

Contudo, algumas notas complementares sobre a organizacio for-
mal e substancial do presente documento se justificardo.

A primeira ¢ a de que, conforme vem sendo praticado e se consi-
dera corresponder a maior fidelidade e clareza na imagem e aprecia-
¢do da situagdo da sociedade e do Grupo, os relatorios de gestdo
individual e consolidado correspondem a um texto unificado, que
observa, em ambos os planos, 0s necessarios requisitos de exposi-
¢do da evolugdo dos negdcios, situagdo e perspectivas da sociedade
e do Grupo, nas diferentes vertentes de actividade exercida.

Em segundo lugar, no que se refere as contas consolidadas do
Grupo, continua a acolher-se uma organizagdo das contas sociais
consolidadas de acordo com o formato-tipo aprovado pelo Banco de
Portugal para a generalidade das institui¢des de crédito nacionais,
sem prejuizo de, para uma melhor e mais correcta informacéo e
compreensdo da situagdo financeira consolidada — no juizo que ao
conselho de administragdo cabe a obrigagdo e responsabilidade
legal de fazer —, se adoptar e apresentar também, integradas formal-
mente nelas, as demonstragdes financeiras consolidadas incluindo as
empresas subsidiarias da actividade seguradora pelo método de
consolidagao integral, de harmonia com a orientagdo desde sempre
seguida pelo Banco Comercial Portugués e que os accionistas e 0s
mercados, nacionais e estrangeiros, se vém habituando a encontrar
e a utilizar.

O acolhimento integrado destas duas orientacdes de organizacdo
e formato da informag@o obriga a formular as seguintes anota¢des
orientadoras de leitura:

Sdo incluidas e submetidas a aprovagdo dos accionistas tanto
as contas sociais consolidadas organizadas segundo o formato-
-tipo aprovado pelo Banco de Portugal para a generalidade
das institui¢des de crédito (sem consolidagdo integral das
empresas seguradoras), como — integrando-se formalmente
nelas — as contas consolidadas elaboradas segundo as nor-
mas nacionais ¢ o mesmo formato-tipo mas com consolida-
¢do integral das empresas seguradoras, sendo estas ultimas
destinadas a proporcionar uma mais ampla e correcta infor-
magdo aos accionistas e ao publico, bem como a leitura com-
parativa com a informagdo prestada em anos anteriores;

A rubrica intitulada analise financeira incluida no relatorio de
gestdo, contendo a exposicdo detalhada da evolucdo dos
negocios e da situacdo da sociedade e do Grupo, ¢ apresen-
tada com base nas contas consolidadas de acordo com o for-
mato-tipo aprovado pelo Banco de Portugal, apresentando-se,
adicionalmente, uma anélise comparativa das demonstragdes
financeiras consolidadas incluindo a actividade seguradora
pelo método de consolidagdo integral.

Seguidamente, pela ordem indicada no indice, sdo abordadas em
detalhe as é4reas de analise mais relevantes, constando nas paginas
precedentes uma sintese de indicadores e uma enumeracé@o cronold-

gica dos principais factos ocorridos no exercicio, que, como apén-
dice, constituem parte integrante deste relatorio.

O Conselho de Administragdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves,
presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher
de Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho
Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre
Augusto Morais Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra
e Melo Rodrigues — Anténio Manuel Pereira Caldas de Castro
Henriques — Alipio Barrosa Pereira Dias.

Banco Comercial Portugués
Missao

Contribuir para o desenvolvimento do sitema financeiro e da eco-
nomia portuguesa — mediante a comercializag¢@o de produtos e ser-
vigos financeiros inovadores e personalizados, concebidos para satis-
fazer a globalidade das necessidades e expectativas financeiras de
diferentes segmentos de mercado, com padrdes de qualidade e de
especializagdo superiores —, participando activamente nos proces-
sos de consolidacdo doméstica e de parcerias estratégicas trans-
-fronteiri¢as entre instituigdes europeias.

Estratégia

Objectivos:

Maximizacdo do valor na perspectiva dos accionistas;

Manutengdo de elevados niveis de satisfacdo, fidelizacdo e
envolvimento com os clientes;

Melhoria sustentada dos niveis de rendibilidade e de solidez
patrimonial;

Valorizagdo, motivagdo e compensagdo dos colaboradores;

Consolidagdo da lideranga tecnoldgica sectorial;

Expansdo da base de clientes e dos patriménios sob gestdo nas
areas de negdcios tradicionais;

Participagdo activa no processo de consolidagdo doméstica;

Promog@o de novas iniciativas em areas com elevado potencial
de crescimento;

Desenvolvimento do processo de internacionalizagdo com par-
ceiros estratégicos estrangeiros.

Linhas de orientacdo:

Forte protagonismo no processo de concentragdo no sector
financeiro portugués;

Dinamizagdo e renovagao das redes de distribui¢do tradicionais;

Aproveitamento das potencialidades comerciais e transaccionais
da Internet;

Lancamento de produtos e servigos financeiros inovadores;

Unificag@o e racionalizac¢do das unidades de crédito e dos call-
-centres;

Promocdo de joint-ventures com parceiros locais em mercados
com afinidades.

Relatério de gestio

O Grupo BCPAtlantico no mercado de capitais

O mercado de capitais foi fortemente influenciado, no inicio de
1999, pela participagdo de Portugal no ntcleo de paises fundadores
da moeda unica europeia, pelo inicio da negociagdo em euros nos
mercados financeiros dos paises da zona euro e pela divulgagdo de
cotagdes e de volumes de transacgdes nesta moeda, por parte da
respectivas Bolsas de Valores. A rapida disseminagdo de informa-
¢do permitida pelos desenvolvimentos tecnologicos, a harmonizacio
de procedimentos de negociagdo, liquidagdo e administracdo de
valores mobiliarios nos diferentes mercados, bem como a globali-
zagdo de actuagdo de investidores institucionais, sdo partes de um
processo de rapida convergéncia dos mercados, com repercussdes na
actuagdo das sociedades cotadas e, também, nas suas estruturas
accionistas e potenciais investidores. Neste ultimo plano, importa
assinalar a realocagdo de carteiras realizada por investidores institu-
cionais nacionais, que passaram a orientar para mercados estrangei-
ros — sobretudo da zona euro — parte significativa do investimento
anteriormente afecto ao mercado accionista portugués.
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Na primeira semana de 1999 a Bolsa portuguesa viveu um periodo
de euforia, partilhado com as restantes pragas da zona euro. A deno-
minac¢do dos titulos em euros e a forte procura de activos com risco
nos primeiros dias do ano contribuiram de forma decisiva para que
a valorizagdo das acgdes fosse suportada também pelo incremento
da liquidez caracteristico desta época do ano — associado as apli-
cagdes de fundos de investimento e outros produtos financeiros com
beneficios fiscais. Apos esta fase, o mercado accionista portugués
apresentou uma tendéncia de depreciagdo patenteando uma
performance claramente inferior a dos restantes mercados europeus,
que se prolongou até ao final do Verdo. Diversos factores contribui-
ram para tal evolugdo, destacando-se: a diversificagdo de portfolios
por parte dos investidores institucionais, que passaram a focalizar os
seus investimentos em sectores de actividade, € ndo em mercados
como até entdo; o desinvestimento operado por fundos estrangeiros
vocacionados para mercados emergentes; o impacto negativo de alte-
ragdes de pregos fixados administrativamente por organismos regu-
ladores; os efeitos da crise brasileira em empresas cotadas com expo-
sicdo neste mercado; o adiamento das expectativas de concentragéo,
com especial peso para o sector financeiro e a retracg¢do por parte
dos pequenos investidores, ndo obstante a manutencdo das taxas de
juro das aplicagdes bancarias em niveis muito baixos.

A inflexdo da tendéncia de desvalorizacdo e de reduzida liquidez
ocorreu no més de Setembro, podendo ser explicada por factores
como o lancamento de diversas ofertas publicas de aquisi¢do, con-
centradas em empresas small caps; as boas perspectivas de cresci-
mento econdomico para Portugal e para o conjunto da zona euro;
a antecipagdo de bons resultados das empresas; a entrada das pri-
meiras Internet stocks no mercado portugués; o sucesso das privati-
zagdes e o aumento de liquidez induzido pelas diversas operagdes
de stock splits operadas durante o ultimo trimestre de 1999.

Durante o més de Dezembro, o aumento do volume de negdcios
e a apreciagdo do indice PSI-20 (proporcionando uma valorizagdo
de 26,2% desde o minimo anual até ao fim de 1999), resultou
sobretudo do optimismo generalizado sobre a evolug@o dos negdcios
de telecomunicagdes, das perspectivas de concentra¢do no sector da
distribui¢do e do comportamento favoravel das principais pragas
financeiras internacionais, beneficiando dos bons indicadores
economicos divulgados nos EUA e na Alemanha.

As accoes do BCP na Bolsa de Valores

N3ao obstante o enquadramento pouco propicio no inicio do ano,
o favoravel acolhimento dos resultados divulgados pela institui¢do
viria a sustentar uma valorizacdo das cotacdes das ac¢des do Banco
Comercial Portugués de 10,5% nos primeiros trés meses de 1999;
a partir de entdo, verificou-se uma fase de comportamento mais
irregular, que se prolongou até ao Verdo, registando-se 0 minimo do
ano, de 23,44 euros (4,69 euros, corrigido do stock-split), em 14 de Se-
tembro; até ao final de 1999, o titulo BCP retomou uma trajectoria
de valorizagdo sustentada; a sequéncia de resultados trimestrais
divulgados, bem como as iniciativas desenvolvidas pelo Grupo numa
logica de consolidagdo da sua lideranga do sector, levou, na parte
final do ano, a uma subida acentuada do volume de negocios e da
cotacdo, reforcada pelo efeito dinamizador do stock-split a partir de
15 de Novembro. O maximo do ano foi atingido a 22 de Novem-
bro de 1999, com uma cotacdo de 5,76 euros. O titulo BCP encer-
rou 1999, com uma cotacdo de 5,51 euros, representando uma valo-
rizagdo de 5,2% face a 31 de Dezembro do ano anterior.

Em 17 de Fevereiro, realizou-se o aumento do capital social do
Banco Comercial Portugués de 196,969 milhdes de contos, para
200 milhdes de contos, em resultado da emissdo de 3 031 000 novas
acgdes, decorrentes do exercicio dos direitos relativos a emissdo de
accdes preferenciais convertiveis emitidas pelo BCP International
Bank, Ltd., em 1996.

Em assembleia geral de accionistas do BCP, realizada em
24 de Margo, foi aprovada a proposta de aplicagdo de resultados do
exercicio de 1998, envolvendo o pagamento de um dividendo uni-
tario de 0,58 euros (116$28 por acg¢do), o que corresponde a um
acréscimo de 22,4% em relagdo ao dividendo de 95$ respeitante ao
exercicio de 1997. O dividendo unitario pago em 1999 correspondeu
a um dividend pay-out de 42,9% e a um dividend yield de 2,2%.
Foram, ainda, aprovadas pela assembleia geral de accionistas pro-
postas de: constituicdo de um programa de stock options para cola-
boradores do Grupo, com o concomitante aumento de capital a rea-
lizar; redenominag@o do capital social em euros ¢ a realizagdo de um
aumento de capital por incorporagdo de reservas, viabilizando a alte-
ragdo do valor nominal das ac¢des representativas do capital social
do Banco para 5 euros; e a proposta de subsequente renominalizac¢do
das acgdes de 5 euros para 1 euro. Tais medidas demonstraram clara-

mente o empenho da instituicdo, inequivocamente suportada pelos
seus accionistas, de manter uma postura pro-activa face a evolugdo
do mercado de capitais e de assegurar uma consciencializagdo dos
seus colaboradores, associando componentes da sua remuneragdo a
evolug¢do do titulo.

No seguimento das delibera¢des tomadas, procedeu-se ao aumento
do capital social do Banco Comercial Portugués, no dia 23 de Junho,
mediante incorporacdo de reservas, no montante de 482 000 contos
e, em simultdneo, a redenominacdo do capital social para euros. Apos
esta operagdo, o capital social do BCP aumentou de 200 milhdes de
contos para 200,482 milhdes de contos (1000 milhdes de euros).
Posteriormente, em 15 de Novembro, procedeu-se ao desdobramento
do capital social (stock-split) do BCP, de um valor nominal de
5 euros para 1 euro, elevando para 1000 milhdes o nimero de ac¢oes
representativas do capital social.

Em termos acumulados, foram transaccionadas, durante 1999, na
Bolsa de Valores de Lisboa, 672 787 646 acgdes (ajustando os volu-
mes anteriores a 15 de Novembro em funcdo do stock-split), num
montante total de 3561 milhdes de euros. A capitalizagdo bolsista
aumentou 6,8%, passando de 5157 milhdes de euros para 5510 mi-
lhdes de euros, entre o final de 1998 € o final de 1999, reflectindo
o efeito da valorizag@o do titulo (5,2%) e, em menor grau, o impacto
dos aumentos do capital social. Como corolario desta performance,
o BCP alcangou, em 1999, o segundo lugar em capitaliza¢do bol-
sista das empresas cotadas no mercado portugués, confirmando a sua
posicdo de lideranca destacada entre as institui¢des financeiras
cotadas.

Reflectindo o interesse pelo titulo BCP, na Bolsa de Derivados
do Porto foram transaccionados 173 002 contratos de Futuros BCP,
o que reflecte um crescimento de 81% face a 1998 (95 666 contra-
tos). Na Bolsa de Valores de Nova lorque, os American Depositary
Receipts (ADRs), representativos das acgdes do Banco apresentaram
um volume de negdcios de cerca de 39 milhdes de dolares, corres-
pondentes a um total de 1 392 300 ADRs, uma redugéo face ao ano
anterior mas que traduz o facto de, pese embora a importancia para
o investidor norte-americano da admissdo a cotagdo na New York
Stock Exchange, surgir uma crescente aceita¢do das bolsas europeias
como espaco de negociacdo e de se esbaterem as barreiras ao inves-
timento directo institucional em titulos estrangeiros. Cada ADR pas-
sou a representar 5 ac¢des de valor nominal de | euro na sequéncia
do stock-split realizado.

As accdes do Banco Portugués do Atlantico
na Bolsa de Valores

A cotagdo do Banco Portugués do Atlantico acompanhou as trés
fases que caracterizaram a evolugdo do mercado accionista portugués
ao longo de 1999, registando, contudo, uma valorizag@o global clara-
mente superior 3 média do mercado e do sector financeiro. Assim,
nos primeiros dias do ano, o Atlantico valorizou-se 6,9% face ao
fecho de 1998, transaccionando-se a 3,73 euros (apds correcgdo do
stock-split) a 8 de Janeiro. Apos este periodo, as acgdes do Atlantico
iniciaram uma quebra gradual, acompanhando o mercado com fra-
cos niveis de liquidez, até estabilizarem acima de 2,80 euros. O facto
de se considerar que o Banco Portugués do Atlantico ndo poderia
ser objecto de uma operacdo de aquisi¢do no ambito de uma possi-
vel concentracdo do sistema financeiro portugués, condicionado pela
posi¢do de controlo do Banco Comercial Portugués, justificou, de
certa forma, algumas vendas por parte de investidores nacionais e
estrangeiros. Durante os meses de Verdo, as ac¢des do Banco Por-
tugués do Atlantico registaram uma volatilidade quase nula, susten-
tada com fracos volumes e confirmando o suporte técnico de
2,80 euros — valor correspondente aos pregos a que foram realiza-
dos, em Outubro de 1999, o aumento de capital reservado a accio-
nistas e, em Margo de 1995, a oferta publica de aquisi¢do por parte
do BCP. A admissédo, a 22 de Setembro, das ac¢des resultantes da
operagdo de stock-split permitiu uma maior visibilidade do titulo, ndo
s6 por ter sido pioneira no mercado portugués, mas também pelos
resultados obtidos. As acgdes do Banco Portugués do Atlantico
fecharam o ano a 4,07 euros com uma valorizagdo de 44,3% entre
os dias 21 de Setembro e 31 de Dezembro (no mesmo periodo o
PSI-20 apreciou-se 22,3%), registando um volume médio de tran-
saccdes didrias de 1,5 milhdes de acgdes, enquanto antes do stock-
-split este valor se situava em 111 000 acgdes.

Em 1999 foram transaccionadas 202,1 milhdes de ac¢des do Banco
Portugués do Atlantico (considerando o valor nominal de 1 euro) no
mercado de cotacgdes oficiais da Bolsa de Valores de Lisboa, tradu-
zindo um volume de negécios de 687,2 milhdes de euros. O Banco
Portugués do Atlantico atingiu o 9.° lugar no ranking do mercado
accionista portugués, em termos de capitalizagdo bolsista, com um
valor de 2566 milhdes de euros em 31 de Dezembro.
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Estrutura accionista

Em 1999, o mercado de capitais portugués registou uma
performance irregular, exceptuando o ultimo trimestre, no qual evi-
denciou sinais claros de recuperagdo. Este facto, aliado ao seu
upgrade de mercado emergente para mercado europeu desenvolvido,
motivou a saida de investidores particulares e institucionais para
novos mercados emergentes, como a Grécia ou a Poldnia, por um
lado, e, por outro, a procura de titulos de institui¢des de sectores
congéneres a escala europeia noutras pragas, cuja performance se
esperaria superior a portuguesa.

Nio obstante a existéncia de factores externos adversos, a
credibilidade e a atractividade do titulo BCP foi motora de entradas
de novos investidores institucionais, tendo-se registado um alarga-
mento da sua base de proveniéncia, merecendo relevo o aumento da
importancia de investidores europeus. O Banco continuou a ser
objecto de analise e de recomendagdes de investimento, por parte de
diversos especialistas de institui¢des nacionais e estrangeiras que
regularmente analisam a evolugdo do Grupo, promovendo de forma
activa a inclusdo do titulo BCP em portf6lios de investidores parti-
culares e institucionais. Nesse dominio, tem sido notorio o aumento
do numero de institui¢des a fazerem esse tipo de acompanhamento,
tanto em quantidade, como em qualidade, em resposta as exigéncias
dos investidores e do interesse no titulo BCP, dado o seu posiciona-
mento no sector financeiro europeu.

Estrutura accionista do Banco Comercial Portugués
em 31 de Dezembro de 1999

Percen-
Numero tagem
de accionistas do capital
social
Perfil accionista:
Colaboradores do grupo ............... 8177 1,8
Particulares .......cccceevveereeeereeennnnen. 39005 17,5
1025 20
675 60,7
Total ... 48 882 100
Numero de acgdes por accionista:
>5 000 000 ...oovveiieiieieeieieeeee 31 64
500 000 a 5 000 000 .. 133 16,9
50 000 a 499 999 ....... . 526 7,6
5000 a 49999..... 5604 6.4
<5000 i 42 588 5,1
Total..............cccoeee.. 48 882 100

Entre o final de 1998 e de 1999 registou-se um ligeiro aumento
do grau de concentragdo da estrutura accionista do BCP, tendo os
accionistas que detém um namero superior a 5 000 000 ac¢des
aumentado a sua posigdo relativa, em termos agregados, em 2,3 pon-
tos percentuais (passando a deter 64% do capital social em 31 de De-
zembro de 1999, o que compara com 61,7% em 31 de Dezembro
de 1998).

Accdes proprias

Em conformidade com o estabelecido no Decreto-Lei n.° 318/89,
de 23 de Setembro, que estabeleceu para as institui¢des de crédito
a aplicabilidade do regime geral das sociedades comerciais relativa-
mente a aquisi¢do e alienagdo de acg¢des proprias, as assembleias
gerais de accionistas do BCP aprovaram, em anos sucessivos, pro-
postas de deliberacdo que permitem ao Banco a aquisi¢do de acgdes
proprias até ao limite correspondente a 10% do seu capital social.

Em 31 de Dezembro de 1998, o Banco Comercial Portugués
detinha 900 000 accdes proprias (correspondentes a 4 500 000 apos
o stock-split).

Em 1999, o Banco adquiriu 95 600 010 ac¢des proprias, ao preco
médio unitario de 5,32 euros, tendo desembolsado o montante glo-
bal de 509,1 milhdes de euros; no mesmo periodo o Banco alienou
54 850 010 acgdes proprias, ao preco médio unitario de 5,42 euros,
pelo montante global de 297,3 milhdes de euros. O total de aquisi-
¢Oes reflecte a compra de um lote de 19 milhdes de acgdes (95 mi-
Ihdes de acgdes apds o ajustamento pelo efeito do stock-split), na
sequéncia da cessacdo da alianga estratégica com o Banco Central

Hispanoamericano. A aquisi¢do e alienacdo de acgdes proprias, em
ocasides pontuais, teve por objectivo contribuir para um acréscimo
de liquidez do titulo.

Em 31 de Dezembro de 1999, o Banco Comercial Portugués
detinha 45 250 000 ac¢oes proprias. Estas acgdes foram alienadas em
Janeiro de 2000, tendo sido colocadas junto de investidores
institucionais portugueses, no quadro das parcerias estratégicas e
iniciativas de consolidagdo sectorial, que envolveram a aquisi¢do de
50% do capital do Interbanco e a integracdo da area financeira do
Grupo José de Mello e que se traduziram no reforgo da componente
portuguesa da estrutura accionista do BCP.

O problema do ano 2000

A importancia atribuida a diversidade e complexidade das ques-
tdes colocadas pela mudanga do milénio e o significado e o impacto
de uma transi¢do menos bem preparada determinaram que o Grupo
BCPAtlantico tenha assumido o Projecto ano 2000 como uma inicia-
tiva de grande dimensdo e tranversal a todo Grupo, implementando
uma programacio e execugdo rigorosas, dado tratar-se de um pro-
cesso técnico complexo, implicando a descontinuagdo, substituicdo
ou correc¢do e ampliagdo de sistemas e equipamentos, por forma a
eliminar a ocorréncia de falhas com impacto ao nivel do negocio.

O Grupo BCPAtlantico, em coeréncia com a sua politica de qua-
lidade global, num processo que envolveu as empresas subsididrias
e as representagdes no estrangeiro, tomou, desde 1996, todas as
medidas necessarias para que os niveis de servigo oferecidos nio
sofressem qualquer perturbagdo provocada, directa ou indirectamente,
pelo manuseamento ou interpretagdo das datas posteriores a 1999.
Para este efeito, foram acompanhdos os proprios processos de adap-
tagdo de clientes, fornecedores, contrapartes bancarias, congéneres
seguradoras e resseguradoras, prestaram-se todas as infomagdes aos
agentes de mercado sobre a evolugdo do projecto, desenvolveram-
-se esfor¢os no sentido de limitar qualquer forma de perturbagio de
caracter sistémico e foram criados os planos de contingéncia neces-
sarios.

O Projecto ano 2000

O Projecto ano 2000, liderado pela ServiBanca e ao qual foi atri-
buido uma prioridade maxima, assumiu-se como um programa trans-
versal a todo o Grupo BCPAtlantico, envolvendo todas as empre-
sas associadas e sucursais no estrangeiro, bem como todas as
companhias da Seguros e Pensdes, tendo como objectivo proteger os
interesses do Grupo e dos clientes e garantir, do ponto de vista téc-
nico, a continuidade das opera¢des na mudanca para o ano 2000.

Foi orcamentado para o Projecto ano 2000, um montante de
2 560 000 contos, com realiza¢@o escalonada da seguinte forma: 3%
em 1997, 29% em 1998 € 68% em 1999. Esta estimativa incluiu os
custos internos e externos, de gestdo e assessoria do projecto, do
programa de certificagdo operacional e da componente de gestdo de
riscos e aspectos externos. Do total dos custos or¢gamentados, cerca
de 43% (1 140 000 contos) reportam a investimentos em equipamen-
tos, sustituicdo de aplicagdes e em outros activos fixos. Os custos
incorridos no dmbito deste projecto foram tratados de acordo com
as normas contabilisticas adoptadas pelas empresas do Grupo.

Para acompanhamento do projecto foram constituidas duas estru-
turas, o Technical Steering Committee e o Business Steeering
Committee, em que intervieram e estiveram representados, além do
conselho de administragdo da ServiBanca, também os conselhos de
administra¢do do BCP, do Atlantico, das companhias da Seguros e
Pensdes e outras empresas associadas. O projecto foi conduzido por
trés unidades orgéanicas: Gabinete ano 2000, Equipa técnica ano
2000 e Task force ano 2000. O Gabinete ano 2000, criado em De-
zembro de 1998, assumiu como principais responsabilidades o esta-
belecimento e controlo do plano e orgamento globais, a comunica-
¢do interna e externa, a gestdo de riscos e a criacdo de planos de
contingéncia, enquanto os outros dois 6rgdos conduziram todo o
processo relacionado com os aspectos técnicos. Para além dos 6rgaos
executivos estiveram implicados no projecto mais de 2000 colabo-
radores do Grupo.

O Grupo BCPAtlantico aderiu, em Fevereiro de 1999, ao grupo
de coordenagdo Global 2000 — um grupo informal e internacional
de Bancos, Bolsas de Valores e companhias seguradoras cujo objec-
tivo foi identificar areas criticas onde a promog¢do de iniciativas
conjuntas e a total conjugacdo de esforcos, por parte da comunidade
financeira global, permitissem minimizar os potenciais riscos decor-
rentes da mudanga de data no ano 2000 —, tendo a contribuig¢do do
Grupo BCPAtlantico neste 4mbito, assumido a forma de publicagdo
trimestral da avaliag¢@o dos progressos do Projecto ano 2000, utili-
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zando uma metodologia propria, e de divulgagdo periddica do estado
de preparacdo dos sectores vitais do Pais.

Nao obstante o acompanhamento permanente do projecto pela
auditoria interna, o Projecto ano 2000 foi auditado, em Abril e em
Setembro de 1999, por auditores externos, de modo a monitorar a
eficacia do processo de adaptagdo e a emitir uma opinido avalizada
e independente sobre as medidas adoptadas pelo Grupo BCPAtlantico,
tranquilizando as entidades com quem o Grupo interage — accionis-
tas, clientes e outros agentes de mercados; as conclusdes apresenta-
das confirmaram que o Grupo interpretou e seguiu as melhores pra-
ticas internacionais.

As entidades de supervisdo e de regulagdo dos sectores — Banco
de Portugal, Instituto de Seguros de Portugal e CMVM — acompa-
nharam regular e assiduamente a evolugio do projecto através de
relatdrios periodicos, especialmente no decurso do ultimo trimestre
do ano, e com particular intensidade no periodo de transigdo.

Abordagem técnica

Numa primeira fase, iniciada nos finais de 1996 e que se prolon-
gou ao longo de 1997, foi definido o problema do ano 2000 e obtido
0 necessario suporte quanto a disponibilizagdo dos recursos exigi-
dos pelo projecto; estabelecida a metodologia a utilizar no pro-
jecto — incluindo faseamento de alto nivel, esquema de inventa-
riagdo, requisitos do programa de certificagdo operacional, etc. —,
com o apoio de consultores externos, e efectuada a inventariagdo,
com registo em base de dados, do conjunto de equipamentos, siste-
mas e aplicagdes a abranger pelo projecto e enquadraveis no pro-
grama de certificagdo operacional.

O programa de certificagdo operacional — conjunto das acgdes
executadas para assegurar a conformidade dos elementos inventa-
riados, segundo a metodologia definida para cada componente — foi
conduzido, dinamizado e controlado pela equipa técnica ano 2000,
nas areas de aplicagdes informéticas centrais e locais, sofiware base
e hardware, dos equipamentos ndo informaticos e dos sistemas de
comunicagdes.

Para cada um dos mais de 80 000 componentes identificados —
equipamento, sistema ou aplicagdo — enquadraveis no programa de
certifica¢@o operacional, foram realizadas ac¢des de (i) avaliagdo e
planeamento, incluindo a avaliagdo da conformidade com o ano
2000, a defini¢do de procedimentos de correcc¢des, a identificagdo
dos recursos necessarios, a avaliagdo dos custos e planificagdo,
(i) renovagdo, validago e implementacdo, tendo em vista a execucéo
dos procedimentos necessarios para correcgdo dos eventuais proble-
mas existentes, a execugdo de testes necessarios a confirmagéo da
compatibilidade e a entrada em producdo do sistema conforme, apos
aceitagdo pelos utilizadores, e de (/i) acompanhamento do ciclo de
vida, de modo a assegurar a ndo reintrodugdo de incompatibilida-
des ou o ressurgimento de problemas.

A certificacdo das aplica¢des informaticas centrais e das aplica-
¢oes locais consideradas criticas foi conduzida, ao longo do ano de
1999, em regime de task force, por forma a garantir a compatibili-
dade de todas as aplicagdes e interfaces. Para além de uma equipa
técnica de base, foram mobilizados para esta task force um conjunto
de técnicos de desenvolvimento e de utilizadores experimentados,
conhecedores do funcionamento normal das aplica¢des, num total de
176 colaboradores.

Ao longo de seis ciclos, num periodo de nove meses, 153 aplica-
¢des foram certificadas num ambiente autonomo criado especifica-
mente para o efeito, onde foi possivel recriar o ambiente de produ-
¢do e verificar o modo como essas aplicagdes se comportariam em
16 datas criticas; no decorrer de todo este processo, foram identifi-
cados 73 erros prontamente corrigidos.

Adicionalmente, a Task Force procedeu, durente trés meses, a uma
certificagdo complementar, em ambiente de controlo de qualidade,
permitindo percorrer, em continuo, as datas entre o final de 1999 e
o 1.° trimestre de 2000, testando o envelhecimento dos dados. O pro-
cesso de certificagdo foi concluido com um teste global em ambiente
disaster recovery, com recurso a dados de producdo, de modo a
simular em tempo real a transi¢cdo da data de 31 de Dezembro
de 1999 para o dia 1 de Janeiro de 2000.

A partir do final do 1.° trimestre de 1999, foram realizados testes
com entidades externas, por iniciativa do Grupo ou em resposta a
solicitagdes recebidas, com destaque especial para os testes institu-
cionais realizados com diversas entidades, entre as quais: Deutsche
Bank, membro do Custody 2000 (testes de custddia internacional),
Swift, Banco de Portugal (SPGT, subsistemas de pagamentos: TEIS,
telecompensacdo e efeitos), SIBS (MultiBanco), Banco Central
Europeu (Target), VISA, EBA (European Bank Association), BVL
(Bolsa de Valores de Lisboa), BDP (Bolsa de Derivados do Porto)
e Interbolsa (negociagdo e liquidagdo).

Gestiao de riscos e aspectos externos

A gestdo de riscos potenciais associados ao problema do ano 2000
e a comunicagdo interna e externa foram conduzidas, dinamizadas
e controladas pelo Gabinete ano 2000. O plano de comunicacio
consistiu num conjunto de ac¢des adequadas a cada alvo — clien-
tes, accionistas, colaboradores, entidades oficiais, parceiros de nego-
cio, fornecedores e mercado em geral —, conduzido de um modo
coerente, normalizado e oportuno, com o objectivo de informar,
sensibilizar, motivar e assegurar os agentes do processo.

Para o efeito, foram contemplados diversos meios de divulgacdo
e comunicagdo internos e externos: a referéncia nos relatorios e con-
tas, a publicacdo de artigos em revistas de especialidade, o envio de
mailings personalizados, a elaboragfo, actualizacdo e distribui¢do do
boletim oficial do projecto intitulado «Grupo BCPAtlantico a
Caminho do Novo Milénio», com versdes disponiveis em portugués
e em inglés, o envio de questionarios de avaliagdo em conferences
calls e o desenvolvimento de contactos regulares com diversas enti-
dades oficiais e parceiros de negocios, no sentido de limitar o
impacto sistémico do problema.

Os sites do Grupo na Internet foram, igualmente, utilizados como
meios privilegiados de difusdo de informagdo sobre o estado de pre-
paragdo do Grupo, sendo periodicamente actualizados com os dados
considerados relevantes sobre a evolugdo do projecto ano 2000, além
de constituirem um importante auxiliar metodologico no ambito da
propria preparagdo de alguns clientes e parceiros de negocios.

Com recurso a apropriados mecanismos de controlo, foi aferida a
preparagdo para o ano 2000 das contrapartes bancarias do Grupo,
prevendo, em caso de identificagdo de potenciais problemas, as
medidas recomendaveis para limitar o seu eventual impacto. Foram,
também, estabelecidos contactos regulares com os principais parcei-
ros estratégicos no sentido de tomar conhecimento dos progressos
verificados nos correspondentes processos de adaptacdo, trocar
experiéncias, harmonizar conceitos e estabelecer objectivos comuns.

O Gabiente ano 2000 acompanhou a evolugdo dos projectos de
adaptag@o dos fornecedores do Grupo, especialmente os considera-
dos de maior criticidade, definindo e implementando medidas efec-
tivas nas situagdes consideradas como de maior risco para o neg6-
cio. Paralelamente, foram concretizadas diversas iniciativas de
sensibilizag@o junto dos clientes do Grupo, com recurso a diversifi-
cados meios: publicagdo e distribui¢do do Guia pratico do ano 2000
(empresas), envio de monofolhas a acompanhar os extractos de conta
(particulares), interveng@o em seminarios e conferéncias, brochuras
informativas disponiveis na rede de Particulares & Negocios do BCP
e bloco informativo na TV Atlantico. Complementarmente, algumas
das redes do Grupo BCPAtlantico disponibilizaram linhas especiais
de crédito, para financiamento dos encargos suportados pelos clien-
tes no ambito da compatibilizacdo dos sistemas de informagio com
o ano 2000.

No quadro da actividade seguradora, foi criado um Grupo de tra-
balho especial, transversal a todas as seguradoras do Grupo, que
desenvolveu esfor¢os nas seguintes areas: analise das posigdes de
mercados de seguro e de resseguro; inventariagdo dos riscos (ramos
e actividades) de maior exposi¢do e potencialmente mais gravosos;
analise presencial de riscos de grande dimensao e exposic¢do do risco;
e consequente adopgdo de politicas de subscri¢do de riscos recomen-
daveis.

Foram desenvolvidos planos de contingéncia para minimizar os
riscos associados a hipotéticas falhas das medidas tomadas nas
acgdes de renovagdo, validagdo e implementagdo do programa de
certificagdo operacional da compatibilidade dos diversos sistemas
com o ano 2000 ou a eventual ocorréncia de falhas dos sistemas nas
datas criticas — o disaster recovery plan, foi revisto de acordo com
as novas vertentes introduzidas com o risco ano 2000. Medidas de
prevengdo, mitigacdo, detengdo e correcgdo foram estabelecidas em
todas as areas de negdcio do Grupo, mobilizando centenas de cola-
boradores, em especial no periodo de transi¢cdo naquela que foi a
mais mobilizadora de todas as ac¢des do projecto — o plano dia
Zero.

Regime operacional da transicio do milénio

Foi estabelecido um centro de comando com competéncias
alargadas para, se necessario, invocar e executar o plano de contin-
géncia ano 2000; este centro de comando foi dotado de rede de
comunicagdo e outras infra-estruturas indispensaveis para coordenar
multiplos centros de controlo — envolvendo o on-line e todas as
areas de negocio do Grupo —, e garantir a sua interoperacionalidade,
bem como assegurar as relagdes publicas e os contactos com a
imprensa.
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Durante o periodo de transic¢do, foram introduzidos controlos
adicionais para detectar e prevenir transacgdes ndo conformes com
o ano 2000 ou o irregular funcionamento de equipamentos ou fun-
¢Oes, antes e durante a passagem do milénio e nos dias imediatamente
seguintes; e foram definidas medidas excepcionais relativas a ges-
tdo do numerario, destinadas a assegurar que, quer as sucursais e
lojas do Grupo, quer a rede de ATMs propria permanecessem em
condig¢des de responder as solicitagdes dos clientes, vindo a garan-
tir disponibilizagdo permanente de numerario em todas as ATMs sob
a responsabilidade do Grupo.

Conclusao do projecto

O periodo de transi¢do decorreu segundo o plano delineado,
todos os testes efectuados foram bem sucedidos e nédo foi necessa-
rio accionar qualquer medida de contingéncia, todos os sistemas de
informag@o e plataformas tecnologicas do Grupo continuaram a fun-
cionar com normalidade, tendo todas as ocorréncias relacionadas com
0 bug do ano 2000, detectadas durante o periodo de actividade da task
Jforce ano 2000, sido prontamente corrigidas; o impacto junto dos
clientes foi praticamente nulo.

Estabilizada a plataforma transaccional e garantida a conformidade
de equipamentos e software, inventariado todo o equipamento
tecnoldgico e aplicagdes mainframe certificados e transmitidos os
planos de continuidade as areas de negocio, empresas associadas,
companhias seguradoras e areas de suporte a actividade comercial,
o projecto ano 2000 foi dado por concluido, reassumindo a direc-
¢do informatica o acompanhamento regular e sistematico do estado
operacional dos sistemas e equipamentos.

Enquadramento econémico e financeiro
Economia internacional

O enquadramento internacional em 1999, foi caracterizado pela
aceleragdo e generalizagdo do ritmo de crescimento da actividade,
sustentada pela expansdo do comércio mundial, dinamizado essen-
cialmente pela robustez da procura interna norte-americana. A acele-
racdo da procura agregada ocorreu num contexto pautado pela con-
tinuada moderagdo salarial, expressivos ganhos de produtividade e
ténues tensdes inflacionistas. A crise financeira da Asia e América
Latina foi controlada, registando-se um rapido relangamento da acti-
vidade econdmica. Em contrapartida, acentuaram-se diversos facto-
res de risco para a preservagdo do actual ritmo de crescimento eco-
némico: o aumento do endividamento das familias, o agravamento
do défice externo e provavel sobrevalorizagdo do mercado accionista
nos EUA; as dificuldades de consolidagdo do crescimento, em face
das restrigdes a expansdo monetaria e orgamental no Japdo; a incer-
teza sobre a evolugdo da taxa de cdmbio do euro, condicionando a
sua plena aceitagdo como unidade de conta e reserva de valor inter-
nacional.

1999 foi marcado pelo inicio da 3.° fase da Unido Econdémica e
Monetaria, dando continuidade aos objectivos tragados pela Unido
Europeia no sentido do aprofundamento dos beneficios associados
ao desenvolvimento do mercado tnico. A adopg¢do da moeda unica
foi potenciada pela convergéncia sustentada das economias europeias
em termos nominais e pela correc¢do dos desequilibrios orgamentais,
reflectindo os resultados das politicas econdmicas adoptadas pelos
11 paises fundadores. A transi¢@o para o euro compreendeu a fixa-
¢do irrevogavel das taxas de cambio bilaterais entre as moedas dos
11 paises e 0 movimento harmonizado das taxas de juro dos paises
participantes, preparando a transferéncia da responsabilidade pela
conducdo da politica monetaria comum para o Banco Central
Europeu.

PIB — Taxas de crescimento real
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Para os Estados Unidos, 1999 constituiu 0 9.° ano de crescimento
econdmico consecutivo, tendo a taxa de variagdo real do PIB atin-
gido cerca de 4%, suportado pelo dinamismo do consumo privado,
alicer¢gado no aumento do emprego e do rendimento disponivel, no
efeito riqueza derivado da valorizagdo do mercado accionista e na
facilidade de acesso ao crédito.

A taxa de desemprego situou-se em 4% e o crescimento dos
salérios foi compensado pelos ganhos de produtividade associados
aos investimentos em tecnologias de informagdo. A aceleragdo das
exportagdes, ndo obstante a reducdo da competitividade derivada da
forte apreciagdo do dolar, ndo foi suficiente para evitar a deteriora-
¢do do défice externo (estimado em 3,5% do PIB). Em contrapartida
o aumento das receitas fiscais induzido pela expansdo econdomica
esteve na origem de um excedente orgamental (cerca de 1,3% do
PIB), que tem permitido a amortizagdo antecipada da divida publica.

A economia japonesa foi estimulada quer por uma politica mone-
taria ainda mais expansionista, com o Banco Central a pressionar as
taxas de juro para proximo de 0% e cedendo liquidez em montan-
tes muito significativos, por forma a estimular a concessdo de cré-
dito ao sector ndo financeiro, quer pela aposta continuada em pro-
gramas de redug@o de impostos e investimentos em obras publicas,
com repercussdes no agravamento do défice or¢gamental (cerca de 8%
do PIB). O consumo das familias evidenciou uma melhoria modesta
e 0 escoamento dos stocks e a recuperagdo das economias asiaticas
suportaram a recuperagdo da producdo industrial. Os programas de
reestruturagdo do sistema financeiro contribuiram para o refor¢o das
expectativas de consolidagdo do crescimento economico, se bem que
a subida da taxa de desemprego e a valorizacdo do iene possam
constituir obstaculos imediatos.

A instabilidade nos mercados financeiros internacionais iniciada
com a desvalorizagdo do baht tailandés em Junho de 1997,
prolongou-se nas primeiras semanas de 1999, com repetidos ataques
a sistemas de cambios fixos ou semi-fixos considerados ndo sustenta-
veis. No Brasil, a dependéncia de capitais externos de curto prazo, o
desequilibrio das contas ptblicas e a menor credibilidade no com-
promisso de defesa da taxa de cdmbio, induziram ataques especula-
tivos contra o real, que forcaram o abandono do regime cambial e
uma desvalorizagdo abrupta do real; o rapido antincio de programas
de redugdo do défice orgamental e a ajuda multilateral coordenada
pelo Fundo Monetario Internacional permitiram restaurar a confianca
dos investidores. As economias do Sudeste Asiatico manifestaram
indicios de recuperacdo gradual, suportada pelo dinamismo dos sec-
tores exportadores, favorecidos pelas desvalorizagdes ocorridas em
1998 e pela implementag@o de reformas estruturais e de programas
de saneamento dos sistemas financeiros. As economias em transi¢ao
da Europa Central, se bem que penalizadas pelas repercussdes da
crise russa— declinio da procura externa, decréscimo do investimento
estrangeiro e aumento dos prémios de risco — e pela instabilidade
agravada pela crise do Kosovo, beneficiaram do relancamento da
economia europeia, das perspectivas de integracdo na UE e dos efei-
tos das politicas de desregulamentagdo e privatizagao.

Na Unido Europeia, o crescimento do PIB situou-se ligeiramente
acima de 2% em 1999, embora denotando um comportamento intra-
-anual diferenciado.

Com efeito, no 1.° semestre assistiu-se a uma desaceleracdo da
actividade, em linha com a reducdo das exportagdes, os ajustamen-
tos de stocks em face das expectativas de menor crescimento e a
influéncia da crise do Kosovo; no 2.° semestre, assistiu-se a uma
retoma vigorosa da procura e da oferta agregada, estimuladas pela
aceleragdo economica mundial, pela melhoria da competitividade
dada a depreciagdo do euro e pela manuteng¢do de condi¢gdes mone-
tarias muito expansionistas. N@o obstante o processo de convergén-
cia europeia nas ultimas décadas, subsistiram diferenciais de cresci-
mento entre os paises da Unido Europeia, com origem em diferengas
de taxas de crescimento potencial, grau de abertura ao exterior,
mecanismos de transmissdo monetaria e natureza da politica
or¢amental. O abrandamento da economia mundial influenciou de
forma mais acentuada a Alemanha e a Italia, enquanto que a Franga
e a Espanha terdo sido mais sensiveis a redugo das taxas de juro.
Os diferentes padrdes de crescimento do PIB entre os paises da UE
reflectiram-se também numa aceleracdo acentuada dos precos nos
paises com economias mais dindmicas.

Apesar da expansdo moderada da actividade, o emprego aumen-
tou cerca de 1,2% na Unido Europeia, em 1999, em virtude do cres-
cimento controlado dos salérios nominais, da expansdo do sector
terciario e dos efeitos das politicas activas de apoio a formacgdo e
empregabilidade e de formas mais flexiveis de emprego. A Unido
Europeia continuou a beneficiar de um clima de relativa estabilidade
de precos, com a inflagdo medida pela taxa de variagdo média do
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indice de precos no consumidor harmonizado (IPCH) a fixar-se em
1,2% em 1999. A moderagdo da actividade econémica mundial, os
efeitos deflacionistas da queda dos pregos das matérias-primas e a
inexisténcia de expectativas inflacionistas justificaram a manutencdo
da inflagdo em niveis muito baixos durante o 1.° semestre; a subida
dos precos das matérias-primas e os efeitos da depreciagdo do euro
terdo contribuido para uma ligeira acelerag@o dos precos a partir do
Verao.

A inversdo da tendéncia de evolucdo do prego das matérias-
-primas, e em particular do preco do petréleo que registou uma
subida de preco na ordem dos 40% face a uma descida de 34% em
1998, deveu-se ndo so a procura acrescida derivada da recuperagéo
do crescimento mundial, como a uma oferta limitada, que no caso
do petroleo, derivou da elevada adesdo as quotas acordadas pela
OPEC a partir de Margo.

Inflagdo — Taxas de variagdo homéloga
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O Banco Central Europeu, responsavel pela defini¢do e imple-
mentagdo da politica monetaria na zona euro a partir de 1 de Janeiro
de 1999, reduziu em Abril a taxa de refinanciamento em 50 pontos
base, num contexto de tendéncias deflacionistas e revisdes em baixa
das perspectivas de crescimento. Em Novembro, face a revisdo em
alta das perspectivas de crescimento da economia europeia, 0 BCE
repds a taxa de refinanciamento em 3%. O agregado monetario M3
evidenciou uma tendéncia de aceleragdo ao longo do ano, tendo
registado uma taxa de variagdo homoéloga nos ultimos trés meses de
6,1%, 0 que compara com uma taxa de referéncia definida pelo BCE
de 4,5%. Apesar de potencialmente influenciada por uma mudanga
na procura da moeda resultante da introdu¢do do euro, este compor-
tamento sustenta expectativas de uma politica monetaria mais
restritiva em 2000. Apo6s a reducdo para niveis historicamente bai-
xos em 1998, as taxas de juro de longo prazo registaram um movi-
mento generalizado de subida, como consequéncia quer da norma-
lizagdo da aversdo ao risco apds a estabilizagdo dos mercados
financeiros emergentes, quer das melhores perspectivas de crescimento
economico.

Durante 1999 registou-se uma depreciagdo continuada do euro
face ao dolar, de 1,18 para 1, ndo se confirmando as expectativas
de aumento de procura do euro como moeda de expressdo mundial.
Para a quebra do euro tera contribuido a divergéncia da posi¢do
ciclica das economias, os diferenciais de taxas de juro, o impacto
da crise do Kosovo e da demissdo da Comissdo Europeia, e os
afluxos de capitais para os EUA, direccionados para o mercado
accionista. O iene apreciou-se substancialmente face ao dolar,
influenciado por afluxos de capital destinados ao mercado accionista
nipénico.

Em 1999, registou-se uma redugdo do défice or¢amental no con-
junto dos paises da Unido Europeia para cerca de 1,6% (face a 2%
em 1998), continuando todos os paises da zona euro a cumprir os
limites estabelecidos no pacto de estabilidade e crescimento. Esta
evolugdo foi suportada por factores ciclicos e pela persisténcia das
taxas de juro em niveis muito baixos, limitando os encargos com os
servigos da divida, ndo tendo nenhum pais exercido esforgos rele-
vantes para reduzir a componente estrutural do défice das contas
publicas.

Na zona euro antevé-se uma acelerago da actividade econdémica,
elevando a taxa de crescimento do PIB para 3% em 2000. Para esta
evolucdo devera contribuir o dinamismo do sector externo e uma
trajectdria mais favoravel do consumo e investimento, favorecendo
a continuacdo da queda da taxa de desemprego. A economia ameri-
cana podera manter um ritmo de crescimento superior a 3%,
esperando-se um recrudescimento gradual das pressdes inflacionistas,

possivelmente contrariado por subidas das taxas directoras por parte
da Reserva Federal.

No Japdo, em 2000 podera assistir-se a consolidagdo da retoma
da economia, respondendo a procura interna aos estimulos da poli-
tica monetaria e or¢camental.

Situacdo monetaria internacional

O sistema financeiro internacional registou, em 1999, uma redu-
¢30 acentuada da volatilidade face aos anos precedentes. Apesar da
instabilidade, no inicio do ano, centrada na América Latina, a desva-
lorizago do real ndo conduziu a queda de outros regimes cambiais
similares e os mercados cambiais ndo foram novamente objecto de
ataques especulativos generalizados; se bem que se tenha continuado
a registar afluxos de capitais para paises considerados mais seguros,
ndo se observaram, com a mesma amplitude, os problemas associa-
dos as restrigoes de crédito e a falta de liquidez e crédito ocorridos
em 1998. Em 1 de Janeiro de 1999, iniciou-se a 3.* fase da Unido
Econémica Monetaria, com a adopgdo de uma nova moeda e politica
monetaria comum aos 11 paises participantes.

Nos mercados financeiros dos paises industrializados, as taxas de
juro de longo prazo reflectiram o impacto da revisdo em alta das
expectativas de crescimento mundial, verificando-se uma subida
continuada das yields das obrigag¢des do Tesouro norte-americanas
e europeias. Esta tendéncia foi suportada, em parte, pela correc¢do
subsequente a descida das yields para niveis historicamente baixos
no 2.° semestre de 1998 — resultante quer do afluxo de capitais para
mercados considerados mais seguros no contexto da crise financeira
dos paises emergentes, quer da conclusdo do processo de desinflagdo
dos ultimos anos, exacerbado pela forte queda dos precos das
matérias-primas no final de 1998. A recomposigdo das carteiras de
investimento com a canaliza¢do de fundos para os mercados accio-
nistas, a subida das taxas directoras dos Bancos Centrais e os receios
de recrudescimento das tensoes inflacionistas, também contribuiram
para a subida das taxas de rendibilidade das obriga¢des do Tesouro,
quer nos EUA (de 4,8% para 6,4% entre o final de 1998 e de 1999),
quer na zona euro (as yields dos Bunds elevaram-se de 3,8% para
5,5% entre Dezembro de 1998 e de 1999). E de salientar, igualmente,
o alargamento dos diferenciais em relagdo aos swaps de taxas de
juro, traduzindo um movimento influenciado por uma maior prefe-
réncia de liquidez, em parte derivada de incertezas respeitantes a
transi¢do do ano 2000, e de uma preferéncia por activos de menor
risco. No Japdo, as taxas de juro de longo prazo registaram igual-
mente uma ligeira subida (de 1,3% em 1998, para 1,7% em 1999),
denotando as incertezas sobre a sustentabilidade da retoma da eco-
nomia e a forte probabilidade atribuida a manutengdo das taxas
directoras.

Taxas de juro de longo prazo
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Os Bancos Centrais da Europa e dos EUA aumentaram as suas
taxas directoras no 2.° semestre de 1999, corrigindo cortes efectuados
desde o Verdo de 1998. A subida das taxas de juro reflectiu a preo-
cupagdo por parte das autoridades monetarias de eliminar os estimu-
los introduzidos temporariamente em face dos riscos de redugéo da
liquidez e de desacelerag@o acentuada da actividade, correspondendo
aos sinais de relangamento da economia mundial e prevenindo os
riscos de acumulagdo de tensdes inflacionistas. O Banco Central
Europeu reverteu, em Novembro, a redugdo de taxas anunciada em
Abril (50 b.p.) — fixando a taxa de refinanciamento em 3% —, e
nos EUA, a Reserva Federal subiu as taxas por trés vezes (num total
de 75 b.p.), situando a taxa dos Fed Funds em 5,5%. Estas deci-
sdes foram amplamente antecipadas pelos mercados financeiros,
sendo incorporadas nas taxas de juro de curto prazo.
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A depreciag@o prolongada do euro face ao dolar e a apreciacdo
do iene face a ambas as moedas assumiram-se como as tendéncias
mais relevantes dos mercados cambiais em 1999. O délar continuou
a ser apoiado pelos fluxos de capitais derivados de uma maior
atractividade das aplicacdes financeiras nos EUA, em particular no
forte mercado accionista. O euro, que depreciou 14,7% face ao dolar
(de cerca de 1,18% para niveis proximos da paridade), foi igualmente
influenciado pelo impacto conjugado dos seguintes factores: as pers-
pectivas de maiores pressdes inflacionistas nos EUA derivadas de
um ciclo econémico mais avangado e em consequéncia de expecta-
tivas de subidas mais acentuadas das taxas directoras; a incerteza
sobre a condugdo da politica monetaria inica; o impacto do conflito
no Kosovo; a demissdo da Comissdo Europeia; a discordancia de
opinides de responsaveis europeus sobre o valor externo do euro;
e o maior refluxo de capitais para as economias emergentes e Japao.
A libra patenteou uma forte correlagdo com o dolar, em parte rela-
cionada com a semelhan¢a do posicionamento ciclico, tendo apre-
ciado cerca de 12% face ao euro.

Apesar da vulnerabilidade da situagdo econdémica japonesa, das
baixas taxas de juro e do agravamento do défice publico, o iene
apreciou-se significativamente, ndo obstante as intervengdes das
autoridades japonesas, justificadas pelo possivel comprometimento
da recuperagdo econdmica resultante de uma excessiva apreciacdo
cambial.

Taxas de cambio
(Base 100 = 02-01-97)
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As principais bolsas internacionais registaram ao longo de 1999
valorizagdes muito significativas, tendo os indices de cotagdes
superado sucessivamente maximos historicos nos EUA e em nume-
rosos paises europeus. O indice Dow Jones valorizou-se 25,2%,
terminando o ano num nivel recorde; por seu lado, o indice
NASDAQ — em cujo cabaz predominam empresas dos sectores de
tecnologias de informacdo e telecomunicagdes, progrediu 85,6%.
A confirmagdo do relancamento da economia europeia, a intensifi-
cacdo das operagdes de concentragdo domésticas e transfronteirigas,
a crescente integragdo dos mercados apds a adop¢do do euro, a maior
atractividade das cotagdes face a empresas congéneres norte-ameri-
canas e a dissipagdo dos receios de instabilidade provocada pela tran-
si¢do do milénio, também estiveram na origem das subidas expres-
sivas dos principais indices bolsistas europeus em 1999.

O arranque da 3.” fase da Unido Economica e Monetaria desen-
cadeou alteragdes estruturais nos mercado de capitais da zona euro.
A integragdo dos mercados financeiros permitiu uma diversificago
mais eficiente das carteiras dos investidores, que optaram por crité-
rios de alocacdo por sectores em vez de por areas geograficas, pre-
ferindo assim as maiores bolsas ¢ os titulos das maiores empresas,
e desfavorecendo os mercados de menor dimensdo. A criagdo de um
mercado de capitais unico também veio contribuir para acelerar pro-
cessos de reestruturagdo empresarial, para estimular movimentos de
consolidagdo doméstica— em particular nos sectores financeiro,
telecomunicagdes e farmacéutico. A maior integracdo dos mercados
favoreceu igualmente o desenvolvimento do mercado obrigacionista,
constatando-se um crescimento sustentado das emissdes de obriga-
¢des denominadas em euros e o aparecimento de um mercado de
credit spread. A situagdo financeira internacional em 1999 foi igual-
mente influenciada pela continuac¢do de alteragdes estruturais, nomea-
damente, a desregulamentacdo e globalizacdo dos mercados finan-
ceiros, a maior facilidade de transacg¢des e acessibilidade de
informagéo derivadas do grande progresso ao nivel das tecnologias
de informacgdo e comunicagdo e a institucionalizagdo das aplica¢des
de poupanga, com o refor¢o da importancia relativa dos fundos de
pensoes ¢ fundos de investimento.

Bolsas internacionais
(Base 100 = 31-12-97)
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A volatilidade dos mercados cambiais dos paises emergentes
reduziu-se com a contengdo dos efeitos da crise brasileira. Com efeito,
a introdugdo de restri¢des fiscais e apoios do FMI, reduziram os
receios de que a desvalorizagdo do real reavivasse tensdes infla-
cionistas, esmorecendo as pressdes sobre as moedas da América
Latina. Nos paises do sudeste asiatico e da Europa central,
observou-se uma estabiliza¢do ou ligeira apreciagdo das respectivas
moedas. O restabelecimento da confianca e a relativa estabilidade dos
mercados cambiais, em conjunto com a evolugdo favoravel da
inflagdo, permitiu flexibilizar as condi¢gdes monetarias em muitos
paises emergentes, tendo os Bancos Centrais optado por redugdes
graduais das taxas directoras. Esta tendéncia mitigou a saida de flu-
xo0s de capitais, atenuando os problemas de escassez de liquidez nos
mercados de capitais e de crédito. A generalidade dos indices bol-
sistas dos mercados emergentes alcangaram ganhos significativos,
suportados pelo influxo de capitais e pela atractividade das cotacoes
apos as fortes quebras anteriores. Os spreads nas operagdes de cré-
dito aos paises emergentes ndo registaram uma melhoria tdo marcada,
revelando uma avaliagdo mais prudente dos riscos por parte dos
investidores e uma maior preferéncia por instrumentos com maior
liquidez.

Economia portuguesa

A economia portuguesa continuou a conciliar, pelo 4.° ano con-
secutivo, um ritmo de crescimento superior & média da Unido
Europeia — se bem que em clara desaceleragdo face ao triénio
anterior, em virtude, essencialmente, do forte abrandamento do
investimento e das exportacdes — com, por um lado, a inexisténeia
de pressdes inflacionistas — ndo obstante o dinamismo do consumo
privado, a subida expressiva dos pregos das matérias-primas e o
impacto da depreciagdo do euro — e, por outro, a melhoria das con-
di¢des no mercado de trabalho — consubstanciadas na reducgéo da
taxa de desemprego, no aumento moderado dos saldrios nominais e
na obteng¢do de ganhos de produtividade. Dada a quebra continuada
da taxa de poupanga e as crescentes necessidades de financiamento
das familias e das empresas, o défice externo continuou a deteriorar-
-se, originando um aumento significativo das responsabilidades
monetarias face ao exterior.

Apesar da influéncia favoravel das condigdes ciclicas e da
desorgamentagdo de despesas publicas, o défice publico ter-se-a
situado em 2% do PIB em 1999, reflectindo um forte crescimento
das despesas correntes.

Evolugédo do produto
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A taxa de variagdo real do PIB em Portugal diminuiu cerca de
1 p.p. (situando-se em, aproximadamente, 3% em 1999), como
consequéncia, principalmente, do abrandamento do investimento e
das exportagdes; apesar da relativa estabilidade do crescimento ao
longo do ano, o perfil intra-anual da procura agregada registou uma
alterag@o significativa. Inserida na éarea de influéncia do euro, a eco-
nomia portuguesa revelou sinais de abrandamento durante o 1.° se-
mestre de 1999, reflectindo principalmente a retrac¢do da procura
externa associada ao abrandamento da procura nos principais par-
ceiros comunitarios e uma quebra conjuntural do investimento em
obras publicas apds a conclusdo de projectos de grande vulto em
1998; a partir do Verdo, em contrapartida, verificou-se um menor
dinamismo do consumo privado e do investimento em bens de equi-
pamento, em larga medida contrariado pela recuperagéo das expor-
tacdes de mercadorias.

O consumo privado foi o principal motor do crescimento econo-
mico, em 1999, estimando-se que a sua variagdo média se tenha
situado em 5%; o elevado clima de confianga das familias, explicado
pelo aumento do emprego e do rendimento disponivel, a maior aces-
sibilidade ao crédito — relacionada com a persisténcia de taxas de
juro muito baixas — e o forte acréscimo do volume de transac¢des
no sector imobilidrio suportaram o dinamismo do consumo privado,
ndo obstante os sinais de abrandamento patenteados a partir do
2.° semestre. A taxa de poupanga manteve uma tendéncia descen-
dente, em paralelo com o aumento sustentado do grau de endivi-
damento das familias, apesar da maior restritividade das condi¢des
de acesso aos sistemas bonificados de crédito para a aquisi¢do de
habitagdo. O investimento registou uma forte desaceleragdo em 1999,
pese embora o dinamismo do subsector da construg@o de habitacdo
e a recuperacgdo sustentada da actividade do subsector das obras
publicas; com efeito, a retrac¢do das encomendas externas até ao
1.° semestre de 1999, influenciou negativamente a confianga empre-
sarial, justificando o acentuado abrandamento do investimento em
equipamento. A desaceleragdo das exporta¢des para os principais
parceiros comunitarios — originando perdas de quota de mercado
das exportagdes nacionais pelo 2.° ano consecutivo — e a modera-
¢do das receitas de turismo — excepcionalmente elevadas no ano
anterior em virtude do impacto da Expo’98 — foram parcialmente
compensadas pelo menor dinamismo das importagdes, associado a
menor expansio do consumo de bens duradouros e do investimento
em material de transporte. A subida dos precos das matérias-primas
internacionais ter-se-a repercutido numa deteriorag@o sensivel das
razdes de troca, contribuindo assim para o agravamento do desequi-
librio das contas externas.

Num contexto de deteriorag@o das expectativas sobre a evolucdo
da actividade, a produg@o industrial desacelerou ao longo do 1.° se-
mestre, em particular nos sectores de bens de consumo e de investi-
mento; esta tendéncia atenuou-se a partir do Verdo, com a melhoria
da confianga dos empresarios impulsionada pela redinamizagdo das
economias europeias, traduzindo-se no escoamento de stocks € numa
recuperagdo gradual da produgdo, em particular nos sectores de bens
intermédios. O sector da construgdo foi globalmente afectado pelo
fraco volume de obras publicas no 1.° semestre de 1999, tendo a sua
recuperagdo no final do ano sido atenuada pelo abrandamento da
construgdo de edificios residenciais. No comércio por grosso € a
retalho, tal como noutras areas de servigos, o volume de vendas
acompanhou a trajectdria do consumo privado, enquanto os volumes
de negocios das institui¢des financeiras foram positivamente afec-
tados pela expansdo do crédito privado.

Taxa de inflagédo
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A taxa de inflagdo média situou-se em 2,3% no final de 1999
(2,8% em Dezembro de 1998), beneficiando da dilui¢do do impacto
de anteriores subidas extraordinarias de pregos, da desaceleragdo dos
precos dos bens alimentares, da redugdo da carga fiscal sobre os
combustiveis e da redugdo do preco de servicos em fase de desregu-
lamentagdo. Para a descida da taxa de inflagdo ao longo de 1999
contribuiu, principalmente, a desacelerag@o dos pregos dos bens nio
transaccionaveis no inicio do ano.

A subida dos pregos das matérias-primas e produtos energéticos
repercutiu-se no aumento do deflator das importagdes, admitindo-se
que possa vir a reflectir-se no indice de precos ao consumidor em
2000. Numa envolvente caracterizada pela reducgdo da taxa de desem-
prego (de 5% para 4,2% entre 1998 e 1999) e pelo aumento persis-
tente da taxa de actividade, os salarios nominais patentearam um cres-
cimento moderado (cerca de 3,5%), permitindo assegurar um aumento
do poder de compra real. O aumento dos postos de trabalho incidiu
especialmente no sector dos servigos, em particular no subsector do
comércio.

Apesar da relativa estabilizagdo das receitas de turismo e remes-
sas de emigrantes, a evolucdo diferenciada da procura interna e
externa, a deterioragdo dos termos de troca e o aumento dos juros
pagos relativamente aos empréstimos contraidos no estrangeiro pelo
sector financeiro, repercutiram-se na deterioragdo do défice da
balanga corrente para cerca de 7% do PIB em 1999. Dado o volume
de investimento no estrangeiro associado as estratégias de interna-
cionalizac¢do dos grupos econdmicos nacionais, o aumento da expo-
si¢do de investidores institucionais a activos da zona euro e o
menor afluxo de investidores estrangeiros aos mercados financeiros
portugueses, assistiu-se a um forte acréscimo das responsabilidades
externas do sector bancario (cerca de 7% do PIB em 1999), se bem
que se tenha constatado um aumento da propor¢ao relativa das ope-
ragdes de longo prazo.

O défice do sector publico ter-se-a cifrado em 2% do PIB em
1999, assegurando assim a consecu¢do do objectivo assumido no
programa de estabilidade e crescimento. O aumento dos impostos
indirectos e das contribuigdes sociais — em resultado do dinamismo
do consumo privado e do emprego —, bem como a desorgamentacio
de despesas publicas, contrariaram o menor crescimento dos impos-
tos sobre o rendimento e o aumento expressivo das despesas corren-
tes. O ratio da divida publica ter-se-a situado em cerca de 57% no
final de 1999, sendo a sua descida atenuada pela diminui¢do das
receitas de operagdes de privatizagdo e pelo aumento das regulari-
zagdes de divida por parte do Tesouro.

Sistema financeiro

A integragdo de Portugal no conjunto de paises fundadores da
3.% fase da Unido Econdmica e Monetéaria em 1 de Janeiro consti-
tuiu, naturalmente, o factor com maior influéncia no comportamento
do sistema financeiro portugués em 1999. Para além da adop¢do do
euro como moeda de curso legal e da fixacdo irrevogéavel das taxas
de conversdo das moedas dos paises participantes em relagdo a nova
divisa europeia, 0 novo regime monetario traduziu-se na transferén-
cia da responsabiidade pela defini¢do e implementagdo da politica
monetaria para o Banco Central Europeu e o Sistema Europeu de
Bancos Centrais, que passaram a assumir como objectivo a manu-
tengdo da estabilidade de pregos em toda a zona euro. A adopgéo
do euro implicou alteragdes profundas no funcionamento dos mer-
cados financeiros, nos sistemas operativos de pagamentos e nos crité-
rios de decisdo dos investidores, contribuindo também para a inten-
sificagdo da concorréncia em diversas esferas da actividade financeira
e para a acelerag@o dos processos de consolidagdo sectorial.

O inicio da 3.” fase da Unido Monetaria Europeia e a introdugdo
do euro exerceram repercussdes importantes no sistema financeiro
portugués. As implica¢des mais imediatas foram a crescente
integracdo e uniformizagéo do funcionamento dos mercados, envol-
vendo a adopc¢do de novas tecnologias, como o sistema de transac-
¢oes em tempo real TARGET e a cotagdo exclusiva em euros nos
mercados bolsistas.

A criagdo da moeda unica europoia veio também acentuar o im-
pacto de tendéncias estruturais, como a globalizagdo econdémica, a
desregulamentagdo sectorial e a inovagdo tecnoldgica que, ao nivel
do sistema financeiro, t€ém contribuido para a intensificagdo da con-
corréncia, o estreitamento das margens de intermediagdo, a introdu-
¢80 de produtos e servigos financeiros inovadores e o crescente
enfoque na consolidagdo estratégica, consubstanciado na prolifera-
¢d0 de operacdes de concentragdo e no estabelecimento de aliangas
estratégicas transfronteiricas.
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A evolugdo das taxas de juro domésticas esteve fortemente
correlacionada com as taxas de intervengdo do Banco Central Euro-
peu e com as taxas de rendibilidade das obriga¢des do Tesouro de
outros paises da area euro. Enquanto que as taxas de juro de curto
prazo diminuiram cerca de 50 b.p. no 1.° quadrimestre de 1999, corri-
gindo este movimento no final do ano, as taxas de juro de longo
prazo aumentaram cerca de 160 b.p., o que se reflectiu no aumento
do declive da curva de rendimento para cerca de 2,2 p.p. no final
de 1999. Em Abril de 1999, o BCE procedeu, pela primeira vez, a
alteragdo das suas taxas directoras — reduzindo a taxa de refinan-
ciamento de 3% para 2,5%, tendo em consideracgdo as dificuldades
de relangamento das economias europoias ¢ a inexisténcia de ten-
sdes inflacionistas. Com este movimento concluiu-se o processo
ininterrupto de descida das taxas de juro de curto prazo, em Portu-
gal, da ultima década, que culminou com a convergéncia das taxas
de intervencdo do Banco de Portugal para os niveis registados nos
restantes paises fundadores do euro em Dezembro de 1998. Com a
confirmagdo da redinamizagdo das maiores economias europeias, a
aceleragdo dos agregados monetarios e a dissipacdo dos riscos de
deflagdo internacional, o0 BCE elevou a taxa de refinanciamento em
50 b.p., em Novembro, num movimento ja antecipado pelos opera-
dores. Relativamente as taxas de juro de longo prazo, o diferencial
das taxas de juro entre Portugal e Alemanha, manteve uma relativa
estabilidade em torno de 35 b.p. O declive da curva de rendimento
registou um aumento expressivo entre o final de 1998 e de 1999,
sendo este movimento compativel com a revisdo em alta das expec-
tativas de crescimento econdmico e de inflagdo, bem como com a
correcgdo do afluxo de capitais para os instrumentos considerados
mais seguros ¢ liquidos registado no 4.° trimestre de 1998.

O crédito a empresas e particulares continuou a patentear um
apreciavel dinamismo, registando uma taxa de variag@o de, aproxi-
madamente, 25%; a manuteng@o das taxas de juro em niveis muito
baixos, a melhoria do clima de confianga das familias e dos empre-
sarios e a agressividade das estratégias comerciais das institui¢des
de crédito terdo continuado a estimular a procura de crédito. As taxas
de juro das operagdes activas evoluiram em consonancia com os
principais indexantes dos mercados interbancarios, se bem que a
intensidade competitiva entre as institui¢oes financeiras tenha contri-
buido para o estreitamento dos spreads praticado nas taxas de juro
do crédito a habitagdo e as empresas de menor dimensdo; em
contrapartida, a normaliza¢do das condigdes de pricing relativamente
a empresas europeias com niveis de rating similares e as restri¢oes
de liquidez do conjunto do sistema bancario, em virtude dos ritmos
diferenciados de crescimento do crédito e dos recursos de clientes,
consubstanciaram-se num ligeiro acréscimo dos spreads exigidos as
empresas de maior dimensdo. A redugdo da taxa de poupanga e o
fraco comportamento das cotacdes de ac¢des na Bolsa portuguesa
terdo motivado, quer o crescimento muito modesto dos recursos
totais de clientes, quer um interregno na tendéncia de desinterme-
diagdo do aforro, envolvendo a canalizag@o de recursos aplicados em
depdsitos a prazo para fundos de investimento, seguros de capitali-
zagdo e aplicagdes nos mercados de capitais.

Taxas de operagées activas
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As emissdes de instrumentos de divida pablica continuaram a
diminuir em 1999, em linha com a redu¢éo sustentada das necessi-
dades de financiamento do Estado. A politica de gestdo da divida
publica continuou a privilegiar o alongamento da maturidade média
da divida, constituindo a emissdo de obrigagdes do Tesouro o prin-
cipal instrumento de financiamento, complementada com o recurso
pontual aos mercados internacionais, através da emissdo de diver-
sos instrumentos. Tendo como objectivo ultrapassar desvantagens de
dimens@o e liquidez do mercado, e por conseguinte favorecer o alar-
gamento da base de investidores, foi elevado o montante outstanding,
de modo a permitir a negociacdo de obrigagdes do Tesouro no
EuroMTS, o sistema europeu de transacg¢des electronicas para
benchmarks de divida ptblica.

A adopc¢do do euro implicou, naturalmente, o fim do mercado
primério de caravelas, reduzindo substancialmente a capacidade de
intermediagdo e intervencdo dos Bancos portugueses junto de emi-
tentes ndo residentes. No mercado primério, a emissdo de obrigagdes
de empresas nacionais reduziu-se de 1441 milhdes de contos em
1998 para 1006 milhdes de contos em 1999, reflectindo o crescente
recurso por parte das empresas nacionais ao crédito bancario e a
emissdes de papel comercial, por um lado, e, por outro, a maior pre-
feréncia por riscos de outros paises da zona euro, no quadro das
estratégias de diversificagdo dos riscos prosseguidas pelos investi-
dores institucionais portugueses. Como consequéncia destas tendén-
cias, o volume de transac¢des no segmento obrigacionista decresceu
acentuadamente em 1999.

Mercado accionista portugués — indice BVL
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No mercado accionista portugués, assistiram-se a elevados niveis
de volatilidade e reduzida liquidez nos primeiros nove meses de
1999, acompanhados por uma tendéncia de quebra das cotagdes, a
que se sucedeu uma inflexdo em alta, registando-se uma forte valo-
rizagdo das cotagdes a partir de Setembro. Entre os factores que
exerceram uma maior influéncia no comportamento do mercado
accionista nos primeiros trés trimestres de 1999 — ndo obstante a
melhoria dos resultados das empresas cotadas e o entusiasmo gerado
pela adopg@o da moeda unica, pela possivel adesdo da bolsa portu-
guesa a futura bolsa pan-europeia, e pelo anincio de numerosas
operagdes publicas de aquisi¢do — ressaltam: a exclusdo da Bolsa
de Valores de Lisboa de indices de mercados emergentes, a estraté-
gia de diversificag@o sectorial dos fundos de investimento nacionais,
passando a privilegiar aplicagdes em mercados mais liquidos da zona
euro, a prudéncia revelada pelos pequenos investidores e o impacto
da crise brasileira junto de empresas cotadas com exposicdo a esse
mercado. No 4.° trimestre, a confirmagdo das boas perspectivas de
crescimento econdomico e antecipagdo de bons resultados das empre-
sas foram reforgadas por factores que reavivaram o interesse dos
investidores pelo mercado portugués: a resolugdo do diferendo
envolvendo o accionista maioritario do Grupo Mundial-Confianga,
o BSCH e o Governo portugués, a entrada das primeiras Internet
stocks no mercado portugués, operagdes de stock split, diversas
OPAs, optimismo sobre a evolugdo dos negdcios das telecomunica-
¢des e o comportamento muito dindmico das principais pragas finan-
ceiras internacionais. A valorizagdo do mercado accionista, medida
pelo indice BVL-30, elevou-se a 10,2%. O volume de transagdes de
acgoes reduziu-se em 10,8%, situando-se em 38 150 milhdes de
euros em 1999. A capitalizagdo do segmento accionista ascendeu a
13 632 milhdes de contos no final de 1999, um crescimento de
26,8% face a 1998, beneficiando, para além da valorizagdo das cota-
¢Oes, da admissdo a cotagdo de novas empresas nas areas de
tecnologias de informagdo e de acgdes de empresas privatizadas.
Apesar da intensificagdo da concorréncia ¢ da entrada de novos
operadores em éreas de negdcio especializadas, as institui¢des finan-
ceiras portuguesas registaram uma melhoria generalizada dos niveis
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de rendibilidade, beneficiando do forte aumento do volume de cré-
dito, da contencdo das necessidades de provisionamento dada a qua-
lidade dos riscos assumidos, do crescimento expressivo dos provei-
tos associados ao cross-selling de produtos e servigos financeiros,
de resultados de natureza ndo recorrente derivados de alienagdes de
participagdes financeiras e do controlo dos custos operativos, ndo
obstante o impacto dos investimentos realizados com o proposito de
assegurar a transi¢do do ano 2000.

Actividade das principais areas de negécio

Num contexto competitivo caracterizado pela intensificacdo da
concorréncia entre instituicdes financeiras e pela emergéncia de
operadores especializados nacionais e estrangeiros, pelos niveis his-
toricamente diminutos das taxas de juro, ndo obstante a inflexdo
ascendente na segunda metade do ano, pelo comportamento volatil
e pouco atractivo do mercado accionista, pela diversidade e sofisti-
cagdo de solugdes financeiras oferecidas, pela expansdo das redes de
distribuicdo e pelo desenvolvimento de canais complementares de
vendas e de servicing, o Banco Comercial Portugués reforgou, em
1999, o seu posicionamento competitivo, consubstanciado no bom
desempenho das principais areas de negdcio.

Em 1999, foi implementado um conjunto de iniciativas de reor-
ganizacdo das areas de negdcio, envolvendo a reformulagdo das
estruturas comerciais e de apoio e dos espagos de atendimento, tendo
em consideragdo o aperfeicoamento da estratégia de segmentagdo do
mercado, a flexibilizagdo da actividade comercial e a aposta da dife-

renciagdo assente na exceléncia, inovacdo e constante adequacdo da
oferta de valor, atendendo-se as solicitagdes quer da envolvente com-
petitiva, quer das necessidades financeiras dos clientes. Neste
ambito, destaca-se: o arranque da centralizagdo da gestdo do crédito
(anélise, avaliacdo do risco e decis@o) numa plataforma comum
integrada na ServiBanca — Direc¢do de Crédito; a reorganizagio da
rede de Particulares & Negdcios, com enfoque na reestruturagdo da
carteira de clientes, visando uma maior especializac¢do e a recentra-
gem nos estratos de particulares com rendimentos elevado e médio/
superior; o reposicionamento competitivo da NovaRede no middle
market, culminando um vasto processo de reformulacdo estraté-
gica— NovaRede século XXI; e o relangamento da operagdo Home
Banco 7, traduzindo a evolugdo da operagdo telefonica para o con-
ceito de banco directo.

Paralelamente, a promocgdo de acgdes conjuntas de dinamizagdo
comercial, em articulagdo com as empresas subsididrias beneficiando
de campanhas de comunicagdo transversais a diferentes redes e seg-
mentos de negocio —, o desenvolvimento de campanhas de
marketing ¢ de merchandising diferenciadoras, a abertura selectiva
de sucursais em novos centros urbanos e a dinamizagdo de canais
remotos, bem como a celebragéo de acordos com diversas institui¢des
promotoras de sistemas de incentivos ao investimento no sector produ-
tivo nacional, refor¢caram o envolvimento com os clientes tradicionais
e suportaram a abordagem a novos segmentos de clientes, favore-
cendo a fidelizagdo da base de clientes e contribuindo para o aumento
do volume de negdcios, para o crescimento de proveitos associados
ao cross-selling e para a melhoria dos indices de rendibilidade.

Contribuigao das redes de distribuicdo do Banco Comercial Portugués
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(*) Em percentagem do saldo médio anual do total das redes de distribuigao.

Particulares & Negécios

A dinamizagdo do processo de reorganizagdo interna, envolvendo
a reformulag@o da estrutura comercial e dos espacos de atendimento
e a reestruturagdo das carteiras de clientes — assumindo como
objectivos a prestacdo de niveis de servigo superiores e o incremento
do relacionamento comercial com os clientes de mais elevado poten-
cial nos segmentos de particulares, pequenas e médias empresas e
empresarios em nome individual — constituiu uma das principais
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prioridades de actuacdo da rede de Particulares & Negocios do BCP
em 1999.

A melhoria do rendimento disponivel e do clima de confianca das
familias, a persisténcia das taxas de juro em niveis muito reduzidos
e a quebra dos indices de cota¢des e dos volumes de negdcios no
mercado accionista até ao final do Verdo de 1999, terdo continuado
a determinar uma maior preferéncia dos particulares pelo consumo
corrente, o abrandamento da tendéncia de canalizagdo de poupan-
¢as para fundos de investimento, seguros de capitalizagdo e aplica-
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¢oes nos mercados de capitais e o crescimento vigoroso do crédito
para aquisi¢do de habitagdo.

No segmento das empresas, a progressiva consciencializagdo da
inevitabilidade de empreender alteragdes significativas nos proces-
sos de gestdo e de modernizar estruturas produtivas e sistemas de
informagdo — por forma a melhorar a competitividade e permitir a
abordagem de novas oportunidades de negdcio num mercado mais
alargado e mais permeavel a entrada de novos concorrentes —, a par
da manuten¢do de uma conjuntura economica favoravel, estimula-
ram o investimento empresarial € 0 maior recurso ao financiamento
bancério.

Nesta envolvente, a rede de Particulares & Negocios continuou a
privilegiar a adopg¢do de uma estratégia de diferenciacdo face aos
mais directos concorrentes, dando prioridade a concepgio de produ-
tos e servigos que permitissem responder de forma eficaz a novas
necessidades dos clientes. Neste ambito, merece destaque o langa-
mento das solugdes «Prestige» e «Privilege» dirigidas ao sub-
segmento mais elevado do mercado objectivo, consubstanciado na
criacdo de duas contas de depositos a ordem — «Conta Prestige» e
«Conta Privilege» — e no upgrade dos segmentos de clientes parti-
culares e empresarios em nome individual, de modo a adequar a pro-
posta de valor da rede as necessidades especificas dos clientes de
mais elevado potencial de ambos os segmentos — conceito de
«Cliente Prestige» e «Cliente Privilege» —, e a proporcionar um
acompanhamento com maior proximidade e eficacia.

A realizagdo de diversas ac¢des conjuntas com as empresas sub-
sidiarias associadas do Grupo BCPAtlantico, numa optica de cross-
-selling de produtos e servigos, contribuiu decisivamente para a con-
secu¢do de um dos objectivos estratégicos prioritarios da rede:
a fidelizacdo dos clientes. Procurando diversificar as opgdes de
investimento de acordo com os diferentes perfis de risco dos clien-
tes, a rede de Particulares & Negdcios, em estreita colaboragdo com
o BCPA — Banco de Investimento (BCPA), comercializou um con-
junto de produtos de rendimento fixo ou de baixo risco e dinami-
zou a colocagdo de titulos no ambito das privatizacdes e das ofertas
publicas de venda de ac¢des (Soporcel, Brisa, Portugal Telecom e
PT Multimédia).

Face ao desempenho negativo do mercado accionista portugués,
privilegiou-se a disponibiliza¢do de fundos de investimento da AF
Investimentos especializados em empresas da zona euro de sectores
de actividade que incorporem elevado potencial de valorizacdo a
médio prazo, denominados fundos sectoriais, de fundos tematicos
(Fundo Satude e Lazer 2004) e de solu¢des vocacionadas para
clientes que pretendam alocar poupangas a objectivos pessoais con-
cretos, programados para um horizonte temporal mais longinquo —
Fundos Ciclo de Vida AF Prestige 2015-2025-2035. No dominio dos
seguros de capitalizacdo e de risco, foram langados produtos inova-
dores concebidos pela Ocidental — PPR/E Ocidental, Doengas Gra-
ves e Tele-Assisténcia—, com o intuito de proporcionar uma oferta
global aos clientes que recorram a este tipo de produtos para garan-
tir a cobertura de potenciais riscos ou enquanto aplicagfo alternativa
de poupangas.

Na vertente do crédito especializado, merece realce o langamento,
em colabora¢do com a Nacional Factoring, do produto Factoring
Mais, bem como os excelentes resultados alcangados no leasing
mobiliario e imobilidrio. Com o propdsito de ampliar a oferta de
solucdes de financiamento, introduziu-se o aluguer de longa dura-
¢do CrédiBanco. A concretizag@o de diversas campanhas de venda
activa e de fidelizac@o de clientes com apelo as vantagens especiti-
cas conferidas pelos cartdes Visa: «Prestige», «Business» e
«Electron» e American Express — «Green» «Gold» e «Platinumy —
e a oferta do cartdo IAPA aos clientes «Prestige» e «Privilege» da
rede de Particulares & Negdcios, contribuiu para a manutengéo da
lideranca do Grupo BCPAtlantico nesta area.

Em 1999, foram realizadas varias ac¢des de sensibilizagdo com
vista a estimular a captagdo de novos clientes, tendo como suporte
a exploracgdo das bases de dados disponiveis ou por via da assina-
tura de protocolos financeiros com diversas organizacdes; neste
ambito, importa destacar, no segmento de particulares, a celebragio
de protocolo financeiro com a Ordem dos Médicos, amplamente
divulgado junto da classe médica com o envio de um mailing a cerca
de 30 000 associados e, no segmento de negocios, a participagdo na
X Convengdo Nacional da ANECRA — Associagdo Nacional das
Empresas do Comércio e Reparacdo Automoével, bem como a pre-
senga em numerosos encontros promovidos por associagdes empre-
sariais.

A rede de distribuicdo de Particulares & Negocios foi alargada em
1999, com a abertura de quatro novas sucursais localizadas em
Guimaraes, Fafe, na Quinta do Lago (Algarve) e Leca da Palmeira;
continuando-se a privilegiar a personaliza¢@o do relacionamento, mas

ndo ignorando as tendéncias em matéria de inovagdo e a preferén-
cia de segmentos de clientes pela adopgdo de novas tecnologias de
informag@o, disponibilizou-se a opgdo «Homebank» da rede de Par-
ticulares & Negocios, facultando o acesso a informagdo util e a
realizagdo de algumas transac¢des on-line.

A estratégia de comunicagdo da rede continuou a basear-se em
accgdes one-to-one, conduzidas através do gerente de conta,
colocando-se um maior énfase nas ac¢des promocionais no ponto de
venda, com o recurso ao novo sistema de merchandising implemen-
tado ao nivel das sucursais.

A rede de Particulares & Negodcios evidenciou em 1999 uma
performance bastante positiva, obtendo crescimentos apreciaveis na
captagdo de recursos e na concessdo de crédito; os reajustamentos
associados a realocagdo de clientes a outras redes do Banco terdo
influenciado a menor contribuicdo relativa da rede, ndo obstante, a
preservagdo dos niveis bastante positivos dos indicadores de rendibili-
dade e eficiéncia e 0 comportamento satisfatorio da margem financeira,
pese embora a continuagdo do estreitamento dos spreads.

A conclusdo do processo de reestruturagdo comercial e a consoli-
dagdo de vantagens competitivas determinantes, nomeadamente o
aproveitamento integral das potencialidades comerciais do gerente de
conta — que constitui ainda hoje o principal factor de diferenciacdo
face a concorréncia — constituem os factores criticos de sucesso para
a rede de Particulares & Negdcios a médio prazo.

Sintese de indicadores da rede de Particulares & Negocios

(Em percentagem)

Contribuigio da rede (a) 1999 1998
6,6 6.8

34,4 36,4

18,3 20,8

28.5 30,2

(a) Em percentagem do total das redes de distribui¢do do Banco Comercial Portugués.

Corporate

O aprofundamento do relacionamento especializado com os seg-
mentos de empresas, grandes empresas e clientes institucionais,
visando a satisfacdo global das necessidades financeiras de cada seg-
mento de mercado, o arranque da centralizagdo da gestdo do crédito
nas vertentes da prevencdo, analise e decisdo, o crescente enfoque
no acompanhamento dos clientes e dos sectores com maior relevan-
cia nos volumes e niveis de rendibilidade e a oferta de solugdes
inovadoras para corresponder aos novos desafios que se colocam as
empresas portuguesas, nomeadamente, no dominio das tecnologias
da informac3o, constituiram as principais linhas de actuagfo da rede
corporate em 1999.

Com o objectivo de combater a vulgarizagdo dos produtos ban-
carios para empresas, a rede corporate investiu na diferenciagdo
tecnoldgica e no refor¢o das suas vantagens competitivas ao dispo-
nibilizar produtos de raiz tecnoldgica, como o EDI-Financeiro — um
servigo de transmissdo de dados estruturados de acordo com normas
internacionais que permite o pagamento de negocios entre empresas
de forma automatica — ou o corporate direct —, uma gama com-
pleta de servigos as empresas disponibilizados pela Internet ou por
linha dedicada.

A capacidade de apresentacdo de propostas inovadoras para a
melhoria da gestdo de tesouraria das empresas por parte da rede
corporate consubstanciou-se no lancamento do «Carta cheque», uma
solucdo que permite as empresas emitir grandes quantidades de che-
ques, através de um simples envio de ficheiro ao Banco. De modo
a apoiar a func¢do de cobrangas, foi langado o Servilock, um servigo
de recolha e tratamento de valores que proporciona as empresas a
recolha regular dos valores recebidos em numerario, cheques ou vales
e o seu depdsito no Banco, com a disponibilizagdo de extracto discri-
minado dos valores recebidos.

Durante 1999, o Banco Comercial Portugués estabeleceu uma
parceria com o Banco de Desenvolvimento do Conselho da Europa
(CEB) — institui¢do cujas emissdes publicas e privadas sdo realiza-
das em condi¢des muito vantajosas, beneficiando do rating AAA,
atribuido pelas agéncias Standard & Poors e Fitch IBCA,
repercutindo-se em taxas de juro bastante atractivas no financiamento
de projectos de investimento —, ao abrigo da qual o CEB afectou
ao BCP uma linha de crédito no montante de 100 milhdes de euros
para apoio a projectos e programas de desenvolvimento de caracter
social, incidindo sobre quatro areas de intervengdo: a criagdo de
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empregos em PMEs, a proteccdo ambiental, a habitagdo social e a
protecgdo e reabilitacdo do patrimoénio historico.

Em Outubro, o BCP patrocinou a 8.* Conferéncia de International
Cash and Treasury Management, no dmbito da Euromoney, que
decorreu em Lisboa. Na ocasido, foi anunciado o acordo celebrado
em Setembro, entre 0 BCP e o Banco alemdo Commerzbank para a
prestagdo do servigo de Euro Cash Pooling, um sistema de gestdo
de tesouraria no espago euro. Por seu turno, na sequéncia do acordo
entre 0 BCP e o Crédit Comercial de France, foi disponibilizado pela
rede corporate um novo servigco de compensagio electronica de efei-
tos bancarios, denominado Lettre de Change Relevé, que apresenta
vantagens bastante sensiveis para as empresas clientes que exportam
para o mercado francés.

Em Novembro de 1999, realizou-se a 5.* Conferéncia Anual do
Forum Rating 1, uma iniciativa conjunta do BCP e da Dun &
Bradstreet, subordinada ao tema «A ameaga da populagdo envelhe-
ciday. Integrado no proposito desta iniciativa, além do debate sobre
temas de interesse para a comunidade empresarial, foram homena-
geadas as empresas classificadas com o mais elevado rating atribuido
pela Dun & Bradstreet em 1999, incentivando-se assim as melhores
préticas de gestdo e proporcionando uma maior visibilidade as
empresas de referéncia dos varios sectores de actividade.

Pelo segundo ano consecutivo, o BCP, através da rede corporate,
associou-se ao Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas
e ao Investimento (IAPMEI) na atribui¢do do estatuto PME exce-
Iéncia servigos, com o intuito de distinguir as pequenas e médias
empresas que se destacaram pela capacidade de gestdo, iniciativa
empresarial e inovagdo, proporcionando-lhes condi¢des muito atrac-
tivas, tendo em vista promover a sua modernizagdo e o refor¢co do
seu posicionamento competitivo.

Desde 1997 que o BCP vem actuando como intermediério finan-
ceiro em Portugal do Fundo Europeu de Investimento, no ambito do
projecto «Crescimento e ambiente», o que lhe confere o estatuto de
«Banco do Ambiente». Em 1999, a rede corporate acrescentou ao
leque de produtos «verdes» ja disponiveis (EcoCrédito, Ecol.easing,
EcoFactoring e EcoSeguro), o EcoConsultoria— que concede as
empresas clientes do BCP, na sequéncia do protocolo celebrado com
a Associagdo Empresarial de Portugal, o acesso ao apoio técnico
desta prestigiada institui¢do na elaboragdo de estudos de impacte
ambiental e na analise de viabilidade de projectos de investimento
na area do ambiente.

O crescimento da actividade econdmica e a melhoria da situagéo
financeira das empresas portuguesas continuou a favorecer o desem-
penho da rede corporate ao longo de 1999. Com taxas de cresci-
mento de captac@o de recursos de clientes e de concessao de crédito
superiores a 25%, num segmento onde existe forte pressdo compe-
titiva— em virtude da intensificagdo da concorréncia na prestacdo
de servigos bancérios as empresas, principalmente por bancos estran-
geiros, e dos menores niveis de fidelizagdo de clientes —,
repercutindo-se no esbatimento das margens de intermediagdo e na
pressdo sobre os proveitos de comissdes, a rede corporate ultrapas-
sou os objectivos definidos e alcangou ganhos de quota de mercado,
confirmando a posi¢do cimeira do BCP na prestacdo de servigos
financeiros as empresas.

Com a provavel intensifica¢do da concorréncia no segmento das
empresas, novos desafios colocar-se-do aos operadores que ambicio-
nem alcangar uma posi¢do de lideranca neste segmento de mercado,
levando-os, cada vez mais, a competir por via da exceléncia dos
servicos prestados. Atenta a estas tendéncias, a rede corporate con-
tinuara a incrementar as suas competéncias especificas nas areas de
maior potencial, nomeadamente, no &mbito do apoio a gestdo de
tesouraria das empresas e no desenvolvimento e adop¢do de plata-
formas de relacionamento electronicas, com vista a permitir a
melhoria do servigo ao cliente, o aumento dos indices de eficiéncia
e de rendibilidade do negocio corporate e a consolidagdo do respec-
tivo posicionamento competitivo.

Sintese de indicadores da rede corporate

(Em percentagem)

Private banking

O reforco da proposta de valor dirigida ao segmento de mercado
constituido por particulares de elevado patrimoénio financeiro, englo-
bando a disponibilizagdo de um mais vasto leque de produtos e o
desenvolvimento da plataforma tecnologica de modo a adequar o
servico aos novos padrdes e tendéncias do meio envolvente, consti-
tuiram os vectores de actuagdo da rede de private banking em 1999.

Confrontada com a altera¢do de preferéncias dos clientes, a modi-
ficagdo do enquadramento regulamentar e a aceleragdo do ritmo de
evolucdo tecnoldgica, a rede procurou adaptar a sua proposta de
valor no sentido de uma oferta integrada de servicos de reconhecida
exceléncia, abrangendo todo o universo de necessidades financeiras.
Complementarmente, foi implementado um novo posicionamento
institucional com a adop¢do de uma nova imagem corporativa —
private bankers — que se pretende distintiva do negocio de private
banking do Grupo BCPAtlantico.

A intensificagdo da concorréncia no segmento de negdcio da ges-
tdo de patrimonios, com o surgimento de novos operadores nacio-
nais e estrangeiros, utilizando plataformas bancérias universais ou
especializadas, justificou o particular enfoque da rede no refor¢o das
competéncias exclusivas e no aproveitamento das oportunidades de
negocio proporcionadas pelas vantagens competitivas adquiridas com
a autonomizagdo da gestdo dos negdcios do private banking domés-
tico e internacional.

Procurando adequar a oferta de solugdes financeiras, bem como
a vertente de aconselhamento financeiro as novas condigdes do
mercado, foram disponibilizados produtos com binémio risco-
-rendibilidade ajustado aos perfis dos clientes e incentivada a cons-
tituicdo de portfdlios, com risco sectorial diversificado, face a
volatilidade evidenciada, ao longo do ano, pelos segmentos accio-
nistas dos mercados de capitais nacional e internacionais.

Em 1999, foi consolidada a actividade do CIP — Centro de Inves-
timentos Private Banking, através do acrescido protagonismo dos
consultores financeiros, em especial na prestagdo de assessoria finan-
ceira especializada e na promocdo de servicos de asset management
junto de clientes da rede, nomeadamente, na actividade da gestdo
discriciondria de carteiras.

A componente de valor associada ao conceito de global private
banking foi melhorada com o aprofundamento do relacionamento da
rede com as empresas associadas do Grupo BCPAtlantico, através
da comercializagdo de produtos e servigos especializados ajustados
ao perfil dos clientes da rede — fundos de investimento, seguros,
leasing, corretagem e mercado primario de capitais.

A evolugdo dos principais indicadores de actividade das areas de
private banking doméstico e internacional evidencia expressivos
acréscimos dos recursos de clientes e do crédito concedido, reflec-
tindo a eficacia da diversificagdo da gama de produtos disponi-
bilizados, tendo permitido ndo so ultrapassar os objectivos anuais em
termos de volume de negdcios, como acentuar a trajectdria ascen-
dente dos resultados da rede, com destaque para a componente de
comissdes e de outros proveitos associados a prestag@o de servigos
de valor acrescentado no dominio da gestdo de patriménios.

Num contexto em que, no plano internacional, se antevéem alte-
ragdes profundas nas relagdes comerciais a escala global e a intensi-
ficacdo dos movimentos de concentragdo nos sectores de actividade
que mais t&ém protagonizado esta tendéncia nos ultimos anos — com
consequéncias no desempenho dos mercados financeiros interna-
cionais — e, no mercado doméstico, é possivel antecipar a intensi-
ficacdo da concorréncia neste segmento de negdcio, a proposta de
valor do private banking continuaré a ser aperfeigcoada de modo a
reforcar os padrdes de servigo € a ampliar a respectiva quota de
mercado.

Sintese de indicadores da rede de private banking

(Em percentagem)

Contribuigdo da rede (a) 1999 1998
Clientes .. 0,5 0,5
Recursos .... 15.4 14,3
Crédito directo ..... 4.9 2,9
Contribuigéo bruta.... 7.3 5.5

Contribuigdo da rede (a) 1999 1998
Clientes 0,7 0,7
Recursos 10,7 9.4
Crédito directo ............ 49,2 47,3
Contribuigdo bruta..........cceeeveeveeeennnns 17,8 17,3

(a) Em percentagem do total das redes de distribuigdo do Banco Comercial Portugués.

(a) Em percertagem do total das redes de distribui¢do do Banco Comercial Portugués.

NovaRede

Culminando o processo de reformulagéo estratégica denominado
projecto NovaRede século xx1 e coincidindo com a comemoragao do
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10.° aniversario, a NovaRede, enquanto operagéo bancaria de reta-
lho inovadora e vocacionada para o middle market, introduziu, em
1999, novas propostas de relacionamento com os clientes e de
reposicionamento competitivo, renovando a proposta de valor nos
dominios da comunicagfo, do merchandising e dos modelos de ven-
das e de servicing.

Constituindo a sucursal NovaRede, desde sempre, peca fundamen-
tal da estratégia de abordagem ao mercado-alvo, as alteragdes
introduzidas ao conceito de imagem e de /ayout das sucursais, visa-
ram criar as condi¢gdes que, por um lado, possibilitem o estreitamento
da relacdo com os clientes que privilegiam o atendimento persona-
lizado e que, por outro, respondam as necessidades dos clientes que
colocam como prioridades a acessibilidade, a autonomia e a como-
didade na realizacdo de transacg¢des bancarias simples.

A politica de comunicagdo evoluiu no sentido de uma maior sis-
tematizacdo da oferta aos varios segmentos de mercado,
traduzindo-se na realizac¢do de acgdes de marketing direccionado as
necessidades especificas dos clientes; o novo modelo de vendas,
embora preservando os atributos de disponibilidade e rapidez, pri-
vilegia os aspectos de privacidade e da personaliza¢do no acto da
venda, tendo como suporte a criagdo de espacos de atendimento mais
atraentes e funcionais, propicios ao aconselhamento e a concretizagdo
de negdcios.

A rede de distribui¢do da NovaRede foi reforgada com a abertura,
em 1999, de 32 novas sucursais, tendo como objectivos ampliar o
grau de cobertura do territorio nacional, assegurar a presenga em
novos mercados e prevenir eventuais situagdes de congestionamento
de sucursais mais transaccionais. No 4mbito do projecto NovaRede
Século xxi, foi também romodelado, em 1999, o layout de 60 sucur-
sais, adaptando-as aos novos conceito de imagem e modelos de ven-
das e servicing.

O desenvolvimento de canais alternativos constituiu, igualmente,
uma prioridade estratégica, destacando-se neste dominio, o langamento
em Maio de 1999, da solucdo de homebanking NovaRede, bem
como a dinamizacdo do canal telefonico — NR24/LinhaDirecta —,
que se tem vindo a revelar como um importante canal de vendas e
de prestacdo de servigos, com uma média mensal de 210 000 cha-
madas, representando ja uma expressdo significativa em determina-
das variaveis de negocio.

1999 foi marcado pelo dinamismo na concessdo de crédito, que
continuou a registar indices de crescimento expressivos, em especial
no financiamento a habitagdo, apesar de ter evidenciado uma ligeira
desaceleracdo na segunda metade do ano. O aproveitamento das
oportunidades de negdcio por parte da NovaRede reflectiu-se: nos
excelentes resultados obtidos na componente do crédito a habitagdo,
com a produgdo anual a ultrapassar os 100 milhdes de contos em
novas operagdes, confirmando a sua notoriedade como marca de
referéncia na concessdo de crédito a habitagdo; no crédito ao con-
sumo, foram também alcangados resultados significativos, tendo
como suporte diversas iniciativas comerciais, com destaque para a
campanha de direct marketing envolvendo o produto crédito-cheque
e, ainda, para o langamento do conceito de solugdo automdvel, uma
proposta inovadora que possibilita aos clientes, em fung¢do do perfil
e das necessidades especificas, a escolha da melhor solucdo alterna-
tiva — crédito pessoal, /easing, aluguer de longa duracio e
renting — para a aquisi¢do de automovel destinada a uso pessoal ou
profissional.

N3io obstante a conjuntura menos favoravel ao nivel do mercado
de capitais, em 1999, a NovaRede continuou a registar uma partici-
pacdo relevante em algumas das principais operagdes que ocorreram
ao longo do ano, com especial relevo para a 3. fase de privatiza¢do
da Brisa e para a oferta ptblica de venda da PT Multimédia, em que
a NovaRede interveio na colocag@o de titulos, tendo alcangado quo-
tas de mercado de 12% e 8%, respectivamente.

Prosseguindo a estratégia de segmentacao da base de clientes, foi
criada, em 1999, a Divisdo EuroNegocio, dirigida aos empresarios
em nome individual, pequenos comércios e pequenas e médias
empresas, disponibilizando ndo sé um conjunto de produtos de
activo e de passivo e de outras solucdes financeiras adequadas as
necessidades especificas deste segmento, numa perspectiva de
cross-selling, como o aconselhamento especializado prestado por
uma equipa de especialistas de negocio, a semelhanca do que sucede
com os consultores de investimento para o segmento de particulares.

No ualtimo quadrimestre de 1999, por ocasido da comemoragdo do
seu 10.° aniversario, a NovaRede langou uma iniciativa promocional
de caracter institucional com forte presenga nos media — culminando
com uma campanha de grande impacto num jornal de grande cir-
culacdo no dia de aniversario da NovaRede —, complementada com
um conjunto de ac¢des promocionais centradas no produto, ofere-
cendo condigdes especialmente vantajosas aos clientes.

A NovaRede tem vindo a destacar-se, ao longo dos tltimos anos,
pelo contributo muito significativo da sua base de clientes alargada
para os volumes de negdcio e para os resultados de exploragdo do
BCP. Todavia, e ndo obstante o forte crescimento tanto ao nivel da
captacdo de recursos de clientes, como na concessdo de crédito e do
incremento do cross-selling, em 1999, a contribuic@o relativa da rede
diminuiu face ao ano anterior, pese embora os indices de rendibi-
lidade e de eficiéncia tenham permanecido em niveis bastante
satisfatorios, ainda que pressionados por um ambiente cada vez mais
competitivo.

No ano 2000, prosseguir-se-a a implementacdo gradual do plano
de remodelagdo das sucursais, no quadro do projecto NovaRede
século xx1, mantendo presente o objectivo de criar uma maquina de
vendas de topo, segundo os padrdes internacionais, explorando, ndo
s6 o potencial de vendas das sucursais, como também das platafor-
mas transaccionais e de venda centralizada, por forma a aumentar a
penetragdo nos segmentos de middle market, incrementar os niveis
de eficiéncia, aumentar os proveitos e melhorar as margens unitarias
e os indices de rendibilidade operacional.

Sintese de indicadores da NovaRede

(Em percentagem)

Contribuigdo da rede (a) 1999 1998
Clientes 90,3 90,3
Recursos . 37.3 37,7
Crédito directo 26.9 28.4
ContribuigZo bruta ... 44,6 45,3

(a) Em percentagem do total das redes de distribui¢do do Banco Comercial Portugués.

Banco 7

A confirmagdo da evolugdo do conceito de banco telefénico para
banco directo, através do desenvolvimento de novas solu¢des de
homebanking na Internet, o esfor¢o persistente de captagdo de
novos clientes cujo perfil comportamental se ajuste a uma operagio
bancéria inovadora, o ajustamento da oferta de produtos de investi-
mento ao enquadramento conjuntural nos mercados monetério e de
capitais, em simultdneo com o objectivo de consolidagdo da situa-
¢30 econdmica e financeira da operagdo, constituiram as principais
linhas de orientagdo estratégica do Banco 7, em 1999.

A generalizacdo do acesso a Internet e a adesdo significativa da
base de clientes do Banco 7 a solucdo de homebanking —
o HomeBanco 7 —, a par da constante inovagdo tecnoldgica nesta
area, justificaram o desenvolvimento de uma nova aplicagdo, mais
simples, mais fécil no recenseamento e mais abrangente quanto as
funcionalidades disponibilizadas, cujo relangamento em Margo
de 1999 permitiu a consolidagdo do posicionamento do Banco 7
como banco directo.

Numa conjuntura marcada pela tendéncia de descida das taxas de
juro e pela volatilidade do segmento accionista do mercado de capi-
tais, o Banco 7 investiu na dinamizag¢do de novos conceitos de
investimento, disponibilizando, ao longo do ano, sucessivas solu¢des
inovadoras e diferenciadoras, abrangendo quer novos conceitos de
fundos de investimento (fundos sectoriais e fundos teméticos), quer
produtos estruturados, conciliando principios conservadores de
garantia do capital investido com excelentes perspectivas de rendi-
bilidade. Neste dominio, o servigo de gestdo e aconselhamento de
patrimonio, ao permitir uma mais correcta identificagdo do perfil do
investidor, revelou-se um instrumento de grande aptiddo no aconse-
Ihamento personalizado e na recomendagdo de constitui¢do de car-
teiras ajustadas ao perfil de risco dos clientes.

Beneficiando dos niveis historicamente minimos das taxas de juro,
o Banco 7 colocou, em 1999, um enfoque especial na dinamizagdo
das solugdes de crédito, quer na vertente de crédito ao consumo, quer
na de crédito imobiliario. No crédito ao consumo, foram dinamiza-
das com sucesso, tendo por base rigorosas analises de datamining,
ofertas exclusivas de operagdes de crédito pré-aprovado, materiali-
zando uma estratégia de pricing atractiva; na vertente do crédito a
habitacdo, tendo em consideragdo as alteragdes ao enquadramento
legal e regulamentar introduzidas em 1999, foram dinamizadas
accdes de incentivo a transferéncia de operagdes de outras institui-
¢des de crédito.

O esforco de alargamento da base de clientes motivou a realiza-
¢do de diversas campanhas, quer na vertente member get member,
quer através da utilizagdo de ferramentas de marketing tradicionais
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(mass media) ou da promocgdo de iniciativas dirigidas a segmentos
especificos, previamente identificados e alvo de ac¢des promocionais
proprias e exclusivas.

O suporte de comunicagdo destas acgdes baseou-se na proposta
de valor de um banco directo acessivel a qualquer hora, de qualquer
lugar e sempre através de canais automaticos (telefone, computador
pessoal, parque de equipamentos, quiosques multimédia), conferindo
maior comodidade, simplicidade e eficacia a relagdo bancaria com
o Banco 7.

O Banco 7 viu reconhecida a sua estratégia de comunicag@o na
utilizagdo dos meios below the line ao ver premiada uma das
melhores acgdes de marketing directo realizadas no Pais na catego-
ria business to consumer. Por seu turno, o relangamento da solugéo
de homebanking, com a introdugdo de novas funcionalidades e o
aperfeigoamento das existentes — entre as quais o servigco de Bolsa,
permitindo a transaccdo de titulos em Bolsa através da Internet com
total seguranga e com niveis de servigo exclusivos —, contribuiu para
que o site do Banco 7 na Internet tenha sido premiado como a
melhor solugdo financeira no mercado portugués nesta area, o que
comprovou a exceléncia e qualidade que caracterizam a sua oferta
bancéaria num canal inovador.

O reforgo da estratégia de banco directo foi um factor determinante
para que o Banco 7 registasse em 1999 uma boa performance,
patente quer no crescimento do numero de contas novas, quer na
expansdo dos recursos captados e do crédito, com crescimentos
médios anuais de 12% e 49%, respectivamente. Tratando-se de uma
area de negocio que opera com margens de intermediacdo relativa-
mente baixas, foi, contudo, possivel assegurar niveis de taxas de
margem compativeis com a sustentacdo de resultados de exploragdo
positivos.

O Banco 7 perspectiva para o ano 2000 a manutengéo de eleva-
dos ritmos de crescimento da sua actividade e a consolidago da sua
imagem de inovagdo e vanguarda, quer ao nivel do desenvolvimento
da oferta de produtos, quer ao nivel da disponibilizagdo de solu¢des
de servigo exclusivas para o relacionamento com os clientes.

Sintese de indicadores do Banco 7

(Em percentagem)

Contribuigdo da rede (a) 1999 1998
Clientes 1,9 1,7
Recursos 2.2 2.2
Crédito directo 0,7 0,6
Contribuigdo bruta 1,8 1,7

(a) Em percentagem do total das redes de distribui¢do do Banco Comercial Portugués.

O Grupo BCPAtlantico

A reorganizacdo das holdings especializadas do Grupo e o aper-
feigoamento das correspondentes ofertas de valor, a cooperagdo com
entidades externas aproveitando as competéncias distintivas e as
vantagens competitivas em segmentos de negocio, a reorganizagio
da estrutura de paticipagdes internacionais e a promocgdo de
Joint-ventures em mercados estrangeiros com parceiros locais, no
quadro da estratégia de internacionalizagdo do Grupo, e a consoli-
dag@o de uma posigdo de referéncia no mercado accionista portugués,
constituiram os principais vectores de actuacgdo estratégica do Grupo
BCPAtlantico no mercado doméstico e no plano internacional.

Em 1999, foram promovidas iniciativas pelas holdings especia-
lizadas que reflectem o esfor¢o do Grupo de aproveitamento de
oportunidades de negdcio e de resposta aos novos desafios relacio-
nados com a integrag@o do Pais na UEM e a globalizagdo dos mer-
cados financeiros; neste dominio, destaca-se o lancamento pela AF
Investimentos de fundos de acg¢des internacionais com especializa-
¢30 sectorial e dos primeiros fundos teméticos do mercado, a orga-
nizagdo e colocacdo em Portugal, pelo BCPA — Banco de Investi-
mento, da primeira oferta pan-europoia dirigida aos investidores de
retalho (operacdo publica de subscri¢cdo da Deutsche Telekom) e a
lideranga conjunta da emissdo inangural de obrigagdes realizada pelo
BCP ao abrigo do programa de medium term notes (MTN); noutra
vertente, a sublinhar, os acordos de cooperagdo estabelecidos em
varios dominios e envolvendo diversas entidades — programas de
incentivo ao investimento das micro e pequenas empresas, acordo
com Associa¢do Nacional do Direito ao Crédito (ANDC) no ambito
do microcrédito pessoal e servigo Saiude 24 em cooperagdo com o

Ministério da Satide —, que potenciam o refor¢o do envolvimento
com os clientes e a aproximagdo a novos segmentos de clientes.

No ambito da reestruturacdo das sociedades financeiras que inte-
gram as holdings especializadas, merecem destaque: a fusdo de duas
sociedades gestoras de fundos de pensdes numa nova sociedade, a
Pensdes Gere, e a transferéncia da mediadora de seguros Luso-Atlan-
tica da Atlantico Gest para a Corretoresgest inseridas no processo
de desenvolvimento estratégico dos negocios de gestdo de fundos de
pensdes e de corretagem; a fusdo por incorporagdo da Factoring
Atlantico na Nacional Factoring, na sequéncia da aquisi¢do pela
ultima da totalidade do capital da Factoring Atlantico a Leasefactor —
SGPS, alterando-se a designagdo social para BCPAtlantico Facto-
ring, S. A.; o acordo de parceria entre o BCP e a SIVA envolvendo
a aquisi¢do do Interbanco pelas duas entidades, com vista ao desen-
volvimento desta plataforma especializada no financiamento ao sector
automovel; e a alteragdo da imagem corporativa do banco de inves-
timento do Grupo BCPAtlantico consubstanciada na redenominag&o
social do Banco CISF para BCPA — Banco de Investimento, S. A.,
culminando o processo de reestruturagdo que vinha sendo imple-
mentado desde 1997, visando focalizar a sua actividade no invest-
ment banking.

No quadro da estratégia de internacionaliza¢cdo do Grupo
BCPAtlantico, registe-se: a cessagdo por mutuo acordo da alianga
estratégica entre 0 BCP e o BSCH, reconhecida a incompatibilidade
de interesses estratégicos ap6s a conclusdo do processo de fusdo do
BCH com o Banco Santander, na sequéncia da qual o BCP proce-
deu a aquisi¢do de 50% da Leasefactor — SGPS, participagdo ante-
riormente detida pelo BSCH, e alienou a participagdo de 50% que
detinha no capital social do Banco Banif — Banqueros Personales;
a celebragdo de um acordo para o langamento de uma operagdo ban-
caria na Grécia em parceria com a Interamerican, a maior compa-
nhia seguradora grega; a celebragio de acordo entre o BCP e o Big
Bank Gdanski (BBG), com vista a permitir o desenvolvimento da
estratégia de parceria para o mercado polaco, optimizando a criagédo
de valor através da disponibilizacdo de servigos de banca universal;
a aquisi¢do pelo BCP de uma participacdo de 30% no capital social
da Achmea Bank Holding NV, um dos principais grupos financei-
ros holandeses e parceiro do BCP na alianga pan-europeia Eureko.
Em Franga, procedeu-se a integracdo das agéncias do Atlantico na
rede do Banco Popular Comercial, racionalizando estruturas e alar-
gando a oferta de solugdes financeiras, e em Mogambique as diver-
sas participagdes financeiras do Grupo BIM foram organizadas numa
holding e foi constituida uma sociedade especializada no /leasing,
prosseguindo a estratégia de diversificagdo da actividade.

Banca comercial

Beneficiando de um claro enfoque das actividades do Banco
Portugués do Atlantico nos segmentos de retalho do mercado domés-
tico e das vantagens competitivas exclusivas da plataforma de dis-
tribuicdo do Banco Expresso Atlantico — complementando e
aprofundando as propostas de valor oferecidas pelas redes de dis-
tribuicdo do BCP na abordagem especializada dos varios segmen-
tos de mercado —, o Grupo BCPAtlantico viu refor¢ada a lideranca
tecnoldgica e consolidada a posi¢do proeminente que detém nos
negdcios de servigos financeiros de retalho no mereado nacional.

Banco Portugués do Atlantico

O aperfeigoamento da oferta de valor do Atlantico, o aproveita-
mento de vantagens competitivas conferidas pela adequada prepa-
ra¢do do Grupo BCPAtlantico para os desafios decorrentes da adop-
¢do do euro, a expansdo da rede de lojas e o forte investimento nos
canais de distribui¢do remotos, e a adop¢ao de estratégias de comu-
nicagdo e de merchandising distintivas e eficazes constituiram fac-
tores decisivos para aumentar o grau de envolvimento com os
clientes, expandir o volume de negocios e melhorar os indices de
rendibilidade do Banco Portugués do Atlantico, em 1999.

O Atlantico continuou a investir no desenvolvimento de platafor-
mas de distribui¢fo e transac¢do, merecendo destaque: a expansdo
da rede de Lojas Atlantico — consubstanciada na abertura de 49
novas lojas em 1999, a cria¢do de duas novas direc¢des de empre-
sas, uma em Famalicdo e outra em Sdo Jodo da Madeira; o desen-
volvimento de canais alternativos — consubstanciado na ampliagdo
das solugdes de self-banking e no relangamento da solugdo de
Internet banking para particulares (o TeleAtlantico); e o recurso cres-
cente a técnicas de data base marketing, com vista a favorecer o
alargamento da base de clientes e o aproveitamento eficaz do poten-
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cial de crescimento do cross-selling e do share of wallet dos clien-
tes existentes.

Assinalando a comemoragdo dos 80 anos do Banco Portugués do
Atlantico, foi promovido, com especial enfoque nos primeiros
meses do ano, um conjunto estruturado de iniciativas de marketing
e de comunicacdo com cariz institucional que, para além de
contribuirem para o reforco da notoriedade da marca Atlantico e do
conceito de Loja Atlantico, foram catalisadas para incentivar a aber-
tura de novas contas e aumentar o grau de envolvimento com os
clientes.

Na actividade do crédito a particulares, prosseguiram os esfor¢os
de conquista de quota de mercado, tanto no segmento do crédito a
habitag@o, como do crédito pessoal. A concessdo de crédito a habi-
tacdo atingiu niveis bastante expressivos, tendo a producdo anual
ultrapassado, pela primeira vez, os 100 milhdes de contos. O crédito
pessoal progrediu também a ritmo bastante elevado; inserido nos
home equity loans, foi langado, em 1999, o Crédito mealheiro, uma
linha de crédito inovadora em sistema de revolving com uma garantia
hipotecéria associada que permite aos clientes do Atlantico o acesso
a montantes mais elevados e por prazos mais dilatados do que os
concedidos pelas linhas de crédito pessoal convencionais.

No segmento de micro e pequenas empresas ¢ empresarios em
nome individual, prosseguiu a estratégia comercial orientada para o
refor¢co do envolvimento com os clientes, baseada na definicdo e
langamento de packages de produtos e servigos especialmente adap-
tados as necessidades financeiras dos diferentes nichos de mercado
e no desenvolvimento de iniciativas para divulgar a oferta global de
solugdes financeiras e estimular a captagdo de novos clientes.
De sublinhar a importancia dos programas de incentivo ao investi-
mento orientados para as micro e pequenas empresas, enquanto
catalisadores do relacionamento com os clientes que solicitam o
acesso ao financiamento de projectos de investimento, ao abrigo dos
protocolos de cooperagdo estabelecidos entre o Atlantico e as diver-
sas entidades responsaveis pela gestdo dos diferentes programas.

Assumindo a inovagfo e a adequagdo das solugdes propostas como
vector de diferenciacdo da sua actuagdo comercial, na sequéncia da
assinatura do acordo com o Bayerische Hypo —und Vereinsbank,
AG, o Atlantico langou o servigo de cobrangas directas — servigo
inovador dirigido a empresas clientes exportadoras, que possibilita,
mediante acordo entre cliente e fornecedor, a emissdo de ordens de
débito directo as contas dos importadores alemdes. O relangamento
do servigo de recolha de valores, numa base estruturada e economi-
camente eficiente, visou ndo sé a captagdo de negocio relacionado
com o processamento de valores, mas também, por associagdo, pro-
mover a concessdo de crédito as empresas que recorrem ao Servico.

No segmento de grandes empresas, a estratégia delineada pelo
Atlantico assentou em trés vectores: o aprofundamento das relagdes
com os clientes através do alargamento do leque de produtos e ser-
vigos de valor acrescentado, designadamente na area de gestdo de
tesouraria; a lideranga e participacdo nas mais importantes operagdes
de reestruturacdo e internacionalizagdo dos agentes econdmicos por-
tugueses, bem como nas operagdes de project finance em Portugal,
designadamente nas areas das telecomunicagdes e vias de comuni-
cacdo; e ao nivel da actuagdo comercial, por uma maior selectividade
na concessdo de crédito pluin vanilla, o qual foi progressivamente
encarado como um meio de solidificacdo das relagdes com os
clientes.

No segmento de particulares com patrimonios mais elevados, foi
consolidada a actividade do CIP — Centro de Investimentos Private
Banking, através do acrescido protagonismo dos consultores finan-
ceiros, em especial na prestagdo de assessoria financeira especializada
e na promogdo de servigos de asset management, nomeadamente, na
actividade da gestdo discricionaria de carteiras, e a componente de
valor associada ao conceito de global private banking foi melhorada
com o aprofundamento do relacionamento com as empresas asso-
ciadas do Grupo BCPAtlantico.

O Atlantico, em conjunto com as empresas financeiras especia-
lizadas do Grupo BCPAtlantico, intensificou as iniciativas de cross-
-selling de produtos e servigos, revelando-se particularmente activo
no langamento de solugdes financeiras e de produtos inovadores,
diversificando o leque de alternativas de investimento e de rendi-
bilizagdo do aforro dos clientes. O alargamento da oferta envolveu
a comercializagdo de um conjunto de produtos estruturados com
garantia de capital, taxas de juro indexadas e prémios de permanén-
cia, o langamento de novos fundos de investimento mobiliario,
incluindo fundos sectoriais abertos e um fundo fechado, um conjunto
de produtos e servigos na area dos seguros de capitalizagdo, de risco

e de saude e, ainda, um leque de solugdes no ambito da banca de
investimento e do crédito especializado.

Ao nivel da interveng@o em operagdes no mercado de capitais, de
sublinhar a participacdo activa do Atlantico nas principais operagdes
de dispersdo de capital realizadas ao longo do ano, de que se desta-
cam: as privatizagdes da Portugal Telecom e da Brisa, as operagdes
publicas de venda da Pararede e da PT Multimédia e a colocagdo
de titulos da empresa de telecomunicagdes alema Deutsche Telekom,
uma inovagdo em exclusivo do Grupo BCPAtlantico, para o mer-
cado portugués.

O negobcio de cartdes de pagamento atingiu bons indices de pene-
tragdo, progredindo ndo sé em volume, mas beneficiando, também,
da alteragdo qualitativa da oferta, na sequéncia do incentivo a
migragdo do cartdo multibanco para o cartdo Visa Electron, o qual,
como resultado da intensificacdo das campanhas de venda, atingiu
um total superior a 400 000 cartdes, no final de 1999. No que se
refere aos cartdes de crédito activos, o acréscimo alcangado na venda
de cartdes das redes Visa, Mastercard € Amex traduziu-se num
ganho de quota de mercado do Atlantico neste segmento, reflectindo
a qualidade da proposta de valor inerente ao leque de cartdes
comercializados e a eficiéncia das campanhas promocionais realiza-
das ao longo do ano.

Em assembleia geral de accionistas do Banco Portugués do Atlan-
tico, realizada em 17 de Marco de 1999, foi aprovada a proposta de
redenominag¢do e renominalizagdo em euros do capital social.
No seguimento desta deliberacdo, as 126 100 000 acgdes represen-
tativas do capital social do Banco Portugués do Atlantico foram
redenominadas de escudos para euros, em simultdneo com o aumento
do capital social, por incorporagdo de reservas, no montante de
303 901 000$, elevando o capital social do Banco Portugués do
Atléantico para 630 500 000 euros. Apds a operagdo de renominali-
zagdo, o capital social do Banco Portugués do Atlantico, passou a
estar representado por 630 500 000 acg¢des, como consequéncia do
desdobramento (stock split) de cada acgdo, anteriormente com o valor
nominal de 5 euros, em 5 ac¢des com o valor nominal unitario de
1 euro. Esta operagdo foi a primeira desta natureza a ser realizada
por uma empresa cotada na Bolsa de Valores de Lisboa.

Os resultados liquidos do Banco Portugués do Atlantico
elevaram-se a 27,660 milhdes de contos em 1999, evidenciando um
crescimento de 24,8% face ao valor apurado no ano anterior
(22,166 milhdes de contos); a rendibilidade dos capitais proprios
(ROE) evoluiu de 14,2% em 1998 para 15,3% em 1999, enquanto
a rendibilidade dos activos médios (ROA) atingiu 0,7% (0,6% em
1998). Para esta evolugéo contribuiram a subida moderada da mar-
gem financeira, beneficiando sobretudo da expansdo acentuada do
crédito concedido a clientes, a apropriagdo de resultados das empre-
sas associadas consolidadas pelo método de equivaléncia patrimonial,
o crescimento das comissdes, reflectindo o aumento do cross-selling
de produtos e servicos financeiros especializados e o aumento dos
resultados em operagdes financeiras, que mais que compensaram as
maiores exigéncias ao nivel da constitui¢do de provisdes para ris-
cos de crédito e o aumento dos custos de transformacdo, acompa-
nhando a expansdo das redes de lojas com marca Atlantico e o
incremento do volume de negbcios.

A evolugdo dos indicadores patrimoniais do Banco Portugués do
Atlantico reflecte o forte crescimento da actividade, beneficiando de
condigdes macroecondmicas favoraveis e do dinamismo comercial
das principais areas de negocio. O activo total elevou-se a 4305 mi-
lhdes de contos, registando um aumento de 9,4%, entre 31 de De-
zembro de 1998 e de 1999. O crédito concedido a clientes elevou-se
a 1185 milhdes de contos, em 31 de Dezembro de 1999, a que
corresponde um crescimento de 29,8%, enquanto os recursos totais
de clientes (incluindo fundos de investimento, patriménios sob ges-
tdo e seguros de capitalizacdo) atingiram 2777 milhdes de contos em
31 de Dezembro de 1999, evidenciando um aumento de 7,7% face
a 31 de Dezembro de 1998. A situagdo liquida e os passivos subor-
dinados atingiram 298,6 milhdes de contos, registando um cresci-
mento de 9,2% face aos 273,4 milhdes de contos apurados no final
de 1998.

Os indicadores da qualidade da carteira de crédito continuaram a
evidenciar uma melhoria bastante pronunciada. O crédito vencido
decresceu 18,5%, diminuindo de 18,385 milhdes de contos para
14,993 milhdes de contos entre 31 de Dezembro de 1998 e de 1999,
tendo a proporg¢do do crédito vencido no crédito total diminuido de
2% para 1,3%, no mesmo periodo.

O ratio de cobertura do crédito vencido a mais de 90 dias por
provisdes atingiu niveis muito confortaveis, elevando-se a 213,9%
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em 31 de Dezembro de 1999, que compara com 186,9% em 31 de De-
zembro de 1998.

O Banco Portugués do Atlantico continuou a submeter-se ao pro-
cesso de avaliagdo do grau de risco das suas responsabilidades por
parte das principais agé€ncias internacionais. A sublinhar, a melhoria
das notacdes de rating das responsabilidades financeiras de longo
prazo por parte da Standard & Poors (de BBB+ para A-), da Moodys
Investors (de A 3 para A 2), da Thomson Financial BankWatch
(de A+ para AA-) e da Fitch IBCA (de A+ para AA-); a melhoria
das notagdes de rating atribuidas as responsabilidades de curto prazo
por parte da Moodys Investors (P-2 para P-1) e da Fitch IBCA
(de F1 para Fl+); e a confirmacdo das notagdes anteriormente

conferidas pela Standard & Poorts (A-2) e Thomson Financial
BankWateh (TBW-1). Para 2000, o Atlantico procurara reforgar o
seu posicionamento competitivo, nomeadamente, por via do maior
envolvimento com os clientes particulares e empresas aprofundando
preferencialmente o relacionamento com os segmentos de clientes
com maior potencialidade e com as empresas dos sectores de acti-
vidade mais dindmicos, a disponibilizagdo de produtos de valor
acrescentado e tecnologicamente avangados e a dinamizagdo do
cross-selling de produtos e servigos das empresas especializadas do
Grupo, a expansdo dos canais de distribui¢do, o alargamento da base
de clientes serdo factores determinantes do crescimento do volume
de negocios e da melhoria dos niveis de rendibilidade.

Sintese de indicadores do Banco Portugués do Atlantico

(Em milhares de contos)

ACIVO TOLA] ...ttt
Crédito SODIE CHENLES .....c.coveviuirreiriirieiinieieeneceereeet et
Recursos de clientes (@) ....oooveeeereeriieiieienieieee ettt
Situacdo liquida e passivos subordinados .............ecceevierienieneeneenieenns
Margem fiNANCEITA ......ccverveeeieieieiete ettt eeeas
Outros proveitos financeiros (liquido) .........ccoeeeevieeiieiiieniienienieeieene
Resultados HQUIdos .........oecveeiiiiiiiieiecieeeee e
Margem de intermediagdo financeira (percentagem) ...........coceeeeuenenee.
Outros proveitos/proveitos totais (percentagem) ............ceceeveeeeereeenns
Custos de transformagao/proveitos totais (percentagem) ......................
ROE (PErcentagemm) ........ccccuecveeueeerieneeriesienieneeseesesieseesseseesseseessessesseneens
ROA (PErcentageim) ..........eeeerueeruieiienieniienieeieeieetesiee e eeeeaeseeesseenseenne
Crédito vencido/crédito concedido (percentagem) ...........ccceevveerueenuenne
Provisdes totais/crédito vencido (percentagem) .........c.ccoceeeereeeereereenenne

Sucursais em Portugal:

Atlantico/EXpresso AtIANtICO .......cccveevieriieniienieeieeieeeeeeiceie e

Colaboradores:

Atlantico/EXpresso AtIANtICO ......oeveeierienieniieieeieeteeeeeee e

Taxa

de cresci-

1999 1998 mento

(percen-

tagem)

............................. 4304 695 3935022 9,4

............................. 1184 864 912 995 29.8

............................ 2777 178 2578 145 7,7

............................ 298 598 273 400 9,2

............................. 48 157 46 453 3,7

............................. 59 791 44 750 33,6

............................. 27 660 22 166 24.8
............................. 1.4 1.4 —
............................. 55,6 49,1 -
............................. 61,7 67,8 -
............................. 15.3 14,2 -
............................. 0,7 0.6 -
............................. 1.3 2 -
............................ 186.5 178.5 —

............................. 433 383 13,1

............................. 3 845 3660 5.1

(a) Inclui depositos de clientes, activos sob gestdo e seguros de poupanga.

Banco Expresso Atlantico

O aproveitamento eficaz das oportunidades de negocio e das van-
tagens exclusivas de uma operagdo in-store banking, o reforco da
cooperacdo com o parceiro de negdcio de modo a explorar as
sinergias existentes entre as plataformas de distribuig¢do, a conti-
nuagdo do programa de expansdo da rede comercial, a par da intro-
dugdo de um novo conceito de abordagem ao mercado e o alarga-
mento da base de clientes, que quase duplicou em relagdo ao ano
anterior, constituiram os eixos estratégicos de actuagdo do Banco
Expresso Atlantico, em 1999.

Prosseguindo o programa de expansdo da rede de distribui¢do do
Expresso Atlantico, foi dado especial enfoque, em 1999, a uma nova
abordagem do mercado, tendo por base o conceito de gestdo centra-
lizada de clientes, efectuada através de lojas de gestdo automatica —
espagos exclusivos de servicing, dotados de meios e canais remotos
de relacionamento bancario —, elevando-se a 52 o numero de espa-
¢os disponibilizados, no final do ano; paralelamente, prosseguiu a
expansdo da rede de distribuicdo de gestdo personalizada com a
abertura de 7 novas lojas, elevando para 128 as lojas Expresso Atlan-
tico e para 180 o total de lojas de ambos os conceitos, no final do
ano.

Numa envolvente caracterizada pela intensificagdo da concorrén-
cia no segmento de particulares, o0 Banco Expresso Atlantico refor-
¢ou a capacidade de atrac¢do de novos clientes no espago onde
actua de forma exclusiva — as superficies comerciais dos Supermer-
cados Pingo Doce e Hipermercados Feira Nova —, garantindo,
simultaneamente, maiores niveis de fidelizagdo por via do aprofun-
damento do cross-selling, nomeadamente, pelo crescente enfoque na
concessdo de crédito a habitagdo; para os resultados alcangados,

contribuiram ndo sé as campanhas de marketing realizadas em
estreita cooperacdo com o partner de negocio, mas também uma
nova forma de gestdo da relagdo com os clientes, materializada na
cria¢do de equipas de venda centralizada.

Em matéria de inovagéo de produtos a sublinhar o langamento do
novo cartdo Visa Electron para o mercado doméstico, um cartdo
da gama Visa emitido e disponibilizado no proprio acto da abertura
de conta.

Acompanhando a evolugdo do volume de negocios e o esforgo de
investimento na concretizagdo do programa de expansdo da rede de
distribuicdo, foi efectuado, no decurso do 3.° trimestre de 1999, um
aumento do capital social do Banco Expresso Atlantico de 20 mi-
lhdes de euros para 40 milhdes de euros, integralmente realizado em
dinheiro.

A evolugdo muito positiva do volume de negdcios, quer ao nivel
dos recursos captados, quer, fundamentalmente, do crédito total
concedido a clientes (incluindo o crédito a habitagdo) que, global-
mente, atingiram perto de 69 milhdes de contos no final do ano, con-
tribuiu decisivamente para a melhoria da rendibilidade e dos resul-
tados liquidos, que, apesar de se apresentarem ainda negativos,
inverteram a trajectdria descendente e iniciaram um ciclo de melhoria
sustentada a partir do 1.° trimestre de 1999.

A consolidagdo da base de clientes, a intensifica¢do do ritmo da
actividade de cross-selling com vista a garantir niveis elevados de
fidelizacdo dos clientes e a preservacdo dos bons niveis de comis-
soes geradas pela presta¢do de servigos, o crescimento do volume
de negocios, em especial do crédito e, neste, na componente do
crédito a habitagdo e a melhoria dos indices de eficiéncia e de
rendibilidade, constituem as metas a médio prazo do Banco Expresso
Atlantico.
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Sintese de indicadores do Banco Expresso Atlantico

(Em milhares de contos)

Activo total
Crédito sobre clientes ...
Recursos de clientes (a)
Situagdo liquida e passivos subordinados
Margem financeira
Resultados liquidos....
Lojas Expresso Atlantico ...

COlabOradores .......cccecieciieiieiecieeie ettt aes

Taxa
de cresci-

1999 1998 mento
(percen-

tagem)
26 977 24 181 11,6
9693 7797 24,3
16 738 14 722 13,7
15756 13592 15,9
663 385 72,4

—1 845 —1978 -
128 121 5.8
............................ 396 372 6,5

(a) Inclui depositos de clientes, fundos de investimentos e acg¢des depositadas.

Seguros

O Grupo BCPAtlantico intervém no mercado de seguros e ges-
tdo de fundos de pensdes através da Seguros e Pensdes Gere, que
congrega e controla todas as participagdes do Grupo nestas areas.
Desenvolvendo uma estratégia articulada de diferentes marcas e de
multiplos canais de distribui¢do, a Seguros e Pensdes refor¢ou em
1999 o seu estatuto de lideranca nos diferentes segmentos do negd-
cio de seguros, com quotas de mercado de 24% no ramo Vida, 14%
nos ramos Ndo Vida e cerca de 25% na érea de gestdo de fundos
de pensdes, alcangando uma quota global de 20% do mercado
segurador nacional.

Seguros e Pensdes

Numa envolvente caracterizada pela manutenc¢do da tendéncia de
crescimento da actividade econémica a um ritmo superior a média
dos parceiros comunitarios, a estagnagdo do segmento accionista do
mercado de capitais, conjugada com a manutencdo das taxas de juro
dos depdsitos e outras aplicagdes financeiras de baixo risco em
niveis reduzidos, € o aproveitamento de sinergias e oportunidades de
negocio decorrentes da forte ligagdo das principais seguradoras a
institui¢cdes bancarias, contribuiram fortemente para a expansdo do
ramo Vida, enquanto que a pressdo competitiva sobre as tarifas pra-
ticadas aos clientes com melhor perfil de risco, nomeadamente nos
ramos automoével e acidentes de trabalho, condicionou a evolugdo
global dos ramos Nao Vida.

A evolugido global do sector segurador em 1999, com um cresci-
mento do volume de prémios de 18,8%, foi fortemente influenciada
pela manutengdo da forte expansdo do ramo Vida que registou um
incremento no volume de prémios de 28,3%, enquanto que os
ramos Ndo Vida, com um aumento da produgéo de 8,4%, eviden-
ciaram alguns sinais de recuperagfo, apesar dos ramos automdvel e
acidentes de trabalho continuarem a crescer a ritmos muito modera-
dos (7,5% e 6,3%, respectivamente), pese embora o aumento das
apolices subscritas.

A actuagdo da Seguros e Pensdes, durante 1999, centrou-se nos
seguintes vectores estratégicos: o refor¢o da lideranca sectorial,
suportado pela manutencéo de niveis de crescimento sustentado dos
volumes de negodcio das diferentes marcas; a consolidag@o das pla-
taformas de gestdo de sinistros — Médis Saude, Médis Acidentes e
Auto Gere; o desenvolvimento da Pensdesgest e Corretoresgest que
centralizam a area de pensdes e corretagem independente de segu-
ros do Grupo; e a integragdo das areas de sistemas e das fungdes e
unidades de apoio em plataformas unificadas.

Lider do mercado segurador nacional, quer em termos globais,
quer nos ramos Vida e Nédo Vida, a Seguros e Pensdes ampliou signi-
ficativamente a sua posi¢do de maior grupo segurador nacional, com
uma quota de mercado global do volume de prémios de 19,6% em
1999; o crescimento da produgdo de seguros evidenciou um aumento
de 26,8%, relativamente ao ano anterior, tendo sido registados cres-
cimentos de 39,1% na vertente de bancassurance, de 4% nos canais
tradicionais (agentes e corretores) e de 33,6% no canal directo
(telefone e internet), denotando a importancia da contribui¢do dos
diferentes canais para o negdcio segurador.

As plataformas de gestdo de sinistros, suportadas em solugdes
tecnolégicas avangadas e em propostas de valor inovadoras, eviden-
ciaram desempenhos muito positivos. Centralizando a gestdo dos
sinistros automdvel e contando com uma rede de 54 oficinas
convencionadas, a Auto Gere ja beneficiou de economias significa-
tivas; a Médis Acidentes, funcionando como plataforma integrada de

gestdo dos sinistros de acidentes de trabalho, ampliou significativa-
mente a sua rede de prestadores de cuidados médicos, passando de
378 para 812, entre 31 de Dezembro de 1998 e de 1999; e a Médis
Satde, posicionando-se estrategicamente como um sistema de saude
com cobertura integral e nacional, envolvendo mais de 150 000 pes-
soas seguras ¢ uma rede de 2938 prestadores de cuidados de saude,
confere a Seguros e Pensdes a lideranga no ramo doenga, com uma
quota de mercado de 36,3%. A exceléncia do servigo integrado de
saiude Médis foi reconhecida internacionalmente com a atribuigéo de
um rating maximo a nivel europeu (AAA), pelo Investment &
Banking Group.

Os negocios de gestdo de fundos de pensdes e de corretagem inde-
pendente de seguros, centralizados na Pensdesgest e Corretoresgest,
respectivamente, foram objecto durante 1999 de um processo de
desenvolvimento estratégico que conduziu: a fusdo das duas socie-
dades gestoras de fundos de pensées — Praemium e Vanguarda —
numa nova sociedade gestora, a Pensdesgere; a transferéncia da
mediadora de seguros Luso-Atlantica da Atlantico Gest para a
Corretoresgest e a tomada de participacdes na mediadora Oliveira &
Ritas e na corretora Solugdo, apds as quais a Corretoresgest passou
a dispor de uma carteira sob gestdo de, aproximadamente, 6 milhdes
de contos de prémios, cotando-se entre os cinco maiores grupos de
corretores a operar no mercado nacional.

O arranque da plataforma tnica de sistemas assumiu uma impor-
tancia estratégica ao nivel da infra-estrutura operativa da Seguros e
Pensdes, ndo so porque permitiu normalizar os sistemas de informa-
¢do de gestdo e iniciar o processo de unificagdo e centralizagdo de
fungdes de apoio — contabilidade, cobrangas, tesouraria e producdo
e sinistros vida (plataforma vida) — potenciando a obtencdo de
sinergias, a reducdo de custos e a melhoria dos niveis de servigo,
como, também, porque dotou o universo empresarial da Seguros e
Pensdes das solugdes tecnoldgicas adequadas a enfrentar os desafios
do euro e da transi¢@o para o ano 2000.

O volume de prémios das seguradoras do ramo Vida registou um
acréscimo de 34,4%, cifrando-se em 180,3 milhdes de contos em
1999, a que corresponde uma quota de mercado de 23,9%. Benefi-
ciando da expansdo dos seguros de capitaliza¢do e seguros PPR, o
canal bancario assegurou cerca de 92,2% da produgdo do ramo,
reflectindo a forte dindmica da actividade comercial e das ac¢des de
cross-selling promovidas junto das bases de clientes das redes do
BCP, Atlantico e Expresso Atlantico.

Os prémios das seguradoras dos ramos Ndo Vida atingiram 84 mi-
lhdes de contos, um crescimento de 13,1% face a 1998, reflectindo
crescimentos mais significativos nos ramos doenca (35,4%) e riscos
multiplos habitagdo (19,5%), enquanto que os prémios do ramo
automével aumentaram 9,4%. Com uma carteira diversificada e equi-
librada face a estrutura do mercado, a Seguros e Pensdes consoli-
dou a sua posig¢do de lider do mercado com uma quota de 14% neste
segmento do negocio segurador. A Seguro Directo, a primeira com-
panhia a operar no mercado nacional vocacionada exclusivamente
para o canal directo (venda por telefone e Internet), detendo uma
carteira de, aproximadamente, 47 000 contratos, atingiu um ritmo de
vendas de cerca de 1500 contratos por més durante 1999, reflectindo
uma politica de maior rigor e exigéncia na selec¢@o dos riscos.

No que respeita ao negocio de gestdo de fundos de pensdes, no
qual a Seguros e Pensdes detém a posic¢do de lideranga do mercado,
as sociedades gestoras centraram a sua actividade no desenvolvimento
de produtos e servigos complementares e inovadores e na dinami-
zagdo de acgdes de cross-selling, através das plataformas de distri-
buigdo do BCP e do Atlantico. O volume de activos sob gestdo dos
fundos de pensdes mantiveram-se praticamente inalteraveis,
situando-se em 335 milhdes de contos no final de 1999.
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A Eureko, grupo segurador pan-europeu em que a Seguros e
Pensdes intervém como partner com uma participagdo de 15,6% em
31 de Dezembro de 1999, revelou-se apostada em intervir activamente
no movimento de concentragdo sectorial a escala europeia. Ao longo
do ano, novos desenvolvimentos ocorreram no seio da alianga, com
destaque para a assinatura de uma carta de intengdes pela MAAF
Assurances, terceira seguradora francesa no ramo automovel, subs-
crevendo a sua futura adesdo ao grupo, e para a aquisicdo pela
Eureko, em joint-venture com o Big Bank Gdanski, de uma partici-
pagdo de 30% no capital da PZU, seguradora lider do mercado
polaco com uma quota de 60%. Considerando a globalidade dos
partners, incluindo a MAAF e a PZU, a Eureko ¢é responsavel por
um volume de prémios superior a 4700 milhdes de contos,
posicionando-se ja como o quarto grupo segurador europeu.

A Companhia de Seguros Macau (Vida e Nao Vida) desenvolveu
a sua estratégia de bancassurance em estreita cooperagdo com o
BCM Asia, representando o canal bancario, no final de 1999, cerca
de 63% do total da receita processada e 58% do total dos novos
contratos. Operando em Mogambique, em ligagdo com o Banco
Internacional de Mogambique (BIM), a SIM — Seguradora Interna-
cional de Mogambique conta ja com uma carteira superior a 5000
apdlices, equivalente a uma taxa de penetra¢do na ordem dos 24%
da base de clientes do BIM, tendo alcangado o break-even em 1999.

A solidez financeira da Seguros e Pensdes foi reconhecida e com-
provada por conceituadas agéncias internacionais de rating: a Fitch
IBCA atribuiu a Seguros e Pensdes a notacdo de AA- (excellent

security), extensiva a todas as seguradoras do Grupo e reflectindo
uma significativa melhoria em relacdo a notacdo de A+ (good
security) anteriormente atribuida a Bonanga Seguros e Ocidental
Vida; e a Standard & Poors, cujo processo de rating se iniciou em
1999, atribuiu a notagdo A+ (strong financial security) as empresas
do Grupo Seguros e Pensdes Gere — SGPS, S. A., real¢gando a sua
capitaliza¢do extremamente solida, assente numa base de capitais
compativel com um rating maximo AAA.

Com um activo total de 862 milhdes de contos e capitais proprios
de 75 milhdes de contos, a Seguros e Pensdes registou, em 1999, um
volume de prémios agregado de 264,2 milhdes de contos, tendo a
margem técnica consolidada (antes da imputagdo de custos adminis-
trativos) aumentado 6,4%, atingindo 40,9 milhdes de contos.
Os resultados liquidos atribuiveis a Seguros e Pensdes, apds os
interesses minoritarios e amortizagdo do goodwill, cifraram-se em
6,4 milhdes de contos, a que corresponde uma rendibilidade dos
capitais proprios de 7,8%.

As principais metas que a Seguros e Pensdes se propde alcangar
durante o ano 2000, consistem no crescimento sustentado dos volu-
mes de negocio das diferentes marcas, na consolidacdo das vérias
plataformas operativas e na conclusdo do processo de racionaliza-
¢do de estruturas, por forma a fazer face as pressdes sobre as mar-
gens de exploragdo, melhorar a rendibilidade técnica do negdcio e
garantir niveis de rendibilidade atractivos e sustentaveis a longo
prazo e, simultaneamente, potenciar o aproveitamento de novas
oportunidades de negdcio, de modo a reforgar a sua posicdo de lide-
rang¢a no mercado.

Sintese de indicadores da Seguros e Pensdes

(Em milhares de contos)

ACHIVO TOLA] ettt

Situagdo liquida ..
Receita total ........

Receita de Prémios ..........ceeierierieniiiniieniteeeeeteee et
MaArZEM LECIICA ...veuveeeeeeeriieeeeieeeeeteete et et see et ese et seeneeneeneen

Margem técnica liquida de custos administrativos

Cash-fIow 101l .......ccoeciiiiiiiiieieeeeee et
Resultados lQUIOS ......coveverierienireeceieeeeeee e
Prémios por empregados .......ceeveeeeieieinieeeeeeeeeee e

Quota de mercado:

Nao vida (percentagem)
Vida (percentagem).......

Total (PErcentagem) ........c.cceeeueeruieieeiieniieniierieeie e seesieesaeeveseeenne

ROE (Percentagem) .........cccceecueeieeienieniiesieeieeiesieenieeieeveseeesseesseesseenns
COlabOradOres ......cccveeuieriieiieieeie ettt ete ettt sae e et e e saeebeebeenee

Taxa
de cresci-
1999 1998 mento
(percen-
tagem)
............................. 861 624 694 852 24
75372 79 344 —5
297 543 248 510 19,7
............................. 264 235 208 369 26,8
............................. 40 927 38472 6.4
12 662 12 366 2.4
............................. 157 437 129 223 21.8
............................. 6389 6228 2,6
............................. 152 125 22,2
14 13,3 -
23,9 225 -
............................. 19,6 18,1 -
............................. 7.8 7.8 -
............................. 1736 1673 3.8

Banca de investimento

O BCPA —Banco de Investimento, S. A. (BCPA), o banco de
investimento do Grupo BCPAtlantico — denominagéo social que
sucede a de Banco CISF em vigor nos altimos seis anos —, adoptou
uma nova imagem corporativa, contemplando um novo logotipo,
simbolo e assinatura, traduzindo a partilha de marcas da sua base
accionista, nacional e internacionalmente reconhecidas, o BCP e o
Atlantico. Com a nova designagdo, o BCPA afirma-se definitivamente
como a empresa do Grupo BCPAtlantico vocacionada para o seg-
mento de banca de investimento, consolidando e refor¢ando a sua
capacidade de intervengdo, tanto em termos nacionais como inter-
nacionais.

BCPA — Banco de Investimento

Intervindo na area de negdcio de merchant banking, o BCPA
consolidou a sua posigdo entre as institui¢des lideres na banca de
investimento em Portugal. A participagdo regular nas principais
operagdes do mercado de capitais, tanto no segmento de divida como
no segmento accionista, a crescente intervengdo em operagdes inter-
nacionais, com relevo para a conquista da lideranca da primeira
operagdo de privatizacdo integrando uma oferta pan-europeia de
retalho, a presta¢do de consultoria e assessoria a diversas entidades
e institui¢des, bem como a intervencdo em processos de reestrutu-
ragdo de empresas e nos programas de financiamento de projectos

estruturantes, o desenvolvimento e a concepgdo de novos produtos
estruturados, e o aprofundamento das capacidades de inovagdo e de
colocacdo de produtos junto das redes de distribui¢do do Grupo
BCPAtlantico, constituiram as suas principais linhas de actuacdo
em 1999.

No mercado primario de acgdes, 0 BCPA foi o coordenador glo-
bal da oferta de ac¢des da Soporcel e assumiu a co-lideranga na
oferta publica de subscri¢do de acgdes da PT Multimédia, operagdo
em que o Grupo BCPAtlantico, se posicionou como a segunda insti-
tuicdo mais activa na colocag@o de titulos, com uma quota de cerca
de 23%. No dominio das operagdes de privatizagdo, o BCPA foi o
coordenador global da 3. fase de privatizacdo da Brisa e participou
na lideranga conjunta da 4.% fase de privatizacdo da Portugal
Telecom, opera¢do em que o Grupo BCPAtlantico liderou o total de
ordens recebidas.

Em Junho de 1999, a Deutsche Telekom — a maior empresa de
telecomunicacdes europeia e a terceira maior a nivel mundial —
realizou uma oferta publica de subscri¢do combinada de cerca de
280 milhdes de acgdes; esta oferta, considerada um marco historico
nos mercados internacionais de ac¢des e totalmente inovadora a
nivel mundial, englobou uma oferta de direitos e uma oferta global
que, por sua vez, incluiu uma oferta institucional internacional e uma
oferta pan-europeia pioneira no retalho — colocando, pela primeira
vez, os investidores dos 11 paises da zona euro em condi¢des de
absoluta igualdade de participagdo; nesta operagdo intervieram os
maiores Bancos da zona euro, cabendo ao BCPA, na qualidade de
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lider regional, a responsabilidade pela organizagdo e implementagao
desta oferta em Portugal e ao Grupo BCPAtlantico a colocacdo de
acgoes, em regime de exclusividade, junto dos investidores parti-
culares nacionais.

Ao nivel dos programas de financiamento e de emissdo de divida,
o BCPA participou em diversas operagdes, destacando-se: o exerci-
cio da lideranga conjunta da emissdo inaugural de obrigacdes reali-
zada pelo Banco Comercial Portugués ao abrigo do programa de
medium term notes (MTN) e da BCP Finance Company, ambas no
valor de 400 milhdes de euros; e a posi¢do de sénior co-lider da
primeira emissdo de obrigagdes a taxa fixa da Portugal Telecom ao
abrigo do programa de MTN, no valor de 1000 milhdes de euros.
No mercado primario do segmento obrigacionista, o BCPA partici-
pou num conjunto representativo de emissdes, quer de emitentes
nacionais, quer internacionais, tendo assumido a lideranga conjunta
de duas emissdes de obrigagdes do Banco Itai Europa e de uma
emissdo de obrigacdes da Portucel; o BCP integrou ainda o sindi-
cato de duas emissdes do Deutsche Bank e participou em diversos
sindicatos de garantia de colocag@o de emissdes.

O BCPA participou em operagdes de financiamento de projectos
estruturantes nacionais, nomeadamente, na qualidade de arranger,
no sindicato bancario responsavel pela estruturagdo e tomada firme
das facilidades de crédito a Scutvias — Auto-Estradas da Beira
Interior, S. A., assumindo simultaneamente, no dmbito do sindicato
financiador, as fung¢des de facility agent e intercreditor agent, a que
correspondeu a coordenacdo da globalidade das facilidades de cré-
dito. Entre outras interveng¢des, contam-se, ainda, a participagdo nos
sindicatos de financiamento da sociedade concessionaria Fertagus —
Travessia do Tejo, S. A., e, na qualidade de sénior lead-manager,
no sindicato financeiro que apoiou o consorcio das Auto-Estradas
do Atlantico.

No dominio das actividades de consultoria estratégica e de asses-
soria econdmico-financeira, foram diversas as interven¢des do BCPA
em 1999, destacando-se a prestagdo de assessoria: a Ibstock PLC, no
ambito da alienag@o da participacdo detida na Caima — Cerdmica e
Servicos; ao Grupo TMG, relacionada com a participagdo na Efacec
Capital — SGPS; a administragdo dos Portos de Settibal e Sesimbra,
na elaboragdo do plano de ordenamento e expansdo daqueles por-
tos; e ao consorcio liderado pela Brisa nos concursos de concessdo
do IC 16/IC 30.

No quadro do cross-selling promovido pelas redes de distribui-
¢do do Grupo BCPAtlantico, merece relevo a organizagdo de uma
emissdo inovadora destinada a subscrigdo pelos clientes do
International Private Banking, indexada a valoriza¢do do USD con-
tra o JPY, no montante global de 10 milhdes de dolares, a dois anos
e com protec¢do do capital no vencimento, e a estruturagdo de um
novo produto financeiro, transversal as redes de clientes particula-
res do Grupo, denominado Capital Garantido Internet 2004, sob a
forma de obriga¢des com remuneragdo indexada a valorizagdo de trés
das mais conceituadas empresas operando via Internet: a Amazon,
a America Online e a Yahoo. Ainda neste ambito, foram organiza-
das trés emissdes obrigacionistas: uma primeira com remuneragio
indexada a performance das acgdes Cimpor, denominada Valor
Cimpor, ¢ as duas ultimas denominadas Capital Garantido PSI-20,
com remuneracdo indexada a evolugdo do indice bolsista PSI-20.

Durante 1999, a CISF Dealer, enquanto sociedade financeira de
corretagem do Grupo BCPAtlantico, encetou mudangas de dambito
organizacional e funcional, com vista ao desenvolvimento do nego6-
cio global de corretagem, ndo s6 no mercado nacional como na zona
euro, ¢ assumiu a gestdo das areas de research e de vendas do
BCPA, aumentando a sua capacidade de resposta aos investidores
institucionais. A joint-venture com a Robert Flemings & Co., evo-
luiu de forma positiva, tendo os esfor¢os conjuntos resultado num
maior volume de research de empresas portuguesas, conferindo-lhos
maior notoriedade e proporcionando-lhes a realizagdo de negocios
significativos, favorecendo o relacionamento com os investidores
institucionais nacionais.

A CISF Risco acompanhou a actividade das empresas participa-
das, dotando-as dos meios financeiros necessarios ao normal pros-
seguimento do respectivo objecto social, continuando a centrar a
actuagdo no esforco de desmobilizagdo das participagdes sociais em
empresas de menor interesse estratégico para o Grupo BCPAtlantico;
neste ambito, foram concretizadas, em 1999, as seguintes operacoes:
alienacdo do Grande Hotel da Batalha, S. A., alienagdo de 55% do
capital da David Ferreira da Silva, S. A., e cessacdo da actividade
da Endouro — Turismo, S. A., tendo-se concluido o exercicio com
uma carteira de 14 participagdes sociais.

Enquanto tnico banco de investimento em Mogambique, o BIM
Investimento (BIMI) suscitou a ades@o do mercado a sua proposta
de valor inovadora e procurou assumir um posicionamento privile-
giado junto dos diferentes agentes econdmicos e financeiros com
interesses em Mogcambique, quer na prestagdo de assessoria econo-
mico-financeira quer na organizagdo e montagem de operagdes
sindicadas e de emissdes obrigacionistas. Com a recente criagdo da
Bolsa de Valores de Mogambique, perspectiva-se a intensificagdo da
actividade na area do mercado de capitais, tendo, para o efeito, sido
ajustada a estrutura organizacional do Banco, com a criagdo de uma
unidade de mercado de capitais, e sido solicitada a aprovagédo for-
mal junto das entidades competentes do estatuto de intermediario
financeiro no mercado de valores mobiliarios mogambicano.

O activo total consolidado do BCPA cifrou-se em 283,8 milhdes
de contos, em 31 de Dezembro de 1999, cerca de 15% inferior ao
registado no final do ano anterior. Ndo obstante a margem financeira
ter prosseguido a trajectdria descendente(—9,1%), o crescimento
muito expressivo dos outros proveitos financeiros (+32%), em
especial nas areas de fee business e trading, e a diminui¢do dos cus-
tos de transformag@o pelo segundo ano consecutivo, permitiram que
os resultados liquidos consolidados do BCPA se tenham elevado a
4,1 milhdes de contos, mais que duplicando em relagdo aos resulta-
dos apurados no exercicio anterior.

Apostando no refor¢o do seu estatuto de Banco especializado,
intervindo nos mercados nacional e internacional, o BCPA prosse-
guird a estratégia de actuagdo orientada para o desenvolvimento de
novos produtos financeiros, prospecgdo e adjudicacdo de novos
negocios — em especial nos dominios das operagdes de project
finance, do apoio ao financiamento de projectos de investimento a
médio e a longo prazos e da prestagdo de assessoria financeira —,
bem como na organizagdo e montagem de emissdes inovadoras,
beneficiando da capitalizagdo da experiéncia no negdcio da banca
de investimento e contribuindo activamente para a dinamizacdo do
mercado de capitais doméstico.

Sintese de indicadores do BCPA — Banco de Investimento

(Em milhares de contos)

Activo total
Crédito sobre clientes
Margem financeira
Outros proveitos financeiros (liquido)
Custos de transformag@o ....
Resultados liquidos
Outros proveitos/proveitos totais (percentagem)
Custos de transformacdo/proveitos totais (percentagem) ..
ROE (percentagem)
ROA (percentagem) ...
Colaboradores

Taxa
de cresci-
1999 1998 mento
(percen-
tagem)
283 838 334430 —I15.1
66 098 71378 — 7.4
1773 1950 — 9
7524 5699 32
2707 2952 — 83
4097 2015 103,3
81,6 77,8 —
28.1 33,5 -
19.3 10,6 -
1,2 0,6 -
139 155 —10,3

Crédito imobiliario

Numa envolvente condicionada pela introducéo de alteragdes regulamentares nas condigdes gerais de acesso ao crédito a habitagdo, pela inflexdo
na tendéncia de descida das taxas de juro a partir do Verdo e pela intensificagdo das condigdes concorrenciais, o Banco de Investimento Imobi-
liario (BII) manteve como objectivos prioritarios o crescimento sustentado da carteira de crédito imobiliario e a defesa da rendibilidade dos activos.
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Banco de Investimento Imobiliario

As alteragdes do enquadramento regulamentar, restringindo as
condicdes de acesso ao regime bonificado (Decreto-Lei n.° 137-B/99)
e impondo a obrigatoriedade de apresentagdo da licenca de utiliza-
¢80 do imodvel para a realizagdo da escritura de compra e venda
(Decreto-Lei n.° 288/99), motivaram, por um lado, a ocorréncia de
dois periodos particularmente activos ao nivel da contratacdo de
empréstimos, em Fevereiro e em Junho, coincidentes com as datas
limite para contratacdo de operagdes ndo sujeitas ao novo quadro
regulamentar e, por outro, contribuiram para a queda acentuada dos
volumes de crédito concedido em regime bonificado, tendo a
proporg¢do do crédito em regime bonificado relativamente ao crédito
total diminuido de 70% para 40% entre 1998 e 1999, invertendo
assim a tendéncia registada nos ultimos anos.

Num cenario de dificuldades acrescidas para a concessdo de cré-
dito a habitacdo nos regimes bonificados mas, em contrapartida,
favorecido pelos minimos historicos registados nas taxas de juro —
apesar da subida nos ultimos meses dos principais indexantes (Lisbor
e Euribor) em cerca de 50 b.p. comparativamente aos valores mini-
mos anuais —, as institui¢des financeiras que operam no negocio de
crédito imobiliario prosseguiram estratégias pro-activas, com fortes
investimentos em meios de comunicag¢do, campanhas de pricing
atractivas e intensificagdo da venda de produtos financeiros asso-
ciados ao crédito a habitagdo. Em termos agregados, o crédito a
habitagdo concedido tera ascendido a cerca de 2500 milhdes de con-
tos em 1999, o que compara com 2137 milhdes de contos no ano
anterior, tendo a carteira global do sistema atingido um montante
estimado de, aproximadamente, 10 500 milhdes de contos.

O BII diversificou a sua oferta de produtos de crédito a habita-
¢d0, introduzindo um produto inovador com protec¢do de risco
associado a altera¢des significativas nas taxas de juro — taxa pro-
tegida—, uma funcionalidade disponibilizada para os empréstimos
a taxa variavel indexada, suportada na contratagdo de um derivativo
collar, que garante a permanéncia da taxa de juro contratada pelo
cliente, sempre que ocorram alteragdes das taxas de mercado dentro
de um determinado intervalo pré-definido; no dmbito do crédito a
promogdo imobiliaria, intensificou-se a cooperagdo com as diversas
redes comerciais do Grupo, visando a capta¢do de novos negocios,
privilegiando a qualidade do risco dos projectos aprovados. No final
de 1999, o saldo do crédito em carteira do BII atingiu 1187 milhdes

de contos (correspondente a 130 106 contratos vivos), representando
o crédito a habitacdo 91% da carteira e o crédito a promotores imobi-
lidrios 8,9%, sendo o remanescente relativo ao leasing imobilidrio.

Do ponto de vista das ac¢des de marketing, assumiu especial
importancia o langamento de uma intensa campanha de transferén-
cias de crédito a habitagdo de outras institui¢des de crédito —
envolvendo as principais marcas de distribui¢do do Grupo
BCPAtlantico, NovaRede, Atlantico, Expresso Atlantico e Banco 7 —,
com recurso a diversos meios de comunicagdo e acompanhada da
apresentacdo de um produto muito competitivo ao nivel da qualidade
do servico e do prego, dando énfase as condigdes favoraveis ofere-
cidas para a concretizagdo da transferéncia do crédito, tanto ao
nivel do pricing, como das despesas associadas.

No quadro da sua estratégia de diversificagdo de funding e de
refor¢o dos fundos proprios e equiparados, por forma a manter os
ratios prudenciais acima dos niveis minimos regulamentares, o BII
procedeu, em Setembro de 1999, a emissdo de um empréstimo
subordinado perpétuo no valor de 3 milhdes de contos, tendo, em
Dezembro, emitido uma nova emissdo de obrigagdes subordinadas
de caixa, no montante de 3,5 milhdes de contos.

Os indicadores patrimoniais do BII registaram um forte crescimento
face ao final do ano anterior, com o activo total e o crédito sobre
clientes, em 31 de Dezembro de 1999, a atingirem 1482 milhdes de
contos e 1187 milhdes de contos, respectivamente. A margem finan-
ceira aumentou 15,9%, cifrando-se em 25,4 milhdes de contos, € o
crescimento da carteira de crédito mais do que compensou o efeito
da compressdo da taxa de intermediag@o financeira em cerca de
60 b.p. A propor¢do do crédito vencido no crédito total limitou-se
a 0,4%, enquanto o grau de cobertura do crédito vencido por pro-
visdes para riscos de crédito se elevou a 280%. Os resultados liqui-
dos consolidados do BII ascenderam a 7,6 milhdes de contos, evi-
denciando um crescimento de 36,4% face ao valor apurado no ano
anterior, a que corresponderam taxas de rendibilidade dos capitais
proprios (ROE) de 29%, e dos activos médios (ROA) de 0,6%.

O negdcio de crédito imobiliario devera evoluir em 2000 num
cenario pautado pela ligeira subida das taxas de juro e pela manu-
tengdo do quadro regulamentar, perspectivando-se que o clima
concorrencial se mantenha intenso, como resultado do processo de
concentragdo sectorial e da consolidacdo das estratégias de conquista
de quota de mercado no negdcio de crédito imobiliario por parte dos
principais operadores.

Sintese de indicadores do Banco de Investimento Imobiliario

(Em milhares de contos)

ACHVO TOLAL ..eeviiiiiiiieiecieeeee ettt e
Crédito SObre Clientes ........ccveeecviieeieeeiieecie ettt et e

(do qual crédito a habitago) ........cceevereeeeieieieiereee e

(do qual crédito a promogdo imobiliaria) ...

Situaga0 HQUIAA .o.veveeeieeieiieieeeeecee e
Margem fINANCEITA ......ccverveieieieieieiert ettt

Custos de transformagio
Resultados liquidos .........cccevereeneennenne.
Margem de intermediagdo financeira (percentagem) ......

Custos de transformacdo/proveitos totais (percentagem) ......................
Crédito vencido/crédito concedido (percentagem)..........ccccecvevvereeneennen.
Provisdes totais/crédito vencido (percentagem) ..........ccceecerverververvenensns
ROE (Percentagemm) .........cecuecvereeierieneenienienieneeneesiesteseesseseeseeseessessesseneens

ROA (percentagem) ..

COlabOradOres ........ccveeuieriieiieiieieeeerie ettt sreete e eseeseeesseeseensaenes
SUCUISALS ....veviieiiieiieeeie ettt e e et e e et e teeeteeeaeeeteeere e teeseeeseeseenneens

Taxa
de cresci-
1999 1998 mento
(percen-
tagem)
............................. 1482178 995 184 48,9
............................. 1187111 886 581 33,9
............................. 1079 783 806 977 33.8
105 352 77 836 35.4
............................. 29778 22150 34,4
............................. 25432 21 946 15,9
6320 4955 27,5
7554 5538 36.4
2,2 2,8 -
............................. 29,5 27,2 -
............................. 0.4 0,6 -
............................. 280,2 216,5 -
............................. 29 28,2 —
0,6 0,7 -
............................. 357 334 6,9
............................. 23 20 15

Crédito ao consumo

Aprofundando uma estratégia multimarca e multicanal, suportada
numa oferta integrada e flexivel de solu¢des de financiamento ao
consumo, o CrédiBanco consolidou uma posi¢do de destaque no
negocio de crédito a particulares. A dinamizagdo da acgdo comercial,
a melhoria dos niveis de servigo, o aproveitamento do potencial das
redes de distribuicdo do Grupo e a maior eficacia das acgdes de
recuperaco de créditos foram os principais vectores de actua¢do do
Banco neste exercicio. Os resultados alcangados em termos de

volume de negocios, indicadores de rendibilidade, grau de notorie-
dade e satisfagdo de clientes e retalhistas comprovam a eficacia destas
orientagdes.

CrédiBanco

A manutengdo do dinamismo do consumo interno, a ligeira redu-
¢do da taxa de poupanga das familias e o aumento das necessidades
de financiamento do consumo, apesar da inversdo da evolugdo das
taxas de juro de mercado apos varios anos de descida, favoreceu a
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forte expansdo do crédito em diferentes classes de bens de consumo,
destacando-se o financiamento para a aquisi¢do de automoveis novos.

Em contrapartida, o forte posicionamento da banca tradicional no
crédito ao consumo, o aumento da agressividade dos concorrentes
junto dos melhores riscos, exercendo uma forte pressdo sobre a taxa
de margem financeira, e o agravamento da taxa de endividamento
das familias contribuiram para dificultar as condi¢des de exploragao
do negocio.

A preservagdo de niveis elevados de fidelizag@o de retalhistas e
clientes finais, a melhoria dos indicadores de rendibilidade, o refor¢o
do grau de notoriedade da institui¢do, o aumento da quota nos
diferentes segmentos-alvo e a reduc@o dos niveis de sinistralidade da
carteira de crédito, foram definidos como os principais objectivos do
CrédiBanco para 1999; neste sentido, o CrédiBanco privilegiou o
aperfeicoamento da proposta de valor, a requalificagdo das redes de
distribui¢do, o maior aproveitamento das potencialidades das equi-
pas de vendas, o redireccionamento da ac¢do comercial para os
negocios com maior potencial, a realizagdo de campanhas promo-
cionais inovadoras, a modernizagdo da plataforma tecnoldgica de
suporte ao negdcio, a racionalizacdo de meios e o alinhamento de
procedimentos nas areas operativas, acompanhados de uma reorga-
nizagdo da estrutura organizativa, nomeadamente nas areas de
back-office.

A rede CrédiCar concentrou-se no aumento de quota no mercado
de financiamento de viaturas novas, quer potenciando os protoco-
los ja estabelecidos com marcas, quer através da celebragdo de
novos acordos de parceria; como consequéncia desta inflexdo estra-
tégica, o peso do negocio de viaturas novas no total da rede ultra-
passou 59%.

No segmento de crédito para a aquisi¢do de viaturas usadas, foi
reestruturada a carteira de dealers, uma medida que se reflectiu numa
ligeira quebra do volume de negocios, compensada pela melhoria da
qualidade do crédito em carteira.

A evolugdo favoravel do mercado automével em Portugal, o aper-
feicoamento da articulagdo com as redes de distribui¢do, a melhoria
dos niveis de servigo e a crescente notoriedade do aluguer de longa
durag@o, enquanto solugdo alternativa para a aquisi¢do de automo-
vel, a par com a simplicidade e a flexibilidade das solugdes coloca-
das a disposi¢do dos clientes, bem como a adopg¢do de uma politica
de pricing adequada, a eficicia das campanhas promocionais e a
existéncia permanente de apoio comercial qualificado, explicam os
bons resultados obtidos nesta area de negocio em 1999.

A rede CrédiLar continuou a centrar a sua actividade no financia-
mento de bens para o lar, segmento onde ¢ lider de mercado, apos-
tando na melhoria dos niveis de servigo como forma de retengdo dos
principais comerciantes, a par do esfor¢o de alargamento da rede.
No que respeita a rede Bonanga, o ano de 1999 foi marcado pela
reorientagdo dos esforcos comerciais para o crédito automovel; esta
decisdo foi acompanhada pela aposta na captacdo dos melhores
mediadores de seguros, com vista a preservar a qualidade da carteira.
A rede bancéria, beneficiando do aperfeicoamento da articulagdo
com as redes de distribui¢do do Grupo, da melhoria dos niveis de
servigo e do forte empenho da estrutura comercial do CrédiBanco,
mais que duplicou o volume de negdcios relativamente ao ano
anterior.

Em 1999, o CrédiBanco continuou a apostar fortemente no desen-
volvimento do negdcio de cartdes de crédito. Para além da dinami-
zagdo dos programas de cartdes privativos existentes, destaca-se, no
dominio dos cartes universais, o lancamento do cartdo «Ordem dos
Engenheiros», um cartdo affinity sob a marca American Express,
semelhante a outros programas existentes — «Ordem dos Médicos»
e «Ordem dos Advogados». Enquadrado na estratégia do Grupo
BCPAtlantico para o negocio de cartdes, foi lancado o cartdo
American Express para ndo clientes do Grupo, nas versdes «Bluey,
«Greeny» e «Goldy.

Apesar do impacto negativo a curto prazo, induzido pelo processo
de reestruturacdo da rede de pontos de venda e pela reorientagdo
estratégica operada nas redes CrédiCar e Bonanga, a melhoria dos
niveis de servigo e a maior eficacia dos esfor¢os comerciais
traduziram-se na manuteng@o das principais bases de negocio ¢ na
celebracdo de importantes acordos de parceria, permitindo uma evo-
lugdo favoravel dos indicadores de dimensdo, merecendo destaque
o crescimento de 10,9% do crédito sobre clientes, que atingiu 50 mi-
Ihdes de contos. A protecgdo da margem de intermediagdo financeira,
ainda que contrariada pela forte dotacdo de provisdes para crédito
vencido, e o aumento significativo dos proveitos da recuperagdo de
créditos contribuiram para o crescimento dos resultados liquidos
consolidados, que atingiram 812 000 contos em 1999.

Num contexto marcado pela previsivel continuacdo da subida
gradual das taxas de juro e pelo aumento da agressividade
concorrencial, o CrédiBanco continuard a apostar na melhoria e alar-
gamento dos servigos prestados, na consolidagdo dos acordos exis-
tentes e na explorag@o de oportunidades de negocio atractivas, con-
ciliando o refor¢o da sua quota nos diferentes mercados onde actua
com a preservagdo de indicadores de rendibilidade adequados.

Sintese de indicadores do CrédiBanco

(Em milhares de contos)

ACHVO LOLAL ..eeviieiiieiieieeieeeee ettt e

Crédito sobre clientes ...
Situagdo liquida
Margem financeira
Margem de intermediacdo financeira (percentagem)
Outros proveitos financeiros (liquido)
Custos de transformagéo
Resultados liquidos
ROE (percentagem)
ROA (percentagem) ...
Colaboradores

Crédito especializado

Os sectores do leasing e do factoring, em Portugal, apresentam
caracteristicas de negocios amadurecidos, com uma intensa agressi-
vidade concorrencial ao nivel do preco, comprimindo as margens
unitarias e, dado que os ganhos de quota de mercado se revelam
dificeis, os operadores procuram consolidar as suas posi¢des com
suporte na eficiéncia operativa e no rigoroso controlo dos riscos.
Apostando no desenvolvimento de uma estratégia multimarca
apoiada no cross-selling, a Leasefactor vem conferindo ao Grupo
BCPAtlantico, ao longo dos ultimos anos, uma posi¢do de lideran-
¢a destacada nos sectores do leasing e do factoring em Portugal, com
quotas de mercado estimadas de 25% e 38%, respectivamente,
em 1999.

Taxa
de cresci-
1999 1998 mento
(percen-
tagem)
............................. 53 303 51909 2,7
49 993 45061 10,9
8611 7 805 10,3
6580 5113 28,7
12 13,1
1 699 916 85,6
3956 3205 23,4
812 127 538.8
9,8 1,6
4 0.3
320 323 —0,9
Leasefactor

O sector do /leasing continuou a evidenciar indices de crescimento
muito elevados, a semelhanca do sucedido nos ultimos quatro anos,
periodo durante o qual o sector cresceu a uma taxa média anual de
cerca de 25%; esta forma de financiamento do investimento tem
vindo a adquirir um peso relativo crescente nos segmentos das
pequenas e médias empresas e dos profissionais liberais, nos quais
representam cerca de 20% do financiamento ao investimento em
equipamento e viaturas.

Como resultado do crescimento sustentado do crédito e da con-
tencdo do crédito vencido em niveis aceitdveis, a margem financeira
e os resultados liquidos das empresas de leasing tém evoluido favo-
ravelmente, apesar de as margens unitarias terem continuado a
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contrair-se em 1999, situando-se ja em niveis pouco compativeis com
uma eventual degradagdo da sinistralidade do crédito.

No ano de 1999, as trés companhias de /easing detidas pela
Leasefactor — Comercial Leasing, Leasing Atlantico e Nacional
Leasing — concretizaram 19 217 contratos de locacdo financeira, no
montante de 171,3 milhdes de contos, crescendo 31% face a 1998;
do montante global da produgdo, 119,6 milhdes de contos corres-
ponderam a operagdes de leasing mobiliério, respeitando os restan-
tes 51,7 milhdes de contos a operacdes de leasing imobiliario.

A Comercial Leasing continuou a destacar-se pelo elevado cres-
cimento da produgdo, que atingiu 79,7 milhdes de contos no ano
de 1999, ou seja, mais 46,3% do que em 1998, ampliando assim a
sua quota de mercado. No exercicio de 1999, coincidindo com o seu
10.° aniversario, a Comercial Leasing ascendeu a lideranca do sec-
tor em numero e valor de contratos realizados; ultrapassou a barreira
dos 100 milhdes de contos em termos de carteira de crédito; e atin-
giu o objectivo estratégico de crescer prioritariamente no leasing
imobilidrio e no segmento de viaturas, os quais representavam em
conjunto, no final do ano, cerca de dois ter¢os da respectiva carteira
de crédito.

A Leasing Atlantico, que também celebrou 10 anos de actividade
em 1999, consolidou a posi¢do de maior empresa do sector em ter-
mos de carteira de crédito e foi considerada pela revista Exame a
melhor empresa de leasing no mercado nacional, em 1998, prémio
que lhe foi conferido pelo segundo ano consecutivo.

Durante 1999, concluiu-se a implementagdo do projecto de
reengenharia de processos na area do leasing, iniciado no ano ante-
rior, envolvendo os servicos de apoio das trés leasers e as redes
comerciais do BCP e do Atlantico, e abrangendo as dreas comercial,
de analise e decisdo de crédito e de formaliza¢do dos contratos, tendo
como suporte um sistema de work-flow, que permitiu o incremento
da eficiéncia operativa, a melhoria da eficacia do servico prestado e
um mais rigoroso controlo de qualidade.

No sector do factoring em Portugal, 1999 foi marcado pelas ope-
ragdes de concentragdo empresarial decorrentes dos movimentos no
ambito do processo de concentragdo bancéria, € por uma maior apro-
ximagdo as redes bancarias por parte das sociedades de factoring dos
grupos financeiros em que se inserem. O volume de negdcios do
sector, expresso em termos de créditos tomados, continuou a cres-
cer a um ritmo elevado, sendo ja bastante expressiva a penetragdo
deste produto financeiro.

Em Agosto de 1999, a Nacional Factoring adquiriu a Leasefactor
a totalidade do capital social da Factoring Atlantico, como primeiro
passo conducente a fusdo das duas institui¢des; em 29 de Dezem-
bro realizou-se a escritura de fusdo por incorporagdo da Factoring
Atlantico na Nacional Factoring, um processo que visou a raciona-
lizagdo e eficiéncia na prossecucdo do objecto social das socieda-
des de factoring do Grupo BCPAtlantico. Do ponto de vista comer-
cial as duas marcas continuardo a coexistir, embora na Optica
contabilistica a fusdo tenha sido reportada a 1 de Setembro de 1999.
Para adequar a designagdo social a nova realidade, foi alterada a
denominagio da Nacional Factoring para BCPAtlantico Factoring, S. A.

Em 1999, o volume de créditos tomados pelas duas marcas de
Jactoring integradas na Leasefactor — Nacional Factoring e Factoring
Atlantico — ascendeu a 496 milhdes de contos, um valor superior
em 15,1% ao verificado no ano anterior.

No que respeita a carteira de crédito, o saldo no final de 1999
elevou-se a 75 milhdes de contos, o que traduz um decréscimo de
15,2% face ao final do ano anterior. No conjunto do ano, a
Leasefactor manteve a lideranga do sector, com quotas de mercado
agregadas estimadas de 35% em termos de créditos tomados e de 27%
em termos de carteira de crédito.

No que respeita a actividade comercial, a Nacional Factoring con-
firmou a sua capacidade de crescimento sustentado, consolidando a
sua posigdo de lider do sector, com um volume de créditos tomados
de 376,4 milhdes de contos (ou seja, mais 26,9%), distanciando-se
significativamente dos concorrentes mais directos. O ritmo de cres-
cimento da actividade justificou a reorganizacdo da estrutura de
apoio ao crédito, doravante concentrado numa direc¢do autonoma —
a semelhanga do que sucede nas leasers —, por forma a manter o
controlo rigoroso dos riscos de crédito/aderente e assegurar de forma
sistematica e profunda a analise do risco devedor. Paralelamente, foi
implementada a solugdo HomeFactoring, que possibilita aos clien-
tes o acesso, em tempo real, a toda a informagdo relacionada com
0s respectivos contratos.

Muito embora a vertente do financiamento continue a preponde-
rar, a Nacional Factoring tem vindo a desenvolver uma oferta dos
servicos de factoring, promovendo-os junto das empresas clientes dos
Bancos do Grupo como modalidade de outsourcing para as areas de
cobrangas e tesouraria; neste dominio, merecem destaque as campa-
nhas concretizadas em 1999 Factoring Mais na rede BCP Parti-
culares & Negocios e Factoring 48 horas na rede de Lojas Atlantico.

Em termos de actividade global da Leasefactor, a producdo agre-
gada de /easing ascendeu a 171,3 milhdes de contos e a facturacdo
tomada agregada atingiu 496 milhdes de contos, detendo o conjunto
de sociedades que integram a Leasefactor, em 31 de Dezembro
de 1999, uma carteira de crédito consolidada de 377,6 milhdes de
contos, dos quais 302,2 milhdes de contos relacionados com a acti-
vidade de locagdo financeira e os restantes 75,4 milhdes de contos
com a actividade de factoring.

A margem financeira consolidada aumentou 7,3% face ao ano
anterior, tendo a evolucdo da carteira de crédito permitido mais do
que compensar os efeitos da deterioragdo da margem unitaria em
50 b.p.; contudo, o aumento das necessidades de provisionamento,
para fazer face a situa¢des pontuais de incumprimento na area do
factoring, impediu uma evolugéo favoravel dos resultados liquidos
consolidados que se cifraram em 2,1 milhdes de contos (3 milhdes
de contos em 1998).

Nos préximos anos, as companhias que integram o universo da
Leasefactor manterdo como objectivo prioritario o crescimento
selectivo, baseado nas vantagens competitivas das varias solucdes e
no aprofundamento da articulagdo com as redes de distribuigéo,
visando assegurar niveis compativeis de rendibilidade e a continua-
¢do da lideranga dos sectores do leasing e do factoring, em Portugal.

Sintese de indicadores da Leasefactor

(Em milhares de contos)

ACHIVO TOLA] oot
Crédito SODIe CHENES ......cccvieiieeieiicieeieeie et

Leasing:

Crédito SObre ClIENLES ........ccceevvieiieiieieeieeeeie et
ProduGao .....oc.eeeiiiiieiee e

MODITATIO ..t
TMODIIALIO ..o e

Factoring:

Facturag@o tomada ............ceeeevuieiieiieiecieceeeee e
Crédito Sobre CIENES ......c..ccvvieeeuieeeiieeeieeeeeete et e

Margem fINANCEITA ........ecueeruieriieiieieeiieeitete ettt et ee e
Custos de transformagao ..........cceeceeeveeierieeriieieeeeeeeee e
Resultados lQUIAOS ......ceveiererierieeeceieeee e

Taxa
de cresci-

1999 1998 mento
(percen-

tagem)
............................. 395 806 335652 17.9
............................. 377 646 321262 17,6
............................. 302218 232279 30,1
............................. 171 267 130 820 30,9
............................. 119613 92 273 29.6

............................. 51 654 38 546 34
............................. 496 022 430 785 15,1
............................. 75 428 88 983 —15,2
............................. 8969 8356 7,3
............................. 4079 3732 9,3
............................. 2115 3019 —29.,9
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(Em milhares de contos)

Taxa de margem financeira (Percentagem) ...........coceeeeeeeerererereeneenes

ROE (percentagem) ............
ROA (percentagem)............

Crédito vencido/crédito concedido (percentagem)
Provisdes totais/crédito vencido (percentagem)

COlabOradOrES .......veeeeieeeiiieeiee ettt ettt e e et e ee e rr e e veeeareens

Taxa
de cresci-
1999 1998 mento
(percen-
tagem)
............................. 2,8 3,3 —
15,6 25,3 -
0,6 1,1 -
1,1 1,1 -
121.8 127.7 -
............................ 268 253 59

Gestao de activos

Numa conjuntura econdémica que integrou factores de incerteza
pouco favoraveis ao crescimento significativo da actividade de ges-
tdo de activos, designadamente o comportamento mediocre do seg-
mento accionista do mercado portugués, que so6 no final de 1999
acompanhou a trajectéria ascendente que os mercados internacionais
mantiveram ao longo de todo o ano, a AF Investimentos atingiu
2830 milhdes de contos de activos sob gestdo, nas actividades de
gestdo de carteiras e fundos de investimento, refor¢ando a sua quota
de mercado na vertente de fundos de investimento para 28%.

AF Investimentos

1999 foi dominado por factores de natureza conjuntural que, pon-
tualmente, interromperam o ritmo de crescimento que a actividade
de gestdo de activos vinha registando nos altimos anos. O aumento
dos niveis de incerteza dos mercados financeiros, a retrac¢do dos
investidores na opg¢do por instrumentos de maior risco, os requisi-
tos das estratégias de diversificagdo — com importancia acrescida em
ambientes de maior volatilidade — e a performance menos positiva
do mercado accionista portugués, determinaram o aumento da pro-
cura de fundos de acg¢des internacionais, enquanto veiculos privile-
giados de acesso aos mercados internacionais. A intensificacdo da
deslocalizac¢do de investimentos para os mercados financeiros euro-
peus mais desenvolvidos e, nestes, para o investimento em titulos de
grandes empresas, afectou especialmente os mercados periféricos,
entre os quais o portugués, mais vulnerdveis em face da menor
dimensdo das empresas cotadas.

A gestdo de activos posicionou-se entre as actividades cujas
condicionantes de negdcio mais se alteraram a partir de 1999, com
a introdugdo do euro e a participagdo de Portugal na UEM. Facto-
res como a liberalizagdo e unificagdo do mercado tinico europeu, a
eliminacdo do risco cambial nos investimentos pan-europeus, a atri-
buigdo de passaporte comunitario a generalidade das actividades e
servigos financeiros e as economias de escala decorrentes da centra-
lizagdo da gestdo de activos passaram a condicionar a estrutura
organizacional e a dindmica dos mercados, a abordagem estratégica
dos intermediarios financeiros e as caracteristicas dos portfolios dos
investidores. A livre circulagdo de capitais e de prestacdo de servi-
¢os introduziu factores concorrenciais acrescidos nos mercados de
valores mobiliarios, afectando em maior escala o relacionamento com
os clientes de patrimonios superiores.

Em Portugal, o negdcio de gestdo de activos foi penalizado pelo
comportamento desfavoravel do segmento accionista do mercado de
capitais, em especial nos primeiros nove meses do ano, em parte
explicado pela percepcédo, por parte da generalidade dos investido-
res, da correlacdo entre o desempenho dos fundos de investimento
e a evolugdo das cotagdes no mercado accionista. Contrariando esta
tendéncia, em 1999, o enquadramento regulamentar sobre a activi-
dade de gestdo, administracdo e comercializagdo dos fundos de
investimento foi objecto de revisdo, tendo sido introduzida maior
flexibilidade na administracdo e garantida maior transparéncia e
acessibilidade a informagdo sobre a gestdo destes instrumentos finan-
ceiros.

Tendo em conta os factores e condicionantes referidos, a activi-
dade da AF Investimentos foi orientada para objectivos de aumento
da diversidade de activos sob gestdo, crescimento moderado do
volume de negocios e defesa da posi¢do competitiva, integrando trés
vectores fundamentais: a manutencdo do énfase comercial nos pro-
dutos e servigos com maior capacidade de satisfa¢do das necessida-
des dos clientes; a oferta de uma gama alargada de produtos suscep-
tiveis de integrar a escolha dos clientes nas suas decisdes de
diversificagdo e recomposigao de carteiras; e o constante apoio as
redes de distribuicdo do Grupo, de forma a incrementar a capacidade
e a qualidade de resposta dos agentes comerciais, no ambito da

aetividade de cross-selling de produtos de desintermediagéo finan-
ceira.

Tendo como suporte as competéncias distintivas da AF Investi-
mentos e das redes de distribuicdo do Grupo BCPAtlantico, foi
diversificada a oferta de produtos — com enfoque nos fundos de
investimento de baixo risco, no langamento de fundos de investimento
a longo prazo inovadores e nos produtos de gestdo personalizada —,
complementada com a dinamizagdo da actividade comercial patro-
cinada pelos consultores de investimento e com a concretizagdo de
programas de coaching junto dos agentes comerciais, conduzidos por
equipas especializadas.

A nivel da concepgdo de produtos, os imperativos da diversifica-
¢do internacional das carteiras dos investidores conduziram ao lan-
¢amento, em Janeiro, dos Fundos AF EuroFinanceiras ¢ AF
EuroUtilities, especializados em acg¢des europeias de empresas de
sectores com elevado potencial de crescimento e estabilidade accio-
nista; na perspectiva de investimento a longo prazo, foram introdu-
zidos pela AF Investimentos conceitos inovadores no mercado por-
tugués, consubstanciado no langamento dos fundos Ciclo de Vida
AF Prestige.

Na sequéncia da excelente receptividade obtida pelo fundo fecha-
do de capital garantido Redes e Comunicag¢des 2003, foi criado em
1999, e integralmente subscrito pelos clientes do Grupo, o fundo
fechado Saude e Lazer 2004 — uma aplicag@o com capital garantido
e vencimento a cinco anos, num montante global de 20 milhdes de
contos, com investimento em mercados internacionais (EUA, Europa
e Japdo) e em empresas dos sectores da saude, farmacéutico e lazer;
este fundo foi comercializado transversalmente nas redes vocacio-
nadas para clientes particulares do Grupo BCPAtlantico.

Durante 1999, foram, igualmente, promovidas campanhas de
marketing em colaboragdo com as redes de distribuicao do Grupo
BCPAtlantico vocacionadas para a comercializagdo de fundos de
fundos, enquanto solugdes de investimento e de poupanga mais
abrangentes que contribuiram para que, numa conjuntura nem sem-
pre favoravel, os volumes sob gestdo nesta classe de fundos, tenham
registado um crescimento significativo; paralelamente, foram reali-
zadas campanhas dirigidas a clientes com maior apeténcia por pro-
dutos derivados de acgdes, tendo como objectivo a diversificagdo
internacional e a recomposi¢do de portfolios de ac¢des em carteiras
de fundos.

N3ao obstante a envolvente menos favoravel, com excepgio dos
fundos de obrigagdes de taxa fixa, os fundos de investimento e as
carteiras geridas pela AF Investimentos obtiveram rendibilidades
positivas no ano findo, potenciando a fidelizagdo da base de clien-
tes e o crescimento da actividade. Os resultados da actividade de 1999
comparam, em geral, positivamente com os do ano anterior, apresen-
tando ligeiros desvios relativamente aos objectivos propostos.
O volume de activos sob gestdo atingiu 2830 milhdes de contos em
31 de Dezembro de 1999, o que representa um acréscimo de 5,7%
relativamente ao final do ano anterior e os resultados liquidos
aumentaram 13%, cifrando-se em 4,9 milhdes de contos.

Independentemente das tendéncias de evolugdo de natureza estru-
tural, a actividade de gestdo de activos continuara a ser condicio-
nada no curto prazo pelo comportamento dos mercados de capitais.
A manuteng¢do de taxas de juro em patamares relativamente baixos
poderé gerar um novo impulso na gestdo de activos, em especial na
procura de eficiéncia na gestdo dos investimentos e de produtos de
maior valor acrescentado, designadamente os fundos de fundos e os
fundos de acgdes internacionais. Em termos concorrenciais, a AF
Investimentos posicionar-se-a para enfrentar os novos desafios,
nomeadamente, a entrada no mercado portugués dos principais
especialistas internacionais de gestdo de activos e a maior facilidade
de acesso e interacgdo possibilitadas pelos canais de distribui¢do
remotos, configurando-se, no entanto, o servi¢o ao cliente — sob a
forma personalizada ou através de ac¢des mais alargadas e padroni-
zadas — como o factor critico de sucesso do negdcio de gestdo de
activos.
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Sintese de indicadores da AF Investimentos

(Em milhares de contos)

ACHVOS SOD ZESLAO ...ttt ettt ettt
Fundos de invesStimento ............cceecvieevieriieiieenieeieeee e
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Custos de transformag@o .
Resultados liquidos
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Colaboradores
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............................. 2 829 885 2676 075 5,7
............................. 1593 189 1 600 902 —0.5
1 236 696 1075173 15
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2049 1 694 21
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492 63,4 -
114 103 10,7

Negocios especializados

O desenvolvimento de novos modelos de negdcio em parceria com
operadores especializados detentores de reconhecido know-how nas
correspondentes areas de intervencgdo, aproveitando as sinergias e a
complementaridade de competéncias e permitindo, simultaneamente,
alargar o portfdlio de produtos e servigos oferecidos, configura a
resposta do Grupo BCPAtlantico aos novos desafios e oportunida-
des suscitados, quer pela evolugdo tecnoldgica nos dominios do
e-business e do c-business, quer pela necessidade de acompanhar as
preferéncias dos clientes por produtos e servigos inovadores e de ele-
vado valor acrescentado.

Classis Auto Plan

Combinando a qualidade, experiéncia, inovagdo e outros valores
partilhados pelos Grupos BCPAtlantico e General Electric, a Classis
Auto Plan introduziu, em 1998, um novo conceito de servigo de
elevado valor acrescentado no dmbito do aluguer operacional de
viaturas, quer para as empresas — numa Optica de outsourcing da
gestdo das suas frotas automodveis —, quer para os particulares,
empresarios em nome individual e pequenos negocios. Tratando-se
de um produto inovador, a resposta do mercado tem sido positiva,
permitindo a empresa a obtengdo de niveis de crescimento aprecia-
veis.

No decurso de 1999, a Classis Auto Plan continuou a ser em
Portugal a unica empresa especializada em aluguer operacional de
viaturas a explorar, sob marca auténoma, o canal bancério. Neste
periodo, assistiu-se a um esfor¢o comercial significativo por parte das
empresas que actuam had mais tempo no mercado e a entrada de
novos competidores, designadamente, de operadores especializados
que langaram no mercado as suas gestoras de frota multimarca e de
operadores associados a determinados fabricantes.

No ambito da abordagem ao mercado, foi concretizada a
segmentagdo de mercado, efectuando uma separagio clara entre os
clientes empresa — grandes e médias empresas — e os clientes indi-
viduais — particulares, profissionais liberais e empreséarios em nome
individual — e pequenos negécios, assim como foram desenvolvidos
produtos destinados a cada um desses segmentos, tendo em vista a
sua maior adequacdo as necessidades dos clientes, e ajustada a poli-
tica de pricing por forma a tornar os produtos mais competitivos.

A estrutura interna da empresa também foi adaptada a segmen-
tacdo efectuada, apostando numa abordagem comercial distinta por
segmento de mercado, com maior enfoque inicial no segmento das
grandes e médias empresas. Neste ambito, foi criada uma unidade
de marketing e normalizada a prestacdo de servigos de back-office,
com o objectivo de dotar a empresa com capacidades acrescidas na
identificacdo de oportunidades de negdcio e no apoio as redes
comerciais do Grupo, por um lado, e de reduzir os custos de estru-
tura do back-office e do front-office, por outro.

Paralelamente, as principais redes comerciais do Grupo
BCPAtlantico, enquanto canais de distribuicdo exclusivos da Classis
Auto Plan, beneficiaram de diversas iniciativas com o objectivo de
aumentar o seu nivel de conhecimento relativamente aos produtos
comercializados: acgdes de formagdo; disponibilizagdo de novos
materiais de apoio a venda — manuais de produto e tabelas de refe-
réncia; e implementagdo de campanhas de venda e de programas de
visitas as sucursais, com maior enfoque nas redes de empresas.
A conjugacdo destas iniciativas com o empenho e capacidade das
redes comerciais do Grupo BCPAtlantico, possibilitaram o incremento
sustentado dos niveis de produgdo da Classis Auto Plan.

No seguimento das acgdes ja concretizadas, perspectiva-se que em
2000 prossiga a celebragdo de protocolos com grupos de clientes de
elevado potencial de negocio e o reforco da colaboragdo com as
principais redes comerciais do Grupo BCPAtlantico, com o objec-
tivo de garantir o crescimento sustentado do volume de negodcios, de
modo a que a Classis Auto Plan atinja a massa critica suficiente para
assegurar o seu desenvolvimento e rendibilidade.

Shopping Direct

O Shopping Direct — uma iniciativa do Grupo BCPAtlantico em
parceria com marcas ¢ empresas de referéncia do sector da distri-
buig¢do — assume-se como pioneiro em Portugal na area do comér-
cio electronico. A participagdo do Grupo BCPAtlantico neste pro-
jecto constitui um factor de relevancia, quer enquanto credibilizador
da compra on-line e como garante da seguranca e da confiden-
cialidade dos pagamentos e das transac¢des quer pelo apoio prestado
as empresas aderentes, designadamente no suporte dado a imple-
mentagdo de novos negdcios e nos processos de cobranga e controlo
do servigo global.

Neste primeiro ano de actividade, verificou-se uma progressiva
adesdo dos consumidores a este novo conceito, evoluindo de uma
atitude inicialmente experimental para a compra repetida de alguns
bens, a reflectir o desenvolvimento da compra on-/ine em Portugal.
O grau de conversdo de utilizadores em clientes compradores foi
progredindo ao longo do ano, atingindo nos ultimos meses um
nivel préoximo dos 10%, substancialmente superior aos niveis
homologos verificados noutros projectos similares em mercados mais
avangados; este crescimento foi particularmente evidente apds a
participag@o no evento Internet World’99, realizado em Abril
de 1999, em Lisboa, em simultdneo com a forte campanha promo-
cional nos media e a reformulagdo do design do proprio servigo.

N3o obstante o crescimento continuo da actividade, os resultados
do exercicio situaram-se aquém das expectativas, devido, essencial-
mente, a0 menor ritmo no crescimento de compradores on-line; em
contraste, 0 montante médio por compra ultrapassou o valor previsto,
ainda que ndo compensando o menor nimero de compradores.
As perspectivas de adesdo de novas lojas no proximo ano e do cres-
cimento do niimero de clientes registados, perspectivam que o ano
2000 venha a ser de afirmacéo definitiva do Shopping Direct,
refor¢cando a sua presenca junto dos consumidores receptiveis a este
servigo inovador.

Banco Universitario

Durante o primeiro ano de actividade, a estratégia do Banco Uni-
versitario foi, essencialmente, orientada para a divulgago e conso-
lidacdo da marca junto do seu segmento-alvo, afirmando-se progres-
sivamente como uma referéncia bancaria no segmento dos estudantes
do ensino superior.

Na prossecugdo deste objectivo, foram utilizados diferentes meios,
tendo presente a faixa de pablico para a qual o Banco Universitario
esta vocacionado: a utilizagdo da for¢a de vendas propria que, com
varios stands, marcou presenga em numerosos estabelecimentos de
ensino em todo o Pais, incluindo Agores e Madeira; a intervengéo
em eventos organizados por grupos estudantis, assumindo como cri-
térios de selecg@o os aspectos relacionados com a diversidade de
universidades ou outras escolas e privilegiando as areas culturais e
desportivas, caso dos apoios a festivais de tunas e a torneios
desportivos; e a presenga em diversas praias, durante os meses de
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Verdo, em actividades de divulga¢do com caracter promocional e
interactivo, nomeadamente, no Campeonato do Mundo de Body-
-Board, Campeonato de Euro-Surf, Beach Games e no Torneio
Touch-Rugby/Banco Universitario.

No ambito do investimento de divulgacdo e de refor¢o da sua
imagem e notoriedade junto dos estudantes universitarios, o Banco
Universitario celebrou um protocolo com a Associacdo Académica
de Coimbra, visando o patrocinio as equipas de futetol e de rugby,
durante o triénio de 1999-2002, apoiando ndo sé a actividade
desportiva como beneficiando do capital de prestigio e simpatia que
esta Academia detém em todo o Pais,

A actuagdo da for¢a de vendas do Banco Universitario excedeu
o mero caracter de divulgagao institucional, constituindo um prolon-
gamento das sucursais e das lojas do Grupo BCPAtlantico, prestando
esclarecimentos aos estudantes sobre os produtos disponibilizados e
angariando activamente novos clientes. Esta forma de actuagdo
tem-se revelado eficaz, com reflexo no cumprimento dos objectivos
a que o Banco Universitario se havia proposto para o seu primeiro
ano de actividade, os quais foram francamente ultrapassados no que
se refere a conquista de novos clientes.

Os novos clientes tém demonstrado um elevado nivel de satisfa-
¢30, aderindo aos produtos especificos, particularmente aos cartdes
de débito (Visa Electron) e de crédito (American Express), as linhas
de crédito, bem como ao relacionamento através da Internet, que
assume um papel de extrema relevancia. O site especialmente criado
para o Banco Universitario, tem vindo a ser constantemente desen-
volvido e aperfei¢oado, sendo assumido como objectivo primordial
para 2000, o enriquecimento das muitas funcionalidades ja dispo-
niveis, bem como a concep¢do de novos atributos.

Bancos em paises estrangeiros

No ambito da expansdo das actividades internacionais e do pro-
cesso continuo de avaliagdo da possibilidade de lancamento de novas
operagdes bancarias em mercados estrangeiros em joint-venture com
parceiros locais, em 1999 o BCP celebrou um acordo de coopera-
¢do com o Grupo Interamerican, um dos principais grupos segura-
dores gregos, tendo em vista o desenvolvimento da uma operagdo
bancéaria conjunta na Grécia, essencialmente dirigida aos estratos
médios do mercado de particulares e empresas. Em conformidade
com os principios da sua estratégia de internacionalizagio, o BCP
alienou a participagdo de 50% do capital social do Banco Banif —
Banqueros Personales, na sequéncia da cessdo por mituo acordo da
parceria estratégica entre 0 BCP e o BCH, reconhecida a incompa-
tibilidade de interesses estratégicos apos o acordo de fusdo do BCH
com o Banco Santander. Nas restantes operagdes bancarias no
exterior, merece destaque a integrag@o da rede de sucursais do Banco
Portugués do Atlantico em Franga no Banco Popular Comercial,
acrescentando valor a esta operagdo e beneficiando os clientes de
ambas as institui¢des residentes em Franga; o BCM e o BIM, ope-
rando em mercados com oportunidades e dificuldades distintas,
evidenciaram niveis de rendibilidade bastante satisfatorios;
o Millennium completou o primeiro ano de actividade, desfrutando
de vantagens competitivas assinalaveis no mercado polaco.

Banco Popular Comercial

Beneficiando de uma envolvente macroecondémica favoravel —
que se repercutiu numa evolugdo positiva da procura externa —,

de um clima de confianga das familias em niveis elevados € de um
decréscimo sustentado do desemprego — que, por sua vez, influen-
ciaram positivamente a procura interna —, a economia francesa
registou em 1999 um crescimento apreciavel, estimando-se que o
crescimento do PIB se tenha situado em cerca de 2,8%. As taxas de
juro mantiveram-se em niveis historicamente baixos, induzindo o
aumento do consumo e do investimento com recurso ao financiamento
bancério; neste dominio, revelaram-se especialmente dindmicos, ao
longo de 1999, o crédito imobiliario e o crédito pessoal, embora evi-
denciando sinais claros de desaceleragdo nos ultimos meses do ano,
na sequéncia da inflexdo em alta das taxas de juro.

O Banco Popular Comercial (BPC), um Banco especialmente
vocacionado para a prestagdo de servigos ao segmento de emigran-
tes de origem ibérica residentes em Franca, que mantém uma rela-
¢do privilegiada com Espanha e Portugal, refor¢ou o seu posicio-
namento no mercado-alvo, com a integragdo na sua estrutura
comercial, no final do 1.° semestre de 1999, da rede de sucursais
que o Banco Portugués do Atlantico possuia em Franca,
permitindo-lhe alargar a influéncia junto dos clientes de ascendén-
cia portuguesa.

No tocante as transferéncias dos emigrantes — pese embora a
manutengdo da tendéncia de contrac¢do do mercado em Franga e a
intensificagdo da concorréncia entre operadores que disputam este
nicho de mercado —, o volume de transferéncias efectuado através
do BPC ascendeu, em 1999, a 175 milhdes de euros, representando
um acréscimo de 32% relativamente ao ano anterior, reflectindo uma
atitude mais incisiva junto da base de clientes, o impacto da expan-
sdo da rede de distribui¢do e a preservacdo e dinamizacgdo dos acor-
dos, no dominio do processamento de pensdes e reformas, celebra-
dos com mais de uma centena de organismos da seguranca social
francesa.

No ambito do cross-selling, foram intensificadas as ac¢des comer-
ciais com o intuito de promover uma gama de produtos de elevado
potencial de fidelizag@o, reforgar o estatuto de banco principal junto
da base de clientes e diversificar as fontes de rendimentos; em 1999,
os proveitos de comissdes, ndo obstante a previsivel e expressiva
quebra nas comissdes de operagdes cambiais, registaram uma evo-
lugdo bastante positiva.

O comportamento muito positivo da margem financeira do BPC,
que aumentou 13,8% — reflectindo, por um lado, o efeito sobre a
base de recursos de clientes da decisdo das autoridades financeiras
francesas em reduzirem administrativamente as taxas de remunera-
¢do de certos tipos de depositos bancarios e, por outro, 0 expressivo
aumento da carteira de crédito (+23,5%) e o efeito do aumento das
taxas de juro, a partir do 3.° trimestre de 1999, sobre as aplicagdes
dos excedentes de tesouraria nos mercados interbancarios —, foi
decisivo para contrariar o aumento dos custos de transformagio, em
especial dos custos com pessoal no dmbito da reestruturagdo da rede
comercial, e contribuiu para que os resultados liquidos tenham atin-
gido os 53 milhares de contos.

Durante o ano de 1999, o BPC realizou vultosos investimentos
em equipamento e soffware informatico e adoptou um novo sistema
de tratamento de informagdo, tendo em vista a adaptacdo ao euro,
ampliar as capacidades de processamento disponiveis, proceder a
integracdo e compatibilizagdo do anterior sistema instalado na rede
de sucursais do Banco Portugués do Atlantico e adoptar as medi-
das adequadas a transicdo para o ano 2000, perspectivando-se, a
curto prazo, o desenvolvimento de novas aplicagdes tendentes a aper-
feicoar os instrumentos de gestdo comercial.

Sintese de indicadores do Banco Popular Comercial

(Em milhares de contos)

ACHIVO TOLAl .ttt e

Crédito sobre clientes ...
Depésitos de clientes ....
Situacdo liquida
Margem financeira
Outros proveitos fnanceiros (liquido)
Custos de transformagéo
Resultados liquidos....
Colaboradores

SUCUISALS ...vvieiiieiiieieeieeie ettt ettt et aeete e e e e eaeesbeeaaeesseesseessessnannnaas

Taxa
de cresci-
1999 1998 mento
(percen-
tagem)
............................. 149 979 149 833 0,1
23 025 18 647 23,5
124 888 128 366 — 2,7
17975 17 932 0,2
2259 1985 13.8
1576 1521 3,6
3754 2981 259
53 392 —86,6
222 171 29.8
............................. 29 22 31,8
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Banco Internacional de Mocambique

Em Mogambique, prosseguiu em 1999 o vasto programa econo-
mico de estabilizagdo financeira e de reformas estruturais, cujos
resultados tém vindo a constituir uma referéncia regional e interna-
cional e tém atraido crescentes volumes de investimento estrangeiro,
demonstrando a confianga e o interesse de varios agentes economicos
em participarem no desenvolvimento do Pais. Este programa tem
vindo a incidir na liberalizag¢do dos mercados, na crescente impor-
tancia da iniciativa privada, na realiza¢do de projectos de grande
dimensdo, na continuagdo do programa de privatizacdes e na
concretizagdo de reformas no sector publico e do sistema fiscal.
Paralelamente, tém vindo a ser alcangados progressos significativos
nas areas da satude, educagdo e rede de transportes. A situagdo eco-
némica continuou a evoluir muito positivamente, estimando-se que,
em 1999, a taxa de crescimento do PIB se tenha situado em cerca
de 10% e a taxa de inflacdo em, aproximadamente, 5%.

Acompanhando a situag@o econdémica, também o sistema finan-
ceiro tem evoluido significativamente, revelando-se como um dos
sectores econdmicos mais dindmicos em 1999: a abertura da Bolsa
de Valores de Mogambique; a defini¢do de um novo enquadramento
normativo, através da publicag@o de nova regulamentacdo relativa a
reservas de caixa, ratios e limites prudenciais, publicacdo de contas
e limites & exposi¢do do risco cambial; a autorizag@o para o estabe-
lecimento de novos operadores financeiros privados; o desenvolvi-
mento tecnoldgico, a expansdo das redes de distribuigdo e a intro-
dugdo de novos conceitos de imagem ao nivel dos operadores
tradicionais ilustram o dinamismo do sector financeiro mogambicano.

O reforco e o aperfeicoamento da proposta de valor, visando a
conquista de quota de mercado, manteve-se como o objectivo estra-
tégico fundamental do Grupo BIM, em 1999, tendo como suporte a
disponibiliza¢do de novos produtos e servigos e o estabelecimento
de parcerias em negdcios especificos. Paralelamente, deu-se conti-
nuidade ao programa de aumento do grau de cobertura geografica,
através da abertura de duas novas sucursais da rede tradicional e de
trés da rede BIM Expresso, elevando para 26 o total de balcdes das
redes bancarias do Grupo BIM.

Do ponto de vista estrutural, ocorreram algumas alteragdes signi-
ficativas, em 1999: o reforco da estrutura de capitais proprios do
BIM — pelo contravalor, em meticais, de 20 milhdes de dolares —,
a organizagdo das diversas participagdes financeiras numa holding,
e a constituicdo de uma sociedade especializada no leasing.

Em 1999, foram concebidos e disponibilizados novos produtos de
poupanga e investimento: o DP BIMestre, um deposito de curto
prazo, com pricing competitivo e dirigido ao segmento de parti-
culares e empresas; o Rendimento 2000, uma aplicacdo a médio
prazo, constituida em dodlares, com taxa variavel indexada a Libor
a 90 dias e destinada aos segmentos de particulares de rendimentos

médios e altos; e a conta rendimento mensal, uma aplicagdo a prazo,
em meticais ou em dolares, especificamente dirigida ao segmento de
particulares de elevados rendimentos.

Em Setembro de 1999, o BIM tornou-se o primeiro banco mogam-
bicano a emitir cartdes de crédito Visa — constituindo um marco
histérico no sistema financeiro do Pais e uma referéncia no mer-
cado —, com o langamento simultaneo dos cartdes Prestige e Indico
para a rede BIM Tradicional (particulares e private banking) e dos
cartdes Prestige Expresso e Zambeze para a rede BIM Expresso,
identificados com as gamas Premier e Classic, respectivamente.
Simultaneamente, foi langada a primeira rede de comerciantes Visa
na funcdo de acquirer do pais e, no seguimento de uma abordagem
segmentada, foram langados, em Novembro, os cartdes de crédito
destinados a empresas.

Na concessdo de crédito, foram adoptados procedimentos internos
no sentido de agilizar os processos de analise e decisdo, com ganhos
de eficacia e rigor e de aperfeicoamento do controlo do risco.
Visando a dinamizagdo da actividade crediticia e a conquista de
novas franjas de mercado, foram estabelecidos protocolos com
empreendimentos imobiliarios no dominio da concessdo do crédito
a promogao imobilidria e habitagdo — constituindo uma inovagdo em
Mogambique — e foi celebrado um protocolo, com uma conceituada
empresa informatica, para a concessdo de crédito ao consumo ou ao
investimento, destinado a financiar a aquisi¢do de sistemas micro-
-informaticos por particulares ou pequenas e médias empresas.

Acompanhando a expansio do volume de negdcios, registou-se
um forte crescimento, tanto do crédito concedido (+88,2%) como nos
recursos de clientes (57%). Apesar da evolugdo positiva da margem
financeira (+33,3%), verificou-se uma deterioragdo da taxa de mar-
gem financeira, acompanhando a intensifica¢dio da pressdo compe-
titiva. Ndo obstante a continuagdo do programa de investimentos ao
nivel das infra-estruturas fisica e tecnologica, a necessidade de
refor¢o de provisdes, na sequéncia da nova regulamentagdo sobre
provisdes para riscos de crédito, e o aumento dos custos com pes-
soal e dos gastos administrativos, acompanhando a expansao das
redes de distribui¢cdo do BIM e BIM Expresso, os resultados liqui-
dos, em 1999, atingiram 634 000 contos, a que corresponde um
aumento de 13,4% em relagdo ao ano anterior.

O Grupo BIM prosseguira uma estratégia de desenvolvimento que
garanta a sua projecgdo futura e a manutengdo de indices de notorie-
dade elevados, procurando aproveitar as oportunidades de negdcio
proporcionadas pela economia mogambicana. A ampliagdo da cober-
tura geografica através da optimizagdo e expansdo das redes de dis-
tribui¢do e o aumento do grau de envolvimento com a base de
clientes, através da disponibilizag¢do de um portfolio de produtos e
servigos cada vez mais diversificado e diferenciado, constituem
objectivos prioritarios para a consolidagdo do BIM no sistema finan-
ceiro mogambicano.

Sintese de indicadores do Banco Internacional de Mogambique

(Em milhares de contos)

Activo total
Crédito sobre clientes
Recursos de clientes ..
Situagdo liquida ......
Margem financeira
Outros proveitos financeiros (liquido)
Custos de transformag@o ....
Resultados liquidos
Colaboradores
Sucursais

Taxa
de cresci-
1999 1998 mento
(percen-
tagem)
46 232 28 493 62,3
23192 12 321 88,2
36 869 23 480 57
6 800 4012 69,5
2004 1503 33,3
1477 1028 43,7
2487 1693 46,9
634 559 13,4
402 262 53.4
26 20 30

Banco Comercial de Macau

N3ao obstante os sinais de recuperagdo evidenciados por algumas
das economias do sudeste asiatico e pelo Japdo, Macau continuou a
revelar, em 1999, os sintomas de recessdo traduzidos na contrac¢io
da procura interna —agravada pela auséncia de estimulos da politica
orcamental restritiva na sequéncia da quebra das receitas fiscais —,
na queda do nivel geral de precos e no aumento significativo da taxa
de desemprego. A quebra do produto interno bruto de Macau tera,
assim, atingido 3% em 1999. Apenas a procura externa contrariou
esta tendéncia, por efeito do crescimento, ainda que moderado, do
sector exportador, influenciado pelo bom desempenho da economia

dos EUA, principal destino das exportagdes do territorio. A perspec-
tiva de concretiza¢do da adesdo da China a Organiza¢do Mundial
de Comércio — favorecendo as trocas comerciais intercontinentais
e inter-regionais, a par do afluxo de capitais atraidos pelos sectores
que t€m permanecido vedados ao investimento directo estrangeiro —,
potenciard um conjunto de oportunidades com beneficios relevantes
para as economias da regido, embora incorpore alguns riscos para o
posicionamento competitivo de Macau, dada a forte dependéncia das
exportagdes de produtos tradicionais.

A actividade da banca de Macau foi fortemente condicionada
pelos menores volumes de crédito concedido, como consequéncia da
contracgdo da procura interna, tanto nas vertentes do consumo
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publico e privado como do investimento, e pelos padrdes de maior
exigéncia na analise e decisdo do crédito face a grave situagdo na
regido, nomeadamente, as situagdes de insolvéncia que afectaram
alguns dos grupos de empresas estatais da China. Esta situacdo
gerou a acumulagdo de excessos de liquidez no sistema bancario e
a consequente descida das taxas de remuneracgdo das aplicagdes nos
mercados interbancérios regionais, contribuindo para a redugdo dos
niveis de rendibilidade dos bancos, a par com o estreitamento das
margens do crédito a habita¢do e ao consumo decorrente da inten-
sificacdo da concorréncia nestas areas, como forma de atenuar a
quebra do crédito concedido a empresas, de diversificar o risco e de
contrariar a crescente preferéncia dos clientes por aplicagdes em
activos liquidos.

O Banco Comercial de Macau (BCM) prosseguiu, em 1999, a
estratégia de afirmac@o como banco local com enfoque no segmento
de retalho, tendo sido desenvolvidas campanhas de imagem asso-
ciadas as comemoragdes dos 25 anos da instituigdo; foi diversificada
a oferta de produtos e servigos de valor acrescentado, alguns dos
quais se revelaram inovadores no mercado local, em termos de con-
cepgdo e de qualidade; ao nivel das infra-estruturas de suporte foi
continuado o processo de reformulagéo da plataforma informatica e
completada a remodelacdo das instalagdes da rede de balcdes; e foi
refor¢ado o quadro de recursos humanos para fazer face aos desatios
futuros que se apresentam ao mercado local.

No ambito da estratégia de diversificacdo da carteira de produtos,
foi efectuado o langamento, em 1999, de um cartdo de crédito com
caracteristicas inovadoras no mercado local, conjugando a rede
internacional com uma rede regional — envolvendo Macau, Hong
Kong e China —, e foram disponibilizados produtos de poupanca
combinando a vertente financeira com a de seguros de vida, apro-
veitando as oportunidades de negdcio geradas pela situagdo
conjuntural de excesso de liquidez global e pelas sinergias propor-
cionadas pela actividade da Companhia de Seguros de Macau
(CSM), seguradora do Grupo BCPAtlantico a operar no Territorio
de Macau.

No quadro da sua actividade de intermediagdo financeira, o BCM
apostou na preservacdo do volume de negdcios e no alargamento da
base de clientes, no sentido de contrariar o efeito da esperada dimi-
nuicdo de clientes portugueses no Territorio. Para o efeito, foram
desenvolvidas campanhas apelativas de concessdo de crédito a
habitacdo, vector estratégico de captagdo e de fidelizagdo de novos
clientes, acompanhando a intensificagdo da concorréncia neste ramo
de negocio e visando, paralelamente, a dispersdo do risco de crédito
e a minimizagdo do impacto da conjuntura recessiva na qualidade
da carteira de crédito.

No final de 1999, o crédito bruto a clientes cifrou-se em 67,1 mi-
1hdes de contos, reflectindo uma subida de 7,2%, ndo obstante a
deterioragdo da situagdo econdmica, a contracgdo da procura de cré-
dito pelas empresas e a adopgdo de critérios de rigor e prudéncia na
analise e decisdo do crédito, contrariados pelo aumento das compo-
nentes do crédito a habita¢do e ao consumo. A proporc¢do do cré-
dito vencido no total do crédito sobre clientes estabilizou em 2,8%
em 31 de Dezembro de 1999, enquanto que o ratio de cobertura do
crédito vencido por provisdes para riscos de crédito se elevou a
100,7%, representando uma significativa melhoria (81% no final do
ano anterior).

No dominio da captag@o de recursos, foi privilegiado o crescimento
dos recursos a ordem de clientes, originando uma alteragdo da
estrutura da carteira de depositos totais. Os depdsitos de clientes
registaram um crescimento de 19,9%, tendo atingido 131,2 milhdes
de contos; esta evolugdo foi determinada pelos aumentos dos depd-
sitos a ordem em 197% e dos depositos a prazo em 6,6%, contri-
buindo para a melhoria do ratio de recursos de clientes a vista
sobre recursos totais de clientes em cerca de 10 pontos percentuais,
relativamente ao final do ano anterior.

Os resultado liquidos do BCM, em 1999, cifraram-se em 1,7 mi-
Ihdes de contos, o que representa uma diminui¢do de 5,3% face ao
valor apurado no ano anterior. Para a evoluc¢do registada contri-
buiram positivamente a margem financeira (+2,3%) e os outros
proveitos financeiros (+15,7%), em especial as comissdes da activi-
dade de cross-selling, e negativamente, o incremento dos custos de
transformagdo (+13%), em parte justificado pelos investimentos
efectuados na modernizag@o das instalagdes e nos sistemas de infor-
magcdo. O refor¢o da situacdo liquida e a preservagdo da qualidade
dos activos em carteira, permitiram manter niveis satisfatorios de
rendibilidade, com a rendibilidade do activo (ROA) a situar-se em
1,1% e a rendibilidade dos capitais proprios (ROE) a atingir 15,1%,
o BCM figurou entre as institui¢des financeiras mais rentaveis a
operar em Macau.

O aprofundamento da vocagdo retalhista e o reforgo do estatuto
de banco local, o alargamento ¢ a fidelizacdo da base de clientes, a
oferta de produtos inovadores ¢ a melhoria da qualidade dos servi-
¢os prestados, a expansdo do crédito concedido, em especial nas
vertentes do crédito ao consumo e a habitagdo, o crescimento da
captacgdo dos recursos de clientes acima da média do sistema ban-
cario local, a obtencgdo de significativos ganhos de produtividade,
beneficiando dos investimentos realizados nos ultimos anos ao
nivel da plataforma tecnolédgica, e a formagdo de quadros técnicos,
constituem as linhas de orientagdo estratégica do BCM para o
ano 2000.

Sintese de indicadores do Banco Comercial de Macau

(Em milhares de contos)

Activo total
Crédito sobre clientes
Recursos de clientes
Situacdo liquida
Margem financeira
Outros proveitos financeiros (liquido)
Custos de transformag@o ....

Resultados liquidos....
Colaboradores ......

Taxa
de cresci-
1999 1998 mento
(percen-
tagem)
152 869 129 596 18
66 422 62 046 7,2
131217 109 398 19,9
12278 9901 24
4091 3999 2,3
948 819 15,7
2784 2 464 13
. 1685 1780 —5.3
................. 296 293 1

Millennium Big Bank, S. A.

A Polénia tem vindo, ha varios anos, a aprofundar um processo
de estabilizagdo macroecondémica caracterizado pela contencdo das
pressdes inflacionistas e pela manuten¢do de um perfil de expansio
acelerado do PIB (crescimento médio anual superior a 6% no periodo
de 1994 a 1998). Contudo, em 1999, o ritmo de crescimento da
economia polaca abrandou, em virtude do impacto desfasado das
politicas contraccionistas adoptadas nos dois ultimos anos, do pro-
longamento dos efeitos da crise russa e da desaceleracdo das eco-
nomias europeias no 1.° semestre. O PIB polaco tera crescido,
em 1999, cerca de 3,5% e a inflagdo média anual dever-se-a ter
situado proximo de 8%, ou seja, ligeiramente acima do objectivo
anunciado pelas autoridades oficiais.

O afluxo de investimento directo estrangeiro dirigido a diversos
sectores de actividade e a crescente aproximagdo da Polonia a UEM,

refor¢ada pelo afluxo de fundos comunitérios a partir do ano 2000,
pela esperada contracgdo da politica fiscal e pela continuagdo do
programa de privatizagdes, deverdo contribuir decisivamente para a
manutengdo dos défices publico e externo em niveis controlados e
para o fortalecimento da economia polaca, criando condi¢des, no
plano econdémico, para a futura adesdo do pais a Unido Europeia.
Paralelamente, o processo de privatizagdo da quase totalidade das
instituigdes bancarias nacionais, com a tomada sigmficativa do
capital por grupos financeiros europeus de dimensdo internacional,
a par da intensificagdo da concorréncia interna, impulsionada pelo
surgimento recente de trés novas operagdes bancarias com aborda-
gens inovadoras no segmento de retail banking, entre as quais o
Millennium, tornaram o sector financeiro um dos mais dindmicos da
economia polaca.

1999 constituiu o primeiro ano de actividade do Millennium Big
Bank, S. A, uma joint-venture entre o BCP e o Big Bank Gdanski,
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tendo como principais linhas de orientagdo estratégica: a captagdo
de uma ampla base de clientes e a expansao sustentada dos recur-
sos totais; o rapido crescimento da rede de distribui¢do mediante a
abertura de balcdes nas principais regides da Polonia, por um lado,
e da cobertura total do territorio através da vasta rede de ATMs
propria, reforgada pelo acesso a uma rede ndo proprietaria em coope-
ragdo com um operador independente, por outro; e a diversificagdo
da gama de produtos e servigos oferecidos pelo Banco, muitos dos
quais inovadores no mercado polaco.

Posicionando-se como um banco global, vocacionado para clien-
tes particulares, o Millennium desfruta de vantagens competitivas
inequivocas, ao disponibilizar um servigo bancério assente numa
plataforma de servigo multicanal — envolvendo as redes de sucur-
sais e de ATMs e o atendimento telefonico —, que permite, inclu-
sive, a adopg¢do de uma politica discriminante de pricing. Visando
consolidar o seu posicionamento, encontra-se em fase de prospeccio
e de desenvolvimento a incursdo no negdcio de produtos de activo,
através da concepgdo de ferramentas de analise comportamental e do
risco e de novos produtos, nomeadamente, nas vertentes do crédito
pessoal e imobiliario.

Tendo em vista conciliar os objectivos de amplia¢do da cobertura
geografica com a maior conveniéncia de servigo aos clientes, nas
regides de residéncia ou onde desenvolvem a actividade profissio-
nal, o plano de expansdo da rede de sucursais Millennium prosse-
guiu a bom ritmo em 1999, conciliando aberturas nos principais
centros populacionais, com o refor¢o da capilaridade nas regides
onde ja se encontrava implantado (Varsoévia, Silésia, Cracdvia,
Wroclaw, Poznan e Szczecin). Paralelamente, foi estabelecido um
protocolo de cooperagdo com um operador independente —
Euronet —, que permite aos clientes do Millennium o acesso a uma
rede suplementar de 500 ATMs instaladas em toda a Polonia, dis-
pondo do mesmo ambiente grafico e das funcionalidades — exclu-
sivas no mercado polaco — das ATMs que integram a rede
Millennium.

Visando diversificar a oferta de produtos disponibilizada aquando
do langamento da operac¢do bancaria que, apesar de inovadora —
uma conta a ordem, a que se encontravam associados um cartdo Visa
Electron, uma facilidade de crédito em regime de revolving € uma
conta poupanga com pré-aviso — e da boa receptividade obtida —
como o demonstra o grau de penetragdo superior a 90% ja alcancado
na venda de cartdes Visa Electron —, se revelou limitada para a
satisfagdo das necessidades financeiras e preferéncias dos clientes,
num mercado que, apesar de pouco sofisticado, se revela cada vez
mais competitivo, foram langados em 1999 novos produtos, sobre-
tudo no dominio dos depdsitos a prazo tradicionais com maturidade
fixa.

2000 antevé-se como um ano de expansio do volume de negocios
do Millennium, quer por via do alargamento da rede de sucursais,
quer pela conquista de quota de mercado nas diferentes vertentes do
negdcio bancario. A duplicagdo da rede de sucursais, o alargamento
do ambito dos servigos prestados e dos produtos oferecidos, nomea-
damente, o langamento do cartdo American Express denominado em
zlotys, a promogdo do crédito imobilidrio e o langamento de uma
operacdo de Internet banking constituem os objectivos mais imedia-
tos do Millennium.

Areas unificadas de gestao de meios e prestagio de servigos

A consolidagido dos modelos de centralizagdo de unidades de apoio
a gestdo corporativa e as plataformas transaccionais — fortalecendo
a coeréncia estratégica do Grupo e preservando as caracteristieas
diferenciadoras de cada unidade de negdcio —, de racionalizag@o dos
centros produtivos e operacionais — visando a captagdo de sinergias
e a maximizagdo de economias de escala e de ambito — e de ges-
tdo integrada de tesouraria e dos negdcios internacionais, reflectiu-se
no aperfeicoamento das propostas de valor das diferentes redes de
distribuigdo e nos ganhos de eficiéncia alcangados em 1999.

Paralelamente, foi intensificado o recurso ao outsourcing nas areas
de suporte administrativo, envolvendo a execucdo de operagdes de
menor valor acrescentado e, simultaneamente, aperfeigoados os
mecanismos de controlo dos padrdes de qualidade da prestagdo de
servicos dos fornecedores externos, concentrando-se a ServiBanca no
desenvolvimento das plataformas transaccionais de apoio as redes
comerciais e de venda centralizada — inovando e sofisticando pro-
cessos —, na implementagdo de programas de formacdo especiali-
zada e de integragdo de colaboradores no seio do Grupo e na ges-
tdo da satisfagdo de colaboradores e clientes, tendo como objectivos
o aumento da produtividade, a melhoria da qualidade do servigo
prestado e a criagdo de valor na perspectiva dos clientes e das
empresas agrupadas.

No dominio da compatibilizacdo e adequacdo dos sistemas e
tecnologias de informacdo, merecem destaque os investimentos rea-
lizados e os esforgos desenvolvidos, bem como a eficacia com que
foram superados desafios recentes — Plano euro e Projecto ano
2000 —, quer pela relevancia estratégica que transitoriamente assu-
miram, quer pelo grau de preparagdo evidenciado pela generalidade
das empresas do Grupo BCPAtlantico, quer, ainda, pelo impacto
positivo no relacionamento futuro com clientes e contrapartes do
negocio e pelo capital de confianga e credibilidade conquistados.

ServiBanca

Enquanto estrutura que integra as unidades de apoio a gestdo
corporativa e as plataformas comerciais do Grupo, a ServiBanca
prosseguiu a sua actividade, em 1999, centrada na prestagdo de ser-
vigos as institui¢des agrupadas, conciliando padrdes de eficiéncia
bastante exigentes com elevados niveis de qualidade de servigo.

Mantendo como objectivos fundamentais, a racionaliza¢do de
recursos, a optimizagdo de estruturas e o alinhamento de platafor-
mas operativas e de processos, foram criadas e integradas na
ServiBanca, em 1999, duas novas unidades de apoio ao negdcio:
a direccdo de recuperagdo de crédito — que concentrou e passou a
enquadrar, em estreita articulagdo com as areas comerciais, as fun-
¢des da recuperacdo por via negocial ou contenciosa do crédito em
situagdo de incumprimento; e a direcg¢@o de crédito, com atribui¢des
alargadas no processo de andlise, avaliacdo e decisdo do crédito,
integrando trés unidades de crédito — particulares, negocios e
empresas —, orientadas para cada um destes segmentos de clientes
do Grupo, tendo como suporte plataformas tecnologicamente avan-
¢adas baseadas em sistemas de work-flow, culminando, deste modo,
o projecto de redesenho e reorganizagdo da gestdo de crédito.

Ainda no ambito da estrutura organizativa da ServiBanca, foi
criada, em 1999, a direc¢do de Internet — unidade de negdcio autd-
noma transversal ao Grupo, com responsabilidade pela gestdo do
negocio no canal de distribuigdo Internet, incluindo a dinamizagio
comercial em cooperagdo com as direcgdes de marketing das dife-
rentes redes do Grupo, a optimizagdo das soluc¢des de home-banking
e corporate banking ¢ o desenvolvimento de novas funcionalidades
e aplicagdes na web, visando incentivar a migragdo de transacgdes
para o canal Internet; e foi autonomizada a fun¢do controlo numa
nova unidade — direc¢do de controlo —, responsavel pelo sistema
de informacdo de gestdo da empresa, pelo suporte técnico, coorde-
nacdo e dinamizacdo do processo orgamental, pelo acompanhamento
da execucdo orcamental das diversas unidades e pela coordenagdo
e controlo do sistema de facturagdo da ServiBanca as entidades
agrupadas.

Com o intuito de reconfigurar o sistema de comunicagdes interno,
assente no correio electronico e em multiplas funcionalidades resi-
dentes na plataforma informatica central do Grupo ou em redes peri-
féricas de acesso restrito, foi langado um novo projecto — projecto
Intranet —, por forma a implementar uma infra-estrutura tecnologica
de comunicacgdo interna em ambiente Internet e promover o desen-
volvimento de sites em diversos dominios — centros de competén-
cia—, de acordo com as prioridades organizativas e funcionais do
Grupo, flexibilizando o acesso e a divulgagdo interna de informagao.

Recursos humanos

A gestdo dos recursos humanos continua a ser entendida como um
instrumento essencial da prepara¢do do Grupo BCPAtlantico para
os desafios colocados pela cada vez mais rapida evolugdo do sector
financeiro, em particular os resultantes do movimento de concentra-
¢do sectorial, no qual o Grupo tem vindo a assumir um papel de
protagonismo.

Neste contexto, adquirem uma importéancia crucial as iniciativas
visando reforgar continuamente a coesdo e cultura do Grupo e a sua
capacidade para acolher e integrar com rapidez e eficacia as estru-
turas e colaboradores no seu seio. Neste dominio, ¢ de salientar a
extensdo a todo o Grupo do modelo de gestdo dos recursos huma-
nos, assente na relagdo hierarquica directa, e das praticas de gestdo
nele baseadas.

No plano operacional, estas iniciativas continuaram a articular-se
segundo os vectores da renovagdo e optimiza¢do do quadro de cola-
boradores, da sua qualifica¢do e da mobilidade funcional. A gestdo
do quadro de colaboradores foi determinada, em primeira instancia,
pelo programa de expansdo geografica das redes de retalho e pelos
crescentes niveis de actividade das diferentes plataformas comerciais
e operativas, e em segundo plano, pela imprescindivel renovagido do
efectivo. Em 1999, foram admitidos 1371 novos colaboradores, na
sua enorme maioria jovens em inicio de carreira, contribuindo para
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o acréscimo liquido de 592 postos de trabalho (+4,9%). No final do
ano, o efectivo total ascendia a 12 598 colaboradores — correspon-
dendo a um quadro de efectivos médio anual de 12 248 —, dos quais
12,6% com idade inferior a 26 anos, 13% contratados a termo certo,
e 30% do sexo feminino.

Quadro de colaboradores do Grupo BCPAtlantico

1999 1998 1997
Banco Comercial Portugués ..... 3877 3688 4386
Atlantico/Expresso Atlantico.... 3 845 3660 4081
Empresas subsidiarias ... 2937 2 846 2 446
ServiBanca 1 939 1812 —
Total ..................... 12 598 12 006 10913

A mobilidade funcional constitui um instrumento fundamental de
desenvolvimento dos colaboradores e de gestdo de carreiras —
ao promover a acumulacdo e a diversificagdo de experiéncias pro-
fissionais significativas, assim como a renovagdo de estimulos ao
crescimento e a aquisicdo de novas competéncias — além de se
revelar, simultaneamente, um factor de disseminacdo e aquisi¢do de
competéncias, no quadro de uma politica de gestdo do conhecimento
indispensavel face a actual dimensdo e complexidade do Grupo; em
1999, a mobilidade funcional abrangeu uma populagdo de 3809
colaboradores de todo o Grupo, correspondendo a uma taxa de
mobilidade funcional de 31,1%, ou seja, praticamente em linha com
a orientag@o genericamente adoptada de que o exercicio de determi-
nadas func¢des deve ter uma duragdo média de trés anos.

O acompanhamento do desempenho dos colaboradores pelas suas
chefias directas é instrumental para a mobilidade e a gestdo das
carreiras a longo prazo; este processo assenta no sistema de aconse-
lhamento e avaliagdo estruturado em trés ciclos anuais, em que a
globalidade dos colaboradores do Grupo tem a possibilidade de
analisar o respectivo desempenho em conjunto com os superiores
hierarquicos, beneficiando de orientagdes concretas quanto ao seu
desenvolvimento profissional, € no momento oportuno decidir acerca
da etapa seguinte de carreira ¢ a consequente afectagdo a novas
fungdes.

A qualificagdo e formacdo dos colaboradores prosseguiu na sua
dupla vertente institucional e funcional. A vertente institucional pri-
vilegia as competéncias transversais, a diversidade dos participan-
tes, o intercambio e a interdisciplinaridade, estruturando-se de acordo
com etapas de carreira independentemente das fung¢des, momenta-
neamente exercidas pelos potenciais participantes. A vertente funcio-
nal encontra-se intimamente associada as necessidades especificas de
cada fun¢do e de cada negocio e evolui de acordo com ciclos mais
curtos, possibilitando o recurso a modelos de formagdo a disténcia.

Na vertente institucional, o esforgo principal continuou a incidir
na extensdo do programa de formagdo de integragdo a todo o Grupo.
Embora este programa se destine a acolher os colaboradores recém-
-admitidos e a promover a sua rapida inser¢go, tem vindo a afirmar-
-se cada vez mais como um programa dirigido a generalidade dos
colaboradores, independentemente da sua antiguidade, com o objec-
tivo de lhes facultar uma visdo integrada das estruturas do Grupo e
dos seus diferentes negocios e de lhes proporcionar a vivéncia e
partilha de uma cultura comum. Em 1999, participaram na forma-
¢do de integragdo 2415 colaboradores, dos quais 1132 colaborado-
res recém-admitidos (47% do total), num total de mais de 290 000
horas de formag@o. Na conducéo deste programa — assegurado sem
recurso a formadores externos —, estiveram envolvidos 549 quadros
directivos e técnicos do Grupo, num total de 4852 intervengdes e
12 780 horas de monitoragem; em complemento ¢ apoio a esta acti-
vidade, 127 daqueles monitores frequentaram um programa de for-
magdo de formadores.

Ainda na vertente institucional, sdo dignos de meng¢do a 2.* edi-
¢d0 do semindrio de estratégia para a alta direc¢do realizado em
cooperagdo com o INSEAD, e o programa Eurekans, organizado
conjuntamente pelos parceiros da Eureko Alliance dirigido aos qua-
dros jovens de elevado potencial.

Na vertente funcional, destacam-se o programa de formagdo
comercial desenvolvido pela NovaRede em apoio ao restyling da
rede de sucursais e da introdugdo de novas praticas de interacgdo
com os clientes, e o programa para os gestores de cliente do Atlan-
tico. Estas iniciativas obedeceram a um modelo de formagao distri-
buida, organizada em cascata com a participagdo sucessiva de cola-
boradores de diferentes escaldes hierarquicos, estruturada numa
sequéncia de sessdes de curta duragdo e conduzida nos locais de tra-

balho pelas proprias chefias. No seu conjunto, representaram quase
70 000 horas de formagdo destinada a mais de 2200 colaboradores.

O Grupo esteve, também, particularmente activo na exploragdo das
possibilidades oferecidas pelas novas tecnologias em matéria de
formag@o a distancia. Neste dominio, foram desenvolvidos e disponi-
bilizados mddulos de formagdo suportados por tecnologias web-
-based, e a estrutura de gestdo da formagdo esteve fortemente
envolvida no projecto de desenvolvimento da Intranet do Grupo.
O programa para os gestores de cliente do Atlantico constituiu um
caso exemplar de utilizagdo da televisdo como meio de formagdo a
distancia, com vérias horas de realizag¢do e programagio do canal TV
Atlantico dedicada a formacdo nos proprios locais de trabalho.

Paralelamente, prosseguiu o programa de qualificacdo em micro-
-informatica, que envolveu, em 1999, cerca de 2000 participantes.

No dominio da gestdo de remuneragdes, o Grupo adoptou, em
1999, um novo sistema de incentivos considerado mais justo e trans-
parente do que o anterior, e langou um programa de stock-options
atribuidas a quadros directivos, incidindo sobre um lote de ac¢des
do Banco Comercial Portugués e do Banco Portugués do Atlantico,
a emitir através de aumentos de capital aprovados nas assembleias
gerais dos Bancos, realizadas no inicio do ano.

Gestéo da qualidade

O Grupo BCPAtlantico desenvolveu, durante 1999, o processo de
gestdo da qualidade, assumindo a exceléncia do servigo como um
dos principios fundacionais da organizagdo e como um dos vectores
criticos de sucesso da estratégia de abordagem do mercado e de
fidelizagdo da base de clientes.

No dominio da gestdo da qualidade junto dos clientes externos, a
avalia¢do do nivel de satisfagdo nas suas diversas vertentes — atra-
vés da utilizagdo continua e sistematica de um sistema de gestdo da
satisfagdio, onde a monitorizagdo dos principais factores criticos de
relacionamento com os clientes permite ndo s6 por em evidéncia os
aspectos que carecem de aperfeicoamento, como também, os mais
apreciados —, tem contribuido para o maior enfoque das acgdes de
sensibilizag@o e da racionaliza¢do dos processos, por forma a solu-
cionar os problemas detectados.

Em 1999, foi desencadeado o processo de avaliacdo da satisfagdo
dos clientes do Banco7 e relangado o processo na rede de Parti-
culares & Negdcios, apos a reformulagio dos inquéritos de satisfa-
¢d0 aos clientes desta area de negocio; paralelamente, continuou a
medir-se sistematicamente a satisfagdo dos clientes da NovaRede e
do Atlantico, bem como dos servigos de atendimento telefonico,
NovaRede24 e LinhaAtlantico. A semelhanga de anos anteriores,
constatou-se que os factores mais apreciados em qualquer das redes
se encontram relacionados com a atitude e o profissionalismo dos
colaboradores; atributos pessoais como a cortesia, a simpatia, a
competéncia, em paralelo com o sentido profissional, a responsabili-
dade e a disponibilidade continuam a ser os aspectos mais valoriza-
dos pelos clientes.

Para além do sistema de gestdo da satisfagdo, foram elaborados,
em 1999, estudos destinados a avaliar a percepgdo dos clientes rela-
tivamente a produtos e servigos especificos, além de possibilitarem
a identificagcdo de novas necessidades e de permitirem orientar os
esfor¢os de melhoria do servigo. Neste ambito, foram enviados, aos
clientes das diversas redes comerciais do Grupo BCPAtlantico, ques-
tiondrios que permitiram avaliar o nivel de servigo do TeleAtlantico
dos produtos conta recheio e dos cartdes de crédito Omega e Europa
e, ainda, aferir acerca do impacto do alargamento do horario de aten-
dimento em algumas sucursais NovaRede e Lojas Atlantico.

Sendo a motivagdo, a atitude e a interacgdo entre colaboradores
factores decisivos da qualidade do servigo percebida pelos clientes,
constitui imperativo da gestdo de recursos humanos acompanhar
todas as etapas da evolug@o da carreira dos colaboradores. Consciente
da importéancia desta realidade, e sem prejuizo do processo de ava-
liagdo e acompanhamento instituido, a direc¢do de qualidade
reiniciou, em 1999, o processo de «escuta» sistematica da opinido
dos colaboradores através de um questionario especifico, onde sdo
abordados aspectos relacionados com as fungdes desempenhadas, as
carreiras profissionais, a motivagdo e, em termos globais, com o grau
de satisfacdo em relag@o a institui¢do e a unidade organica de colo-
cacgdo. A informacdo recolhida, constitui instrumento precioso de
aferi¢do do clima interno e apoia a implementagio de medidas de
melhoria ao nivel da gestdo de recursos humanos.

Ainda na vertente de colaboradores, dada a importancia crescente
dos sistemas de prestagdo de cuidados de satide alternativos, foi rea-
lizado, no 4mbito da Seguros e Pensdes Gere, um estudo a qualidade
do servico prestado pela Médis a colaboradores aderentes a este sis-
tema; o elevado grau de satisfacdo registado revela a Médis como
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uma alternativa credivel e uma op¢do com reconhecido valor acres-
centado na prestagdo de cuidados de saude aos colaboradores do
Grupo BCPAtlantico.

No dominio da formagdo, manteve-se o objectivo de proporcio-
nar, a generalidade dos colaboradores, uma visdo da cultura e valo-
res do Grupo BCPAtlantico, bem como fomentar o seu envolvimento
no processo de gestdo da qualidade do Grupo; em 1999, o modulo
de «Introdugdo a qualidade» foi ministrado a mais de 2500 colabo-
radores, correspondendo a um total de cerca de 700 horas de for-
magdo. Aproveitando o excelente meio de comunicagdo que € o canal
de colaboradores da TV Atlantico, foi realizada uma série de ac¢oes
sobre a gestdo da qualidade, especialmente dirigidas aos gestores de
cliente.

Informatica e desenvolvimento

A preparacdo do Grupo BCPAtlantico para a transi¢do do milé-
nio, envolvendo a mobilizagdo de recursos humanos e tecnologicos,
o desenvolvimento de projectos de alinhamento operativo e aplica-
cional, visando a racionalizac¢do de recursos e a obtencdo de ganhos
de eficiéncia, e a melhoria de processos de suporte as areas de
negdcio, constituiram os objectivos orientadores das actividades das
direc¢des Informatica e de desenvolvimento.

No ambito do Projecto ano 2000, foi actualizado o software base
em todas as plataformas, desde mainframes a desktops instalados nos
postos de trabalho individuais — num processo que, apesar da sua
enorme complexidade, dada a especificidade dos sistemas envolvi-
dos e a dimensdo do parque informatico, ultrapassando os 12 000
equipamentos, ndo teve impacto no negocio e foi concluido em tempo
util — e efectuada a substituicdo pontual de aplicacdes residentes,
caso das aplicagdes de suporte as operagdes de estrangeiro; apds este
processo, o Grupo BCPAtlantico ficou dotado de componentes de
hardware e software dos mais avangados a escala internacional.

Em matéria de desenvolvimento aplicacional e da infra-estrutura
de suporte a actividade doméstica e internacional, os projectos de
racionalizagdo e de alinhamento interno tiveram um impacto signi-
ficativo no negécio e na estrutura de custos operativos. Em 1999,
foram implementadas diversas novas funcionalidades: criagdo de um
processo de compensagdo global de cheques, normalizando e
incrementando a eficacia deste servico; servigo de cash pooling,
viabilizando a consolidag@o de saldos e juros; alinhamento da apli-
cagdo de transferéncias, favorecendo a circularidade no Grupo;
cria¢do da facilidade automatica, no 4mbito do projecto NovaRede
século xxi, possibilitando a detec¢do e o comissionamento das ope-
ragdes consoante o canal utilizado (Internet, ATM, call centres ou
o contacto directo na sucursal, etc.); nova plataforma de ATMs,
assegurando a gestdo eficaz do parque de maquinas; e a reformulacio
da plataforma das sucursais no exterior, abrangendo Nova lorque,
Cayman, Miami, Londres e Macau.

No ambito dos projectos especiais e da reengenharia de proces-
sos desenvolvidos ao longo de 1999, merecem relevo: o alinhamento
e implementacdo nas redes do Grupo da operativa de workflow de
suporte ao processo de anélise e decisdo do crédito; a adopgdo da
metodologia do workflow no dominio da gestdo de reclamagdes;
e o arranque do projecto Intranet, que potenciara ganhos de produ-
tividade em multiplas areas, através da utilizagdo de tecnologia
baseada na infra-estrutura de software e hardware existente e a
criagdo de um ambiente unico e integrado de trabalho.

Todavia, os desenvolvimentos de maior impacto ocorreram no
dominio das aplica¢des de suporte aos canais de distribui¢do, com
o desenvolvimento de uma nova plataforma para os call centres,
adoptando tecnologia inovadora, de novas solu¢des de homebanking
e corporate banking, para as redes do Grupo BCPAtlantico e, ainda,
a reestruturagdo da plataforma de balcdo para Windows-NT, com a
subsequente migragdo de aplicacdes, criando condi¢des para o
aprofundamento do cross-selling.

Na vertente de comunicagdes, foi instalada, entre Outubro de 1998
e Margo de 1999, a rede opennet, o que se traduziu numa das areas
de maior investimento em infra-estrutura de tecnologias de informa-
¢d0. Este projecto possibilitou a reformulag¢do da rede de comuni-
cagdes do Grupo BCPAtlantico, para as areas de Lisboa e Porto,
dotando-a da infra-estrutura necessaria para suportar as necessida-
des crescentes em termos de comunicagdes abrangendo cerca de 300
balcdes e os edificios centrais nestas areas. O processo envolveu a
ampliagdo da largura de banda, permitindo o acesso dos balcdes a
rede interna de voz e, simultaneamente, criou as condigdes para
suportar o acesso a Internet, enquanto que nos edificios centrais foi
implementada uma nova tecnologia de gestdo dindmica da largura
de banda e instalados novos equipamentos, convergindo para uma
unica rede capaz de suportar o transporte de dados, voz e imagem.

Prosseguindo objectivos de racionalizagdo dos recursos sob ges-
tdo, a fungdo de disaster recovery da infra-estrutura de mainframe
passou a ser executada em regime de outsourcing, na sequéncia do
qual o centro de processamento de dados, instalado na Avenida de
Gongalo Sampaio, no Porto, foi desactivado, traduzindo-se numa
poupanga anual expressiva. Ainda em 1999, foi implementado o
outsourcing dos servigos de suporte operacional a plataformas
departamentais, competindo a direc¢do informatica a supervisdo e a
gestdo permanente das solugdes de workflow e de homebanking em
produg@o.

Operagdes

Na érea de operagdes, em 1999, prosseguiu-se a centralizagdo de
actividades de cariz marcadamente operacional e de alinhamento
operativo, quer de processos administrativos, quer de suportes
informaticos, bem como o alargamento e consolidacdo do recurso ao
outsourcing, em simultaneo com o refor¢o do afinamento de proce-
dimentos de controlo dos servigos prestados neste regime, por
empresas externas.

No dominio da centralizag@o e do alinhamento operacional de
actividades, merecem particular destaque o tratamento das ordens de
pagamento, de e para o estrangeiro; o alinhamento do processo de
encerramento de contas, retirando a componente operacional as
diferentes areas comerciais do Grupo; a centralizagdo na direc¢do de
operacdes (DO) das actividades de gestdo e controlo das operagdes
com o exterior executadas via swiff, e o tratamento operativo e
aplicacional das transferéncias nacionais, respeitante tanto a paga-
mentos como a cobrangas.

Na area de cartdes, o outsourcing da producdo e do packaging
de cartdes foi alargado a novas actividades, nomeadamente, aos
cancelamentos e requisigdes. Em termos operativos, foram moder-
nizados e simplificados alguns processos, através da introdugdo de
tecnologias de workflow, do tratamento de imagem e do desenvol-
vimento aplicacional especifico, caso da automatizag¢do da operativa
de cash-advance via telefone; em matéria de alinhamento operativo,
importa salientar o tratamento uniforme das reclamagdes relaciona-
das com o Multibanco e com os limites de crédito excedidos.

O reforgo do alinhamento operacional na area do crédito titulado,
tesouraria e valores envolveu os seguintes processos: controlo da
gestdo dos plafonds de moeda nacional por parte das redes de dis-
tribuigdo, gestdo da carteira de cheques pré-datados e tratamento de
depésitos oriundos de recolhas efectuadas em clientes especiais € em
RSF — Servilock ¢ Lockbox. De referir ainda, a continuagdo do
projecto que envolve a utilizag@o de tecnologia informatica avangada
no processamento electronico de dados e imagem dos valores trata-
dos nas diversas compensagdes — atraves da leitura Optica, ordena-
¢d0 automatica, arquivo e transmiss@o de imagens Opticas.

Em termos organizativos, no inicio de 1999, foi autonomizada a
area de titulos passando a constituir uma direc¢do autonoma, enquanto
que os servicos da banca electronica, foram integrados noutras uni-
dades. Ainda no decorrer de 1999, o centro de atendimento da
DO — que beneficiou de forte investimento na modernizagdo tecno-
logica e havia alargado a actividade ao apoio a lojas e sucursais do
Grupo e ao atendimento a titulares ndo clientes dos cartdes Amex e
CrédiBanco —, foi integrado na unidade de call center da direc¢do
de sistemas de telemarketing, tendo em vista a captacdo de sinergias,
a racionalizac¢do da capacidade tecnologica instalada e a adequada
afectagdo e gestdo dos recursos humanos.

Area administrativa, aprovisionamento e compras

A consolida¢do da melhoria dos niveis de servico, a racionaliza-
¢do de recursos, o alinhamento e uniformizagdo de processos e a
reducdo de custos constituiram as principais linhas de orienta¢do que
nortearam a actividade da direc¢do administrativa e de aprovisiona-
mento (DAA) em 1999; com a criagdo da direc¢do de compras —
uma unidade organica autdbnoma que passou a centralizar a nego-
ciacdo ¢ a adjudicagdo das compras de bens e servigos de maior
expressdo — procedeu-se a uma reorganizagdo das relagdes com
fornecedores, competindo 8 DAA a responsabilidade pelo posterior
acompanhamento e processamento administrativo.

Complementarmente, continuaram a ser desenvolvidos esforgos no
sentido de centralizar na DAA as encomendas de bens e de servi-
¢os ao exterior, visando o aproveitamento de economias de escala,
com efeitos significativos na redugiio de custos unitarios dos produ-
tos e servigos prestados as varias entidades agrupadas na ServiBanca,
tendo a prestacdo deste servigo sido alargada a Companhia de
Seguros Bonanga em 1999. Constituiu, também, preocupagio a
optimizagdo do processo de controlo interno, nas vertentes orga-
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mental e de conclusdo dos processos, relativamente as operagdes de
pagamento a fornecedores.

A adjudicag@o da execugdo de servicos de menor valor acrescen-
tado a prestadores externos em regime de outsourcing continuou a
ser privilegiada nas areas de arquivo, correio, economato, impressao
central e envelopagem, tendo a DAA orientado a sua intervencdo
para a optimizagdo de processos e o controlo de niveis de servigo
compativeis com os padrdes de qualidade e de seguranga exigidos
pelas empresas agrupadas. Ainda neste dmbito, desenvolveu-se a
parceria com a Classis Auto Plan, empresa do Grupo BCPAtlantico
especializada na oferta de produtos integrados de financiamento e
servigos de gestdo de frotas, que assumiu a responsabilidade pela
gestdo de uma parte significativa do parque de viaturas do Grupo.

Sistemas de telemarketing

A construgdo e consolidacdo de um modelo de gestdo integrada
das unidades de call centres do Grupo BCPAtlantico, por forma a
melhorar a eficiéncia operativa e a eficicia comercial das operagdes
telefonicas do Grupo, impulsionou, ao longo de 1999, a actividade
da area de negocio de venda centralizada de sistemas de fele-
marketing.

Em 1999, foi implementada uma nova aplicac¢do informatica que
incorpora as tendéncias mais recentes no dominio da inovagdo
tecnoldgica, concebida no sentido de permitir o alinhamento
organizativo e a uniformizacgdo de procedimentos operativos. Pros-
seguindo o processo de integracdo das operagdes telefonicas do
Grupo, iniciado no ano anterior, foi integrada na estrutura da uni-
dade central de call center, no final do 1.° semestre de 1999, a
linha de banca telefénica BCP24 horas da rede de Particulares &
Negocios do Banco Comercial Portugués, juntando-se assim a
NovaRede 24, Linha Atlantico e Linha Expresso! Atlantico.

O aprofundamento da vocagdo da unidade de call center para a
prestagdo de servigos especializados traduziu-se na maior sofistica-
¢d0 das campanhas de venda directa, tradicionalmente orientadas
para a venda de seguros e de cartdes bancérios, com a inclusdo de
produtos de maior valor acrescentado e complexidade, tais como o
Fundo de Fundos Multinvestimento 1 e o produto «Transferéncias»
no crédito imobilidrio. Nas vertentes do apoio ao negocio e de
informag@o aos clientes, o total de linhas de atendimento disponi-
veis elevava-se a 14, no final do ano, destacando-se as linhas Euro,
Crédito pessoal, Poupanga fiscal e BII — Transferéncia de crédito a
habitagdo.

No ambito do processo de alinhamento operacional, foram inte-
gradas na unidade de HelpDesk, as linhas de apoio a resolucdo de
questdes internas de ambito operacional, concentrando, deste modo,
numa unica plataforma e unidade organica, a capacidade de resposta
a questdes operativas e informaticas, com claras vantagens nas ver-
tentes de custos e da qualidade do servigo prestado.

Na érea de comunicagdo escrita, 0 aumento substancial do nimero
de mailings enviados a clientes externos e internos implicou o tra-
tamento de mais de 6 milhdes de registos, enquanto que na area
técnica de comunicagdo, a continua adequacdo do processo de
monitorizagdo da qualidade do atendimento telefonico dos colabo-
radores, tendo como objectivo melhorar a eficacia, o rigor ¢ a con-
sisténcia no atendimento telefonico, determinou a revisdo de toda a
informagdo de gestdo produzida e a concretizagdo de um conjunto
articulado de acg¢des de formagéo e sensibilizagdo.

Cartbes de pagamento

Num negocio caracterizado pelo crescente dinamismo, condicio-
nado pela entrada de novos concorrentes e o forte aumento da
intensidade competitiva, o Grupo BCPAtlantico manteve em 1999
a lideranca global na area de cartdes de crédito de marca interna-
cional, estimando-se em cerca de 24% a sua quota de mercado em
numero de cartdes.

Em termos de enquadramento da actividade, verificou-se uma
acentuagdo das tendéncias do mercado, nomeadamente: o reconhe-
cimento pelos principais operadores bancérios da importéncia dos
cartdes de pagamento como veiculo de fidelizagdo dos clientes;
a eleigdo dos cartdes de crédito como eixo importante de comuni-
cacdo entre as institui¢des e os clientes, a par com o crescimento
substancial dos orcamentos em media; e a afirmag@o de novos ope-
radores e o recurso a novos canais de distribui¢do de produtos.

Cartdes Visa/MasterCard

Neste contexto, o aumento do grau de fidelizagdo da base de
clientes, que detinha no final do exercicio cerca de 1,5 milhdes de

cartdes Visa/MasterCard, assumiu-se como factor decisivo para a
manutencio de niveis adequados de rendibilidade do negédcio. Com
o objectivo de avaliar as possibilidades de melhoria da oferta de
cartdes, por forma a ajusta-la as necessidades e expectativas dos
utilizadores, foram conduzidas diversas ac¢des de market research
junto dos clientes, cujas conclusdes servirdo de base ao redesenho
da actual oferta de valor.

No que respeita a inovag@o na area de produtos, iniciou-se em
Novembro na rede do Expresso Atlantico a comercializagdo de um
cartdo Electron atribuivel no momento de abertura de conta, desti-
nado a utilizagdo exclusiva e restrita ao territorio nacional. Este pro-
duto constitui uma inova¢do no mercado nacional, proporcionando
um nivel de servigo exclusivo.

Ainda na érea de produtos, importa salientar a integragio do Car-
tdo Recheio na estrutura da Direc¢do Comercial de Cartdes de Cré-
dito (DC3), desde Maio de 1999. A oferta de valor deste cartdo,
disponivel desde Janeiro de 1998 para os clientes do «Cash & Carry»
do Grupo Jer6nimo Martins e transversal a todas as redes do Grupo,
visa satisfazer as necessidades especificas daquele segmento através,
nomeadamente, do acesso a crédito gratuito para compras até 35 dias,
ao rappel mensal e a servigos financeiros em condigdes vantajosas.
No final do ano, existiam cerca de 12 000 cartdes activos, apontando
os inquéritos aos clientes para niveis de satisfagdo muito elevados.

Na vertente da gestdo dos programas Omega e Europa, as altera-
¢oes introduzidas ao processo logistico no final do exercicio
transacto permitiram que, ao longo de 1999, se registasse uma
melhoria continua dos niveis de servigo na entrega dos correspon-
dentes produtos de catédlogo, reflectida nos resultados dos inquéri-
tos de qualidade dirigidos aos clientes.

A dinamizacdo do negocio junto das redes, em particular no que
respeita a colocagdo de cartdes justificou que, no inicio do exerci-
cio, se procedesse a criagdo na DC3 de um nutcleo de acompanha-
mento da actividade dos agentes comerciais operando nas sucursais,
lojas e call centres. No ambito das suas atribui¢des, para além da
realizagdo de acgoes de formagdo e de coaching, este nicleo acom-
panha, junto das redes, as campanhas de aquisicdo desencadeadas
centralmente pela area de CRM (customer relationship management)
da DC3, procurando, através de uma actuag@o concertada, a maxi-
mizagdo dos resultados obtidos.

Num mercado que se aproxima rapidamente da fase de maturidade
e em que as oportunidades de colocagdo de cartdes serdo relativa-
mente menos frequentes e mais onerosas, a defesa da rendibilidade
futura do negocio dependerd, para além da disponibilizag¢do de pro-
dutos ajustados as necessidades dos utilizadores, do desenvolvimento
de competéncias que permitam estimular e fidelizar a base de
utilizadores de cartdes, numa perspectiva individualizada. Esta forma
de gestdo do negodcio, tornada possivel pela utilizagdo de novas
tecnologias, baseia-se na identificag@o e captagdo do valor potencial
disponivel em cada relag3o.

Nesta perspectiva, a area de CRM da DC3 deu sequéncia, em
1999, ao projecto iniciado em 1997, utilizando a plataforma
tecnoldgica que o suporta para incrementar significativamente o
niimero e a diversidade das campanhas realizadas, que abrangeram
mais de 775 000 contactos, repartidos por proximo de centena e meia
de acgdes comerciais. Aspecto fundamental do programa de campa-
nhas consistiu na exploragéo sistematica de novos canais de distri-
buigdo, com o objectivo de determinar e promover a utilizagdo das
estratégias de contacto mais adequadas a cada cliente e a cada tipo
de ac¢do. No final do ano, os esfor¢cos da equipa de CRM
centraram-se no langamento de campanhas de estimulagéo e reten-
¢d0, cuja analise permitira a sistematizacdo futura da abordagem dos
clientes naquelas fases do ciclo de relacionamento.

Cartdes American Express

O ano de 1999 ficou marcado pelo langamento do cartdo
American Express, nas versdes Blue, Green ¢ Gold para ndo clien-
tes do Grupo, que motivou uma campanha publicitaria durante o
ultimo trimestre. Com esta iniciativa, o Grupo BCPAtlantico
disponibilizou ao mercado nacional, de forma global, o prestigiado
cartdo American Express que constitui um excelente instrumento de
captagdo e fidelizagdo de novos clientes.

Prosseguindo a estratégia de abordagem de micromercados, com
necessidades especificas e caracteristicas homogéneas, foi promovido
pelo CrédiBanco, no més de Julho, o langamento do cartdo Ordem
dos Engenheiros, enquanto que em Dezembro, ocorreu o langamento
do cartdo Bonanga, que se prevé venha a constituir um instrumento
de fidelizag@o dos clientes particulares desta companhia de seguros
do Grupo BCPAtlantico.

No final do ano, foi concluida a segunda fase do desenvolvimento
informacional associado ao corporate card — que possibilita a
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disponibilizagdo de informagao de gestdo as empresas aderentes —,
afirmando-se este cartdo como o mais competitivo do mercado, tendo
sido de imediato iniciada a formagdo aos agentes comerciais das
redes do Grupo, visando o relancamento do produto junto dos seg-
mentos das médias e grandes empresas e institucionais.

Visando incentivar e facilitar a ac¢do de venda pelos agentes
comerciais, foi desenvolvido, em colaboragdo com a direc¢do de con-
trolo de risco e com as direc¢des de coordenagdo e de marketing das
redes, um modelo de analise de risco, que veio permitir uma melhoria
sensivel dos niveis de servigo, ao reduzir significativamente os tem-
pos de resposta. Os resultados alcangados em 1999 pelo negocio de
cartdes American Express, traduzidos num aumento superior a 40%
do numero de cartdes, expressam o esfor¢o de venda das varias
redes do Grupo, complementado com as campanhas e as acgdes de
mailing e telemarketing, confirmando o interesse do mercado na
marca que, a par do elevado prestigio reconhecido mundialmente,
disponibiliza aos titulares um conjunto impar de servicos e benefi-
cios.

Na vertente acquirer, merece destaque a boa cobertura alcangada
em todo o territdrio nacional por parte dos estabelecimentos aderentes
ao cartdo American Express, tendo o seu numero aumentado 15%.
O elevado namero de estabelecimentos filiados, aliado ao aumento
do nimero de cartdes em circulagdo, permitiu um aumento do
volume de negdcio com clientes domésticos superior a 30%. A rede
de estabelecimentos American Express em Portugal, que em 1995
era inferior a 10 000, quadruplicou nos tltimos quatro anos, ultra-
passando os 40 000 estabelecimentos. Com o recurso a uma forga
de vendas dedicada, foi possivel construir uma rede comercial que
abrange cerca de 1900 hotéis, 7000 restaurantes, 26 500 lojas
(incluindo todas as grandes superficies), 1800 postos de combusti-
vel e 3000 prestadores de servigos, constituindo a melhor taxa de
cobertura do cartdo American Express na Europa.

Para 2000 projecta-se, quer o refor¢o da venda do cartéo tradicio-
nal a clientes através das redes do Grupo — com o apoio dos con-
sultores de sucursal, do telemarketing e de acgdes de mailing, apoia-
das na tecnologia CRM —, quer a consolidagdo da venda a ndo
clientes, com o recurso a bases de dados externas e a outros canais
alternativos, de modo a alargar de forma clara a quota de mercado
natural do Grupo, quer ainda novas operagdes com produtos
co-branded, como resultado de acordos com grandes empresas e
institui¢des, para quem a associagdo com o Grupo BCPAtlantico e
com a marca American Express constitui garantia de sucesso.

Self banking

A promogdo activa da migragdo de transacgdes e operagdes,
efectuadas através de outros canais a custo mais elevado, para o self
banking, a rentabilizacdo do canal, enquanto negdcio autdbnomo e a
melhoria do servi¢o e do grau de satisfagdo dos clientes, por via do
aumento da capilaridade da distribui¢do, da actualiza¢do do parque
de equipamentos e do aumento de funcionalidades disponiveis, cons-
tituem os objectivos assignados a direc¢do de self-banking (DSB).

Em 1999 — primeiro exercicio completo de actividade da DSB —
foi refor¢ada a capacidade de oferta do Grupo com: a instalagdo de
271 ATMs, das quais 117 em sucursais e 154 em locais remotos;
a renovagdo do parque de ATMs, em articulagdo e colaboragdo com
a SIBS, que levou a substituicdo de 439 ATMs que se encontravam
desactualizadas, reduzindo a idade média do parque de 4,4 anos para
cerca de 2 anos, entre o final de 1998 e de 1999; e o upgrade da
rede de dispensadores de cheques (CATs), com a substitui¢do de 46
maquinas ¢ a colocacdo de 24 maquinas em novos locais.

Em termos de resultados alcangados, registou-se um aumento das
transac¢des em mais de 20%, atingindo um valor superior a 86 mi-
Ihdes de transacgdes realizadas, tendo este acréscimo de transac¢des
e o refor¢o do parque de equipamentos, permitido anular o défice
transaccional do Grupo e responder a satisfa¢do integral das neces-
sidades transaccionais dos clientes.

De forma a atingir os objectivos de migragdo de transacgdes, tem
vindo a ser incentivada, em articulagdo com as redes de distribui-
¢d0 do Grupo, a utilizagdo dos equipamentos e funcionalidades.
A migragdo dos depdsitos constitui um dos objectivos prioritarios da
DSB, tendo sido realizadas, ao longo do ano, diversas ac¢des locais,
de forma a estimular as operacdes de depdsito em ATMs, na sequén-
cia da disponibilizagdo desta funcionalidade em todas as maquinas
do Grupo — possibilitando a circularidade dos depositos —, além da
instalacdo de 19 moddulos de deposito de cheque com digitalizagdo
e a instalagdo piloto de trés cofres de depdsito com capacidades
acrescidas. Este novo modulo de deposito de cheque com digitali-
zagdo representa um avango significativo relativamente ao deposito
tradicional em ATMs, atendendo a que o equipamento emite, no acto
do deposito, um recibo destinado ao cliente, com a discriminag@o dos

numeros dos cheques depositados, além de que simplifica e
automatiza as operativas de depdsito, com significativos ganhos de
eficiéncia.

Na vertente de equipamentos POS, o Grupo BCPAtlantico detém
uma significativa quota de mercado, perspectivando-se a continua-
¢do de um crescimento significativo deste negdcio, na medida em que
se estima que do total de estabelecimentos vocacionados para a uti-
lizacdo desta forma de pagamento, apenas 40% dispdem de POS.
Nesta vertente do negdcio ocorreram os seguintes desenvolvimentos,
em 1999: a entrada em vigor de um novo pregario, transversal as
redes do Grupo, beneficiando de maior simplicidade e atractividade
comercial, contribuindo para o equilibrio financeiro da operagdo; um
conjunto de medidas de racionalizagdo, que incluiu a individua-
lizagdo dos custos ao nivel do cliente, a desinstalagdo sistematica de
equipamentos inactivos ou pouco produtivos e a renegociagdo de
contratos que, em conjunto, contribuiram para uma redugo superior
a 15% nos custos de exploragdo associados; o inicio do processo de
conversdo do sistema para o euro, funcionalidade incorporada nos
equipamentos instalados pelo Grupo desde 1 de Agosto de 1999;
e o inicio do desenvolvimento de uma nova aplicacdo informatica
destinada a gerir todo o processo de atribui¢do e manuten¢do do
parque de POS.

A ampliacéo das funcionalidades oferecidas aos clientes, tendo em
conta a vocacdo, rapidez, simplicidade e baixo custo do canal self
banking, a customizacdo da oferta em funcdo do perfil dos clientes,
a utilizag@o de sistemas operativos e tecnologicos inovadores e a
optimizagdo da gestdo do parque, constituem os objectivos a médio
prazo da DSB, por forma a responder aos desafios colocados pela
emergéncia de novos canais e a manter a competitividade e capaci-
dade de inovagdo do Grupo nesta area, salvaguardando a eficiéncia
e a rentabilidade deste canal automatico.

Gestéo de risco de crédito

A direcgdo de controlo do risco (DCR) desenvolveu, ao longo
de 1999, uma actividade consentdnea com os seus objectivos, asse-
gurando o controlo da evolugdo do risco das carteiras das varias ins-
tituigdes do Grupo e desenvolvendo ou aperfeigoando modelos de
suporte a analise e decisdo de crédito e a monitorizacdo do respec-
tivo risco.

Em 1999, no ambito do projecto de implantacdo de uma plata-
forma tnica de andlise e decisdo do crédito, procedeu-se a
harmonizagdo e aperfeigoamento dos modelos de avaliagdo do risco
de crédito, orientados para os distintos segmentos de mercado, com
objectivos de melhoria da eficiéncia e da eficacia comercial.
No sentido de ampliar os instrumentos disponiveis de previsdo e con-
trolo da qualidade da carteira de crédito concedido, foi iniciada a
concepedo e desenvolvimento de um modelo de previsdo de sinistra-
lidade do crédito a médio e a longo prazos; trata-se de um projecto
pioneiro no sistema financeiro nacional, que colocara o Grupo
BCPAtlantico ao nivel das melhores praticas internacionais neste
dominio.

No dominio do controlo preventivo do risco de crédito, ¢ de
salientar o desenvolvimento de um sistema de sinais de alerta e de
determinag@o de classes de risco, disponibilizado as redes comerciais
e orgdos de gestdo crediticia, o qual constitui um auxiliar conside-
rado indispensavel a detecgdo precoce dos riscos de crédito.

A direcgdo de controlo do risco continuou a aprofundar o apoio
as diversas redes comerciais e empresas associadas do Grupo, no
ambito de uma estratégia pro-activa de colocacdo de crédito baseada
em técnicas de selecgdo de clientes e de defini¢do de capacidade
financeira, com suporte em modelos de scoring comportamental e
de aceitagdo. Os impactos positivos em temos do acréscimo do negod-
cio, da melhoria da rendibilidade e do controlo do risco de crédito,
confirmaram o interesse da utilizagdo de tecnologias testadas no
mercado internacional, justificando o desenvolvimento de um pro-
jecto mais abrangente para disponibiliza¢do as redes e empresas
associadas, de informagdo de apoio a venda suportada em automa-
tismos centrais de avaliagdo e monitorizagio do risco.

A edicdo dos indicadores da central de balangos do triénio de
1996-1998, a semelhanga de edi¢des anteriores, voltou a suscitar o
interesse dos clientes e agentes economicos, optando-se pela sua
disponibilizagdo no site do Banco Portugués do Atlantico, de modo
a facilitar o acesso a todos os interessados. A central de balangos
elaborou, mais uma vez, os dossiers de informagdo individual,
contendo a informago econdmica e financeira, devidamente proces-
sada, sistematizada e enquadrada no respectivo sector de actividade
economica, para distribuigdo aos clientes do Grupo do segmento de
empresas; esta informag@o, pela riqueza de contetudo, rigor analitico
e enquadramento sectorial, representa um servigo distintivo prestado
aos clientes e constitui factor de diferenciag@o face a concorréncia.
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Alienagao de activos

Prosseguindo a politica de desinvestimento dos activos ndo estra-
tégicos, o Grupo BCPAtlantico alienou, em 1999, mais de 270 imo6-
veis e sociedades participadas por um valor global superior a
20,2 milhdes de contos, o que representa um acréscimo de 43% em
relagdo ao ano anterior, elevando para mais de 85,1 milhdes de con-
tos o valor acumulado das vendas de activos ndo estratégicos no
ultimo quadriénio.

A venda de sociedades imobilidrias que integravam importantes
activos assumiu particular importancia, constituindo exemplos a
Companhia Ceramica das Telheiras, a Gaideve — Sociedade Imobi-
lidria, a TIM — Transacgdes Imobiliarias, a Vilamouraténis — Empre-
endimentos Desportivos e Turisticos e a Sociedade Imobilidria da
Boca do Rio. O montante envolvido nestas vendas foi superior a
3 milhdes de contos.

No exercicio de 1999, implementou-se um plano de reestruturacio
das empresas que gerem os activos ndo estratégicos do Grupo,
implicando a redugéo do ntimero de sociedades instrumentais por via
de alienagdes, dissolugdes e fusdes.

Em termos operativos, a consolidagido e desenvolvimento da pla-
taforma informatica especifica desta area, consubstanciou-se na
entrada em produgdo de uma nova aplicagdo destinada ao controlo
dos contratos promessa de compra e venda de activos. O previsto
abrandamento do mercado imobiliario, perspectivado ja para o ano
2000, exigira um esforgo redobrado para manter o nivel de vendas
que tem vindo a ser garantido nos ultimos anos.

Area financeira

A actividade de gestdo de tesouraria foi fortemente condicionada
no exercicio de 1999, pelo inicio das transac¢des em euros nos
mercados financeiros. A adop¢do da moeda tnica europeia
repercutiu-se na maior liquidez e no alargamento do mercado
monetario a zona euro, implicando a alteragfo do posicionamento do
Grupo BCPAtlantico evoluindo de uma posi¢do de market maker no
mercado do escudo para um estatuto de price taker em mercados
mais amplos —, bem como a diversificagdo dos instrumentos de
cobertura de risco disponibilizados aos clientes. No plano interno,
o agravamento do diferencial entre o ritmo de crescimento dos acti-
vos e o dos passivos com clientes trouxe acrescidas exigéncias a
gestdo de liquidez.

Neste contexto, constituiram preocupagdes estratégicas da tesou-
raria unificada do BCPAtlantico: a diversificagdo da politica de
funding, pelo recurso a novos investidores e a emissdo por prazos
mais longos; o reequacionamento da area de trading que passou de
uma postura de market maker para uma actuacio de trading
intra-day; o cumprimento das responsabilidades na qualidade de
operador especializado em valores do Tesouro (OEVT), quer ao nivel
do mercado primario quer do secundario; a dinamizagdo do
corporate desk de modo a minimizar o impacto da quebra do nego-
cio cambial entre as moedas da zona euro; ¢ a internacionalizagdo
das salas de mercados do Grupo BCPAtlantico concentrando
os investimentos em pragas que confiram vantagens comparativas.

Os resultados obtidos em 1999 foram globalmente positivos,
sublinhando-se a capacidade de geragdo de ganhos sustentados na
area de trading, ainda que numa posic¢ao de puro price-taking, e o
alargamento substancial da base de clientes, propiciado pela emis-
sdo superior a 1,1 bilides de euros de MTNs (medium term notes)
ao abrigo do programa de 1,5 bilides de dolares norte-americanos,
posteriormente aumentado para 4 bilides de dolares norte-americanos,
e pela celebragdo, em Outubro de 1999, de um programa de global
commercial paper, no montante de 4 bilides de dolares norte-
-americanos.

No dominio da diversificagdo da oferta de produtos, destaque para
a oferta de um leque de produtos inovadores de cobertura de risco
de cambio e de taxa de juro, especialmente vocacionado para o seg-
mento de empresas, e a disponibilizacdo ao segmento de clientes
particulares de produtos com eficiéncia fiscal, incentivando a cap-
tacdo de poupangas, e, em estreita colaboragdo com o Banco de
Investimento Imobilidrio, a concepgdo de produtos com taxas de juro
«plafonadasy para a area do crédito a habitacdo. De referir, ainda,
a concessdo de linhas de crédito em z/otys aos clientes investidores
no mercado polaco, permitindo-lhos a cobertura do risco de cambio,
e a realizag@o pelo Banco Portugués do Atlantico, no quadro dos
investimentos realizados por clientes, de uma das maiores operagdes
cambiais concretizadas naquele mercado.

No mercado da divida pablica portuguesa, para além de cumprir
as obrigagdes decorrentes do estatuto de OEVT, o Grupo participou,
através do Banco Portugués do Atlantico, em todas as operagdes

sindicadas de financiamento do Tesouro portugués, que ocorreram
ao longo de 1999.

Em termos da infra-estrutura de suporte, o sistema de front-office
da direcc¢do de tesouraria foi reconfigurado para o ano 2000 e os
limites de exposi¢do foram reequacionados, em fungdo das técnicas
do VaR (value at risk). O nacleo de informagdo de gestdo, ante-
riormente sob a responsabilidade da direcgdo de tesouraria, foi inte-
grado na direcg¢do de operagdes de tesouraria — assegurando a
independéncia da fungdo de monitoriza¢do e controlo do risco da
actividade de negocio —, que passou a assumir a responsabilidade
pela informagdo de gestdo necesséria ao controlo dos limites de ris-
cos de mercado e de riscos de crédito, a reavaliagdo das posigdes e
o apuramento de resultados didrios.

A direcgdo de operagdes de tesouraria participou activamente na
implementagdo do alinhamento operativo dos sistemas de front-office
e back-office das salas de mercado das sucursais no exterior
(Londres, Macau e Nova lorque), quer ao nivel da formagéo sobre
os sistemas, quer no apoio a produgdo dos sistemas de informagéo
locais, num processo que visa melhorar a eficiéncia e disponibilizar
um sistema unico de informagdo de gestdo e de controlo no Grupo.
Ainda no dominio da actividade internacional, salientam-se a aber-
tura de uma nova sala de mercados em Mogambique, no BIM —
Banco Internacional de Mogambique, e a revitalizagdo da sala de
mercados de Nova lorque, vocacionando-a para o apoio ao
international private banking e para a interven¢@o no mercado
obrigacionista norte-americano.

A consolidagdo das estruturas no exterior e da area de corporate
desk, o eventual alargamento da actividade de trading a outras
zonas geograficas, nomeadamente, a mercados em que o Grupo
tenha presenga directa, e o aproveitamento das oportunidades de
negdcio na vertente do risco de crédito internacional, constituem
algumas das metas da area financeira do Grupo BCPAtlantico,
a médio prazo.

Area internacional

A adaptagdo aos novos mecanismos de funcionamento dos mer-
cados financeiros decorrente da adop¢do do euro, constituiu o prin-
cipal desafio da gestdo do negocio internacional do Grupo
BCPAtlantico em 1999; neste contexto, procurou-se aproveitar as
oportunidades de negdcio no dmbito do financiamento de operagdes
de comércio externo, reforgar as ligagdes com os correspondentes e
contrapartes do negdcio, aperfeicoar os mecanismos de controlo do
risco e da exposicdo do Grupo e, simultaneamente, aperfeicoar a
oferta de valor no dominio dos servicos prestados, nomeadamente,
na area de custodia internacional, cuja qualidade ¢ internacional-
mente reconhecida.

Na qualidade de membro da EBA — Euro Banking Association,
associacdo que congrega actualmente dezenas dos principais Bancos
mundiais, o Grupo BCPAtlantico passou a integrar, desde Setembro
de 1999, um dos mais importantes sistemas de liquidagdo em euros,
em real time — o EBA-Euro 1; com um processamento de cerca de
100 000 operagdes didrias, este sistema ocupa uma posi¢do de des-
taque, ao ser o mais utilizado dos sistemas de compensagdo asso-
ciados a transacg¢des comerciais de retalho.

A participag@o nos principais sistemas de pagamentos internacio-
nais — o farget ¢ o EBA-Euro 1 —, a qualidade de servigo, a trans-
paréncia no pricing e a oferta de um equilibrado e adequado leque
de produtos na area do cash management colocam o Grupo
BCPAtlantico numa excelente posi¢cdo competitiva ao nivel domés-
tico. Entre os produtos langados pelo Grupo merece destaque o euro
cash pooling, dirigido a empresas que operam em diversos paises e
que tem por base acordos bilaterais celebrados entre o Grupo
BCPAtlantico e outras institui¢des financeiras da zona euro; trata-se
de um produto que proporciona a optimizacdo da gestdo de tesou-
raria, permitindo consolidar numa s6 conta bancaria da casa-matriz
os saldos de multiplas contas sediadas em varios paises.

Na érea de custodia internacional, em paralelo com os desenvol-
vimentos ocorridos no mercado financeiro portugués no sentido da
equiparagdo aos mercados mais desenvolvidos — consubstanciado na
introdugdo do novo sistema de negociagdo e liquidagdo (LIST), na
regulamentagdo das operagdes de empréstimo automatico de titulos
e na aprovacdo do novo Codigo do Mercado de Valores Mobilié-
rios —, o Banco Comercial Portugués prosseguiu o programa de
reconfiguragdo estratégica da sua plataforma operativa, com vista a
garantir aos clientes o pleno acesso a oferta de titulos estrangeiros,
além da prioridade atribuida a compatibilizagdo de sistemas e
certificacdo, no dmbito do Projecto ano 2000.

Ainda no ambito da actividade do departamento de custddia
internacional, o Grupo BCPAtlantico, antecipando-se a introdugdo
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no mercado do sistema de empréstimo automatico gerido pela Bolsa
de Derivados do Porto, desenvolveu um programa auténomo de
empréstimo de titulos, dirigido especialmente aos clientes mais
activos no trading, visando contribuir para a diminuig¢do do risco de
liquidez. Esta nova facilidade, suportada num software de securities
lending, constituiu um factor adicional de diferenciagdo no mercado
doméstico e teve reflexo imediato na conquista de importantes con-
tas de institui¢des ndo residentes.

Em matéria de representagdo no exterior, foi dada continuidade
ao programa de reestruturacdo e homogeneizagdo da plataforma
informatica das sucursais no exterior. Em meados do ano,
concretizou-se o encerramento da sucursal do Banco Portugués do
Atlantico em Paris, no quadro do processo de integragdo da rede de
agéncias do Atlantico em Franca no Banco Popular Comercial, con-
ciliando, deste modo, a estratégia de internacionalizagdo prosseguida
pelo Grupo BCPAtlantico, com a manutengdo de uma posicdo de
relevo junto da comunidade portuguesa residente em Franca. Para-
lelamente, a presenga do Grupo em Espanha foi refor¢ada, com a
abertura de dois escritorios de representacdo do Banco Comercial
Portugués, um em Madrid e outro em Barcelona.

Em 1999, a gestdo da carteira internacional continuou a ser forte-
mente influenciada pelas consequéncias das crises financeiras ocorri-
das no ano anterior, nomeadamente, na América Latina e no sudeste
asiatico; pela redugdo das margens nas operagdes envolvendo sec-
tores e paises de menor risco, sobretudo, risco bancario e soberano;
e pela reducdo da exposicdo em mercados geograficos, em anteci-
pacdo a potenciais crises de liquidez e de turbuléncia nos mercados
financeiros.

Neste quadro, as novas operagdes visaram as economias emergen-
tes que beneficiaram de uma evolugdo favoravel, por um lado, e as
alternativas de menor risco na Europa e na América do Norte, por
outro. Os financiamentos de transac¢des comerciais com risco banca-
rio para maturidades até um ano concentraram-se, essencialmente, na
Coreia, Argentina e Brasil. No final do ano, como resultado da pre-
senga activa nos principais mercados financeiros, a carteira de cré-
dito internacional ascendia a 1,5 bilides de dolares, concentrando-se
na Europa e América do Norte (58%), na América Latina (21%),
em Africa (12%) e na Asia (6%).

Os empréstimos sindicados, nos mercados primario e secundario,
a empresas submetidas a rating e originarias da zona da OCDE
constituiram, também, uma prioridade de negdcio, tendo sido privi-
legiados os sectores de infra-estruturas e da transformagdo, como o
cimento, a energia e as telecomunicagdes. O peso relativo do crédito
a empresas, incipiente no ano anterior, representava, no final de 1999,
20% da carteira, dividindo-se o remanescente entre banca (60%) e
crédito soberano (20%).

O Banco Portugués do Atlantico realizou em Novembro, no
TagusPark, no quadro das relagdes institucionais com as institui¢des
congéneres, o0 29.° semindrio anual para banqueiros estrangeiros,
subordinado ao tema «Um ano com o euro», uma iniciativa de
reconhecido prestigio e forum de debate de temas de interesse
nacional.

Andlise financeira

Em 1999, o Grupo BCPAtlantico realizou plenamente os objec-
tivos de crescimento do negdcio e dos niveis de rendibilidade esta-

belecidos, adoptando uma postura comercial caracterizada por uma
multiplicidade de propostas diferenciadas e inovadoras que se tra-
duziram no refor¢o da sua presenca em varias vertentes do negocio
financeiro. A aposta na diversifica¢do da estrutura de proveitos —
um dos vectores estratégicos fundacionais —, reflectiu-se no aumento
dos niveis de desintermediagdo, tendo os investimentos efectuados
na racionaliza¢@o da estrutura de custos, através da centralizacdo na
ServiBanca das estruturas de retaguarda transversais ao Grupo,
resultado em niveis acrescidos de eficiéncia e produtividade.

Os resultados liquidos consolidados cifraram-se em 86 285 milha-
res de contos (430 387 milhares de euros), evidenciando um cresci-
mento de 59,2% em relacdo aos 54 205 milhares de contos apura-
dos em 1998. A evolugdo dos principais indicadores de rendibilidade
foi semelhante a evidenciada pelos resultados liquidos: a rendibi-
lidade dos capitais proprios médios (ROE) cifrou-se em 25% (21,7%
em 1998), tendo a rendibilidade do activo médio (ROA) situado-se
em 1,3% (1% em 1998). O montante apurado em 1999 incorpora
os impactos de mais-valias na alienag@o de participagdes financei-
ras, resultantes da cessa¢do do acordo de parceria com o Banco
Santander Central Hispano, e do refor¢o excepcional de provisdes
para pensdes de reforma para fazer face a beneficios facultativos
atribuidos aos colaboradores e para encargos com reformas anteci-
padas. Excluindo estes impactos, e comparando com os resultados
liquidos de 1998, deduzidos do ganho liquido com a dispersdo em
bolsa de uma parcela equivalente a 32,2% do capital social do Atlan-
tico, os resultados liquidos subiram 29,4%, atingindo 54 136 milha-
res de contos.

Traduzindo o peso do Grupo BCPAtlantico no sistema financeiro
nacional, o activo total atingiu 7 076 736 milhares de contos
(35 298 611 milhares de euros), excedendo em 22% os 5 801 997 mi-
Ihares de contos apurados no final de 1998. Os indicadores da acti-
vidade comercial evidenciaram também uma evolugdo expressiva,
tendo os créditos sobre clientes atingido 4 758 607 milhares de con-
tos (23 735 831 milhares de euros), mais 30,6% que os 3 643 083 mi-
Ihares de contos registados no final de 1998. O contexto incentivador
do recurso ao crédito ndo impediu que o Grupo mantivesse uma
postura criteriosa na selec¢do dos riscos, reflectida na baixa incidén-
cia do crédito vencido. Os recursos totais de clientes — agregado que
compreende débitos para com clientes, certificados de depdsito,
patrimdnios sob gestdo e seguros de capitalizagdo — totalizaram
6 530 712 milhares de contos (32 575 053 milhares de euros), regis-
tando um acréscimo de 7,5% face aos 6 076 914 milhares de con-
tos atingidos em 31 de Dezembro de 1998, ndo obstante o impacto
da envolvente, que continuou a favorecer o consumo em detrimento
da poupanga, e do efeito do fraco desempenho dos indices bolsistas
nacionais na evolug@o dos fundos sob gestéo.

A adequacdo permanente dos capitais proprios a evolugdo do
negdcio comercial contribuiu para o refor¢o da solidez da estrutura
patrimonial, assegurando um crescimento saudavel e sustentado.
O agregado constituido pela situagéo liquida, passivos subordinados e
acgdes preferenciais atingiu 698 126 milhares de contos (3 482 239 mi-
lhares de euros), mais 26% que os 553 936 milhares de contos
registados no final de 1998; o ratio de solvabilidade, estimado em
base consolidada de acordo com as normas do Banco de Portugal,
cifrou-se em 10,1% (10,4% em 31 de Dezembro de 1998), tendo
atingido 11% de acordo com os principios BIS.

Sintese financeira

(Em milhares de contos)

1999
(milhares 1999 1998 1997
de euros)
Demonstragéo dos resultados:

Juros e proveitos equiparados ..........ccecereereereereereneenees 1539288 308 600 331221 363 663
Juros e custos equiparados 783 735 157 125 191 057 236 052
Margem financeira ..........ceceveveererenierieneeeeeeeeeeeeeens 755 553 151 475 140 164 127 611
Provisdes para riscos de crédito ........cooevuereriereeneennnne. 150 532 30179 29 495 26 085
Outros proveitos (a)............... 1145915 229735 165 609 137 204
Outros custos (B) ...ccceeeeeeeeerreenneens 1152740 231 104 193 057 165 950
Provisdo para impostos sobre 1ucros ...........c.cceceeveevenee 53 941 10 814 10 197 13 848
Interesses MINOTItAriOS .......ecveveeeereereerieeeeeesereeieene 113 868 22 828 18 819 22 797
Resultados HQUIOS ......cc.eevveerieereninienininieenieerecne 430 387 86 285 54205 36 135
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(Em milhares de contos)
1999
(milhares 1999 1998 1997
de euros)
Balango em 31 de Dezembro:
Activos geradores de Juros .......c..ccecceeeeeienienieenieeiennn. 29 368 791 5887914 4 845 896 4425 659
Activo total ......cccccoveenieennne 35298 611 7076 736 5801997 5438 037
Passivos geradores de juros .. 30 700 367 6154 871 5011752 4785914
Passivo total .......coeceeueirieinieiinee e 32165 235 6448 551 5316 885 5110535
Sit. liquida, acc¢des preferenc. e passivos subordinados 3482 239 698 126 553936 442 460
Balango médio:
Activos geradores de Juros .........oceeceeererereneneneneenes 27318 188 5476 805 4736392 4303 641
Activo total ......ccoceveerieennene 32128 999 6441 286 5630 347 5186 430
Passivos geradores de juros .. 27 885 336 5590 508 4953 622 4548 999
Passivo total .......c..ccceveiniiiniiininincre e 29278 898 5869 892 5217398 4795949
Sit. liquida, acgdes preferenc. e passivos subordinados 3178 689 637270 513910 476 381
Numero médio de acgdes (€) vevvervrrererenererererereeenens 998 048 534 919 659 640 727 184 229
Indicadores de rendibilidade:
ROA (percentagem) ..........ccceceeeeeeeeereeeeeeeeeeeeneeens - 1,3 1 0,7
ROE (percentagem) ..........ccoceevueecieeieneeneenieenns - 25 21,7 17,7
Resultados liquidos por ac¢do (euros/escudos) ............. 0,43 86,5 58,9 49,7
Indicadores de exploragdo:
Taxa de margem financeira (percentagem) ................... — 2,8 3 3
Outros proveitos/proveitos totais (percentagem) ........... - 47,9 45,6 46,1
Custos de transformagdo/proveitos totais (percentagem) - 60,3 63,5 64,4
Indicadores de solvabilidade:
Ratio de solvabilidade — Banco de Portugal (percen-

TAZEIMN) .ottt ettt et et esaeebeeaeenaeenes — 10,1 10,4 9,1

Ratio de solvabilidade — BIS:
Tier one (percentagem) ..........oceeeeeveecveeeeneerneenes - 8,5 9,2 6
Total (percentagem) ..........cceceeveeeeeeereneseneneenens - 11 11,1 10
Situacdo liquida média/activo médio .........ccccueeeueennnnns — 5.4 6.1 4,1
Indicadores de riscos de crédito:
Crédito vencido a mais de 90 dias/crédito total (percen-

EAZEIN) ettt ettt st — 1 1,5 2.3
Crédito vencido total/crédito total (percentagem) ......... - 1,1 1,6 2,6
Total de provisdes/crédito vencido a mais de 90 dias

(PErcentageIM) .....ccccevueerueruierieeieniteieete st - 202,3 157.9 129.7
Total de provisdes/crédito vencido total (percentagem) — 177.8 143,7 116,1

(a) Liquido de prejuizos em operagdes financeiras.
(b) Excluindo prejuizos em operagdes financeiras.
(c¢) Valores ajustados pelo efeito do stock-split ocorrido em Novembro de 1999.

Andlise da rendibilidade

Em 1999 o ritmo de crescimento da actividade econdmica regis-
tou uma diminui¢do face a 1998, motivado pelo abrandamento do
investimento e, em menor grau, do consumo privado e das exporta-
¢des.

A partir do 2.° semestre, a par de alguma aceleracio da activida-
de economica, observou-se uma inversdo da tendéncia de descida das
taxas de juro que se mantinha ha quatro anos, tendo a neutralizago
por via administrativa dos efeitos do aumento do preco do petrdleo
em Portugal contribuido para o estreitamento do diferencial entre a
taxa de inflagdo portuguesa e a média da zona euro.

O crédito concedido pelas institui¢des financeiras a operar no ter-
ritorio nacional voltou a registar uma subida assinalavel — ainda que
previsivelmente menos expressiva que a registada em 1998 —,
destacando-se a evolugdo do crédito concedido a particulares (cré-
dito a habitacdo e crédito ao consumo), tendo, em simultaneo, sido
evidente uma melhoria dos niveis de sinistralidade do sistema ban-
cario e da adequagdo global dos fundos proprios da generalidade dos
operadores. Os indicadores de rendibilidade do sistema terdo tam-
bém registado uma evolug@o positiva, atribuivel ao crescimento das
comissdes e ao aumento da margem financeira— decorrente do cres-
cimento dos niveis de actividade —, ao incremento dos ganhos com
trading e a obten¢do de maiores niveis de eficiéncia operativa.

Andlise trimestral da rendibilidade

(Valores anualizados expressos em percentagem do activo total médio)

1999 1998

1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre 4.° trimestre Total Tgal

Margem fiNANCEIra .......cocueeieriieniiiieiieieeteie et 2,35 2,41 2,34 2,34 2,35 2,49
Provisdo para riscos de crédito .........ccoovererererenenenenenens 0,41 0,56 0,40 0,48 0,47 0,52
Margem financeira apos provisdo para riscos de crédito ..... 1,95 1.85 1,94 1,86 1,88 1,97
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(Valores anualizados expressos em percentagem do activo total médio)
1999 1998
1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre 4.° trimestre Total ToTal
Outros proveitos:
Rendimentos de titulos .........ccceeeeueeecieeeciieeiiecireeeeeae 0,28 0,20 0,08 0,28 0,21 0,19
Comissdes 1,14 1,08 1,15 1,19 1,13 1,19
Lucros em operagdes financeiras 0,32 0,08 0,44 0,83 0,41 0,40
Ganhos relativos a alienagdo de participagdes financeiras - 4,65 - 0,24 1,22 0,64
Outros proveitos de exploragao ..........ccceeceeveereeeeeneenne. 0.41 0,68 0,56 0,71 0,59 0,52
Total de outros proveitos.......................... 2,15 6,70 2,22 3.25 3,56 2,94
Outros custos:
Custos com 0 PESS0al ......ccueevierieniirierieieeieeeie e 1,30 1,36 1.43 1,51 1.41 1.44
Outros gastos administrativos 0,97 0,88 0,91 0,91 0,92 1
Amortizagdes do exercicio . 0,45 0,40 0,36 0,40 0,40 0,46
OULLOS CUSLOS () weevveveevrerreriereeiesiesiesieieeeeeeeeseseeseesenas 0,08 1,97 0,12 1,31 0,87 0,53
Total de outros custos ...............ccccc......... 2,80 4,61 2,82 4,13 3,60 3,43
Lucro antes de impoOStOS ......ccevverveeereeeeeerieeeeeieeeeeeeeenes 1,30 3,93 1,35 0,99 1,84 1.48
Provisdo para impostos Sobre IuCros .........coocevveeeereerveceeneennnne 0,16 0,20 0,16 0,12 0,17 0,18
Lucro depois de impoStOS ......ceveeeeeieieierieieiesienieseseneenes 1,14 3,73 1,19 0,87 1,67 1,30
Interesses MINOTIArIOS ......cccvveeueeeveeeeeeereeeeeeree e e eeaee e 0,32 0,32 0,40 0,36 0,35 0,33
Lucro liquido atribuivel ao Banco (ROA) .......cccoevevenennenne. 0,81 3,41 0,79 0,52 1,32 0,97

(a) Encargos com comissdes, outras provisdes e outros custos de exploragio.

Resultados liquidos

Os resultados liquidos consolidados atingiram 86 285 milhares de
contos em 1999, mais 59,2% que os 54 205 milhares de contos apu-
rados no ano anterior. A actividade comercial registou um elevado
ritmo de expansdo, reflectindo-se na subida da margem financeira—
decorrente do significativo aumento do volume de crédito conce-
dido — e, principalmente, das comissdes, destacando-se o cresci-
mento dos proveitos com cartdes e relacionados com a actividade de
gestdo de activos. Importa também destacar o impacto positivo da
racionalizagdo operativa proporcionada pela integracdo de unidades
operativas numa plataforma comum, que contribuiu para a evolugdo
controlada dos custos de transformagdo e para a melhoria dos niveis
de eficiéncia e de produtividade. A racionalizagdo operativa amor-
teceu o impacto decorrente do acréscimo dos niveis de actividade,
do esforgo de investimento associado ao alargamento da cobertura
geografica das redes de distribui¢do do Grupo e ao langamento de
novos projectos, bem como dos gastos relacionados com a transi¢cdo
para o ano 2000 e com a promogdo da proposta de valor do Grupo.

A decomposigdo da rendibilidade do activo médio, que aumen-
tou de 1% em 1998 para 1,3% em 1999, evidencia um crescimento
dos outros proveitos, cuja propor¢do no activo médio se cifrou em
3,6% em 1999 (2,9% em 1998), essencialmente como resultado do
impacto da alienagdo da participagdo no Banco Santander Central
Hispano. Importa também referir o controlo da estrutura de custos
reflectida na menor incidéncia dos custos de transformagéo (custos
com pessoal, outros gastos administrativos e amortizagdes do exerci-
¢cio), cujo peso no activo médio registou uma diminuigdo, cifrando-
-se em 2,7% (2,9% em 1998).

A rendibilidade consolidada foi influenciada positivamente pelo
comportamento das subsidiarias que, actuando como «fabricas» em
esferas especificas da gama de produtos e servigos financeiros que
constitui a oferta global do Grupo, registaram desempenhos muito
positivos em 1999, proporcionando ao Grupo a lideranga de mercado
em vérios sectores do negdcio financeiro.

Os resultados liquidos consolidados do Atlantico cresceram 24,8%
em 1999, cifrando-se em 27 660 milhares de contos (22 166 milha-
res de contos em 1998). O Atlantico beneficiou do aumento da
margem financeira, e do crescimento expressivo dos rendimentos de
titulos, das comissdes liquidas e dos lucros liquidos em operag¢des
financeiras. O aumento da margem financeira foi principalmente
atribuivel a expansdo acentuada do crédito, tendo a evolugdo dos
rendimentos de titulos reflectido o desempenho positivo das empre-
sas associadas consolidadas pelo método da equivaléncia patrimonial
e uma maior apropriacdo de resultados decorrente do aumento na

participacdo em diversas /oldings financeiras especializadas, o cres-
cimento das comissdes liquidas resultou do acréscimo de actividade
e do aprofundamento da estratégia de cross-selling, merecendo tam-
bém destaque o aumento dos lucros em operagdes financeiras, jus-
tificado pela evolugdo dos mercados accionistas no 4.° trimestre de
1999 e pelos proveitos das operagdes de cobertura do mismatch das
redes comerciais. Com impacto desfavoravel nos resultados do Atlan-
tico, registe-se as maiores dotagdes para provisdes para riscos de
crédito — excepcionalmente influenciada pela renegociagdo pontual
de um crédito e também pelo efeito do crescimento do crédito con-
cedido —, bem como o aumento dos custos de transformagao, acom-
panhando a expansdo das redes de lojas e o incremento do volume
de negdcios.

O BCPA — Banco de Investimento (anteriormente Banco CISF)
atingiu um resultado liquido de 4097 milhares de contos em 1999,
mais que duplicando os 2015 milhares de contos alcangados em
1998. Esta evolucgdo ficou essencialmente a dever-se ao aumento sig-
nificativo do contributo das operagdes de originacdo e intermediagdo
de valores mobiliarios, bem como a uma estrutura de custos mais efi-
ciente. O desenvolvimento da actividade do BCPA — Banco de Inves-
timento, ao longo de 1999 permitiu a consolida¢do do negdcio asso-
ciado a prestag@o de servigos de banca de investimento, mercado de
capitais e servicos financeiros, tendo a transferéncia progressiva da
actividade crediticia para o BCP reflectido-se na descida dos crédi-
tos sobre clientes.

Relativamente ao BII, o aumento sustentado da margem finan-
ceira— em resultado do crescimento da carteira de crédito, que mais
que compensou o efeito da diminui¢do da taxa de intermediagdo
financeira —, e as menores necessidades de provisionamento foram
mais que suficientes para compensar o incremento dos custos de
transformagdo, justificado pelo aumento da actividade e pelo reforgo
do quadro de colaboradores, tendo os resultados liquidos ascendido
a 7554 milhares de contos em 1999, comparando com 5538 milha-
res de contos em 1998 (+36,4%).

Os resultados liquidos do CrédiBanco em 1999 cifraram-se em
812 milhares de contos, um aumento em relagdo aos 127 milhares
de contos apurados em 1998, essencialmente explicado pelo cresci-
mento da carteira de crédito — que proporcionou um acréscimo da
margem financeira — e também pelo maior valor de recuperagdes de
crédito. Este desempenho foi parcialmente contrariado por um maior
nivel de provisionamento do crédito vencido e pela subida dos cus-
tos de transformacdo, associada ao incremento do volume de negé-
cios, e consubstanciada no aumento do nimero médio de colabora-
dores e no crescimento dos custos relacionados com o recurso ao
outsourcing.
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Evolug&o dos resultados liquidos das empresas do Grupo
1999 1999 1998 Variagdo
l(;/lilha_res Milhares de contos (t[ziegr:::;_
€ euros
ATANTICO ettt ettt et e e st e aesaessenaenaenaens 137 965 27 660 22 166 24.8
BCPA — Banco de INVEStMENLO ..........ceeeveeeeiieeiieeiieeiee et 20436 4097 2015 103.3
Banco de Investimento IMObIIATIO ........c.cooevveeeieieeiiiceeeeeeeeeeeeeeeee e 37 679 7554 5538 36,4
CIEAIBANCO ...o.veeieiieiieiieiieitetete ettt ettt sttt eseeseeaeeseensesnennens 4050 812 127 538.8
Expresso Atlantico ... (9 202) (1 845) (1978) -
Seguros e Pensoes . 31871 6 389 6228 2,6
AF Investimentos ... 24 632 4938 4 373 12,9
Leasefactor ...... 10 549 2115 3019 —29.9
Banco Comercial de Macau .......... 8 404 1685 1780 — 53
Banco Internacional de Mogambique .........cccevvereereriererenereeeeeeeeeeeeeenen 3164 634 559 13,4
Banco Popular COmErcial ..........cooveeieieieiierieieeieee e 262 53 392 —86,6

O Expresso Atlantico, apurou um resultado negativo de 1845 mi-
Ihares de contos, em 1999, apresentando uma melhoria em relagdo
ao prejuizo de 1978 milhares de contos, apurado em 1998. Esta
evolugdo foi justificada pelo comportamento muito positivo dos pro-
veitos — atribuivel ao alargamento da base de clientes, que contri-
buiu para a expansdo do volume de negdcios, em especial do crédito
a habitagdo —, permitindo compensar o aumento dos custos de trans-
formagdo associado ao esforg¢o de investimento na concretizagdo do
programa de alargamento da rede de distribui¢do e ao refor¢o do
quadro de pessoal.

A intensificag@o do cross-selling reflectiu-se no crescimento sus-
tentado das vendas da generalidade das empresas subsididrias ndo
bancarias. O impacto do incremento da producdo da Seguros e Pen-
sdes — que se traduziu na consolidag@o da lideranga do sector segu-
rador — foi em parte contrariado pela redu¢do dos rendimentos
financeiros associados as reservas técnicas, pelo agravamento da taxa
de sinistralidade nos ramos automdvel e acidentes de trabalho e pelo
langamento de novos projectos — destacando-se a Médis e a Seguro
Directo —, resultando num crescimento de 2,6% dos resultados
liquidos, de 6228 milhares de contos, em 1998, para 6389 milhares
de contos, em 1999.

Os resultados liquidos da AF Investimentos, passaram de 4373 mi-
Ihares de contos, em 1998, para 4938 milhares de contos, em 1999,
beneficiando do crescimento do volume de activos sob gestdo que,
apesar da evolugdo menos favoravel do mercado de capitais nacio-
nal, registaram um crescimento assinalavel como resultado do lan-
¢amento de fundos inovadores de maior nivel de risco, proporcio-
nando um aumento das comissdes e anulando o efeito negativo
decorrente do aumento dos custos com pessoal e dos gastos em
publicidade e com outsourcing.

Em relagdo a Leasefactor, o desempenho positivo das variaveis de
negdcio — que proporcionaram a lideranca destacada dos negocios
do leasing e do factoring em Portugal —, o crescimento da margem
financeira — decorrente da evolucdo expressiva da carteira de cré-
dito, que permitiu compensar os efeitos de deteriora¢do da margem
unitaria —, o maior volume de recuperacdes de créditos e a racio-
nalizagdo dos custos de transformagdo, foram insuficientes para com-
pensar as necessidades pontuais de provisionamento no negdcio do
Jactoring, impedindo uma evolugdo favoravel dos resultados liqui-
dos, que se situaram em 2115 milhares de contos (3019 milhares de
contos em 1998).

Os bancos que operam em mercados estrangeiros apresentaram
evolucdes diferenciadas. O Banco Comercial de Macau apurou
resultados liquidos de 1685 milhares de contos em 1999, ligeiramente
inferiores aos 1780 milhares de contos, registados em 1998. Este
comportamento ¢ essencialmente atribuivel ao incremento dos cus-
tos de transformagdo decorrente dos investimentos efectuados no
ambito do plano de modernizacdo das instalagdes e dos sistemas de
informacdo. O volume de negdcios do Banco Internacional de
Mogambique apresentou uma expansdo pronunciada, tendo os resul-
tados liquidos atingido 634 milhares de contos, mais 13,4% que os
559 milhares de contos, apurados em 1998; os aumentos da margem
financeira e das comissdes permitiram mais que compensar o acrés-
cimo dos custos de transformag@o relacionados com a expansdo da
actividade e com o alargamento da rede de sucursais. Em relagdo ao
Banco Popular Comercial, o impacto na margem financeira da evo-
lucdo favoravel da taxa de conversdo dos depdsitos em crédito, foi
mais que compensado pelo crescimento dos custos de transforma-

¢0 associados a reestruturag@o da rede comercial, em resultado da
integrac@o da rede de sucursais do Atlantico em Franga no Banco
Popular Comercial. Este facto originou uma descida dos resultados
liquidos do BPC, que se cifraram em 53 milhares de contos em 1999
(392 milhares de contos em 1998).

Margem financeira

A manutencdo de taxas de juro em niveis historicamente baixos —
ndo obstante a inversdo da tendéncia de descida observada nos ulti-
mos quatro anos — ¢ a intensidade concorrencial que se continuou
a fazer sentir no sistema financeiro enfatizaram a relevancia estra-
tégica da massa critica e dos ganhos de quota de mercado como
forma de contrariar, via crescimento do volume de negocios, o
impacto da prevaléncia de margens unitarias reduzidas.

A margem financeira situou-se em 151 475 milhares de contos em
1999, excedendo em 8.1 % os 140 164 milhares de contos, contabi-
lizados em 1998. Esta evolugdo foi motivada pelo crescimento do
volume de negdcios — o volume médio de activos geradores de
juros cifrou-se em 5 476 805 milhares de contos, mais 15,6% que
no final de 1998 —, reflectido num efeito volume favoravel de
27 214 milhares de contos. A manuteng¢do da tendéncia de compres-
sdo das margens de intermediag@o unitarias — consubstanciada na
reducdo da margem de intermediacdo financeira de 3% em 1998 para
2,8% em 1999 — proporcionou um efeito taxa desfavoravel de
12 509 milhares de contos.

Margem financeira
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O crescimento do montante médio dos activos geradores de juros
foi atribuivel ao desempenho muito favoravel do crédito concedido,
que gerou um efeito volume favoravel de 80 829 milhares de con-
tos, em parte contrariado por um efeito taxa desfavoravel de
51 294 milhares de contos. Em relag¢do ao passivo, os débitos para
com clientes, afectados pela manuten¢do da tendéncia de canaliza-
¢do de uma parcela significativa das poupancgas dos particulares para
aplicagdes financeiras alternativas (em particular fundos de investi-
mentos e aplicagdes nos mercados de capitais) e para o consumo,
registaram uma evolu¢do descendente, proporcionando um efeito
volume favoravel de 5329 milhares de contos. A descida dos volu-
mes médios de débitos para com clientes foi mais pronunciada na
componente a prazo, ja que os recursos a ordem beneficiaram da
redug@o do custo de oportunidade associado a detengdo de liquidez
decorrente da baixa remuneragdo da generalidade das aplicagdes
financeiras a prazo, dada a manuteng¢do das taxas de juros em
niveis reduzidos.
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Decomposigéo dos factores determinantes da variagdo da margem financeira

(Em milhares de contos)

1999
Efeito Efeito Efeito Variagdo
volume de taxa residual liquida
Activos geradores de juros:
Disponibilidades sobre institui¢cdes de crédito:
Sobre 0 Banco de Portugal ...........cccoeoeieienininieeeeeeeee 2 346 (2 705) (828) (1187)
Sobre outras instituigdes de crédito..........ccvvvveriereevieerieeieneeieens (19 943) (3194) 1064 (22 073)
Crédito liquido SObre ClIeNtes ..........ecveveriereereerierieriereeesesee e 80 829 (51294) (18 125) 11410
Titulos de NEZOCIACAD ...eovervieeeeeeeiieiieiieieteeeeete ettt neens (430) (432) 153 (709)
Titulos de INVESHIMENTO ...cc.eeeuieriiiiieiiieieeieeieeie ettt (4 158) (6734) 830 (10 062)
Total de activos geradores de juros................cccee.... 51778 (64 341) (10 058) (22 621)
Passivos geradores de juros:
Débitos para com institui¢des de crédito:
A VISEA oo 107 (168) 19) (80)
A PIAZO oottt sttt 24191 (23 242) (6 744) (5795)
Débitos para com clientes:
A VISEA oo 1930 (5 864) (821) (4755)
A PLAZO oottt ettt (7 259) (17 905) 1814 (23 350)
Deébitos representados por tHtUlOS .......ceeveeeevrieierieieeeresee e 12 680 (4961) (4901) 2818
Passivos subordinados ...........cc.ecvereererienereeeeeeeeee e 29 (2789) (10) (2770)
Total de passivos geradores de juros ............................ 24 564 (51 832) (6 664) (33932)
Margem fINANCEITA ......cceevuieieeiieiieieeiieie ettt beeanens 27214 (12 509) (3394) 11311
Provisbes para riscos de crédito Qualidade do crédito
Num contexto caracterizado pela continuagdo do crescimento da 5.0 S
procura de crédito, principalmente por parte dos particulares, esti- L 7 Pl
mulado pelas baixas taxas de juro — que, por um lado, incentiva- Ea i -
ram o recurso ao crédito e, por outro, desincentivaram a poupanga —, Y L s ”‘
o Grupo ndo abdicou de um postura muito prudente de analise de BE N
riscos e de provisionamento subordinado a critérios econémicos, -EY LT
-

tendo em vista quer a manutengo de baixos niveis de sinistralidade,
quer a obtengdo de niveis de cobertura confortaveis.

A dotag@o para provisdes para riscos de crédito (clientes e insti-
tuicdes de crédito) cifrou-se em 30 179 milhares de contos em 1999,
registando um acréscimo de 2,3% face aos 29 495 milhares de con-
tos apurados em 1998.

Importa referir o impacto da significativa expansdo do crédito —
o crédito concedido a clientes, antes de deduzidas as provisdes,
subiu 1 112 030 milhares de contos — assim como do envelheci-
mento do crédito vencido transitado do ano anterior, ndo obstante
a evolugdo favoravel do crédito vencido de clientes, que desceu
de 59 443 milhares de contos em 1998 para 54 562 milhares
de contos em 1999 (menos 4881 milhares de contos) tendo a sua
incidéncia no crédito total diminuido para 1,1% em 1999 (1,6%
em 1998).

A evolugdo do crédito vencido beneficiou do efeito do abate
contabilistico de créditos vencidos totalmente provisionados (write-
-o0ffs): expurgando o impacto dos write-offs o crédito vencido de
clientes evidenciou uma subida de 25 246 milhares de contos.

Em 31 de Dezembro de 1999, o saldo de provisdes para riscos
de crédito (clientes e institui¢des de crédito) atingiu 109 104 milha-
res de contos, registando uma subida de 13,4% em relagdo aos
96 243 milhares de contos, apurados no final de 1998, e contribuindo
para o aumento da cobertura do crédito vencido por provisdes de
143,7% em 1998 para 177,8% em 1999.
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Qutros proveitos

O Grupo BCP elegeu desde a sua fundacdo a obtengdo de uma
estrutura de proveitos diversificada como um dos seus pilares estra-
tégicos fundamentais. Esta aposta tem vindo a intensificar-se — com
a desintermediagdo a representar actualmente grande parte dos pro-
veitos do Grupo —, permitindo anular os impactos na conta de
exploragdo decorrentes da descida das taxas de intermediagdo e da
intensificacdo da concorréncia.

Os outros proveitos — um agregado que compreende rendimen-
tos de titulos, proveitos com comissdes, resultados em operagdes
financeiras (lucros menos prejuizos), ganhos relativos a alienacdo de
participagdes financeiras e outros proveitos de exploracdo — apre-
sentaram uma evoluc¢do muito positiva. Em resultado desta evolugao,
os indicadores de desintermediacdo continuaram a melhorar, tendo
os outros proveitos liquidos (outros proveitos como relevados nas
demonstragdes financeiras, deduzidos de ganhos relativos a aliena-
¢do de participagdes financeiras, encargos com comissdes, prejuizos
em operacdes financeiras e outros custos de exploracdo) representado
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47,9% dos proveitos totais (outros proveitos liquidos e margem
financeira), comparando com 45,6% em 1998.

Os rendimentos de titulos — rubrica que regista os rendimentos
de titulos da carteira de investimento e a apropriagdo dos lucros das
empresas consolidadas pelo método da equivaléncia patrimonial —
cresceram 31,6%, cifrando-se em 13 830 milhares de contos em 1999
(10 512 milhares de contos em 1998). Para o crescimento desta
rubrica contribuiu a consolidagdo, pela primeira vez, dos lucros
associados a participacdo detida no Big Bank Gdanski e também o
incremento da rendibilidade de varias empresas associadas, que com-
pensaram o impacto do fim da apropriagdo dos resultados do BSCH.

As comissdes contabilizadas em 1999 subiram 8,6%, totalizando
72 887 milhares de contos em 1999 (67 129 milhares de contos em
1998), influenciadas pelo bom desempenho dos proveitos relaciona-
dos com o negobcio de cartdes de pagamento e o crescimento das
comissdes geradas pela subscrigdo, gestdo e resgate de fundos de
investimento e associadas aos montantes sob gestdo personalizada
que, no seu conjunto, originaram um aumento de 12,7% das comis-
soes relacionadas com servicos bancarios prestados (de 40 737 mi-
Ihares de contos em 1998 para 45 907 milhares de contos em 1999).

Comissoes
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O desempenho dos resultados em operacgdes financeiras (cresci-
mento de 16%, de 22 717 milhares de contos em 1998 para
26 352 milhares de contos em 1999) esta relacionado com a subida
dos resultados em operacdes com derivados, justificado pelos pro-
veitos obtidos em operagdes de cobertura dos riscos do balango do
Grupo. Este desempenho permitiu compensar o efeito conjunto da

descida, ja previsivel dos resultados em operagdes cambiais — dada

a redugdo dos proveitos provenientes de transacgdes em moedas per-
tencentes a zona euro — e em operagdes com titulos, afectados pelo
momento menos favoravel verificado nos mercados de capitais
domésticos durante grande parte do ano.

Lucros em operagoes financeiras (liquidos)
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O montante registado em ganhos na aliena¢do em participagdes
financeiras (78 709 milhares de contos) esta relacionado com as tran-
sacgdes decorrentes da cessagdo do acordo de parceria estratégica
com o Banco Santander Central Hispano: na sequéncia da aliena-
¢do da participacdo de 2,7% detida pelo BCP no capital daquela
institui¢do, foi contabilizada uma mais-valia bruta de 74 894 milhares
de contos em Maio de 1999; subsequentemente, a aliena¢do da
participagdo de 50% no Banco Banif — Banqueros Personales ao
BSCH originou a contabilizagdo de uma mais-valia bruta de
3815 milhares de contos em Dezembro de 1999. Em conjunto, estas
mais-valias, liquidas de provisdes, tiveram um impacto positivo nos
resultados consolidados de 48 236 milhares de contos. Recorde-se
que o montante de 35 850 milhares de contos de ganhos na aliena-
¢do de participagdes financeiras relativo ao ano anterior correspondeu
a mais-valia bruta obtida na dispersdo bolsista de uma parcela
equivalente a 32,2% do capital social do Banco Portugués do Atlan-
tico, ocorrida no més de Julho de 1998.

Reflectindo o efeito da estratégia do Grupo no sentido da diver-
sificagdo das fontes de proveitos, o agregado de outros proveitos de
exploragdo atingiu 37 957 milhares de contos, registando um desem-
penho positivo entre 1998 e 1999, associado aos ganhos relaciona-
dos com a venda de cheques, aluguer de cofres, avaliagdes e rendi-
mentos de iméveis em locagdo financeira, que permitiram anular o
efeito da diminuigdo da rubrica de recuperagdo de créditos.

Qutros proveitos

(Em milhares de contos)

Rendimentos de titulos .......c.cceeeveeieeieeienieieeie e

Comissdes:

Por garantias prestadas ..........cccoceveeerirereneneneneenen
Por compromissos perante terceiros
Por servigos bancérios prestados ........
Por operagdes realizadas com titulos .
OULras COMISSOES ...c.coveurereuerrerenreririerenrenenrereeereeereeenens

Subtotal .............ccccooeveeevaiannn.

Lucros em operagdes financeiras (liquidos):

Operagoes CambIALs .......ecvevvereeieieerereeeeeeseseeseseeenes
Operagdes com titulos
Outras operagdes financeiras

Subtotal ..........c.ccooevviiiiiiin.
Ganhos relativos a alienagdo de participagdes financeiras .....

Outros proveitos de exploracdo:

Prestagdo de SErvigos .......cceeveeiieeeenieecieeeenieeee e
Recuperagdo de créditos .
Reembolso de despesas.............

Proveitos de locagdo financeira ...
OULIOS ..o

1999
(milhares 1999 1998 1997
de euros)
68983 13830 10512 286
32319 6479 5859 6 049
7 026 1409 200 613
228 981 45907 40 737 32053
59 678 11 964 14 839 8 400
35555 7128 5 494 2 985
363559 72887 _67129 20100
30991 6213 9 684 13296
56 878 11 403 14 529 18 390
43 575 8736 (1 496) 1992
131 444 26 352 22717 33678
392601 78709 35850 14541
35533 7124 5946 3844
35934 7204 7442 6553
20 657 4141 5233 5906
1633 328 295 618
95 571 19 160 10 485 12 138
189 328 37957 29 401 29 059
1145915 229 735 165 609 137 204
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Qutros custos

Os custos operativos mantiveram uma evolugdo controlada, a um
ritmo inferior ao registado pela actividade comercial e em confor-
midade com o objectivo estratégico de redugdo do seu peso na
estrutura de proveitos. A racionalidade da op¢do por um modelo
organizativo baseado na integragdo de estruturas de apoio e de uni-
dades transversais ao Grupo numa plataforma comum (ServiBanca)
continuou a ser demonstrada pela manutengdo da tendéncia de
melhoria da eficiéncia operativa.

Os outros custos — agregado constituido por custos com pessoal,
outros gastos administrativos, amortiza¢des do exercicio, encargos
com comissdes, dotagdes para outras provisdes e outros custos de
exploragdo — cifraram-se em 231 104 milhares de contos em 1999,
evidenciando uma subida de 19,7% face aos 193 057 milhares de
contos, apurados em 1998. Para além do impacto da subida dos cus-
tos directamente ligados a actividade comercial — que foi largamente
compensada pelo crescimento das principais varidveis de
negdcio —, a variagdo deste agregado foi ainda influenciada pela
constitui¢do de provisdes relacionadas com a alienagdo das partici-
pagdes no Banco Santander Central Hispano e no Banco Banif —
Banqueros Personales, bem como pelo refor¢o excepcional de pro-
visdes para pensdes de reforma para fazer face a beneficios faculta-
tivos atribuidos aos colaboradores e para encargos com reformas
antecipadas.

Reflectindo a melhoria dos niveis de eficiéncia operativa do
Grupo, os custos de transformagdo (custos com pessoal, outros gas-
tos administrativos e amortizagdes do exercicio) reduziram a sua
incidéncia nos proveitos totais (margem financeira e outros provei-
tos conforme evidenciados nas demonstragdes financeiras, deduzi-
dos de ganhos relativos a alienagdo de participagdes financeiras, de
encargos com comissdes, de prejuizos em operagdes financeiras e de
outros custos de exploragdo) de 63.5% em 1998 para 60,3%
em 1999.

A evolugdo dos custos com pessoal, que se situaram em 90 659 mi-
lhares de contos (mais 11,5% que os 81 302 milhares de contos
registados em 1998), foi influenciada pelo crescimento de 5,9% do
namero médio de colaboradores, que evoluiu de 9954, em 1998, para
10 544, em 1999, como reflexo da expansdo da actividade comercial,
do langamento de novos projectos e do alargamento da cobertura
geografica da rede de sucursais, que passou de um total de 826 no
final de 1998 para 915 em 31 de Dezembro de 1999. Para o com-
portamento desta rubrica contribuiram também os reforgos das dota-
¢des para o fundo de pensdes, que registaram um crescimento de
27,7% entre 1998 ¢ 1999.

Os outros gastos administrativos apresentaram um crescimento
moderado, apesar do impacto decorrente da preparagdo da estrutura
operativa para a transi¢do para o ano 2000, do esfor¢o de promo-
¢d0 da oferta do Grupo e dos custos associados ao langamento de
novas iniciativas na esfera financeira.

Esta rubrica evoluiu de 56 482 milhares de contos em 1998 para
59 020 milhares de contos em 1999, registando um acréscimo de 4,5%.
Para esta evolugdo contribuiram os aumentos das rubricas relacio-
nadas com publicidade, SIBS — relacionado com o maior volume
de transacgdes em ATMs — e outsourcing, parcialmente compen-
sados com as diminuigdes das rubricas de rendas e conservagio e repa-
ragdo de imdveis.

As amortizagdes do exercicio totalizaram 25 588 milhares de con-
tos em 1999, mantendo-se sensivelmente ao mesmo nivel do regis-
tado em 1998 (25 693 milhares de contos). O alargamento da
cobertura geografica da rede de sucursais do Grupo e a centraliza-
¢do de grande parte dos servicos de apoio no TagusPark, cujo
impacto se reflectiu na subida das amortiza¢des de imoveis, foi com-
pensado pelo menor nivel de amortizagdes de equipamento, relacio-
nado, em parte, com o facto de o seu periodo de amortizacdo ter sido
concluido em 1998 e 1999.

Custos de transformagéo
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A constitui¢do de provisdes relacionadas com a alienagdo da par-
ticipacdo detida no Banco Santander Central Hispano e no Banco
Banif — Banqueros Personales, bem como o reforgo excepcional de
provisdes para pensdes de reforma para fazer face a beneficios
facultativos atribuidos aos colaboradores e para encargos com refor-
mas antecipadas justificaram a evolugdo das outras provisdes, que
se situaram em 44 111 milhares de contos em 1999 (17 175 milha-
res de contos em 1998).

Impostos sobre lucros

A dotagdo para impostos sobre lucros € calculada pelas empresas
do Grupo numa base individual, tendo totalizado 10 814 milhares de
contos em 1999 (10 197 milhares de contos em 1998). O compor-
tamento desta rubrica conduziu a um desagravamento fiscal em ter-
mos consolidados, tendo a taxa de tributagdo efectiva do Grupo
descido de 12,3% em 1998 para 9% em 1999. A melhoria da efi-
ciéncia fiscal foi atribuivel ao aproveitamento dos beneficios fiscais
previstos na legislagdo em vigor, do reporte de prejuizos fiscais
incorridos por algumas empresas do Grupo em exercicios anterio-
res e do efeito das actividades desenvolvidas em zonas francas.

Interesses minoritarios

A evolugdo desta rubrica, de 18 819 milhares de contos em 1998
para 22 828 milhares de contos em 1999, resultou da melhoria da
rendibilidade da generalidade das empresas subsidiarias ndo detidas
na totalidade pelo Grupo e da emissdo, pela BCP Finance Company
(uma subsidiaria totalmente detida pelo BCP), de ac¢des preferen-
ciais ndo cumulativas, sem direito de voto e sem prazo determinado,
no montante de 400 milhdes de euros em Junho de 1999.

Outros custos

(Em milhares de contos)

Custos com o pessoal:

Remuneragdes e encargos sociais
Pensdes de reforma ..........cooeveeenienieneneneeeeeen

Outros gastos adminiStrativos ..........ceeeeereereereereereeneerceneeeene

Amortizacdes do eXerciCio .......ccoeveevveeeerrereennenne.
COMISSOLS ..vvenveneeneeneenerieneenne
Outras provisoes..........e.......
Outros custos de exploragio

Total ...........coceeeeeeaeeeeeeeen, 1

1999
(milhares 1999 1998 1997
de euros)
419 046 84011 76 095 72 321
33160 6 648 5207 4 844
452206 90 659 81302 77 165
294 391 59 020 56 482 52240
127 631 25588 25693 23131
26 497 5312 5299 4 429
220023 44111 17 175 54)
31992 6414 7 106 9039
152 740 231104 193 057 165 950
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Analise da estrutura patrimonial

O sucesso na implementag@o de uma estrutura organizativa baseada
no conceito de fabricas de produtos e servigos financeiros, coloca-
dos no mercado através de redes de distribuicdo inovadoras e efica-
zes, recorrendo a uma multiplicidade de canais (sucursais, ATMs,
telefone, Internet, concessionarios e mediadores), traduziu-se no
refor¢o do protagonismo do Grupo BCPAtlantico no sector finan-
ceiro nacional e, consequentemente, no crescimento da generalidade
dos indicadores patrimoniais. A manutenc¢do da postura prudente que
tem caracterizado o Grupo desde a sua fundacdo permitiu, em para-
lelo, o refor¢o da solidez e a evolugdo favoravel dos principais indi-
cadores de qualidade da estrutura patrimonial.

O activo do Grupo BCPAtlantico atingiu 7 076 736 milhares de
contos no final de 1999, evidenciando um crescimento de 22% em
relacdo aos 5 801 997 milhares de contos apurados no final de 1998.
Relativamente aos principais indicadores da actividade comercial,
destaca-se o crédito sobre clientes, que registou um crescimento de
30,6%, cifrando-se em 4 758 607 milhares de contos em 31 de De-
zembro de 1999 (3 643 083 milhares de contos no final de 1998);
os recursos totais de clientes (débitos para com clientes, certificados
de depdsito, seguros de capitalizacdo e patrimonios sob gestdo)
situaram-se em 6 530 712 milhares de contos no final de 1999, mais
7,5% que os 6 076 914 milhares de contos apurados em 31 de De-
zembro de 1998, tendo a sua evolugdo sido afectada pela envolvente
macroeconémica — que foi mais favoravel ao consumo que a pou-

panga — e pelo efeito do fraco desempenho dos indicadores bolsis-
tas nacionais, que, por um lado, limitou a valorizagdo dos activos
sob gestdo e, por outro, teve um efeito dissuasor em investidores
potenciais.

A adequagdo permanente da estrutura patrimonial a evolu¢do do
negdcio e a abordagem criteriosa dos riscos inerentes a actividade
bancaria reflectiram-se no refor¢o da solidez patrimonial. O agregado
constituido pela situagdo liquida, acgdes preferenciais e passivos
subordinados atingiu 698 126 milhares de contos no final de 1999,
registando um acréscimo de 26% face aos 553 936 milhares de con-
tos, apurados no final de 1998, tendo o ratio de solvabilidade, cal-
culado em base consolidada de acordo com as regras do Banco de
Portugal, passado de 10,4% no final de 1998 para 10,1% no final
de 1999 (11% de acordo com os principios BIS).

Recursos de clientes

A par da manutengdo da tendéncia de canalizacdo de poupancgas
dos particulares para instrumentos financeiros alternativos, nomea-
damente fundos de investimento e investimentos directos nos mer-
cados de capitais — dados os niveis de remunerag@o historicamente
reduzidos das aplicagdes bancdrias tradicionais —, assistiu-se nova-
mente a uma reducdo da taxa de poupanga, motivada ndo so pelas
baixas taxas de juro, como também pela menor atractividade das
aplicagoes alternativas resultante do desempenho desfavoravel dos
indices bolsistas nacionais ao longo de grande parte do ano.

Activo total
(Em milhares de contos)
1999
(milhares 1999 1998 1997
de euros)
Disponibilidades monetarias ¢ sobre institui¢gdes de crédito 3754 651 752740 769 801 1256 645
Créditos sobre Clientes ..........cccoeeerierienieeiienienieeiesceieeeenne 23 735 831 4758 607 3643083 2 686 154
Titulos e participagdes financeiras ...........cceeeveeeeeeeereererienenne 4 344 805 871 055 791 513 900 746
IMObIliZagBes .....coveueveeeereeiieieieieeene . 1325541 265 747 290 486 263 556
Outros activos e contas de regularizagdo .........cceceeeeereenenne 2137 783 428 587 307 114 330936
Total ..o 35298 611 7076 736 5801997 5438 037
Recursos totais de clientes
(Em milhares de contos)
1999
(milhares 1999 1998 1997
de euros)
Recursos de clientes de balango:
DEDItOS A VISTA .ttt 7224207 1448 324 1248 142 1163 706
Débitos a prazo e certificados de depdsito .. 8314 556 1 666 919 1715 664 1944 238
Subtotal .............coooovveiieininn. 15538 763 3115243 2963 806 3107 944
PatrimoOnios SOb ZEStAO .......cecveeeeruieniieieeieieeeieeie e 14 115 407 2 829 885 2676 075 2253237
Seguros de capitaliZaGao ........cocevverereerienieieeeeeeeeeeeee 2920 883 585 584 437 033 318 656
Total ........ccovuvevinciiicicn, 32575053 6530712 6076914 5679 837

A subida dos recursos totais de clientes, de 6 076 914 milhares de
contos no final de 1998, para 6 530 712 milhares de contos em
31 de Dezembro de 1999 (mais 7,5%) foi atribuivel ao crescimento
da componente registada fora do balango, nomeadamente dos segu-
ros de capitalizag@o, que registaram um crescimento de 34%, pas-
sando de 437 033 milhares de contos no final de 1998 para
585 584 milhares de contos no final de 1999.

Os patriménios sob gestdo, influenciados pelo impacto da fraca
evolugdo dos indices bolsistas nacionais na valorizagdo dos activos
geridos e nas intengdes de investimento, evidenciaram um aumento
menos acentuado, cifrando-se em 2 829 885 milhares de contos no final
de 1999, mais 5,7% que os 2 676 075 milhares de contos apurados
no final de 1998. O aumento dos recursos de clientes registados no
balango, que se situou em 5,1% em 1999, foi influenciado pelo cresci-
mento dos débitos para com clientes a vista (16%), que permitiu anular
o efeito da diminui¢do verificada pelos débitos para com clientes a
prazo e certificados de depdsito (2,8%), devido, em parte, ao facto de
o custo de oportunidade da manutencdo de poupangas a vista ter
vindo a reduzir-se, dada a baixa remuneragfo das aplica¢des a prazo.

Créditos sobre clientes

O nivel reduzido das taxas de juro nos mercados interbancérios e
a competitividade intensa que se continuou a fazer sentir no
sistema financeiro nacional proporcionaram condigdes muito favo-
raveis de recurso ao crédito por parte dos particulares — que
também foram confrontados com um forte estimulo ao consumo
originado pelos baixos niveis de remuneragdo da generalidade dos
instrumentos de aplicagdo de poupangas — e das empresas ndo finan-
ceiras.

Os créditos sobre clientes atingiram 4 758 607 milhares de contos
no final de 1999, comparando com 3 643 083 milhares de contos
em 31 de Dezembro de 1998 (+30,6%).

Importa realcar que, ndo obstante o enquadramento econdmico-
-financeiro se ter revelado muito favoravel a actividade crediticia, o
Grupo manteve uma postura muito criteriosa na assuncdo de riscos,
conforme evidenciado na baixa sinistralidade da carteira de crédito
e na sua elevada cobertura por provisdes.
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Crédito por sector de actividade e prazos de maturidade em 31 de Dezembro

(Em milhares de contos)

1999
1998
Crédito vivo _
Crédito
Crédito Até De um ano Mais de Crédito total
vencido 1€ um ano a cinco anos cinco anos total
Particulares:
Crédito hipotecario 5732 18 269 45 668 1104 543 1174 212 918 831
Crédito ao consumo .. 10 755 208 456 233 766 54 887 507 864 354107
Empresas:
SEIVIGOS vt 5687 543 770 61170 66 030 676 657 611 545
Comércio .. 11417 478 438 63 521 44110 597 486 474 365
OULIOS .. 20971 1413520 263 035 146 272 1843 798 1329 140
54562 2 662 453 667 160 1415 842 4800017 3687988
Provisdo especifica ........cccecereeerenieniene (41 410) (44 905)
Total ........c.ccoueueennce 4758 607 3643 083
Cobertura do crédito vencido por sector de actividade em 31 de Dezembro
(Em milhares de contos)
1999 1998
Crédito Provisdes Cré@ito Grau Crédito Provisdes Créqito Grau
ido para riscos venc./créd. total  de cobertura vencido para riscos venc./créd. total  de cobertura
venct de crédito (percentagem)  (percentagem) de crédito (percentagem)  (percentagem)
Particulares:
Crédito hipotecario .... 5732 16 659 0,5 290,6 5780 13 043 0,6 225,6
Crédito ao consumo .... 10 755 10510 2,1 97,7 15 449 11307 4,4 73,2
Empresas:
Servigos ......coeeueenuense. 5687 16 326 0,8 287,1 5648 13111 0,9 232,1
Comérecio .. 11417 12 266 1.9 107,4 10 148 9913 2,1 97,7
OUutros....cccevevveerennencne 20971 41 255 1,1 196,7 22 418 38 030 1,7 169,6
Total ................. 54562 97016 L1 177.8 59 443 85 404 1,6 1437

Reflectindo a elevada qualidade da carteira de crédito, o crédito
colateralizado por garantias (reais e outras) assumiu uma propor¢ao
significativa do crédito total antes de provisdes no final de 1999:
60,8%, comparando com 59,1% no final de 1998. Este peso expres-
sivo foi essencialmente atribuivel ao peso crescente do crédito hipo-
tecario, traduzido também na importancia do crédito a médio e a
longo prazos, que representou 47,7% do total antes de provisdes em
31 de Dezembro de 1999 (49,7% no final de 1998).

A analise sectorial revela um esfor¢o de concentragdo em secto-
res com maiores potencialidades e de menor risco — sem prejuizo
da manutencdo de uma diversificagdo criteriosa da carteira de cré-
dito —, em simultdneo com a minimizagdo da incidéncia dos secto-
res que tradicionalmente apresentam maiores dificuldades estruturais.
O crédito hipotecario, que atingiu 1 174 212 milhares de contos, em
31 de Dezembro de 1999 (918 831 milhares de contos no final
de 1998) manteve-se como a parcela mais significativa da carteira
total, representando 24,5% do total de crédito concedido antes de
provisdes (24,9% no final de 1998). Destacam-se também os secto-
res dos servigos — cujo peso no total antes de provisdes se cifrou
em 14,1%, comparando com 16,6% no final de 1998 — e do comér-
cio (a retalho e por grosso), cuja proporg¢do no total antes de provi-
sdes passou de 12,4% para 12,9% entre o final de 1998 e de 1999,
respectivamente.

O aperfeigoamento constante dos mecanismos de andlise, conces-
sdo, acompanhamento e cobranga de crédito e o impacto da conjun-
tura macroeconomica favoravel contribuiram para a redugdo da
sinistralidade da carteira de crédito. O crédito vencido totalizou
54 562 milhares de contos no final de 1999 (59 443 milhares de
contos no final de 1998), tendo a sua incidéncia no crédito total antes
de provisdes reduzido-se para 1,1% na mesma data (1,6% em
31 de Dezembro de 1998). A cobertura do crédito vencido por pro-
visdes também registou uma evolugdo muito favoravel, tendo-se
cifrado em 177,8% no final de 1999 (143,7% em 31 de Dezembro
de 1998).

O reforgo das provisdes, em paralelo com a diminuig¢do do crédito
vencido, traduziu-se no aumento do ratio de provisionamento na
generalidade dos sectores de actividade. Os sectores de maior expres-
sdo em termos do total da carteira de crédito apresentavam ratios de
cobertura do crédito vencido por provisdes elevados no final de 1999:
290,6% no: caso do crédito hipotecério, 287,1% no sector dos ser-
vigos e 107,4% no comércio.

Aplicacdes e recursos de instituicdes de crédito

O crescimento significativo dos créditos sobre clientes — a um
ritmo claramente superior ao registado pelos débitos para com
clientes — e a continuagdo da tendéncia de desintermediac¢do do pas-
sivo, traduzida na canalizagdo das poupangas dos particulares — tra-
dicionalmente aplicadas em depdsitos bancarios — para aplica¢des
alternativas fora do balango, refor¢caram a necessidade de recurso aos
mercados interbancérios como forma de financiar o crescimento da
actividade do Grupo.

Consequentemente, a posi¢do curta do Grupo nos mercados
interbancérios, dada pela diferenga entre os débitos para com insti-
tui¢des de crédito, por um lado, e as disponibilidades a vista sobre
institui¢des de crédito e os outros créditos sobre institui¢des de cré-
dito, por outro, aumentou, tendo evoluido de 955 857 milhares de
contos no final de 1998 para 1 641 016 milhares de contos em
31 de Dezembro de 1999, para o que também contribuiu o aprofun-
damento da cooperag@o com os parceiros estratégicos ao nivel do
funding das subsidiarias detidas em base paritéria.

Carteira de titulos

A expansio do crédito concedido acelerou a tendéncia de recom-
posicgdo do activo que se tem verificado ao longo dos tltimos exer-
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cicios, no sentido do aumento do peso dos créditos sobre clientes
em detrimento das restantes rubricas, incluindo a carteira de titulos
(obrigacdes, acgdes e outros titulos e acgdes proprias). Esta rubrica
passou de 674 810 milhares de contos em 31 de Dezembro de 1998
para 723 882 milhares de contos no final de 1999, sendo a sua pro-
porgdo no activo total de 10,2% no final de 1999 (11,6% no final
de 1998), ndo obstante a contabilizacdo de 49 986 milhares de con-
tos relativos a acgdes proprias (4724 milhares de contos no final
de 1998).

Os titulos nacionais continuaram a representar a maior parte da
carteira de titulos, ainda que tenham reduzido o seu peso no total
para 77,3% no final de 1999 (79,6% em 31 de Dezembro de 1998).
A descida da generalidade das taxas de remuneragdo e dos
indexantes associados a carteira de titulos durante grande parte do
ano, em consonancia com a evolugdo das taxas de juro de mercado,
e o registo das acg¢des proprias (em titulos de negociacdo) determi-
naram a descida da taxa média de remuneragéo da carteira de titu-
los de 4,4% em 1998 para 3,2% em 1999.

Carteira de titulos em 31 de Dezembro

(Em milhares de contos)

1999 1999 1998 1997

Mil;a res Taxa Taxa Taxa
de euros Montante (percen- Montante (percen- Montante (percen-

tagem) tagem) tagem)

Bilhetes do Tesouro e outros titulos de divida

PUDLICA ..ot 696 786 139 693 4,55 184 534 5,45 202 442 6,58

Titulos de negociacdo ... 304 019 60 950 0,43 5033 - 880 -
Titulos de investimento 1791 093 359 082 2,28 347 558 3,24 389 857 3,21
Titulos estrangeiros ..........ccoeceeeveeeeereeeeeneenne 818 808 164 157 5.24 137 685 5.86 197 238 5.84
Total...........ccoeueen. 3610706 723 882 3,23 674 810 4,36 790 417 4,72

Participagdes financeiras

A politica seguida pelo Grupo no que se refere ao investimento
em participacdes financeiras esta orientada para o reforgo da inter-
vengdo no negdcio financeiro e para o aproveitamento de oportuni-
dades de consolidagdo a nivel doméstico, bem como para o estabe-
lecimento de aliangas estratégicas com parceiros internacionais
detentores de know-how relevante e posicionamento estratégico
compativel, visando a abordagem conjunta de oportunidades de
negocio.

No final de 1999, o saldo de participagdes financeiras cifrou-se
em 147 174 milhares de contos (116 703 milhares de contos em
31 de Dezembro de 1998). Destacam-se as participac¢des relaciona-
das com o estabelecimento e ou aprofundamento de parcerias estra-
tégicas com instituigdes estrangeiras, nomeadamente Banca Intesa
(Italia), Big Bank Gdanski (Polénia) e a seguradora grega Inter-
american, cuja evolugdo compensou o impacto da alienagdo da
participacdo de 2,7% no Banco Santander Central Hispano.

Imobilizagdes

O imobilizado total cifrou-se em 265 747 milhares de contos no
final de 1999, comparando com 290 486 milhares de contos no final
de 1998. Este valor repartiu-se entre 95 284 milhares de contos
relativos a imobilizagdes incorporeas e diferencas de consolidagdo
e de reavaliag¢do (125 784 milhares de contos em 31 de Dezembro
de 1998) e 170 463 milhares de contos relacionados com imobiliza-
¢des corporeas (164 702 milhares de contos em 31 de Dezembro
de 1998).

Na evolugdo das imobilizagdes corpdreas influiu o alargamento da
cobertura geografica da rede de sucursais do Grupo, destacando-se
o crescimento da rede de Lojas Atlantico, de um total de 262 no
final de 1998 para 305 no final de 1999, das sucursais NovaRede,
de 344 para 376, e das lojas Expresso Atlantico, de 121 para 128.
No final de 1999, as sucursais do Grupo totalizavam 915, compa-
rando com 826 no final do ano anterior, tendo o investimento em
imobilizado ascendido a 38 395 milhares de contos (34 419 milha-
res de contos em 1998).

As diferengas de consolidacdo e de reavaliagdo (goodwill),
diminuiram para 81 843 milhares de contos, menos 27,8% que os
113 393 milhares de contos contabilizados no final de 1998. Esta
evolugdo foi motivada pela alienagdo da participagdo detida pelo
BCP no Banco Santander Central Hispano, cujo impacto foi parcial-
mente compensado pelo aumento da percentagem de participagdo no
Atléantico e também pela aquisi¢do da parcela anteriormente detida
pelo BSCH no capital social da Leasefactor no final de 1999.

Situago liquida, acgdes preferenciais e passivos subordinados

A expansdo do volume de negdcios foi acompanhada por um
esforco de adequag@o constante da estrutura patrimonial do Grupo,

por forma a doté-la de niveis de solidez compativeis com a explo-
ragdo de novas oportunidades de negdcio e, em simultdneo, com a
remuneracdo adequada dos capitais proprios investidos.

O agregado constituido pela situagdo liquida, acgdes preferenciais
e passivos subordinados totalizou 698 126 milhares de contos no
final de 1999, tendo apresentado uma subida de 26% em relagdo ao
valor do final de 1998 (553 936 milhares de contos), devido ao cres-
cimento da situacdo liquida — impulsionada pelo aumento dos
resultados liquidos — e a emissdo de acg¢des preferenciais ndo
cumulativas no montante de 400 milhdes de euros, na medida em que
os passivos subordinados registaram um valor sensivelmente idéntico
nos dois anos em analise.

Importa também referir que o capital social do Banco passou de
196 969 milhares de contos no final de 1998 para 1000 milhdes de
euros em 31 de Dezembro de 1999. Numa primeira fase, procedeu-se
a um aumento do capital social para 200 000 milhares de contos,
mediante a emissdo de 3 031 000 novas acg¢des, correspondendo ao
exercicio parcial dos direitos de conversdo relativos a emissdo de
acgdes preferenciais convertiveis emitidas pelo BCP International
Bank, Ltd., em 1996; posteriormente, o capital social do BCP foi ele-
vado para 1000 milhdes de euros, representado por 200 milhdes de
acgdes com valor nominal de 5 euros cada uma, através da sua
redenominagdo para euros, em simultdneo com a incorporagdo de
reservas no montante de 482 milhares de contos.

Por ultimo, as acgdes representativas do capital social do BCP fo-
ram renominalizadas através do seu desdobramento (stock split) de
um valor nominal de 5 euros para 1 euro.

Os indicadores de solvabilidade mantiveram niveis confortaveis,
tendo beneficiado do crescimento dos resultados liquidos e da emis-
sdo de instrumentos financeiros equiparaveis a fundos proprios.
O ratio de solvabilidade, calculado em base consolidada de acordo
com as normas do Banco de Portugal, cifrou-se em 10,1% no final
de 1999 (10,4% em 31 de Dezembro de 1998), tendo atingido 11,1%
de acordo com os principios BIS.

Ratio de solvabilidade (BIS)
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Ratio de solvabilidade em 31 de Dezembro

Base consolidada

(Em milhares de contos)

1999
(milhares 1999 1998 1997
de euros)
Activos ponderados:
CaiXa € DANCOS .....euevenieiieiiieicierieee et 212127 42 528 117 659 180 468
Créditos sobre clientes ........... 19790 198 3967 579 2951 343 2108 087
Titulos (acc¢des e obrigagdes) 2030 320 407 043 246 693 407 114
Participagdes financeiras....... 524 566 105 166 16 744 71 726
OULLOS ACLIVOS «..vervnivenirienieieteierte ettt eee e es 2576 847 516 610 369 416 386 828
T0tal (1) oo 25 134 058 5038 926 3701 855 3154223
Elementos extrapatrimoniais ponderados:
Garantias € avales .........cccevereerereeeerierenese e 3289957 659 577 321 840 215176
OULLOS -ttt ettt ettt sttt et seenes 759 063 152 178 299 330 280 898
T0taAl (2) e 4 049 020 811755 621170 496 074
(Provisdes para riscos gerais de crédito) (3) .....cccceveevuenncne (277 362) (55 606) (35 693) (29 366)
Activos e elementos extrapatrimoniais ponderados:
(4) = (1H283) et 28 905 716 5795075 4287332 3620931
Requisitos de fundos proprios:
Exigidos pelo aviso n.° 1/93 (solvabilidade) (4 x 8%) 2312 457 463 606 342 987 289 674
Carteira de NeZOCIACAD ....cveveuveeeieeeeeieeeeeeeeeeee e 10 572 2120 3564 4651
T0tal (5) v 2323029 465 726 346 551 294 325
Fundos proprios:
BaSE ..ot 2 487 540 498 707 401 755 220 002
COMPIEMENLATES ....c.eeeneieiiiiieiieieeiieieeie e 667 995 133 921 146 881 153 933
(Interesses em instit. financ. e excedentes dedutiveis) (210 233) (42 148) (100 141) (38 696)
T0tal (6) ..cooveeeeeeereenieieicinieiene 2945 302 590 480 448 495 335239
Ratio de solvabilidade (percentagem) (@) ......cceevevvevveeeereennnne 10,1 10,1 10.4 9,1

(a) Ratio de solvabilidade = Fundos proprios/(Requisitos de fundos proprios x 12,5).

Elementos extrapatrimoniais

O recurso crescente a instrumentos financeiros derivados por parte
do Grupo, como meio de cobertura de riscos e, ocasionalmente, de
aproveitamento de oportunidades de trading, tem sido enquadrado
pela aplicacdo de mecanismos de controlo rigorosos, tanto equipa-
réaveis aos utilizados para a carteira de crédito e de negociagdo, como
concebidos autonomamente para os instrumentos que, pela sua
especificidade, ndo permitem o desdobramento em instrumentos
financeiros mais tradicionais.

Os riscos de mercado sdo geridos diariamente, sendo a posigdo de
tesouraria analisada em detalhe na reunido semanal do Comité de
Gestdo de Activos e Passivos (ALCO).

O desempenho da carteira de derivados e da generalidade das
operagdes de trading é avaliado para efeitos de gestdo, considerando
os resultados realizados e ndo realizados, de acordo com métodos
internacionalmente aceites, incluindo o mark to market e o cost of
carry. De acordo com a metodologia do Banco de Portugal, que ndo
reconhece contabilisticamente o mark to market, os resultados liqui-
dos com operagdes com derivados e restantes instrumentos de nego-
ciagdo cifraram-se em 9212 milhares de contos (2321 milhares de
contos em 1998).

Gestéo de riscos de mercado

A importancia dada pelo Grupo a correcta identificacdo, medigdo
e controlo dos riscos gerados pela actividade financeira, determinou
a adop¢do de um sistema que, ao nivel consolidado, procura asse-
gurar fiabilidade e flexibilidade de todo o processo de gestdo dos
riscos de mercado.

Entre as suas componentes destacam-se: o manual de principios
de gestdo de riscos de mercado do Grupo BCPAtlantico que define
o modelo de gestdo adoptado; um conjunto de bases de dados com

a caracterizacgdo financeira das opera¢des em aberto e informagdo
contabilistica sobre os diversos 6rgdos e a plataforma informatica que
permite, de forma integrada, e numa perspectiva estética ou dindmica,
avaliar os indicadores de risco para o conjunto das institui¢des do
Grupo.

Relativamente a organizag¢do adoptada, cada unidade do Grupo é
subdividida em quatro areas de gestdo: comercial, que retne a acti-
vidade de relacionamento com clientes; estrutural, que inclui as
rubricas ndo imputaveis a areas de negdcio (capital, imobilizado e
outras); tesouraria, que abarca a actividade de negociagdo exercida
pela direcg@o de tesouraria nos mercados financeiros; e ALM, que
gere as posigdes estratégicas do ALCO.

As areas comercial e estrutural ndo gerem, por defini¢éo, riscos
de mercado, sendo as posi¢oes resultantes da sua actividade objecto
de cobertura interna pela area ALM. Os tipos de risco considerados
no ambito do manual sdo o risco de liquidez, risco de taxa de juro,
risco de cdmbio, risco de equity e risco commodities. A nogdo de risco
envolve, quer o impacto na conta de exploragdo, quer o impacto no
balango do Grupo (valor patrimonial).

No calculo dos restantes riscos de mercado ¢ utilizada a medida
capital em risco (VaR), que adopta, para a actividade bancéria, a
metodologia riskmetrics. Este método mede a varia¢do potencial
maxima no valor de um portfolio de produtos financeiros, que ocorre
num horizonte temporal pré-definido com determinada probabilidade.
Em concreto, o referido indicador, calculado a 99% de confianga
para um periodo de cancelamento das posi¢des de 10 dias, é baseado
num ficheiro de volatilidades e correlagdes diarias, assumindo-se
linearidade das posigdes e distribui¢do normal dos retornos.

Em relacdo a exposicdo originada pelos seguros vida com taxa ou
capital garantido comercializados pelo Grupo, foi adoptado um
modelo estocastico que, utilizando o método de Monte Carlo, per-
mite estimar o VaR em funcdo das responsabilidades assumidas e
das caracteristicas dos activos. Este modelo possibilita ainda anali-
sar o risco e as rendibilidades esperadas para diferentes estratégias
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de alocagdo dos activos, considerando a interdependéncia entre o
passivo e a respectiva carteira, as normas contabilisticas, a rendi-
bilidade, volatilidade e correlagées das classes de activos utilizados
nas composi¢des das carteiras e as possibilidades de liquidacao
antecipada implicitas nas apolices vendidas (por resgate ou morte do
segurado).

De realgar que o VaR ¢ a medida utilizada na fixagdo dos limites
de exposi¢do globais, sendo estes calculados em fungdo dos fundos
proprios consolidados. Adicionalmente, existem ainda limites quanti-
tativos, ou baseados em medidas de sensibilidade, para determinadas
unidades do Grupo ou posi¢des especificas.

Estas medidas mitigam potenciais perdas quando, em periodos
de grande volatilidade, as hipoteses estatisticas implicitas no calculo
do VaR deixam de ser consistentes com a evolugdo dos mercados
financeiros.

Gestéo da liquidez

A gestdo de liquidez estrutural do Grupo, no decorrer de 1999,
procurou minimizar os custos de financiamento associados ao facto
do crédito ter crescido a um ritmo substancialmente superior ao dos
recursos de clientes.

As necessidades acrescidas de fundos foram supridas recorrendo,

Relativamente a liquidez de curto prazo, apesar desta ser global-
mente curta, o défice existente ¢ comportavel dada a capacidade da
tesouraria em captar financiamentos nos mercados interbancarios e
em mobilizar montantes significativos nas operac¢des de cedéncia de
fundos pelo Banco Central Europeu, atendendo a qualidade dos
activos disponiveis para estas operagdes. Complementarmente, o
programa de papel comercial iniciado no final de 1999, contribuiu
para diversificar o leque de entidades junto das quais o Grupo se
financia, introduzindo assim flexibilidade adicional na gestdo da
liquidez efectuada pela tesouraria.

Capital em risco

As posi¢des mais significativas, essencialmente em instrumentos
de taxa de juro, estdo concentradas em moedas de paises que aderi-
ram ao euro ou em USD. No que toca a exposi¢do em HKD, esta
tem como objectivo a cobertura, a médio prazo, do custo do finan-
ciamento dos investimentos estratégicos do Grupo na Asia. O facto
do valor total ser inferior a soma dos VaR parciais ¢ devido a diver-
sifica¢do da carteira do Grupo.

Evolugao do VaR em 1999

essencialmente, a emissdo de titulos a médio e a longo prazos e ao - . s Lyl
aprofundamento da cooperag@o com os partners ao nivel do funding [Bary | |, e T
das empresas em que participam. i L1 ) W h |
O ratio de liquidez global, calculado de forma semelhante a uti- I M i L [ % oy ke
lizada pelo Banco de Franga, e que ascendeu a 85,1% em 31 de De- | _' ¥ T T
zembro de 1998, evoluiu para 87,6% no final do 1.° semestre 1 = e n gl ! .
de 1999, tendo-se fixado em 75,4% no final do ano, valor que - )
reflecte condicionalismos pontuais relacionados com a passagem para e e
o ano 2000, nomeadamente ao nivel do aumento verificado nas
taxas de juro, que dificultaram a tomada de fundos nos prazos mais : - - - : & :
longos em condigdes favoraveis. i i 4 2 T ¥ 1+ § E
Capital em risco (VaR)
(Em milhares de contos)
VaR sem diversificagdo por tipo de risco Total Efeito da VaR com
Cambial Taxa de juro Acgdes diversificagdo diversificagdo
- 4 - 4 ?2) 2
— 12 - 12 3) 9
_ 8 - 8 2) 6
- 6 - 6 - 6
- 26 - 26 - 26
1 409 - 410 (259) 151
- 2 - 2 )] 1
1 189 - 190 57) 133
2 74 - 76 (41) 35
- 287 14 301 79 222
92 548 115 755 (374) 381
- 1386 - 1386 677) 709
96 2951 129 3176 (1495) 1681
Efeito da diversificagdo ...........ccoeeeeveeneennenn. 3) (2 425) ®) (2 436) — (1 146)
VaR com diversificagdo .........ccceeceevueeneennen. 93 526 121 740 (205) 535
Risco de taxa de juro (a)
(Em milhares de contos)
EUR GBP USD JPY MOP/HKD Outras
Em 1999:
(491) 335 (839) - 164 -
Comercial .. (529) “4) (183) 25) (11) ?2)
Estrutural .......ccccccoveniiinniniineinceee 498 (7) 9 - 9) ©6)
TeSoUraria ......coeueeeeeerereeereeereeeeeneenene 1242 (73) 91 34 4 29
Total em 1999 .................. 721 252 (1105) 9 148 21
Total em 1998 .................. (3 429) 27 379 26 341 3

(a) Impacto no valor actual de uma subida uniforme de 1% nas taxas.
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O VaR do Grupo registou uma diminui¢do progressiva ao longo
de 1999, apresentando, no final do ano, um valor substancialmente
inferior a média anual.

Esta trajectoria descendente reflectiu, sobretudo, o posicionamento
da tesouraria, que tem vindo a privilegiar uma actuagdo de negocia-
¢do intra-day com posigdes reduzidas no final de cada dia,
devendo-se os aumentos pontuais verificados no decorrer do ano
essencialmente a posigdes assumidas pelo ALCO com o objectivo
de antecipar movimentos nas taxas de mercado.

O grau de fiabilidade do VaR ¢ medido diariamente através de um
procedimento de back-testing. No decorrer de 1999 este procedi-
mento detectou que em apenas 2% dos dias os resultados gerados pela
varia¢do nos valores das posi¢des foram superiores ao VaR estimado.

Andlises de sensibilidade

Considerando a importancia e complexidade de que se reveste a
gestdo do risco de taxa de juro sdo utilizadas outras medidas de ava-
liacdo do risco como complemento ao célculo do VaR, nomeadamente
o calculo do impacto nos resultados e no valor patrimonial do
balango de variagdes (paralelas) nas curvas de taxas de juro por
prazos de repricing. Por outro lado, com o objectivo de estudar
situagdes concretas, sdo ainda realizadas analises dinamicas sobre a
evolugdo futura do valor patrimonial do balango e da margem finan-
ceira no quadro de cendrios esperados para a evolugdo do negdcio
ou sobre certos factores de risco.

As alteracdes registadas na exposig@o observada no final de 1999,
comparativamente com a que foi reportada no ano anterior, tém ori-
gem na estratégia de trading seguida pela tesouraria e nas posigdes
assumidas pelo ALCO, nomeadamente em titulos a taxa fixa deno-
minados em USD.

Calculo de um VaR Unico para o risco de crédito
e 0s riscos de mercado

Com o objectivo de se estudar a possibilidade de calcular uma
medida Gnica de VaR para os riscos de crédito e de mercado, foi
desenvolvido um modelo que, numa primeira fase, permite estimar
esta medida para o risco de crédito das operacdes de tesouraria
efectuadas com contrapartes bancérias

Para calcular este VaR definiu-se como o capital em risco uma
perda ndo esperada originada pela alteragdo no valor dos fluxos
futuros a receber, devido a degradacdo da notagdo de risco de cré-
dito de uma contraparte ou emitente, com uma determinada proba-
bilidade inerente a um horizonte temporal pré-definido. Esta degra-
dagdo inclui ndo s6 o downgrading no rating mas também a
possibilidade de incumprimento, sendo aplicada, em caso de default,
uma taxa de recuperagdo em funcdo do tipo de crédito.

Na medi¢do do VaR utiliza-se um modelo que, através do método
de Monte Carlo, simula a evolugdo do valor actual das operagdes
em que ha exposic¢do, considerando: as taxas de mercado e os
spreads de risco de crédito (em fungdo do rating da entidade e do
prazo residual de cada transacg¢@o); a possibilidade de uma contra-
parte mudar de rating; e, caso se verifique incumprimento, a taxa
de recuperagdo do crédito vencido.

A simulagdo efectuada relativamente ao final de 1999 estimou,
com um intervalo de confianga de 99% para um horizonte temporal
de um ano, um VaR correspondente a 1,01% da exposi¢do global
da tesouraria, tal como anteriormente definida, face a uma perda
esperada de 0,22%.

Estes ratios demonstram a qualidade do risco de crédito sobre contra-
partes bancérias, o qual se concentra em prazos curtos (38% até um
ano) e em entidades com bom rating (95% com rating nao inferior
ao equivalente BBB, de acordo com anotagdo da Standard & Poors).

No tocante as possibilidades de evolucdo deste tipo de analises
destacam-se: o alargamento do 4mbito a outros tipos de transac¢des
e de contrapartes; e a introdug@o da aleatoriedade nas taxas de juro
e de cambio aplicadas nas simulagdes, permitindo assim, através da
interligag@o entre os riscos de mercado e de crédito, estimar um VaR
global para ambos os riscos.

Analise das demonstrag¢oes financeiras consolidadas
incluindo a actividade seguradora
pelo método de consolidaciio integral

As demonstragdes financeiras do Grupo foram preparadas de acordo
com as normas do Banco de Portugal, que consolidam a actividade
seguradora pelo método da equivaléncia patrimonial (consolidagdo
financeira). No entanto, € com o intuito de apresentar aos accionistas,
aos mercados e ao publico em geral a informagdo consolidada nos
diversos dominios do negdcio financeiro em que o Grupo actua, bem
como de permitir uma maior comparabilidade com a informacdo
publicada nos exercicios anteriores, apresentam-se também as contas
consolidadas incluindo a actividade seguradora pelo método de conso-
lidag@o integral (consolidag@o integral).

De acordo com a consolidagdo integral, o activo do Grupo ascen-
deu a 7 854 753 milhares de contos, excedendo em 778 017 milha-
res de contos o montante apurado pela consolidagdo financeira. Esta
diferenga foi essencialmente atribuivel a inclusdo do activo consoli-
dado da Seguros e Pensdes, que se cifrou em 854 889 milhares de
contos, no final de 1999, parcialmente compensada pela anulagdo das
operagdes contabilizadas entre as empresas do Grupo segurador ¢ as
restantes empresas do Grupo BCPAtlantico.

A rubrica de obrigagdes, ac¢des e outros titulos foi a rubrica do
activo que apresentou a diferenga mais acentuada em relagdo a consoli-
dagdo financeira: a inclusdo da actividade seguradora conduziu a um
montante de 1 375 326 milhares de contos, superior em 651 444 mi-
Ihares de contos ao valor considerado de acordo com a consolidacdo
sem seguros. Este divergéncia foi justificada pela contabilizagdo da
carteira de titulos afecta as reservas técnicas da actividade segura-
dora que, acompanhando o crescimento do negécio segurador do
Grupo ao longo do ano, registou uma expansdo significativa.

Do lado do passivo, foram as provisdes para riscos e encargos
que apresentaram a maior discrepancia entre os dois métodos no final
do ano de 1999, tendo-se cifrado em 721 007 milhares de contos,
pela consolidagdo integral, e em 107 592 milhares de contos, de
acordo com a consolida¢do financeira (diferenca de 613 415 mi-
Ihares de contos). Este facto deveu-se a relevagdo das provisoes téc-
nicas da actividade seguradora.

Margem financeira

(Em milhares de contos, excepto colaboradores)

1999 (milhares

de euros, excepto 1999 1998 1997
colaboradores)
Juros e proveitos equiparados:
Juros de crédito ......coeoevieinieiinieeeeeee e 1197 889 240 155 228 745 215554
Juros de tHEUlos .....ccoveveveieinieiinieinenerce e 120 675 24 194 34965 55461
Juros de depositos e outras aplicagdes ..........oceeveeeeneenee. 220 724 44 251 67511 92 648
Subtotal ...........ccocooveoiiiniiinn. 1539 288 308 600 331221 363 663
Juros e custos equiparados:
Juros de depdsitos € Outros recursos .........ceeeereeerueeneenne 671 702 134 664 166 980 207 531
Juros de titulos com acordo de recompra ..................... 5237 1050 2715 3 865
Juros de titulos emitidos .......cceceeeeeeereeieeereeeeeeene 106 796 21411 21362 24 656
Subtotal ............ccocooveeiviniiann. 783 735 157 125 191 057 236 052
Margem fiNANCEITa .......ceueevereereirerienerieriere e 755 553 151 475 140 164 127 611
Numero médio de colaboradores ............cceevevererenenennenne. 10 544 10 544 9954 9384
Margem financeira por colaborador ..........cccceceeeevrenerennnns 71,7 14,4 14,1 13,6
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Balango médio consolidado

(Em milhares de contos)

1999 1998
T T:
Balg ;.W Juros (pe?::n— Ba]g ;.90 Juros (perf:b
médio tagem) médio tagem)
Activos geradores de juros:
Disponibilidades sobre instituigdes de crédito:
Sobre o0 Banco de Portugal .........ccceoveieniennnnn. 246 001 6482 2,63 188 382 7 669 4,07
Sobre outras institui¢des de crédito................... 623 153 37769 6,06 934 635 59 842 6,40
Crédito liquido sobre clientes ...........cccvevvereeeeereenenne 4104 067 240 155 5,85 3032501 228 745 7,54
Titulos de negociagio ............... 16 112 508 3,15 24 909 1217 4,89
Titulos de investimento 487 472 23 686 4,86 555 965 33748 6,07
Total de activos geradores de juros ................. 5476 805 308 600 5,63 4736 392 331221 6,99
IMODIlIZAdO ..o 274 618 629 443
Outros activos ndo geradores de juros ...................... 689 863 264 512
ACHIVO 1OLAL ... 6441286 5630 347
Passivos geradores de juros:
Débitos para com institui¢des de crédito:
A VISEA oo 99 134 829 0,84 88 652 909 1,03
A PrAZO .eeeeeeniieieeeieeieeeeee et 1918911 77572 4,04 1487330 83 367 .61
Débitos para com clientes:
A VISR cooooeeeeeeeeeeee e 1306 926 9038 0,69 1 146 489 13793 1,20
A PLAZO oottt 1663 670 48276 2,90 1851305 71 626 3,87
Débitos representados por titulos 445717 15 654 3,51 224 219 12 836 5,72
Passivos subordinados .........oceevvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 156 150 5756 3,69 155 627 8 526 5,48
Total de passivos geradores de juros ............... 5590508 157 125 2,81 4953 622 191 057 3,86
Passivos ndo geradores de juros ..........cccceeeveeveennennee. 279 384 263 776
Passivo total................cccccooeveeieciiiiaiieien 5 869 892 5217 398
Situagdo liquidas e interesses minoritarios................. 571 394 412 949
Total do passivo, situagdo liquida e interesses
PIROFIIATIOS ... 6441 286 5630 347
Margem fiNanCeira ........cecveveeeieeresereseseseese et eeeenees 151 475 140 164
Taxa de margem financeira (percentagem) (&) .......c..co.c... 2,77 2,96

(a) Relagdo entre os valores da margem financeira e o saldo médio do total de activos geradores de juros.

As provisdes técnicas estiveram também na origem da diferenca re-
flectida nas outras provisdes, registada na demonstracdo dos resul-
tados. Segundo a consolidagdo com seguros, esta rubrica situou-se
em 195 209 milhares de contos, comparando com 44 111 milhares
de contos de acordo com a consolidagdo financeira.

A principal diferenga registada entre os dois métodos na demons-
tragdo dos resultados prende-se com a contabilizagdo dos prémios
de seguros na consolidacdo integral, no montante de 247 822 milha-
res de contos; os custos com sinistros da actividade seguradora ori-
ginaram também o registo de 88 679 milhares de contos em outros
custos, de acordo com a consolidagdo integral.

A inclusdo da actividade seguradora e das respectivas aplica¢des
financeiras que estdo afectas as reservas técnicas justificam os

montantes superiores contabilizados na margem financeira e em
lucros em operagdes financeiras de acordo com a consolidagdo com
seguros.

Em relagdo a primeira rubrica, o incremento de 21 839 milhares de
contos da consolidagdo integral em relagdo a consolidagfo financeira
(173 314 milhares de contos na primeira e 151 475 milhares de con-
tos na segunda) deveu-se a contabilizacdo dos rendimentos de titulos
da carteira da Seguros e Pensoes.

Por outro lado, os lucros obtidos em opera¢des com titulos
desta carteira explicam o facto de o montante registado em lucros
em operagdes financeiras segundo a consolidagdo integral ser
superior em 18 177 milhares de contos ao valor da consolidagdo
financeira.

Sintese financeira

(Em milhares de contos)

Consolidagdo financeira

Consolidagdo integral (')

1999 1999
(milhares 1999 1998 1997 (milhares 1999 1998 1997
de euros) de euros)
Activo total 35298 611 7076 736 5801997 5438 037 39179 342 7 854 753 6423 104 5907 398
Créditos sobre client 23 735 831 4758 607 3 643 083 2686 154 23735512 4758 543 3643010 2682 008
Carteira de titulos ... 3610 706 723 882 674 810 790 417 6 860 097 1375326 1165071 1164 101
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(Em milhares de contos)

Consolidagdo financeira

Consolidagao integral (')

1999 1999
(milhares 1999 1998 1997 (milhares 1999 1998 1997
de euros) de euros)

Imobilizado total ...................... 1325541 265 747 290 486 263 556 1613 425 323 463 347992 316 590
Recursos totais de clientes (a) 32575053 6530712 6076914 5679 837 32482808 6512218 6 066 582 5669 503
Situagio liquida 1813230 363 520 308 579 159 505 1813 230 363 520 308 579 159 505
Acgdes preferenciais . 917 549 183 952 96 106 122122 917 549 183 952 96 106 122 122
Passivos subordinados .. 751 460 150 654 149 251 160 833 751 460 150 654 149 251 160 833
Situagdo liquida, passivos subor-

dinados e acgdes preferenciais 3482239 698 126 553936 442 460 3482239 698 126 553936 442 460
Margem financeira ................... 755 553 151 475 140 164 127 611 864 487 173 314 159 087 144 261
Provisdo para riscos de crédito 150 532 30 179 29 495 26 085 150 532 30 179 29 495 26 086
Outros proveitos () . 1145915 229 735 165 609 137 204 2435026 488 179 374 952 298 895
Outros custos (¢) ...... 1152 740 231 104 193 057 165 950 2523277 505 872 415 348 339728
Provisdo para impostos sobre

lucros 53941 10 814 10 197 13 848 65 438 13 119 13 143 15 527
Interesses minoritarios . 113 868 22828 18 819 22797 129 879 26 038 21 848 25 680
Lucro liquido atribuivel ao Banco 430 387 86 285 54205 36 135 430 387 86 285 54205 36 135
Numero médio de acgdes (d) ... 998 048 534 919 659 640 727 184 229 998 048 534 919 659 640 727 184 229
Resultados liquidos por acgdo

(euros/escudos) ..................... 0,43 86,5 58,9 49,7 0,43 86,5 58,9 49,7
Rendibilidade dos activos médios

(ROA) (percentagem) ........... 1,3 1 0,7 1,2 0,9 0,6
Rendibilidade dos capitais pro-

prios médios (ROE) (percen-

TAZEM) ..o 25 21,7 17,7 25 21,7 17,7
Total de provisdes/crédito ven-

cido total (percentagem)....... 177,8 143,7 116,1 177.8 143,7 116,1
Total de provisdes/crédito ven-

cido a mais de 90 dias (per-

CENtAZEM) ... 202,3 157,9 129,7 202,3 157,9 129,7
Crédito vencido a mais de 90 dias/

crédito total (percentagem) .. 1 15 2,3 1 15 2,3
Sucursais (BCP) .........ccccceveee 455 419 404 455 419 404
Sucursais (Grupo BCPAtlantico) 915 826 742 915 826 742
Numero de colaboradores (BCP) 3877 3688 4386 3877 3688 4386
Numero de colaboradores (Grupo

BCPAIANtCO) ... 10 862 10333 9384 12 598 12 006 10913

(") Valores extraidos das demonstragdes financeiras consolidadas incluindo a actividade seguradora pelo método de consolidagdo integral.
(a) Inclui débitos para com clientes, certificados de deposito, patrimonios sob gestdo e seguros de capitalizagdo.

(b) Liquido de prejuizos em operagdes financeiras.
(¢) Excluindo prejuizos em operagdes financeiras.
(d) Valores ajustados pelo efeito do stock-split ocorrido em Novembro de 1999.

Proposta de aplicagao de resultados

1 — Considerando as disposi¢des legais e estatutarias relativas a
reserva legal e reservas especiais;

Considerando a politica, alids prevista estatutariamente, que o
Banco sempre tem mantido no sentido de fazer participar os empre-
gados nos resultados do exercicio;

Considerando ainda a politica que o Banco tem seguido em maté-
ria de distribuicdo de dividendos e que se julga dever ser mantida,
numa fase de grandes investimentos por parte do Banco e de empre-
sas do Grupo;

Nos termos da alinea ») do n.° 1 do artigo 376.° do Codigo das
Sociedades Comerciais, propde-se a seguinte aplicagdo dos resulta-
dos do exercicio (44 394 560 496%46), acrescidos dos resultados
transitados do exercicio anterior (8 430 432$18):

a) 4439 456 0508 para reforco da reserva legal;

b) 200 000 000$ para reforgo da reserva para estabilizagdo de
dividendos, a que se refere o n.° 2 do artigo 30.° dos estatutos;

¢) 7490 000 000$ para reforco de reservas livres;

d) 2200 000 000$ para distribuigdo pelos empregados, nos ter-
mos do n.° 4 do artigo 30.° dos estatutos, correspondentes a
cerca de 5% dos resultados do exercicio;

¢) 30 072 300 000$ para atribuig¢do de dividendos;

/) 1234 878%64, ou seja, o remanescente, para conta nova.

2 — Considerando que a verba global de 30 072 300 000$ pre-
vista no ponto 1 para dividendos foi calculada, como ¢ tradicional,
na base de um dividendo unitario por ac¢do emitida [no caso,
3080723 (EUR 0.15) por ac¢do], e que ndo é possivel determinar
com exactiddo o nimero de acgdes proprias que estardo em carteira
a data do pagamento de dividendos sem limitar a capacidade de
intervengdo da sociedade, designadamente no acréscimo da liquidez
dos seus titulos, propde-se que se delibere, relativamente a aplica-
¢d0 de resultados constante do nimero anterior, que:

a) A cada acgdo emitida sera pago o dividendo unitario de
30$0723 (EUR 0,15) que presidiu a elaboragdo da proposta;

b) Niao sera pago, transitando para conta nova, o quantitativo
unitario correspondente as ac¢des que, no primeiro dia do
periodo de pagamento de dividendos, pertencerem a prépria
sociedade.

3 — Considerando, finalmente, o direito a dividendo das ac¢des
resultantes do exercicio do direito de conversdo de obrigagdes
convertiveis emitidas na sequéncia da deliberacdo da assembleia geral
de 19 de Margo de 1996, mais se propde que se delibere, em rela-
¢d0 a aplicacdo de resultados constante do ponto 1, que:

a) A cada acc¢do com direito a dividendo resultante do exerci-
cio de conversdo de obrigacdes convertiveis seja pago o
referido montante unitario de 30$0723 (EUR 0,15);

b) O pagamento referente a cada ac¢@o resultante do exercicio
de conversdo de obrigagdes convertiveis possa ser efectuado
mediante utilizagdo de reservas livres disponiveis.

Accionistas com participagoes superiores a 10% do capital social
do Banco Comercial Portugués

a) Durante o exercicio de 1999, o Banco Santander Central
Hispano alienou 27 137 861 acg¢des (*) do Banco Comercial Portugués.

b) Em 31 de Dezembro de 1999, ndo existiam accionistas com
participagdes superiores a 10% do capital social do Banco Comer-
cial Portugués.

(*) Nos termos do artigo 13.° dos estatutos do BCP, ndo serdo contados os votos
emitidos por um accionista que excedam 10% da totalidade dos votos correspondentes
ao capital social.

O Conselho de Administragdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves,
presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher
de Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho
Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre
Augusto Morais Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra
e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro
Henriques — Alipio Barrosa Pereira Dias.



Anexo ao relatério do conselho de administracio

Posigéo accionista e obrigacionista dos membros dos 6rgaos de administracao e fiscalizagao

Numero Numero
de titulos de titulos Movimento em 1999 Prego
Accionistas/obrigacionistas Titulo a data de a data de unitario
31 de Dezem- 31 de Dezem- Aquisigdes Alienagdes Data (euros)
bro de 1999 bro de 1998
Membros de 6rgdos sociais:
Jorge Manuel Jardim Gongalves ..................... Acgoes BCP 2 050 000 392 044 7956 23 Abril de 1999 25,80
10 000 13 de Maio de 1999 26,35
(1) 2 050 000 (*) 410 000 18 de Novembro de 1999
Accdes BPA 700 430 101 789 15 000 23 de Abril de 1999 14,83
1297 26 de Abril de 1999 14,75
2 000 10 de Maio de 1999 14,70
2 000 25 de Maio de 1999 15,38
2 500 26 de Maio de 1999 15,43
250 27 de Maio de 1999 15,18
1250 28 de Maio de 1999 14,86
1 000 31 de Maio de 1999 15,11
2 000 1 de Junho de 1999 15
1 000 17 de Junho de 1999 14,81
10 000 20 de Setembro de 1999 14
(1) 700 430 () 140086 27 de Setembro de 1999
Acgoes Servimédia 5355 5355
(a) 500 — 500 6 de Dezembro de 1999 50
Filipe de Jesus Pinhal .........cccocvevininincninnne Accdes BCP 269 565 45413 5000 20 de Abril de 1999 25,97
500 20 de Abril de 1999 26,08
500 20 de Abril de 1999 26,19
500 21 de Abril de 1999 25,60
1500 22 de Abril de 1999 26,16
500 22 de Abril de 1999 26,20
() 269565 " 53913 18 de Novembro de 1999
Accgdes BPA 49 885 9977 () 49885 & 9977 27 de Setembro de 1999
Acgoes Servimédia 450 450
Accdes BPC 1 1
Christopher de Beck ........cccooveviiiieniiiiiniee Acgoes BCP 375 865 75173 (Y) 375865 & 75173 18 de Novembro de 1999
Accdes BPA 1 005 201 " 1 005 " 201 27 de Setembro de 1999
Acgdes Servimédia 450 450
Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone.......... Acgoes BCP 370 000 70 790 1 000 16 de Janeiro de 1999 27,85
2 000 27 de Janeiro de 1999 27,65
2210 16 de Abril de 1999 26,03
2 000 9 de Junho de 1999 24,90
2 000 14 de Junho de 1999 24,03
) 370000 ") 74000 18 de Novembro de 1999
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Numero Numero
de titulos de titulos Movimento em 1999 Preco
Accionistas/obrigacionistas Titulo a data de a data de unitario
31 de Dezem- 31 de Dezem- Aquisi¢des Alienagdes Data (euros)
bro de 1999 bro de 1998
Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone.......... Accdes BPA 715 143 @) 715 Q) 143 27 de Setembro de 1999
Acgoes Servimédia 450 450
(b) - - 19 075 1 de Junho de 1999 6,54
3813 5 de Agosto de 1999 6,56
2285 30 de Agosto de 1999 6,56
3 808 8 de Setembro de 1999 6,57
3 804 28 de Setembro de 1999 6,57
3798 3 de Novembro de 1999 6,58
1567 24 de Novembro de 1999 6,59
Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro .......... Acgoes BCP 400 000 80 000 (') 400 000 ) 80000 18 de Novembro de 1999
Acgdes BPA 350 000 61 000 (") 305 000 ) 61000 27 de Setembro de 1999
44 501 20 de Dezembro de 1999 4
499 21 de Dezembro de 1999 4
(c) 18 000 18 000
Alexandre Augusto M. Guedes de Magalhies Acgdes BCP 562 475 112 495 (1) 562 475 () 112 495 18 de Novembro de 1999
Accdes BPA 12 125 2425 " 12125 " 2425 27 de Setembro de 1999
Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues Acgoes BCP 225000 42 989 2011 21 de Maio de 1999 25,95
(1) 225 000 *) 45000 18 de Novembro de 1999
Acgdes BPA 73 000 300 34 500 22 de Setembro de 1999 2,88
M 1500 Q) 300 27 de Setembro de 1999
37 000 28 de Dezembro de 1999 4,04
Antonio Manuel P. C. Castro Henriques ........ Acgoes BCP 147 295 29 459 (1) 147 295 ") 29459 18 de Novembro de 1999
Acgdes BPA 80315 11 063 5000 21 de Abril de 1999 14,90
) 80315 ") 16063 27 de Setembro de 1999
@) 350 350
(e) 200 — 200 2 de Margo de 1999 49,88
Alipio Barrosa Pereira Dias .........cccccecevereenen. Acgdes BCP 75 000 10 000 5000 13 de Maio de 1999 26,40
") 75000 ) 15000 18 de Novembro de 1999
Acgoes BPA 1500 300 ¢ 1500 Q) 300 27 de Setembro de 1999
(a) 250 — 250 6 de Dezembro de 1999 50
) 750 750
(2) 200 200
Ricardo Manuel Simdes Baydo Horta.............. Acgoes BCP 28 335 5667 (") 28335 " 5667 18 de Novembro de 1999
Acgdes Servimédia 645 645
Mario Augusto Paiva Neto .......cccceevveeeereenenne Acgoes BCP 26 395 5279 M 26395 " 5279 18 de Novembro de 1999
Acgdes BPA 575 115 " 575 " 115 27 de Setembro de 1999
Miario BrancoTrindade ..........ccccoeceieiiiinnnnnnen. Acgdes BCP 40 000 8 000 (*) 40000 * 8000 18 de Novembro de 1999

José Eduardo de Faria Neiva Santos ..............
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Numero Numero
de titulos de titulos Movimento em 1999 Prego
Accionistas/obrigacionistas Titulo a data de a data de unitario
31 de Dezem- 31 de Dezem- Aquisi¢des Alienagdes Data (euros)
bro de 1999 bro de 1998
Conjuge/filhos menores:
Maria d’Assun¢do Jardim Gongalves............... Acgdes BCP 1205 000 240 002 998 23 de Abril de 1999 25,80
(*) 1205 000 (') 241 000 18 de Novembro de 1999
Acgdes BPA 430 86 Q) 430 @) 86 27 de Setembro de 1999
Teresa Maria A. Moreira Rato Beck............... Acgoes BPA 720 144 @) 720 (@) 144 27 de Setembro de 1999
Maria da Graga G. Rocheta Carvalho Talone Acc¢des BCP 1 050 210 @) 1050 @) 210 18 de Novembro de 1999
Maria do Rosario F. C. M. Libano Monteiro . Acgoes BCP 750 150 Q) 750 (@) 150 18 de Novembro de 1999
Barbara Janet Gray Rodrigues ..........ccccuen..... Acgdes BPA 1310 262 @) 1310 (@) 262 27 de Setembro de 1999
Daniel Antonio Gray Rodrigues ..................... Acgdes BCP 4500 - 900 17 de Fevereiro de 1999 26,70
Q) 4500 (@) 900 18 de Novembro de 1999
Jenifer Ema Gray Rodrigues ........cccccceveruenen. Acgdes BCP 4500 - 900 17 de Fevereiro de 1999 26,70
Q) 4500 @) 900 18 de Novembro de 1999
Maria do Rosério S. G. Castro Henriques ...... Acgdes BCP 72 745 13 480 69 10 de Maio de 1999 25,84
1 000 15 de Junho de 1999 24
" 72745 (") 14549 18 de Novembro de 1999
Accdes BPA 29250 5788 62 10 de Maio de 1999 15,25
" 29250 ) 5850 27 de Setembro de 1999
(a) 200 - 200 6 de Dezembro de 1999 50
(c) 350 350
1) 200 200
Catarina S. G. Castro Henriques ..........cccce..... Accdes BPA 715 143 @) 715 @) 143 27 de Setembro de 1999
Pedro S. G. Castro Henriques .........ccccoveuenenen. Acgdes BPA 715 143 @) 715 (@) 143 27 de Setembro de 1999
Rita S. G. Castro Henriques .........ccooveeervenenee Accdes BPA 715 143 @) 715 (@) 143 27 de Setembro de 1999
Maria Manuel Félix F. F. Pereira Dias........... Acgdes BPA 715 143 Q) 715 (@) 143 27 de Setembro de 1999
Maria Flora Silva M. Paiva Neto.................... Acgdes BPA 290 58 @) 290 Q) 58 27 de Setembro de 1999

(*) Operagado de renominalizagdo de titulos de 5 euros para 1 euro (stock-split).

(a) Obrigagdes BCPA Capital Garantido Internet 2004.

(b) Fundo de Tesouraria BCP Curto Prazo.

(c) Obrigagdes de Caixa PSI 20 Capital Garantido (97-02).
(d) Obrigagdes CISF — Valor EDP.

(e) Obrigagdes CISF — Valor Cimpor.

(f) Obrigagdes CISF — Grandes Marcas Mundiais.

(g) Obrigagdes CISF — Energia Mundial.

O Conselho de Administrag¢do: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho
Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro

Henriques — Alipio Barrosa Pereira Dias.
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N.° 26 — 31 de Janeiro de 2001

DIARIO DA REPUBLICA — III SERIE

2284-(169)

Balanco em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

ACTIVO
(Em milhares de escudos)
1999 1998
Activo Amortiza¢des Activo Acgvo
bruto € provisdes liquido liquido
1 — Caixa e disponibilidades em bancos centrais ............. 75 405 324 - 75 405 324 37376 998
2 — Disponibilidades a vista sobre institui¢des de crédito 73 241 232 - 73241232 70 077 465
3 — Outros créditos sobre institui¢des de crédito .............. 1445272617 - 1445272 617 1785121 121
4 — Créditos sobre Clientes .........cccecerveuereruereeueerieieeenienens 1855182170 21327 600 1 833 854 570 1286 330 600
5 — Obrigacgdes e outros titulos de rendimento fixo .......... 93 434 532 998 880 92 435 652 170 727 970
a) De emissores publicos ........cecevveerererererenienienieeans 6501 756 - 6501 756 6 563 860
b) De OULroS €MISSOTES .....ccvveveenriereerienreesieereeeeeseenenens 86 932 776 998 880 85933 896 164 164 110
(Dos quais: titulos proprios) .........cccceeeeeeeeenee. (86 490) - (86 490) -
6 — Acgdes e outros titulos de rendimento variavel .......... 42 755 856 328 862 42 426 994 67 035 141
7 — PartiCipagies .......c.coeveveeveemreerenrereneereneereneereeneeeeenenes 19 171 147 10 327 000 8 844 147 4666 072
8 — Partes de capital em empresas coligadas .................... 45331429 — 45 331 429 45900 650
9 — Imobilizac¢des incorporeas 6463 116 3944 306 2518 810 3864 468
10 — Imobilizaghes COrporeas .........cceeeeeuereeevenieeeenueeneennns 124 749 570 50 870 511 73 879 059 95 568 273
(Das quais: IMOVEIS) ...coeuerveereerenieenieienieienieieeeeene (74 415 916) (12 395 725) (62 020 191) (80 782 892)
12 — ACGOES PrOPIIAS ..eevverniieieieieieiceereneereeereeere e 49 985 676 - 49 985 676 4724 100
13 — Outros activos ................. 425231572 16 742 461 408 489 111 412 650 095
15 — Contas de regularizagfo ...........ccceceereecuerienieesieneenienne 160 063 742 — 160 063 742 72 831 507
Total do activo ..............ccoceeeuenenc.. 4416 287 983 104 539 620 4311 748 363 4 056 874 460
PASSIVO
1999 1998
1 — Débitos para com instituigdes de CrEILO ........eeruirriieriirriiiiieiieieeieeie ettt 2017912 683 2216468 937

@) A VISEA .ot 47 495 383 84 743 897

D) A PIAZO ..ttt ettt et bt 1970 417 300 2131725 040
2 — DéEDiItoS para COM CHENLES ......cccerverierieriirieeieieiere sttt eeete et e e st ee e et eneeseessessessesneeneeneenes 1349981 738 1194 086 073

@) DepOsitos de POUPANGA ......eeuveieruireieiieiieieteiestest e ettt ette e ee e seestesseeseesteneensensessessesneeneeneen 102 695 981 110 191 695

D) OULLOS AEDILOS ...ttt ettt sttt be sttt b ettt e st e b 1247285757 1083 894 378

D) DEDILOS @ VISEA ...euveniiiienirieieicetetet ettt ettt b sttt b ettt be st be s enes 870 702 335 750 330 936
Db) DEDILOS @ PIAZO ...eeveuiviieiirienietiteitrtet ettt ettt ettt st ettt s bttt seebe e e b senes 376 583 422 333 563 442
3 — Débitos representados POr tItUIOS ........cccuerieriieniiiiiieiieiee ettt 29247 477 11 500 000

a) Obrigacdes em circulagdo 29 247 477 11 500 000

D) OULIOS ...ttt ettt ettt e e et eete e e st e etaeesseesseesseesseessesssasssesssesseassesseesssaseesssseseanseas - -

4 —— OULTOS PASSIVOS ..cuvientieiieiieniienttesttenteenttesteeseeseenseenseesseestaessesasesssesssesssesssesssesseasssenssesesasseens 9642 475 12939 198
5 — Contas de reGUIATIZAGAD .....eeuerveeuereieeieieieietetete ettt te et e st e ssesaestessessessessesneeseeseene seens 52733 675 60914 389
6 — Provisio para riSCOS € CNCAIZ0S .....cceeerreererereeeeeeeentetentetesessessessessessessessessessessessessessesses 35588551 13 934 920

a) Provisdes para pensdes € encargos SIMIlares .........ooceecverierieniiesieeiienieseeneeie e seeeeens 11 786 000 -

D) OULIAS PIOVISOES ....vvieuvieurieniientieieeieeteeteenteeeteetessseestesstasssesssasssesssesstasssasssesssenseesseesseanssanns 23 802 551 13 934 920
6-A — Fundo para riSCoS DanCarios ZEIaiS .........cceruerueriererieieieienieneeseeteseeeneeneeeeseessessessesseenens 7 875 000 7 633 000
8 — Passivos subordinados 383 652 424 140 845 889
O —— CaPItAl SUDSCITO .e.veveuieeiirieieietetet ettt ettt ettt sttt et b et b et e s satebenean 200 482 000 196 969 000

10 — Prémios de ©MISSAO ...cc.evverueruirieriiriirieeiteiteiteitet ettt ettt et ettt e te st e stesaesaesbesaesaesbense entene 117 723 467 115197 231
11 — Reservas 62 505 883 57 162 655
13 — Resultados transitados ........c..coceeeeruerirenieinieiinieinietnecee ettt ettt se et st e seeene 8430 11 351
14 — LUCTO dO EXEICICIO . .cuveviveiiiiieiirteteieete ettt ettt ettt ettt a et st sne e e aenen 44 394 560 29211 817

4311748 363

4 056 874 460
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DIARIO DA REPUBLICA — III SERIE

N.° 26 — 31 de Janeiro de 2001

Rubricas extrapatrimoniais

1 — Garantias prestadas € PasSIVOS EVENLUALS ......ecververeeruereiriereriesenieseeeeeteeeeeseeneeseeseeseeseeseeneeneenes

Dos quais:

1.1 — ACEItES € ENAOSSOS ...uveeuvieeiiieieeiieieeteete et eeteesteeaeeteeseesteeseesseessesseeseeseesseessanseens

(Dos quais: aceites e compromissos por endosso de efeitos redescontados) ..........

1.2 — Garantias € AVAIES ......cc.coeeeeiriririnieeeeeeetecee ettt ettt ettt
1.3 — Caugdes e activos dados em garantia ...........ecceceeeeereeeeeeeeereeeeeeeeeeeeseeeenees
1.4 —— OULIOS ittt ettt ettt et et e sb e st e bt eae et e e et e b e sbesbenneae

2 —— COIMPIOMUSSOS ..cevteueeueententeneentententetesesessessessessessensensessessessessessessessessessessessessessessesnesseessessessens

Dos quais:

2.1 — Resultantes de operagdes de venda com opg¢do de recompra

1999 1998
872 922 609 357087 248
409 985 603 241 186 082
1012 000 592 000
461 925 006 115 309 166
136 193 143 218 610 853
16 934 900 6 000 000
1009 115 752 575 698 101

O Conselho de Administracdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio
Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (Assinatura ilegivel.)

Balanc¢o consolidado em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

ACTIVO
(Em milhares de escudos)
1999 1998
Activo Amortizagdes Activo A;vo
bruto € provisdes liquido liquido
1 — Caixa e disponibilidades em bancos centrais ............. 176 039 142 - 176 039 142 80 677 729
2 — Disponibilidades a vista sobre institui¢des de crédito 139 487 755 - 139 487 755 119 829 835
3 — Outros créditos sobre institui¢des de crédito .............. 449 300 854 12 087 756 437213 098 569 293 411
4 — Créditos sobre clientes.........eceeveuerveereeeninrencnnnes 4800017 129 41410234 4 758 606 895 3643082619
5 — Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 587379 965 2411325 584 968 640 565 155 356
a) De emissores publicos 222 183 599 314 032 221 869 567 251631732
b) De outros emissores ..... 365 077 696 2097 293 362 980 403 313519076
€) TItuloS PrOPIiOS ...oceeeeeieeieiieieeieeiie ettt 118 670 - 118 670 4548
6 — Acgdes e outros titulos de rendimento variavel ......... 90 597 742 1670 498 88 927 244 104 930 581
7 — Partes de capital em empresas associadas................... 22 740 976 313 586 22 427 390 50 770 853
8 — Partes de capital em empresas filiais excluidas da con-
SOLAAGAOD ...ttt 52279 286 104 491 52 174 795 55374 945
9 — Outras participagdes financeiras ... 73 890 988 1319582 72 571 406 10 557 518
10 — Imobilizagdes incorporeas ............ 25 647 384 12 206 004 13 441 380 12 390 997
11 — Imobilizagdes COrpOreas ........ocevummereeenerrereererereeneenens 264 280 679 93 817 767 170 462 912 164 701 490
(Das quais: IMOVEIS) ....coueveeervererveerreerieineereneereseeneneenene (153 125 327) (23 405 433) (129 719 894) (120 864 010)
12 — Diferengas de reavaliagdo — equivaléncia patrimonial 3313162 709 878 2603 284 43 573 316
13 — Diferencas de consolidagao ..........c.cceeveveeereeienreennane 100 174 675 20935 221 79 239 454 69 819 880
15 — Acgdes proprias .................. 49 985 676 - 49 985 676 4724 100
16 — Outros activos ................. 156 538 478 5976 882 150 561 596 130 461 538
17 — Contas de regularizacdo 278 025 523 - 278 025 523 176 652 850
Total do activo ..............cccccceveeancn. 7269 699 414 192 963 224 7076 736 190 5801997018
PASSIVO

1 — Débitos para com instituigdes de CrédItO .........ecuirruiriiiriiiriiieiiieie ettt

a) A vista ...

D) A PIAZO ..ttt ettt ettt et e e tt e e ateehteeateeat e bt e eheeeat e bt e nateeeaeetean

2 — DEDitos para COM CHEMLES ......cc.eeruiriruerieiriiieiinieteretet ettt ettt sae e sse e sse e sesenen

@) DepOSitos de POUPANCA ......coveieriereieeieiieieietesteste et et et e tete e teste s st sseeseeneensensessessesneeseeneen

b) Débitos a vista ...

€) DEDILOS @ PIAZO ...eeneeeiieiieiieetieee ettt ettt ettt e be et e e bt e bt e be e bt esbeenbeebeenbeennaaan

1999 1998
2217716 464 1644 979 818
18 554 828 119 930 649

2199 161 636
3115099673
458213 138

1448 323 564
1208 562 971

1525 049 169
2963 752 588
507 610 771

1248 141 784
1208 000 033
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1999 1998
3 — Débitos representados POr tIEUIOS ......c.ecuerierieriiiiiieieeiee ettt 671 400 070 253768 815
) Obrigag0es €M CIFCUIAGAD ......uevveieierieieieiete e se et ste et e see et sneeseesesneeseeneeneeneene 616246 063 253714 953
D) OULTOS ..ttt ettt ettt b et bt s et e e bt st e e b et ebe et e st eb et e bt et e st ebe sueneesens 55154 007 53 862
4 —— OULTOS PASSIVOS ..envieneietieiientienttesteenteesttesteeseesseeateebeesbeestaestesaseentesssesssesstasssesstasseanseesesasneans 33912513 58203 533
5 — Contas de reZUIATIZAGAD .....ceuerveeeereirieieieietee ettt te et seesaestesseeseseesseeneeneeseene seens 152 070 489 173 082 097
6 — Diferengas de reavaliacdo — equivaléncia patrimonial ...........cccceeevierieriiniienieieneeieeeee 75017 75017
7 — Diferencas de consolidagao ............cceeeevreecueeieeeeseennnnns 30 144 30 144
8 — Provisao para riSCOS € ENCATZOS ......ceoueeruerrieruieruierieeteetesetesseesseessesssesstesseesessasseesseessesssesses 76 110 787 52782 821
a) Provisdes para pensdes e encargos similares 20 488 855 12207 118
D) OULTAS PIOVISOES -..nveuveeeriieneeieietesteeteetteneestetestestesseeseeseeseeseensesessesseeseeseeneensensessessessesseansen 55621932 40 575 703
9 — Fundo para riSCOS DANCArIOS SETAIS ......cceruerrireririeieierieseseeeeeeeeeteseeeensessesseeneeneeneensensens 31481 237 20 958 890
10 — Passivos SUDOIAINAAOS .......c.ceuiieriiriirieniriieteteeert ettt ettt et eae s 150 654 295 149 250 872
11— Capital SUDSCIILO ....euviieieieieeiesieeteee ettt ettt ettt et et e eesae st ensenee essessenns 200 482 000 196 969 000
12 — Prémios de @MISSAO ....ccuerveruiruirieriiriieieeieeteei ettt ettt ettt ettt ettt ettt besbe st be s e eneen 117 723 467 115197 231
13— RESEIVAS ..ottt ettt ettt ettt ettt st b et bttt sa e saebenaenenene (40 978 748) (57 804 000)
15 — Resultados transSitados .........coeeeeerererererenieeiceceeee ettt ettt ettt ettt saeneen 8430 11351
16 — Interesses MiNOritarios €M SUDSIAIATIAS ......cceoveververierierierieriere e eeeene 264 665 585 176 533 608
17 — Lucro consolidado do eXEICiCio .......coueverireririeiiienierienieeteeie ettt sttt 86 284 767 54205 233
Total do passivo e capitais Proprios ............ccccceeeeeeeceeeveeenannnn 7076 736 190 5801997018
Rubricas extrapatrimoniais
1999 1998
1 — Garantias prestadas € PasSiVOS EVENLUALS ......ecververrerrereiriererieeeeereeeeeeeeseeseeseeseeeeseeseeseeneeneenes 1590 781 122 1023 529471

Dos quais:
1.1 — ACEILES € ENAOSSOS ..eocuvvietiieeiiieeieeeteeeteeeitteeeteeetaeesiteeeseeeseeesseeessesessseessseesssaennns
1.2 — Garantias € @VAIES ........cccceerreeiuieieeieiiesteeteeee e e st eteeseeeeesseesseeseesseessesseesseenseans

1.3 — Caugdes e activos dados em Zarantia ...........cceceeveeeveeerieeiieesiesiieeiesieeie e seeseen
Le4 —— OULTOS ..ottt st e

2 —— COIMPIOIMNISSOS ..nteuteuteutetteteeuteeutesseesseesteessesstesseeseessesssenseanseensasnsasssesstanseensesasasssanseensseensanseas
Dos quais:

2.1 — Resultantes de operagdes de venda com opgo de recompra ..........ceceeeveeeneennnne.

151 940
979958 112
459 403 565
151267 505

528 358 705

16 934 900

203 026
472 657 350
107 957074
442 712 021

641 516 081

6 000 000

2119 139 827

1 665 045 552

O Conselho de Administracdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio

Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (Assinatura ilegivel.)

Demonstracio dos resultados para os anos findos em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

DEBITO

(Em milhares de escudos)

1999 1998
1 — Juros € CuStOS EQUIPATAAOS ......ccuieuiiiieeiieeieet ettt ettt ettt e st et et esat e st e b e bt eseeseas 118 027 541 135 853 274
2 — Comissoes 1933334 1201 837
3 — Prejuizos em operagdes fINANCEITAS ........c.eeruierierierieriieieeie e st et e steeteseesaee et eaeetesaeesseenee 3354079 2268 505
4 — Gastos gerais admMiNISrAtIVOS ......ceeeeeeirieeeieieeeteeetecete ettt e e e e neeneeneensenseeens 67 466 690 61209 143
4.1 — CuStOS COM O PESSOAL ..uvieueiiiieiieiieiietiett ettt te et et e bt e bt e beebeebeebeenbeebeenseennas 29999 261 27 771 481
Dos quais:
(— SAlAriOS € VENCIMENTOS) ..eeivvieiieiieiieiieieeiieeitesitesteeteeteeaee st ebeenbeentesseesseesseennas (24 164 061) (22 088 832)
(—— ©NCATZOS SOCIAIS) +evveeverriereeueruiereeneeiententetententententetenteeensensensensensensansensensessensenen (5760 383) (5583 262)
Dos quais:

(—— COIM PEINSOES) .evvenreiiaiietieieaiiesutesteeteeteeteseeesseeseensesstesseesseesaensasnes (2 000 000) (1 830 000)

4.2 — Outros gastos adMiNIStrAtIVOS ........ccueeieriieriieriieiieeieeeeneeieeteeteeateseeesseebeesesaeesseeneeens 37 467 429 33437 662
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(Em milhares de escudos)

1999 1998
5 — AMOrtiZagOes dO EXEICICIO ....evuieruieiirieeiiertiett et et e et e it et ebe et e seee s bt esbeenbeeabesateseenseensasseennns 7339 633 9750 728
6 — Outros custos de exploragao ..........cceceverererereenenne. 839401 525191
7 — Provisdes para crédito vencido e para outros riscos . 41 194 342 19 830 309
8 — Provisdes para imobilizagdes fINANCEITAS ..........cecueruieriieiiieieiieiieie et 13 675471 14 540 000
10 — Resultado da actividade COITENLE ...........cceciieeiieiiiiiieieeiiece ettt re e (42 763 449) (26 804 897)
11 — Perdas eXtraordiNArias ..........cccoevierierienenienenencneneeeeeee sttt ettt ettt et e e saenees 606 830 36 634
13 — IMPOSLOS SODIE TUCTOS ..ottt ettt ettt et e st e b eabe s saeens 504 700 504 070
14 —— OULIOS TMPOSLOS ..evvneeuienienteieieiestestestesuestesteesesteesessesseesesseeseeseesteneeseenteneenteneensensensene sessensens 537 646 456 388
15— LUCIO dO EXETCICIO ...venvtriiiieutetieenteeteeit ettt b st ettt et et sbesbe bt naeneen 44 394 560 29211 817
299 874 227 275 387 896
CREDITO
1999 1998
1 — Juros € proveitos eqUIPAradOS .........cccerererieeerieieieeerte st ste et et et stestesae e ese et eneeneensenaenne 160 280 734 173 225 443
Dos quais:
(— de titulos de rendimento fiX0) .....cceerierierienieiieiie ettt (9503 364) (7318 592)
2 — Rendimentos de tIIUIOS .......cocccivieiriiriiinieiieie ettt ettt 79 076 610 40 526 492
a) Rendimento de acgdes, de quotas e outros titulos de rendimento variavel ....................... 161 305 25 063
b) Rendimento de partiCipacles ........ecververuereerierererieeeseeeeeeeeeeeeseeeeeeeneeeeneenes 77 658 718 708
c) Rendimento de partes de capital em empresas coligadas 78 837 647 39782721
3 COMUSSTES ...envnevenrrenierenterenteststeeterestesest bt st st seste st st es e et et be st ebeste st tebese st sese st entesentesaesennenent 35059275 34238 060
4 — Lucros em 0peragdes fINANCEITAS ......cc.eevueeierieriieiiieieetesieesttesteete et et esteebeetesseesaeebeenteenee 11 236 794 9971 721
5 — Reposigdes e anulagdes respeitantes a correcgdes de valor relativas a créditos e provisdes
por passivos eventuais € POr COMPIOMUISSOS ....ec.erueereruerrererereestereesessessesseeseeseesensessessessesseenes 986 344 2411903
6 — Reposicdes e anulagdes respeitantes a correcgdes de valor relativas a valores mobiliarios
que tenham o caracter de imobilizagdes financeiras, a participa¢des e a partes de capital em
MPIESAS COIZATAS ....veuieienieieeierteee ettt ettt et e et et e tesse st enseensensens — —
7 — Outros proveitos de eXPIOTAGAOD .......cc.eeruieriieiiieiieie ettt ettt et e st e st e e bt esaeeeeens 9954183 11 610 265
9 — GanhoS EXIrAOTAINATIOS . .euveveeeeeeeeieiieierterteet et ettt et e st e teeae et est et et essessesseeseeneeneesensesaneens 3280 287 3404012
11 — Prejuizo dO @XETCICIO cuverieeieeieiieieiesteeieeeee ettt ettt ettt ettt e saesae e enensenens — —
299 874 227 275 387 896

O Conselho de Administracdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio

Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (4Assinatura ilegivel.)

Demonstracido dos resultados consolidados para os anos findos em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

DEBITO

(Em milhares de escudos)

1999 1998
1 — JUros € CUStOS SQUIPATAAOS .....eeuerviruiruieieieierieet ettt ettt eae et es et e e e sae st e tesneeseeneeneeneenee 157 124 790 191 057 323
2 —— COMUSSOLS .veverueneeieeueeuteteetente et et e testestentesbe st esbe s bt sbesbesaeebeeaesae e bt e st esteae e st eseententensenne ensensentens 5312136 5299 447
3 — Prejuizos em operagies fINANCEITAS .......cccuereerieriieiieieeterieeteeteetesice st et e et st e e saeeaeenee e 24 727 552 42 731 458
4 — Gastos gerais adMINISIALIVOS .....cc.evveeuirireririeeeeiecetetetete et eee e seesaeseesteseeseessessessessens 149 679 130 137 783 621
4.1 — CusStOS COM O PESSOAL ..uuiiiiiiiiiieiieiieteete ettt ettt ettt e et e st e s ete st e et e saeesaeesseeneeas 90 659 084 81 302 062
4 2 — Outros gastos adMINISIIALIVOS ......ecveververuerterierieriertestereneesteseeeeestessesseseessesaessesseesesneeneas 59 020 046 56 481 559
5 — AMOTtiZagOes dO EXETCICIO ...eeruieiieiiiieeiiesiietteteeite et et e bt ebe et e s et e bt esbeeateeatessteseebeensanseenns 25587713 25692 818
6 — Outros custos de exploragdo 1751 655 2 009 876
7 — Provisdes para crédito vencido € para OULIOS TISCOS .......cecuerrueerieriueriiesieniesienieseeenseeneeenees 88 051 074 56716 219
8 — Provisdes para imobilizagdes fINANCEITAS ..........cecueruieriieriieieiieieie ettt 371 550 4726 121
9 — Perdas eXIraOrdiNATias ..........eoververuerierierererieeteste et ettt et et ettt e e et et et e e et e tensensensenssensens 2272 005 3193 694
10 — IMPOSLOS SODIE TUCTOS ..ottt ettt ettt ettt e e b e sbeebe e s sbeenee 10 814 246 10 196 960
11T —— OULLOS IMPOSLOS ..cnvieuiieniieiiiiientteteete et et et et e ete et e satesbe e beeabesatasseesseenbeenbesnbesstanseenses beensansas 1569 957 1461 042
12 — Resultados em empresas associadas e em filiais excluidas da consolidagdo .............c....... 820 401 441 456
13 — INtEreSSES MINOTTLATIOS ..c.eeueeuieueruieiieieiieietet ettt ettt estestestesbesae st esbesbessesaesbeebesueeuenaeneen 22 828 542 18 818 768
14 — Lucro consolidado do eXErCICIO .....c..evueruiriireririeieienierteneeeeeet ettt ettt sae e naens 86 284 767 54205 233
577195 518 554334 036
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CREDITO
1999 1998
1 — Juros € proveitos EqUIPATAOS .........cccueeeueeriieiiieiieeie ettt ettt et teeee et eeaeesteeteeeeesnbesataeaeas 308 599 639 331221235
2 — Rendimentos de titulos ........... 2135714 2456 394
3 — COMUSSOES ...eveueveneerererennenerrenenens 72 887 000 67 128 794
4 — Lucros em operagdes financeiras .... 51 079 742 65447 751
5 — Reposicdes € anulagdes de ProviSOES ........cceeeeerierieruieriienieenieenieeieeeeeeeeeeas 14 132 976 14772 416
6 — Resultados em empresas associadas e em filiais excluidas da consolida¢do 11 694 070 8 056 043
7 — Outros proveitos de eXploragao .........ceeeuieriieriieniieniieiieie ettt 27953 975 18 428 784
8 — Ganhos extraordindrios .............. 88 712 402 46 822 619
9 — Interesses minoritarios ..... - -
10 — Prejuizo consolidado dO €XEICICIO ......ivviieiieiieiieie ettt - -
577195518 554334 036

O Conselho de Administracdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio
Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (Assinatura ilegivel.)

Anexo as demonstracoes financeiras
em 31 de Dezembro de 1999

Indicagdes obrigatorias constantes do Plano de Contas para o Sis-
tema Bancario e normas do Banco de Portugal, no dmbito dos ane-
xos as instrugdes n.° 4/96 (BNBP n.° 1, 17 de Junho de 1996) —
VII e n.° 71/96 (BNBP n.° 1, 17 de Junho de 1996) —II:

1 — Naéo existem alteragdes de critérios que afectem a compa-
rabilidade de valores. As demonstragdes financeiras consolidadas
abrangem o universo das empresas subsidiarias e associadas.

2 — Nio existem situagdes relevantes que, constando de uma
rubrica do balango poderiam, no todo ou em parte, ser incluidas
noutras rubricas.

3 — As politicas e critérios valorimétricos estdo apresentados nas
politicas contabilisticas, nota n.° 1 as demonstrag¢des financeiras.

4 — Nao se verificaram derrogagdes dos critérios valorimétricos
definidos no Plano de Contas.

5 — As menos-valias referentes aos titulos de negociacdo e de
investimento decorrentes de diferengas entre o custo de aquisi¢do e
o valor de mercado (flutuagdo) sdo contabilizadas por contrapartida
de resultados de acordo com a politica contabilistica referida na nota
n.°1, alinea g), as demonstrag¢des financeiras.

6 — As participagdes financeiras superiores ou iguais a 20% dos
respectivos capitais proprios detidas directamente pelo Banco, a data
de 31 de Dezembro de 1999, encontram-se apresentadas na nota n.° 7
as demonstragdes financeiras.

7 — O valor das obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo,
com vencimento no decurso do ano de 2000, encontra-se referido
na nota n.° 6 as demonstrac¢des financeiras.

8 — Em 31 de Dezembro de 1999, os créditos detidos pelo Banco
sobre empresas participadas, representados ou ndo por titulos, incluidos
nas rubricas 2 a 5 do activo, totalizam o montante de 3 898 258 000$.

9 — A data de 31 de Dezembro de 1999, os créditos detidos pelo
Banco sobre empresas coligadas, representados ou ndo por titulos,
incluidos nas rubricas 2 a 5 do activo, sdo analisados na nota n.° 43
as demonstracdes financeiras.



10 — O inventario de titulos e de participagdes financeiras do Grupo, a data de 31 de Dezembro de 1999, ¢ analisado como segue:

(Em escudos)

Valor

Natureza e espécie dos titulos 8;:3; nor_nin_al X:I;;Jir;?g;g de\c/:g]tgf;ao de z:%;;go
unitario

A) TituloS — NEZOCIACAD .....eeueiuiieiieiieeieeieete ettt ettt et et eae e 20 158 048 723
Titulos de rendimento fixo — emitidos por residentes ............cccceeueeneen. 20 158 048 723
De divida publica pOrtuguesa ..........cccceeeueeeeeieeienieeiesiesie et es 1704 403 880
A mMEdio € @ 1ONZO Prazos ......cccueevueerueerieeiieiieieenie e ete e 1704 403 880
OT/99-15-7-09 — 3,95% .cverereeieeieieeieeeeeeeeeaes 1 000 EUR 0,01 1,81 1,81 1808
OT/98-23-4-03 — 4,8125% ..cveuvviiieirciicciccrecenene 4927 988 EUR 0,01 2,07 2,07 10214 909
OT/97-23-3-00 — 5,375% wecevvvereeeeeiireieeeeeeeeeenes 15 000 EUR 0,01 2,10 2,10 31480
0T/97-23-3-02 — 5,75% ...... 10 112 EUR 0,01 2,15 2,15 21732
0T/98-23-6-08 — 5,375% .... 60 EUR 0,01 2 2 120
OT/98-23-9-13 — 5,45% ...... 5000 EUR 0,01 1,97 1,97 9 840
0T/97-23-2-07 — 6,625% . 84 EUR 0,01 2,24 2,24 188
0T/96-23-2-01 — 8,75% ... 750 021 049 EUR 0,01 2,26 2,26 1694 084 053
0T/96-23-2-06 — 9,5% ........... 10 005 EUR 0,01 2,63 2,63 26 353
OTLP/93-23-6-03 — 10,625%. 5000 EUR 0,01 2,50 2,50 12 508
OTLP/95-23-2-05 — 11,875%.ccceveereineineiieenrerccnnnes 311 EUR 0,01 2,86 2,86 888
De 0utros resSidentes .........cceueereeiruerieirieninenieereeeeneecsreseeeseeeenens 18 453 644 843
A médio € a 10NZO Prazos .......ceevveveereeeeerierieeeeierereeeeeeseeneens 17 086 755 184
Brisa/98-29-5-08 — Infl. ......ccoiiriiiinenniincneciccnee 8821210 PTE 1000 1075,31 1075,31 9627 154 997
Eurofima/18-4-00 ........ccoveirieineinieineeieieeeeeeeeeeeeen 74 060 PTE 100 000 100 723,74 100 723,74 7459 600 187
Titulos de rendimento varidvel — emitidos por residentes ...................... 1366 889 659
ALCGOES ..ttt ettt ettt ettt ettt ettt e be et ente e 462 380 637
BPA s 478 375 EUR 1 816 816 390 335 697
16 905 PTE 1000 3474 3474 58 733 938
3500 PTE 1000 3803 3893 13 311 002
904 509 022
F. Inv. Redes Com./03 .......ccoocevveimenmeinieenennecnecnennes 90 001 PTE 10000 10 050 10 050 904 509 022
B) Titulos — INVESLIMENTO .....eeuiiiiiiiiieiieeieete ettt 656 815 892 562
De rendimento fixo — de emissores publicos .........cccevvereeeeereeeereeeennns 185 486 282 194
De divida publica portuguesa ...........cceeeeueeeeeeiesiesienieneeeseeeeeeneas 80021 687 010
A médio € a 10NZO Prazos ......cceeveervereeeeenienieeeeiereneeeeeeeeneens 80021 687 010
EXterno — 3.2 SETIC ...cvvveieueiniciiciniccececeececenes 13 PTE 5826 4671 4 563,54 60 723
Externo-1902 — 3. série — Carimbado 27 PTE 6079 5338,37 518782 144 136
Externo-1902 — 3.2 série — S/ Juro ......c.ceceeevueuenee 80 PTE 2026 2 026,30 1 746,67 162 104
Externo-1902 — 3. série — S/ juro — Carimbado .......... 48 PTE 2026 2 026,30 1 806,24 97 262

(vL1)-¥8TC
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(Em escudos)

Valor

100C 2p odudf ap [§€ — 9T o N

Natureza ¢ espécie dos titulos tQi(;l:(;le_ nom%ng I ;]: ?gu:'r;?g;g de\ég]t(:;::z”io de zz:zzgo
unitario

OT/97-23-03-00 — 5,375% .crveuereererieierieeenieenreerieeenene 383 930 483 EUR 0,01 2,01 2,01 772 966 980
OT/97-23-3-02 — 5,75% weveuerreereeenieenieicnieenesieeeeeenieaens 4273 321 296 EUR 0,01 2,10 2,06 8989277 542
OT/96-23-3-01 — 8,75% .eeueveireiiciieiiciieceeeeeen 14 892 202 953 EUR 0,01 2,12 2,12 31596 876 792
OT/04 — Janeiro — 8,875% .c.ccuvveverueeneeneccereceaene 16 111 PTE 10 000 10 042,64 11310 161 796 948
OT/96-23-2-06 — 9,5%0 .ervrveirrieeenieirecerieieeteeieeene 498 797 897 EUR 0,01 2,58 2,47 1287 127 941
OT/99-09 — Julho — 3,95% ...c.coveuiriiiriiniiiiiccieiee 5000 PTE 10 000 17 967,95 17 712,58 89 839 741
OTLP/93-23-6-03 — 10,625% ...c.erveveeeriiereieeenieereenennes 997 595 794 EUR 0,01 2,36 2,36 2 356 850 003
OTMP/93-23-4-00 — 11,875% cevverirriieeeieeiecieeenes 3087 559 EUR 0,01 2,05 2,07 6324070
OTMP/95-23-2-00 — 11,875% .eeeveuerreireinrcirccrencnnnee 3267 126 EUR 0,01 2,03 2,03 6616 104
OTRV/96-15-8-03 — Taxa variavel .........ccccoceeveeereennene 5664 199 280 EUR 0,01 2 2 11316 330 432
OTRV/96-30-7-02 — Taxa variavel ........c.cccoerereereenenee 2903 053 641 EUR 0,01 2,01 2,01 5825996 379
OTRV/97-30-7-04 — Taxa variavel .........cccocecevuecenueennee 5363 922 946 EUR 0,01 2 2 10 719 381 293
Republica Portuguesa/94 .........ccoeveveeneinenenenncneenenen 20 JPY 100 000 000 195 154 287,94 206 244 900 3903 085 759
Repuiblica Portuguesa’os ..........coeevvevinennecneenecneene 150 JPY 1000 000 000 19 515 428,79 21252 300 2927314319
Republica Portuguesa/oo ............ccceeveveenenncnnnucnnecnnnes 599 DEM 1 000 102 526,69 102 634,18 61 438 482
De outros emissores publicos Nacionais .............cecceeveeeereeeeneeneeeenses 64 858 880 385
A médio € a loNZO Prazos .......ccceeveeeeesieeniienieeieeie e 64 858 880 385
Céamara Municipal de Oeiras/93 — Taxa variavel 300 000 PTE 1000 1000 996,50 300 000 000
Camara Municipal da Maia/98-31-12-06 ...........cccccuee.ce. 3000 000 PTE 1 000 1 000 1 000 3000 000 000
Governo Regional dos Acores/94 — 2.* série — Tx. variavel 830 000 PTE 1 000 999,76 975 829 797 307
Governo Regional dos Agores/93-22-2-04 — 3.* emissdo 982 820 PTE 1000 1000 997 982 820 000
RAM/90-30-6-02 — Série A — Taxa variavel.................. 138 891 PTE 502 502,66 527,10 69 815 206
RAM/90-30-6-02 — Série B — Taxa variavel .... 1030599 PTE 502 504,90 514,30 520345 926
RAM/96-10-7-06 — Taxa variavel ..........ccceceveceneccnnenenne. 26 000 000 PTE 1 000 1000 1006 26 000 000
RAM/96-30-12-06 — 2.* emissdo — Taxa variavel ......... 3400 000 PTE 1 000 1 000 - 3400 000 000
RAM/97-30-6-07 — 1.7 SEII€ ..ceoveerreirrcirrcirccniccrecaenee 22 800 000 PTE 1 000 999,26 1 000 22783109 077
RAM/98-15-7-08 — 1.% e 2.* séries 3500 000 PTE 1 000 1000 - 3500 000 000
RAM/90 — SErie A ..ottt 8120 000 PTE 419 427,71 439,95 3472992 869
De outros emissores piblicos estrangeiros ...........cccceeceeveeeveseeneennen. 40 605 714 798
A Médio € a 1ONZO PrazZoS .....ecvevveeeerreriereieieieneseeeeeeseeseenens 40 605 714 798
Bank of Greece/93-25-2-03 — 6% ..cccoveeveueveneenuccnecnee 200 JPY 100 000 195 154 195 154 38 965 258
Bank of Greece/93-30-6-03 — 9,75% ..covecvvveeerecnucennenene 4684 GBP 1 000 322 474 322474 1510467 569
Bank of Greece-Bearer/93-8-12-05 — 5,1% ....cccoeveuenene. 5082 JPY 100 000 195 154 195 154 990 107 217
Bank of Greece-Recorded/93-8-12-05 — 5,1%................ 9087 JPY 100 000 195 154 195 154 1770 386 516
Bank of Greece/93-25-2-03 — 6% ..cccoveeveveeeneeenccniecnene 808 JPY 100 000 195 154 195 154 157 419 644
Hellenic Republic/94-16-11-01 — 6,1%.....c.cccecvvueueennene. 1400 JPY 100 000 195 154 195 154 272756 809
HLEM 3134 (oot 1 USD 15000 000 3004 685 558 3004 685 558 3004 685 558
National Bank of Hungary/94-22-2-02 — 6,65% ............ 1 400 JPY 100 000 195 154 195 154 272756 809
National Bank of Hungary/22-2-02 — 6,65%.................. 571 JPY 100 000 195 154 195 154 111245 813
Province of Ontario ...........coceeveeveeeneenieneneninenneneeneeen 500 JPY 1 000 000 1951543 2062 976 975 771 440
Republic of Greece/94-27-7-01 — 6% ....c.covvveverereruecnnenn 9000 JPY 100 000 195 154 195 154 1753 436 639
Republic of Greece/95-14-7-05 — 4,55% ...c.coveuevvucuennnee 11137 JPY 100 000 195 154 195 154 2169 780 581
Republic of Greece/96-7-2-01 — 2,85% ...coeevveuervvrenunnee 540 JPY 100 000 195 154 195 154 105 206 198
Republic of Greece/96-7-2-01 — 2,85% ...coeoerveueruerenunnee 1130 JPY 100 000 195 154 195 154 220 153 710
Republic of Greece/96-31-1-06 —4,2% .......ccccvveuneneee 7700 JPY 100 000 195 154 195 154 1500 162 449
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(Em escudos)

Valor

G nomma ol e R R
unitario
Republic of Greece/96-31-1-06 — 4,2% ....c.cccevveeueruennee. 8271 JPY 100 000 195 154 195 154 1611408 262
Republic Finlandia ........ccccoceoeeiriiiniinieiiiieicciecnieene 50 FRF 1 000 000 30 562 280 34 628 196 1528 164 000
Republica Irlanda ..........cccoeeeineiniinenncincnceceeenn 5000 USD 1000 199 564 217 764 997 820 028
SBA 500097 ...t 1 USD 125 491 26 051 411 26 483 463 26 051 411
SBA 500217 .ottt 1 USD 212316 43 342 386 44 065 377 43 342 386
SBA 500250 ..ottt 1 USD 369 675 75 124 668 77093 727 75 124 668
SBA 500269 ..ot 1 USD 129 077 26 775 525 27755 444 26 775 525
SBA 500342 ... 1 USD 78166 16 259 930 16 008 560 16 259 930
SBA 500347 ..ottt eee 1 USD 165 927 34 486 744 35099 651 34 486 744
SBA 500351 ..ottt eeee 1 USD 32464 6 631 877 6 705 440 6 631 877
SBA 500452 ..ot 1 USD 77125 15939 263 15 603 083 15939 263
SBA 500490 ..o e 1 USD 91775 19 094 819 19 711 472 19 094 819
SBA 500700 ...cueriiriieiiieieieneneeteeeteteee et renee 1 USD 62 340 12 975 987 12 985 157 12 975 987
SBA 500713 .ottt ee 1 USD 50701 10 140 783 10206 595 10 140 783
SBA 500815 ..... TSR 1 USD 164 900 34559291 34 964 799 34559 291
SBA 500841 ..... e 1 USD 187 393 37 396384 37724 057 37396 834
SBA 500858 ..... e 1 USD 221 099 46 366 450 47598 133 46 366 450
SBA 500911 ..... e 1 USD 204 822 42 909 267 43 634227 42909 267
SBA 500932 ..... s 1 USD 113902 23 404 557 22929613 23 404 557
SBA 500984 ..... e 1 USD 154 659 331731 404 32561979 31731401
SBA 501177 ..... et 1 USD 449 864 89 692 569 89 962 569 89 692 569
SBA 501203 ..... et 1 USD 347 026 72 635 602 75573 312 72 635 602
SBA 501203 ..... e 1 USD 191577 40 041 921 41 720 600 40 041 921
SBA 501225 ..... ettt 1 USD 102 552 21420 887 21975 024 21420 887
SBA 501247 ..... ettt 1 USD 394 415 80433418 82 548 098 80433418
SBA 501261 ..... e 1 USD 219 428 45 828 441 46 964 784 45 828 441
SBA 501261 ..... ettt 1 USD 146 284 30578 476 31300 858 30 758 476
SBA 501329 ..... 1 USD 464 810 101 611 931 99 716 400 101 611 931
SBA 501349 ..... 1 USD 108 178 22 641 881 23504 387 22 641 881
SBA 501381 ..... 1 USD 292 039 61178 653 63 962 784 61178 653
SBA 501399 ..... 1 USD 151 301 31 664 462 32119 044 31 664 462
SBA 501534 ..... 1 USD 219 966 46 849 383 46 915 271 46 849 383
SBA 501620 ..... 1 USD 154 335 32 600 463 32378 228 32 600 463
SBA 501993 ..... 1 USD 487 647 97 225 640 97 225 640 97 225 640
SBA 502285 ..... 1 USD 218 877 48 203 342 45 536 469 48 203 342
SBA 502378 ..... 1 USD 575012 114 751 766 76 560 242 114 751 766
SBA 502378 ..... 1 USD 219976 43 899 272 44 557761 43 899 272
SBA 502506 ..... 1 USD 286 779 57 171 346 57230710 57 171 346
SBA 502519 ..... 1 USD 753 250 150 280 954 150 321 597 150 280 954
SBA 502573 ..... 1 USD 369 223 77 374 848 76 630 866 77 374 848
SBA 502607 ..... 1 USD 232181 46 291 463 46 291 463 46 291 463
SBA 502648 1 USD 145974 29 692 681 29 677 445 29 692 681
SBA 502865 1 USD 1240 779 267 961 613 263 400 264 267 961 613
SBA 502875 1 USD 1391 052 277 085 192 283 849 933 277 085 192
SBA 502919 1 USD 617 742 123 163 486 123 163 486 123 163 486
SBA 503057 1 USD 1 064 932 212 389 657 212522072 212 389 657
SBA 503113 1 USD 1 802 347 359243 303 359 683 601 359243 303
SBA 503152 1 USD 765 456 152 670 126 152 757 386 152 670 126
SBA 503251 1 USD 705 962 140 194 083 140 884 662 140 194 083
SBA 503274 1 USD 643 264 127 805 599 128 372 297 127 805 599
SBA 503283 1 USD 271246 53892 030 54 942 960 53892 030
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SBA 503409 ... 1 USD 1068457 212 968 804 213225497 212 968 804
SBA 503424 ..o 1 USD 5221620 1040911 456 1042 047 339 1040911 456
SBA 503428 ...t 1 USD 2862 362 594 855 788 588 361 073 594 855 788
SBA 503432 .o 1 USD 3224527 642 441 643 643 499 502 642 441 643
SBA 503467 .o 1 USD 2946975 587 950 602 596 931 840 587 950 602
SBA 503491 ..ot 1 USD 5725738 1142 651 302 1159791 072 1142 651 302
SBA 503492 ..o 1 USD 4043 344 806 020 529 806 905 850 806 020 529
SBA 503521 oot 1 USD 1564723 311918 742 312262 403 311918 742
SBA 503637 .ottt 1 USD 1645007 328284 174 328284 174 328284 174
SBA 503639 ...t 1 USD 2458958 489 626 300 498 080 263 489 626 300
SBA 503869 ... 1 USD 1668013 332875443 337 868 575 332875443
SBA 504177 oottt 1 USD 1910687 377 387 486 387 023 941 377 387 486
SBA 504197 .o 1 USD 3098913 621 360 366 627 707 948 621 360 366
SBA 504490 ..o 1 USD 6629 816 1323072617 1309 841 890 1323072617
SBA 504711 oottt 1 USD 997 114 198 802 451 201 972 807 198 802 451
SBA 504712 o 1 uUsSD 995 388 198 458 499 199 636 747 198 458 499
SBA 504750 ..ot 1 USD 11 648 262 2322759 204 2359442 389 2322 759204
SUECIA/NE ..o 10 000 000 PTE 100 100,52 100,52 1005 152 330
Trésor Public Frangais BTAN ......ccccoeoveieievieieieeeeeenen, 2 FRF 40 000 2478 566 031 2493 664 043 2478 566 031
Trésor Public Frangais OAT TEC 10 .....cccccoevveveeeeenennene. 2500 EUR 3 612 007 615735 1530016378
Xunta de Galicia/96-4-7-03 ........cccoevvevireviieeeeieeeeieeeens 15121 PTE 100 000 99 813 99 500 1509 274 483
De rendimento fixo — de outros emiSSOres ..........ccceeeveereeereenneerreesneennens 353 164 697 662
Emitidos por reSidentes ..........ocueevueeiieiieeieeieeieeieeie et 272283 319 599
A CUMO PrAZO ..eeoneieniieiieiieie ettt ettt ettt e teeaeeaeeabesnaeeans 96 473 633 097
Papel comercial ..........cocoevieieieneieeeeeee e 96 473 633 097
A. Santos/95 — 10." eMISSAO ....cveevveeeeerrreieerieieeieereeienes 50 PTE 10 000 000 10 000 000 — 500 000 000
Auchan — SGPS/96 — 12.% emiSSA0 .....cceeveeveeveeerereennenne. 500 PTE 10 000 000 10 000 000 - 5000 000 000
Auchan — SGPS/99 — 4.2 emiSSAO .....cvoevveevveereereereeereennn. 430 PTE 10 000 000 10 000 000 - 4300 000 000
Auto Ind./97 — 6.* €MISSAO .....eeveeeveeeeieeiereeieeeeeeeeeeens 50 PTE 10 000 000 10 000 000 - 500 000 000
Auto Ind./97 — 7.2 €MISSAO ..c.vveuveeeriereeeeiecreeieeee e 50 PTE 10 000 000 10 000 000 - 500 000 000
Bonanga Gest/98 — 2. €mMiSSA0 .....coveuveveereererreieieieieneans 400 000 PTE 10 000 10 000 - 4000 000 000
Bonanga Gest/98-017 — 2.2 emiSSA0 ....cveeveevvecueeveereeiennns 300 000 PTE 10 000 10 000 - 3000 000 000
C. Santos/98 — 2.% €MISSAO ......ccveeveeereeereereeieereeeeereeeeens 20 000 PTE 10 000 10 000 - 200 000 000
Caves Alianga/96 — 8.* €miSSAO .......c.cceeveeveereerecreereiennanes 20 000 PTE 10 000 10 000 - 200 000 000
CIN — 129.2 €MISSAO ...ecvveveenieeeeereereeeeeeie et 1 868 EUR 500 100 241 - 187 250 188
CME/98 — 1.2 @MUSSAO ....vveveenririereeieeeeeeteeeeeee e eaeenns 40 PTE 10 000 000 10 000 000 - 400 000 000
Compal/97 — 24.% eMISSAO ...veuvevenrereiereiereeeieeeieeeieeene 30 000 PTE 10 000 10 000 - 300 000 000
CPCIS/96 — 6. €MISSAO ....cvveevverieieereeieeeeeieecre e 25 PTE 10 000 000 10 000 000 - 250 000 000
Ecop/96 — 11.7 @MISSEO ...vevveveieeeieieieieeeeeeeeeeeeeeens 100 PTE 10 000 000 10 000 000 - 1 000 000 000
Ed. Atlantico/96 — 16." emiSSAO ........cccvevvrevveeeeenieerennnnne. 100 PTE 10 000 000 10 000 000 — 1 000 000 000
ETE/96 — 11.2 €mMiSSA0 ....ccveevieeierieieeteeeieeeeeve e 40 PTE 10 000 000 10 000 000 - 400 000 000
Evicar/98 — 4.2 emMiSSAO .....ceevureveerieereeieeeeeieeeeee e 35000 PTE 10 000 10 000 — 350 000 000
Fran Manuel Santos/98 — 2.* emiSSAO .......ccceeeveeveeevennnnns 415 000 PTE 10 000 10 000 — 4150 000 000
Gamobar/96 — 11.% €mMiSSAO ......c..coeeeeereecieeieireeieeieeiane 10 000 PTE 10 000 10 000 - 100 000 000
Idetex/95 — 49.2 €MISSAO ...ccvveveerieerreieeeieeeeeeee e 135 PTE 10 000 000 10 000 000 - 1350 000 000
IGI/99 — 1.7 @MISSAO ..cvveveieieieenieeiieie et 950 EUR 50 000 10 024 100 — 9522 895 000
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Imolisboa/96 — 47.2 eMiSSAO ....ccveevreeeereerieieeieeie e 1403 EUR 5000 1002 410 - 1406 150 676
Investec/99 — 7.2 €@MUSSAO ..c.veeuveeveeerreieeeieeieeeeete e eee e 120 000 PTE 10 000 10 000 - 1200 000 000
Investec/99 — 9.7 €MISSAO ..c.veeveeveerveeiieieeieeieeeeae e 280 000 PTE 10 000 10 000 — 2 800 000 000
JMA/96 — 14.2 €MISSAO ....veeeveevieerietieeeieeeeeteeeve e 100 PTE 10 000 000 10 000 - 1 000 000 000
Lano Video/98 — 1.2 €mMiSSAO ......cceeveeeuieereeerreieeieereenen, 1 PTE 232 987 233 232987 233 - 232987 233
Lisgrafica/98 — 29.% emMiSSA0 ...coevvevverieieerererierieieeeene 100 PTE 10 000 000 10 000 000 - 900 000 000
Luso Atlantico/96 — 30.* €miSSAO ......cc.cevvevveereeueeriennen. 70 PTE 10 000 000 10 000 000 - 700 000 000
Luso Atlantico/96 — 31.* €miSSAO ......ccocevveeeereecueeniennee. 60 PTE 10 000 000 10 000 000 - 600 000 000
Lusomundo/96 — 14.* €mMiSSAO0 .......cceevvreveeeeerieeieereeiennen. 200 000 PTE 10 000 10 000 — 2 000 000 000
Lusotur/97 — 45.% €miSSAO .....cceeeveeeueeieeriecieeieereeereeienen 30 PTE 10 000 000 10 000 000 - 300 000 000
Lusotur/97 — 29.% €miSSAO .....cceeeveeevreieeriecieeieereeeie e 150 PTE 10 000 000 10 000 00000 - 1 500 000 000
MIP Pestana/98 — 77.% €MiSSAO ......ceeeveevrereereereereerennens 8 PTE 10 000 000 10 000 000 — 80 000 000
MIP Pestana/98 — 78.% €miSSAO ......ceevveeveeveereeieereerennen. 10 PTE 10 000 000 10 000 000 - 100 000 000
MIP Pestana/98 — 79.2 €miSSAO ......c.eevveeveeereereecreereerennen. 2 PTE 10 000 000 10 000 000 - 20 000 000
M. Ribas/95 — 9.7 €MiSSAO ..cveevveeveerieereerieieeeeeeie e 50 PTE 10 000 000 10 000 000 - 500 000 000
Parmalat/95 — 9.* €miSSAO ....ccveeveeeeerieriecieereeeeereereereneans 110 PTE 10 000 000 10 000 000 - 1 100 000 000
Placido/99 — 2.% €MISSAO ..cveevveeveenieerieeeereeeieereeeee e 30 000 PTE 10 000 000 10 000 000 - 300 000 000
Portugual Telecom/98 — 22.% emiSSA0 ...c.vevevveeverereeienee 2 000 EUR 50 000 10 024 100 — 20 048 200 000
Portugal Telecom/99 — 1. emiSSAO .......cccveverrerreveierrenenns 1200 EUR 50 000 10 024 100 - 12028 920 000
Quimigal/99 — 2.% €MISSAO ...ccvevveneenreierieieeeieeeeeereeieeeens 16 000 PTE 10 000 10 000 - 160 000 000
Ricardo Gallo/98 — 4. emiSSAO ......cceeevreeveereeieeriereennnnee. 100 000 PTE 10 000 10 000 — 1 000 000 000
Sagilpor/93 — 28.* €MISSAO ...cveeveeververenieiieeeereeiesieeeeieeene 150 000 PTE 10 000 10 000 - 1 500 000 000
Singer/96 — 12.2 €MISSAO ....cveveeveeeeerereereieieieeeee e 50 PTE 10 000 000 10 000 000 - 500 000 000
Sirti/96 — 27. €MISSAO ...eocvvenvieeeerieieeeecieee e 50 PTE 10000 000 10 000 000 - 500 000 000
SLEM/97 — 9.2 @MISSAO ...vvevieereereeereereereeereeeveeeeereesaeenens 50 PTE 10 000 000 10 000 000 - 500 000 000
Soares Costa/95 — 14.2 €MISSAO .....cvevveevecreereereereereennan, 75 PTE 10 000 000 10 000 000 - 750 000 000
Tertir/97 — 9.° €MISSAO ....vveveeeveieeieeeeeeeereeeete e 368 040 PTE 10 000 10 000 000 — 4 080 000 000
TMN/98 — 37.2 €MUSSAO «.ceveevvereenrienreereeeeeeeeere e eeeeseenees 300 EUR 50 000 10 024 100 - 3007 230 000
TV Guia/96 — 9. €MiSSAO .....ccveeveeeieereeieereereeieeeeeveenea 20 PTE 10 000 000 10 000 000 - 200 000 000
Vicaima/97 — 35.% eMiSSAO ...veeveevrereereereereeieeteeve e 25000 PTE 10 000 10 000 - 250 000 000
A MEdio € @ 10NZO Prazos .....ceceevververeeererierieeiereiereeeeeenaeneens 175 809 686 494
ADP/98-12-2-05 — Taxa variavel ..........cceeeevvevueeeennens 250 000 PTE 1 000 1 000 — 250 000 000
Amorim Hotéis — SGPS/98-18-11-03 .........ccoeevvevvereneee. 2 000 000 PTE 1 000 1 000 1 000 2 000 000 000
APAPJ/94-18-7-04 — Taxa variavel ...........cccoeceeveererennene 500 000 PTE 1 000 1 000 975 500 000 000
Banco Alves Ribeiro/99-7-12-04 — Série B .................... 10 000 EUR 50 10 024,10 - 100 241 000
Banco Alves Ribeiro/99-22-6-04 .........c..ccooeveevecueecreennens 10 000 EUR 50 10 024,10 - 100 241 000
Banco ESpirito Santo .........ccccceveveneneneneneneneneneneens 99 750 PTE 10 000 10 000 - 498 750 000
Banco Itat Europa/99-25-2-02 .......ccecvvveveveiereeeienene 387 500 PTE 2 005 2004,12 2 004,82 776 867 750
Banco Itat Europa/99-25-2-09 .......cccocveievecvecieieieienene 40 096 PTE 10 000 10 000 10 000 400 964 000
Banco Mello Imobiliario — Obrig. de caixa/97-26-6-12 — 1 000 000 PTE 10 000 10 648,57 10 648 565 575
1.2 emissdo.
BCP (SFI) Inv. TX. Cresc./99-04 ........ccoevvevveveneneereernene 2 042 400 EUR 1 99.93 90,86 204 089 066
BNC/99-15-6-03 ......ooovveiieiieieeieeeene 30 000 EUR 50 10 024,10 — 300 723 000
BNU — Obrigagdes de Caixa/92-02 102 000 PTE 1 000 8 000 7 564,40 816 000 000
BPA — Sucursal Financeira do Exterior/99 — 1.* emissdo 3154 EUR 50 9900,79 9 324,95 31227094
BPA — Sucursal Financeira do Exterior/99 — 2.* emissdo 5684 EUR 50 9936,39 9301,01 56 478 464
Brisa/98-28-5-08 — Infl. ........cooovieiiiieiieieeeeeeeee, 78 790 PTE 1000 1 060,63 1 000 83 567 052
BSNP/95 — Caixa — Taxa variavel ...........cccccoeeveeueenenn. 5000 PTE 10 000 9 999,33 - 49 996 663
CP (San. Financeiro-1)/85 — Taxa variavel ..................... 6 000 PTE 10 000 10 000 - 60 000 000
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Caixa Economica Montepio Geral/98-30 ...........ccceeuenveee. 751112 PTE 10 000 10 000 10 000 7 581 820 000
Centralcer/96-7-6-01 — Taxa variavel — 1.* emissio ...... 500 000 PTE 771 778 778,78 389 003 000
Cerexport/95-22-11-00 — Taxa variavel ..........cccceceveenene 500 000 PTE 400 400 398,80 200 000 003
CIN/99-2-6-04 RVN ....oooviiiieiieiieieieeeeeeete e 500 000 EUR 10 2 004,82 - 1 002 410 000
COfIPSA/D6 ...t 15200 000 PTE 1 000 1 000 - 15200 000 000
Construtora Abrantina/98-17-7-01 .........cccceevervvevvecervenenne. 2 000 000 PTE 100 100 - 200 000 000
Construtora Abrantina/98-17-7-01 .........ccccoevvevevvevenrennne. 300 000 PTE 1000 1 000 - 300 000 000
Corticeira Amorim/98-10-11-03 ........cccoeveeerrerreriereienee 5500 000 PTE 1000 1 000 1 000 5500 000 000
Corticeira Amorim/99-30-04-04 .........cccoveverinenereeeene 8 770 000 EUR 5 1 002,41 1 002,41 8791 135700
CP/95-22-12-05 — Taxa variavel .........cccceeevverenenerennnns 124 400 PTE 1 000 1 000 992 124 400 000
EDA/99-20-8-00 ........ccverereresienreereeieeieereeie e eeeeeas 7 000 000 EUR 5 1 002,41 - 7 016 870 000
Edif. Atlantico/95-29-9-200 — CAP .....ccevveeveeeeerenene 1500 003 PTE 1209 1209,16 1209,16 1 813 744 200
Edifer TV/98-26-2-03 .....ccovieieieeeeeeeeeeeeeese e 100 000 PTE 1 000 999,21 1 000 99 921 441
EDP/96-20-12-11 — 23.% €MiSSAO ...vevvevverrerererrereerereeenens 250 000 PTE 10 000 10 000 9950 000 2500 000 000
EDP/96-2-6-06 — Taxa variavel — 22.* emissio............. 319 191 249 EUR 0,01 2 1,97 639 921 000
EDP/98-23-11-08 — 25.% €MiSSAO ...eecvevverreeeererrereerieeenns 2 086 305 005 EUR 0,01 2 1,97 4180 854 822
Efacec Cap — SGPS/99-25-11-04 .....oovevvrieeeeeeeeeeene 483 525 EUR 10 2 004,82 - 899 962 721
Emp. Const. Amandio Carvalho/97 .........cccccevvvvrenenenns 79 952 PTE 833 833 — 66 600 000
Esf Portg/96-30-7-01 — Taxa variavel ..........cccceevevennen. 750 000 PTE 1 000 1 000 975 750 000 000
Etelor/98-18-3-02 .......coeeereeriieieieeeeeeeee e 100 000 PTE 833 833 - 83300 000
Fabrica Téxtil Visela/87-28-9-05 ........ccovvvvvrvvvreeneen 19 750 PTE 915 915 - 18 071 250
Faiart — F. E. Porcelanas/96-26-0.... et 600 000 PTE 1 000 1 000 - 600 000 000
Fapobol/95-27-1-04 .......ccoeeieeieeieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene 350 000 PTE 500 501,91 - 175 667 580
Focor/95-20-7-00 — Taxa variavel .........cccceeeveevvecveeennne. 1 000 000 PTE 1 000 1 000 - 1 000 000 000
GDL/98-12-8-13 ... 1973 333 PTE 1 000 1 000 1 000 1973 333 000
Grupo JMR/PD/FIN ......ccoooieieieieieieeeeeeeeeeeeeeeaenns 1 USD 42 487 286 8478 932 935 8478 932 935 8478 428 352
Imoleasing/94-20-2-01 — Taxa variavel — 1.* emissdo ... 25020 PTE 10 000 10 000 9900 250 200 000
Imoloc/98-28-4-03 — Taxa variavel ........ccceevveviereeneennnne 365 000 PTE 875 875 - 319 375 000
Interbanco/98-6-3-01 — Taxa variavel ............cccceeverennne 100 000 PTE 10 000 9993,09 - 999 308 882
Interbanco — Caixa/97-15-7-00 ......cccceeererereriereieiennne 100 000 PTE 10 000 10 000 10 000 1 000 000 000
INtraplas/93 .....c.ooeeeeeeeeeee e 330 000 PTE 125 125 - 41250 000
Jeronimo Martins/97-30-12-04 .........cooveereerecreeieiecieerenns 1080516 PTE 1399 1399 1667,61 1511641 884
Jeronimo Martins/96-15 — C/ warrants ........................... 287 814 PTE 8200 7 884,88 7 667 2269 379 127
JMR Grupada/98-12-6-03 .......c.ccoeveerirrieeeieeeieieeeieens 9931 818 PTE 1000 1 000 - 9931 818 000
Madeicavado/98-31-12-03 100 000 PTE 1 000 1000 1 000 100 000 000
Monte & Monte/98-6-8-02 500 000 PTE 750 750 750 375 000 000
Montepio/97-15-5-02 — Obrigagdes de Caixa— Tx. variavel 618 500 PTE 10 000 10 000 - 6 185 000 000
Mota & Companhia/96-26-12-01 .........ccoveveneneneennennnne. 1500 008 PTE 667 666,67 - 1000 010 100
Mota & Companhia/99-7-12-04 ........ccoccveveeeeeeeeeeenne. 997 500 EUR 10 2 004,82 - 1999 807 950
Pargeste — SGPS/96-30-12-03 ......cocoveevereieieieeeeeeeeeene 200 000 PTE 1000 1 000 - 200 000 000
Petrogal/96-24-5-03 — Taxa variavel .........ccccoceecerereenenne. 1269 940 PTE 1 000 1 000 999 1269 940 000
Petrogal/94-2-11-04 — 1.* €MiSSAO ...vevvevveeveeerereeerreieeenens 2 000 000 PTE 1000 1 000 999 2000 000 000
Portucel/99-13-5-04 .......ooeeieieeeeeee et 2175 000 EUR 10 2 004,82 - 4360 483 500
Portucel Florestal/95-7-03 .....c.ccooeieiinirinereneeeeereree 1 849 750 PTE 500 500 490 924 875 000
Portucel Viana/95-7-03-00 — E.....coccoevveevevierieieieienee 1949 750 PTE 500 500 498 974 875 000
Portugal Telecom/96-22-11-01 .......ccoccveeeeeererienierieienne 120 000 PTE 1000 1 000 999 120 000 000
Quintas & Quintas/98-31-7-05 ......ccevereririeieieererene 1 000 000 PTE 1000 1 000 - 1 000 000 000
Recheio — SGPS/98-4-9-03 .......ccoecveieieieieeeeeeeeeeeeeeeas 990910 PTE 1000 1000 - 990 910 000
Recheio — SGPS ... 1 USD 31979 612 6311993514 6311993514 6311613721
Recheio — SGPS ..o 1 USD 15989 839 3192070 593 3192 095 553 3191 880 632
Recheio — SGPS, S. A./98-4-9-03 — 2.% séri€ ......cocuenveneee 3111811 PTE 1000 1 000,35 - 3182916 377
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Recheio — SGPS, S. A./98-14-8-05 — 1.% série .........c....... 6363 637 PTE 1 000 1 000 - 6 363 637 000
Recheio/98-14-8-05 .......cooieiiiiieiieerereeeeeeeeeeean 1981117 PTE 1 000 1 000 - 1981 817 000
Salvador Caetano/96-17-12-01 — 1.* emissa0 ........c.ce..... 500 000 PTE 500 500 500 250 000 000
Secil/Cmp/95 — Emissdo grupada ..........ccecevverververveeennnne 250 000 PTE 500 500 500 125 000 000
Soares da Costa/ds ........ccveerevenierineneneneneneeneeeseeneene 2 050 000 PTE 200 200 203,32 410 000 001
SODIINCA/OS ..o 125 000 PTE 250 250 - 31250 000
Soc. Téxtil Cuca/88-15-12-99 .......cccooevririiniinerrcnenens 2 000 PTE 600 600 600 1200 000
Sofinloc/98-8-10-1 — Euro/Conv. .......c.cocceevererenrrcnnencnee 100 000 PTE 10 000 10 000 9900 1 000 000 000
Solidal/98-30-10-05 .......ccccoveireinriineieeeerreeseeereenes 1 950 000 PTE 1 000 1 000 - 1 950 000 000
Somague — SGPS/98 — Pref. obr. — S/ warrant ............. 93 765 PTE 1 000 941,11 - 88243 015
Somelos/87 — SErie A ....c.oocciveiniiinieineieeeeee 34 800 PTE 750 700,35 - 24 372 244
Somelos/87 — SErie B ....oveiiieieeeeee 35 895 PTE 750 719,31 - 25 819 628
SOmMELOS/88 ..o 95 885 PTE 420 420 - 40271 700
Sonae Distribui¢do/96-30-12-03 .......cceoveerverieeereeieenne 10 000 000 PTE 1 000 1 000 1 000 10 000 000 000
Sonae Imob./99-22-12-06 .......c.cceeerrenirenreninereeeeeenee 10 000 000 EUR 5 1002.41 1002.41 10 024 100 000
Tecnicred/97-7-2-00 — CaiXa ....eccvvererueneeerieenieereieeene 185 000 PTE 10 000 10 000 10 000 1 850 000 000
Tecnicrédito/98-21-9-02 — 2.% emiSSAO ....cvveverveverveveeenenes 400 000 PTE 10 000 10 000 9925 4000 000 000
Vilartrex/98-31-12-01 — RVN ...cocciniiniiiniieneeieene 100 000 PTE 1 000 1 000 1 000 100 000 000
Vilatéxtil/88-1-12-95 .....coviiiiiieiiiereeeeeeeeee 1 800 PTE 300 300 300 540 000
Vista Alegre/98-16-12-05 — €UI0 ......ccevvveereeeniniecrienenne 500 000 PTE 1 000 1 000 - 500 000 000
POr outros residentes ..........ccevereeirieieieieeseseeeece e 80 881 378 071
A médio € a loNZO Prazos .......ccceecveeeeeiuieniienienieeie e 80 881 378 071
Baced Credit Card, Co., Ltd./96 ........ccooeverenininnineine 20333 PTE 100 000 99 839 99 750 2030 025 167
Banco Santander/94-30-9-01 — 7,625% ......cccoeeeueuenee. 26 ESP 25 000 000 27 005 567 31763 555 702 144 744
Bank BOStON .....c.coveuerveirieinieinieieeteee e 1 USD 3000 000 597 062 786 599 844 774 597 062 786
Bank of BOSLON .....ccceevieirienieiieireieceesee e 1 USD 2000 000 397 055 429 399 196 516 397 055 429
Bank One 32018 ......ooiieiiiiieinee et 1 USD 5000 000 997 820 028 997 820 028 997 820 028
Bank One Corp .....ccoeverieinrenieenienierinieenieneeneenreneeenene 1 USD 3000000 595 074 647 586 751 983 595 074 647
Bankamerica COorp ......cocveeeierierierienieieereseese e 1 USD 8 000 000 1596 512 044 1596 512 044 1596 512 044
Bankers NYC ....coveereineiniinineceeenrecee e 1 USD 6 750 000 1347 057 037 1347 057 037 1347 057 037
Bayer (Hypo & WeC.) ..c.coeeniieriinicinicincencieceeicnenns 8 PTE 10 000 000 9984 959 9983 584 79 879 673
BCA Nac Lavoro Inti-LuX ........ccccevveevrrerievenieineneeeneennes 1 USD 7052500 1401 907 769 1401 795 448 1401907 769
BEI/95-27-9-00 — 10,8% ..covvveirriireinecricenecneeceenenns 18 500 PTE 1 000 1049 1047 19 400 470
BEI/97-24-6-02 — 5,75% (EUR) ..ccvvveiriiiieieeeeeenee 7457 PTE 100 000 99 951 101 006 745 331 662
BEI/96-11-10-16 — 8% ....eveuieeiieiieirieieeeeeeceee 1400 PTE 1 000 1184 1197 1657 247
BEI/94-23-2-01 — 8,20% ..cveveeerierieieieereeeeeeeeceeenes 10 000 PTE 1 000 1053 1040 10533 015
Bonos Y Obrigaciones-05 (EUR) .......ccceceverereninencneennnne. 1 USD 13 399 750 2674 107 783 2 459376 929 2674107 783
Bonos Y Obrigaciones-05 (EUR) .......ccceceveveverinencneennnne. 1 USD 9223 663 1840711 034 1692901 938 1840 711 034
Bundesrepublic/08 (EUR) .......cccveirenirieniniieenieieeeeene 1 USD 20 514 715 4093 998 697 4071 481 705 4093 998 697
Bundesrepublic/08 (EUR) ......cecvvvieieieeeeeeeee 1 USD 1315795 262 585 321 261 141 102 262 585 321
CIHLCOIP wevverreeiereirieeetete ettt et 1 USD 1000 000 199 906 683 200 076 374 199 906 683
Eagle Pler Corp/95-30-4-02 ......coooveieirieieererereereseens 6 700 000 PTE 100 99,89 99,89 669 245 915
Eurofima/96-18-4-00 ........cccoveveeeeieieeeeeeeeeeeeeee e 24 440 000 PTE 100 100,03 100,03 2 444709 102
Europen Inv. Bank/00 (PTE) ....cccooveieveieeieieieieeieennes 1 USD 7089 301 1414 769 298 1464 771 488 1414769 298
Europen Inv. Bank/16 (PTE) ..ccccccovvinivniniincncneennee 2 USD 10 050 756 2 005 769 190 2428 986 488 4011538379
Europen Inv. Bank/28 (EUR) ....ccocoveieninieinereieeeee 1 USD 20 481 520 4088771118 4042 195 924 4088771118
Federal Home Loan Mort/97-30-7-7 (PTE) ......ccccceuencee. 6 000 PTE 100 000 105 140 107 006 630 837 492

(081)-¥82C

HIYHS [T — VOITENdAd Vd OIdVId

[00C 2p odiuor ap [€ —9C o N



(Em escudos)

Valor
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First Boston/06605 Tak 8 .........cccoeovivvieiiiieieieeieeeee. 1 USD 3000 000 595583015 599 844 774 595583 015
Ford Credit Europe PLC ......cccocooiiiiirieireeeeeeeeeene 18 430 PTE 100 000 100 000 99 933 1 843 000 000
GMAC/3T70425QVS ettt 1 USD 5000 000 992 404 523 999 189 346 992 404 523
Gold Sachs Lon .......cocuieiieiieiieieeeeeeee e 1 USD 7 000 000 1396 948 039 1396 948 039 1 396 948 039
Goldman Sachs ........c.cccieviieiiiiiiieeceeeeee e 1 USD 5510 000 1092 242 156 1100 264 180 1092 242 156
Goldman Sachs ...........coooeeieiiiiieiececeeeeeeeeee e 1 USD 5000 000 991 844 856 998 424 846 991 844 856
Goldman Sachs ...........coeevieiiiieeieceeeeee e, 1 USD 5000 000 992 121 180 999 099 891 992 404 523
Goldman Sachs ...........cooeeoieiiiieeieceeeeeeeeeeee e 1 uUsSD 10 000 000 1985 669 294 1998 109 783 1985 669 294
Goldman Sachs ...........cooeeieiiiieeieceeeeeeeeeee e 14 100 000 PTE 100 99,29 99,29 1400 054 678
Goldman Sachs, C0./98-03 ........cccooovreimeiecieceeeeeeeae. 250 000 PTE 1 000 1 000 993 249 920 228
Goldman Sachs, GRP/97 .......ccccooveoiiiieeeieeeeeeeeeeee. 16 900 PTE 100 000 99 781 100 100 1 686 296 326
Hani Bank/97-17-4-00 — 4,375% ..ccvveveereereeeereereennnee. 10 000 DEM 1 000 102 402 102 459 1 024 842 388
Izasa Distribuiciones Técnicas, S. A./96 .......ccoeeeuveeueenne. 500 000 PTE 1 000 998 1 000 499 186 790
Komercni Bank Fin/96-14-5-01 (USD) ....ccccevevrevvennnnee. 500 USD 10 000 1 995 640 1995 640 997 814 747
Kookmin Bank Var Mtn/99-19-4-01 .........c.ccecverrennnnen. 4 USD 500 000 98 302 350 98 418 775 395 844 164
Korea Dev. Bank/92-1-2-01 — 7,9% (USD) .....ccccceeuune. 600 UsSD 5000 997 820 997 820 598 688 848
Korea Dev. Bank/96-10-9-01 — 2,45% (JPY) .......c......... 6 000 JPY 100 000 195 154 195 154 1171160 723
Korea Dev. Bank/97-14-5-01 (DEM) .....c.ccceevvvieueeneennnnen. 900 DEM 10 000 1017922 1004 547 916 129 795
Korea Dev. Bank/97-14-5-01 (DEM) .....cccceevvreeueereennnnen. 200 DEM 10 000 1 006 727 1016 896 202 631 196
Lethman Brothers ............cooooieiiiiieeiiiieeeceeeeeeeeeeeeeens 1 USD 5000 000 997 820 028 997 820 028 997 820 028
Merrill Lynch ....oo.ocveiiiiiicieieieceeeceeeeee et 1 uUSD 25 000 000 5016 455152 5001073978 5016455 152
Merrill Lynch/12-10-00 — 2,55% (JPY) .ccovevereieieniennnne 10 JPY 100 000 000 195 124 069 197 985 383 1951 241 351
Morgan Guaranty Trust, C0./96 ..........ccccevvevievrerresiesreiens 200 PTE 1 000 000 999 693 1 000 000 199 938 658
Morgan Nyc — 61687 Yay3 .....cccceveeveerrvereeeeieeeeeeenns 1 USD 5000 000 997 820 028 1 000 126 379 997 820 028
Morgan Stan 692 ........ccceeeeerireeeneeeeeeeeeee e 1 USD 2 380 000 474 962 333 474 962 333 474 962 333
Morgan Stan 734 .....cccoeeveeeeeeeeeree e 1 USD 8090 500 1614572 586 1614572 586 1614572 586
Morgan Stanley ........eceeveeeeeierierierierieriereie e 1 USD 5000 000 993278 124 999 370 929 993278 124
Morgan Stanley .......cececeeeevierierierienierieee e 1 USD 10 000 000 1985 654 427 1 998 741 858 1985 654 427
Nations Bank ..........cccooeiiiiiiiiiiciieeceeeceee s 1 USD 2 000 000 398 752 228 399 834 623 398 752 228
Nations Bank ............ccoooivieieoiiiiieeieeeeeeceeeeeeeeeeeeeaeeas 1 uUsSD 685 000 136 581 587 136 850 807 136 581 587
Nations Bank Corp. .......coceeereerererenieenieenieeneeeeeceeeees 1 uUSD 8 690 000 1734211208 1734211208 1734211208
Navigator Strips-Ser./10-97-23-2-07 ......cccevvveverreereeenennen 252390 PTE 1 000 1 000 1033 252390 000
Navigator Strips-Ser./8-97-23-2-05 .......cceoerrerererereenenes 252390 PTE 1000 1 000 1016 252390 000
Navigator Strips-Ser./9-97-23-2-06 .......cccceeevererererrenenennes 252390 PTE 1000 1 000 1026 252390 000
NOVA DL T et 1 DEM 8 863 597 908 561 406 908 561 406 908 561 406
Obrigagdes BEI/96-16 .........ccccvecveieieinieeeeeeceereene 490 000 PTE 1000 963 1245 471 998 632
Petroliam National Berhad/96-12-6-01 (JPY) .................. 5000 JPY 100 000 195 154 195 154 975 967 143
Portugal Telecom I. F./99-7-4-09 — 4,625% ......ccveuveuun. 6 000 EUR 1 000 199 334 - 1196 004 481
Robert Fleming Cap., 1.td./97-20-8-02 — Var. ................ 15420 DEM 1 000 100 710 100 972 1562 834 926
Royal Bank Scotland Plc/85-2-5-05 — Var (GBP) ......... 3000 GBP 5000 1594 269 1584153 4782 808 480
Salomon Smith Barney ..........ccocvevveveneneneeieieeseseeee 1 USD 4 000 000 789 580 849 799 448 154 789 580 849
SIMA/DS .o e 1 USD 4000 000 789 197 357 805 759 629 789 197 357
SIMA/DO ..o 1 USD 309 883 61 377 598 61 377 598 61 377 598
Wachovia Corp. ....ooovevierierierieneienerereeee e 1 USD 1 000 000 199 564 006 199 564 006 199 564 006

Bilhetes do Tesouro e outros titulos da divida ptblica

A CUItO PraZo ...oceeeeeieieeieeieeieeie et

BTS Grécia....cooeeuveeeiieeiieecieecieeereeevee e ees

GRD 34 600 000 000

21 001 141 992

21001 141 992

27533312454
21001 141992
21001 141992
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Valor 1
i o il et e R
unitario
A mMédio € a loNZO Prazos .......ccceeeveeviecieeniieniieeieeieeieeveeieenne 6532170 462
Caisse Refinancement Hypoth .........cccooieiiniiniinnnnnnen. 5000 FRF 5 155673 155673 778 364 577
Credit Foncier de France 3500 FRF 10 299 181 300 091 1047 145 844
Divida Publica de Mogambique ..........cccoveevueenreuenerucnnnnene 20300 MZM 1 000 000 14 982 - 152 063 469
Hellenic Republic/96-1-8-00 — Var. .......ccccceveeeveeenennencne 75 USD 100 000 19 973 888 20013 484 1500 405 482
Hellenic Republic/97-20-11-00 — Var. ........... 50 EUR 100 000 20 024 202 20 100 443 1 002 498 458
National Bank of Hungary/96-21-5-02 — Var. 5000 DEM 1 000 102 923 103 818 514 825122
Republic of Greece/97-3-7-02 — Var. .....ccceeeveeeeveennenene 150 DEM 100 000 10 241 600 10 253 598 1536 867 510
Valores de rendimento vVaridvel .........c..cccoeeverieenierneneicnenneneeneeenene 90 507 768 232
Emitidos por reSidentes ........coceeeeereeierieriereseseeeeeeeee e 83313419 741
ACGOCS vttt ettt ettt ettt 24 486 644 321
Amadeu Gaudéncio 3600M .........c.ccccoevenireneneneneennenene 2335 PTE 1 000 860,34 - 2008 894
Aveirense Moagens 260 M-CV ... 10 PTE 1000 800 - 8 000
Banco Totta & Agores ................. 151 000 PTE 1 000 6 859,24 4 846 1 035 745 000
BCI (nominativas) ................. 23 PTE 1 000 1 000 997 23 000
Beira Vouga/92 — emissio ... 1274 — 262,03 - 333 831
BES (nominativas) ..........ccoceeeeereeieveneeeneneenene 483 PTE 1 000 1 600 5593 772 800
Brisa (nominativas priv.) — 1.7, 2.* e 3. fases 518 336 PTE 1 000 1 734,67 1527,67 899 142 255
Centrel — Gest. Comp./92 ................ 1 PTE 1 000 - 1 000 -
Cimpor 84000M — Transaccionaveis . 950 480 PTE 1 000 3 143,78 3308 2988 100 377
Cimpor (nominativas) ........c.ceceeeveeeenne 1939 680 EUR 5 3237,29 3253,12 6279 300 794
(G117 | 100 PTE 1 000 2711,53 - 271 153
Cofipsa........... 4125 000 PTE 1 000 1136,47 - 4 687918 433
Cofipsa IMOVEIS .....coveveeveirieiriiriciecceneccee 15 000 PTE 1 000 1 080,69 - 16 210 350
Companhia de Seguros Bonanga — 6000M — TR .......... 100 PTE 1 000 2711,53 - 271153
COMPLA vttt ettt 1100 PTE 1 000 2 152,52 2 405,78 2367777
Copinaque .......... 5 1000 — 5000
Douro — SGPS .......... 41 636,71 - 26 105
EDP (NOMinativas) ........cccceeeuevueenieeneinieierenenrenneenenenns 30500 PTE 1 000 3285,17 3474,35 100 197 710
Emasa (1 200 000 CONLOS) ...c.crveuervemeruemeneererierenierenereeneenes 170 865 PTE 1 000 - - 1
FNM — Fébrica Nacional de Margarinas 1 PTE 1000 950,28 950,28 950
Fabrica Vasco da Gama ............cccceeueeeee 73 2000 - 146 000
Finimper — SGPS ............ 100 41 1 000 200 41 000
Fitor .....ccccveenene. 41 1 000 200 41 000
GAP - SGPS.. 66 0,02 - 1
Gestinave ........... 147 706 PTE 1 000 999,17 1 000 147 583 472
Ilidio Monteiro................ 214 684 PTE 1 000 1 000 - 214 684 000
Inapa (6 000 000 contos) .... 2248 183 PTE 1 000 1 645,30 1630 3698 940 315
Jerénimo Martins — SGPS ............ 500 PTE 1 000 4 889,34 5092,24 2 444 669
Jeronimo Martins/99 — emiSSa0 .....c.ceeveverervenerrcenrecnnenes 975 PTE 1 000 9 454,89 5092,24 9218519
Macedo Coelho 1300M ......cc.ccveiriinieineninenieinenieenienees 41526 PTE 1 000 1712,72 66 71122 400
Matur Soc. Emp. Madeira .. 96 — 2500 - 240 000
Modelo Continente ............. 10 000 PTE 1 000 3 576,13 3 803,14 35761 300
Nutrinveste — SGPS ... 1026 550 PTE 1 000 3600 3600 2 859 674 000
Portugal Telecom ..... 6 000 PTE 1 000 2 180,65 2 183,25 13 083 894

Pec Lusa ..o 24500 PTE 1 000 1000 375 24 500 000
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PeC. NOTESLE ....eoveeveniieiieiceieeree et 14 375 PTE 1000 1000 931 14 375 000
Pirites A/C ............ 45207 PTE 1000 1 000 - 45207 000
Portucel Industrial 53994 PTE 1000 1 320,99 1 369,29 71 325 455
PT Multimédia....... 15 000 PTE 10 000 10 418,32 11 321,22 156 274 799
SPE ..o 3999 PTE 1000 2 000,25 - 7 999 000
Semapa..........co..n.... 5000 PTE 1000 3392,61 344228 16 963 031
Soares da Costa ......ccccceveeuerveuennenee 30 500 PTE 1000 594,94 609,47 18 145 742
Soc. Imob. Urbanizagéo Parque....... 1384 PTE 1000 1000 - 1 384 000
Soc. Const. Amadeu Gaudéncio .. 500 PTE 1000 150,06 — 75 030
Soltejo Soc. Hot. Tejo .................. 250 — 1 400 - 350 000
Sonae Imobilidria.................... 10 000 PTE 1000 2 621,43 262431 26214 275
Sonae Investimentos — SGPS. 17 000 PTE 1000 8 907,40 10 505,26 151 425 721
Sotancro/94 PT .....cccceeevveeveeenienenne. 339873 PTE 1000 1 000 - 339 873 000
SPGM - Sociedade de Investimento ................ 12 390 PTE 10 000 9951,18 10 000 122 300 000
Subloc — Locagdo Submarinos (nominativas) .. 2500 PTE 2005 2 004,82 2 004,82 5012 050
Téxtil Lopes Costa ..c..cevveveeeeeneeenrercnecnennencns 2650 PTE 1000 2003 - 5307 950
Téxtil Luis Correia ...... 197 258 1 000 1 948,96 1 000,41 384 448 755
Torralta/90 — Emisséo ... 1516 - 1 000 - 1516 000
Transbel .....c.co.coeeerenneneinecncccecceeeene 8 905 PTE 1000 2 000 - 17 810 000
TVI - Televisdo Independente (nominativas)... 94 PTE 1000 1 000 1 000 94 000
UNICET ottt ettt ee 2 800 PTE 1000 3 640,49 394549 10 193 385
Titulos de participacaio .......cc.ceeeeereeeeeeieieeeeeeeeeee e 1 932 000
BFN/87 — Titulos de participagdo — 2.* emissio ............ 2100 PTE 1000 920 1 000 1932 000
Unidades de participago .........ceceeeeeveereereneseneeeeeeeeseeneeseenes 58 481 544 499
Fundo Aberto Portfolio Imobil. ..........cccoeevrineiiniicnne 18 526 669 - 1099,11 1104 20 362 835 782
Fundo Aberto Portfolio Imobilidrio .... 1 840 000 - 1 098,09 1082,88 2 020 485 500
Fundo AF Prestige/15 .....ccevveevennne. 201 124 EUR 4,99 991,85 - 199 483 920
Fundo AF Prestige/25 .... 199 343 EUR 4,99 100,71 - 199 483 720
Fundo AF Prestige/35 .....ccooeenene 200 942 EUR 4,99 992,75 - 199 484 261
Fundo Fechado Rede e Com./03 ..... 5525 PTE 10 000 10 000 - 55250000
Fundo Fechado Satde e Lazer/04 ... 127 197 PTE 10 000 11 071,01 - 1 408 199 386
Fundo Gestdo Imobiliaria ................ 300 - 1237,47 1237,37 371 058
Fundo Imobiliario Imorenda......... 284 756 - 1 000 — 284 756 000
Fundo Imobiliario Renda Predial . 465 868 - 1 000 1 000 465 868 000
Fundo Imocapital Aberto .................... 1 745 000 - 2108,16 2 093,93 3678 737 865
Fundo Inv. Imob. Aberto Imosonae I .... 1215038 - 1132722 11639 13 763 003 006
Fundo Inv. Imobilidrio EFISA ............ 750 000 PTE 1200 11 600 - 8700 000 000
Margueira — Fundo Inv Imob. Fech ...........cccocieinnnnn. 7 143 586 1 000 - 7 143 586 000
OULIOS tHEUIOS ..ot 343 298 922
Fundo de Gesto Imobilidria ..........cccoeeveeenenenencneninenne 81910 PTE 1000 1 237,47 1237,37 101 360 922
Soc. Imob. Quinta Santa Filomena ......................... 25000 PTE 250 1 000 — 25 000 000
Marinotéis TP/91 — 4.* emissdo — Taxa variavel 216 943 PTE 1000 999,98 - 216 938 000
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Emitidos por n0 reSidentes ........ceoeveeereeieieieiesesese e 7 194 348 491
ALCGOES ..ottt ete ettt ettt e et esae e seesre e se e re e reensaenns 39 606 790
Diamang — Diamantes de Angola 16 811 PTE 500 1337,74 - 21 646 030
ISST o 90 USD 1 000 199 564,01 - 17 960 760
Unidades de participagao .........cccceeeevveruenereneneeeeeereeseneeeeenes 5373912 967
Fundo Prime Sicav .......c.coceveereinineinieicceneeeceenee 880 11 350 11 350 9987 721
SBC Warburg/97-18-2-00 ......ccccceeuvemirenieinreeneinecnnenens 25 USD 1000 000 204 880 904 199 595 936 5363 925 246
Certificados de depOsito ........ccecvevvererierereeirieeeere e 1052319174
Australia & New Zeland BKG .........ccoovevninencninennnne 2 000 UsSD 1 000 199 522 199 522 398 099 434
Banca Nacional de Lavores 10 HKD 1 000 000 25 672 800 25582 900 256 120 306
National Australia Bank ..........ccccccoeveveenninncnnccncennee 200 USD 10 000 1995 220 1 995 220 398 099 434
OULrOS HEULOS ....cvveiviieiirieieiiecerice ettt 728 509 560
Vnesheconombank Ussr/97-2-12-15 — Var. .......cccc.cu.ee. 3645554 USD 1 200 68 728 509 560
Titulos proprios — rendimento fiX0 ........cccceeeerienienienienienieceeeeene 118 670 000
A mEdio € a 10NZO Prazos ......cceveeereeveriereeeeierieeeeeeeeseeseeeaees 118 670 000
BCP — Caixa PSI 20/97-7-3-02 ....ccoccevveeneineinccnnenns 8 649 PTE 10 000 10 000 17 750 86 490 000
BCP — Caixa PSI 20/97-7-3-02 ....ccoeoenirereirieenecnienne 3218 PTE 10 000 17 750 32 180 000
Titulos préprios — rendimento variavel ...........cceceeeeeeverieerceieereenen. 5162 021
Emitidos por reSidentes .........coceeeeeeieierierieneseeeeeete e 5162 021
Titulos de participagao ........cceevveerieeieeieniieie et ete e 5162 021
BPA TP/86 — 1.* emissdo — Taxa variavel .................... 983 PTE 1 000 142924 1412,20 1404 945
BPA TP/86 — 2.* emissdo — Taxa variavel ....... 1284 PTE 1 000 1 425,70 1412,10 1 830 605
BPA TP/90 — Remuneragdo — Taxa variavel .... 344 PTE 1 000 1 059,50 1 052,70 364 468
BPA TP/92 — Remuneragdo — Taxa variavel .... 1075 PTE 1 000 1 069,24 1045 1149 432
BPA TP/93 — Remuneragdo — Taxa variavel 387 PTE 1 000 1 066,08 1045 412 572
C) Titulos @ VENCIMENLO .....eeeueieiieiieiieeiieeiie ettt et e seee e eaeeae e b eseanaeas —
D) Imobilizagdes fINANCEITAS ........cccveeeieierieieieieeeeee et 166 295 983 350
PartiCiPACOES ..eveueeueenieiienieieieie ettt ettt s et e e e s nsennees 96 631 963 811
Em institui¢oes de crédito no Pais ........ccoccveeeeieiiieiieiieiieeeee 300201 293
ACGOECS eeeneiieeiieeeiiieeeteeerteeseeesteeetaeesbeeesaeessaeeansaeennaeennsaeensaens 300201 293
UNICTE, S. Al ottt 211 120 PTE 1 000 1421,95 - 300 201 293
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Em instituigdes de crédito no estrangeiro ..........cceeceveeervevesvennense 70 346 341 450
ALCGOCS .ottt ettt ettt ettt sttt 70 346 341 450
Banca Intesa, SPA ........ccooviviiniiiiniiiicceceee 45 653 092 ITL 1 000 976,99 - 44 602 407 888
Banco Santander Central Hispano, S. A. 5136 856 EUR 1 2 345,64 — 12 049 210 783
Big Bank Gdanski, S. A. ...cocoiiiirininineeeeeeeeee 63 475913 PLZ 424 590 872 373,82 - 13 577 397 129
Fundo Europeu de Investimento ..........ccccooceveneeieneeneenene 3 EUR 1000 000 39108 550 - 117 325 650
Em outras empresas n0 Pais .........coceovevierereniinenneeeeeeee 9315 856 453
ACCOCS ettt ettt ettt ettt sttt ettt nenne e 8127104 973
Ambelis — Agéncia p/ Modern. Econom. Lisb. ................ 4000 PTE 1 000 1 000 — 4 000 000
Anasis — Analise de Sistemas de Informacéo ...... 30 000 PTE 1 000 1 000 - 30 000 000
Apor — Agéncia Modernizagéo Porto ............ 1200 PTE 1000 1000 - 1200 000
Blaser — Sociedade Téxtil, S. A. ..ccccevveennnene 75 000 PTE 1000 1 000 - 75 000 000
Cabelauto — Cabos para Automoveis, S. A. .. 350 000 PTE 1 000 1 000 - 350 000 000
Celpor, S. A, o 1210 PTE 1 000 1 000 - 1210 000
Cerpar — SGPS ... 80 000 PTE 1 000 1 000 - 80 000 000
Cidade Expresso — Servicos de Distribuicdo ... 14 250 PTE 1 000 1700 — 24 225 000
Citroen Lusitana, S. A. ....cccovevevenirieeeeene 250 PTE 1 000 35 670,01 - 8917502
Clinica Particular do Porto, S. A.. 43282 PTE 1 000 1 057,76 - 45 782 000
CLPOVOR, S. AL oot 58200 PTE 1000 1301,34 - 75 738 200
Cofinca — Comércio e Induastria de Confecgdes 115 000 PTE 1000 1 000 - 115 000 000
Companhia de Ceramica Devezas, S. A. ....cccoeoevieeeenncnne 6 PTE 1 000 61 430,83 — 368 585
Comundo, S. A. .o 10 233 PTE 100 639,15 - 6 540 422
Construtura do Tamega, S. A. 956 142 PTE 1 000 2 000 1002 1723 809 976
Copinaque, S. A. ..ot 20 000 PTE 1000 2251 - 45020 000
Cosec — Companhia de Seguros de Crédito, S. A. . 60 000 PTE 1 000 1 839,88 — 110392 576
Delfim Freitas — Com. Ind. de Vestuario ..........c.ccecevuerune 80 000 PTE 1 000 1 000 - 80 000 000
Emasa, S. A. oo 57765 PTE 1 000 1075,35 - 62 117 693
Endouro Turismo .. 49 000 PTE 1000 1 000 - 49 000 000
Eurominas, S. A.....cccooveveienen. 1 PTE 1 000 1 000 — 1 000
Exosol — Turismo Tropical, S. A. ........... 3600 PTE 1 000 1 000 - 3600 000
Fébricas Ideal — Indastrias Téxteis, S. A....ccceevveerveeennnnen. 77 677 PTE 1 000 1,50 - 116 516
Fiandeira Castanhense — Industria Téxtil, S. A. ................ 48 043 PTE 1000 1000 - 48 043 000
FIEP — Fundo Intern. Empresas Portuguesas, SGPS .. 1 000 000 PTE 1000 1000 — 1 000 000 000
FINANZEST ...t 4500 PTE 4000 204 000 - 918 000 000
Gices — Soc. Gest. Fundos Investimento Imob. 24 000 PTE 1 000 1 083,33 — 26 000 000
Horta da Moura — Agro-Turismo ..................... 120 000 PTE 1 000 865,13 - 103 815 000
Hospital do Coragao ..........ceeeevueeveneeniienieeiennene 25 PTE 10 000 10 000 - 250 000
Imovalor — Soc. Gestdo de Investimento Imob. ... 94 699 PTE 1 000 2 831,96 — 268 183 554
Incal, S. A o 1115 PTE 230 108,10 — 120 527
Incotal, S. A. ...... 8415 PTE 1000 1 000,50 - 8419208
Interhotel, S. A. .. 294 PTE 1000 1 001,50 - 294 441
Margueira, S. A. ... 8 140 PTE 1 000 1 000 - 8 140 000
Matur, S. A. .......... 2251 PTE 1000 4 816,87 — 10 842 775
Meridiano, S. A. ........... — — — — 64 933 585
Metalurgia Casal, S. A. 82 PTE 1000 1 298,98 - 106 516
MUnditer, S. A. .ot 9918 PTE 1 000 1 860,02 - 18 447 636
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(Em escudos)

Valor 1
Naturcza ¢ espécie dos titulos tdade nominal 0e aquisigio de cotagio de batano
unitario

Naviser — Transportes Maritimos Internacionais ............... 40 000 PTE 1 000 1 000 — 40 000 000
Net, S. AL e 2 000 PTE 1 000 1 000,13 - 2 000 250
OPE — Optimizagdo Energética, S. A. 35000 PTE 1000 1 000 - 35000 000
Perfiladora, S. A. ..coovevieeeeeeee 1102 PTE 1 000 906,84 — 999 339
Pinto & Bulhosa, S. A. ................. 96 028 PTE 1 000 887,41 — 85216 000
PME Capital — Soc. Inf. Cultural .... 151 000 PTE 1 000 1 001,40 - 151211 280
PME Investimentos ............cceuc.... 151 000 PTE 1 000 1 000,32 - 151 199 680
Publicultura — Soc. Inf. Culturas 15 000 PTE 1 000 1 000 — 15 000 000
Salvor, S. A. oo 718 PTE 1 000 1414,83 — 1015 847
Scottwool, S. A i 18 000 PTE 1 000 1000 - 18 000 000
SEC — Sociedade de Explosivos Civis, S. A. 140 000 PTE 1 000 1 000 - 140 000 000
Secla, S. A. .cooveenrecnne 34 890 PTE 1 000 1 383,52 — 48 271 056
Sedas de Vizela —JSO .....cccccevencincnnennene. 1342 PTE 1 000 22 354,32 - 29999 500
Servimédia — Soc. Mediadora Capitais, S. A. .. 36 450 PTE 1 000 1216,74 — 44 350 000
SGO, S. A e 202 PTE 1 000 9,18 - 1855
SIBS — Sociedade Interbancaria de Servicos, S. A. 647 462 PTE 1 000 1 091,92 — 706 978 455
Sociedade Ind. Alianga, S. A. ....ccocovvevieiieiieienn. 32 PTE 500 500 — 16 000
Sodera — Sociedade Desen. Reg. Alentejo, S. A. 1950 PTE 5000 5000 - 9750 000
Somotel, S. A. oo 20 PTE 500 500,50 - 10010
Sonafi — Soc. Nacional de Fundigéo Injectada .... 150 750 PTE 1 000 1780 - 268 335 000
Sotima — Sociedade Transf. Ind. de Madeira, S. A 1358 449 PTE 1 000 20,09 — 27 289 626
Sousa Lima, S. A. .ceeeiieiiereeeeeee e 250 000 PTE 1 000 2 000 - 500 000 000
TagusPark — Parque da Ciéncia e Tecnologia, S. A. ........ 435000 PTE 1000 1 001,30 - 435565 630
Terciforma, S. A. c.ccooeoriieeceneecee s 4999 PTE 1 000 1 000 — 4999 000
Terologos, S. A. ....... 23 990 PTE 1 000 939,98 - 22 550 001
Téxteis Atma, S. A. ..cccoeuenee 4439 PTE 1 000 1 196,60 - 5311713
Téxtil Lopes da Costa, S. A.. 18 141 PTE 1 000 569,98 - 10 340 000
Unifer, S. A. oo 7 620 PTE 1 000 795,15 — 6059018
Urbipainel — Publicidade, Comun. € Meios .........cccccouu... 29110 PTE 1 000 - - 1
QUOLAS ...ttt 6751 480
Inangol — Consultoria Técnica, Econdmica e Financeira ... 1 PTE 4750000 4750 000 - 4751480
Varanda de Castro Comunicagdo, L.% ..........c.ccocoevrrenrann. 1 PTE 2000 000 2 000 000 - 2 000 000
Unidades de participago ........cccceeeereenienieenieenienieenieeieeeeenes 1 182 000 000

CTTEVE — Centro Tec. Ind. Téxtil Vestuario de Portugal 2 000 000
FRIE IPE Capital — Retex/PAIEP .......cccccoovveniiieiee 200 000 000
FRIE IPE Capital — Soc. Port. Cap. de Risco .................. 290 000 000
FRIE IPE Capital — Soc. Port. Cap. de Risco — Retex ..... 200 000 000
FRIE Sulpedip .c..ccceuevvenieinienieieenieieeeee e 290 000 000
FRIE Sulpedip — Retex 200 000 000
Em outras empresas N0 eStrangeiro ............oeceeevereereenieneeneeneennnn 16 669 564 615
ACGOCS ..ottt ettt ettt 16 669 564 615
Airplus, S. AL R Lo - MZM 551 250 000 - - 4134 375
Bitalbond, B. V. ......ccccc.... 245 NLG 100 9287 - 248 397 481
Clube Financeiro de Vigo .. 1 ESP 1 000 3564 485 - 3564 485
CPTTM ..o 3 MOP 50 000 1243 333 - 3730 000
EBA — Abe Clearing, SAS ......cccoevineineineeeereieeene 1 EUR 1000 - - 200 482
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Val >
oo nominl pigbions de gt R
unitario
Euro Clear Clearence System, S. C. .....ccccoeviviiniiecieneennen. 1 4159 - 4159
Grupo Financeiro Bital, S. A., de CV .......ccceeeeee 42 652 500 MXN 1 391 - 5819715216
Interamerican Hellénic Life Insurance Company ... 630 000 GRD 100 16 481 - 10382974 111
Jetco — joint Electronic Teller Services, Ltd. .......... 8 HKD 100 19 306 705 - 154 453 641
Liu’s Tecnologia ........ccevveeeuenieineieenieieieeeseeeieee s 500 MOP 1000 24 866 - 12 432 950
PIM — Parque Industrial Matola, S. A. R. L. ....cccccoeeeneee - 4615400
Swift — Soc. Worldwilde Interbank F. Telecom. 170 BEF 5000 150 789 — 22 909 365
World Trade Center..........ccoecvveeeeieeiereeneneeeeeeeeeeee e 750 MOP 1 000 16 577 — 12 432 950
Partes de capital em empresas coligadas ..........cceeereererererenererereeeenen 52279286 073
Em outras empresas N0 Pais ........ccocevieniiniiniiiiiiieeeeeeee 50390 876 899
ALCEOCS ettt ettt ettt sttt 49939 275 087
AGII — Atlantico, Gestdo e Investimento, S. A. ................ 7 000 000 PTE 1000 1014.89 - 7 548 280 885
Conselho — Gestéo e Investimentos, S. A. ........ . 120 000 PTE 1000 552,89 - 68 125 047
David Ferreira da Silva & Filhos, S. A. ........... 90 000 PTE 1 000 994,46 - 89501 100
Fomento — Sociedade de Gestdo, SGPS, S. A. 280 726 PTE 1 000 2 532,38 - 710905 792
Luso Atlantico — Aluguer de Viaturas, S. A. ... 196 514 PTE 1 000 1500,19 - 463 685 080
Novafacer — Imobilidria, S. A. .....cccoeeveveenene 8118575 PTE 1 000 426,90 - 3465 845276
Rendimo — Sociedade Imobiliaria, S. A. . 316 000 PTE 1 000 467,04 — 147 586 109
Seguros & Pensoes Gere, SGPS, S. A. ............ 24 554 261 EUR 5 1 687,06 - 36 756 060 093
Servitrust — Trust Management Services, S. A. .......... 2 000 PTE 10 000 10 000 - 426 330 170
Tecnilease — Comércio e Aluguer de Equipamentos ........ 300 000 EUR 5 1093 - 262 955 535
QUOLAS ..ttt ettt ettt ettt b ettt sesae e s eene 451 601 812
BCP — Assessores Financeiros, L% .........c.ccccevvevveveiennnn. 2 PTE 11 000 000 13 675 029 — 22 043 676
Cateri 1 — Restaurantes, L.% ..............c..ocue...... 1 PTE 15 601 280 15000 001 — 15 000 001
CISF Veiculos — Sociedade de Aluguer, L.% 2 PTE 10 000 000 10 000 000 - 77518 727
Contimaro — Industria de Marmores, L.% ...... 1 PTE 28 000 000 187 611 855 - 187 611 855
Paco da Palmeira, L.% .......coccooveireieeeieeeeeenee 2 PTE 8000 000 8 000 000 - 14 065 428
VSC — Aluguer de Veiculos sem Condutor, L.% .............. 1 PTE 250 000 000 250 000 000 - 135362 125
Em outras empresas no eStrangeiro ...........ccecevververereeereereeneeneeneens 1 888 409 174
ACGOCS ..ttt ettt ettt et st 1 886 046 904
Caracas Financial Services, Ltd. ......cc.cccocvvevvieecieeieeenenne 25000 USD 1 199,56 — 2616636
Companhia de Seguros de Macau, S. A. R. L. .... 14 400 MOP 1 000 74 615,22 - 2605 436 199
Seguradora Internacional de Mocambique, S. A. ... 122 612 MZM 100 000 2 326,78 - 25 345 364
Seguros e Pensoes Internacional, BV ........ccccoooieeenee. 3465 755 NLG 100 9197,58 — 1252 648 705
QUOLAS ...ttt ettt 2362270
BCM CIL — Consultoria de Investimentos, L.%................ 2 MOP 100 000 2201025 — 2362270

Outras imobilizagdes fINanCeiras ...........cocceevuervierieneenieerieeieneeeenne 17 384 733 466

Prestagdes suplementares .............cocveeeerieeienieenienienieeieeeeeeene 24 500 000

Endouro TuriSmo ..........ccceeieeeiiiiieciieeeeeceee e 24 500 000
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(Em escudos)

Natureza e espécie dos titulos

Quan-
tidade

Valor
nominal
unitario

Valor médio
de aquisi¢do

Valor
de cotagdo

Valor
de balango

SUPTIMENLOS .vvvveuienieieeisiieetetetesee e steeseseeeseeeessessessesseenesneennens

AGII — Atlantico, Gestdo e Investimento Imobiliario, S. A.
David Ferreira da Silva & Filhos ........cccceceeiiieiiinieiens
Delfim Freitas — Com. Ind. de Vestuério ..
Endouro TuriSmo .........ccceeeveevevieneneeieiens
Horta da Moura — Agro-TuriSmo .........cceceeeveevervenveneennenne.
Seguros e Pensdes Gere, S. A. ..oocoviiiiiniiniiiieeeeeieee
Shopping Direct — Comércio Electronico, S. A. ...............

OULTAS .eveeeeiieeiie et eete e eetteeeteeeeteeeeaeeeereeeetaeeeeseeeesseeeaseeenes

AGIII — Atlantico, Gestdo e Investimento Imobiliario, S. A.
Banco Internacional de Mogambique, S. A. R. L. ...........
Bolsa de Valores de Lisboa .........ccccceevieniieieennnnee.
Bolsa de Valores do Porto ....
Caugdo BCM ......ccccoecveneene

Caugdo Luanda.....
Caugdes diversas ..
CPC Imobiliaria ....
JETCO ...
Lit’s Tecnologia ......cccceevueeniieniieiieiieieeieeee e
OULTAS .ottt ettt ettt ettt e et ebeeae s
Paco da Palmeira — Soc. Agricola ¢ Com., L.%
Soc. Imob. Quinta de Santa Filomena ...........c...ccoceuveenee.

E) TituloS VENCIAOS ...eovviiiieiieiieiieiieiteieeit ettt ettt te e ebe b eeveeabeenae s

Emitidos por residentes ...........cceeeeerierienienieniieniienieeseesieereeveeeeens
A mMEdio € a lONZO PrazZos ......ceevvereereieierienieeiriereereeeeeesaeneene

Aldeimor/94 ...
Atlanpesca......
Cabel ..................

CoSta & SOUSA ...cccuveeeiiieeiieeie et
Finos — Fabrica de Lanificios de Portalegre, S. A. .
H. R. Metal Ramalho ...........ccccooeeeviiieiiecieeciene
Highlight ..........cccoc....

Jodo Brogueira ......
Pinto & Bulhosa ...
Rio Confecgdes........
Téxteis Luis Correia .
Transbrotense ...........
TranSbrotir ........ccoveeeiiieiieeceeecee et

Emitidos por N80 reSidentes .........cccoeeveereerueneeerienieeneeneneenneneene

A médio € a 10NZO Prazos ......cceevveeeereeeeererieeeeieeerieseeeeeeneenn

9708 463 902

3000 000 000
229 806 584
40 000 000
7390 000

9 750 000

6 300 000 000
121 517 318

7 651 769 564

7 110 000 000
144 011 253
30 285 000
7 000 000
16 701 945
5639 437
2386 426
91 538 464
51223 610
37299 350
61 264 080
2420 000
92 000 000

1003763641
421 762 751
421762 751

50 000 000
10 000 000

7500 000
41 476 565
20 476 205
80 000 000

8000 000
23072 958
25280 000
38 550 000
11407 023
95 000 000
11 000 000

582000 890
582000 890

582 000 890

844 273 688 276
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O inventario de titulos e de participagdes financeiras do Banco, a data de 31 de Dezembro de 1999, ¢ analisado como segue:

(Em escudos)

Valor

Natrera ¢ cspéic dos o o ol e e R
unitario
A) Titulos — NEZOCTAGAO ...ttt —
B)Titulos — INVESHMENTO ......eevuieiieiieiieieeieee ettt ettt ae e esse s 135207 100 832
De rendimento fixo — de emissores publicos ........ccccevereeeeerveeeeneennene 6501 755 468
De outros emissores publicos Nacionais ............cceceveereereereereerennenes 3000 000 000
A mMEdi0o € a lONZO PraZos ......ceevvereereieieriereeeeieriereseeeeseneene 3000 000 000
Camara Municipal da Maia/98-31-12-06 .............c.......... 3000 000 PTE 1000 1 000 1 000 3000 000 000
De outros emissores pablicos estrangeiros ............ccceeeeeveeeenreenennen. 3501755 468
A MEdIo € @ 1ONZO Prazos ......cccueeeeeeeeieeiieiieiieeieeniee e ereeieenne 3501 755 468
Province of Ontario 500 JPY 1000 000 1951543 2 062 976 975 771 440
Republica Finlandia 50 FRF 1000 000 30 563 280 34 628 196 1528 164 000
Republica Irlanda .........ccccooevieineenieinereeeeeeceeeee 5000 USD 1 000 199 564 217 764 997 820 028
De rendimento fixo — de outros emissores .......c..c.coceveruevereeeennenes 85 862 999 204
Emitidos por residentes ..........cecueeeeerierienieneseeeeeeeese e 84 954 437 799
Papel comercial ..........ccccevevienenireeereceeeeeeee 14 850 000 000
Papel comercial Auchan — SGPS/99 — 4. emissio ......... 430 PTE 10 000 000 10 000 000 - 4300 000 000
Papel comercial Auto Ind./97 — 6." emiSSA0 .....cccceeuenene 50 PTE 10 000 000 10 000 000 - 500 000 000
Papel comercial Auto Ind./97 — 7.* emiSSA0 .....ccceceeuvenne 50 PTE 10 000 000 10 000 000 - 500 000 000
Papel comercial CPCIS/99 — 6.% emissao ...........ccceueueeeee 25 PTE 10 000 000 10 000 000 - 250 000 000
Papel comercial Ecop/96 — 39.7 emiSS&0 ....c..coevveeruennene 100 PTE 10 000 000 10 000 000 - 1 000 000 000
Papel comercial Ed. Atlantico/96 — 16.* emisséo............. 100 PTE 10 000 000 10 000 000 - 1 000 000 000
Papel comercial Idetex/95 — 49." emiSSA0 ......cceevvrevrvennene 135 PTE 10 000 000 10 000 000 - 1350 000 000
Papel comercial IMA96 — 14.% emiSsa0 .......cccocecevveueneee. 100 PTE 10 000 000 10 000 000 - 1 000 000 000
Papel comercial Luso Atlantico/96 — 30.* emissio ......... 70 PTE 10 000 000 10 000 000 — 700 000 000
Papel comercial Luso Atlantico/96 — 31.* emissio ......... 60 PTE 10 000 000 10 000 000 — 600 000 000
Papel comercial Lusotur/97 — 45.* emisso ..................... 30 PTE 10 000 000 10 000 000 - 300 000 000
Papel comercial Lusotur/99 — 29.* emisséo 150 PTE 10 000 000 10 000 000 - 1 500 000 000
Papel comercial SLEM/97 — 9.% emiSSa0 ........ccevveeemee. 50 PTE 10 000 000 10 000 000 - 500 000 000
Papel comercial Soares da Costa/95 — 14.* emisséo ....... 75 PTE 10 000 000 10 000 000 - 750 000 000
Papel comercial Tertir/97 — 9.* emissao ...... 40 PTE 10 000 000 10 000 000 - 400 000 000
Papel comercial TV Guia/96 — 9. emissao 20 PTE 10 000 000 10 000 000 - 200 000 000
A MEdI0 € @ 10NZO Prazos .....cecveveerereeererierieeieresiesreeeeaenaeneens 70 104 437 799
Amorim Hotéis — SGPS/98-18-11-03 ........ccoevvvrviinnennn. 2000 000 PTE 1000 1000 1 000 2 000 000 000
Atlantico/99-2-8-03 — 3,25% — 1.% emiSsdo .......cceueuee. 197 EUR 450 9923,93 9923,93 1955014
Atlantico/99-4-10-04 — Taxa crescente ............ccveevveenes 847 EUR 50 9 965,54 9 965,54 8 440 815
BCPA AG Internet/99-6-12-04 .........c.ccooevvnevinecrncnnnnenn. 100 EUR 50 10 024,10 10 024,10 1002 410
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(Em escudos)

Valor (1
Qun o ol e R
unitario
BPA Cx PSI20/97-7-3-02 ...oooeeeieieeieeeeeeeeeeeeveeae e 1 PTE 10 000 17 730,30 17 750 17 730
BPA — Sucursal Financeira do Exterior/99 — 1.* emissdo 3154 EUR 50 9900,79 9 324,95 31227 094
BPA — Sucursal Financeira do Exterior/99 — 2.* emissdo 5684 EUR 50 9 936,39 9 301,01 56 478 464
BNU/92-02 — Obrigagdes de caixa subordinadas 102 000 PTE 8 000 8 000 7 566.4 816 000 000
CISF C. Gar. Dow Jones Euro Stock 50 ................ 53 875 PTE 10 000 9 938,61 9938.61 535442 652
CISF C. Gar. Energia Mundial/98-23-3-200 .................... 59 593 PTE 10 000 9 932,04 9932,04 591 880 250
CISF Invest. Real/99-10-5-06 .........ccccoveeriecrieeeeieereeiennne. 23338 EUR 50 9 978,06 9 978,06 232 868 023
CISF PSI 20/99-12-4-04 .....occveeierieeeeeeeeeeeieee e 259 661 EUR 50 10 007,33 10 007,33 2598 513 961
Comercial Leasing/99-15-12-04 — 5.* emissdo — 1.” série 2 500 000 EUR 10 2 004,82 2 004,82 5012 050 000
Comercial Leasing/99-23-12-04 — 5.* emissdo — 2.* série 2500 000 EUR 10 2 004,82 2 004,82 5012 050 000
Corticeira Amorim/98-10-11-03 ...........cceeevrvievireiereennenee. 5500 000 PTE 1 000 1 000 1 000 5500 000 000
Corticeira Amorim/99-30-4-04 ..........ccoeoveeveeeeeieeieeeeienns 8 770 000 EUR 5 1002.41 1002.41 8791 135 700
EDA/99-20-8-006 ......ccuveiieiieiieeieeeeeeeee et 3500 000 EUR 5 1002.41 1 002,41 3508 435 000
Edif. Atlantico/95-29-9-200 — CAP. ......ccceevevevevenrnnene. 1 500 003 PTE 1209 1209,16 1209,16 1 813 744 200
Edifer/98-26-2-03 — Taxa variavel ............ccccccoeveeueennnnne. 100 000 PTE 1 000 999,21 1 000 99 921 441
Efacec Cap — SGPS/99-25-11-04 .......ccoevvvvereeerrerrennes 241762 EUR 10 2 004,82 2 004,82 484 689 293
Grandes Marcas Mundiais/98-9-2-02 ...........ccccoevveeereenne 138 099 PTE 10 000 10 258,50 10 750 1416 688 332
Interbanco/98-6-3-01 — Taxa variavel ............c..cccoceueene.. 50 000 PTE 10 000 9 993,09 9993.,09 499 654 441
Madeicavado/98-31-12-03 ........cc.ocovevrierieieeeeeeeeeee, 100 000 PTE 1000 1 000 1 000 100 000 000
Monte & Monte/98-6-8-03 ........cooovrerieiieieieeeeeeeeee 500 000 PTE 750 750 750 375 000 000
Mota & Companhia/99-7-12-04 ........cccceeveveiereeeniennne 498 750 EUR 10 2 004,82 2 004,82 999 903 975
Petrogal/96-24-5-03 — Taxa variavel ..........c.cccveveerverenene. 1269 940 PTE 1 000 1 000 999 1269 940 000
Petrogal/94-2-11-04 — 1.2 €MiSSAO ..vevvvevererrerrrrereierennnan 2 000 000 PTE 1000 1 000 999 2 000 000 000
Portucel/99-13-5-04 (EUR) ....cocvvvivreciiieieieieeeeeeeiene 1208 300 EUR 10 2 004,82 2 004,82 2422 424 006
Quintas & Quintas/98-31-7-05 .......ccccoeevvievrecrieieeieeee. 500 000 PTE 1 000 1 000 1000 500 000 000
Sociedade Téxtil Cuca/88-15-12-99 ........ccccvevvevrvereereenn. 2 000 PTE 600 600 600 1200 000
SOIAAL ..o 975 000 PTE 1 000 1 000 1 000 975 000 000
Sonae Distribui¢ao/96-30-12-03 ........cccceeverecirreerrerriennnns 10 000 000 PTE 1 000 1 000 1 000 10 000 000 000
Sonae Imobiliaria/99-22-12-06 ........c.cccoevevveceeeeeeeenrennne. 10 000 000 EUR 5 1002,41 1002,41 10 024 100 000
Tecnicrédito/98-21-9-02 — 2.2 €miSSAO .....veeveeveenveereennns 200 000 PTE 10 000 10 000 10 000 2 000 000 000
Valor Cimpor/99-1-3-01 .....ccoceeererieieieieeeeeeeeeeeeeene 173 PTE 10 000 10 070,35 10 070,35 1742 171
Valor EDP/98-14-12-00 ......cocoieiiiiieieeieeieeeeeeereeeeens 7727 PTE 10 000 9368.81 9368.81 72 392 828
Vilartex/98-31-12-01 — RVN ......cccoiiiiiiiieieeeeeeeieeene 100 000 PTE 1 000 1 000 1 000 100 000 000
Vilatéxtil/88-1-12-95 .......oooviiiieieeeeeeeeee e 1 800 PTE 300 300 300 540 000
Vista Alegre/98-16-12-05 (EUR) .....oveveveieieeieieeene 250 000 PTE 1000 1000 1000 250 000 000
Por outros N30 reSidentes ..........covecveecueeieecieeieeie e ees 908 561 406
A médio € a 10NZO Prazos .....ceceeveerverueeeenierieneeierienereeeeeneenn 908 561 406
NOVA IO T e 1 DEM 8 863 597 908 561 406 908 561 406 908 561 406
Valores de rendimento varidvel ...........c..cceeeieivieiiieciiecieciecece e 42 755 856 160
Emitidos por reSidentes ..........cevererereeieieieienieseeeseeeeeeee e naenes 42 755 856 160
AACGOES ..envieiieiieeiteie ettt ettt ettt e e e e beebe e b e e aeeaeeseenbeensannns 4483 355944
Amadeu Gaudéncio 3600M 2335 PTE 1 000 860,34 - 2 008 894
Banco Totta & Acores .......... 151 000 PTE 1 000 6 859,24 4 846 1 035 745 000
Beira Vouga/92 — Emissdo 1274 - 262,03 - 333 831
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(Em escudos)

Val o
S nominl pigubions e oo e o
unitario
BES (nominativas) ........cccoeeeveeeeeneenieeneenrenenrennneeenens 483 PTE 1 000 1 600 5593 772 800
Cimpor (nominativas) 968 840 EUR 5 3198.,28 3198.,28 3101 820184
Companhia de Seguros Bonanga — 600M — TR ............ 100 PTE 1000 3781,28 - 378 128
COPINAGUE «..veeveeeeeieieenteeienteeeteeeeeee e e ssesteseesaeseessesaenaens 5 1 000 — 5000
Douro — SGPS ................ 41 - 636,71 - 26 015
Fébrica Vasco da Gama . 73 - 2 000 - 146 000
Finimper — SGPS ............ 100 1 000 - 100 000
Fitor ...ccoevvevecnene. 41 - 1 000 200 41 000
GAP —SGPS.....coiieiieie 66 - 0,02 - 1
Matur — Soc. Emp. Madeira ..... 96 2500 - 240 000
Soltejo — Sociedade Hot. Tejo ... 250 - 1400 - 350 000
Sotancro/94 (portador) .......... 339873 PTE 1 000 1000 - 339 873 000
Torralta/90 — EMiSSAO .....c.coveveveeuenereiniiinieeneceneccnecennes 1516 1 000 - 1516 000
Titulos de participagao .......c.cceevveerieeienieniienieeie e eae e 1932 000
BFN/87 — Titulos de participagdo — 2.? emissio ........... 2 100 PTE 1 000 920 1000 1 932 000
Unidades de participagao .........ceceeevevuereereeresireeeeiesieneneeeeenes 38270568 217
Fundo Aberto Portfolio Imobil. ... 18 526 669 1099,11 1104 20362 835 782
Fundo de Gestdo Imobiliaria......... 100 — 1235.64 1 234,08 123 564
Fundo Imobiliario Renda Predial . 465 868 - 1 000 1 000 465 868 000
Fundo Imocapital Aberto .................... 1745 000 2108,16 2 093,93 3678 737 865
Fundo Inv. Imob. Aberto Imosonae I .........c...cccuveeenneennen. 1215038 11 327,22 11639 13 763 003 006
Titulos préprios — rendimento variavel ...........ceceveeeecereeeecceieceieenen. 86 490 000
Emitidos por reSidentes .........c.ccoeeereeiirienienieneneneeceteeeesee e 86 490 000
OULIOS tHEUIOS ..ttt 86 490 000
BCP Cx. PSI 20/97-7-3-02 ....ooveuiereireineenerinresieeneeneneen 8649 PTE 10 000 10 000 17750 86 490 000
C) Titulos @ VENCIMENLO .....eoueerieeieeieiieiesieeeeeeiee ettt neeas -
D) Imobilizagdes fINANCEITAS ........c.eecverieriiriieiieieeieet ettt 447 961 681 168
PartiCiPAGOES ..eveuveereeieiieieieieiete ettt ettt et ettt s st neas 19 171 147 649
Em instituigdes de crédito no Pais .......ceceevveverieieceneeesieeeee 62 424 454
ALCGOES .ottt ettt ettt ettt ettt ae e be s beensaenne 62 424 454
Unicre — Cartdo Internacional de Crédito ..........ccccoevuennne 48 260 PTE 1 000 1294 - 62 424 454
Em instituigdes de crédito no estrangeiro ...........ceceveeveereseeernenen. 117 325 650
ACGOES .ttt ettt 117 325 650
Fundo Europeu de Investimento ............ccocceeeevriniecnneanne 3 EUR 1 000 000 39108 550 - 117 325 650
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(Em escudos)

Valor

Natureza ¢ espécie dos titulos gg:(rile_ “"?‘@al X: I;L;u?;?g;g de\ézll(;;io de\ég};);go
unitario

Em outras empresas N0 Pais ........ccccevieniiniiniiiiieeeeeeeee 696 828 204
AACGOES ..eneieiieiieeiteeite ettt ettt et et et beebeebeebeeaeebeebeenbeenne 696 828 204
Ambelis — Agéncia p/ Modern. Econom. Lisb. ................ 4000 PTE 1 000 1000 — 4 000 000
COSEC cvnvuintentrieniete ettt sttt te st ese st s e ees 30 000 PTE 1 000 2262 - 67 871 326
SIBC — Sociedade Interbancéria de Servigos, S. A. ... 228 114 PTE 1 000 562 - 128 189 233
Servimedia — Sociedade Mediadora Capitais, S. A. .......... 21450 PTE 1 000 1368 - 29 350 000
Sotima — Sociedade Transf. Industrial de Madeiras ......... 58 449 PTE 1 000 434 - 25339 626
SPR — Sociedade Port. Capital de Risco, S. A. ................ 7051 PTE 1000 924 - 6512 389
TagusPark — Parque da Ciéncia e Tecnologia, S. A. ........ 435 000 PTE 1 000 1001 — 435 565 630
Em outras empresas N0 eStrangeiro ............ceceeeververeerenerereereeneeneens 18 294 569 341
ALCGOCS ..ottt ettt ettt 18 294 569 341
EBA — Abe Clearing, SAS .......cccccvimevinennincenccenane 1 EUR 1 000 - 200 482
Euro Clear Clearence System S. C. .... 1 BEF - 4159 - 4159
Grupo Financeiro Bital, S. A., de CV ......c..c.c..... 42 652 500 MXN 1 391 - 16 687 264 500
PIM — Parque Industrial da Matola, S. A.R. L ... 1 PTE - - - 2307 700
Seguros e Pensdes Internacional BV ................... 175 302 NLG 100 9097 - 1594 803 099
SWIFT — Soc. Worldwide Interbank F. Telecom. ............ 58 BEF 5000 172 231 - 9989 401
Partes de capital em empresas coligadas ..........cceeveveerierienienienenesesenienen 45331428 679
Em institui¢oes de crédito no Pais .......ccccceeeeeeiieciieiicieeieeiees 7 549 864 000
ALCGOCS ..ttt ettt ettt 7 549 864 000
Leasefactor — SGPS, S. A. ..o 5000 000 EUR 5 1510 - 7 549 864 000
Em outras empresas N0 Pais ........ccccevieiieiieiiiiiiieeeeeeeeeee 37772 085 879
ALCGOES ..ottt ettt ettt ettt eae e e e eraeenaaenes 32 648 480 850
AF — Investimentos, SGPS, S. A. ...ccooveiiininiineeeene 1 836 000 PTE 1 000 3173 - 5825945 356
Comercial Imobilidria, S. A. .....coceoeveeniennne 5000 000 PTE 1 000 1008 - 5037 786 926
SPASA — Sociedade de Participagdes Atlantico .. 1 000 000 PTE 1 000 1040 - 1 040 000 000
Seguros e Pensdes Gere — SGPS, S. A. ..coooieiiiiiinieenee, 12 295 843 EUR 5 1687 - 20 744 748 568
QUOLAS ..ttt b ettt ettt ene 5123 605 029
BCP Assessores Financeiros, L% ..........cccooeiuinicnncnes 1 PTE 70 000 70 000 - 13 605 029
BCP IF — SGPS, Sociedade Unipessoal, L.%.......... 1 PTE 5000 000 5000 000 - 5000 000
BCP Internacional II, Sociedade Unipessoal, SC ... 1 PTE 5000 000 5000 000 - 5000 000
BCP — Empresas, SGPS, L% ..o 1 PTE 5 100 000 000 5100 000 000 - 5100 000 000
Em outras empresas N0 eStrangeiro .............eceeeevereeeeeneeneeneenneennn 9478 800
ALCGOES oonvveeeeiieeireeeieeeereeeteeette e st e e etaeesese e e bae e saeeeaee e naaeansaans 9478 800
Bitalbond, B. V. ...ocooiiiiiiieieeee e 245 NLG 100 9287 - 2275325
Clube Financeiro de Vigo .. 1 ESP 1000 3564 485 - 3564 485
Bitalpart, B. V. oo 400 NLG 100 9097 - 3638991
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(Em escudos)

Quan-

Natureza e espécie dos titulos tidade

Valor
nominal
unitario

Valor médio Valor Valor
de aquisi¢do de cotagdo de balango

Outras imobilizagdes fiNanCeiras ...........cccceeeveeeeeeiereeneesieeeeeeeeeenne

Empréstimos subordinados .........c.ccecveeeeeerienienienienienereseseneee

Banco de Investimento Imobiliario, S. A. ........ccccveeuneennes

Prestag0es SUPIemMENtares ........coeeveveeeererierieneeneeeeeeeeeeeeeeeene

BCP IF — SGPS, Sociedade Unipessoal, L.% ....................

BCP Internacional II, Sociedade Unipessoal — SGPS, L.%

SUPIIMENLOS ...covvevienieieeireeeeteeetete e steeeesee et e e sseseesaesneeneens

AF — Investimentos, SGPS, S. A. ..ooovreeieieeeeeee

Seguros e Pensdes Gere — SGPS, S. A. ..oociiiiiiiiinincns

SPASA — Soc. de Participagdes Atlantico, SGPS, S. A. ...

Prestaces aceSSOTIAS .......euevveuerirueiereirreenreeeretneeesreeseeveseenene

BCP IF — SGPS, Sociedade Unipessoal, L.% ....................

Part. Membro da Bolsa de Valores de Lisboa .................

E) Titulos VENCIOS ...c.veevieiieiiieiieieeiectee ettt ereesane e

Emitidos por reSidentes ...........cceecueeriieiiieiieeiieeie ettt

A mMédio € a LONZO Prazos .......cccveeveeviiesiieiieeieeie ettt
Aldeimor/94 ....

Atlanpesca ...
Cabel.................

Costa & Sousa..............
H. R. Metal Ramalho ...
Highlight ....................
Jodo Brogueira....
Pinto & Bulhosa......
Ri0 CONTECEOES ...uvieuiiiiiiiieeiieeieeteee e
Téxteis Luis COrreia.....coouerierieiieriieieeeieeieeieeeieeie e
Transbrotense
TranSDIOtIT ....cccvviiiieeiiiceie et et re e et

383 459 104 840
1503 615 000
1503 615 000

331474 134 214

328 228 322 964
3245811 250

20475 470 626

500 000 000
6 300 000 000
13 675 470 626

30 005 885 000

30 000 000 000
5 885 000

983 287 436
401 286 546
401 286 546

50 000 000
10 000 000

7500 000
41 476 565
80 000 000

8000 000
23072958
25280 000
38 550 000
11407 023
95 000 000
11 000 000

582 000 890
582 000 890
582 000 890

584 152 069 436
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11 — O desenvolvimento das imobilizagdes corpdreas e incorpo-
reas, encontram-se detalhadas nas notas n.> 9 e 8 as demonstrac¢des
financeiras.

12 — Os montantes referentes a activos com caracter de subordi-
nacdo, incluido na rubrica de obrigac¢des e outros titulos de rendi-
mento fixo, no Grupo e Banco, sdo de 2 125 525 000$ e de
1724 561 0003, respectivamente.

13— A data de 31 de Dezembro de 1999, o Grupo e o Banco
ndo detinham activos cedidos com acordo de recompra firme.

14 — A decomposic¢do por prazos residuais das rubricas de
outros créditos sobre institui¢cdes de crédito e créditos sobre clien-
tes, constam nas notas n.* 4 e 5 as demonstragdes financeiras, res-
pectivamente.

15 — As reavaliagdes efectuadas pelo Grupo reportam-se a perio-
dos anteriores a aquisi¢cdo do Banco Portugués do Atléntico, S. A.,
pelo Banco Comercial Portugués, S. A., tendo sido consideradas
como reservas de pré-aquisicdo nas contas consolidadas deste ultimo.

16 — Os valores de trespasses, despesas de estabelecimento e de
investiga¢do e desenvolvimento, estdo incluidos na nota n.° 8 as
demonstragdes financeiras.

17 — Nao existem, no Banco e no Grupo, situagdes determina-
das por correcgdes de valor excepcional introduzidas no activo ndo
imobilizado, motivadas por medidas de caracter fiscal.

18 — As decomposi¢oes dos débitos sobre institui¢des de crédito,
sobre clientes e representados por titulos em func¢do do prazo resi-
dual encontra-se representada nas notas n.* 12, 13 e 14 as demons-
tragdes financeiras, respectivamente.

19 — O valor dos débitos representados por titulos, com venci-
mento no decurso do ano de 2000, consta na nota n.° 14 as demons-
tragdes financeiras.

20 — A data de 31 de Dezembro de 1999, os débitos detidos pelo
Banco sobre empresas participadas, representados ou ndo por titu-
los, incluidos nas rubricas 1, 2, 3 e 8 do passivo do Banco, totalizam
o montante de 1 411 501 0008$.

21 — A data de 31 de Dezembro de 1999, os débitos do Banco
sobre empresas coligadas, representados ou ndo por titulos, inclui-
dos nas rubricas 1, 2, 3 e 8 do passivo do Banco, sdo analisados na
nota n.° 44 as demonstragdes financeiras.

22 — Relativamente a rubrica 8 do passivo, nomeadamente pas-
sivos subordinados, a apresentagdo das diversas emissdes de obri-
gagdes € desenvolvida na nota n.° 18 as demonstrag¢des financeiras.

23 — Os montantes dos compromissos, incluindo os assumidos
mediante a prestagdo de garantias, estdo discriminados na nota n.° 37
as demonstragdes financeiras.

24 — Os montantes dos compromissos relativamente a responsa-
bilidade contratada por pensdes de reforma, encontram-se discrimi-
nados na nota n.° 42 as demonstragées financeiras.

25 — Os saldos, bem como os respectivos movimentos das con-
tas de provisdes do Grupo e do Banco, encontram-se desenvolvidos
nas seguintes notas as demonstragdes financeiras:

Provisdes especificas para aplicagdes em instituicdes de cré-
dito — nota n.° 4 as demonstrag¢des financeiras;

Provisdes especificas para crédito concedido — nota n.° 5 as
demonstragdes financeiras;

Provisdes para a carteira de titulos de negociagdo e de investi-
mento — nota n.° 6 as demonstrag¢des financeiras;

Provisdes para participagdes financeiras — nota n.° 7 as
demonstragdes financeiras;

Provisdes para outros activos — nota n.° 10 as demonstragdes
financeiras;

Provisdes para riscos gerais de cédito — nota n.° 17 as demons-
tragdes financeiras;

Provisdes para pensdes de reforma e de sobrevivéncia — nota
n.° 17 as demonstragdes financeiras;

Provisdes para riscos bancarios gerais —nota n.° 17 as demons-
tragdes financeiras;

Provisdes para outros riscos e encargos — nota n.° 17 as
demonstragdes financeiras.

26 — Os critérios utilizados para distinguir entre os titulos de
negociacdo, os de investimento e os da carteira a vencimento cons-
tantes das rubricas 5 e 6 do activo, estdo expressos nas politicas
contabilisticas apresentadas na nota n.° 1, alinea g), as demonstra-
¢des financeiras.

27 — As rubricas de acréscimos e diferimentos de proveitos e de
custos, estdo discriminadas nas notas n.” 11 e 16 as demonstragoes
financeiras.

28 — a) Montantes ainda ndo imputados a resultados:

Os montantes ainda ndo imputados a custos resultantes de titulos
de investimento adquiridos pelo Banco por valor superior ao seu
valor de reembolso ascenderam, a data de 31 de Dezembro de 1999,
a 25718 000$.

Os montantes ainda ndo imputados a proveitos resultantes de
titulos de investimento adquiridos pelo Banco por valor inferior ao
seu valor de reembolso ascenderam, a data de 31 de Dezembro
de 1999, a 19 211 000S.

b) Valor de mercado dos titulos de investimento:

A andlise dos titulos de investimento, nomeadamente entre o
valor contabilistico e o valor de mercado, é apresentada na nota n.° 6
as demonstragdes financeiras.

¢) Titulos de negociacdo:

A data de 31 de Dezembro de 1999 o Banco ndo detinha carteira
de titulos de negociag@o, pelo que ndo existe diferenga entre o valor
por que estdo contabilizados os titulos de negociagdo no Banco e o
que lhes corresponderia se a avaliagdo se efectuasse ao valor de custo
(juros corridos e valias).

29 — Os aumentos de capital social do Banco ocorridos durante
0 ano encontram-se expressos na nota n.° 19 as demonstracdes
financeiras.

30 — As partes de capital beneficidrias de obrigagdes convertiveis
e de titulos ou direitos similares, sdo referidas na nota n.° 23 as
demonstragdes financeiras.

31 — O desenvolvimento das rubricas de outros activos e outros
passivos esta expresso nas notas n.” 10 e 15 as demonstragdes
financeiras.

32 — Nao existem fundos incluidos ou no no balango adminis-
trados pelo Grupo e Banco, em nome préprio por conta de outrem.
Relativamente aos fundos administrados pelo Grupo e néo reflecti-
dos no balango, os mesmos sdo analisados na nota n.° 39 as demons-
tragdes financeiras.

33 — As operag0es a prazo efectuadas e ndo vencidas, t€ém a sua
desagregagdo apresentada na nota n.° 37 as demonstragdes financei-
ras.

34 — O efectivo médio de trabalhadores ao servico e respectiva
ventilagdo por grandes categorias profissionais encontra-se referida
na nota n.° 32 as demonstragdes financeiras.

35 — As remuneragdes dos orgdos de administragdo, fiscalizacdo
e direc¢do estdo expressos na nota n.° 32 as demonstrac¢des finan-
ceiras.

36 — Os proveitos referentes a prestagdo de servicos de gestdo e
de representag@o a terceiros ndo excede 5% do total de proveitos.
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37 — Os contravalores do activo e do passivo expressos em moeda estrangeira para o Grupo e Banco, a data de 31 de Dezembro de 1999

e 1998, sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Activos ... 1278 774 936 1 044 266 694 765 895 872 687012 736
PaSSIVOS ..t 1279115721 1068 482 071 763 297 720 617257 530

38 — Em 31 de Dezembro de 1999 e 1998, a distribuicdo dos proveitos por grandes areas de mercados geograficos ¢ analisada como segue:

(Em percentagem)

Grupo Banco

1999 1998 1999 1998
POrtugal ......oveveieieeceeeee s 87.8 78,6 96,5 84,6
Restantes paises da Unido Europeia 5 7,2 - -
Estados Unidos da Aménca ................ 1.4 1,2 — —
ASIA e 3,3 6 3,5 15,4
Ilhas Caymio ..... 2 6,5 — —
OULLOS wevieeeeiieeiieeetee et tee et e e ete e eetaeeeereeeeaaeeeneeeenneaas 0,5 0,5 — -

100 100 100 100

39 — As principais componentes das rubricas de outros custos e proveitos de exploragdo, bem como das rubricas de perdas e ganhos

extraordindrios, sdo analisadas como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Outros custos de exploragio:
Quotizagdes € donativos ...........cceeeeeeeerreenieeseeenenne 591071 318 487 443 290 210 656
Menos-valias em bens de locagdo financeira .. 78 372 112433 - -
Prejuizos por equivaléncia patrimonial ........... 820 401 441 456 - -
Outros custos de exploragao ..........cceevevvereereereereenne. 261 811 1 137 500 396 111 314 535
1751 655 2 009 876 839 401 525191
Perdas extraordindrias:
Menos-valias em imobilizagdes ...........ccccueevevennnne 230130 256 341 82010 957
Perdas de exercicios anteriores ... 524 580 1231 822 10 043 6 600
Outras perdas extraordinarias .............coceeeeeeeeneeens 1517295 1705 531 514777 29 077
2272 005 3193 694 606 830 36 634
Outros proveitos de exploracdo:
Prestagao de Servigos .......ceeeerueeieniieriesieneeienieenne 7123 724 5946 203 1569 486 1672 029
Reembolso de desposas ........... 4141314 5233383 1937 525 2901 575
Proveitos de locacdo financeira .. 327 475 294 743 - -
Rendimentos de iméveis .............. 248 264 124 086 285942 581984
Outros proveitos de exploragao .........c.ccecveeerereeneee 16 113 198 6 830 369 6161 230 6454 677
27953 975 18 428 784 9954 183 11610 265
Ganhos extraordinarios:
Mais-valias em imobilizagdes ..........ccceceevuereeuenne 78 709 481 35 850337 100 305 1273 060
Recuperagdo de céditos .........cecvrvenenne. 7204112 7442 282 3002 750 1795 199
Outros ganhos de exercicios anteriores . 544 501 431115 12 618 311565
Outros ganhos extraordindrios .............ccceceeveeeennen. 2254 308 3098 885 164 614 24 188
88 712 402 46 822 619 3280287 3404012

40 — Os encargos imputados e os encargos pagos relativamente
a passivos subordinados, sdo analisados na nota n.° 18 as demons-
tragdes financeiras.

41 — A diferenca entre a carga fiscal imputada ao exercicio e aos
dois exercicios anteriores ¢ a carga fiscal ja paga ou a pagar com
referéncia a estes exercicios, esta referida na nota n.° 36 as demons-
tragdes financeiras.

42 — Nio existe tratamento fiscal diferenciado entre os resulta-
dos correntes e os resultados extraordinarios.

43 — As contas do Banco sdo objecto de consolidagdo pelo método
da equivaléncia patrimonial, na Eureko B. V., com sede em Entrada
501, 1096 EH, Amsterdam, Holanda.

44 — O Banco ndo tem empresas filiais instaladas noutros Esta-
dos membros da Comunidade Europeia dispensadas da fiscalizagdo
e da publicacdo da demonstracdo dos resultados.

45 — As operagdes de locagdo financeira realizadas pelo Grupo,
na oOptica do locatario, em 31 de Dezembro de 1999, atingiram o



2284-(196)

DIARIO DA REPUBLICA — III SERIE

N.° 26 — 31 de Janeiro de 2001

montante de 246 237 0003, e as amortizagdes acumuladas respecti-
vas ascenderam a 229 956 0008$.

46 — Nao foram identificados montantes resultantes das compensa-
¢oes entre saldos devedores e saldos credores em contas de terceiros
e em contas internas de regularizagdo, efectuadas ao abrigo de con-
tratos de compensagdo a que se refere a parte final do ponto 1.3 do
«Capitulo m— Normas e principios contabilisticosy.

47 — Os montantes incluidos nos resultados do Banco prove-
nientes de transacgdes realizadas com entidades em relacdo as quais
existem relacdes de dominio, no dmbito da instru¢do n.° 7/98 —
(BNBP n.° 5, 15 de Maio de 1998), totalizam 2 554 804 000$, que
foram anulados em consolidagdo.

48 — N3o existem outras informac¢des de natureza significativa,
para além das apresentadas nestas demonstra¢des financeiras e notas
explicativas, que impliquem uma apreciacgdo diferente da situagdo
financeira do Banco.

O Conselho de Administragdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves,
presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher
de Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho
Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre
Augusto Morais Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de
Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de
Castro Henriques — Alipio Barrosa Pereira Dias. — O Técnico

Oficial de Contas, (Assinatura ilegivel.)

Balanco em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

ACTIVO
(Em milhares de escudos)
1999
Notas (milhares 1999 1998
de euros)
Caixa e disponibilidades em bancos centrais ................ 2 376 120 75 405 324 37 376 998
Disponibilidades a vista sobre institui¢cdes de crédito ..... 3 365 326 73 241 232 70 077 465
Outros créditos sobre institui¢des de crédito ... 4 7208 989 1445272 617 1785121 121
Créditos sobre clientes ..........cocevereeerereenen. 5 9147 228 1 833 854 570 1286 330 600
Obrigagdes, ac¢des e outros titulos . 6 672 692 134 862 646 237763 111
ACGOES Proprias .......cccceeceeveeeeenneenne. 22 249 328 49 985 676 4724 100
Participagdes financeiras ... 7 270227 54 175576 50 566 722
Imobilizagdes incorpdreas . 8 12 564 2518 810 3 864 468
Imobilizagdes corporeas .... 9 368 507 73 879 059 95568 273
OULIOS ACLIVOS ....erviniveieiiieieieteret et 10 2037535 408 489 111 412 650 095
Contas de regularizagio ..........coceeveeerereeereeeeeeeeenes 11 798 394 160 063 742 72 831507
21506910 4311748 363 4056 874 460
PASSIVO
1999
Notas (milhares 1999 1998
de euros)

Débitos para com institui¢des de crédito:
A VISEA oo 236 906 47 495 383 84 743 897
A PLAZO .ottt 12 9 828 400 1970417 300 2 131 725 040

Débitos para com clientes:
A VISEA oo 4 343 045 870 702 335 750 330 936
A PLAZO .ottt 13 2390 636 479279 403 443 755 137
Débitos representados por titulos ........cccceeeerereeeereenenne. 14 145 886 29247 477 11 500 000
OUutros Passivos ......c.ceceeeeeereeeruenens 15 48 096 9642 475 12 939 198
Contas de regularizagéo ............... 16 263 035 52 733 675 60914 389
Provisdo para riscos e encargos ... 17 216 795 43 463 551 21567 920
Passivos subordinados ...........ccceccvecieininieniiiniecneinnns 18 1913 650 383 652 424 140 845 889
Total do passivo .............ccccceeeeeene. 19 386 449 3 886 634 023 3658 322 406
Situac¢ao liquida

Capital SUDSCIILO ..c..euerveuieieirieieienieerece et 19 1 000 000 200 482 000 196 969 000
Prémio de emissdo 587202 117 723 467 115197 231
Reservas e resultados acumulados ..........cccoeceeereriennnnne 21 533259 106 908 873 86 385 823
Total da situagdo liquida ..................... 2120 461 425114 340 398 552 054
21506910 4311748 363 4 056 874 460

Contas extrapatrimoniais (nota n.° 37).

O Conselho de Administra¢do: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio
Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (4ssinatura ilegivel.)
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Balanco consolidado em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

ACTIVO
(Em milhares de escudos)
1999
Notas (milhares 1999 1998
de euros)
Caixa e disponibilidades em bancos centrais ................ 2 878 080 176 039 142 80 677 729
Disponibilidades a vista sobre institui¢des de crédito ..... 3 695 762 139 487 755 119 829 835
Outros créditos sobre institui¢des de crédito ................. 4 2180 810 437213 098 569293 411
Créditos sobre clientes .......c..c.cecevereerereneencne 5 23 735 831 4 758 606 895 3643082619
Obrigagdes, ac¢des e outros titulos .... 6 3361378 673 895 884 670 085 937
ACGOES Proprias .......cecceeveeeeeeeeennenne. 22 249 328 49 985 676 4724 100
Participacoes financeiras ... 7 734 099 147 173 591 116 703 316
Imobilizagdes incorporeas ............ceceeeeuene 8 67 045 13 441 380 12 390 997
Diferencgas de consolidag@o e de reavaliagdo 8 408 230 81 842 738 113 393 196
Imobilizagdes corporeas ..........coceververvevennnne. 9 850 265 170 462 912 164 701 490
Outros activos ..........ceceeueuene 10 750 998 150 561 596 130 461 538
Contas de regularizagio .........cceevererereresenresreeeeeeenes 11 1386 785 278 025 523 176 652 850
35298 611 7076 736 190 5801997018
PASSIVO
1999
Notas (milhares 1999 1998
de euros)
Débitos para com institui¢des de crédito:
A VISEA oo 92 551 18 554 828 119 930 649
A PrAZO .ottt 12 10 969 372 2199 161 636 1525049 169
D¢ébitos para com clientes:
DEDItOS A VISLA «.eveveeeienirieerieieieeeeee e 7224 207 1448 323 564 1248 141 784
DEDItos @ Prazo .......cccoeevveerueninreneecnneennetneeennenens 13 8313 844 1 666 776 109 1715610 804
Débitos representados por titulos ...........ccceeeeerieneeeennen. 14 3348 929 671400 070 253 768 815
Outros passivos 15 169 155 33912513 58 203 533
Contas de regularizag@io ..........coecevereererereeneneseneneenes 16 758 525 152 070 489 173 082 097
Diferencas de consolidagdo e reavaliagio....................... 16 525 105 161 105 161
Provisdo para riscos e encargos 17 536 667 107 592 024 73 741 711
Passivos subordinados ..........cccoeeeeeinieenieineeneieeene 18 751 460 150 654 295 149 250 872
Total do passivo .............ccccceeeeenne. 32 165 235 6 448 550 689 5316 884 595
Situacio liquida
Capital SUDSCIIO ....coveveviieiinieiiciriciecteceeee e 19 1 000 000 200 482 000 196 969 000
Prémio de emiSsa0 .....c.ceceeeeeeneenene 587 202 117 723 467 115197 231
Reservas e resultados acumulados ..........cccoeeveeeeieennnnne 21 226 028 45314 449 (3587 416)
Total da situagdo liquida ..................... 1813230 363 519916 308 578 815
Interesses MINOIItATIOS ....c..cceeereruerererenvenienienreeeeeneenes 23 1320 146 264 665 585 176 533 608
35298 611 7076 736 190 5801997018

Contas extrapatrimoniais (nota n.° 37).

O Conselho de Administra¢do: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio
Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (Assinatura ilegivel.)

Demonstracio dos resultados para os anos findos em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

(Em milhares de escudos)

Juros e proveitos equiparados ..........cocceceeeeereeerrereenens
Juros e custos equiparados .........ccccceeceerienieeniienieenieeienns

Margem financeira ............ceeeeeveeriesienieenieneesieeienne
Provisdo para riscos de crédito ........ccecvrererererrerennene

Margem financeira apos provisdo para riscos de crédito

1999
Notas (milhares 1999 1998
de euros)
24 799 477 160 280 734 173 225 443
25 588 719 118 027 541 135 853 274
210 758 42 253193 37372 169
26 56 373 11301 736 11794 476
154 385 30951 457 25577 693
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(Em milhares de escudos)

1999
Notas (milhares 1999 1998
de euros)
Outros proveitos:
Rendimentos de titulos .......c.ccceeeeveninerineniieninnene 27 394 432 79076 610 40 526 492
COMISSOECS ..evevenvneeererienineereneeneneenes 28 174 875 35059 275 34238 060
Lucros em operagdes financeiras .. 29 56 049 11236 794 9971 721
Outros proveitos de exploragao ..........ceceevevveeenene. 30 66 013 13234 470 13 826 132
Ganhos relativos a alienacdo de participagdes finan-
ceiras em subsididrias e em associadas .............. — — 1188 145
691 369 138 607 149 99 750 550
Outros custos:
COMUSSTES .nveverrereneerenieretreereetesereesessesensesesesenseseneas 28 9 643 1933334 1201 837
Prejuizos em operagdes financeiras ... 29 16 730 3354079 2268 505
Custos com 0 pessoal .......c.cceeveneee. 32 149 636 29999 261 27771 481
Outros gastos administrativos ..........cceeeevvereereenenne. 186 887 37 467 429 33 437 662
Amortizagdes do eXerciCio .......coovververeresereruennans 33 36 610 7 339 633 9750 728
Outras provisoes ........cc.ceeeeeen. 34 212 397 42 581 733 20 163 930
Outros custos de explora¢do 35 9 895 1983 877 1018213
621 798 124 659 346 95 612 356
Lucro antes de impoStos ........ccceeererererenenenennens 223 956 44 899 260 29 715 887
IMPOStOS SODIE TUCTOS ....veeveeeieeeeeereisieieieeeeeeeeeeeeeee 36 2517 504 700 504 070
Lucro do eXerciCio .........ccceceeveeeieenieenieinecnuennnene 221439 44 394 560 29211 817

O Conselho de Administracdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio
Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (4Assinatura ilegivel.)

Demonstraciao dos resultados consolidados para os anos findos em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

(Em milhares de escudos)

1999
Notas (milhares 1999 1998
de euros)
Juros e proveitos equiparados ..........ccoceveeerienieeiieniennen. 24 1539 288 308 599 639 331221235
Juros e custos equiparados 25 783 735 157 124 790 191 057 323
Margem financeira ...........cccoeeeeveenreeneenenrcccnneenne. 755553 151 474 849 140 163 912
Provisdo para riscos de crédito ..........ccoeveeveeriieiieniiennenne 26 150 532 30 178 943 29495016
Margem financeira apds provisdo para riscos de crédito 605 021 121 295 906 110 668 896
Outros proveitos:
Rendimentos de titulos ........ceceeeereeerencencncenen. 27 68 983 13 829 784 10 512 437
COMISSOECS ..evevervneeereeenereereneeneeenes 28 363 559 72 887 000 67 128 794
Lucros em operagdes financeiras .. 29 254785 51079 742 65447 751
Outros proveitos de exploragao ..........ccceevevvevenene. 30 189 328 37 956 896 29 401 066
Ganhos relativos a alienagdo de participagdes finan-
ceiras em subsididrias e associadas ..........c.c....... 31 392 601 78 709 481 35850337
1269256 254 462 903 208 340 385
Outros custos:
COMUSSOES ...verrvinivenieieiereieietereeete e 28 26 497 5312136 5299 447
Prejuizos em operagdes financeiras ... 29 123 341 24 727 552 42 731 458
Custos com 0 possoal .........cccceeeuene. 32 452 206 90 659 084 81302 062
Outros gastos administrativos ..... 294 391 59 020 046 56 481 559
Amortizagdes do exercicio ..... 33 127 631 25587713 25692 818
Outras provisoes ............ee.... 34 220023 44 110 705 17 174 908
Outros custos de exploragao ..........cceevevverververrereense. 35 31992 6414018 7106 068

1276 081 255 831 254 235 788 320
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(Em milhares de escudos)

Lucro antes de impoStos ........ccceeeveeeeereeerereenns
IMpOStOs SODIE TUCTOS .....couveeieeieiriirieieieeee e
Lucro depois de impostos ........ccceeceereenieeniereeneeenne.
Interesses MINOIItATIOS .....coveeruererererenveneniereeeeeeenes

Lucro consolidado do exercicio

1999
Notas (milhares 1999 1998
de euros)
598 196 119 927 555 83220961
36 53 941 10 814 246 10 196 960
544 255 109 113 309 73 024 001
113 868 22 828 542 18 818 768
430 387 86284 767 54 205 233

O Conselho de Administracdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio
Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (4Assinatura ilegivel.)

Mapa de alteracdes na situacio liquida consolidada

para os anos findos em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

(Em milhares de escudos)

Saldos em 31 de Dezembro de 1997 ...

Constitui¢do de reservas:

Reserva legal ........ccccceeueenenee.
Reserva estatutaria ................

Dividendos distribuidos ................
Boénus aos empregados .................
Aumento de capital por emissdo de
32 833 649 acgdes reservadas a
accionistas e colaboradores .......
Aumento de capital por emissdo de
8 129 000 acgdes pelo exercicio
parcial dos direitos de conversdo
das acgoes preferenc. convertiveis
Encargos relacionados com aumentos
de capital ......occeveverininienee.
Resultado do exercicio .................
Dif. cambial result. da consolidacéo
Outras reservas de consolidacdo ...

Saldos em 31 de Dezembro de 1998 ...

Constitui¢do de reservas:

Reserva legal .........ccoeceeuneee.
Reserva estatutaria

Dividendos distribuidos ................
Bonus aos empregados .................
Aumento de capital por emissdo de
3 031 000 acgdes pelo exercicio
parcial dos direitos de conversao
das acg¢des preferenciais conver-
tiveis (nota n.® 19) ....ccocevveeeene
Encargos relacionados com aumentos
de capital .......ocoeeveerieieerenee.
Redenominagéo do capital social de
escudos para euros (nota n.° 19)
Resultado do exercicio .................
Encargos com o split de acgdes ...
Despesas com a emissdo de acgdes
preferenciais .........ccocveeeeverennnen.
Goodwill na aquisi¢do do BIG Bank
Gdanski, S. A. oo
Dif. cambial result. da consolidagéo
Outras reservas de consolidacio ...

Saldos em 31 de Dezembro de 1999 ...

Milh Total Prémi Reservas Reservas livres
d thares da situagdo Capital d remio. legais e resultados
¢ euros liquida € Cmissao e estatutarias acumulados
795 605 159 504 549 156 006 351 39909 041 12 435 000 (48 845 843)
- — - - 1842 145 (1 842 145)
- - - - 150 000 (150 000)
(73908) (14 817 282) - - - (14 817 282)
(7 236) (1450 783) - - - (1450 783)
499 509 100 142 629 32 833 649 67 308 980 -
83507 16 741 639 8 129 000 8612 639 - -
(3 160) (633 429) - (633 429) — —
270375 54 205 233 - - - 54 205 233
(18 742) (3757211) - - - (3757211)
(6 766) (1356 530) - - - (1356 530)
1539 184 308 578 815 196 969 000 115197 231 14 427 145 (18 014 561)
— — - — 2921182 (2921 182)
- - — - 180 000 (180 000)
(116 000) (23 256 000) - - - (23 256 000)
(9 884) (1981 542) - - - (1981 542)
30 781 6171116 3031000 3140116 - -
(284) (56 915) - (56 915) -
— — 482 000 (482 000) — -
430 387 86 284 767 - — - 86 284 767
(374) (74 965) - (74 965) - -

(8 000) (1 603 856) - - (1 603 856)
(59293)  (11887219) - - - (11 887 219)
28 253 5664 202 — - — 5664 202
(21 540) (4318 487) - - - (4318 487)

1 813230 363519916 200 482 000 117 723 467 17 528 327 27786 122

O Conselho de Administracdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio
Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (Assinatura ilegivel.)
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Demonstracao de fluxos de caixa consolidados
para os anos findos em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

(Em milhares de escudos)

1999
(milhares 1999 1998
de euros)
Fluxos de caixa de actividades operacionais:
Juros e comissdes recebidas .........coevevererienenieneneneneneneeeneeene 1894 097 379 732 255 359789 133
Recebimentos por prestagdo de servigos .. 132 853 26 634 708 19 192 342
Pagamento de juros € COmMISSOES ......cecvrveeereeieeeeeieieieeeeeneeneeneas (872 494) (174 919 418) (182 087 256)
Recuperagdo de empréstimos previamente abatidos ...........cccceeueeen. 35934 7204112 7442 282
Pagamentos (de caixa) a empregados e a fornecedores ................... (841 809) (168 767 638) (131 018 947)
348 581 69 884 019 73317 554
Diminui¢des/(aumentos) de activos operacionais:
Fundos adiantados a instituicdes de crédito.........couvevrenennn. 530 756 106 407 025 480 420 286
Depositos detidos de acordo com fins de controlo monetario (115 683) (23192 372) 42378 191
Fundos adiantados a clientes ......... (5710917) (1144 936 141) (981 467 288)
Titulos negociaveis a curto prazo (175 585) (35201 647) (1 834763)
Aumentos/(diminui¢des) nos passivos operacionais:
Débitos para com institui¢des de crédito — a vista.................. (505 660) (101 375 821) 43 005 148
Débitos para com institui¢des de crédito — a prazo .. 3362459 674 112 468 298 286 341
Débitos para com clientes — & Vista ........ccceceeeeeeenenne. 998 503 200 181 780 84436 014
Débitos para com clientes — a Prazo .........cecceeeeeecvereeereeesveneens (243 586) (48 834 695) (225138 619)
(1511132) (302 955 384) (186 597 136)
Impostos sobre o rendimento (pagos)/recebidos .........cccceveeevreenenne. 44711 (8963 681) (7 245 509)
(1555 843) (311919 065) (193 842 645)
Fluxos de caixa de actividades de investimento:
Cedéncia de participagdes financeiras ........coovveeereeceerereeseererreennnne 1 041 503 208 802 559 173 045 028
Aquisicdo de participagdes financeiras .... (506 715) (101 587 242) (150 658 158)
Dividendos recebidos ........cc.cecceeeerennennen. 16 554 3318853 2 956 803
Juros recebidos de titulos de investimento ... 128 300 25721 882 34723 568
Venda de titulos de investimento ................. 4579 637 918 134 763 962 757 186
Compra de titulos de investimento .... . (6319 704) (1266 986 878) (1290915 487)
Vencimentos de titulos de investimento ...........cccecvevveveenereeereennnne 1739116 348 661 380 455234 991
Compra de imobilizagdes ..............c....... (191 512) (38394 762) (34419 133)
Venda de imobiliZagOes ........ccveveieierierienienienierienesesesese e 43 544 8729 720 14 568 215
Aumento/(diminui¢do) em outras contas do activo .........c.cceceeeeenene (352 805) (70 731 126) 23 821195
177 918 35669 149 191 114 208
Fluxos de caixa de actividades de financiamento:
Emissdo de divida subordinada ...... 16 250 3257 832 2 347 000
Reembolso de divida subordinada ........... (9 250) (1854 410) (13933 410)
Emissdo de empréstimos obrigacionistas .... 2150 166 431 069 644 69 898 109
Reembolso de empréstimos obrigacionistas .... (67 473) (13 527 159) (29 632 574)
Aumento de capital .........coceeveerieenieinieeene. 15119 3031 000 32 833 649
Prémio de emisséo ......... 15 005 3008 236 66 675 551
Certificados de deposito ... 443 88 770 (3434 831)
Dividendos pagos e bonus a empregados ..........ceeeeeeereeeeneeenenne. (125 884) (25237 542) (16 268 065)
Aumento/(diminui¢do) noutras contas de passivo e interesses mino-
TIEATIOS .vcnviiieiiietitcietc ettt (308 505) (61 849 696) (65 537 405)
1685 871 337 986 675 42 948 024
Efeitos de alteragdes da taxa de cambio em caixa e seus equivalentes 28 253 5664 202 (3757 211)
Variagdo liquida em caixa e seus equivalentes .........c.cccceceereeennencne 336 199 67 400 961 36 462 376
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo ..........cccccevveruereeen. 834 663 167 334 996 130 872 620
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo ..........cccceveveverenncnne. 1170 862 234 735 757 167 334 996

O Conselho de Administracdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Antonio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio
Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (Assinatura ilegivel.)
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Notas as demonstracdes financeiras
em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

1 — Politicas contabilisticas:

a) Bases de apresentagdo. — O Banco Comercial Portugués, S. A.,
¢ um Banco de capitais privados, constituido em Portugal em 1985.
Iniciou a sua actividade em 5 de Maio de 1986 e as contas agora
apresentadas reflectem os resultados das suas operagdes para os anos
findos em 31 de Dezembro de 1999 e 1998, tendo sido preparadas
em concordancia com o principio fundamental do custo historico.

As demonstragdes financeiras sdo elaboradas de acordo com os
principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal e em con-
formidade com o Plano de Contas para o Sistema Bancario, estabe-
lecido pelo Banco de Portugal, incluindo a aplicagdo da 4. Directiva
Comunitaria n.° 86/635/CEE, relativa a prestagio de contas de ban-
cos e outras institui¢des financeiras, e da 7.* Directiva 83/349/CEE,
relativa a consolidagdo de contas. Adicionalmente é apresentada
informag@o suplementar de uma forma consistente em relagdo as
demonstragdes financeiras apresentadas de acordo com o Plano de
Contas para o Sistema Bancario, mas que inclui a aplica¢do do
método de consolidag@o integral as subsidiarias seguradoras.

Os valores constantes em euros nas demonstragdes financeiras do
Banco e do Grupo, relativos ao exercicio de 1999, foram converti-
dos de escudos para euros a taxa de conversdo fixa e irrevogavel de
200$482 sendo apresentados para fins meramente informativos.

b) Bases de consolidacdo:
Datas de referéncia:

As demonstragdes financeiras consolidadas reflectem os activos,
passivos e resultados do Banco Comercial Portugués, S. A., e das
suas empresas subsididrias, tal como definido na nota n.° 7, bem
como o resultado proporcional a participagdo financeira em empre-
sas associadas, relativamente aos anos findos em 31 de Dezembro
de 1999 e 1998.

Participagoes financeiras em subsididrias:

As participagdes financeiras em empresas subsidiarias do sector
financeiro que representem 50%, ou a maioria do capital, ou de
direitos de voto, e em que o Grupo exerce o controlo, sdo consoli-
dadas pelo método da consolidagdo integral.

Os saldos e transacgdes significativas existentes entre empresas do
Grupo sdo eliminados. As participa¢des financeiras em empresas
subsidiarias excluidas da consolidagdo integral no ambito do
Decreto-Lei n.° 36/92, nomeadamente as empresas comerciais e
seguradoras, sdo contabilizadas pelo método da equivaléncia
patrimonial.

Participacdes financeiras em associadas:

As participagdes financeiras em empresas associadas cujo valor da
participacdo representa entre 20% e 50% do capital social e nas quais
o Grupo exerce influéncia significativa, sdo contabilizadas pelo
método da equivaléncia patrimonial, pelo que o valor contabilistico
da participagdo corresponde ao valor proporcional da participagdo
em capital, reservas e resultados da empresa associada. Nas empre-
sas em que o Grupo exerce controlo em conjunto com outros accio-
nistas ¢ aplicado o método da consolidagdo proporcional.

Nos casos em que o valor da participagdo financeira numa socie-
dade representa menos de 20% do capital social e na qual o Grupo
exerce influéncia significativa através da participag@o nos 6rgdos de
decisdo, na gestdo dos negdcios conjuntos e na defini¢do da estra-
tégia, ¢ também aplicado o critério da equivaléncia patrimonial.

Diferengas de consolidagio e de reavaliagdo — goodwill:

O goodwill, resultante da aquisi¢do de participagdes em empre-
sas subsididrias e associadas, ¢ definido como a diferenga entre o
valor de custo e o justo valor proporcional da situa¢do patrimonial
adquirida.

Até 31 de Dezembro de 1998, foi adoptada a politica de capitali-
zagdo do goodwill como imobilizado incorpéreo, sendo amortizado
pela sua vida util estimada, ndo excedendo 20 anos.

A partir de 1 de Janeiro de 1999, o goodwill passou a ser anula-
do por contrapartida de reservas no ano em que ocorre a aquisi¢io
da participagdo.

Para as subsidiarias ja existentes, em que se verificam altera¢oes
no valor do investimento, mantém-se o critério de amortizagdo defi-
nido para a primeira difereng¢a de consolidagdo ou de reavaliag@o.

Participagdes financeiras em subsidiarias residentes no estrangeiro:

Na consolidagdo, o valor dos activos e passivos de subsidiarias
residentes no estrangeiro sdo registados pelo seu contravalor em
escudos as taxas de cadmbio oficiais em vigor na data do balanco.
Os resultados destas subsidiarias sdo consolidados pelo seu contra-
valor em escudos a taxa de cambio média ponderada do exercicio.
As diferencas cambiais resultantes da conversdo em escudos da
situagd@o patrimonial no inicio do ano e dos resultados do exercicio,
a taxa de cambio oficial na data do balango, sdo registadas em
reservas.

Outros investimentos:

Os investimentos em companhias com participagdo inferior a 20%
do capital social ¢ em que o Grupo ndo exerce influéncia significa-
tiva sdo contabilizados ao custo de aquisi¢do, sendo o proveito des-
ses investimentos reconhecido quando recebido.

¢) Reconhecimento de custos e proveitos. — Os custos e 0s provei-
tos sdo registados no exercicio a que respeitam, independentemente do
momento do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o prin-
cipio contabilistico da especializagdo do exercicio. De acordo com
as normas estabelecidas pelo Banco de Portugal, os juros sobre cré-
dito vencido ha mais de 30 dias que ndo estejam cobertos por
garantias reais sdo reconhecidos como proveitos apenas quando
recebidos.

Numa base individual, os resultados obtidos com a alienagdo de
activos a entidades em que exista uma relacdo de dominio sdo reco-
nhecidos desde que os mesmos resultem de transacgdes cujos termos
negociais correspondam aos que seriam acordados em condigdes
normais de mercado.

d) Provisdo especifica para crédito concedido. — A provisdo
especifica para crédito concedido é baseada na avaliacdo dos crédi-
tos vencidos, incluindo os créditos vincendos associados, e créditos
objecto de acordos de reestruturacdo, destinando-se a cobrir crédi-
tos de risco especifico, sendo apresentada como dedugdo ao crédito
concedido. A avaliagdo desta provisdo é efectuada periodicamente
pelo Banco, tomando em consideragdo a existéncia de garantias
reais, o periodo de incumprimento e a actual situagdo financeira do
cliente.

A provisdo especifica assim calculada assegura o cumprimento dos
requisitos estabelecidos pelo Banco de Portugal através do aviso
n.° 3/95, de 30 de Junho.

e) Provisdo para riscos gerais de crédito. — Esta provisdo
destina-se a cobrir riscos potenciais existentes em qualquer carteira
de crédito concedido, incluindo os créditos por assinatura, mas que
ndo foram identificados como de risco especifico, encontrando-se
registada no passivo. A provisdo para riscos gerais de crédito ¢ cons-
tituida de acordo com o disposto no aviso n.° 3/95, de 30 de Junho,
e aviso n.° 2/99, de 15 de Janeiro, do Banco de Portugal.

/) Provisdo para risco-pais. — A provisao para risco-pais ¢ cons-
tituida de acordo com o disposto no aviso n.° 3/95 do Banco de
Portugal, sendo calculada segundo as directrizes da instrugdo n.° 94/96,
de 17 de Junho, do Banco de Portugal, incluindo as altera¢des de
Outubro de 1998, ao disposto no n.° 2.4 da referida instrugéo.

g) Obrigagdes, ac¢des e outros titulos. — Estes titulos sdo clas-
sificados de acordo com os seguintes critérios:

Titulos de negociagdo:

Consideram-se titulos de negociagdo aqueles que sdo adquiridos
com o objectivo de serem transaccionados num prazo que ndo
devera exceder os seis meses.

Os titulos de rendimento fixo sdo reavaliados diariamente a cota-
¢80 de mercado, incluindo os juros decorridos. Os juros e as dife-
rengas de reavaliacdo sdo registados como proveitos ou custos do
exercicio. Na auséncia de cotag@o, o valor dos titulos corresponde
ao valor de aquisi¢do acrescido dos juros decorridos até essa data,
calculados a taxa de juro nominal.

Os titulos cujo rendimento ¢é varidvel sdo valorizados ao valor de
mercado ou, na sua auséncia, ao menor dos valores de aquisi¢cdo ou
presumivel de mercado.

Titulos de investimento:

Consideram-se titulos de investimento aqueles cuja aquisicdo ndo tem
como objectivo a sua transac¢do num prazo inferior a seis meses.
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Os titulos de rendimento fixo emitidos com base no valor nomi-
nal sdo registados ao custo de aquisi¢do. A periodificacdo dos juros
¢ feita com base no valor nominal e na taxa de juro aplicavel ao
periodo. Existindo prémio ou desconto, este é periodificado pelo
prazo que decorrera até a amortizagdo dos titulos, por contrapartida
de proveitos ou custos. De acordo com o disposto nos pontos 10.° e
20.° do aviso n.° 3/95, de 30 de Junho, do Banco de Portugal, as
menos-valias potenciais resultantes da diferenga entre o valor
contabilistico e o valor de mercado sdo integralmente provisionadas.

Os titulos de rendimento variavel sdo registados ao custo de aqui-
sicdo, sendo constituidas provisdes para menos-valias potenciais
quando o valor de mercado ¢ inferior ao seu valor contabilistico, em
cumprimento com o disposto no aviso n.° 3/95, de 30 de Junho.

De acordo com o estabelecido com o Plano de Contas do Sistema
Bancidrio, as referidas provisdes sdo apresentadas no balango como
dedugdes as carteiras de titulos.

Carteira a vencimento:

A carteira a vencimento é representada por titulos que o Banco
pretende manter até ao seu vencimento, sendo constituida exclusi-
vamente por titulos de rendimento fixo, com taxa de juro invariavel
e conhecida no momento de emissdo, incluindo os titulos de cupdo
zero, com data de reembolso determinada e que tenham sido emitidos
por entidades enumeradas no ponto 1.1 do n.° 15 do aviso n.® 3/95,
de 30 de Junho, do Banco de Portugal.

Os titulos com call option apenas poderdo integrar a carteira a
vencimento desde que o call price ndo seja inferior ao valor de
reembolso na data de vencimento.

Os titulos da carteira a vencimento sdo registados ao custo de
aquisicdo, sendo os juros periodificados com base no valor nominal
e na taxa de juro aplicavel ao periodo. Existindo prémio ou desconto,
este ¢ periodificado pelo prazo que decorrera até a amortizagdo dos
titulos, por contrapartida de proveitos ou custos.

A transferéncia de titulos da carteira de negociagio para a carteira
a vencimento ¢ realizada com base no valor de mercado.

A transferéncia de titulos da carteira de investimento para a car-
teira a vencimento ¢ realizada pelo valor a que se encontram
registados, liquidos das respectivas provisdes constituidas.

Nas transferéncias de titulos das carteiras de negociagdo e inves-
timento, as diferengas entre o valor de reembolso e o valor por que
os titulos foram registados na carteira a vencimento sdo periodi-
ficadas pelo prazo que decorrerd ate a sua amortizagdo, por contra-
partida de proveitos ou custos.

h) Fundos auténomos de investimento afectos a actividade segu-
radora. — Existem modalidades de seguro relativamente as quais os
prémios sdo aplicados, autonomamente, em fundos de investimento.
Para cada fundo auténomo existe a garantia de uma remuneracdo de
gestdo financeira das companhias de seguros de vida do Grupo.

O excedente ao rendimento minimo gerado pelos respectivos fun-
dos, liquidos da remuneracdo de gestdo financeira, ¢ atribuido aos
segurados ou aos beneficiarios nas respectivas percentagens de par-
ticipacdo acordadas entre as companhias do Grupo e os segurados,
na forma de participag@o nos resultados.

i) Investimentos relativos a seguros de vida em que o risco de
investimento é suportado pelo tomador de seguro. — Os investimen-
tos relativos a seguros de vida em que o risco de investimento é
suportado pelo tomador de seguro correspondem a seguros de grupo
ligados a fundos de investimento colectivo unit-link subscritos atra-
vés de unidades de participagdo, sendo a totalidade dos rendimen-
tos dos respectivos fundos autonomos atribuiveis ao tomador de
seguro.

Os rendimentos da comercializa¢do dos produtos unit-link, sdo
provenientes de comissdes de subscri¢do, cobrados no inicio de cada
contrato, ¢ de comissdes de gestdo, determinadas em fungdo do
valor dos respectivos fundos.

A carteira de titulos que representa as unidades de participagdo
acima referida é composta por titulos de rendimento fixo, valoriza-
dos, na data do balango, de acordo com as cotagdes da Bolsa de
Valores. As mais e menos-valias ndo realizadas sdo registadas como
proveitos ou custos do exercicio.

J) Transac¢des em moeda estrangeira e operagdes de deriva-
tivos. — Os activos, passivos e compromissos expressos em moeda
estrangeira sdo contabilizados de acordo com os seguintes critérios:

Posicdo a vista:

Constituida pelo saldo liquido de activos e passivos da mesma
moeda, resultados em moeda estrangeira, operagdes a vista a aguar-

dar liquidagdo e operagdes a prazo com vencimento nos dois dias
uteis subsequentes.

A posi¢do a vista ¢ reavaliada diariamente ao cdmbio médio
indicativo do Banco de Portugal e as diferengas cambiais apuradas
sdo registadas como custos ou proveitos do exercicio.

Posicdo a prazo:

Constituida pelo saldo liquido dos contratos de operagdes a prazo
que aguardam liquidag@o, com exclusdo dos que se vengam dentro
dos dois dias tteis subsequentes. Os contratos relativos a estas ope-
ragdes sdo reavaliados as taxas de cambio a prazo de mercado ou,
na sua auséncia, através do seu calculo com base nas taxas de juro
aplicéveis ao prazo residual da operacdo.

As diferengas entre os contravalores em escudos as taxas de
reavaliagdo a prazo aplicadas e os contravalores em escudos as
taxas contratadas, sdo registadas como proveitos ou custos do exer-
cicio.

Notas e moedas estrangeiras:

As notas e moedas estrangeiras sdo reavaliadas diariamente com
base nos cambios médios indicativos divulgados pelo Banco de
Portugal. As diferengas cambiais apuradas sdo registadas como cus-
tos ou proveitos do exercicio.

Operagdes de swap de moeda:

Os segmentos a vista e a prazo destas operagdes ndo sdo reava-
liados. O prémio ou desconto de cada operagdo ¢ amortizado até a
data de vencimento, por contrapartida de proveitos ou custos.

Operagdes de swap de taxa de juro:

Os juros a receber ou a pagar sdo periodificados por contrapartida
de proveitos ou custos até ao vencimento das operagdes. As opera-
¢oes de swap de taxa de juro, de negociacdo, sdo reavaliadas com
base na actualizagdo dos fluxos futuros considerando as taxas pra-
ticadas no mercado.

Contratos a prazo de taxa de juro (FRA — forward rate agreement):

Os FRAs sdo registados em contas extrapatrimoniais pelo mon-
tante implicito dos contratos, sendo o registo anulado na data de
liquidacdo de cada operagéo.

Os contratos de negociacdo sdo reavaliados ao valor de mercado,
marked to market, sendo as respectivas reavaliagdes reconhecidas em
contas de resultados. Tais reavalia¢des sdo calculadas no periodo
compreendido entre a data de contratacdo e a data de liquidagdo das
operagoes.

Os contratos utilizados para cobertura de riscos (hedging) ndo sdo
reavaliados ao valor de mercado, sendo os respectivos resultados
obtidos na data de liquidacdo, periodificados durante o prazo da
operagdo, por contrapartida de proveitos ou custos.

Opcdes e futuros:

As posi¢des de negociagdo em contratos de opgdes e futuros
transaccionados em mercados organizados sdo valorizadas com base
nas cotac¢des de mercado, sendo as diferencas positivas ou negati-
vas reconhecidas em resultados do exercicio.

Os prémios recebidos por opg¢des vendidas sdo registados como
proveitos diferidos até a data de execucdo dos contratos.

Os prémios pagos por opgdes compradas sdo registados em custos
diferidos, sendo posteriormente adicionados ao custo de aquisi¢do
ou subtraidos ao valor de venda dos activos subjacentes, se a op¢do
for exercida, ou reflectidos em custos, se a opgdo ndo for exercida.

Os contratos de op¢do vendidos em mercado de balcdo sdo
reavaliados, sendo as respectivas perdas potenciais registadas em
resultados.

As opgdes compradas sdo contabilizadas ao custo de aquisi¢do até
a execugdo ou venda do contrato.

As posigdes de cobertura de riscos (#edging) ndo sdo reavaliadas
e os seus resultados sdo relevados de acordo com a politica conta-
bilistica dos elementos patrimoniais cobertos.

Caps e floors:

As importancias recebidas e pagas sdo periodificadas por contra-
partida de proveitos, tratando-se de operagdes sobre taxas activas, e
por contrapartida de custos, tratando-se de operagdes sobre taxas
passivas.
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Outros derivativos:

Estas operagdes sdo reavaliadas diariamente, sendo os presumiveis
prejuizos assumidos como custos e os potenciais proveitos registados
apenas quando realizados.

k) Imobilizagdes corporeas. — O imobilizado corpdreo encontra-se
registado ao respectivo custo de aquisi¢do. Para as empresas do
Grupo Atlantico as imobilizagdes corporeas sdo apresentadas ao
custo de aquisi¢do ou pelos valores resultantes das reavaliagdes
efectuadas legalmente em Portugal, liquidas das reintegragdes acumu-
ladas. As amortizagdes sdo calculadas pelo método das quotas cons-
tantes, as taxas anuais maximas permitidas para efeitos fiscais, e
previstas no Decreto Regulamentar n.° 2/90, de 12 de Janeiro, de
acordo com os seguintes periodos, que ndo diferem substancialmente
da vida util esperada:

Numero

de anos
TMOVEIS ..ot 50
Obras em edificios alheios .... 10
Equipamento .................. 4al2
Outras imobilizagdes 3

Relativamente a actividade seguradora, os investimentos em ter-
renos ¢ edificios sdo valorizados ao seu valor actual, valor este que
corresponde ao valor de mercado determinado com base na ultima
avaliacdo de cada terreno e de cada edificio, efectuado nos ultimos
cinco anos, de acordo com os métodos reconhecidos pelo Instituto
de Seguros de Portugal, ou ao seu custo de aquisi¢do ou produgdo,
em casos onde a aquisi¢do ou produgdo dos respectivos terrenos ou
edificios decorreu nos ultimos seis meses.

Os terrenos e edificios para uso proprio, afectos a actividade segu-
radora, ndo sdo reintegrados, de acordo com as normas do Instituto
de Seguros de Portugal.

) Imobilizagdes incorporeas. — Encargos com projectos de inves-
tigagdo e desenvolvimento:

Os encargos com o desenvolvimento de projectos sdo capitaliza-
dos e amortizados em trés anos sempre que forem satisfeitos os
seguintes requisitos:

O produto/processo esteja claramente definido e os custos que
lhe sdo atribuiveis possam ser identificados separadamente;

Tenha sido demonstrada a exequibilidade técnica do produto ou
processo;

O conselho de administragdo tenha indicado a intengdo de
desenvolver, comercializar ou utilizar o produto ou processo;

Exista uma clara indicagdo de um mercado futuro para o pro-
duto ou processo, ou que possa ser demonstrada a sua utili-
dade;

Existam recursos adequados para completar o projecto e comer-
cializar o produto ou processo.

Despesas de estabelecimento e trespasses:

De acordo com as normas do Banco de Portugal, as despesas de
estabelecimento e de trespasses sdo amortizadas durante um periodo
de trés anos.

Goodwill:

O goodwill resultante de aquisicdo de participagdes em empresas
subsidiarias e associadas até¢ 31 de Dezembro de 1998 ¢ capitalizado
e amortizado num periodo ndo excedendo 20 anos, de acordo com
a politica contabilistica descrita na nota n.° 1, alinea b).

A partir de 1 de Janeiro de 1999, o goodwill passou a ser anulado
por contrapartida de reservas no ano em que ocorre a aquisi¢do da
participagdo. Para as subsididrias ja existentes, em que se verificam
alteracdes no valor do investimento, mantém-se o critério de amor-
tizacdo definido para a primeira diferenga de consolidagdo ou de
reavaliacdo.

m) Locagdo financeira:
Como locatario:

Os contratos de locagdo financeira sdo registados na data do seu
inicio como activo e passivo pelo justo valor da propriedade locada,

que ¢ equivalente ao valor actual das rendas de locag@o vincendas.
As rendas sdo constituidas pelo encargo financeiro e pela amortiza-
¢do financeira do capital.

Os encargos financeiros sdo imputados aos periodos durante o
prazo de locagdo, a fim de produzir uma taxa de juro periddica cons-
tante sobre o saldo remanescente do passivo para cada periodo.

Como locador:

Os activos detidos sob locagdo financeira sdo registados no
balango como capital em locagdo pelo valor equivalente ao investi-
mento liquido de locagdo financeira. As rendas s@o constituidas pelo
proveito financeiro e pela amortizacao financeira do capital.

O reconhecimento do resultado financeiro reflecte uma taxa de
retorno periddica constante sobre o investimento liquido remanes-
cente do locador.

n) Pensdes de reforma. — Até 31 de Dezembro de 1997, em
conformidade com os contratos negociados com os seus trabalhado-
res, o Grupo BCPAtlantico tinha assumido a responsabilidade rela-
tiva a pensdes de reforma e invalidez, incluindo os beneficios ao
cOnjuge sobrevivo e orfios, consagrados no ACTV — Acordo Colec-
tivo de Trabalho do sector bancario e nos termos do estabelecido no
Contrato Colectivo de Trabalhadores de Seguros (CCT).

A responsabilidade contratual para as empresas do Grupo
encontrava-se coberta por fundos distintos, nomeadamente pelo
Fundo de Pensdes dos Trabalhadores do Banco Comercial Portugués,
administrado pela ex-Vanguarda — Sociedade Gestora de Fundos de
Pensdes, S. A., actualmente integrada na Pensdesgere — SGFP, S. A.,
pelo Fundo de Pensdes referente aos trabalhadores do Atlantico e
suas subsidiarias, administrado pela ex-Praemium — Sociedade
Gestora de Fundos de Pensdes, S. A., igualmente integrada na
Pensdesgere — SGFP, S. A., e pelos fundos Fundo Bonanga, Fundo
BPA Seguros e Fundo Ocidental referentes aos trabalhadores do
Grupo Seguros e Pensdes nos termos do Contrato Colectivo dos
Trabalhadores de Seguros.

Com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 1998, o Grupo
BCPAtlantico agregou os diversos Fundos de Pensdes num fundo
unico denominado Fundo de Pensdes do Grupo BCPAtlantico nos
termos do qual, desde que verificado determinado condicionalismo
em cada exercicio, poderdo ser atribuidos complementos de reforma
aos colaboradores do Grupo BCPAtlantico de forma idéntica salva-
guardadas as especificidades dos instrumentos da regulamentagao
colectiva (plano complementar).

Os beneficios previstos nos planos de pensdes sdo aqueles que sdo
abrangidos pelo Plano ACTV — Acordo Colectivo de Trabalho Verti-
cal do Sector Bancario (ACTV), Plano ACTQ — Acordo Colectivo dos
Quadros (ACTQ) e Plano CCT — Contrato Colectivo de Trabalho da
Actividade Seguradora (CCT).

Os beneficios projectados no plano base sdo baseados nos anos
de servigo dos colaboradores e na compensacdo obrigatéria a atri-
buir ao colaborador a data da reforma.

Os correspondentes pagamentos aos fundos sdo efectuados por
cada empresa do Grupo de acordo com um plano de contribuigdes,
determinado de forma a assegurar a solvéncia do fundo, incluindo
a cobertura do plano complementar quando atribuido.

Anualmente, ¢ calculado o excesso ou insuficiéncia do Fundo em
relag@o as responsabilidades por beneficios projectados com os ser-
vicos passados, que resulta directamente da variacdo entre os pres-
supostos actuariais utilizados e o valor real desses mesmos para-
metros, nomeadamente a evolucdo da taxa de rentabilidade do fundo,
da taxa técnica para pensionistas, da taxa de crescimento salarial e
taxa de mortalidade.

O excesso resultante desta analise ¢ em primeiro lugar utilizado
para a cobertura de responsabilidades por servigos passados ndo
financiadas, incluindo as responsabilidades para o plano complemen-
tar, sendo o valor remanescente considerado como proveito do exer-
cicio.

Se o resultado desta analise corresponder a uma insuficiéncia este
montante serd financiado pelas empresas do Grupo e considerado
como custo do exercicio.

0) Fiscalidade. — As empresas do Grupo BCPAtlantico com sede
em Portugal estdo sujeitas ao regime fiscal consagrado pelo Codigo
do IRC — Imposto sobre Rendimento das Pessoas Colectivas.

Adicionalmente, o conceito de impostos diferidos, resultante das
diferencas temporarias entre os resultados contabilisticos e os resul-
tados fiscalmente aceites, para efeitos de tributagdo do IRC, ¢ apli-
cavel sempre que haja uma probabilidade razoavel de que tais
impostos venham a ser pagos num futuro proximo.
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p) Distribui¢do de resultados pelos empregados. — De acordo
com os estatutos do Banco, os accionistas, em assembleia geral,
poderdo fixar uma percentagem dos lucros a ser distribuida pelos
empregados, competindo ao conselho de administragdo fixar os res-
pectivos critérios. Em substincia, estes montantes a pagar aos
empregados sdo considerados distribuicdo de resultados na mesma
base dos dividendos a pagar aos accionistas, por serem uma transfe-
réncia do direito aos dividendos dos accionistas para os empregados.

Esta distribuig@o de resultados ¢ debitada em reservas no exerci-
cio em que o pagamento é efectuado.

Na opinido do conselho de administracdo do Banco, a contabili-
zagdo da distribuicdo de resultados pelos empregados € apropriada
de acordo com os principios geralmente aceites em Portugal.

q) Provisées da actividade seguradora:
Provisdo para prémios ndo adquiridos:

A provisdo para prémios ndo adquiridos ¢ baseada na avaliagdo
dos prémios emitidos antes do final do exercicio, mas com vigéncia
apods essa data. A sua determinagdo é efectuada mediante a aplica-
¢80 do método pro-rata temporis, por cada contrato em vigor.

De acordo com a norma n.° 19/94 do Instituto de Seguros de
Portugal, o método pro-rata temporis é aplicado sobre os prémios
brutos adquiridos acima citados, deduzidos dos respectivos custos
de aquisi¢do. Esta provisdo ¢ aplicavel a todos os ramos, excepto
para o ramo Vida.

Provisdo para sinistros:

A provisdo para sinistros corresponde aos custos com sinistros
ocorridos e ainda por liquidar, a responsabilidade estimada para os
sinistros ocorridos e ainda ndo reportados (IBNR), bem como os
custos directos e indirectos associados a respectiva regularizagdo, no
final de cada exercicio.

As reservas matematicas relativas a sinistros ocorridos, envolvendo
pagamento de pensdes vitalicias referentes ao ramo de acidentes de
trabalho, sdo calculadas mediante tabelas e formulas actuariais,
estabelecidas pelo Instituto de Seguros de Portugal, por referéncia a
métodos actuariais reconhecidos e legislagdo laboral vigente.

Provisdo matematica do ramo Vida:

As provisdes matematicas referentes ao ramo Vida tém como
objectivo registar o valor actual das responsabilidades futuras do

Grupo relativamente as apolices emitidas e sdo calculadas com base
em métodos actuariais reconhecidos nos termos da legislagdo em
vigor aplicavel.

Provisdo para participag¢do nos resultados:

A provisdo para participacdo nos resultados corresponde a mon-
tantes atribuidos aos segurados ou aos beneficiarios dos contratos,
sob a forma de participa¢do nos resultados, que ndo tenham ainda
sido distribuidos, nomeadamente mediante inclusdo na provisdo
matematica do ramo Vida.

Provisdes para riscos em curso:

A provisdo para riscos em curso corresponde ao montante estimado
para fazer face a provaveis indemnizagdes e encargos a suportar apds
o termo do exercicio e que excedam o valor dos prémios nédo
adquiridos e dos prémios exigiveis relativos aos contratos em vigor.

Provisdo para desvio de sinistralidade:

A provisdo para desvio de sinistralidade destina-se a fazer face a
sinistralidade excepcionalmente elevada nos ramos de seguros em
que, pela sua natureza, se preveja que aquela tenha maiores oscila-
coes.

Provisdes para recibos por cobrar:

O calculo da provisdo para recibos por cobrar é efectuado com
base na probabilidade de cobranca dos recibos de prémios por
cobrar no final do ano e em conformidade com os critérios estabe-
lecidos pelo Instituto de Seguros de Portugal. Esta provisdo ¢ apre-
sentada no balango como dedug¢@o aos devedores por operagdes de
seguro directo.

Provisdo para envelhecimento:
A provisdo para envelhecimento corresponde ao valor actuarial dos

compromissos da companhia de seguros apos dedugdo do valor
actuarial dos prémios futuros.

2 — Caixa e disponibilidades em bancos centrais:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
[0 1< ISP 95 248 202 47505 161 41 448 845 19 345 416
Bancos Centrais ..........cccceeeerienienieiiesieeeteeee e 80 790 940 33172 568 33956 479 18 031 582
176 039 142 80677 729 75 405 324 37 376 998

A rubrica de bancos centrais inclui o saldo junto do Banco de Portugal que visa satisfazer as exigéncias legais de reservas minimas de
caixa cuja reserva ¢ calculada com base no montante dos depdsitos e outras responsabilidades efectivas.

O regime de constituigdo de reservas de caixa, de acordo com as directrizes do Sistema Europeu de Bancos Centrais da zona do euro,
obriga a manuten¢do de um saldo em deposito no Banco de Portugal, equivalente a 2% sobre o montante médio dos depositos e outras
responsabilidades, ao longo de cada periodo de constituigdo de reservas.

3 — Disponibilidades a vista sobre institui¢cdes de crédito:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Em institui¢cdes de crédito no pais .......ccceveeereereereennenee. 10 640 842 4786 786 9703 427 14 902 578
Em institui¢des de crédito no estrangeiro ...................... 26 361 497 35045 569 2107 886 4604 229
Valores @ CODIAr .........cccoveuerieuenerieinieineineeenieeeerennenene 102 485 416 79 997 480 61429919 50570 658
139 487 755 119 829 835 73 241 232 70 077 465

A rubrica de valores a cobrar representa essencialmente cheques sacados por terceiros sobre outras instituicdes de crédito e que se encontram

em cobranga.
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4 — QOutros créditos sobre institui¢des de crédito:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Banco de Portugal .........ccccoceverininieininene
Mercado monetario interbancario.................
Aplicagdes sobre outras instituigdes de crédito no Pais
Aplicagdes sobre instituigdes de crédito no estrangeiro

Crédito vencido — mais de 90 dias

Provisdo especifica para riscos de crédito

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
143 275 000 167 701 000 61 655 986 72 889 000
20 043 476 7139 957 31820503 27100 000
48 332 673 34 603 690 759 939 035 608 137 578
237390 170 370 443 745 591 857 093 1076 994 543
449 041 319 579 888 392 1445272 617 1785121121
259535 245 487 - -
449 300 854 580 133 879 1445272 617 1785121 121
(12 087 756) (10 840 468) - -
437213 098 569293 411 1 445272 617 1785121 121

A rubrica de outros créditos sobre instituigdes de crédito — Banco de Portugal, refere-se aos titulos de depositos constituidos no Banco
de Portugal pelo Grupo e pelo Banco, respectivamente. Os referidos titulos foram subscritos na sequéncia da alteragdo do regime de cons-
tituigdo de reservas de caixa, introduzido pelo aviso n.° 7/94, de 19 de Outubro, do Ministéno das Finangas.

A andlise desta rubrica pelo periodo remanescente das operagdes € a seguinte:

(Em milhares de escudos)

AL tréS MESES ..ocvvveeereeeerieeiee e eeere e

De trés meses até um ano .....
De um ano até cinco anos ....
Mais de cinco anos.........

Duracgdo indeterminada............cccceeveeverrennenee.

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
197 069 205 297102 874 963 313 394 1093 519 233
121 394 348 88 457262 420078 107 517 836 550
130 577 766 49 001 035 61 881116 159 050 304
- 145 327 221 - 14 715 034
259535 245 487 - -
449 300 854 580 133 879 1 445272 617 1785121 121

Os movimentos da provisdo especifica para riscos de crédito sobre instituigdes de crédito no Grupo sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

1999 1998
Provisdo especifica para crédito vencido e vincendo associado sobre institui¢des de crédito:
Saldo €M 1 de JANCITO ..couvieiiieieieecee ettt ettt 2511619 471 291
TTANSTEIEINCIAS ......eeutieiieeiieeiteettete ettt ettt et e et et e e bt et e eabeeate s st ebeenbeeabeeae sbeeabanseannas 58 000 1009 567
ProvisSA0 dO XEICICIO .u.eiiuiiiiiiiieiiieiteee ettt ettt ettt et e et e et e eabeeateesteenbaesbesnbesbeensaenee 118 933 1042933
DIferencas CAMDIAIS ........cecvuieiiieiiiieitiectiete ettt et e et e eteesaeeseebeeseesseesseesseessesssasssesseenssasssenss 334016 (12 172)
Saldo em 31 de DEZEMDIO .........oouiiiiiiiieiieiee ettt ettt ettt e esae s 3022568 2511619
Provisdo especifica para risco-pais:
Saldo €M 1 de JANEITO ..ooveeieiieieiecieeeeeee ettt ettt aesae e e aesbeeseenserenaeneas 8328 849 9860473
Transferéncias ................ (263 708) (366 981)
Provisdo do exercicio .... (312 138) (1 154 899)
Diferencas CAMDIALS .......cc.eeriieiiieieiietiete ettt ettt ettt e st et e bt et e eatesb e e bt ebeesbesatasseebe e beensennes 1312185 9744)
Saldo em 31 de DEZEMDIO .....c.ocueriiiieiiieeieieee ettt sttt srens 9065 188 8328 849
12 087 756 10 840 468
5 — Créditos sobre clientes:
Esta rubrica ¢ analisada como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Crédito ao sector pUbliCo .......eceverierieririerereeeeene 13 542 557 17 366 097 9402 823 3146078
Crédito com garantias reais ...........ccoceevveeeeeerieneeneeneeennn. 1826119 129 1352395675 438 752 551 294 968 676
Crédito com outras garantias ...........cccceeeeveeereeneeneennnn. 1090925118 826 671 420 781 671 182 592 268 184
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(Em milhares de escudos)

Crédito sem garantias
Crédito sobre o estrangeiro
Crédito tomado em operagdes de factoring .
Capital em locagdo

Crédito vencido — menos de 90 dias
Crédito vencido — mais de 90 dias

Provisdo especifica para riscos de crédito

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

934 815 653 738 531 896 283 372 600 199 965 622
499 135 670 369 556 976 317 859 500 185 676 660

74 869 847 88 138 489 - -
306 047 435 235 884 138 3579 808 2 178 804
4745 455 409 3628 544 691 1 834 638 464 1278 204 024
6 609 246 5371 810 2128 564 2 450 494
47 952 474 54 071 026 18 415 142 20 787 385

4800017 129
(41 410 234)

3687 987 527
(44 904 908)

1855182170
(21 327 600)

1301 441 903
(15 111 303)

4 758 606 895

3643082619

1 833 854 570

1286 330 600

A andlise do crédito sobre clientes, por tipo de operagdo, ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Curto prazo:

Crédito descontado titulado por efeitos .................

Crédito em conta corrente

Descobertos em depdsitos a ordem ...

EMPréstimos ......cccecveeeeeerininenenesesesesesee e
Crédito tomado em operagdes de factoring ...........

Outros créditos ..................

Meédio e longo prazo:

Crédito descontado titulado por efeitos .................

Empréstimos

Crédito imobiliario
Capital em locagdo
Outros créditos...................

Crédito vencido — menos de 90 dias
Crédito vencido — mais de 90 dias

Provisao especitica para riscos de crédito

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

209 158 283 217 645 298 119 921 265 129 121 237
905 083 961 689 178 568 588276 470 470 324 964
349929013 194 566 032 262 895 688 129 851 207
913 438 196 594 403 869 633 161 639 324 112 427

74 869 847 88 138 489 - —

1797 717 12 137 859 — —
2454277017 1796 070 115 1 604 255 062 1 053 409 835
14 525 493 24 259 083 7 469 239 6914 599
657 437 978 510410 282 153219718 126 504 617
1286612411 989 442 815 60 518 992 55456 232
306 047 435 235956 261 3579 808 2178 804
26 555 075 72 406 135 5595 645 33739 937
2291 178 392 1832 474576 230 383 402 224794 189
4 745 455 409 3628 544 691 1 834 638 464 1278204 024
6 609 246 5371810 2 128 564 2 450 494
47952 474 54 071 026 18 415 142 20 787 385

4800017 129
(41 410 234)

3687987 527
(44 904 908)

1855182170
(21 327 600)

1301 441 903
(15 111 303)

4 758 606 895

3643 082619

1 833 854 570

1286 330 600

A analise do crédito sobre clientes, por sector da actividade, ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Agricultura e silvicultura
Industrias extractivas
Alimentagdo, bebidas e tabaco ....
Téxteis
Madeira e cortiga
Papel, artes graficas e editoras ....
Quimicas
Maquinas, equipamentos ¢ metalurgica de base .
Electricidade, 4gua e gas
Construgdo
Comércio a retalho
Comérceio por grosso
Restaurantes e hotéis
Transportes e comunicagdes

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
39774 947 34 378 425 17 007 447 13 420 683
19226 916 15604 613 6953 706 5362575
101 244 097 83 853 048 33372369 19 664 661
113 079 696 102 083 988 59 838 289 50 647 041
48 546 685 46 960 585 20227 464 12928 173
43 622 167 35149579 15662 971 10 021 447
68 301 427 38 159 598 30 107 436 12 022 216
118 697 679 94210977 43 578 881 33107 226
77 835 529 43 133 661 30438 477 11366 924
393021 737 342 705 022 110 347 365 90 848 058
213 928 446 160 390 323 96 912 784 70 065 649
383 557 640 313974915 173 181 176 131 393 223
51255270 36 866 212 30 406 492 20 844 072
114 585 702 49 428 007 35399 829 13 929 259
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(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
SEIVIGOS cuveuvenreieiesieiestesteste e stesteetestessestesseesesseesaeseeseesans 676 657 339 611 544 687 379 224 894 329 853 835
Crédito ao consumo ... 507 863 521 354106 732 244 996 496 212 825 093
Crédito hipotecario ............. e 1174212211 918 831 335 60 518 992 55456232
Outras actividades nacionais ........ 272 783 540 145 010 671 151 506 310 33792972
Outras actividades internacionais .............cceeeeeeeerreennennns 381 822 580 261 595 149 315500 792 173 892 564
4800017 129 3687987 527 1855182170 1301 441 903
Provisdo especifica para riscos de crédito ..................... (41410 234) (44 904 908) (21 327 600) (15111 303)
4758 606 895 3643082619 1833 854570 1286 330 600

A andlise do crédito sobre clientes no Grupo, excluindo o crédito vencido, por prazos de maturidade e por tipo de crédito, para o exercicio
findo em 31 de Dezembro de 1999, ¢ a seguinte:
(Em milhares de escudos)

Crédito vincendo

Até um ano Dg um ano A mais de Total
a cmco anos cInco anos

Crédito ao sector publico .........ccceeierienirsieeieeieeeeene 11 469 723 1792 549 280 285 13 542 557
Crédito com garantias reais ...... 393 615 409 260 650 837 1171 852 883 1826119 129
Crédito com outras garantias ... 939518 313 115 192 405 36 214 400 1090925118
Créditos em garantias ............ 792 654 165 87122993 55038 495 934 815 653
Crédito sobre 0 estrangeiro .............ccoeceeeueenee 431 892 227 31757 828 35485615 499 135 670
Crédito tomado em operagdes de factoring .. 70 943 907 3925940 - 74 869 847
Capital em 10CACAOD ......cceeveirverieirieerieieeerieeeeeeeienens 22 359 829 166 717 333 116 970 273 306 047 435

2 662 453 573 667 159 885 1415 841951 4745 455 409

A andlise do crédito sobre clientes no Grupo, excluindo o crédito vencido, por prazos de maturidade e por sectores de actividade, para o

exercicio findo em 31 de Dezembro de 1999, é a seguinte:
(Em milhares de escudos)

Crédito vincendo

Até um ano De: um ano A mais de Total
a cmco anos cInco anos

Agricultura e silvicultura........c..cccoeevireneennennceneene 28 818 858 7783 242 2477716 39079 816
Industrias extractivas ................ 13 834 494 4343 026 964 563 19 142 083
Alimentagdo, bebidas e tabaco . 64 535 043 27434518 6 868 522 98 838 083
TEXLEIS weuveveveneeenerieieieieeeaenee 90 404 076 12 931 217 4 646 498 107 981 791
Madeira e cortica ..........cccueee. 41 998 609 2714 256 1636 569 46 349 434
Papel, artes graficas e editoras . 33720 965 5 660 549 3676 735 43 058 249
QUIIMICAS ..ottt 54 642 461 8607 106 4905193 68 154 760
Magquinas, equipamentos e metalargicas de base .......... 96 231 958 14 125714 6931 741 117289 413
Electricidade, 4gua € 4S ......cceceevvieierieniieieeeeieens 44 049 976 3127670 30 657 391 77 835 037
Construgao ........cceeeeenene 265 713 598 103 149 566 18 813 316 387 676 480
Comércio a retalho ...... 157 046 337 34266 491 19 584 625 210 897 453
Comércio por grosso ... 321391 578 29254 575 24 525 285 375171438
Restaurantes e hotéis ............. 38256 730 4707 980 7763 405 50728 115
Transportes e comunicagdes .. 76 660 048 20 077 096 17 054 605 113 791 749
ServICOS c.vvenveuirieieieeeierieene 543770 138 61169 550 66 030 943 670 970 631
Crédito ao consumo .... 208 455 657 233766 312 54 886 654 497 108 623
Crédito hipotecario ................ 18 269 309 45 668 128 1 104 542 880 1168 480317
Outras actividades Nacionais ...........ccceceeeeeereeeeuenerreneenens 210 944 989 28 283 248 32490 856 271 719 093
Outras actividades internacionais ...........cc.ceccevevvereniennens 353 708 749 20 089 641 7 384 454 381 182 844

2 662 453 573 667 159 885 1415 841951 4 745 455 409

A andlise do crédito sobre clientes no Banco, excluindo o crédito vencido, por prazos de maturidade e por tipo de crédito, para o exercicio

findo em 31 de Dezembro de 1999, é a seguinte:
(Em milhares de escudos)

Crédito vincendo

De um ano A mais de

Até um ano a cinco anos cinco anos Total
Crédito ao sector pUbliCO .......ecevverierierirerereeeeeeene 9402 823 - - 9402 823
Crédito com garantias reais ...... 315560 374 65 865 812 57 326 365 438 752 551
Crédito com outras garantias ... 745 339 769 34307 668 2023 745 781 671 182
Crédito sem garantias ............... 277 310 900 6 061 700 - 283372 600
Crédito sobre o estrangeiro ... 315721 117 2 138 383 - 317 859 500
Capital em 10CaGAO ....eoveevereereieieieeeeeeeee e — 3579 808 — 3579 808

1 663 334 983 111953 371 59350110 1834 638 464




2284-(208)

DIARIO DA REPUBLICA — III SERIE

N.° 26 — 31 de Janeiro de 2001

A anélise do crédito sobre clientes no Banco, excluindo o crédito vencido, por prazos de maturidade e por sectores de actividade, para o

exercicio findo em 31 de Dezembro de 1999, ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Agricultura e silvicultura....
Industrias extractivas ................

Alimentagdo, bebidas e tabaco ..........cccceveeviencesieneennen.
TEXLEIS wvveneeeieeiieeiieie ettt
Madeira e cortiga
Papel, artes graficas e editoras ..........cccceeeeereerieneeneennen.
QUIIMNICAS ..vveeviieiieeeiieeiee ettt e et eeve e aeeeree e aeeereeereeeans
Maéquinas, equipamentos e metalurgicas de base ...
Electricidade, 4gua € Z4S .....ccceeeevieeiieiiiieieceeee e
CONSIIUGAD ..envieniieniieiieiieeite sttt ete et seee st seeeaeete s enaeas
Comércio a retalho
COMEICIO POT ZLOSSO ..eovveeuvienieenieniieneeenieereereseeesseesseeneas
Restaurantes € hotéis .........ccoceevievieeiiinienieniieiecieeeeeen
Transportes e comunicagdes ..
SEIVICOS .ttt ettt ettt ettt e e e
Crédito a0 CONSUMO ......cceevuieriieiieieeieeiienieeieeieeieesieenne
Crédito hipotecario
Outras actividades Nacionais ...........ccceeeeeveecieneeneeneeennn.
Outras actividades internacionais ...........cccceeeeereereenueens

Crédito vincendo

De um ano

A mais de

Até um ano a cinco anos cinco anos Total
16 749 300 4986 - 16 754 286
6903 827 1390 - 6905217
31 888 216 - 24 383 31912 599
55809 314 32422 31707 55 873 443
18 137 430 139 500 39194 18316 124
15406 192 6391 - 15412 583
29963 909 40 768 46 033 30 050 710
43079 711 119 096 16 928 43 215735
30436 660 - 1817 30438 477
108 385 252 48 525 40 588 108 474 365
93 746 862 2 006 846 22 536 95 776 244
169 879 506 462 758 77 706 170 419 970
30324 932 7 850 - 30332 782
35134 489 531 11294 35146314
372179 328 4 088 885 7356 376 275 569
137 611 491 103 062 938 1704 203 242 378 632
1 447 242 1745 385 57 326 365 60 518 992
151201 754 185 100 - 151 386 854
315 049 568 - - 315 049 568
1663 334 983 111953 371 59350110 1 834 638 464

A carteira de crédito sobre clientes inclui créditos que foram objecto de reestruturacido formal com os clientes, em termos de refor¢o
de garantias, prorrogagdo de vencimentos e altera¢do de taxa de juro. A andlise dos créditos reestruturados por sectores da actividade é a

seguinte:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Agricultura e silvicultura.........coccoeeeeenineneenecnecnnene 1398 874 727 436 642 155 640 339
Industrias eXtractivas .........ceceeveeeeereesieeiieseenieeieseeeene 1117574 174 036 9282 45438
Alimentagdo, bebidas e tabaco . 6 829 240 6495 431 1114220 1906 106
TEXLEIS weuvvenreuieeieieientetetete ettt 9 648 990 8 671 365 6 871259 7466 318
Madeira € COTtiGa .....coveerueirieerieierieieireeeeee e 1769 294 946 054 227316 80 259
Papel, artes graficas e editoras . 618 025 448 144 389414 223753
QUIIMICAS ..ottt 698 097 659 376 241227 94 801
Maquinas, equipamentos e metalurgicas de base .......... 3791 344 4499 860 2969 585 3492 467
Construgio 2343165 9533 527 908 750 1551110
Comércio a retalno ......c.oceeeiieieniiiiiieeeeeee e, 1 634 099 2621773 571766 871273
COMEICIO POI ZIOSSO ..uveeueeeieiienieeeieieeniesieeteseeesseensenees 2 035955 2420 244 1421 862 1591 390
Restaurantes e hotéis 271 446 1470211 271 446 639 935
Transportes € COMUNICACILS .......eeuverueeeererenreerieeiienieennans 18 739 183 366 18 739 137 154
SEIVIGOS ..cuvuieiiieiiieierie ettt sttt 3551342 4600 530 3164 045 3736316
Crédito ao consumo .............. 1 890 557 1105 395 1 890 557 1105393
Outras actividades nacionais .... 2 977 660 3015417 142775 140 327
40 594 401 47 572 165 20 854 398 23722379
A analise do crédito vencido por tipo de crédito para o Grupo e para o Banco, ¢ a seguinte:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Crédito com garantias reais ..........ceoeeeereereerereeenererenns 18 610 903 24 028 390 6 665 225 8 121 951
Crédito com outras garantias ..........ccceeceeereereereereereeenne 15 883 746 18 759 058 9377372 12 062 762
Crédito Sem arantias ........c.cceeceeveeerieseenieriienieenieseenieenns 14 757 107 12 457 731 4501 109 3053 166
Crédito sobre 0 estrangeiro ............ccceeeeneenee. 1181578 504 477 - -
Crédito tomado em operacdes de factoring 689 858 977 111 - -
Capital em 10CaGAOD ......oeueruieriieiieiieieeieeeieee e 3438 528 2716 069 - -
54561 720 59 442 836 20 543 706 23237 879
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A andlise do crédito vencido por sectores de actividades para o Grupo e para o Banco, ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Agricultura e silvicultura..........ccccocoveeveeninenenceceeene.
Industrias extractivas ................
Alimentagdo,bebidas e tabaco ..
TEXLEIS wovveeereeeeieeieeeie e,
Madeira e cortiga .....
Papel, artes graficas e editoras .
QUIMICAS ..ovvevieniieieieeteeee et
Méquinas, equipamentos e metalurgicas de base ...
Electricidade, 4gua € Z4S ...coceveveevereeeerereeeeeeee
Construgao .........cceeeeeeee.
Comérecio a retalho ......
Comércio por grosso ...
Restaurantes e hoteis .............
Transportes € comunicagdes ..
Servigos .....ceeveenenee.
Crédito ao consumo .
Crédito hipotecério ................

Outras actividades nacionais ........
Outras actividades internacionais ...........c.cceeeeeeereereeeens

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

695 131 2751295 253 161 260 946
84 833 174973 48 489 52 875
2406 014 1410238 1459770 581 055
5097 905 3964 986 3964 846 2899 183
2197 251 804 638 1911 340 230 817
563918 676 964 250 388 212 395
146 667 781206 56 726 60117
1408 266 2079 180 363 146 941 654

492 16 207 - -
5345257 6 762 460 1873 000 1750 078
3030993 3179 784 1136 540 1 053 230
8386202 6968 064 2761 206 1739 582
527 155 904 712 73710 135 855
793 953 613 879 253 515 236 251
5686 708 5647 957 2 949 325 3210145
10 754 898 15 448 943 2617 864 9225063

5731 894 5780 085 - -
1064 447 1215268 119 456 648 633

639 736 261997 451 224 —
54 561 720 59 442 836 20 543 706 23237 879

O quadro seguinte apresenta, para o Grupo, a desagregagdo da provisdo especifica para riscos de crédito existente em 31 de Dezembro de 1999:

(Em milhares de escudos)

Classes de incumprimento

Classe 1 Classe 11 Classe 11 Classe 1v Classe v
ATé De trésineses De seis meses De u; ano M;is Total
trés meses a seis meses a 12 meses a trés anos de trés anos
Crédito vencido com garantia .............. 3819875 2604 164 5897 088 21357677 3583 827 37262 631
Provisdo especifica existente ........ 42 329 325949 2369 695 11312731 2285299 16 336 003
Crédito vencido sem garantia............... 2789 371 4 355 027 6227034 3218 386 709 271 17299 089
Provisdo especifica existente ........ 36 676 1052 375 2 865 754 3218386 709 271 7 882 462
Total de crédito vencido .........c.coeeuee 6 609 246 6959 191 12 124 122 24 576 063 4293 098 54561720
Total da provisdo especifica para crédito
VENCIAO ..ot 79 005 1378 324 5235 449 14 531 117 2 994 570 24 218 465
Total da provisdo especifica para crédito
vincendo associado a crédito vencido 5384 188
Total da provisdo especifica para crédito
reestruturado ......o.eceeeereeenenenennene. 4918 755
Total da provisdo especifica para risco
PATS et 6 888 826
Total da provisdo especifica para riscos
de crédito .....ocevveerreniieneeiccne 41410234
As provisdes especificas por tipo de crédito sdo analisadas como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Crédito com garantias reais ..........cecereereereenieesueseeseeens 11 900 562 14 499 705 5102 030 5076 512
Crédito com outras garantias 8966 675 15271 466 5504 698 6076 808
Créditos em garantias ............ 17 156 638 12 436 351 10 720 872 3957983
Crédito sobre 0 estrangeiro .........c..cccceeueeenee. 1 824 985 831954 - -
Crédito tomado em operacdes de factoring .. 132 074 132 906 - -
Capital em 10CaGAO ....eoveevereirieieieeeeeeeeee e 1429 300 1732 526 — —
41410234 44 904 908 21 327 600 15111303

O crédito vincendo associado ao crédito vencido ha mais de 90 dias, para o Grupo e para o Banco, ascende a

5408 963 0009 respectivamente, a data de 31 de Dezembro de 1999.

17 677 566 000$ e
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Os movimentos da provisdo especifica para riscos de crédito sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Provisdes especificas para crédito vencido e vincendo
associado:

Saldo em 1 de Janeiro .........cc.cccecevveceeenvccnennecnnne 29 896 753 36 585372 9714 609 13225 414

Transferéncias resultantes de aquisi¢des/(alienagdes) 21 - - -

Outras transferéncias .........c.ceoeevvereneneneeeneenenes 10 674 711 2318725 6997 829 2 426 062

Provisdo do exercicio .... 18 677 661 16 884 610 5309 882 7 948 862

Utilizagdo de provisoes .. (30347 3006) (25 749 196) (10 324 938) (13 885 729)

Diferengas cambiais ..........cccoeceevieeieneesienieneeieee. 700 855 (142 758) - -

Saldo em 31 de Dezembro ........ccccccvveeevecnecennennne 29 602 653 29 896 753 11 697 382 9 714 609
Provisdes especiticas para crédito reestruturado:

Saldo em 1 de Janeiro .........cc.cccecevveeerenvecrennncnnne 12 543 342 13 913 141 3676210 5759 931

Transferéncias ........coceeeeeeereereenenereeeeeeeeeeees (494 199) (1656 234) - (2083 721)

Provisdo do eXerciCio .........ccoeveveenieneenenienenenenne 686 173 284 900 - -

Utilizagdo de provisdes .. (7 816 561) - - -

Diferengas cambiais ...........ccceveeevieieniecieeieereereen. - 1535 - -

Saldo em 31 de Dezembro ........ccccceeveenveecniccencnnne 4918 755 12 543 342 3676210 3676210
Provisdes especificas para risco-pais:

Saldo em 1 de Janeiro .........ccceceeeveeeeueniecnienieennne 2464 813 1293 569 1720 484 828 305

Transferéncias ............ 4298 016 71 064 4158 364 (156 916)

Provisdo do exercicio . 44 397 1101 676 75 160 1 049 095

Diferengas cambiais ..........cccoeeeevieeieneenienieneeienen. 81 600 (1496) — —

Saldo em 31 de Dezembro ........ccccccvveenvecniccencnenne 6 888 826 2464 813 5954 008 1720 484

41410234 44 904 908 21327 600 15111303

As transferéncias por aquisi¢des e alienagdes, dizem respeito a alteragdes na estrutura do Grupo.

De acordo com as normas estabelecidas pelo Banco de Portugal, conforme politica contabilistica referida na nota n.° 1 alinea c), os juros
sobre crédito vencido ha mais de 30 dias, que ndo estejam cobertos por garantias reais, sdo reconhecidos como proveitos apenas quando

recebidos.

A anulagdo contabilistica de crédito ¢ feita pela utilizagdo da respectiva provisdo, quando estda de acordo com as normas do Banco de
Portugal e corresponda a 100% do valor do crédito, mesmo que esse crédito ndo seja considerado totalmente irrecuperavel numa optica econd-
mica. As recuperagdes posteriores destes créditos sdo contabilizadas como proveitos do exercicio em que ocorram.

A anulacdo de crédito por utilizagdo da respectiva provisdo, analisada por tipo de crédito, é a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

Crédito com garantias reais ..........ceceereeruereesieeieseeneennns 8177 654 7800 001 1925 086 4077 512
Crédito com outras garantias ..........ccceeceveereereereereererenne 10 289 255 9269 759 3504 854 5251 688
Crédito Sem arantias ........c.cceeceeveeeeeeseenieniienieenieseenieenns 15473 967 7 098 002 4 894 998 4556 529
Crédito sobre o0 estrangeiro ............cocceeeeeneee. 1667 514 333342 - -
Crédito tomado em operacdes de factoring .. 1552452 41584 - -
Capital em 10CaGAOD ......oeveruieriieiieiieieeeeeeeee e 1003 025 1206 508 - -

38 163 867 25749 196 10 324 938 13 885 729

A anulacdo de crédito por utilizagdo da respectiva provisdo, analisada por sector de actividade, ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Agricultura e silvicultura............coceeeeeeeeeeeeieeeceeene, 515 637 463 850 61 008 186 024
Indastrias extractivas ................ 134 377 99 128 52 877 78 330
Alimentagdo, bebidas e tabaco 2 744 161 382 030 127 493 290 534
TEXLEIS vevveeeeiieeieeiieieeie ettt ettt eae 1507 327 1 440 465 533759 1030915
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(Em milhares de escudos)

Madeira € COrtiga ........ovuiruirieniieienieieeieseeeee e
Papel, artes graficas € editoras ..........coceveeeererereeneeeenenn
QUIINICAS ..veeeevieeiiieeieeeie et et eveeeteeeve e e e e areeraeenes
Magquinas, equipamentos ¢ metaltrgicas de base ...
Electricidade, 4gua € Z4S ......cceeeerieriieiinieieceeeeeen
CONSIIUGAD ..eveeereeereeeieeiieeieeeieeeteeeseesreeesaeesseeessneenneas
Comercio a retalho ......
Comércio por grosso ...
Restaurantes e hotéis .............
Transportes e comunicagdes ..
Servigos ......cceeveeuennee.
Crédito ao consumo ....
Crédito hipOtECArio ......cc.eevuerrieeieiieiieieeie e
Outras actividades nacionais ..........cccceceeeeerereeencnnennes
Outras actividades internacionais ...........cccceeeeereereeenueens

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

983 449 314758 73270 183 533
135516 426 092 78 786 321910
553229 276 593 57 457 66 001
1658 594 2 652 603 849 677 1947 476
18 2190 - 2190
10 655 790 2424974 1 041 446 1496 324
1518 028 1 853 832 572 606 1392 106
3300570 4593 585 1338380 2461 699
389677 345953 24 997 101 930
324 599 646 998 193 549 123 435
3523052 1694 257 1186 023 384 084
9514174 6 063 672 4111109 3819023

558 663 1692 898 - -
147 006 355326 22501 215

— 19 992 — —
38 163 867 25749 196 10 324 938 13 885 729

A andlise da recuperagdo de créditos, anulados por contrapartida das provisdes nos exercicios anteriores, efectuada no decorrer de 1999,
sob a forma de reestruturagdo e de cobrancga efectiva, apresentada por tipo de crédito, ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
Crédito Crédito Total Crédito Crédito Total
reestruturado cobrado reestruturado cobrado
Crédito com garantias reais .................. 101 650 736 562 838 212 2 650 105 865 108 515
Crédito como outras garantias.. 247 558 1751257 1998 815 242 493 926 452 1168 945
Crédito sem garantias ..........cccceceeueuenene 1321701 1814 963 3136 664 616 575 1108 715 1725290
Crédito sobre o estrangeiro .................. - 8215 8215 - - -
Crédito tomado em operagdes de factoring - 80983 80983 - - -
Capital em 10caga0 ....cceevveereveeeeerinnens - 1 141223 1 141223 - - -
1670 909 5533203 7204112 861 718 2 141 032 3002 750

A recuperacdo de créditos anulados, por contrapartida das provisdes nos exercicios anteriores, efectuada no decorrer de 1999 e 1998,

analisada por sectores de actividade, ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Agricultura e silvicultura ............ccceeeeeniiiinnienienieeee,
IndUStrias eXtractivas .........ceceeeereeeeeeeeeeeneseseeneneeeens
Alimentagdo, bebidas € tabaco ..........cccceveevierienieeienen.
TEXLEIS euveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenene
Madeira € COrtiga ........ovueeierieniieienieeieeieie e
Papel, artes graficas € editoras ..........coceeeeeererieneeneennencns
QUIMICAS ..veeeeveeeeiieciie ettt et et re e ens
Magquinas, equipamentos ¢ metaltrgicas de base ...
Electricidade, 4gua € A4S .......ccecveeierienieniieeeenee.
CONSIIUGAD ...vveeereeeniieeiieerireereeeteeeaeeereeeseesseneenseeenssens
Comércio a retalho .......cooceevieniiiiiiniiieecce e
Comeércio por grosso ...
Restaurantes € hotéis ........cccceevverienienienieiienieeeieeee,
Transportes € COMUNICACILS ....veuvervemveeeeeneeneeeeereneeneens
Servigos ...cocuereenierienieeeienne

Crédito ao consumo ....
Crédito hipotecario ................

Outras actividades nacionais ..........cccceceveeerereeerennenne.
Outras actividades internacionais ...........cccceeeeereeseenueens

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

156 706 186 665 103 884 146 756
19 494 64 471 112 15 747
655 945 175 531 452 283 127207
547737 362 234 286 836 202214
504 262 935 040 84279 6513
360 137 34477 255650 912
91 791 111 581 16 036 5502
527759 225399 313 405 12 598

1 805 666 - -
953 882 1330 255 397 627 134 108
308 131 207 787 107 642 98 444
1014 049 1958 068 578 136 593923
188 835 135 440 88 236 47 674
113110 417 158 48 896 14 328
471 648 173 795 116 565 82 243
1017068 762 441 123 403 304 576

73 113 173 439 - -
198 640 172 120 29760 2454

— 15715 — —
7204112 7442 282 3002 750 1795199
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6 — Obrigacdes, acgdes e outros titulos:

Esta rubrica é analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo:
De emissores piblicos .......ccceecieviiiienienienieneeienne 221 869 567 251631 732 6501 756 6563 860
De outros emissores ... . 362927917 313437 307 85809 534 164 095 468
TituloS PrOPrios ..coeeeeeeeieieieieeeieeeeeeseeeeseeeens 118 670 4 548 86 490 —
584916 154 565073 587 92 397 780 170 659 328
Titulos vencidos ........coceeeueeeevenieuenieinecnrecneeennenens 1 003 764 907 569 983 287 894 309
Provisdo especifica para titulos vencidos ............... (951 278) (825 800) (945 415) (825 667)
584 968 640 565 155 356 92 435 652 170 727 970
Acgoes e outros titulos de rendimento variavel ............. 88 927 244 104 930 581 42 426 994 67 035 141
673 895 884 670 085 937 134 862 646 237763 111
O valor dos titulos de rendimento fixo com vencimento no decurso do ano de 2000 sdo os seguintes:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
Emissores publicos .. 25529 708 -
OULTOS CIMIISSOTES ..vuveevieviveeueeseeuteneeseeseestentententensentensessensensensensessessessessessessesseeseeneeseeseeneenes seneeseeneeneenseneen 120 472 323 26 760 237
146 002 031 26 760 237

A andlise da carteira de titulos por tipo, nomeadamente titulos de negociagio e de investimento ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Titulos de negociagdo:

Obrigagdes de emissores publicos:

NaCIONAIS ...t 1704 404 9894 671 - -

EStrangeiros ........cccceeeeeeeveenieeieniieiesceeeee - 7484010 - -
Obrigacdes de outros emissores nacionais ............. 17 086 755 - - -
Acgoes de empresas nacionais ..........cecceeceeeveeeennen. 462 381 389395 - -
Unidades de participagao .........ccceeeeereienieesuersiennenne 904 509 - - -
OULroS tUIOS ..evevveeeieiieieieniirenceeeeeceee e — — — —

20 158 049 17768 076 - -
Mais-valias ndo realizadas ..........ccocevevvenencnenncnne. - - - -
Menos-valias ndo realizadas ...........c.ccooeeveeeenreennnne (29 485) (85 055) - -
20 128 564 17 683 021 — —
Titulos de investimento:

Obrigacdes de emissores publicos:

NACIONAIS ..o 144 880 567 174 639 641 3000 000 3000 000

EStrangeiros ........cececeveeeeeeuenieeneeeneriecseeenienens 40 605 715 52 115 040 3501756 3563 860
Obrigagdes de outros emissores:

NACIONAIS ..o e 176 813 450 209 014 461 70 505 724 140 980 422

EStrangeiros ......c.coccoveeeeueneererncnennecneecnnenens 80 881 379 69 631 358 1 490 562 2 988 642
Bilhetes do Tesouro e outros titulos da divida

publica:

Sem acordo de recompra ..........ccoceeeeeereeeeneen. 27533313 7 574 695 - -

Papel comercial .........cccoeveneeniinninnincneeees 96 473 633 34 868 598 14 850 000 18 100 000
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(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Acgoes de empresas:

NACIONAIS ..ottt 24 486 644 17 484 520 4 483 356 1621944
EStrangeiras .........cocceeeeeeienieeienceieeiesceieeene 39 607 1399 022 - -
Unidades de participag@o ..........cocceeveenvercrvercnnnnenne 63 855 457 87207277 38270 568 65 817 875
Certificados de deposito .........ccceceveeineeeniecneennenes 1052319 998 860 - 3000 000
OUutros tUlos ..c..c.eeveeerieuerieirieirieeereeeeeeeene 1073 741 1312 368 1932 11 998

657 695 825 656 245 840 136 103 898 239 084 741
Provisdes para titulos de investimento ................... (4 052 337) (3 847 472) (1327 742) (1321 630)
653 643 488 652 398 368 134776 156 237763 111
Titulos proprios:
De rendimento fiX0 ......ccceveeieieeenienieieieeieeene 118 670 4548 86 490 -
De rendimento variavel ...........cccocoveeenerencecnncnne. 5162 — — —
123 832 4 548 86 490 —
673 895 884 670 085 937 134 862 646 237763 111

A data de 31 de Dezembro de 1999, nio existiam titulos contabilizados na carteira a vencimento do Grupo e do Banco.
Nos titulos de negociacdo, as mais e menos-valias ndo realizadas referem-se a diferenga entre o custo de aquisi¢do e o valor de mercado.

Os titulos de investimento s@o provisionados conforme politica contabilistica referida na nota n.° 1, alinea g).

Os movimentos nas provisdes para titulos de negociagdo e para titulos de investimento sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

Provisdo para titulos de negociagao:

Saldo em 1 de Janeiro 85 055 11774 - —

Transferéncias ............ 23577 (55 396) - -

Provisdo do exercicio (79 147) 128 677 - -

Saldo em 31 de Dezembro ..........ccoeeeieeiieieninnnen. 29 485 85 055 — —
Provisdo para titulos de investimento:

Saldo em 1 de Janeiro .........ccceeveveveveenieseseneennee 3847472 7 861 678 1321630 869 124

Transferéncias resultantes de aquisi¢des/(alienagdes) (22 757) - - -

Outras transferncias ...........cceeeeveeeeerieevieseesieenenne (67 083) (1454 430) — 156 916

Provis@o do eXercicio .........cceceveeviereenieneenieeienen. 334 069 (1330178) 6112 295 590

Utilizagdo de provisdes.. (138 565) 961 611) - -

Diferencas cambiais ..........cccoeeeeviieieneenieeieeeeienen. 99 201 (267 987) - —

Saldo em 31 de Dezembro ........ccecveveeeeereneennnee. 4052 337 3847472 1327 742 1321630

4081 822 3932527 1327742 1321630

As transferéncias por aquisi¢des e alienacdes dizem respeito a alteragdes na estrutura do Grupo.

7 — Participagdes financeiras:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Participagdes financeiras em subsidiarias:
Instituigdes de crédito residentes .........ccceveeeeennennen. — — 7 549 864 3125100
Institui¢des de crédito ndo residentes...................... — 172 119 — —
Outras subsidiarias residentes ...........cccceeeeveereeneene 50390 877 54 358 325 37 772 086 42 766 086
Outras subsidiarias ndo residentes............cc..ce...... 1 888 409 2248 587 9479 9 464
52279 286 56 779 031 45331 429

45900 650
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(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Participagdes financeiras em associadas e outras:
Instituigdes de crédito residentes ...........cccceevueeneee. 300 201 - 62 424 62 424
Instituigdes de crédito ndo residentes...................... 70 346 341 53291 057 117 326 117 326
Outras empresas residentes .................... 9315 856 9218 085 696 828 696 201
Outras empresas ndo residentes .............ceceeveeenene. 16 669 566 5097 050 18 294 569 18 330 121
96 631 964 67 606 192 19 171 147 19 206 072
148 911 250 124 385 223 64 502 576 65106 722
Provisdo especifica para participagdes financeiras:
Em empresas subsididrias ..........cccocevereeveecerncnenenne (104 491) (1404 086) — —
Em empresas associadas ........cc.cecceveeieneenieneeeenne. (313 586) (4963 087) (10 327 000) (14 540 000)
Em outras participagdes financeiras .............cocceu.... (1319 582) (1314 734) — -
(1737 659) (7 681 907) (10 327 000) (14 540 000)
147 173 591 116 703 316 54175576 50566 722

As participagdes financeiras supenores ou iguais a 20% do capital social das empresas detidas directamente pelo Banco a data de 31 de Dezem-

bro de 1999, eram as seguintes:

(Em milhares de escudos)

Capitais Valor
Percentagem proprios proporcional Custo Dife
Empresas subsidiarias e associadas Sede de participagdo em 31 de nos capitais da participagao 1:r(;;1¢a
do Banco Dezembro proprios (B) “-B)
de 1999 (A)
Seguros e Pensdes Gere — SGPS, S. A. ...t Lisboa 25,09 75371 798 18910 784 20 744 749 (1 833 965)
AF Investimentos — SGPS, S. A. oo, Lisboa 51 9 882 925 5040292 5825945 (785 653)
Leasefactor — SGPS, S. A. ..o, Lisboa 40 14 738 720 5895 488 7 549 864 (1 654 376)
BCP — Internacional 1, Soc. Unipessoal, SGPS, L% ....  Funchal 100 3500 397 3500 397 5000 3495 397
BCP — Empresas, SGPS, L.% Lisboa 51 11136 522 5679 626 5100 000 579 626
BCP —1IF, SGPS, L% .......cocovneee. Lisboa 100 11 702 864 11 702 864 5000 11 697 864
BCP — Assessores Financeiros, L% .......................... Lisboa 99,40 23716 23574 13 605 9 969
SPASA — Soc. de Participagdes Atlantico, SGPS, S. A. Porto 100 (12339197) (12339 197) 1040000 (13379 197)
Comercial Imobilidria, S. A. ......ccooovveiieeireieeeene, Lisboa 100 5113421 5113421 5037 787 75 634
BitalBond, B. V. ..o, Roterddo 49 506 934 248 398 2275 246 123
BitalPart, B. V. ..occoooiiieiiieceeeeeeeee s Roterddo 100 3570 3570 3639 (69)
43779 217 45327 864 (1548 647)
O movimento da provisdo especifica para participagdes financeiras ¢ analisado como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Provisdo para participagdes financeiras:
Saldo em 1 de Janeiro ..........cccceeveeveeeeeiecieeeeee. 7 681 907 2182272 14 540 000
Transferéncias ................ (4213 000) 1095 644 (4 213 000) -
Provisdo do exercicio .... (328 492) 4476 764 - 14 540 000
Utilizag@0 de proviSOes .........ceceeeeereeeseeeniesieeneeniens (1402 756) (72 773) — —
Saldo em 31 de Dezembro .........cccoeeevieeienieninnnen. 1737 659 7 681 907 10 327 000 14 540 000

As demonstragdes financeiras consolidadas de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal incluem os activos,
passivos e resultados do Banco Comercial Portugués, S. A., e das suas empresas subsidiarias, com actividade financeira. Para fins informa-
tivos € apresentada informagdo complementar incluindo a consolidagdo pelo método integral da actividade seguradora nas notas n.° 47 e

seguintes as demonstragdes financeiras.
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Os investimentos em participagdes financeiras do Grupo e do Banco sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
AF Investimentos — SGPS, S. A. ...c.cocoiiiinniniininnne - - 5825945 5825945
BCP — Empresas, SGPS, L% ....ccocoiviinieirneceene - - 5100 000 5100 000
BCP-1F, SGP S, Sociedade Unipessoal, L.%. — — 5000 5000
BCP Internacional — SGPS, L.¢ — — — 4999 000
BCP Internacional 1 — Sociedade Unipessoal, SGPS, L.% — — 5000 —
Comercial Imobilidria, S. A. ...ccccocoveiiriniinereeeneene - - 5037787 5037787
Leasefactor — SGPS, S. A. ..oooviioeeeeeeeeeeeeeeeeeeene — — 7 549 864 3125100
SPASA — Soc. de Participagdes Atlantico, SGPS, S. A. — — 1 040 000 1 040 000
SPR — Sociedade Portuguesa de Capital de Risco, S. A. — — 6512
- - 24570 108 25132 832
Outras participagdes financeiras ............coceeeeeeneenen. 148 911 250 124 385 223 39932 468 39973 890
Provisdes para outras participagdes financeiras ..... (1737 659) (7 681 907) (10 327 000) (14 540 000)
147 173 591 116 703 316 29 605 468 25433 890
147 173 591 116 703 316 54175576 50 566 722
O valor das outras participagdes financeiras ¢ analisado como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Particip. financ. em filiais excluidas e empresas associadas:
AGI — Atlantico, Gestdo ¢ Investim. Imobiliario, S. A. 7 548 281 7098 952 — —
Banco Santander Central Hispano, S. A................ - 48 130711 - —
BCP — Assessores Financeiros, L.% ......... 22 044 94 593 13 605 13 605
BIG Bank Gdansky, S. A. ............. 13 577 397 - - -
BIM Investimento, S. A. R. L. .....cccccoeael — 172 119 — —
Cabelauto — Cabos para Automoveis, S. A.. 350 000 500 000 -
Construtora do Tamega, S. A.......ccccceeueeeee. 1723 810 1151790 - -
Fomento — Sociedade de Gestdao, SGPS, S. 710 906 670 671 — —
Grupo Financiero Bital, S. A. de CV ......c..cceceeee 5819715 4565 453 16 687 265 16 687 265
Luso Atlantica — Aluguer de Viaturas, S. A. ......... 463 685 429 623 - -
Novafacar — Imobiliaria e Metalurgica S. A. .. 3465 845 3435 837 - -
Seguros e Pensdes Intemational, B. V. ........ 1252 649 1 764 949 1594 803 1 630 556
Seguros e Pensdes Gere, SGPS, S. A. ............ 36 756 060 38 944 493 20 744 749 20744 749
Servitrust — Trust Management Service, S. A. ....... 426 330 372015 - -
SLEI — Sociedade Luso-Atlantico de Empreendi-
mentos Industriais, SGPS, S. A. ..cooviiiiviiieen. - 2 147 632 — -
VSC — Aluguer de Veiculos Sem Condutor, L.% .... 135362 202 008 - -
OULLAS <.ttt et 2768178 2 832 125 —
75 020 262 112 512 971 39 040 422 39076 175
Provisdes para particip. financ. em subsid. e associadas (418 077) (6367 173) (10 327 000) (14 540 000)
74 602 185 106 145 798 28 713 422 24 536 175
Outras participagdes financeiras:
Banca Intesa, S. p. A..oooiiiiiieieeeeeee 44 602 408 - — -
Banco Santander Central Hispano, S. A.. 12 049 211 — -
BIG Bank Gdansky, S. A. ..o, — 5160 346 -
Interamerican Hellenic Life Insurance Company, S. A. 10 382 974 - - -
SIBS — Sociedade Interbancéria de Servigos, S. A. 706 978 706 978 128 189 128 189
TagusPark — Parque de Ciéncia e Tecnologia, S. A. 435 566 435 566 435 566 435 566
Unicre — Cartdo Internacional de Crédito, S. A. .... 300201 300201 62 424 62 424
OULLAS <ottt ee 5413 650 5269 161 265 867 271 536
73 890 988 11 872252 892 046 897 715
Provisdes para outras participagdes financeiras.............. (1319 582) (1314 734) - -
72 571 406 10 557 518 892 046 897715
147 173 591 116 703 316 29 605 468 25433 890

Em consequéncia da cessacdo da alianga estratégica entre o Banco
Comercial Portugués (BCP) e o Banco Santander Central Hispano
(BSCH), o BCP alienou, através da sua subsididria BCP Inter-
nacional — SGPS, L.%, as ac¢des que detinha no BSCH, correspon-
dentes a 2,71% do respectivo capital social, tendo realizado uma
mais-valia de 74 893 803 000$, conforme nota n.° 31. A data de
31 de Dezembro de 1999, o Grupo BCPAtlantico detinha ac¢des do

BSCH no montante de 12 049 211 0003, sobre as quais foi celebrado
um contrato de equity swap com vencimento em Margo de 2000.

Em simultaneo o Banco Comercial Portugués, S. A., procedeu a
colocagdo de um lote de 27 137 861 acgdes representativas do seu
capital social, anteriormente detidas pelo Banco Santander Central
Hispano, tendo o Banco adquirido 19 000 000 de acgdes proprias.

Outras alteragdes na estrutura do Grupo s@o descritas na nota n.° 41.



Em 31 de Dezembro de 1999, as empresas subsididrias do Grupo BCPAtlantico incluidas na consolidagdo pelo método integral, no dambito do Decreto-Lei n.° 36/92, foram as seguintes:

Grupo Banco
Empresas subsidiarias Sede Capital social Moeda Actividade econdmica Percent. Percent. Percent.
de de particip. de particip.

controlo efectiva directa
AF Investimentos — SGPS, S. A. . Lisboa 3 600 000 000 PTE Gestdo de participagdes sociais 100 85,3 51
AF Internacional, SGPS, Sociedade Unipessoa Funchal 100 000 000 PTE Gestdo de participagdes sociais 100 85.3 —
AF Investimentos — Fundos Mobilidrios, S. A. ... Lisboa 1 000 000 000 PTE Gestdo de fundos de invest. mobil. 100 85.3 —
AF Investimentos — Fundos Imobiliarios, S. A. .............. Lisboa 175 000 000 PTE Gestdo de fundos de inv. imobil. 100 85.3 —
AF Investimentos — Gestdo de Patrimonios, S. A. .................cccooeeeei. Lisboa 425 000 000 PTE Gestdo de patrimonios 100 85.3 —
BCP Investimentos Internacional, S. A. ...... Luxemburgo 30072 300 PTE Gestdo de fundos de invest. mobil. 100 85.3 —
AF Investimentos Internacional, S. A. ........... Luxemburgo 30 000 000 PTE Gestdo de fundos de invest. mobil. 100 85,3 —
Prime Internacional, S. A. ... Luxemburgo 15 000 EUR Consultoria de invest. mobiliario 100 85,3 -
AF Investments, Ltd. ...... George Town 100 000 000 PTE Financeira 100 85.3 —
Leasefactor — SGPS, S. A Lisboa 62 500 000 EUR Gestdo de participagdes sociais 100 853 40
Nacional Factoring, S. A. .. Lisboa 13 750 000 EUR Factoring 100 85,3 -
Factoring Atlantico, S. A. ..... Lisboa 5000 000 EUR Factoring 100 85,3 —
Nacional Leasing — Locacdo Financeira, S. A. Lisboa 10 000 000 EUR Locagdo financeira mobiliaria 100 85,3 -
Comercial Leasing, S. A. ... Lisboa 19 500 000 EUR Locagdo financeira mobiliaria 100 85,3 -
Leasing Atlantico — Sociedade de Locagdo Financeira Moblharla S A . Porto 17 000 000 EUR Locagdo financeira mobiliaria 100 85,3 -
BCPA — Banco de Investimento, S. A. ..........cccocoiiiiiiiiiiieee e Lisboa 50 000 000 EUR Banca 100 85,3 -
CISF Imobiliaria — Comp. de Investimentos e Gestdo de Imoveis, S. A. ... Lisboa 3000 000 EUR Gestdo de imoveis 100 85,3 —
CISF Risco — Companhia Portuguesa de Capital de Risco, S. A. Lisboa 10 000 000 EUR Capital de risco 100 85,3 -
CISF Dealer — Sociedade Financeira de Corretagem, S. A. .. Lisboa 2 500 000 EUR Financeira de corretagem 100 85,3 —
BCP Internacional 11— SGPS, Sociedade Unipessoal, L.4. Funchal 5000 000 PTE Gestdo de participagdes sociais 100 100 100
BCP — Empresas, SGPS, L% ... Lisboa 7 728 000 000 PTE Gestdo departicipagdes sociais 100 85,3 51
BCP IF — SGPS, Sociedade Unipessoal, L.%.............cccooooiiiiiin Lisboa 5000 000 PTE Gestdo de participagdes sociais 100 100 100
SPASA — Sociedade de Participagdes Atlantico, SGPS, S. A.. Porto 1 000 000 000 PTE Gestdo de participagdes sociais 100 100 100

SPR — Sociedade Portuguesa de Capital de Risco, S. A. ..o, Porto 4 506 235 000 PTE Capital de risco 100 92,7 0,2
BitalPart, B. V. ... Roterddo 40 000 NLG Gestdo de participagdes sociais 100 100 100
Comercial Imobiliaria, S. A. ..... Lisboa 5000 000 000 PTE Gestdo de imdveis 100 100 100
ServiBanca — Empresa de Prestagdo de Servigos, ACE . Lisboa - - Servigos 100 - -
CrediBanco — Banco de Crédito Pessoal, S. A. ....... Lisboa 7 018 000 000 PTE Banca 100 853 —
Soficre — Sociedade Financeira para Aquisi¢des a Crédito, Lisboa 1 500 000 000 PTE Aquisigdes a crédito 100 85,3 -
Banco de Investimento Imobiliario, S. A. ...................... Lisboa 60 000 000 EUR Banca 50 42,7 —
BII Internacional — SGPS, L. ... Funchal 5000 000 PTE Gestdo de participagdes sociais 50 42,7 —
BII FInance COMPANY .........ccooiiiiiiiiiiiiiiieiieit e George Town 25000 USD Financeira 50 42,7 -
BII International Bank (Cayman), Ltd. George Town 1 000 000 USD Banca 50 427 -
Banco Popular Comercial, S. A. .......... Paris 250 250 000 FRF Banca 50 50 —
Banco Comercial de Macau, S. A. R. L. .... Macau 225 000 000 MOP Banca 99.9 99.9 —
BCP Bank & Trust Company (Cayman), Ltd. George Town 90 000 000 USD Banca 100 100 -
BCP International Bank, Ltd. .................. George Town 20964 725 UuSD Banca 100 52,5 -
BCP Finance Bank, Ltd. ... George Town 38 000 000 UuSD Banca 100 100 -
BCP Finance Company George Town 413 121 000 USD Financeira 100 - -
BCP Capital Finance, Ltd. . George Town 516 000 000 USD Investimento 100 3,1 -
BCP Overseas, Ltd. ..... Dublin 100 000 PTE Investimento 100 100 —
BCP IFSC, Ltd. .............. Dublin 7253023 833 PTE Investimento 100 100 —
Banco Portugués do Atlantico, S. A. ... Porto 630 500 000 EUR Banca 70 70 -
Banco Expresso Atlantico, S. A. .......... Porto 40 000 000 EUR Banca 50 35 -
BPA Internacional — SGPS, Sociedade Umpessoal Lo Funchal 2 000 000 000 PTE Gesto de participagdes sociais 100 70 -
BPA Treland, Ltd. ... Dublin 100 PTE Investimento 100 70 —
BPA Ireland Investments Incorporated . Dublin 7 500 000 000 PTE Investimento 100 70 -
BPA Overseas Bank, Ltd. ... . George Town 130 005 000 USD Banca 100 70 -
Corretora Atlantico — Sociedade Financeira de Corretagem, S. A. .............. Porto 500 000 000 PTE Financeira de corretagem 100 70 -
SLAC — Soc. Luso-Atlantico de Empreend. Comerciais, S. A. ............... Porto 440 000 000 PTE Investimento e gestdo imobiliaria 100 70 -
SLEI — Soc. Luso-Atlantico de Empreend. Industriais, SGPS, S. A. ........ Porto 2900 000 000 PTE Gestdo de participagdes sociais 100 70 -
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Em 31 de Dezembro de 1999, as empresas subsidiarias do Grupo BCPAtléantico incluidas na consolidagdo de contas pelo método proporcional foram as seguintes:

Grupo Banco
Empresas subsidiarias Sede Capital social Moeda Actividade economica Percent. Percent. Percent.
de de particip. de particip.
controlo efectiva directa
Banco Internacional de Mogambique, S. A. R. L. ..ccccvvveerinnns Maputo 318 100 000 000 MZM Banca 50 50,3 -
BIM Investimento, S. A. R. L. .oocoiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e Maputo 23222 000 000 MZM Banca 50 46,3 —
Em 31 de Dezembro de 1999, a empresa subsdidria do Grupo BCPAtlantico do ramo segurador incluida na consolidacdo pelo método da equivaléncia patrimonial, era a seguinte:
Grupo Banco
Empresas subsidiarias Sede Capital social Moeda Actividade econdémica Percent. Percent. Percent.
de de particip. de particip.
controlo efectiva directa
Seguros e Pensdes Gere — SGPS, S. A. oo Lisboa 245 000 000 EUR Gestdo de participagdes sociais 50,1 46,2 25,1

A composi¢do do Grupo Seguros e Pensdes é apresentada detalhadamente nas notas n.”s 47 e 48.

Em 31 de Dezembro de 1999, as subsidiarias excluidas da consolida¢do de contas pelo método da consolidagdo integral, no &mbito do Decreto-Lei n.° 36/92, tendo em atencdo a diferente natureza da

sua actividade ou a sua imaterialidade e que sdo registadas pelo método da equivaléncia patrimonial, foram as seguintes:

Grupo Banco
Empresas subsidiarias Sede Capital social Moeda Actividade econdomica Percent. Percent. Percent.
de de particip. de particip.

controlo efectiva directa
AGII — Atlantico, Gestdo e Investimento Imobiliario, S. A. ......... Porto 7 000 000 000 PTE Investimento e gestdo imobiliaria 50 42,7 -
BCM CIL — Consultoria de Investimentos, L.%...........c.ccceeuvenenee. Macau 100 000 MOP Consultoria de investimentos 100 98.3 —

BCP — Assessores Financeiros, L. .........ccoccoovvvvvieieeneeeeeieeeeenn. Lisboa 11 000 000 PTE Assessoria financeira 100 99,9 99.4
BPA Trade Finance e Servigos, L.% .........c.ccooveevivricieciicricieeienne. Séo Paulo 60 000 USD Servicos financeiros 100 70 —
Caracas Financial Services, Ltd. ........cccceeeiieiiiiiiieeeeceeeeeee. George Town 25000 USD Servicos financeiros 100 70 -
CETRA — Centro Técnico de Reparacdo de Automdveis, S. A. .. Lisboa 150 000 000 PTE Reparagdo de automoveis 83,3 38,5 -
CISF Veiculos — Sociedade de Aluguer, L% .........cocoovevevreinnnne. Porto 10 000 000 PTE Aluguer de longa duragdo 100 85,3 -
Conselho — Gestdo e Investimentos, S. A. ......ccccoeeeevienieneenieennenne Porto 120 000 000 PTE Gestdo e administragdo 100 70 —
Fomento — Sociedade de Gestdo, SGPS, S. A...coovveevieeiveeeieens Porto 400 000 000 PTE Gestdo de participagdes sociais 70,2 49.1 -
Luso-Atlantica — Aluguer de Viaturas, S. A. ....cccecvevveveneneneeeenne Porto 200 000 000 PTE Aluguer de longa duragdo 98.3 83,8 -

Novafacar-Imobilidria, S.A. .......ccocveeieievieirieeeereree e Matosinhos 8 175 000 000 PTE Investimento e gestdo

imobiliaria e metalurgia 99,3 69,5 -
Pago da Palmeira — Sociedade Agricola e Comercial, L.% ............ Braga 8 000 000 PTE Sociedade agricola 100 70 -
Rendimo — Sociedade Imobilidria, S. A. ..c.cooovvveeveeviiceeenene Lisboa 600 000 000 PTE Imobiliaria 52,7 36,9 -
Servitrust — Trust Management Service, S. A. ....cccooevevveveeennen. Funchal 20 000 000 PTE Servigos de trust 100 100 -
Shopping Direct — Comércio Electronico, S. A. ......cccovvviveuennnee Porto 10 000 000 PTE Telecomunicagdes 100 85.3 -
Tecnilease - Comércio e Aluguer de Equipamentos, S. A. ........... Lisboa 1500 000 EUR Aluguer de equipamento 100 83,7 -
Vilamouraténis — Empreendimentos Desportivos e Turisticos, L.% Quarteira 82 000 000 PTE Desporto e lazer 100 69,9 —
VSC — Aluguer de Veiculos sem Condutor, L.% ............cccoceuenenee Lisboa 500 000 000 PTE Aluguer de longa duracdo 50 42,7 -
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Em 31 de Dezembro de 1999, as empresas associadas eram as seguintes:

Grupo Banco
Empresas subsidiarias Sede Capital social Moeda Actividade economica Percent. Percent. Pe;nt.
de de particip. de particip.
controlo efectiva directa
BitalBond, B. V. ..o Roterdido 50 000 NLG Investimento mobiliario 49 49 49,3
Construtora do TAmMega, S. A. .occeeoveeieeieieieeeeeeeee e Amarante 4000 000 000 PTE Construgdo 23.9 16,7 -
Fabncas Ideal — Indastrias Téxteis, S. A. ...cccooveevieciecieeiecieereee. Coimbra 178 453 000 PTE Indastria téxtil 43,5 30,5 -
GICES — Soc. Gestora de Fundos de Investim. Imobiliarios, S. A. Lisboa 120 000 000 PTE Gestdo de fundos
de investimento imobiliarios 20 17,1 —
Servimédia — Sociedade Mediadora de Capitais, S. A. ......cccc.... Lisboa 150 000 000 PTE Mediadora de capitais 243 24,3 14,3
Terciforma, S A Porto 20 000 000 PTE Servigos 25 17,5 —
Em 31 de Dezembro de 1999, as principais participagdes financeiras em grupos financeiros eram as seguintes:
Grupo Banco
Grupos financeiros Sede Capital social Moeda Actividade econdémica Percent. Percent. Pem:nt.
de de particip. de particip.
controlo efectiva directa
BIG Bank Gdanski, S. A. ..cc.ooooueieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e Varsovia 424 590 872 PLZ Banca 15 15 —
Eureko B. V. ..o Amesterddo 108 420 700 NLG Grupo «Assure-finance» 15,6 7,1 —
Grupo Financiero Bital, S. A. de C. V. ..o Cidade do México 515323189 MXN Grupo financeiro 10 8.3 8.3
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8 — Imobilizagdes incorporeas, diferencas de consolidagdo e de reavaliagdo:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:
(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

Despesas de estabelecimento ..........ccccoeceeveeeienienceniennenne 1312427 796 381 60 379 60 379
Despesas de investigagdo e desenvolvimento .. 619201 681305 206 728 255571
SOfIWAFE ...t 15 164 156 15 391 409 4238 186 6619 004

Despesas com campanhas publicitarias . 97 399 57 426 - -
Outras imobilizagdes INCOrporeas ............cooeeeeveerueenenne 8454201 7335675 1957 823 2311062
25 647 384 24262 196 6463116 9246 016

Amortiza¢des acumuladas:

Relativas ao exercicio corrente ...........cccceeueeuvenennen. (4546 710) (4437 266) (1199 386) (2 029 160)
Relativas a exercicios anteriores............cceceeveeeeeee. (7 659 294) (7 433 933) (2 744 920) (3352 388)
(12206 004) (11 871 199) (3 944 306) (5381 548)
13 441 380 12 390 997 2518 810 3864 468

Diferencas de reavaliagdo — equivaléncia patrimonial ... 3313162 46 891 441 - -

Diferencas de consolidagdo ..........ccceeeevieeecienieesreenens 100 174 675 86 197 810 — —

103 487 837 133 089 251 - -

Amortizagoes acumuladas:

Relativas ao exercicio corrente ...........cceceeeueecueneenne (5 832 223) (5902 866) - -

Relativas a exercicios anteriores.............coceeeeeenenne (15 812 876) (13793 189) - -

(21 645 099) (19 696 055) - -

81 842 738 113 393 196 - -
95284 118 125 784 193 2518 810 3864 468

Os movimentos da rubrica de imobilizado incorporeo, diferengas de consolidagdo e de reavaliacdo, durante o ano de 1999, para o Grupo,
sdo analisados como segue:
(Em milhares de escudos)

Saldo Aquisicdes/ ) Dif Saldo
em 1 de quIsigoes Abates Transferéncias rierengas em 31 de
Janeiro dotagdes cambiais Dezembro
Custo:
Despesas de estabelecimento ........ 796 381 530618 (59 723) 21 351 23 800 1312427
Investigacdo e desenvolvimento ... 681 305 35224 (97 328) - - 619 201
Software ..........cccoceeeinciiininen, 15 391 409 3488 939 (3367 728) (472 579) 124 115 15 164 156
Campanhas publicitérias ............... 57 426 37992 - - 1981 97 399
Outras imobilizagdes incorpdreas 7335675 1 884 963 (756 419) (31 696) 21678 8454201
24262 196 5977 736 (4281 198) (482 924) 171 574 25 647 384
Diferengas de consolidagdo e de

reavaliagdo .......ccccevevverieneecrennens 133 089 251 35524514 (65125 928) — — 103 487 837

157 351 447 41502 250 (69 407 126) (482 924) 171 574 129 135 221

Amortiza¢des acumuladas:

Despesas de estabelecimento ........ 579 594 71 579 (59 724) 6039 17 417 614 905
Investigacdo e desenvolvimento ... 394 897 191 181 (97 329) — - 488 749
SOftWare ........cccoovevieiiiiiiin. 9015157 3682770 (3 375 840) (298 547) 104 549 9128 089
Campanbas publicitarias ............... 49 963 13 701 - 202 1616 65 482
Outras imobilizagdes incorpdreas 1 831588 587 479 (872 276) 346 262 15726 1908 779
11 871 199 4546 710 (4 405 169) 53 956 139 308 12 206 004

Diferengas de consolidagdo e de
reavaliagdo ........coeeeeverreeeerennenns 19 696 055 5832223 (3883179) - — 21 645 099
31567254 10378 933 (8288 348) 53956 139 308 33851103

A rubrica de transferéncias inclui os montantes de 507 667 000$ ¢ de 313 803 000$ de custo e amortizagdes acumuladas, respectivamente,
referentes a altera¢des na estrutura do Grupo, nomeadamente a inclusdo no perimetro de consolidagdo do BIM Investimento, S. A. R. L., e
a alienagdo do Banco Banif — Banqueros Personales, S. A.
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Os movimentos da rubrica de imobilizado incorpéreo durante o ano de 1999, para o Banco, sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Custo:

Despesas de estabelecimento
Investigacdo e desenvolvimento ...
Software ..........ccccccoeeveeeicieiiaann
Outras imobiliza¢des incorporeas

Amortiza¢des acumuladas:

Despesas de estabelecimento
Investigacdo e desenvolvimento ...
SOftWare ........c.ccccoeveevveieieen.
Outras imobiliza¢des incorporeas

Saldo Aquisicdes/ ) Dif Saldo

em 1 de guls@oes Abates Transferéncias ! ergp;as em 31 de
Janeiro otagoes cambiais Dezembro
60 379 — - - - 60 379
255571 - (48 843) - - 206 728
6619 004 159 800 (2539 718) - (900) 4238 186
2311062 907 016 (1260 832) 571 6 1957 823
9246 016 1066 816 (3 849 393) 571 (894) 6463 116
35743 4105 - - - 39 848
176 519 62 934 (48 842) - - 190 611
5105 338 1096 612 (2536 156) 493 (908) 3665379
63 948 35735 (50 722) (493) - 48 468
5381548 1199 386 (2 635 720) - (908) 3944 306

A rubrica de diferengas de consolidagdo e de reavaliagdo, resultante da diferenca entre o valor de aquisi¢do e o justo valor proporcional
da situagdo patrimonial da empresa a data da aquisicdo, para as compras efectuadas desde 1995, ¢ analisada como segue:

1999 1998
Diferengas Amortizagdes Diferengas Diferengas Amortizacdes Diferengas
liquidas acumuladas brutas liquida acumuladas brutas

Diferencas de consolidagdo:

AF — Investimentos, SGPS, S. A. 6175202 (882 055) 7057257 6 528 065 (529 192) 7057 257

Banco Portugués do Atlantico, S. A. 58 933 771 (19 300 036) 78 233 807 56 353 790 (15490 991) 71 844 781

BCP — Empresas, SGPS, L.%........ 2339925 (201 170) 2541 095 2 466 980 (74 115) 2541 095

Banco Com. de Macau, S. A. R. L. 3285578 (365 064) 3650 642 3468110 (182 532) 3650642

Comercial Leasing, S. A. ............. 195614 (49 845) 245 459 207 840 (37 619) 245 459

Nacional Leasing, S. A. .............. 681 551 (93 673) 775 224 720 312 (54 912) 775 224

Leasefactor, SGPS, S. A. ............ 7 543 849 (31 564) 7575413 — - —

Outras entidades ........c..ccccevenuenee. 83 964 (11 814) 95 778 74 783 (8569) 83352

79239 454 (20935 221) 100 174 675 69 819 880 (16 377 930) 86 197 810

Diferengas de reavaliacdo:

Banco Santander Central Hispano,

SiA. e - - - 40 834 666 (2784 942) 43 619 608
Seguros e Pensdes Gere, SGPS, S. A. 2547 187 (688 051) 3235238 2 708 949 (526 289) 3235238
Outras entidades ........c.ccoceverennens 56 097 (21 827) 77 924 29 701 (6 894) 36 595

2 603 284 (709 878) 3313162 43 573 316 (3318 125) 46 891 441
81 842 738 (21 645 099) 103 487 837 113 393 196 (19 696 055) 133 089 251
Amortiza¢des do exercicio ................... 5832223 5902 866
9 — Imobilizagdes corpdreas:
Esta rubrica ¢ analisada como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
TMOVEIS .. 136 554 743 129 016 214 68 567 970 84 177 605
Equipamento:
MODITATIO e 17 718 475 16 856 977 8 465 235 7763 101
MaAquinas ......c.ccceeeeerennenne 4219 757 5781416 1729012 1749 638
Equipamento informético . 40979 217 55014 750 21 674 949 26 933 845
Instalages interiores ......... 20 816 963 19 757 415 5449614 7 149 845
Viaturas .....ccceceeveevenennennne 3541700 4237118 1178 939 1475757
Equipamento de seguranga 12 528 944 12 469 885 8632431 8216478
ODbras M CUISO ......ccuevverierieienientenienteneenieseeseesseseenseniensens 23437 812 21399 678 6 164 738 7562 342
Outras imobilizagdes corporeas .........ocuvererrvrerereneenenns 4483 068 4309 384 2 886 682 2716 874
264 280 679 268 842 837 124 749 570 147 745 485
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(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Amortiza¢des acumuladas:
Relativas ao exercicio corrente .............cceeveeevenneenen. (15208 780) (15 352 686) (6 140 247) (7 721 568)
Relativas a exercicios anteriores (78 608 987) (88 788 661) (44 730 264) (44 455 644)
(93 817 767) (104 141 347) (50870 511) (52177 212)
170 462 912 164 701 490 73 879 059 95 568 273

Os movimentos da rubrica de imobilizado corporeo durante o ano de 1999, para o Grupo, sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Saldo Aquisicoes/ ) Dif Saldo
em 1 de gulsng‘:oes Abates Transferéncias ! ergpgas em 31 de
Janeiro otagbes cambiais Dezembro
Custo:
IMOVEIS ..o, 129 016 214 4770 459 (6 063 790) 8353772 478 088 136 554 743
Equipamento:
MOobilidrio .......ccceeeveeveevenenee. 16 856 977 1051110 (325 043) 62 907 72 524 17 718 475
MAquinas .......ccceveevenieeeennen. 5781416 512776 (2178 942) 89 750 14 757 4219757
Equipamento informatico ...... 55014 750 3894 095 (17 348 465) (746 738) 165 575 40979 217
InstalagGes interiores ............. 19 757 415 1310 090 (877 894) 558 789 68 563 20 816 963
Viaturas .......ccccceeeeeveneeieenienne 4237118 374 746 (1 096 028) 902 24 962 3541700
Equipamento de seguranga ... 12 469 885 764 822 (899 556) 180 832 12 961 12 528 944
Obras em Curso ..........cecceeeerueeneenns 21399 678 19518 022 (6 608 146) (10 894 048) 22 306 23437 812
Outras imobilizagdes corporeas .... 4309 384 220 906 (66 136) 5052 13 862 4483 068

268 842 837 32417 026 (35 464 000) (2388 782) 873 598 264 280 679

Amortizagdes acumuladas:

IMOVEIS . 21 604 580 5302758 (2 842 352) (467 226) 125 467 23723227
Equipamento:

MODIHALIO .. 11 667 418 1362 760 (273 595) (73 907) 46 648 12 729 324

MaAQUINas .......cceevveeererenennencne 4100 646 424 705 (2176 488) (13 363) 9129 2 344 629

Equipamento informético ...... 46 233 203 4473 804 (16 946 190) (482 717) 139 652 33417752

Instalagdes interiores ............. 10 564 634 1720 246 (882 779) (252 571) 10 960 11 160 490

Viaturas ......coeceeeeeeenencnennencns 2391 059 847 561 (847 318) 492 16 191 2407 985

Equipamento de seguranga ... 7528 143 1 069 057 (640 053) 10 697 4124 7971 968

Outras imobilizagdes corporeas............ 51 664 7 889 (1534) 2394 1979 62392

104 141 347 15208 780 (24 610 309) (1276 201) 354 150 93 817 767

A rubrica de transferéncias, inclui os montantes de 2 364 039 0008 e de 908 442 000$ de custo e amortizagdes acumuladas, respectiva-
mente, referentes a alteragdes na estrutura do Grupo, nomeadamente a inclusdo no perimetro de consolidagdo do BIM Investimento, S. A. R. L.,
a alienac@o do Banco Banif — Banqueros Personales, S. A., e a fusdo por incorporagdo da SLA — Sociedade Luso-Atlantica de Gestdo, SGPS, S. A.,
na SLEI — Sociedade Luso-Atlantica de Empreendimentos Industriais, SGPS, S. A.

Os movimentos da rubrica de imobilizado corporeo durante o ano de 1999, para o Banco, sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Saldo Aquisicoes/ ) Dif Saldo
em 1 de é]ulsuioes Abates Transferéncias Lierencas em 31 de
Janeiro otagoes cambiais Dezembro
Custo:
IMOVEIS .o 84 177 605 998 238 (18 919 936) 2312 063 - 68 567 970
Equipamento:
Mobiliario 7763 101 513324 (9 400) 196 164 2 046 8 465 235
Maquinas 1749 638 35 845 (56 743) - 272 1729012
Equipamento informatico ...... 26 933 845 463 196 (5722 578) - 486 21 674 949
InstalagGes interiores ............. 7 149 845 50 104 (2177 784) 427207 242 5449614
Viaturas ......ccceeveveeeeesesvenns 1475757 145 771 (444 500) - 1911 1178 939
Equipamento de seguranga ... 8216478 342 877 (3 800) 76 841 35 8 632 431
Obras em Curso .........cceeevervevenene 7 562 342 6215117 (4 599 875) (3012 846) - 6164 738
Outras imobilizagdes corporeas .... 2716 874 194 572 (25 002) - 238 2 886 682

147 745 485 8959 044 (31959 618) (571) 5230 124 749 570
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(Em milhares de escudos)

Saldo Aquisicies/ Dife Saldo
em 1 de gulsu{oes Abates Transferéncias ! ergpgas em 31 de
Janeiro otages cambias Dezembro
Amortiza¢des acumuladas:
IMOVEIS ..o 10 469 498 2 462 231 (536 004) - - 12 395 725
Equipamento:
MODbili&rio .....coeevvevecnvencnnnnene 5451578 698 950 (7753) - 1311 6 144 086
Maquinas 1407 447 125 273 (56 742) - 261 1476239
Equipamento informético ...... 24920 836 1320246 (5 640 872) - 458 20 600 668
Instalagdes interiores ............. 4102013 483 841 (826 648) - 114 3759 320
Viaturas ......cccoeeeeeeeneenencnnencns 944 592 253148 (381 965) — 1772 817 547
Equipamento de seguranga ... 4878 172 796 388 (904) — 25 5673 681
\Outras imobilizagdes corporeas ... 3076 170 ?2) - 1 3245
52177212 6 140 247 (7 450 890) - 3942 50 870 511
10 — Outros activos:
Esta rubrica ¢ analisada como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
DEVEAOIES ....cuenveuiieiiieieieieeiete ettt 66 362 153 19 189 692 3634 500 1130478
Aplicagdes por recuperacdo de crédito ..... 15 344 861 20 150 582 8223463 10 731 893
Outras imobilizagdes financeiras............ 17 384 733 43 080 521 383 459 105 377225572
Valores a cobrar ........cocceeeveuennnne 3574 332 4256 898 2 564 648 1733373
Impostos a recuperar ...... 10 900 307 5652 585 1111930 1182567
Bonificagdes a receber ... 25631171 14 380 379 - -
Associadas .........cc.c..... 2 839792 2 137 447 24 532747 19 310 305
CoNtas dIVEISAS ......eeeveuerueirrenerienieiineeeereeesreereeeereseenens 14 501 129 25372 821 1705179 1526313
156 538 478 134 220 925 425231572 412 840 501
Provisdes diversas .........cceeeeeeeerieereenieeneenieeens (5976 882) (3759 387) (16 742 461) (190 406)
150 561 596 130 461 538 408 489 111 412 650 095

Na rubrica de outras imobiliza¢des financeiras do Banco, encontra-se incluido o montante de prestagdes e suprimentos efectuados as holdings
subsidiarias destinadas a tomada de participagdes financeiras em empresas subsidiarias. Os montantes referidos foram eliminados em conso-

lidag@o.
Os referidos suprimentos e prestagdes sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Banco
1999 1998
Holdings subsidiarias do Banco Comercial Portugués, S. A.:
AF Investimentos — SGPS, S. A.....ooovvveeeenn. 500 000 —
BCP —IF, SGPS, Sociedade Unipessoal, L.% . 358 228 323 232716 248
BCP — Internacional, SGPS, L% .......cccooovivvieiiieeeeeeenen. — 130 166 381
BCP — Internacional 1, SGPS, Sociedade Unipessoal, L.%........ 3245811 —
SPASA — Sociedade de Participagdes Atlantico, SGPS, S. A. . 13 675 470 12 903 081
Seguros e Pensoes Gere — SGPS, S. A oot 6 300 000 -
381 949 604 375785710
Os movimentos nas provisdes diversas sdo analisados como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Saldo em 1 de Janeiro ........ccoeoevveeeeenieeneninenecnieene 3759 387 2511 832 190 406 137 078
Transferéncias .............. 3154970 263 550 3200 000 220476
Provisdo do exercicio ..... 361 684 1946 057 13 788 621 85340
Utilizag@o de provisdes .. (1299 159) (962 042) (436 566) (252 488)
Diferengas cambiais ...........ccceeeeevieeenieniieiecieeieeeeeenenn - (10) - -
Saldo em 31 de Dezembro .........c.coecevuererenineneeniecnnne 5976 882 3759 387 16 742 461 190 406
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11 — Contas de regularizagdo do activo:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Juros e outros proveitos a receber .........coccocvevecveeiennen.
Despesas antecipadas...........cocceuee..
Operagdes sobre titulos a receber
Valores a debitar a clientes ..........
Outras contas de regularizagdo .........cccocevveeeeveereereecenenns

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
91540 312 107 589 247 64276 777 47 412 007
13 582265 9018 148 2091 678 2797 068
57 002 554 8 450 035 55631 359 1437912
13 380 568 13252 926 8 838 701 11073 895
102 519 824 38 342 494 29225227 10 110 625
278 025 523 176 652 850 160 063 742 72 831507

A contribui¢do inicial para o Fundo de Garantia de Depositos, efectuada nos termos do aviso n.° 11/94 do Ministério das Finangas, foi
amortizada no periodo de cinco anos, tendo tido inicio em Janeiro de 1995, conforme determinado pelo Banco de Portugal. Em 31 de De-
zembro de 1999, o valor encontra-se totalmente amortizado.

12 — Débitos para com institui¢des de crédito a prazo:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Banco de Portugal ..........cccecevieeririninieeeeeeeeee
Mercado monetario interbancario ...........c..c.cceuee...
Recursos de outras instituigdes de crédito no Pais .......
Recursos de institui¢des de crédito no estrangeiro ........

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
114 301 680 135 149 654 11123 360 40 000 000
191 857 823 193 609 989 603 270 386 817 700 000
123 784 753 74 506 678 507 809 322 153 299 800
1769 217 380 1121 782 848 848 214 232 1120 725 240

2199 161 636

1525049 169

1970417 300

2131 725 040

A andlise desta rubrica pelo periodo remanescente das operagdes ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

ALE tTES TNESES .oeevveeeieeireeeieeeiieeeeeeereesreesaeesseesseennns
De trés meses até seis meses .
De seis meses até um ano .....
De um ano até cinco anos ....
Mais de CINCO ANOS ......cccveeeerieeeireeieeeereeeeieeeereeeereeeeenes

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
1 506 250 186 663 298 634 1529833219 1391 885 986
172 111 701 337631 795 338393 842 358 491 554
161917 718 514 428 764 72 592 852 229 854 376
198 506 268 9689 976 24 585 337 19 443 608
160 375 763 - 5012 050 132 049 516

2199 161 636

1525 049 169

1970 417 300

2131725 040

13 — D¢ébitos para com clientes a prazo:

Esta rubrica é analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Depdsitos para com clientes:
Depasitos @ Prazo ........ccceeeeeeereeereneneercnencseneenes 1171 808 860 1 138 744 857 361998 191 319 745 808
Depdsitos de poupanca ..........coeeeeeveeeereereeneenenens 458213138 507 610 771 102 695 981 110 191 695
Bilh. do Tesouro e outros activos ¢/ acordos de recompra - 43919 206 - -
OULroS dEDItOS ....veoveverieiiiiiricieiceeeeecete e 36754 111 25335970 14 585 231 13 817 634
1666 776 109 1715610 804 479 279 403 443 755 137
A andlise desta rubrica pelo periodo remanescente das operagdes € a seguinte: )
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Depositos:
ALE IES MNESES .venvennrenirienierenirieeeienteresteeeeeeseeeenene 1064 143 463 855 880 879 321573 651 284 854 167
De trés meses até SeiS MESES ......ccverveveeeeerereenenne 307 864 259 333981 331 81 827911 91 792 361
De seis meses até um ano ....... 183 704 348 371286 548 57 481 321 47 747 060
De um ano até cinco anos.... 64 457 730 83 191 634 3705789 5510126
Mais de CINCO ANOS ......eeveeeereeeeieerieeeeceeeeeeeeeneene 9852 198 2015 236 105 500 33 789
1630 021 998 1 646 355 628 464 694 172 429937 503
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(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Bilhetes do Tesouro e outros activos com acordos de
recompra:
AL trES MESES ..nvvieeiieeeiieeieeciie e eereeeteeereeeaeens — 43 919 206 — —
Outros débitos:
ALE IIES MESES ..vveeveenrieereieeieeeeerieeeeeeeesteeeesaeeaeenes 15130 123 25335970 14 585 231 13 817 634
De seis meses até um ano ..........cccceeeeeeveeeiieeecneeenns 1370 094 — — —
De um ano até cinco anos ...........cceeeeuveeeveeeeveeennns 20253 894 — — —
36 754 111 25335970 14 585 231 13 817 634
1 666 776 109 1715610 804 479 279 403 443 755 137

Nos termos da Portaria n.° 180/94, de 15 de Dezembro, foi constituido o Fundo de Garantia de Depdsitos, cuja finalidade ¢ a garantia de
reembolso de depdsitos constituidos nas instituigdes de crédito. Os critérios a que obedecem os calculos das contribui¢des anuais para o
referido Fundo, estdo fixados no aviso n.° 11/94 do Ministério das Finangas.

14 — Débitos representados por titulos:

Esta rubrica é analisada como segue:
(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Certificados de depisitos .........ccoeeeveeeiierienienieeieeieeen 142 632 53 862 - -
Empréstimos obrigacionistas ...........c.ceceeeeeeeeeveeeneneenens 616 246 063 253714 953 29247 477 11 500 000
Papel comercial ..........ccooceiiiiiniinieiieeeeee 55011 375 — — —
671 400 070 253 768 815 29247 477 11 500 000

Incluidos na rubrica de empréstimos obrigacionistas, encontram-se as oito emissdes de obrigacdes emitidas pelo BCP Finance Bank, Ltd.,
no ambito do programa de Medium Term Notes, nos montantes de 400 000 000 de euros, 100 000 000 de euros, 400 000 000 de USD,
15 000 000 de USD, 25 000 000 de euros, 10 000 000 de USD, 200 000 000 de euros € 75 000 000 de euros, emitidas em 26 de Fevereiro,
23 de Abril, 19 de Maio, 16 de Junho, 2 Agosto, 12 Agosto, 24 de Setembro e 29 de Outubro de 1999, respectivamente.

A andlise desta rubrica pelo periodo remanescente das operagdes € a seguinte:
(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Certificados de depositos:
ALE IIES MESES ..onvvenveenrienieeiieetieeteeteere e e e ereeseennas 135 632 46 862 — -
De um ano até cinco anos ..........cceeeeeeeeveeveennenn. 7000 — - —
Mais de CINCO ANO0S .....cccveeeeuveeeiieeiieeeieeeieeeeereeeans — 7 000 — —
142 632 53 862 - -
Empréstimos obrigacionistas:
ALE tTES MNESES ..veveeereeeeiieeieeeiieeneeesreeneeeeaeesaeeens — 4000 000 — 2 000 000
De trés meses até seis meses ... — 790 380 — —
De seis meses até um ano ....... 12916 380 28 788 782 — -
De um ano até Cinco anos ...........cceeeeeeveeveeneennen. 407 516 362 53135791 28 245 067 9500 000
Mais de CINCO ANOS ......ccveeveeeeeieeieeieeeieeeeereenen, 195 813 321 167 000 000 1002 410 —
616246 063 253714 953 29247 477 11 500 000

Papel comercial:

ALE tTES TNESES ..vvveeevieeniieeiierireeneeesreeseeeeaeeeeeeens 35798 150 - - -
De trés meses até SeiS MESES ......cceeevvveerreeecrreereeanns 19 213 225 — — —
55011 375 — - —

671 400 070 253768 815 29247 477 11 500 000




Em 31 de Dezembro de 1999, as emissdes de empréstimos obrigacionistas do Grupo e do Banco, sdo analisadas como segue:

(Em milhares de escudos)

Descrigdo da emissio

Data
de emissdo

Data
de reembolso

Taxa de juro

Grupo

Banco

Empréstimos obrigacionistas:

Banco Comercial Portugués:

Capital garantido PSI 20/97 .........ccccen..
Capital garantido PSI 20/97 .........cccco.....
Nikei 225/97 oo
Capital garantido PSI 20/99 ......................
Capital garantido Dow Jones Euro Stoxx 50
Investimento Real/99...........ccccevviiennne
BCP/99 — 3,5% — 1.% emissio ................
BCP/99 — 3,5% — 2.2 emisSa0 .................
Investimento Taxa Crescente ....................

BCPA — Banco de Investimento:

1997 — Nikkei 225 ....ccoveviieiiieieeeee
1998 — Grandes Marcas ..........c..ccueeunen.e.
1998 — Energia Mundial .............cc.........
1998 — Dow JONES .....ccovveeevieiieeiieenieennnne
1998 — Valor EDP ........ccoocviiiiiiiiens
1999 — Valor Cimpor .........cceceevververrennenne.
1999 — Capital Garantido PSI20.............
1999 — Investimento Real .........................
1999 — Taxa fixa— 3,25% — 1.* emissdo
1999 — Taxa fixa — 3,25% — 2.* emissdo
1999 — Taxa Crescente ........ccccevveeeuveeneen.
1999 — Capital Garantido Internet ...........

Banco de Investimento Imobiliario:

BII/96-11 ..o
Hipotecarias BII/96-08 ............ccooveerreens
BII/97-02 ..ot
BII Finance Company ..........cccccecveeveeunennen.

Banco Portugués do Atlantico:

PSI 20 Capital Garantido ...........c.ccceeneeenee
Atlantico — 3,5% — 1.* emissdo................
Atlantico — 3,25% — 1.2 emissdo..............
Atlantico — 3,5% — 2. emissio ...............
Atlantico — 3,25% — 2.% emissio .............
Investimento Taxa Crescente .....................

Fevereiro de 1997
Margo de 1997
Agosto de 1997

Abril de 1999
Julho de 1998
Maio de 1999
Agosto de 1999
Setembro de 1999
Outubro de 1999

Agosto de 1997
Fevereiro de 1998
Margo de 1998
Junho de 1998
Dezembro de 1998
Margo de 1999
Abril de 1999
Maio de 1999
Agosto de 1999
Setembro de 1999
Outubro de 1999
Dezembro de 1999

Junho de 1996
Dezembro de 1996
Outubro de 1997
Setembro de 1996

Margo de 1997
Agosto de 1999
Agosto de 1999
Setembro de 1999
Setembro de 1999
Outubro de 1999

Fevereiro de 2002
Margo de 2002
Agosto de 2002
Abril de 2004
Julho de 2002
Maio de 2006
Agosto de 2004
Setembro de 2004
Outubro de 2004

Agosto de 2002
Fevereiro de 2002
Marco de 2002
Junho de 2002
Dezembro de 2000
Margo de 2001
Abril de 2004
Maio de 2006
Agosto de 2003
Setembro de 2003
Outubro de 2004
Dezembro de 2004

Junho de 2011
Dezembro de 2008
Outubro de 2002
Setembro de 2011

Margo de 2002
Agosto de 2004
Agosto de 2003
Setembro de 2004
Setembro de 2003
Outubro de 2004

Indexada ao Indice PSI 20 .....ooeveeveeeeeereene.
Indexada ao Indice PSI20 .....ooeveeveeeeereeeene.
Indexada ao Indice Nikkei 225 ......cocoveureunanee.
Indexada ao Indice PSI20 ....c.oooveeeeeeeeeeeeeeann.
Indexada ao Indice Dow Jones Stoxx 50 .........
Taxa de 2,5%, 1.° ano. Indexada ao IPC .........
Taxa fixa de 3,5%
Taxa fixa de 3,5%
Taxa de 3%, 1 ano

Indexada ao Indice Nikkei 225 ...........ccc.co........
Indexada a um cabaz de acgdes (G. Marcas) ...
Indexada a um cabaz de acgdes (Energia)........
Indexada ao Indice Dow Jones Stoxx 50 .........
Indexada as ac¢des EDP
Indexada as acgoes Cimpor .........cceeveveeeereeenenen.
Indexada ao Indice PSI20 .......coovvvvvivvereenans
Taxa de 2,5% 1.° ano. Indexada ao IPC ..........
Taxa fixa de 3,25%0 c.ueveeveeeeereeeeeeeceeeeeeeee
Taxa fixa de 3.25%0 coeeeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Taxa de 3%, 1.°an0 ....ccccooevvvivieieeeeceeeeeene.
Indexada a um cabaz de acgdes (Internet) ........

Indexada ao Indice PSI 20
Taxa fixa de 3,5% .............
Taxa fixa de 3,25% ..ccooueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene
Taxa fixa de 3,5%0 cueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveene
Taxa fixa de 3,25%....
Taxa de 3%, 1.°5AN0 .......ccceveeevieicrieecieeieee.

3000 000
2098270
3000 000
1002 410

999 000
1002 410
5399 440
7013 769
5312773

3000 000
12 839 513
11 169 797
9 585 048
12916 380
4988 715
7288 454
7762711
8872229
8131571
7167757
7917 580

60 000 000
37 000 000
12 800 000
70 000 000

1792 858
12 028 755
6756243
21050 610
12 028 920
8520 443

3000 000
2500 000
3000 000
1002 410
1 000 000
1002 410
5413014
7016 870
5312773
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(Em milhares de escudos)

Descrigdo da emissdo

Data
de emissao

Data
de reembolso

Taxa de juro

Grupo

Banco

BCP Finance Bank:

Euros 400 milhges .....................
Euros 100 milhdes .....................

USD 400 milhoes ...
USD 15 milhges .....
Euros 25 milhdes ....
USD 10 milhdes .....
Euros 200 milhdes ..

Euros 75 milhdes .........ccoevveeiieiieiiciene.

Fevereiro de 1999
Abril de 1999
Maio de 1999
Junho de 1999

Agosto de 1999
Agosto de 1999
Setembro de 1999
Outubro de 1999

Fevereiro de 2002
Abril de 2001
Maio de 2004

Margo de 2003
Setembro de 2007
Agosto de 2001
Setembro de 2002
Outubro de 2007

Euribor 3 meses + 0,15% ....cccuveeevveeeevreeereeennnn.
Euribor 3 meses + 0,0625% .....ccovevvevvvevveeennn.
US Libor 3 meses + 0,125% .....coouvveevveecnennnn.
Taxa de 5% .ccueeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
Taxa de 4,85% .ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Indexada ao cdmbio JPY/USD.........ccceeeuvennnnes
Euribor 3 meses + 0,125% ....cceevvvveeevveeereennn.
Taxa de 5,697429% ..ooeeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn

80192 800
19 046 593
79 427 314
2993 460
5012 050
1995 640
40 096 400
15 036 150

616 246 063

29247 477

(a) A taxa de juro sera igual a 60% da taxa anual normal variavel do crédito a habitag@o para o regime geral com prestagdes mensais e constantes, praticada e divulgada pelo BII e em vigor nessa data.
A taxa de juro definida ndo podera ser inferior a Lisbor a 3 meses acrescida de 1,5%.

(922)-v81C
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15 — Outros passivos:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Credores:
Fornecedores ..........ccoveeeveenecniecneenecneceeneens 12 350 946 24353 988 2187 818 2906 639
Por contratos de factoring .... 3476 580 4554512
Outros credores ..........c.o.c..... 8119538 9 795 898 5079 127 425 958
Sector ptiblico administrativo ..........c.ccecveeeeereeerienceniennen. 9165170 11268 458 2210 853 1994 483
CoNtAS dIVEISAS ...cveuevenirienirieieienieiereee ettt 800279 8230677 164 677 7612118
33912513 58203 533 9 642 475 12 939 198
16 — Contas de regularizagdo do passivo, diferencgas de consolidagéo e de reavaliagdo:
Esta rubrica ¢ analisada como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
JUFOS @ PAZAL ..cvevviiciiicieicrceetcee et 93 858 326 105 531 862 30019 169 29 451 328
Receitas antecipadas ........ceceveeeeeeeeeerenieneneseseseeeenees 9554 201 6106 851 2547 764 2113071
Férias e subsidios de férias a pagar .........cccecevevererenne 9042 042 8 552 841 2910 736 2796 424
Outros custos administrativos a pagar ... 840 220 336 625 - -
Operagoes sobre titulos a liquidar ......... 2 040 538 11 243 751 515 888 10 869 365
Outras contas de regularizagdo ............coceeevveneecieneene 36 735 162 41310 167 16 740 118 15 684 201
152 070 489 173 082 097 52 733 675 60 914 389
Diferencas de reavaliagdo — equivaléncia patrimonial ... 75017 75017 — —
Diferencas de consolidagdo ...........ceeeeeveeeecienieeireenens 30 144 30 144 — —
105 161 105 161 - -
152 175 650 173 187 258 52733 675 60914 389
17 — Provisédo para riscos e encargos:
Esta rubrica é analisada como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Provisdo para riscos gerais de crédito .........ocevereneenenne 55 605 562 40 498 631 23 802 551 13 934 920
Provisdes para pensdes de reforma, complementos de
pensdes de reforma e sobrevivéncia...........cccceeeennee. 20 488 855 12207 118 11 786 000 -
Provisdes para riscos bancarios gerais ...... 31481 237 20 958 890 7 875 000 7 633 000
Outras provisdes para riscos e encargos 16 370 77072 - -
107 592 024 73741 711 43 463 551 21 567 927
Os movimentos da provisdo para riscos gerais de crédito sdo analisados como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Provisdo genérica para crédito directo:
Saldo em 1 de Janeiro ..........c.ccceeevveeveuenveccnennecnnne 34747 432 25 026 895 11 827 507 8533 045
Transferéncias resultantes de aquisi¢des/(alienagdes) (60 930) - - -
Outras transferéncias ........c.cceevevveeneerenrcccnnecnnes 2 469 747 394 482 2520743 806 250
Provisdo do exercicio .... 9875973 9868 073 3250775 2488212
Utilizag¢do de provisdes .. (118 149) (392 529) (72 364) —
Diferengas cambiais .........ccccoeeeevieeienieneeieneeieen. 250 022 (149 489) - -
Saldo em 31 de Dezembro ........c.ccccevveevenenennennn. 47 164 095 34747 432 17 526 661 11827507
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(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Provisdo genérica para crédito por assinatura:

Saldo em 1 de Janeiro .........c.cccceeevevereneencnenencnnne 5751199 4339430 2107 413 1625099
Transferéncias resultantes de aquisi¢cdes/(alienagdes) (91 893) - - -
Outras transferéncias ...........cceeeeeeeeeerererenerenenns 1657 744 486 604 1502 558 174 007
Provisdo do exercicio .... 1087 944 1467 723 2 665919 308 307
Utilizagdo de provisdes .. - (523 028) — -
Diferencas cambiais ..........cccceveeviieieneenieeieeeerenen. 36473 (19 530) - -
Saldo em 31 de Dezembro ........ccccooveveeeeerieneeniennnnns 8 441 467 5751199 6275 890 2107 413

55 605 562 40 498 631 23 802 551 13 934 920

As transferéncias por aquisi¢des e alienacdes dizem respeito a alteragdes na estrutura do Grupo.

A provisdo para riscos gerais de crédito foi constituida de acordo com o disposto no aviso n.° 3/95 do Banco de Portugal, conforme referido
na nota n.° 1 alinea e).

Os movimentos das provisdes para pensdes de reforma, complementos de pensdes de reforma e sobrevivéncia, incluindo o montante referente

a custos de reestruturacdo através de reformas antecipadas, sdo analisados como segue:
(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Saldo em 1 de Janeiro .........ccueeeveeeeeiieciieciieecieeceeees 12207 118 13256 307 — —
Transferéncias .............. — 60 251 — -
Provisdo do exercicio 16 057 161 (102 187) 16 087 000 -
Utilizagd0 de Provisdes .......ccceveeeeerreresesresieniensesiennenss (7775 424) (1007 253) (4 301 000) —
Saldo em 31 de Dezembro ..........c.oooveevieieeiecnicieenee. 20 488 855 12207 118 11 736 000 -

Os movimentos das provisdes para riscos bancarios gerais sdo analisados como segue:
(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Saldo em 1 de Janeiro ..........oecceveeeenieenreciecneccnennnens 20 958 890 11 461 601 7 633 000 3053 000
Transferéncias resultantes de aquisi¢des/(alienagdes) .... (119 351) - - -
Outras transferéncias ..........coeceeeverieeneeeneenseneeneneenes (17 131 236) (1856 226) (12 458 000) (663 000)
Provisdo do exercicio ..... . 27764 574 12015012 12 700 000 5243 000
Utilizagdo de provisdes .. - (661 497) - -
Diferengas cambiais ..........ccceveeieeienienienieieeieeeeee e 8360 - - -
Saldo em 31 de Dezembro .........c.coeeeuererenieeneecniecnne 31481237 20 958 890 7 875 000 7 633 000

As transferéncias por aquisi¢des e alienacdes dizem respeito a alteragdes na estrutura do Grupo.

Os movimentos nas outras provisdes para riscos e encargos sio analisados como segue:
(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Saldo em 1 de Janeiro .........ccceeeeeveenieniieiieieeceeeee. 77072 110 582 — —
Transferéncias resultantes de aquisi¢des/(alienagdes) .... (43 513) - - -
Outras transfer€ncias ........coceceeeerereeerieeeereeeeeeeeeene 6 (68 248) - -
Provisdo do exercicio ..... 856 40 763 - -
Utilizagdo de provisdes .. (18 275) (6 025) - -
Diferengas cambiais ...........ccceeeeevieeeniieiieeecieeeeeeeeenn 164 - - -
Saldo em 31 de Dezembro .........cceceeveeeenievienenerereenne 16 370 77072 - -

As transferéncias por aquisi¢des e alienacdes dizem respeito a alteragdes na estrutura do Grupo.
As provisdes para riscos de crédito em 31 de Dezembro de 1999, por sector de actividade referentes ao Grupo, sdo analisadas como segue:

(Em milhares de escudos)

Percentagem
Provisdo Provisdo Total Percentagem de crédito
o p . do total por sector
genérica especifica de provisdes d P ~
e provisdes em relagdo ao
total de crédito
Agricultura e silvicultura...........cccoceeveeiienennns 460 771 288 493 749 264 1 1
Industrias extractivas ................ 222 733 29 836 252 569 — -

Alimentagdo, bebidas e tabaco ...........ccccceeeueene 1172 857 1 605 784 2778 641 3 2
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(Em milhares de escudos)

Percen?agem

Provisao Provisdo Total Peficeltn?gle m de cred:to

genérica especifica de provisdes de p(i'o?/i;slées enll)(;felsaec;%(())rao

total de crédito
TEXLEIS weveveveeereieieirieeee ettt 1309 966 4389 684 5699 650 6 2
Madeira € cortiga ........cceevuerienieeneeneenieeieneeneens 562 387 1319279 1 881 666 2 1
Papel, artes graficas e editoras ...........ccceeveeenene 505 339 504 064 1 009 403 1 1
QUIMICAS ..o 791 235 48 075 839310 1 1
Magquinas, equipamentos e metalurgicas de base 1375047 1 044 461 2419508 2 2
Electricidade, 4gua € gaS ......coocveeeeeeeeeeeiennnns 901 682 5 901 687 1 2
Construgdo 4 545 501 3174573 7720 074 8 8
Comércio a retalho .......cooeveeeveenirencniccniecneenee 2478 244 1369 992 3848 236 4 4
COMErCIO POT OSSO ...cveeveeereireereerieneereeneeeenees 4443 305 4028 602 8471907 9 8
Restaurantes € hotéis .........ccccceeeeerccenieccnecnne 593 764 338 931 932 695 1 1
Transportes € comunicagdes ........ccceeervereruereenne 1327412 286 440 1613 852 2 2
SEIVIGOS ..cnvevinieieieteireeenie sttt 7831768 8464 320 16 296 088 17 15
Crédito a0 CONSUMO ......eerveuerveereeinieeereneenenen 5883 320 4 685 186 10 568 506 11 11
Crédito hipotecario .......c.ceceeeereeereeeerenrerereeenes 13616 979 2 966 826 16 583 805 17 25
Outras actividades nacionais .........c.ceceeeeuernenne. 3160 047 1118387 4278 434 4 6
Outras actividades internacionais ...................... 4423 205 5747 296 10 170 501 10 8
55 605 562 41410234 97 015 796 100 100

18 — Passivos subordinados:
Esta rubrica ¢ analisada como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco

1999 1998 1999 1998

Obrigacdes CONVEItiVEIS .......ceeerueeierierieeienieerieeeesieeneans - - 4306 481 9549 389

Obrigacdes de caixa com opgdo de reembolso antecipado 104 670 218 104 749 000 45 000 000 45 000 000

Obrigagdes PErpétuas .........cceeerverververreriereeeeereeeseeseenes 45503 615 44 000 000 80 192 800 -
Outros passivos subordinados ...........ccceeveveereeereeeeenne. 480 462 501 872 254 153 143 86 296 500
150 654 295 149 250 872 383 652 424 140 845 889




Em 31 de Dezembro de 1999, as emissdes de empréstimos subordinados do Grupo e do Banco sdo analisadas como segue:

(Em milhares de escudos)

Denominagio

Data
de emissdo

Data
de reembolso

Taxa de juro

Grupo Banco

Obrigagdes convertiveis:
BCP — USD 250 milh@es ........ccocevereereeruenuenne
Obrig. de caixa com opg¢do de reembolso antecipado:
Banco Comercial Portugués:

BCP/93 ..o
BCP/95 ..o

BCPA — Banco de Investimento:

CISE/93 .o

Banco de Investimento Imobiliario:

Banco Portugués do Atlantico:

BPA/93 — 1.2 emiSSA0 .....oevveveenreeireennnnns
BPA/93 — 2.% emiSSA0 ....cccevvveerieenreennen.

Leasimpor:

1992 — 1.* emissdo
1992 — 2. emissdo....
1992 — 3. emissdo....
1993 — 1. emissdo.....
1993 — 2.* emissdo

Leasing Atlantico:
1992 — 1.* emissdo

1992 — 2. emissdo ....
1992 — 3.* emissdo

BPA Factor 1995 .......cooiiiiiiiiiiieneeeee,
Expresso Atlantico:

BCM/91 — Sem CUPEO ...covenveeereeeeeriennns
BCM/92 — 2.* emissao
BCM/92 — 3.* emissdo

Macaulease Imobiliaria/93 ...........cccccevveeneeennen.

Julho de 1996

Dezembro de 1993
Margo de 1995

Dezembro de 1993

Novembro de 1993
Junho de 1995
Dezembro de 1999

Fevereiro de 1993
Dezembro de 1993

Junho de 1992
Junho de 1992
Dezembro de 1992
Junho de 1993
Setembro de 1993

Junho de 1992
Junho de 1992
Dezembro de 1992

Agosto de 1995

Dezembro de 1991
Maio de 1992
Setembro de 1992

Dezembro de 1993

Julho de 2026

Dezembro de 2003
Margo de 2005

Dezembro de 2003

Novembro de 2003
Junho de 2005
Dezembro de 2009

Fevereiro de 2003
Dezembro de 2003

Julho de 2002
Julho de 2002
Dezembro de 2002
Junho de 2003
Setembro de 2003

Julho de 2002
Julho de 2002
Dezembro de 2002

Agosto de 2005

Dezembro de 2001
Maio de 2003/4
Maio de 2003/4

Dezembro de 2003

V. refer€ncia (Vi) .ooceeeeeeeeeniieieeieeeeeeeeeieens

V. referéncia (4) .......coooveeeeeieiiiiieieeeeee
Lisbor 6 meses + 0,20% ....c.coeeveeeeuvreeeeeeeneenns

V. referéncia (i) ..ccccoceeeeeeeeeceeeieeieeeeeeeeeeen.

B4063%0 ..o
Lisbor 3 meses + 0,25%
Euribor 6 meses + 1%......ccccovevveeieeieeieennenee.

TBA x 1,055 (oo
V. refer€ncia (Fi) ....ccoeeeeeeeveeecieeieeeeeeeeeee.

TBA x 1,00 ..ot
TBA x 1,00 ..ot
TBA x 1,005 ..o
V. referéncia (V) .occeeeeeeererenereeeeeseseseeene
V. referéncia (V) ...coeceeeeeeenieeieeieeeeeeeeeee

TBA X 106 eoeoovveeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeessseeeeseeees
TBA x 1,06 ....
TBA X 1,065 covvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeesseseeeeeseeees

Lisbor 6 meses + 0,375% ..ccveveeveveveeeeeeneeennes

NEO VENCE JUIOS .nveeeeeieieieieeeeeeeeceeee e
TBA x 1,06
TBA x 1,06

Lisbor 6 meses + 0,625% ....c..cooovvuveeveeccneneann.

— 4306 481

14 999 000
29250 000

15 000 000
30 000 000

6 000 000 -

1 817 000 -
2 000 000 -
1754218 -

15 000 000 -
7 500 000 -

700 000 -
1300 000 -
3000 000 -
2000 000 -
2350 000 -

1 000 000 -
1 000 000 -
2 000 000 -

500 000 -

5000 000 -
4 000 000 -
2 500 000 -

1 000 000 -

104 670 218 45 000 000

(0£2)-¥82C
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(Em milhares de escudos)

Denominagido

Data
de emissdo

Data
de reembolso

Taxa de juro

Obrigacdes perpétuas:

BPA/96 ...
BII//97 .....
BII/99 ..o,
BCP — Euro 400 milhoes

Outros passivos subordinados:

Titulos de particip. BPA — 1.* ¢ 2.* emissdes ...

BCP — USD 500 milhdes
BCP — Euro 400 milhdes
BCP — Euro 370 milh&es

Julho de 1997
Dezembro de 1997
Setembro de 1999
Junho de 1999

1986
Setembro de 1998
Fevereiro de 1999

Outubro de 1999

A partir de 1996
Setembro de 2000
Fevereiro de 2002

Outubro de 2004

Lisbor 3 meses + 0,95% .
Lisbor 3 meses + 0,8% ...

Euribor 3 meses + 2%....

V.3°¢4°§§ .

Libor 12 meses + 1%......

Euribor 3 meses + 0,1775%....ccccceevvveeecveecnnnn.

Euribor 3 meses + 0,16%

Grupo Banco

40 000 000 -
4000 000 -
1503 615 -

- 80 192 800

45 503 615 80192 800
480 462 —

- 99 782 003

- 80192 800

- 74 178 340

480 462 254 153 143

150 654 295 383 652 424

Referéncias

TBA — Taxa base anual do Banco de Portugal
PRV — Média das prime rate variaveis praticadas pela CGD, BES, BPA e BFE.
(i) A menor entre, Lisbor 6 meses + 0,125% e TBA + 1%.

(i) A menor entre, Lisbor 6 meses + 0,1

5% e TBA + 1%.

(iii) A menor entre, Lisbor 6 meses + 0,2% e TBA + 0,8125%.
(iv) A menor entre, Lisbor 6 meses + 0,4375% e TBA + 1,0625%.
(v) A menor entre, Lisbor 3 meses + 0,25% e PRV — 1%

(vi) Taxa inicial com ajustamento para corresponder a taxa de dividendo preferencial vigente na emissdo pelo BCP International Bank, Ltd., de Non-cumulative Guaranteed Exchangeable Preference Shares, Série A, sendo actualmente de 8% ao ano.
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Os titulos de investimento para os quais o valor contabilistico ¢ diferente do valor de mercado no Grupo, a data de 31 de Dezernbro de 1999,

sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Valor Provisdes Va_lor ) Mais-v_alias Menos-yalias Valor
de balango contabilistico nao realizadas ndo realizadas de mercado
Obrigagdes de emissores publicos:
Nacionais .......ccceeveeveevreeiereeenennen. 144 594 802 285765 144 880 567 306 116 (285 765) 144 900 918
EStrangeiros .........ccceceeveeeeeneniennne 40 577 448 28 267 40 605 715 989 866 (28 267) 41567 314
Obrigacdes de outros emissores:
Nacionais .......ccceeeeeeevieeeeeeennennen. 175 549 138 1264 312 176 813 450 443 252 (1264 312) 175 992 390
Estrangeiros .........ccceceveeeenieeenne. 80 048 398 832 981 80 881 379 1338369 (832 981) 81 386 767
Bilhetes do Tesouro e outros titulos de
divida publica 27533313 — 27533313 18 614 — 27 551927
Papel comercial ........ccceveeerenieneecnnnne. 96 473 633 - 96 473 633 - - 96 473 633
Acgdes de empresas:
Nacionais ........cceeeeeeeeveereecieeeenenne 23518 429 968 215 24 486 644 243 736 (968 215) 23762 165
Estrangeiras .........cccoeeeeeveneecienieens 39607 — 39 607 - - 39607
Unidades de participago ..................... 63 855 457 - 63 855 457 464 031 — 64 319 488
Certificados de depdsito 1052319 - 1052 319 - - 1052319
Outros titulos .....ccceeeeeveeceeereeiicieeeene, 400 944 672797 1073 741 193 (672 797) 401 137
653 643 488 4052 337 657 695 825 3804177 (4 052 337) 657 447 665

Os titulos de investimento para os quais o valor contabilistico € diferente do valor de mercado no Banco, a data de 31 de Dezembro de 1999,

sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Valor

Valor Mais-valias Menos-valias Valor

de balango Provisdes contabilistico ndo realizadas ndo realizadas de mercado

Obrigagdes de emissores publicos:

Nacionais ......ccccceveeveeveeerrerenennens 3000 000 - 3000 000 - - 3000 000

Estrangeiros .........c.coeceeevvccrneuennnee 3501756 - 3501 756 349 964 - 3851720
Obrigacdes de outros emissores:

Nacionais .....cc.coceeveveecerenvenenennene 69512272 993 452 70 505 724 67877 (993 452) 69 580 149

EStrangeiros .........ccceeceveeeeenenienene 1485134 5428 1490 562 — (5 428) 1485134
Papel comercial ........cccceeevereneneecnnnne. 14 850 000 - 14 850 000 - - 14 850 000
Acgoes de empresas:

Nacionais ......c.ccceeeeeveeccneennenencnn 4154 494 328 862 4 483 356 1929 (328 862) 4156 423
Estrangeiras .........ccccceeveevieeieneennen. — - - - - -
Unidades de participagdo 38270 568 - 38270 568 464 031 - 38 734 599
Outros titulos .....ccceevevvevieveenienieneeieinen. 1932 — 1932 167 — 2 099

134 776 156 1327742 136 103 898 883 968 (1327 742) 135 660 124

As mais e menos-valias realizadas durante o exercicio na alienagdo de titulos de investimento foram as seguintes:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Mais-valias realizadas..........cccoeceverenenenieneneeececeeeen 9442 708 13917 327 483 491 4591711
Menos-valias realizadas ...........ccceeeeviinienennienceieneee. (1753 550) (1 335527) (101 026) (39757)
7 689 158 12 581 800 382 465 4551954

As emissdes de obrigagdes de caixa tém reembolso antecipado a partir
do 5.° ano apos a data de emissdo com excep¢do da emissdo BCM/91 —
sem cupdo que podera ser reembolsada em qualquer data.

O empréstimo subordinado do BCM/91 — sem cupdo — foi emi-
tido abaixo do par pelo valor de 285$ por obrigagdo, sendo reembol-
sado ao fim de dez anos pelo valor nominal de 1000$, proporcio-
nando uma rendibilidade efectiva anual iliquida para o subscritor
de 13,3745%. O Banco Expresso Atlantico, S. A., poderad em qualquer
altura comprar em mercado secundario obrigacdes BCM/91 — sem
cupdo/91 a qualquer prego, podendo ser canceladas nos termos gerais.

A remuneragdo dos titulos de participa¢do emitidos pelo Banco
Portugués do Atlantico, S. A., em 1986 tem duas componentes: uma
fixa e outra varidvel. A parte fixa incide sobre dois ter¢os do valor
nominal e ¢ igual a taxa de referéncia do mercado de capitais fixado
por aviso do Banco de Portugal em vigor no inicio de cada periodo

anual de contagem de juros, acrescida de dois pontos percentuais.
A parte variavel incide sobre um ter¢o do valor nominal e ¢ calculada
em fungfo do resultado do Banco Portugués do Atlantico, S. A., na
respectiva propor¢do, isto €, atendendo ao valor do capital do Banco
Portugués do Atlantico, S. A., que concorre com os titulos de partici-
pacdo para este efeito. No entanto, independentemente do montante dos
resultados apurados, sera sempre garantida uma remuneraco variavel
minima de 5% incidente sobre a terga parte do valor nominal dos titulos.

O reembolso dos titulos de participacdo emitidos pelo Banco Portu-
gués do Atlantico, S. A., em 1986, podera ocorrer a partir do final
do 10.° ano de vida dos titulos, por iniciativa do participante, sendo
feito ao valor nominal. Por outro lado, o Banco Portugués do
Atlantico, S. A., podera, em qualquer altura, adquirir nas Bolsas de
Valores os titulos de participagio por si emitidos, para posterior venda
ou anulagdo dentro do prazo de um ano.
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A andlise dos passivos subordinados pelo periodo remanescente das operagdes ¢ a seguinte:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

AL trES MESES .oovveieeiieeiieeeieeereeeteeeeteeeeeeeeaeeereeeree e 480 462 501 872 — —
De seis meses até um ano — — 99 782 003 —
De um ano até cinco anos .... 71 166 000 71 999 000 199 371 140 101 296 500
Mais de cinco anos............. ... 33504218 32 750 000 4306 481 39 549 389
Indeterminada ...........ccceeveeieiiieieieieeeee e 45503 615 44 000 000 80 192 800 —

150 654 295 149 250 872 383 652 424 140 845 889

Os encargos imputados e os encargos pagos relativamente a passivos subordinados, sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Encargos imputados compassivos subordinados............ 5732377 8525720 13 610 922 6420 179
Encargos pagos compassivos subordinados ................... 4 811 862 8778 438 10 625 151 5087715

19 — Capital:

O capital de 1 000 000 000 de euros (200 482 000 000$), repre-
sentado por 1 000 000 000 de acg¢des de valor nominal de um euro
cada uma, encontra-se integralmente realizado.

Em Fevereiro de 1999, o Banco Comercial Portugués, S. A., pro-
cedeu ao aumento do capital social de 196 969 000 000$ para
200 000 000 000$, mediante a emissdo de 3 031 000 novas acgdes.
Esta operacdo correspondeu ao exercicio parcial dos direitos de con-
versdo associados as acg¢des preferenciais emitidas em Junho de 1996
pelo BCP International Bank, Ltd. (8% Non-Cumulative Guaranted
Exchangeable Preference Shares, série A). A subscri¢do destas novas
acgoes, com valor nominal de 10003, foi realizada com um prémio
de emissdo total de 3 140 116 000$, conforme decorre das condigdes
técnicas de emissdo.

Em 23 de Junho de 1999, o Banco Comercial Portugués, S. A.,
procedeu a redenominacdo da totalidade das ac¢des representativas
do capital social e simultdneo aumento do mesmo por incorporagao
de reservas no valor de 482 000 000$.

Com esta operagdo, o capital social do Banco passou a ser de
1 000 000 000 de euros representado por 200 000 000 de ac¢des com
o valor nominal de cinco euros cada uma.

Por escritura publica de 29 de Outubro de 1999, procedeu-se a
alteragdo no valor nominal das ac¢des representativas do capital
social de cinco euros para um euro cada, tendo em consequéncia o
capital social do Banco passado a ser representado por 1 000 000 000
de acgdes. Este processo foi concluido em 15 de Novembro de 1999, com
o desdobramento das acgdes junto da Central de Valores Mobilidrios.

20 — Reserva legal:

Nos termos da legislagdo portuguesa, o Banco devera reforgar
anualmente a reserva legal com pelo menos 10% dos lucros anuais,
até a concorréncia do capital social, ndo podendo normalmente esta
reserva ser distribuida. Neste contexto, e na sequéncia da deliberacdo
da assembleia geral, em Margo de 1999, foi efectuado um reforgo
no saldo desta conta no valor de 2 921 182 0008$.

As empresas do Grupo, de acordo com a legislagdo vigente,
deverido reforgar anualmente a reserva legal com uma percentagem
minima entre 5% e 10% dos lucros liquidos anuais, dependendo da
actividade econdmica.

21 — Reservas e resultados acumulados:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998

Reserva legal .........cooeeueiiecieieieieiceeeeeeee e 16 038 327 13117 145 16 038 327 13117 145
Reserva estatutéria 1490 000 1310 000 1490 000 1310 000
Outras reservas e resultados transitados .............c.cc...... 92 346 631 68 083 978 44 985 986 42 746 861
Resultado do eXerciCio .......ccoovevereriesiesiesieneseseseseeens 86284 767 54205 233 44 394 560 29211 817
Goodwill resultante da consolidagdo .. (45 638 087) (33 750 868) — —
Diferenca cambial de consolidagdo .... 3747 862 (1916 340) - -
Outras reservas de consolidagao ...........cccceevveeierieeennne. (108 955 051) (104 636 564) - -

45314 449 (3587 416) 106 908 873 86 385 823

Em 31 de Dezembro de 1999 e 1998, na rubrica de outras reservas de consolidagdo, encontra-se incluido o montante de 100 milhdes de contos
referente a uma redugdo no valor do goodwill efectuada em 31 de Dezembro de 1997 resultante da aquisi¢do do Banco Portugués do Atlantico, S.A.

22 — Acgdes proprias:

Esta rubrica é analisada como segue:

(Em escudos)

Valor de balango das acgdes do Banco Comercial Portugués, S. A. .....

Numero de acgdes .......

Valor unitario MEIO ......cceeeveeruiiiieiiieiieieeie et

Grupo e Banco

1999 1998

49 985 675 845
45250 000
1 104,66

4724 100 006
900 000
5249

As acgdes proprias detidas pelo Banco Comercial Portugués, S. A., encontram-se dentro dos limites estabelecidos pelos Estatutos do Banco

e pelo Codigo das Sociedades Comerciais.
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23 — Interesses minoritarios:

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Banco Portugués do Atlantico, S. A. ...ccooiiiiiiiiiieie e

Banco Popular Comercial, S. A. ...............
Banco de Investimento Imobiliario, S. A.
Leasefactor — SGPS, S. A.

Outras SUDSIAIATIAS .......ccveeeiueeeiieeeiieecie et e eve e eeteeeeve e e aeeeaeeeees

ACGOES PreferenCIals .....ceveueeuieieieieieieee ettt

Grupo

1999 1998
.................................... 59791 577 56 150 829
..... 5318 686 5296 872
..... 14 888 869 11075 180
..... - 6538 301
.................................... 714 449 1366 542
80 713 581 80427 724
.................................... 183 952 004 96 105 884
264 665 585 176 533 608

Os interesses minoritarios em acgdes preferenciais dizem respeito
a trés emissdes, nomeadamente (/) a emissdo de 20 000 000 de acgdes
preferenciais série A, de 25 USD cada uma; sem direito a voto, no
montante total de 500 000 000 de USD, pela BCP Capital Finance 1td.,
em 29 de Setembro de 1995, (ii) a emissdo de 5 000 000 de acgdes
preferenciais convertiveis série A, de 50 USD cada uma (25 USD
de valor nominal e 25 USD de prémio de emissdo), sem direito a
voto, no montante de 250 000 000 USD, pelo BCP International
Bank, Ltd., em 21 de Junho de 1996, e (iii) a emissdo de 8 000 000
de acgdes preferenciais, de 50 euros cada uma, sem direito a voto,
no montante total de 400 000 000 de euros, pela BCP Finance
Company, em 14 de Junho de 1999.

Em Dezembro de 1997, foram convertidas 1 644 000 acgoes
no montante de 82 200 000 USD, em ac¢des do Banco Comercial
Portugués, S. A., procedendo-se, em consequéncia, a emissdo de
6 006 351 novas acgdes representativas do capital social do Banco
Comercial Portugués, S. A., pelo exercicio parcial dos direitos de
conversdo, associados as acg¢des preferenciais emitidas em Junho
de 1996 pelo BCP International Bank, Ltd. (8% Non-Cumulative
Guaranteed Exchangeable Preference Shares, séries A). A subscrigdo
destas novas acg¢des, com o valor nominal de 1000$ cada uma, foi
realizada com um prémio de emissdo unitario de 1144$52, no mon-
tante total de 6 874 389 0003, conforme decorre das condi¢des da
emissdo.

Durante o 1.° semestre de 1998, procedeu-se a conversido
de 2 136 776 acgdes preferenciais emitidas pela BCP Intemational
Bank, Ltd., no montante de 106 838 800 USD em 8 129 000 ac¢oes
do Banco Comercial Portugués, S. A.

Em Fevereiro de 1999, procedeu-se a conversdo de 787 635 ac¢des
preferenciais emitidas pela BCP International Bank, L.td., no mon-
tante de 39 381 750 USD em 3 031 000 acgdes do Banco Comercial
Portugués, S. A.

As empresas BCP Capital Finance Ltd., BCP International Bank, Ltd.,
e BCP Finance Company, com sede nas Ilhas Cayman, sdo subsi-
diarias detidas integralmente e indirectamente pelo Banco Comercial

Portugués, S. A., e o seu enquadramento juridico rege-se pelas leis
vigentes nas ilhas Cayman.

Os titulares das ac¢des preferenciais respeitantes a emissdo pelo
BCP Capital Finance, auferem um dividendo trimestral, garantido
pelo Banco Comercial Portugués, S. A., calculado a taxa Libor a trés
meses acrescida de 2,75 pontos percentuais, por ano. As acgdes pre-
ferenciais respeitantes a emissdo pelo BCP Capital Finance Ltd.,
podem ser reembolsadas antecipadamente, apenas pela totalidade da
emissdo, por iniciativa do emitente € com o consentimento prévio do
Banco Comercial Portugués, S. A., e do Banco de Portugal, ao preco
de 25 USD por ac¢do, em qualquer data de pagamento de divi-
dendos, com inicio em Setembro do ano 2000.

As acgdes preferenciais emitidas pelo BCP Intemational Bank, Ltd.,
sdo titulos perpétuos que garantem aos seus detentores um dividendo
trimestral ndo cumulativo, garantido pelo Banco Comercial Portu-
gués, S. A., calculado a taxa anual de 8% sobre o valor de emissdo
unitario de 50 USD. A partir de 30 de Setembro de 1996, as ac¢des
preferenciais do BCP Intemational Bank, Ltd., poderdo ser conver-
tidas em acgdes nominativas ou American Depositary Shares (ADS),
ao prego de conversdo de 13,66 USD. As mesmas poderdo ser reem-
bolsadas pelo valor de 50 USD parcialmente e antecipadamente a
partir do 7.° ano, ou por inteiro a partir do 5.° ano por op¢do do emi-
tente sujeito a prévia autoriza¢do do Banco de Portugal.

Os titulares das acgdes preferenciais respeitantes a emissdo pelo
BCP Finance Company, auferem um dividendo trimestral, garantido pelo
Banco Comercial Portugués, S. A., calculado a taxa de 6,25 pontos
percentuais, por ano. As ac¢des preferenciais respeitantes a esta
emissdo podem ser reembolsadas antecipadamente, parcialmente ou
pela totalidade da emissdo, por iniciativa do emitente € com o consenti-
mento prévio do Banco Comercial Portugués, S. A., e do Banco de
Portugal, ao prego de 50 euros por acgdo, em qualquer data de
pagamento de dividendos, com inicio em 14 de Junho do ano 2004.

24 — Juros e proveitos equiparados:
O valor desta rubrica é composto por:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Juros de crédito ......coveereieneiiiee e 240 155 166 228 745 095 81447 842 76 751 296
Juros de titulos de negociagio ..... 507 575 1217107 - 251713
Juros de titulos de investimento 23 685718 33 747 945 11 105 060 12 640 690
Juros de depositos e outras aplicagdes ...........ceeveenenee. 44 251 180 67 511 088 67 727 832 83 581 744
308 599 639 331221235 160 280 734 173 225 443
25 — Juros e custos equiparados:
O valor desta rubrica é composto por:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Juros de depdsitos € OULros recursos ........cceoeeeeeveeuenns 134 664 129 166 980 218 103 936 067 128 565 934
Juros de titulos com acordo de recompra .. 1 049 947 2715 147 - 245 665
Juros de titulos emitidoS......ccoveveevevenieenieineenecncennee 21410714 21361 958 14 091 474 7041 675
157 124 790 191 057 323 118 027 541 135 853 274
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26 — Provisdo para riscos de crédito:

O valor desta rubrica é composto por:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Aplicagdes em instituicdes de crédito:
Credito vencido e cobranga duvidosa ... 118 933 1 042 933 — -
RISCO PAIS ..ttt (312 138) (1154 899) - -
(193 205) (111 966) - -
Crédito concedido a clientes:
Crédito vencido, vincendo associado e risco pais ... 18 722 058 17 986 286 5385042 8997 957
Crédito reestruturado ...........coeceveerrercncenrenennennnes 686 173 284 900 - -
Riscos gerais de crédito ........ccevvereeeerererencrcnienene 10963 917 11 335 796 5916 694 2796 519
30372 148 29 606 982 11 301 736 11794 476
30 178 943 29495 016 11301 736 11794 476
Estas rubricas sdo apresentadas pelos valores de dota¢des liquidas de reposicdes.
27 — Rendimentos de titulos:
O valor desta rubrica é composto por:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Rendimentos de titulos de investimento .............cccceeeeeee 1751132 1 855 803 161 305 25 063
Rendimento de imobilizagdes financeiras:
De participagdes em subsidiarias .........c..coceeceeveneene - - 78 837 647 39782 721
De participagdes em associadas e outras ............... 384 582 600 591 77 658 718 708
De apropriagdo por equivaléncia patrimonial ........ 11 694 070 8 056 043 — —
13 829 784 10 512 437 79 076 610 40 526 492
28 — Comissoes:
O valor desta rubrica é composto por:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Comissdes recebidas:
Por garantias prestadas .........ccoceeerienienieniienieeee 6479 369 5859192 2 865 450 2519296
Por compromissos perante terceiros ...................... 1408 501 199 491 195 847 102 755
Por servigos bancérios prestados ...........cccceevueeuenee. 45906 654 40 736 461 18 556 325 16 155 566
Por operagdes realizadas com titulos 11 964 335 14 839 237 3939339 7 643 109
OUtras COMISSOES .....coveveerrerrreerrererreerrerereenennerene 7128 141 5494 413 9502 314 7 817 334
72 887 000 67 128 794 35059275 34 238 060
Comissdes pagas:
Por garantias recebidas ..........cccooeeeieniieniiniieniee 26 555 21701 13951 12 383
Por compromissos assumidos perante terceiros ..... 165 48 351 - 35121
Por servigos bancérios prestados por terceiros ...... 2516 109 1713 251 1211263 799 435
Por operagdes realizadas com titulos .................... 1182333 1147 152 647 814 313715
OUtras COMISSIES .....coveveeerermrreerreerreerrererrenenserenee 1586 974 2 368 992 60 306 41 183
5312136 5299 447 1933 334 1201 837
Resultados liquidos de comissGes .........cceeveeeneenen. 67 574 864 61 829 347 33125941 33036 223
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29 — Resultados em operagdes financeiras:

O valor desta rubrica é composto por:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Lucros em operagdes financeiras:
Operagdes cambiais .......oceoveveeeeereerereriereeeeeeeenees 7587992 11283 575 2577995 5200 753
Operagdes com titulos .........cccceeveeieneeiennen. 14 849 730 23 783 969 2941215 4 666 142
Contratos a prazo de taxa de juro (FRAs) .. 6282212 9525757 30 407 11103
Contratos de OpEOLS ....cveveveververeeriereeneeeens 14 697 088 20307 727 3894 503 77 281
OULras OPETAGOES ....coveeureeiereenienieeiesiienseeeesaeeeeenns 7 662 720 546 723 1792 674 16 442
51079 742 65 447 751 11236 794 9971 721
Prejuizo em operagdes financeiras:
Operagdes cambiais ......cceeveeeeeereerienereeeeereneenees 1374 863 1599 703 135232 283 551
Operagdes com titulos .........cccceeveieieneeiennen. 3446 627 9255183 124 695 1503 590
Contratos a prazo de taxa de juro (FRAS) .. 6301 204 10999 312 121 240 17 874
Contratos de OPEOES ....cveveeervereereereerierereenns 10 133 780 20 854 526 2917 852 457 896
OULras OPETAGOES .....eveeurervreieeirerieeieeieenseeeesseeeeenns 3471078 22 734 55 060 5594
24 727 552 42 731 458 3354079 2268 505
Resultados liquidos de operagdes financeiras ........ 26 352 190 22716 293 7 882715 7703 216
30 — Outros proveitos de exploragéo:
O valor desta rubrica é composto por: .
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Prestagao de SErvigos .......oc.eevuerienieeieniienieeieeeieeeeeene 7123 724 5946 203 1569 486 1672 029
Recuperacido de créditos . 7204112 7 442 282 3002 750 1795 199
Reembolso de despesas ................ 4141314 5233383 1937 525 2901 575
Proveitos de locagdo financeira.... 327475 294 743 - -
OULLOS ettt ettt ettt ae et b e naeaes 19 160 271 10 484 455 6724709 7457 329
37 956 896 29 401 066 13234 470 13 826 132

Incluido na rubrica de recuperagio de créditos do Grupo, encontra-se o montante de 1 670 909 000$ (1998: 693 378 000%) referente a
créditos que foram reestruturados que tinham sido objecto de utilizagdo de provisdes (v. quadro da nota n.° 5).

31 — Ganbhos relativos a alienac¢do de participagdes financeiras em subsidiarias e associadas:

O valor desta rubrica referente ao Grupo é composto por:

(Em milhares de escudos)

1999 1998
Participagdo Mais/ Participagado Mais/
alienada _vali alienada ( )-valias
(percentagem) (menos)-valias (percentagem) menos)-v.
Ganhos/(prejuizos) na alienacdo de particip. financeiras:
Banco Portugués do Atlantico, S. A. ......ccceennne. — — 32,3 35850337
Banco Banif — Banqueros Personales, S. A. 50 3815678 - -
Banco Santander Central Hispano, S. A................ 2,7 74 893 803 - —
78 709 481 35850337
32 — Custos com o pessoal: )
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
REMUNETAGTES ......cvvenerinirieinieirietrieeseei et 70 561 706 63 415 030 24164 061 22 088 832
Encargos sociais obrigatdrios ... 17 779 727 15537179 5071 742 4697 051
Encargos sociais facultativos.... 1822352 1462 340 688 641 886211
OULLOS CUSLOS ...uvenvieiiieiiesiieniieieeteeete e it eteeseeieeseeeseens 495 299 887513 74 817 99 387
90 659 084 81302 062 29999 261 27771 481

O valor total de remuneragdes atribuidas pelo Grupo aos orgdos da administragdo, fiscalizagdo e direcgdo, no exercicio findo em
31 de Dezembro de 1999, registados na rubrica de custos com o pessoal, foi de 21 860 449 000$ (1998: 17 398 967 0008).
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O efectivo médio de trabalhadores ao servigo no Grupo e no Banco durante o exercicio de 1999, distribuido por grandes categorias pro-

fissionais, foi o seguinte:

Grupo Banco
DIFECGAD .ttt ettt ettt et et et eett e aeesbeesseesseess e seesseessaesseessesssanseesseessaesseessanss sabeesseenseesseasseessesssenseas 869 303
ENQUAAIAMENTO ....oeiiiiiiiiieieee ettt ettt et e s bt e s bt e s a e e bt e s bt e sae e bt e bt e bt enbeeabessteseanbeensaeneans 1910 818
ESPECTIICAS/LECTIICAS ....uviuiiiieiieiiete ettt ettt et e et e et e s st e bt e bt et e e st e e st assee bt enbeeteeabesateseanseensannsann 1278 213
OULTAS TUNGOES ...vevvieirieiiieieeie et eteete et e et e et eeteetteesaeesteesseesseesseessaesseessaessasssesseassasseesssasssenseenseassasseenseenseans 6 487 2416
10 544 3750
33 — Amortizagdes do exercicio:
O valor desta rubrica é composto por:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Imobilizado incorpéreo:
Despesas de estabelecimento ..........ccccceeeeeeereeneene. 71579 96 196 4105 4106
Despesas de investigagdo e desenvolvimento.......... 191 181 216 705 62 934 77 301
SOfIWAFE ..ottt 3682770 3690 153 1096 612 1911971
Despesas com campanhas publicitarias .................. 13 701 1903 - -
Outras imobilizagdes incorporeas ............ceceeeeneenne 587 479 432 309 35735 35782
4546 710 4 437 266 1199 386 2029 160
Diferencas de consolidagéo e de reavaliago ......... 5832223 5902 866 - -
10 378 933 10 340 132 1199 386 2029 160
Imobilizado corpéreo:
TMOVEIS .o 5302758 4383 398 2 462 231 2 604 292
Equipamento:
MODIHALIO e 1362 760 1428979 698 950 785 789
MAQUINGS ...evenrriiieiieeneeeneeeeeeeree e 424 705 352610 125273 158 191
Equipamento informatico ..........cccccecvevveerenenne 4 473 804 5387 831 1 320 246 2 305 468
Instalagdes interiores ........ 1720 246 1603 575 483 841 755 196
Viaturas .......cceeeeneee. 847 561 1038 507 253 148 332258
Equipamento de seguranga .............cccceeveveneee 1069 057 1137773 796 388 780 059
Outras imobilizagdes corporeas .............ceverereeneee. 7 889 20013 170 315
15208 780 15 352 686 6 140 247 7721 568
25587713 25692 818 7339 633 9750 728
34 — Outras provisoes:
O valor desta rubrica é composto por:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Provisdes para titulos de negociagao ............cccceeceeeuennee. (79 147) 128 677 - -
Provisdes para titulos de investimento ... 334 069 (1330178) 6112 295 590
Provisdo para participagdes financeiras .............cocceuenvee (328 492) 4476 764 - 14 540 000
Provisdes para pensdes de reforma, complementos de
pensdes de reforma e sobrevivéncia...........cccceeeeennee. 16 057 161 (102 187) 16 087 000
Provisdes para riscos bancarios gerais ... 27764 574 12015 012 12 700 000 5243 000
Provisdes para outros activos ................. 361 684 1946 057 13 788 621 85340
Outras provisdes para riscos e encargos 856 40 763 - -
44110 705 17 174 908 42 581 733 20 163 930

Estas rubricas sdo apresentadas pelos valores de dotagdes liquidas de reposicdes.
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35 — Outros custos de exploragdo:

O valor desta rubrica é composto por:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
TMPOSLOS ..ttt 1 569 957 1461 042 537 646 456 388
Menos-valias em imobilizado ... 230 130 256 341 82010 957
Outros custos de exploragao ........cccceeeeveereereereeneeneeneeenns 4613931 5 388 685 1364 221 560 868
6414018 7106 068 1983 877 1018213
36 — Provisdo para impostos sobre lucros:
O encargo com impostos sobre lucros no exercicio ¢ analisado como segue:
(Em milhares de escudos)
Grupo Banco
Carga fiscal imputada (dotagdes):
EXErciCio de 1997 ..ottt et ettt ettt reeeae e eas 13 847 591 6504 341
Exercicio de 1998 ... 10 196 960 504 070
EXErcicio de 1999 .....o.eoiiiieeeeeeeee ettt ettt reenaaen e 10 814 246 504 700
Carga fiscal paga:
EXErCiCIO de 1997 ..ottt ettt e ea e ettt e et e et e eaaaea 11 195 523 6 660 831
Exercicio de 1998 ... 10 892 829 (389 258)
EXErcicio de 1999 ...ttt et ettt e eaaaea 8963 681 (792 109)
Diferenca:
EXErcicio de 1999 ..ottt et e ra e an e eas 1850 565 1296 809

A carga fiscal paga inclui pagamentos por conta, reten¢des na

fonte e entregas adicionais.

A diferenca entre a carga fiscal imputada (dotacdo) e a paga,
encontra-se totalmente provisionada e registada em outros passivos na

rubrica de sector publico administrativo, nota n.° 15.

A provisdo para impostos sobre lucros para o Banco Comercial

A taxa efectiva de pagamento dos impostos sobre lucros ¢ inferior

a taxa nominal de IRC — Imposto sobre o Rendimento das Pessoas

Colectivas, devido a reporte de prejuizos fiscais de exercicios ante-
riores e beneficios fiscais, nomeadamente o relativo a dividendos e

as actividades desenvolvidas na sucursal financeira exterior na Zona

Portugués, S. A., e as suas subsidiarias foi calculada de acordo com

os critérios fiscais vigentes a data de balango.

Franca da Madeira.

37 — Contas extrapatrimoniais:

Cada empresa do Grupo prepara individualmente a declaragio de

impostos sobre os lucros.

Esta rubrica ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

Garantias e avales prestados .........ccccceeeeevvierienieneeneene
Garantias e avales recebidos ........
Compromissos perante terceiros ............
Compromissos assumidos por terceiros .............ceoeeeene
Operagdes cambiais a vista:

COMPIAS .eeeeeniienieeiieiieieeieesteetesieeteeteseeestesaeensaeneas
Vendas ......cooueeviieiiiieiieieeeete e

Operagdes cambiais a prazo:

COMPIAS .ottt
Vendas ......cooueeviieiiiieiieieee et

Contratos de swap de moeda ..........cccceeveevieeniienieenieenen.
Contratos de swap de taxa de juro ..................
Contratos de swap de taxa de juro e cambiais..............
Operagdes sobre taxas de cambio e taxa de juro:

FRAS ..o
Opgodes compradas ..
Opgoes vendidas .......cceeveveeeeeenieneenneenns

Contratos com garantia de taxa de juro ...

Valores recebidos em depositos .........ccceeeveeeevieeienieenen.
Valores depositados na Central de Valores ..
Outras contas extrapatrimoniais ...........c.ceecerervereereereenn

1999 1998 1999 1998
1131377 557 915572 397 871 910 609 356 495 248
2241391924 1437 621 299 1056 578 501 694 652 243

528 358 705 641516 081 136 193 143 218 610 853

1461 516 986 1077912 763 900 617 051 609 967 932
76 389 042 329205 097 5962 431 20 204 658
83984 103 328 834 835 6 815 721 20147 293

419174 073 306 454 512 282362 371 94 528 207

411 968 351 313 360 823 296 058 030 94 246 521

353 766 287 354276 440 4358 552 5110 444

3321979 281 3342214 401 709 691 745 411748 816

258 583 584 194 793 779 74 812 369 103 447 321
80 855 206 115839 310 - -

144 838 659 1 056 690 550 38 091 580 1 000 000
87179 486 31646 678 47 463 085 24199 827
50213 357 11 206 686 22 963 085 4199 827
50 030 310 6 000 000 1 000 000 -

27392308 471 10 130 020 244 18 411 242 383 7228986111

30 802 280 506
3679 785 465

13285013 249
2 839 588 046

15 893 454 260
1017 694 713

5524 629 946
654 279 485

Os contratos a prazo de operagdes cambiais resultam do desenvolvimento normal das operagdes ndo se prevendo quaisquer perdas mate-

riais com o resultado destas operagdes.
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Os instrumentos financeiros sdo registados no balango quando se tornam exigiveis. Os instrumentos financeiros registados em contas de
ordem estdo sujeitos aos mesmos procedimentos de aprovagdo e controlo aplicados ao portfélio de crédito ndo se prevendo quaisquer perdas

materiais nestas operagdes.

No quadro seguinte sdo apresentados os instrumentos financeiros por prazo de maturidade e também a sua ponderagdo em termos de

riscos para efeitos de célculo do ratio de solvabilidade:

(Em milhares de escudos)

Ponderagao
Entre um ano A mais de Total para efeitos
de um ano e dois anos dois anos do ratio de
solvabilidade
Swaps de moeda ..........ccccoeveriniiieninineneee 353766 287 - - 353766 287 2552 868
Swaps de taxa de juro 1024 961 455 676 448 862 1 620 568 964 3321979 281 6023 076
Swaps de taxa de juro e cambiais (IRCSs) ...... 92 975 060 36 288 252 129 320 272 258 583 584 13186 173
Contratos a prazo de taxa de juro (FRAS) ....... 144 838 659 - - 144 838 659 4890
FULUrOS ..o 61207 970 19 647 236 - 80 855 206 -
Opcdes compradas:

De moeda ..o 14 646 241 — 14 646 241 29259

De taxa de Juro .......cceceveverenenceeeeeenne. 6 000 000 — 6 000 000 -

De COtaCOES ..veeveeniieiieeeieieeieeieeie e 66 533 245 — 66 533 245 —
Opgoes vendidas:

De moeda ..o 14 711 442 — 14 711 442 2619

De taxa de juro . 6 000 000 — 6 000 000 -

De COtaCOES ..veevvenrieiieeiieieeieeieeie e 29501915 — 29501915 —
Contratos com garantia de taxa de juro............ 441 500 463 000 49 125 810 50 030 310 437 470
Contratos a prazo de moeda .........cccoceveeveeneennene 404 625 905 187 021 14361 147 419174 073 4 603 959

2220209 679 733 034 371 1813376 193 4766 620 243 26 840 314

O Grupo gere os instrumentos financeiros de negociagdo e de cobertura de riscos (hedging) numa base de categorias por prazos de matu-

ridade, como se apresenta nos quadros seguintes:

(Em milhares de escudos)

Operagdes de negociagdo:

Swaps de taxa de Juro ........ccocoeceeeereereecienienenenene
Contratos a prazo de taxa de juro (FRAS) ............
Futuros ......coceevienieiiiiiiiee,

Opgoes de moeda compradas ..
Opcodes de moeda vendidas .........cccceeeeneeneenienicnne

Operagdes de cobertura de riscos (hedging):

Swaps de Moeda .......c.coeveeiiieieeeeene
Swaps de taxa de Juro .........cccceeeeevieniiiiieniieeeeee
Swaps de taxa de juro e cambiais (IRCSs) ...........
Opgdes compradas:

De taxa de juro ........ccoeeeeveeneenieeniieiieieeiees
De cOtacOes ...coocveeruernieeiieeiieeieeee e

Opcodes vendidas:

De moeda ....co.eeeeeeeriiieieeee e
De taxa de Juro .....cccceeeeevenereeeeieeenenee
DE COtACOES ..vvvvreeereeiieeireeieeieeeiee e eree e

Contratos com garantia de taxa de juro
Contratos a prazo de moeda

Menos Entre um ano A mais de Total

de um ano e dois anos dois anos otal
749 300 029 594 790 272 1 194 545 274 2 538 635575
144 838 659 - - 144 838 659
61207 970 19 647 236 - 80 855 206
11 606 142 - - 11 606 142
11 671 343 — — 11 671 343
978 624 143 614 437 508 1194 545274 2 787 606 925
353766 287 - — 353766 287
275 661 426 81 658 590 426 023 690 783 343 706
92 975 058 36 288 252 129 320 274 258 583 584
3040 099 — - 3040 099
6 000 000 - - 6 000 000
66 533 245 - - 66 533 245
3040 099 — - 3040 099
6 000 000 — - 6 000 000
29501915 — - 29501915
441 500 463 000 49 125 810 50030310
404 625 907 187 021 14 361 145 419 174 073
1241 585 536 118 596 863 618 830919 1979013 318
2220209 679 733 034 371 1813376 193 4766 620 243

Para se conseguir gerar resultados de operagdes ndo associadas a procura verificada pelos clientes, o Banco pode criar posi¢des de risco
para aproveitar vantagens e oportunidades de mercado que ndo estdo directamente associadas com as actividades dos clientes.
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O quadro seguinte apresenta, para 31 de Dezembro de 1999 e 1998, o resultado liquido das operacdes de derivados e restantes instru-

mentos de negociacdo, por categoria de instrumento:

(Em milhares de escudos)

Swaps de taxa de juro e swaps de taxa de juro e cambiais (IRCSs)
Contratos a prazo de taxa de juro (FRAS) ......cccoceriiiiiiiiiiiienieieee
FUtUros € OTS c..coueeiiiiniiieieeeeeeeeeeeeesre ettt
OPCOES -eetieuteeiieeite ettt et et e ettt e et e et e et e e abe s st e et e s atasaeesatasseesseasseesseanaen

1999 1998
............................................ 8964 706 3661 697
......................................... 312070 (1561 994)
.......................................... (111 960) 215795
.......................................... 46 927 5905
9211743 2321403

38 — Meétodo do fair value (justo valor) para os instrumentos
financeiros:

Os seguintes métodos e pressupostos foram usados para estimar
o justo valor dos instrumentos financeiros, nos casos em que ¢ pra-
ticavel a identificacdo de tais valores:

Swaps de taxa de juro:

O fair value é calculado com base na evolugdo diaria das taxas
de juro, aplicadas aos periodos remanescentes.

Contratos a prazo de taxa de juro (FRAs):

O fair value é calculado com base na evolugdo diaria das taxas
de juro, aplicadas aos periodos remanescentes.

Opgoes de moeda:

O fair value é calculado com base em cotagdes de fecho, que sdo
calculadas tendo em conta estimativas de ganhos/perdas, assumindo
0s precos/taxas actuais do mercado.

Futuros:

O fair value ¢ calculado com base em cotacdes de fecho, que sdo
calculadas assumindo as cotagdes actuais do mercado.

Contratos a prazo de moeda (forward exchange contracts):

O fair value é calculado com base na obten¢do do valor de mer-
cado aplicavel aos periodos até as respectivas maturidades.

A decomposic¢do das operagdes de derivativos de negociacdo do
Grupo e o respectivo fair value é analisado como segue:

(Em milhares de escudos)

1999 1998

Capital
de referéncia

Diferenca entre
o fair value
e o valor
contabilistico

Diferenca entre
o fair value
e o valor
contabilistico

Capital
de referéncia

Operagdes de negociagdo:

Swaps de taxa de Juro ........cccceveeeveeeeriienienenenene 2538 635575 - 3009 372 830 464 161
Contratos a prazo de taxa de juro (FRAs) .. 144 838 659 - 1 056 690 550 -
FULUIOS ..o 80 855 206 - 109 107 308 -
Opgoes de moeda compradas .........cceeveerverveeenenen. 11 606 142 282 047 9795 790 150 663
Opgdes de moeda vendidas ........cccceeeeevenereenenennnne 11 671 343 (229 794) 11 206 686 (326 314)
2 787 606 925 52253 4196 173 164 288 510

39 — Contingéncias:

Nos termos do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 294/95, de 17 de Novembro, que regulamenta os fundos imobiliarios, e nos termos do artigo 15.°
do Decreto-Lei n.° 276/94, de 2 de Novembro, que regulamenta os fundos mobiliarios, as sociedades gestoras, em conjunto com o banco
depositario dos fundos, respondem solidariamente perante os participantes dos fundos pelo cumprimento das obrigagdes assumidas nos termos
da lei portuguesa e nos regulamentos de gestdo dos fundos administrados.

O valor total dos fundos geridos pelas empresas do Grupo ¢ analisado como segue:
(Em milhares de escudos)

1999 1998
AF Investimentos — Fundos ImobiliArios, S. A. ......cc.ooouiiioeieiiee et 45099 000 48 786 000
AF Investimentos — Fundos MODIArios, S. A. ..ot 1349 107 000 1327 842 000
AF Investimentos International, S. A. ............. 150210 000 51015000
BCP Investimentos International, S. A. .....cc..oooiiiiiiiii ittt e e e eeaaree e 6965 000 103 725 000
Prime International, S. A. ....cc.oo oot eee ettt e et eea e et e e e et e eaeeeennaeeerneens 41 841 000 69 535 000

1 593 222 000

1 600 903 000

O valor total dos fundos geridos pelas empresas do Grupo por tipo de fundo é analisado como segue:
(Em milhares de escudos)

1999 1998

1548 123 000
45 099 000

1552117 000
48 786 000

Fundos de investimento mobiliarios
Fundos de investimento imobiliarios

1 593 222 000 1 600 903 000
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40 — Distribuigdo de resultados:

A distribuicdo de resultados pelos accionistas e empregados ¢ analisada como segue:
(Em milhares de escudos)

Grupo Banco
1999 1998 1999 1998
Pagamento de dividendos do Banco Comercial Portu-
BUES, S. Al s 23 256 000 14 817 282 23256 000 14 817 282
Distribui¢o de resultados pelos empregados das empre-
SAS dO GIUPO ...veuviireiiieieicieitteceeeeeree et seeienene 1 981 542 1450 783 1450 000 921 000
41 — Principais altera¢des na estrutura do Grupo durante o ano de 1999:
Durante o ano de 1999, as principais alteracdes na estrutura do Grupo sdo analisadas como segue:
(Em percentagem)
ngﬁgziio Partici'p'acﬁo
31 de Dezembro ?ﬁ?:;zg:;
de 1999
Aquisigdes:
Leasefactor — SGPS, S. A. ..ottt ettt ete e e et e et e et e e e e e eaaeeeaneeenneas 100 50
Alienagoes:
Banco Banif — Banqueros Personales, S. A. .......ccooiiiireninineeeeee s - (50)

Em Dezembro de 1999, no ambito da cessagdo do acordo de parceria com o Grupo Banco Santander Central Hispano, o Grupo
BCPAtlantico adquiriu a participagdo de 50% no capital social da Leasefactor — SGPS, S. A., detida pelo referido Grupo espanhol. Em
simultdneo, o Banco alienou aquele Grupo a participagdo que detinha de 50% no capital social do Banco Banif — Banqueros Personales, S. A.

42 — Pensdes de reforma:

De acordo com a politica contabilistica descrita na nota n.° 1, alinea ), a responsabilidade por pensdes de reforma das empresas do Grupo,
em 31 de Dezembro de 1999 e 1998, baseada no calculo do valor actuarial dos beneficios projectados, ¢ analisada como segue:

(Em milhares de escudos)

1999 1998

Responsabilidade por beneficios projectados ...........oceeeueiiierienieniieiieeieeteeee e (202 487 534) (172763 111)

Valor do fundo de pensdes, provisdes constituidas e valores a pagar .........cocceeeveeeervereenenene 208 917 884 185323 436
Excesso/(insuficiéncia) do FUndo .........ccocieeiiiiiiiiiieiceeeee e 6430 350 12 560 325
Custos correntes de servigos relativos a0 €XErciCio .....oouveriiecieerieriiecieeseeeieeieesiee e eseee e ens 6 647 992 5634729

As responsabilidades e cobertura referente ao exercicio de 1999 sdo analisados em detalhe como segue:
(Em milhares de escudos)

1999
Responsabilidade:
Beneficios projectados contratualmente ObIIZAtOTIOS .......ce.eeeeieieieieieieiee ettt 168 211 259
Beneficios facultativos atribuidos por servigos passados .. 18 528 791
Beneficios facultativos do eXercicio .......c..cccoeeevveceruenenncnnee " 2351082
Responsabilidades ndo abrangidas pelo fUndO ..........cocoeiiiiiiiiiiie et ettt 13 396 402
202 487 534
Cobertura das responsabilidades:
Valor dO fUNAO A€ PENSTES ......eeiieiiiiieiieiie ettt ettt et et e et e e bt e bt e bt et eesabeeabeenbeesbeenbeaseenbeeabeenbeenbeenseenseenbeensaensas 185 760 798
Provisdes constituidas e valores a pagar ao fundo de pensoes ... 23 157 086
208 917 884
Excesso/(Iinsufici€ncia) do FUNAO .........ccuiiiiiiiiiiciceeceeeee ettt ettt et e e e s e esaesseesseesseensannnas 6430 350

Os beneficios projectados sdo baseados nos anos de servigo dos
empregados e na compensagdo obrigatdria no tltimo ano antes da
reforma. Para o exercicio de 1999, a responsabilidade por benefi-
cios projectados inclui também a responsabilidade por complementos
de reforma atribuidos de uma forma facultativa aos colaboradores
do Grupo, salvaguardadas as especificidades dos instrumentos da

regulamentacdo colectiva (plano complementar). A politica de
obten¢do de fundos ¢ a de efectuar contribui¢des de forma a cobrir
as responsabilidades por servigos passados dos colaboradores no
activo e a responsabilidade pelos reformados determinada pelos
estudos actuariais efectuados no final do ano anterior. O estudo
actuarial € actualizado anualmente de forma a determinar as respon-
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sabilidades com pensdes de reforma com base nos dados efectivos
a 31 de Dezembro de cada ano.

A maioria dos activos dos fundos de pensdes compreende titulos
de rendimento fixo e ac¢des cotadas.

De acordo com os principios previstos no aviso n.° 6/95 do Banco
de Portugal, conforme politica contabilistica referida na nota n.° 1,
alinea n), em 31 de Dezembro de 1999 as responsabilidades adicio-
nais resultantes das alteragdes dos pressupostos de base utilizados
no calculo do valor actuarial das responsabilidades para o Grupo
Atléantico ¢ de 15 095 972 000$ (1998: 15 707 825 000$). Este mon-
tante sera amortizado no periodo remanescente de 15 anos.

Em 31 de Dezembro de 1998, o valor das responsabilidades por
servigos passados ndo financiadas relativas a beneficios facultativos
projectados no plano complementar que podergo vir a ser atribuidos
aos colaboradores abrangidos pelo antigo Fundo de Pensdes BCP,
era de 9 128 356 000$. Este montante foi totalmente provisionado
no exercicio de 1999 e esta incluido no quadro acima apresentado.

Os pressupostos de base utilizados no calculo do valor actuarial
das responsabilidades estdo de acordo com os pardmetros minimos
exigidos pelo aviso n.° 6/95, do Banco de Portugal.

A andlise comparativa dos pressupostos actuariais ¢ apresentada

como segue:
(Em percentagem)

1999 1998

Fundo Fundo Fundo Fundo

BCP Atlantico BCP Atlantico
Taxa de crescimento salarial ...........cccocevvevieeienienniennns 3 3 3 3
Taxa de rendimento do Fundo..... 6 6 6 6
Taxa técnica para pensionistas........ 4 4 4 4
Taxa de crescimento das pensdes ... - - - -
Tébuas de mortalidade ............ccoeeveeieeiieciieieeieeeee TV 73/77 TV 73/77 TV 73/77 TV 73/77

43 — Créditos detidos pelo Banco sobre empresas coligadas:

A data de 31 de Dezembro de 1999, os créditos detidos pelo Banco sobre empresas coligadas, representados ou ndo por titulos, incluidos
nas rubricas de aplica¢des em institui¢des de crédito, de crédito a clientes e de obrigagdes, acg¢des e outros titulos, sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Aplicagdes 1 Titulos
em Elstitﬁjgf)es df(r:‘lei(illz?es de rendimento Total
de crédito fixo
Banco Comercial de Macau, S. A. R. L. ....cccoveeeeennn. 616 394 — — 616 394
Banco de Investimento Imobiliario, S. A. 188 469 458 — — 188 469 458
BCP Finance Company ..........ccccccevienienieneenicenceieenenn 1635619 - - 1635619
BCP Bank & Trust Company (Cayman), Ltd. .............. 471 468 213 - - 471 468 213
BCP IF — SGPS, Sociedade Unipessoal, L.%... - 3520711 - 3520711
BCPA — Banco de Investimento, S. A. ........... 123 199 123 - 5469 949 128 669 072
CrédiBanco — Banco de Crédito Pessoal, S 27 945 082 — — 27 945 082
Grupo Banco Portugués do Atlantico .........ccecevevereenen. 500 725 728 - 10 414 500 736 142
Grupo Leasefactor .........coceveeviiiienieeiieiieieeeceeeee 60378 518 - 10 074 100 70452 618
Luso-Atlantica — Aluguer de Viaturas, S. A. ......ccccc..... - 7300 000 1300 000 8 600 000
ServiBanca — Empresa de Prestago de Servigo, ACE .... - 1234273 - 1234273
1374 438 135 12 054 984 16 854 463 1403 347 582

44 — Débitos detidos pelo Banco sobre empresas coligadas:

A data de 31 de Dezembro de 1999, os débitos do Banco sobre empresas coligadas, representados ou ndo por titulos, incluidos nas rubri-
cas de débitos para com instituigdes de crédito, débitos para com clientes, débitos representados por titulos e de passivos subordinados do

Banco, sdo analisados como segue:

(Em milhares de escudos)

Banco Comercial de Macau, S. A. R. L. .........
Banco de Investimento Imobiliario, S. A. ........
Banco Internacional de Mogambique, S. A. R. L.
BCP IFSC, Ltd. .o
BCP Capital Finance, Ltd. .
BCP Finance Company
BCP Bank & Trust Company (Cayman), Ltd. ..
BCP Empresas — SGPS, L% ....cccovvveieieinne.
BCP Finance Bank, Ltd. ........ccccoeevvieeiiieennns
BCP IF — SGPS, Sociedade Unipessoal, L.%....
BCP International Bank, Ltd. ..........cc.ccuvee....
BCP Internacional 1 — SGPS, Soc. Unipessoal, L.%
BCPA — Banco de Investimento, S. A. ............
CISF Dealer — Soc. Financ. de Corretagem, S. A.
CrédiBanco — Banco de Crédito Pessoal, S. A.
Comercial Imobilidria, S. A. .....cocovveeiiiiens
Grupo AF Investimentos ...........c.........
Grupo Banco Portugués do Atléntico ....
Seguros e Pensdes Gere — SGPS, S. A. ...........
SPR — Soc. Portuguesa de Capital de Risco, S. A.

Débitos para

Débitos

Ll Débitos para Passivos

con;emcsrtézluilgooes com clie[r)ltes re[]))(r;resgtrﬁfodsos subordinados Total
391 634 - - - 391 634
688 567 - - - 688 567
1691 686 - - - 1691 686
- 1765 398 - - 1765 398
- - - 99 782 003 99 782 003
11 718 460 — — 80 192 800 91 911 260
674 859 626 - - - 674 859 626
- 1332586 - - 1332586
333 067 — — 154 371 140 154 704 207
- 858 843 - - 858 843
- - - 4306481 4306 481
- 5133932 - - 5133932
16 349 906 - 402 729 1 000 16 753 635
2301415 - - - 2301415
200 482 - - - 200 482
- 325943 - - 325943
4791 12 588 821 - - 12593 612
1142 182 888 - 16 675 750 000 1142949 563
- 17 620 458 - - 17 620 458
- 405 339 - - 405 339
1850 722 522 40 031 320 419 404 339 403 424 2230576 670
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45 — Oferta publica de compra do Banco Pinto & Sotto Mayor, S. A.:

O Banco Comercial Portugués mantém a sua oferta publica
sobre a totalidade do capital social do Banco Pinto & Sotto Mayor
(BPSM) e retira as ofertas publicas sobre a Mundial Confianga (MC)
e o Crédito Predial Portugués (CPP). Esta decisdo foi tomada na
sequéncia da publicagdo dos termos do acordo entre a Caixa Geral
de Depésitos (CGD), o Sr. Champalimand e o Banco Santander
Central Hispano (BSCH). Nos termos da oferta, o BCP propde-se
adquirir a totalidade das acgdes representativas do capital social do
BPSM, oferecendo um prémio de 40% sobre a cotagdo por ac¢do
na data do antncio preliminar da oferta publica de aquisi¢do do
BPSM pelo BCP (16 de Julho de 1999). A oferta sobre o BPSM
consiste na troca de 125 ac¢des do BCP (equivalentes a 25 acgdes
antes do stock-split de 1 para 5) por 27 acgdes do BPSM, podendo
em alternativa o pagamento ser efectuado em dinheiro, sendo a
contrapartida de 23,156 euros (4642$) por cada ac¢do do BPSM.
A oferta fica condicionada a respectiva aceitagdo por titulares de
accoes que asseguram ao Banco Comercial Portugués a aquisi¢do da
maioria das ac¢des e dos direitos de voto inerentes ao capital social
do BPSM, ficando igualmente sujeita a condig¢do de que qualquer
venda das participagdes directas do BPSM no Banco Totta & Ago-
res (BTA) e no CPP far-se-a a pregos ndo inferiores a 26,136 euros
(52409) por cada acgio do BTA ¢ a 14,35 euros (2877$) por cada
accdo do CPP, correspondendo aos valores anunciados pelo BCP no
ambito das ofertas sobre o BPSM e o CPP.

46 — Eventos subsequentes:

O Banco Comercial Portugués, S. A., e a SIVA —SGPS, S. A.,
celebraram um acordo, no dmbito do qual, o Grupo BCP Atlantico
ird adquirir 50,1% do Interbanco, S. A., subordinado a condi¢do da
ndo oposi¢do do Banco de Portugal. O valor do investimento foi no
montante de 11,5 milhdes de contos. O Interbanco, S. A., é uma
institui¢do financeira especializada no financiamento ao sector
automovel, com enfoque na aquisi¢do de viaturas por particulares e
empresas.

Em 12 de Janeiro de 2000, o Grupo José de Mello e o Banco
Comercial Portugués, estabeleceram um acordo de integragdo dos
respectivos grupos financeiros. Nos termos deste acordo, o Grupo
José de Mello ira transferir para o BCP as suas participagdes corres-
pondentes a totalidade do capital social da Uniparticipa e da
Finimper, que controlam directamente 51% do capital social do
Banco Mello e da Companhia de Seguros Império, S. A., pelo valor

de 90,8 milhdes de contos e 38,1 milhdes de contos, respectivamente.
Posteriormente, o BCP ird langar operagdes publicas de troca gerais
sobre o remanescente do capital social do Banco Mello, S. A., e da
Companhia de Seguros Império, S. A., oferecendo aos accionistas
destas institui¢cdes a possibilidade de optarem pela troca por acgdes
do BCP ou por um pagamento alternativo em dinheiro. As condi-
¢des de troca destas operagdes serdo de 213 acg¢des do BCP por cada
100 ac¢des do Banco Mello, S. A., e 153 acgdes do BCP por cada
100 ac¢des da Companhia de Seguros Império, S. A. O pagamento
alternativo em dinheiro sera de 11,5 euros por cada ac¢do do Banco
Mello, S. A., e de 8,25 euros por cada ac¢do da Companhia de
Seguros Império, S. A. Os valores totais de investimento a efectuar
pelo BCP em relagdo a aquisi¢do do Banco Mello, S. A., e da Com-
panhia de Seguros Império, S. A., serdo de 177.5 milhdes de contos
e 75 milhdes de contos, respectivamente.

A realizagdio destas operagdo esta sujeita a ndo oposi¢do das auto-
ridades de supervisdo, bem como aos anincios preliminares das ope-
ragdes publicas de troca. A assembleia geral de accionistas do BCP,
a realizar em Margo, ira deliberar sobre uma proposta de aumento
do capital social no montante necessario para suportar a emissdo das
acgdes a entregar como contrapartida da aquisi¢do das ac¢des nas
operagdes publicas de troca.

Em 29 de Dezembro de 1999, a Achmea Holding NV (Grupo
Achmea) e 0 BCP anunciaram um acordo de aquisi¢do pelo BCP
de uma participagdo de 30% no capital social da Achmea Bank
Holding NV, representando um investimento de 44 milhdes de con-
tos (cerca de 220 milhdes de euros), a realizar no ano 2000.

O Grupo Achmea ¢ um dos principais grupos financeiros holan-
deses e parceiro do BCP na alianga pan-europeia Eureko. A Achmea
Bank Holding NV, consolida todas as actividades bancérias do
Grupo Achmea, distribuindo produtos e servigos financeiros nos
paises do Benelux através das marcas Staal Bankiers, Central Beher,
FBTO, Avéro, Zilveren Kruis, Woofonds, Eduard de Graaff,
Europabank (Bélgica) e Banque Colbert (Luxemburgo). A actividade
bancaria do Grupo Achmea apresentava, em 31 de Dezembro
de 1998, activos e proveitos totais de 24,8 milhdes de florins e
1900 milhes de florins (cerca de 2300 milhdes de contos ¢ 178 mi-
Ihdes de contos), respectivamente. O Grupo Achmea reportou em
1998 activos totais e proveitos consolidados de 69 900 milhdes de
florins e 13 200 milhdes de florins (cerca de 6600 milhdes de con-
tos e 1300 milhdes de contos), respectivamente, bem como um
total de activos financeiros sob gestdo de 103 900 milhdes de florins
(cerca de 9800 milhdes de contos).

Balanc¢o consolidado em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

ACTIVO

Caixa e disponibilidades em bancos centrais ..........c.ccccceeerereereeneeneenne.

Disponibilidades a vista sobre institui¢des de crédito
Outros creditos sobre institui¢des de crédito ...
Créditos sobre clientes ..........coceeeeveeerceeenen.
Obrigagdes, acgdes e outros titulos .
ACGOES Proprias ......cceeeeeeeeeeereenens
Participagdes financeiras ...

IMODbilizagOes INCOIPOTEAS ......cc.eeruierieeiieierieniieieeieeeeeeeseeeteeseenaesanes
IMODbIliZACBES COIPOTEAS ....cuveueeneeeeeeieiieiieeieteeteree ettt ere e eeeees

Outros activos ............e.e.....
Contas de regularizagdo

1999 1999 1998

Milhares de euros

Milhares de escudos

PASSIVO

Débitos para com institui¢des de crédito:

.......... 879 208 176 265 403 81482586
734 821 147 318 334 132 699 343
2220900 445250 412 588 457 567
23735512 4758 542 903 3643 010 496
6610770 1325 340 346 1160347 213
249 328 49 985 676 4724 100
705 254 141 390 805 101 393 186
........... 608 237 121 940 626 151 965 861
.......... 1005 187 201 521978 196 026 191
1 002 406 200 964 446 182 648 471
1427719 286 232 000 180 348 985
39179 342 7 854752 929 6423 103 999
1999 1999 1998

Milhares de euros Milhares de escudos

.......... 92 055 18 455 286 119 930 649
.......... 11 065 557 2218 445042 1527021 549
7132907 1430019 529 1237810 456

8312899 1 666 586 576 1715 609 828
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1999

Milhares de euros

1999

1998

Milhares de escudos

Débitos representados por titUlOS ..........cecveeierieriieiiiiienieeee e 3348 929 671 400 070 253768 815
Outros passivos............... 586 194 117 521 315 140 734 187
Contas de regularizagio ............... 976 808 195 832 358 218 423 532
Provisdo para riscos e encargos ... 3596 367 721 006 826 536 649 002
Passivos subordmados .........ccecueveierienieieeeee e 751 460 150 654 295 149 250 872
Total do PASSIVO.........cc.coeeireeeiieieeeeeeeeeeeees 35863176 7 189 921 297 5899 198 890
Situacio liquida

CaAPILAL ..ottt 1 000 000 200 482 000 196 969 000
Prémio de emissao ......cccocevueveruennene 587202 117 723 467 115197 231
Reservas e resultados acumulados ..........cccceveeeeriieininieieeeeeee e 226 028 45314 449 (3587 416)
Total da situagdo liquida .................ccccooovveveceieeannnn.. 1813 230 363519916 308 578 815

Interesses minoritarios em subSIIArias .......cceceeereeeeieeeeeieeeeeeeee e 585 387 117 359 712 119 220 410
Interesses minoritarios em acgdes Preferenciais .........ocvevereeevieeeenieeneeeeeneeennn. 917 549 183 952 004 96 105 884
Total de interesses minoOritArios .................ccccceeeeeeeneene.. 1502 936 301311716 215326 294

39179 342 7 854 752 929 6423 103 999

Demonstracio dos resultados consolidados para os anos findos em 31 de Dezembro de 1999 e 1998

1999 1999 1998
Milhare;ie euros Milhares de escudos
Juros € proveitos eqUIPArados .........ccecvevereereerierierienieriensesteseesseseessesseseessesseneens 1 648 298 330454 171 350 208 087
Juros € custos eqUIPArAdOS .........cocueeriieriieiiieiieieeie ettt et 783 811 157 139 960 191 120 896
Margem fINANCEITA ......c.eevereieeeeeieiieeeeeeeee ettt see e 864 487 173 314 211 159 087 191
Provisdo para riscos de Crédito ..........occervieriiiiiiieiieiieeeee e 150 532 30 178 943 29 495 016
Margem financeira apds provisdo para riscos de crédito ..........ccceeeenee. 713 955 143 135 268 129 592 175
Outros proveitos:
Rendimentos de tHtuloS .......coeeerirererinenincreeceeceeeee e 76 565 15 349 819 13011 707
Comissdes 396 466 79 484 197 71 645 148
Lucros em operagdes financeiras ...........oocceeeereeecienieneeniiesieeieseeseenieenns 345 452 69 256 999 88 150 866
Prémios de SEZUIO .......c.ccevueiruiirieieiiiccrtettctnte ettt 1236129 247 821 590 192 151 093
Outros proveitos de eXploragao .........ceeeveeveeerierienierierieriereresesee e 168 189 33718 906 26 085 635
Ganhos relativos a alienacgdo de participagdes financeiras em subsidiarias
€ ASSOCIAUAS ..evevenrveieiircerte ettt 392 601 78 709 481 35850337
2 615402 524 340 992 426 894 786
Outros custos:
COMUSSTES ..vnvevenreuirenerientereterestestatesteteeesetebeeere st esesse st saeseebeseeseaesenseneree 61286 12 286 792 11 162 289
Projuizos em operagdes financeiras .. 180 376 36 162 187 51942 205
CUSLOS COM O PESSOA ..eveeieienieieriieieeieetetee et see e eneene 513 689 102 985 483 92 239 562
Outros gastos admMiNiSratiVoS .........ccueerueerierieneeniiesieeie e sieeseeeeeeeeeeeennes 334 863 67 133 993 62 605 118
Amortizagdes do exercicio ...... 149 996 30071 501 30363 619
OULIas PrOVISOES ...eevvrveeeereereeereriereeneeeeneeeeeennens 973 698 195 208 959 139 594 744
Custos com sinistros da actividade seguradora .. 442 327 88 678 527 69 191 546
Outros custos de eXPlOraCa0 .......cveveeererierieieiertereereesereeseesee e seesaeseeneens 47 418 9 506 440 10 191 416
2703 653 542 033 882 467 290 499
Lucro antes de IMPOSLOS .....ccververeereererierierereseeeseeeeeeeeeseeesreseeseeeeneens 625 704 125 442 378 89 196 462
Provisdo para impostos SODIE TUCTOS ........ecverveierierieieiereierere e 65 438 13119 225 13 143 433
Lucro depois de iMPOSLOS .......eecuieierieriieiieieeie ettt 560 266 112 323 153 76 053 029
Interesses MINOTILATIOS .....c.cvveerueerueuirieinieiirtecrteet ettt seeaes 129 879 26 038 386 21 847796
Lucro liquido atribuivel a0 Banco ..........cccceeeveveveeeecieceeeseeeeeeee 430387 86284 767 54205 233




48 — Demonstragdes financeiras consolidadas incluindo as empresas subsidiarias de actividade seguradora pelo método de consolidacdo integral:

Com vista a proporcionar uma mais correcta informagdo e compreensio da situagdo financeira consolidada e comparabilidade plena com a informag@o relativa a exercicios anteriores, as demonstragdes
financeiras consolidadas seguidamente apresentadas incluem, pelo método de consolidacdo integral, as seguintes empresas subsidiarias de actividade seguradora, dada a sua relevancia na estratégia inte-
grada do Grupo BCPAtlantico, conforme nota n.° 1, alinea ») e nota n.° 7. Nas demonstragdes financeiras consolidadas preparadas de acordo com as normas do Banco de Portugal, estas empresas
subsidiarias foram consolidadas pelo método de equivaléncia patrimonial:

Grupo
Empresas subsidiarias Sede Capital social Moeda Actividade econdmica Percen- Percentagem

tagem de de participagdo

controlo efectiva
Seguros e Pensdes Gere — SGPS, S. A. oo, Lisboa 245 000 000 EUR Gestdo de participagdes SOCIaIS .....cceveervereereereennens 50,1 46,2
Bonanga Gest — SGPS, S. A. .o Lisboa 20 000 000 000 PTE Gestdo de participagdes SOCIalS .....ccevvereervrreeeennnne 100 46,2
Companhia de Seguros Bonancga, S. A. ........cccoeiiiiiniiiiiniiees Lisboa 30 000 000 EUR Seguros de ramos reais .............. 100 46,2
Bonanga Vida — Companhia de Seguros, S. A. ......cccoeeveeveenenenne Lisboa 7 500 000 EUR Seguros do ramo vida................. 100 46,2
BPA Seguros Gest — SGPS, S. A. oo Porto 250 000 EUR Gestdo de participagdes sociais ..... 100 46,2
BPA Seguros Vida, S. A. .o Porto 9 000 000 EUR Seguros do ramo vida................. 100 46,2
BPA — SegUI0S, S. A. oottt Porto 7 500 000 EUR Seguros de ramos reais . 100 46,2
Luso-Atlantica-Mediadora de Seguros, S. A. ....ccoecvevevievievenenenne Porto 50 000 EUR Mediagdo de SEZUIOS .....ceeeeveeerierienrerieeeeerereeeeens 100 46,2
Corretores Gest — SGPS, S. A. oo Lisboa 250 000 EUR Gestdo de participagdes SOCIaIS ......cccevververeerrereenne. 100 46,2
LMB — Corretores de Resseguros e Consultores de Riscos, L.% ..... Porto 500 000 PTE Corretora de resseguros e consultora de riscos ..... 84,3 38,9
Luiz Megre Bega & Companhia, L9 ..........ccccovveivieirinnne Porto 250 000 EUR Corretora de SEZUIOS ......covevvereereerererereneesereeeenne 89.3 41,2
Oliveira & Ribas — Mediadora de Seguros, L.% ........c.ccccoevevenennee Porto 25 000 EUR Corretora de SEZUIOS .........coeerieerierierienieeieeeeeeeans 85 39,2
Solugdo — Corretores Consultores de Seguros, L.% ....................... Lisboa 3000 000 PTE Corretora de SEZUIOS ......ceeruereerrerereeeereeeeeeeeeene 85 39,2
Ocidental Seguros Gest — SGPS, S. A. .coooviieieieeeeeeee Lisboa 250 000 EUR Gestdo de participagdes sociais . 100 46,2
Ocidental — Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, S. A. ... Lisboa 12 750 000 EUR Seguros do ramo vida.................... 100 46,2
S & P Reinsurance, Ltd. .......c..cooeeeeeiiecieieeeieeereeeene. Dublin 100 000 000 PTE Resseguro de riscos do ramo vida.... 100 46,2
Ocidental — Companhia Portuguesa de Seguros, S. A. ... Lisboa 12 500 000 EUR Seguros de ramos reais .................. 100 46,2
Auto Gere — Companhia Portuguesa de Seguros, S. A. . Lisboa 10 000 000 EUR Seguros do ramo automével ...... 100 46,2
Pensdes Gere, SGFP, S. A. .ooovioiieeeeeeeeeeeeeeee e Lisboa 300 000 EUR Gestdo de participagdes SOCIAIS ....ccccervereeerrereenens 100 46,2
Seguros e Pensdes International, B. V. ..o, Amesterddo 346 575 500 NLG Gestdo de participagdes SOCIAIS ....eoveveeeeeernernenne. 100 45,5
Companhia Portuguesa de Seguros de Saude, S. A. ....cccooceveennne Lisboa 12 000 000 EUR Seguros do ramo saude.............. 100 46,2
Seguro Directo Gere — Companhia de Seguros, S. A. ......cccoeuee... Lisboa 8500 000 EUR SEgUIOS ..cuveneeveieiereeeene 100 46,2
Companhia de Seguros de Macau, S. A. R. L. cccooiiiiniiiiniine Macau 15 000 000 MOP Seguros..... 96 68.5
Companhia de Seguros Macau Vida, S. A. R. L. ...cceoveieinnns Macau 30 000 000 MOP Seguros do ramo vida ... 100 68,4
Seguradora Internacional de Mogambique, S. A. R. L. ................ Maputo 22710 000 000 MZM Seguros ..cc.covevereerieneenne 64,9 43,4
Servicomercial — Consultoria e Informatica, L.% ...........cc...coo....... Lisboa 700 000 000 PTE SEIVIGOS wveuviiietietieiietieiete et e et et eeeeee e eaeseeeeaennens 100 46,2

100C 2p odudf ap [§€ — 9T o N

HIYHS [T — VOITIdNdAd Vd OIdVId

(Sv0)-¥82T



2284-(246)

DIARIO DA REPUBLICA — III SERIE

N.° 26 — 31 de Janeiro de 2001

47 — Demonstragdo dos resultados consolidados da actividade seguradora (Seguros e Pensdes Gere):

Prémios de seguro directo e de resseguro aceite ..........cceeceereereeereenienceneeenne.
Prémios de resseguro cedido .......oierieriieiieniiiieiee e

Indemnizagdes de seguro directo € resseguro aceite .........cceevvereevieneeneeneeneeans
Indemnizagdes de resseguro cedido .........covirririiiriiiiiienieeeie e
Comissdes de seguro directo € reSSEgUI0 ACEILE ...oveveververuereereerenrereereneneenns
Comissdes de resseguro cedido .........occeevveevieeiereeneenne.
Provisdo técnicas de seguro directo e resseguro aceite
Provisdes técnicas de resseguro cedido ........ccoovevverieiennne
Participacao nos resultados ....................
Provisdo para recibos por cobrar ....
OUutros proveitos/CuStos tECIMICOS .....veuvrreerierieierieierieneereereerteseesteseesseseesaesseenenns

Resultados financeiros de investimentos afectos as reservas técnicas ............
Custos com resseguradores
Prestagao de SEIVIGOS .....c.eevuieriieiieiieie ettt ettt ettt st et beebe e e

Margem técnica antes da imputagdo dos custos administrativos ....................
Resultados financeiros de investimentos livIes ........ceceevevereenienierienienieeeienien

Proveitos/(custos) operativos:

AIMINISEIALIVOS ...coveevinieiiietirtcenteerteteieeeerte ettt ese et saeeenene
Amortizagdes e reintegragdes do exercicio .
Outros proveitos/(Custos) ......ceeeeevereeeereenenne
AMOrtizagdo de GOOAWIl ...............ccoceveveiiiiiiieeeeeeeeeee e

Resultado antes de impostos
IMPOSLOS SODIE TUCIOS .....eeviiiiiiiinitiieiccte ettt

Resultado depois de IMPOSLOS ......eeueeeereerierienieieieeeereeeee e
INtEressSes MINOTILATIOS ....cvieuiereieieeieiieie ettt ettt ettt ae et teeeeesaeenaeeneas

Resultado apos interesses minoritarios
Resultados pré-aquiSIGaO ......eoueervieriieiiieieeierieeie ettt ettt see b ene e

Lucro liquido atribuivel a Seguros e Pensdes Gere..........cccoevvereenuennnen.

1999 1999 1998
Milhare;ie euros Milhares de escudos

1317999 264 234 981 208 368 629
(70 293) (14 092 406) (12 087 345)
1247 706 250 142 575 196 281 284
(462 081) (92 638 880) (74 790 208)
19 754 3960 353 5598 662
(30 577) (6130 111) (5 194 434)
27 025 5418 082 3933077
(735 263) (147 407 088) (118 606 333)
4793 960 847 799 482
(41 160) (8 251 756) (8 364 526)
(586) (117 514) (516 474)

657 131714 84 859
(1217 438) (244 074 353) (197 055 895)
148 607 29 793 000 36 930 766
(275) (55 171) (53 176)

12 556 2517230 2 368 666
160 888 32255059 39246 256
191 156 38323281 38471 645
4977 997 731 841 506
(141 531) (28 374 319) (26 106 034)
(15 025) (3012 298) (3 293 906)
12 078 2421 402 818 974
(7 340) (1471 491) (1376 894)
(151 818) (30 436 706) (29 957 860)

44 315 8 884 306 9355291
(11 497) (2304 979) (2 946 473)
32818 6579 327 6408 818
(925) (185 361) (85 757)

31 893 6393 966 6323 061
(22) (4 498) (94 637)
31871 6 389 468 6228 424

A demonstragdo dos resultados acima apresentada foi extraida das demonstragdes financeiras consolidadas da subsidiaria Seguros e Pen-
sdes Gere, sendo a sua contribuigdo para os resultados consolidados do Banco Comercial Portugués, S. A., no montante de 2 951 934 000$

e 2565 033 000$ para 1999 e 1998, respectivamente.

O Conselho de Administracdo: Jorge Manuel Jardim Gongalves, presidente — Filipe de Jesus Pinhal, vice-presidente — Christopher de
Beck, vice-presidente — Jodo Luis Ramalho de Carvalho Talone — Pedro Manuel Rocha Libano Monteiro — Alexandre Augusto Morais
Guedes de Magalhdes — Antonio Manuel de Seabra e Melo Rodrigues — Anténio Manuel Pereira Caldas de Castro Henriques — Alipio

Barrosa Pereira Dias. — O Técnico Oficial de Contas, (Assinatura ilegivel.

Certificacido legal das contas

)

4 — Ambito. — O exame a que procedi foi efectuado de acordo

1 — Introdug¢do. — Examinei as demonstracdes financeiras ane-
xas do Banco Comercial Portugués, S. A., as quais compreendem o
balango em 31 de Dezembro de 1999 (que evidencia um total de
balanco de 4 311 748 363 contos e um total de capital proprio de
425 114 340 contos, incluindo um resultado liquido de 44 394 560 con-
tos), a demonstragdo dos resultados do exercicio findo naquela data
e os correspondentes anexos.

2 — Responsabilidades. — E da responsabilidade do conselho de
administragdo a preparacdo de demonstragdes financeiras que apre-
sentem de forma verdadeira e apropriada a posicdo financeira do
Banco e o resultado das suas operagdes, bem como a adopgdo de
politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutengdo de um
sistema de controlo interno apropriado.

3 — A minha responsabilidade consiste em expressar uma opinido
profissional e independente, baseada no meu exame daquelas
demonstragdes financeiras.

com as Normas Técnicas e Directrizes de Revisdo/Auditoria da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que o
mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau
de seguranca aceitavel sobre se as demonstrac¢des financeiras estdo
isentas de distor¢des materialmente relevantes. Para tanto, o referido
exame incluiu:

A verificag@o, numa base de amostragem, do suporte das quan-
tias e divulgagdes constantes das demonstragdes financeiras
¢ a avaliacdo das estimativas, baseadas em juizos e critérios
definidos pelo conselho de administracdo, utilizadas na sua
preparacao;

A apreciagdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas
adoptadas e a sua divulgagdo, tendo em conta as circunstan-
cias;

A verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade;

A apreciagdo sobre se é adequada, em termos globais, a apre-
sentacdo das demonstragdes financeiras.
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5 — Entendo que o exame efectuado, conjuntamente com o exame
e a opinido formulada pelos auditores, proporcionam uma base acei-
tavel para a expressdo da minha opinido.

6 — Opinido. — Em minha opinido, as demonstragdes financei-
ras referidas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspectos materialmente relevantes, a posicdo financeira do
Banco Comercial Portugués, S. A., em 31 de Dezembro de 1999,
bem como o resultado das suas operag¢des no exercicio findo naquela
data, em conformidade com os principios contabilisticos estabeleci-
dos pelo Banco de Portugal para o sector bancario.

Porto, 4 de Fevereiro de 2000. — O Revisor Oficial de Contas,
Mario Branco Trindade.

Certificaciao legal das contas

1 — Introdugdo. — Examinei as demonstragdes financeiras con-
solidadas anexas do Grupo Banco Comercial Portugués, S. A., as
quais compreendem o balango em 31 de Dezembro de 1999 (que
evidencia um total de balanco de 7 076 736 190 contos e um total
de capital proprio de 363 519 916 contos, incluindo um resultado
liquido de 86 284 767 contos), a demonstracdo consolidada dos
resultados e a demonstragdo consolidada dos fluxos de caixa do exer-
cicio findo naquela data e os correspondentes anexos.

2 — Responsabilidades. — E da responsabilidade do conselho de
administragdo a preparagdo de demonstracdes financeiras consolida-
das que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢do
financeira do conjunto das empresas englobadas na consolidagio, o
resultado consolidado das suas operagdes e os fluxos de caixa con-
solidados, bem como a adopgido de politicas e critérios contabilisticos
adequados e a manutengdo de um sistema de controlo interno apro-
priado.

3 — A minha responsabilidade consiste em expressar uma opinido
profissional e independente, baseada no meu exame daquelas
demonstragdes financeiras.

4 — Ambito. — O exame a que procedi foi efectuado de acordo
com as Normas Técnicas e Directrizes de Revisdo/Auditoria da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que o
mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau
de seguranga aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras con-
solidadas estdo isentas de distor¢des materialmente relevantes. Para
tanto, o referido exame incluiu:

A verificagdo de as demonstragdes financeiras das empresas
englobadas na consolidagdo terem sido apropriadamente exa-
minadas e, para os casos significativos em que o ndo tenham
sido, a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das
quantias e divulgagdes nelas constantes e a avaliagdo das
estimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pelo
conselho de administragdo, utilizadas na sua preparagio;

A verificacdo das operagdes de consolidagdo e da aplicagdo do
método da equivaléncia patrimonial;

A apreciacdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas
adoptadas, a sua aplicagdo uniforme e a sua divulgacdo, tendo
em conta as circunstancias;

A verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade;

A apreciagdo sobre se é adequada, em termos globais, a apre-
sentagdo das demonstragdes financeiras consolidadas.

5 — Entendo que o exame efectuado, conjuntamente com o exame
e a opinido formulada pelos auditores, proporcionam uma base acei-
tavel para a expressdo da minha opinido.

6 — Opinido. — Em minha opinido, as demonstrac¢des financei-
ras consolidadas referidas apresentam de forma verdadeira e apro-
priada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posi¢do
financeira consolidada do Grupo Banco Comercial Portugués, S. A.,
em 31 de Dezembro de 1999, o resultado consolidado das suas ope-
racdes e os fluxos consolidados de caixa no exercicio findo naquela
data, em conformidade com os principios contabilisticos estabeleci-
dos pelo Banco de Portugal para o sector bancario.

Porto, 4 de Fevereiro de 2000. — O Revisor Oficial de Contas,
Mario Branco Trindade.

Relatério e parecer do conselho fiscal

Srs. Accionistas:

1 — O conselho fiscal vem submeter a VV. Ex.*, os seus relatd-
rios e dar parecer sobre os documentos de prestagdo de contas, do
Banco e do Grupo, apresentados pelo conselho de administragdo do
Banco Comercial Portugués, S. A., referentes ao exercicio de 1999,
dando, assim, cumprimento as disposi¢oes legais — alinea g) do n.° 1
do artigo 420.° e artigo 508.°-D do Cddigo das Sociedades Comer-
ciais — e estatutarias.

2 — O conselho, a fim de se manter devidamente informado,
reuniu, sempre que considerado necessario, com o presidente do con-
selho de administrag@o e, periodicamente, com o administrador res-
ponséavel pelas areas relevantes para a actividade do conselho fiscal,
tendo tomado conhecimento, oportuno, das deliberagdes do conse-
lho de administragdo e das recomendagdes e deliberagdes do conse-
lho superior.

3 — No desempenho das suas fungdes, teve este conselho a opor-
tunidade de constatar o profissionalismo, a dedicagdo e o forte
empenhamento do conselho de administragdo ¢ de todos os colabo-
radores do Banco e do Grupo.

4 — Foram efectuadas as verifica¢des julgadas oportunas e ade-
quadas. Foi analisado o processo de preparacdo das contas consoli-
dadas.

Sempre se obtiveram, quer do conselho de administragdo, quer dos
servigos do Banco, todos os esclarecimentos solicitados.

5 — N4&o se tomou conhecimento de qualquer situacdo que ndo
respeitasse os estatutos e os preceitos legais aplicaveis.

6 — Tudo considerado, incluindo o teor das certificacdes legais
das contas e do relatorio do auditor externo, que nos foram presen-
tes e com os quais concordamos, somos de parecer que a assembleia
geral anual:

a) Aprove o relatorio do conselho de administragdo e as con-
tas, quer as referentes ao Banco, quer as referentes ao Grupo,
relativas ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 1999;

b) Aprove a proposta de aplicagdo de resultados apresentada no
relatorio do conselho de administragdo.

Porto, 7 de Fevereiro de 2000. — O Conselho Fiscal: Ricardo
Manuel Simbes Baydo Horta, presidente — Mdrio Augusto de Paiva
Neto, vogal — Madrio Branco Trindade, revisor oficial de contas.

Relatorio dos auditores

Ex.mos Srs. Accionistas. — Examinamos as demonstragdes finan-
ceiras do Banco Comercial Portugués, S. A., e do Grupo, em 31 de De-
zembro de 1999 e 1998. O nosso exame foi realizado de acordo com
as normas internacionais de auditoria.

Responsabilidade do conselho de administracdo e dos audi-
tores. — A elaboracdo das demonstragdes financeiras ¢ da respon-
sabilidade do conselho de administrag@o. A nossa responsabilidade
¢ a de expressarmos uma opinido sobre essas demonstra¢des finan-
ceiras, baseada na nossa auditoria.

Bases de opinido. — As normas internacionais de auditoria reque-
rem que a auditoria seja planeada e executada de forma a obtermos
razoavel seguranga sobre se as demonstragdes financeiras contém ou
ndo distor¢des materialmente relevantes. Uma auditoria inclui a
verificacdo, por amostragem, da evidéncia de suporte dos valores e
informagdes constantes das demonstrag¢des financeiras e a avaliacdo
das estimativas e juizos significativos utilizados pelo conselho de
administragdo na preparagfo e apresentagdo das mesmas. Uma audi-
toria inclui também a apreciagdo, sobre se os principios contabilis-
ticos adoptados sdo adequados, tendo em conta as circunstancias,
bem como da forma de apresentagdo das demonstracdes financeiras.
Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base razoavel
para a emiss@o da nossa opinido sobre as demonstra¢des financei-
ras referidas.

Opinidio. — Em nossa opinido, as citadas demonstragdes financei-
ras representam de modo apropriado, em todos os aspectos mate-
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rialmente relevantes, a situacdo financeira do Banco Comercial
Portugués, S. A., e do Grupo, em 31 de Dezembro de 1999 e 1998,
bem como o resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa refe-
rentes aos exercicios findos nessas datas, de acordo com os princi-
pios contabilisticos geralmente aceites em Portugal, conforme nota
n° 1.

Lisboa, 25 de Janeiro de 2000. — KPMG.

Relatorio dos auditores externos

1 — Introdugdo. — Nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 341.°
do Cdédigo do Mercado dos Valores Mobiliarios, apresentamos o nosso
relatorio de auditoria das contas e da situagdo financeira, que incide
sobre a informagdo financeira contida nos documentos de prestacdo
de contas do Banco Comercial Portugués, S. A., e do Grupo, os quais
compreendem o relatdrio de gestdo e balango consolidado e indivi-
dual do Banco em 31 de Dezembro de 1999, a demonstragdo dos
resultados consolidados e individual do Banco e a demonstragdo de
fluxos de caixa consolidada referentes ao exercicio findo naquela
data e o anexo ao balanco e a demonstra¢do dos resultados que
evidenciam:

(Em milhares de escudos)

Grupo Banco

7076 736 190
363519916
86 284 767

4311748 363
425 114 340
44394 560

Total do activo .......ccccecceueeee
Capital proprio ........cecceeeeneeee.
Resultado liquido....................

2 — Responsabilidades. — E da responsabilidade da administra-
¢d0 do Banco a preparagdo do relatdrio de gestdo e das demonstra-
¢des financeiras do exercicio que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posig¢do financeira do Banco Comercial Portugués, S. A.,
e do Grupo, o resultado individual e consolidado das suas opera¢des
e os fluxos de caixa, bem como a adopg@o das politicas e critérios
contabilisticos adequados e aplicados uniformemente em todas as
empresas do Grupo e a manutengdo de sistemas de controlo interno
apropriados.

3 — A nossa responsabilidade consiste em verificar a informagao
financeira do Banco e do Grupo contida nos documentos acima
referidos, designadamente no que respeita aos principios de sufi-
ciéncia, veracidade, objectividade e actualidade exigidos pelo Codigo
do Mercado de Valores Mobiliarios, com o objectivo de expressar
uma opinido profissional e independente sobre essa informacao,
baseada na nossa auditoria.

4 — Ambito. — A nossa auditoria foi efectuada de acordo com as
Normas Técnicas e Directrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que a mesma seja
planeada e executada com o objectivo de obter um grau de seguranga
aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras do Banco e do Grupo
ndo contém, ou contém, distor¢des materialmente relevantes. Para
tanto, a referida auditoria inclui:

A verificacdo das demonstragdes financeiras das empresas
englobadas na consolidagdo terem sido apropriadamente
auditadas e, para os casos significativos em que o ndo tenham
sido, a verifica¢do, numa base de amostragem, do suporte das
quantias nelas constantes e a avaliagdo das estimativas,
baseadas em juizos e critérios definidos pelo o6rgdos de ges-
tdo respectivo, utilizadas na sua preparagio;

A verificagdo das operagdes de consolidagéo;

A verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quan-
tias constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagdo
das estimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pela
administracdo, utilizadas na preparacdo das demonstragdes
financeiras;

A apreciagdo da adequacdo das politicas contabilisticas
adoptadas e da sua divulgag@o, tendo em conta as circuns-
tancias, e da aplicabilidade, ou ndo, do principio da conti-
nuidade;

A apreciagdo de ser adequada a apresentag@o das demonstra-
¢des financeiras do Banco e do Grupo.

5 — A nossa opinido abrange ainda o relatdrio de gestdo, tendo
incluido a verificacdo da sua concordancia com a informag@o finan-

ceira divulgada, bem como a verifica¢do de estarem satisfeitos os
principios de suficiéncia, veracidade, objectividade e actualidade
definidos no Codigo do Mercado de Valores Mobiliarios.

6 — Entendemos que a auditoria efectuada proporciona uma base
aceitavel para a expressdo da nossa opinido.

7 — Opinido. — Em nossa opinido, a informagdo financeira cons-
tante dos mencionados documentos apresenta de forma verdadeira
e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a
posicdo financeira do Banco Comercial Portugués, S. A., e do Grupo,
em 31 de Dezembro de 1999, bem como os resultados das suas ope-
ragoes e os fluxos de caixa referentes ao exercicio findo naquela data,
em conformidade com os principios contabilisticos estabelecidos pelo
Banco de Portugal e satisfaz os principios de suficiéncia, veracidade,
objectividade e actualidade exigidos pelo Cddigo do Mercado de
Valores Mobiliarios.

Lisboa, 25 de Janeiro de 2000. — Jodo Augusto & Associados
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, representada por Jodo
Albino Cordeiro Augusto, revisor oficial de contas.

Extracto da acta n.° 23 da assembleia geral anual

Aos 15 dias do més de Margo de 2000, pelas 15 horas, reuniu
na cidade do Porto, no Palacio da Bolsa, a assembleia geral anual
dos accionistas do Banco Comercial Portugués, S. A.

(...) Ordem que era do seguinte teor:

1.° Deliberar sobre o relatorio de gestdo e contas do Banco
Comercial Portugués, S. A., respeitantes ao exercicio de
1999, bem como sobre o relatorio de gestdo consolidado e
contas consolidadas respeitantes a0 mesmo exercicio;

2.° Deliberar sobre a proposta de aplicacdo de resultados;

3.° Proceder a apreciacgdo geral da administragéo e fiscalizagdo
da sociedade com a amplitude prevista na lei, designada-
mente na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 376.° do Cédigo das
Sociedades Comerciais;

4.° Deliberar sobre a alteragdo dos artigos 6.°, 7.°, 8.°-A, 13.°,
18.°, 20.° € 28.°-A do contrato de sociedade;

5.° Deliberar sobre a eleicdo dos o6rgdos sociais para o triénio
de 2000-2002 e sobre a designagdo da comissdo de remu-
neragdes e previdéncia;

6.° Deliberar sobre a recomposi¢do do conselho superior;

7.° Deliberar sobre o aumento do capital social, e designa-
damente:

a) Sobre a subsisténcia, modificagdo ou substituicdo da
deliberagdo tomada na assembleia geral de 28 de Outu-
bro de 1999 de aumento de capital para integrar contra-
partida de ofertas ptblicas de aquisi¢do de acg¢des da
Companhia de Seguros Mundial-Confianga, S. A., e do
Banco Pinto & Sotto Mayor, S. A., mediante a emissdo
de 1257 115 685 novas ac¢des, no valor nominal de
EUR 1 cada uma, com agio, ao pre¢o de emissdo de
EUR 4,968 por acgdo, deliberando nomeadamente que
o aumento de capital deixe de abranger as 490 860 000
accdes destinadas a integrar contrapartida da oferta de
aquisicdo de ac¢des da Companhia de Seguros Mundial-
-Confianga, S. A., e bem assim que passe a compreen-
der, adicionalmente ou ndo, o aumento de 114 468 414
euros, por novas entradas em espécie, mediante emissdo
de 114 468 414 novas acgdes, no valor nominal de
EUR 1 cada uma, com agio, ao preg¢o de emissdo de
EUR 5,39 por acg¢@o, para integrar contrapartida de ofer-
tas publicas de aquisi¢do de acgdes das sociedades Com-
panhia de Seguros Império, S. A., e Banco Mello, S. A.,
sendo as novas acgbes destinadas aos accionistas das
referidas sociedades visadas aceitantes da oferta respec-
tiva e consequente subscri¢do publica, com correspon-
dente alteragdo do artigo 5.° do contrato de sociedade;

b) Em particular para o caso de se encontrar encerrado ou
executado e registado o aumento de capital a que se
refere o ponto 7.°, alinea a), sobre aumento de capital
autébnomo para integrar contrapartida de ofertas publi-
cas de aquisi¢do de acgdes das sociedades Companhia
de Seguros Império, S. A., e Banco Mello, S. A., nomea-
damente, aumento de 114 468 414 euros, por novas
entradas em espécie, mediante emissdo de 114 468 414
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novas acg¢des, no valor nominal de EUR 1 cada uma,
com agio, ao prego de emissdo de EUR 5,39 por acg@o,
sendo as novas ac¢des destinadas aos accionistas das
referidas sociedades visadas aceitantes da oferta respec-
tiva e consequente subscri¢do publica destes, com corres-
pondente alteragdo do artigo 5.° do contrato de sociedade.

8.° Deliberar sobre a designagdo de revisor oficial de contas para
verificag@o de entradas em espécie em conexdo com as deli-
beragdes respeitantes ao ponto 7.°, alineas a) e b), da ordem
de trabalhos;

9.° Deliberar sobre linhas gerais de orientagcdo de eventual
aumento ou aumentos de capital em numerario a deliberar
pelo conselho de administragdo no ambito dos seus poderes
estatutarios, designadamente em articulacdo com ofertas
publicas de aquisigfo e parcerias estratégicas;

10.° Deliberar sobre projecto de cisdo e fusdo compreendendo
a cisdo da sociedade BCP-IF, SGPS, Sociedade Unipes-
soal, L.%, ¢ fusdo por incorporagdo das sociedades Banco
Portugués do Atlantico, S. A., Banco Mello, S. A., e Unipar-
ticipa— SGPS, S. A.;

11.° Deliberar sobre aquisi¢do e alienagdo de acgdes proprias;

12.° Deliberar sobre aquisic¢o e alienag@o de obrigagdes proprias.

(...) o Sr. Presidente da Mesa declarou que iria submeter a vota-
¢do, separadamente, primeiro o relatorio de gestdo e contas do Banco
Comercial Portugués respeitantes ao exercicio de 1999, individual,
e, depois, o relatorio de gestdo consolidado e contas consolidadas
respeitantes a0 mesmo exercicio, e, efectuada a votagdo, verificou-se
que tanto o relatorio de gestdo e contas do Banco Comercial Portu-
gués, o individual, como o outro, o relatério de gestdo consolidado
e contas consolidadas, foram aprovados por maioria com 546 756
votos a favor e um voto contra, tendo-se abstido de votar dois accio-
nistas representando 656 votos, resultados que o presidente procla-
mou também separadamente.

Depois o Sr. Presidente da Mesa anunciou que os trabalhos pros-
seguiriam com a discussdo e a votagdo do ponto 2.° da ordem de tra-
balhos, deliberar sobre a proposta de aplicagdo de resultados, e rea-
lizou a leitura da proposta respectiva provinda do conselho de
administracdo do Banco, proposta que era do seguinte teor:

1 — Considerando as disposi¢des legais e estatutdrias relati-
vas a reserva legal e reservas especiais;

Considerando a politica, prevista alids estatutariamente, que
o Banco sempre tem mantido no sentido de fazer participar os
empregados nos resultados do exercicio;

Considerando ainda a politica que o Banco tem seguido em
matéria de distribuicdo de dividendos e que se julga dever ser
mantida, numa fase de grandes investimentos por parte do
Banco e de empresas do Grupo;

Nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 376.° do Cddigo
das Sociedades Comerciais, propde-se a seguinte aplicagdo dos

resultados do exercicio (44 394 560 496%$46), acrescidos dos
resultados transitados do exercicio anterior (8 430 432$18):

a) 4 439 456 0508 para refor¢o da reserva legal;

b) 200 000 000$ para reforco da reserva para estabilizagdo
de dividendos, a que se refere o n.° 2 do artigo 30.° dos
estatutos;

¢) 7490 000 000$ para reforco de reservas livres;

d) 2 200 000 000$ para distribui¢do pelos empregados, nos
termos do n.° 4 do artigo 30.° dos estatutos, correspon-
dentes a cerca de 5% dos resultados do exercicio;

e) 30 072 300 000$ para atribuigdo de dividendos;

/) 1234 878%64, ou seja, o remanescente, para conta nova.

2 — Considerando que a verba global de 30 072 300 000$,
prevista no ponto 1, para dividendos foi calculada, como é tra-
dicional, na base de um dividendo unitario por ac¢do emitida
[no caso, 30$0723 (EUR 0,15) por acgdo], e que ndo é possi-
vel determinar com exactiddo o niimero de ac¢des proprias que
estardo em carteira a data do pagamento de dividendos sem
limitar a capacidade de intervengdo da sociedade, designada-
mente no acréscimo da liquidez dos seus titulos, propde-se que
se delibere, em relagdo a aplicagdo de resultados constante do
ponto 1 anterior, que:

a) A cada acgdo emitida sera pago o dividendo unitario de
30$0723 (EUR 0,15), que presidiu a elaboragdo da pro-
posta;

b) Nao sera pago, transitando para conta nova, o quantita-
tivo unitario correspondente as acgdes que, no primeiro
dia do periodo de pagamento de dividendos, pertence-
rem a propria sociedade.

3 — Considerando, finalmente, o direito a dividendo das
accdes resultantes do exercicio do direito de conversdo de obri-
gagdes convertiveis emitidas na sequéncia da deliberagao da
assembleia geral de 19 de Marco de 1996, mais se propde que
se delibere, em relagdo a aplicagdo de resultados constante do
ponto 1, que:

a) A cada acc@o com direito a dividendo resultante do exer-
cicio de conversdo de obrigacdes convertiveis seja pago
o referido montante unitario de 30$0723 (EUR 0,15);

b) O pagamento referente a cada acg@o resultante do exer-
cicio de conversdo de obrigagdes convertiveis possa ser
efectuado mediante utilizagéo de reservas livres dispo-
niveis.

Como ninguém desejasse usar da palavra foi a proposta submetida
a votacdo, tendo o Sr. Presidente declarado a mesma aprovada por
maioria com 547 104 votos a favor € um voto contra, tendo-se abs-
tido de votar um accionista representando 308 votos.

(-.) 11566337
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