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Magyarorszagi leanyvallalatok centralizalt beszerzései

Viktor Patrik
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Absztrakt

A tanulmdnyban bemutatott kutatds a beszerzés centralizdlds-de-
centralizdlds témakorét hivatott kutatni. A téma aktualitdsdt mu-
tatja, hogy Magyarorszdgon t6bb multinaciondlis véllalatnak van
lednyvallalata, mikozben a kdzponti beszerzés és a véllalati vezetés
esetenként mds orszdgban taldlhaté. A kutatds kdzponti eleme,
hogy az elldtdsi ldncoknak és ezen beliil a beszerzésnek j kihiva-
sokkal kell szembenézniiik a jovében. A tanulmény elsd részében
bemutatdsra keriilnek réviden a téméhoz kapcsolédé definicidk és
a szakirodalom. A szekunder kutatds feltdrdsét kovetGen a primer
kvalitativ kutatds eredményeinek bemutatdsa kovetkezik, az ipar-
4gi véllalatokkal készitett mélyinterjuk keretein beliil. A primer
kutatds keretein beliil bemutatdsra keriil a kutatdsban szerepld
véllalatok gyakorlata, majd sor keriil a vallalatok értékelésére. A
kutatds osszegzéssel zdrul és a kutatds kérdései megvalaszoldsra
keriilnek. A kutatds korldtai a kvalitativ kutatds jellegébdl ad6dé-
an a kis mintaelemszdm, ennek kdszonhet8en az eredmény nem
4ltaldnosithaté és nem tekinthetd reprezentativnak de megfeleld
kiindulé pontja lehet a tovabbi kutatdsoknak.

Kulcsszavak:

beszerzés, lednyvallalatok

Dr. habil. Reicher Regina Zsuzsinna

Obudai Egyetem, Keleti Kdroly Gazdasigi Kar
E-mail: reicher.regina@kgk.uni-obuda.hu

Abstract

The research presented in the study is intended to investigate
the topic of centralization of procurement. The topicality of the
topic is shown by the fact that several multinational companies in
Hungary have subsidiaries, while central purchasing and corpora-
te management are sometimes located in other countries. Central
to the research is that supply chains, and within that, sourcing,
will face new challenges in the future. The first part of the study
presents definitions related to the topic and the literature. Fol-
lowing the exploration of the secondary research, the results of
the primary research are presented using a qualitative methodo-
logy, within the framework of in-depth interviews with industry
companies. Within the framework of the primary research, the
practice of the companies included in the research will be presen-
ted, and then the companies will be evaluated. This is followed
by processing and interpreting the responses and then drawing
conclusions. The research concludes with a summary and the re-
search questions are answered. Limitations of the research Due
to the nature of qualitative research, the small number of sample
items, due to which the result cannot be generalized and cannot
be considered representative.

Keywords:

procurement, subsidiaries
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1. Bevezetés

Az elldtdsi ldncoknak, és ezen beliil a beszer-
zésnek 1] kihivdsokkal kell szembenézniiik
a jovében. Ezek kozé tartozik példdul a
tovabbi kiszervezések, rovidebb terméké-
let-ciklusok és fejlettebb beszerzési, elldtdsi
modellek. A kiszervezés sokszor koltség-
csokkentési megfontoldsbdl toreénik, ez
azonban széttoredezettebbé teszi az egész
ellitisi ldncot. Ennek ko&szonhetben no-
vekszik a komplexitds, ami miatt nem biz-
tos, hogy érezhetd a koltségek csokkenése.
A rovid termékélec-ciklusok azt jelentik,
hogy gyorsabban kell a tervezéstél a fel-
haszndléhoz eljuttatni a termékeket. Ez az
elldtdsi-linc minden szerepl8jétdl nagyobb
rugalmassdgot és gyorsasdgot kovetel meg.
Ez nemcsak az 4j termékekkel kapesolatos,
hanem a régi termékek kivezetése is a fel-
adatai kozé tartozik. A centralizilds-decent-
ralizalds kozotti dontés tovdbbra is kérdés.
Nemcsak a beszerzéssel, hanem a gydrtdssal,
koleségvetéssel kapcsolatban is. Begal sze-
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rint a centralizdlds inkdbb az organikusan
fejlédd vallalatokra jellemzd, a decentra-
lizdlds pedig a felvdsdrldsokkal terjeszkedd
cégekre jellemzd (Begal, 2017).

Az iizleti siker érdekében a villalatoknak
kolesonodsen egytitemiikodve sziikséges gaz-
dasdgi tevékenységeiket folytatni (Kozma,
2018). Ahogy egyre szorosabb kapcsolatok
alakulnak ki az elldtdsi-lincon beliil, egyre
inkdbb sziikséges a beszerzésen kiviili veze-
t6knek, példdul a logisztikai menedzserek-
nek is foglalkozni kell a beszerzéssel, illetve
szorosabb egyiittmiikodésre van szitkség. A
beszerzési szakért8k szerint a legfontosabb
fejlédési irdnyok a jovében a kovetkezdk
(Scheer, 2018):

e a teljes elldtdsi-linc teljesitményének
javitdsa

o beszdllité keresési folyamat egyszer(-
sitése

e kockdzatcsokkentés

e {j szabdlyozdsok megismerése az érde-
kelt ipardgban

David Nitzsche, az Ameriquest igazgatdja
az el8z8 szempontokat kiegészitve meg-
emliti még a kapcsolatépités fontossdgat a
beszallitokkal, mivel olyan informdcié bir-
tokdban lehetnek, amelyek a mi véllalatunk
szdmdra is lényegesek (Nitzsche, 2014),
mésrészt a makrogazdasdgi hdttérbdl fakad6
versenyelényok is meghatdrozéak (Lentner,
2007).

Az eddig emlitett kihivdsok kdzvetve vagy
kozvetleniil is igénylik a beszerzés részvéte-
lét. Olyan kialakitdsra van sziikség, amely a
mai kdrnyezetben is megfelel, akar véltozta-
tasok kivitelezésével is.

A névekvd igény a termékek és az elddllitds-
ban érdekelt ipardgak fellendiilése nemesak
a gyartdssal kapcsolatban vet fel Iényeges
kérdéseket, ezeket a termékeket az ellatd-
si ldnc szerepl@inek el is kell juttatniuk a
végs$ felhaszndlokhoz. Jelentds kérdés te-
hat, milyen feltételekkel sikeriil a termékek
beszerzése, hogyan alakithaté ki megfeleld
felépités a beszerzési feladatok elvégzésére.
A széles vilaszték és a véltozd kornyezet
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azonban kérdéseket vet fel azzal kapcsolat-
ban, milyen folyamat keretein beliil lenne
érdemes megszervezni a mai globdlis kor-
nyezetben a termékek beszerzését.

Cikkiink kutatdsi kérdései a bevezetésben

felvetett gondolatok alapjén tehdt a kovet-
kez8k:

1. Milyen beszerzési szervezeti kialakitds
jellemz8 azokra a vallalatokra, ame-
lyeknek Magyarorszdgon is van ledny-
véllalata?

2. Milyen el8nyei és hdtrdnyai vannak a
centralizdlt vagy decentralizdlt beszer-
zés kialakitdsinak a magyarorszdgi le-
dnyvéllalatok szdmdra?

2. Centralizalas és decent-
ralizalas

A centralizdltsig a struktira lefrdsinak
egyik dimenzi6ja, gyakran kiegészitve a for-
malizdltsdggal, komplexitdssal, a szervezet
nagysdgaval és a dontéshozdsban valé rész-
vétel szélességével. A centralizdltsig megfo-
galmazdsa (Johnston — Bonoma, 1981, p

146.) alapjdn:

~Annak a mértéke, hogy a hatdskirok, felelds-
ségi korok és hatalom mennyire koncentrdltan
Jelenik meg egy szervezetben.”

Beszerzési szervezetekkel kapcsolatban a ha-
taskor és a felel8sségi korok leginkabb arra
terjednek ki, hogy milyen ardnyban végzi
a stratégiai jelentSségl, nagy felel@sséget
jelentd feladatokat a kozponti beszerzési
szervezet a lednyvéllalatokhoz viszonyitva.
Ilyen példdul a szabdlyozdsi keretek, szer-
z8dési feltételek meghatdrozdsa, a beszallitd
vélasztdssal kapcsolatos dontések, a beszalli-
tokkal valé kapcsolat mélységének kialaki-
tésa. Az operativ beszerzési feladatok keve-
sebb felel@sséget és hatdskort biztositanak.
A hatalom megjelenik a lednyvallalatok és
a beszerzési kozpont kozott kapesolatban.
Ebben a kapcsolatban fontos szempont,
hogy a kézpont mennyire tudja hatalmdt
felhaszndlni és a céljait érvényesiteni a kii-
16ndll6 tizleti egységekkel szemben, akdr
belsd szabdlyozds, vagy er8sebb tdrgyaldsi
poziciéja miatt. (Jin et al.,2020)

Rozemeijer (2003) kordbbi kutatdsait em-
litve példaként, azt a trendet figyelte meg,
hogy a beszerzés egyre inkdbb stratégiai
jelentdséglivé vilik a véllalatok korében,
ennek hatdsdra tobb eréfeszitést forditanak
a beszerzés szervezésére. Ez annak is koszon-
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hetd, hogy a véllalatok meg prébéljdk djra-
gondolni a stratégidjukat egy nemzetkozivé
vélé kdrnyezetben.

A beszerzés felé egyre inkdbb elvdrds az is,
hogy még t5bb értéket teremtsencek, integ-
raljak a beszéllitékat (Schiele, 2011, Schie-
le, 2012, Schiele et al. 2012; Caniato et al.,
2012). Schneider és Wallenburg szakirodal-
mi kutatdsuk alapjdn arra a kivetkeztetésre
jutottak, hogy tovdbbi kutatdsra van sziik-
ség ezen a teriileten, mivel a beszerzés egyre
fontosabb szerepet tolt be és egyre tobb fe-
lel8sség hdrul rd. Mésrészt, nagyfoka rugal-
massdgra is sziikség van a beszerzési piacok
véltozékonysdga miatt. (Bals et.al, 2018)
Johnson et.al. (2014) alapjén a beszerzési
igazgatok novekvd koltségesokkentési el-
vérdsokkal, tovabbi globalizdcidval és fenn-
tarthatdsdggal kapcsolatos  problémdkkal
taldljdk szemben magukat. Kovdcs és szer-
z8térsai (2018) véleménye szerint ,,a hosszd
tdvi és fenntarthaté siker érdekében min-
denképpen sziikséges frott formdban 8ssze-
foglalni az alapvet§ fontossdgt pontokat,
amiket a z6ld beszerzés sordn figyelembe
kell venniiik a beszerzési csoport tagjainak”.
Ennek hatdsdra a véllalatok 4talakitjak az
elldtdsi ldncukat. Vannak feladatok a val-
lalaton beliil, amelyekére a beszerzésnek
tobb felel8sséget kell véllalnia. Ezek koziil
a legjelentdsebbek a beszallitdk értékelése
és koltségelemzés készitése, flotta kezelés,
alapanyagigény tervezés, logisztikai/raked-
rozédsi feladatok és a selejt, illetve tobblet
kezelése. Ezzel egyiitt jér, hogy mds felada-
tok jelentdsége csokken, ezek kozé tartozik
a termékfejlesziés segitése, 4rt beérkeztetés,
mindség-ellendrzés, kutatds anyagbeszerzés-
sel kapcsolatban és toborzdsi/képzési felada-

tok (Johnson et.al. 2014).

A globalizicié kérdése egy folyamatosan
visszatéré téma. Hartmann és szerzdtdrsai
(2008) a szervezetkialakitds kérdését ab-
bol a szempontbdl kézelitik meg, hogy a
globalizdcié hogyan kapcsolédik ehhez a
kérdéskorhoz, hogyan lehet megvaldsitani
a globdlis beszerzést egy egységes beszerzé-
si stratégidn keresztiil. Az egyik f8 problé-
miét az jelenti, hogy a diviziok foldrajzilag
tévol helyezkednek el egymdstdl, illetve
kiilsnbsz8 kuledrdkkal és kiilsd kornye-
zettel rendelkeznek. A 8 német villalatot
magdban foglalé kutatdsbdl kideriilt, hogy
ezek a multinaciondlis vdllalatok a globdlis,
kozponti stratégia kivitelezése és a regiondlis
rugalmassdg kozote probaljdk megtaldlni az
egyensulyt. Egy energiaiparban tevékeny-
kedd vallalat vezetdje igy fogalmazta meg
az eldetiik 4ll6 helyzetet (Hartmann et. al.
2008. p.7):

WJelenleg az jelenti szdmuntkra a legnagyobb
kibivdst, hogy milyen médon tudjuk a globd-
lis stratégidnkat a helyi partnerek igényeivel
dsszeegyeztetni.”

A globalizdcié mellett a keresleti és king-
lati piacbdl kiindulva is megkozelithetd a
kérdés. Faes és szerzdtdrsai szerint azére ér-
demes a centralizdlds és a szinergiahatdsok
kérdésével foglalkozni, mivel a piacok vél-
tozékonyak és nagyon erdsck a verseny. Eb-
ben segithet a hatékonysdgnévelés, amely
szinergiahatdsok keresésével jol javithatd.
A személyre szabhatdsdg és a rugalmassdg
igénye azonban a decentralizdcié irdnydt
erdsiti, igy a két irdny gyakran szembe keriil
egymadssal (Faes, 2000).
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A beszerzés stratégiai jelent8sége is elétérbe
keriil, mivel nem elkiilonitheté a vallala-
ti stratégidedl, és akkor képes hatékonyan
tdmogatni azt, ha megvan az dsszhang a
kettd kozott. Szerinte a beszerzést is be kell
vonni a stratégiai tervezésbe ennek érdeké-
ben és 4t kell gondolni a felsd vezetésnek,
hogyan lehet tovébbi elénydket kihozni a
beszerzésbdl (Gonzdlez - Benito J., 2007).
A viltozdsok a beszerzési strukttrdban egy
tobb 1épcsds folyamat eredményeti is lehet-
nek. Johnson és Leenders azt taldltdk, hogy
a decentralizdci6 irdnydba a legfontosabb
mozgatéerd az osszvéllalati strukedra véleo-
zésa volt. Tovdbb lépve, ez a viltozds pedig
annak koszonhetd, hogy kiilsé kornyeze-
ti hatdsok miatt a véllalatnak meg kellett
véltoztatni a stratégidjdc, amely végiil igy a
beszerzésre is hatdssal volt. (Johnson és Le-
enders,2006)

Kilenc német véllalatot megvizsgdlva, Ar-
nold hdrom tipusdt 4llapitotta meg a glo-
bélis beszerzés megszervezésének. Ezek a
centralizalt beszerzési modell, a koordindci-
6s modell és a kiszervezési modell. (Arnold
1999)

A centralizilt beszerzési modell esetében
alapvetden er6s a villalat kdzpontositottss-
ga. Igy jobban kihasznilhaték a méretgaz-
dasdgossdg el6nyei. Jellemzd egy erds be-
szerzési szervezet megjelenése, amely nem
feltétleniil az dsszes tevékenységet végzi, de
legtobb esetben ide tartozik a beszéllitok
menedzsmentje és a szerzddések kezelése.
(Gordon,2020)

A koordindciés modell egy régids egyiitt-

miikodést jelent a kiilonb6z8 beszerzési
divizidk kézott. Ez a megoldds kombindlja
a mdsik két modell elényeit, egy koztes 4l-
lapotot jelent.

A kiszervezési modell megengedi a di-
vizidknak, hogy sajit maguk, globdlis be-
szerzést végezzenek. Ez azt is jelenthet,
hogy egy nemzetkozi kereskedelmi egység
mikadik, ami kiilon tevékenykedik a sajdt
piacain. Bals és szerzd tdrsai kutatdsukban
makro- és mikroszintd tényezdket is meg-
hatdroznak, amelyek hatdssal lehetnek arra,
hogy milyen a beszerzés eljdrds van egy vél-
lalatndl. ( Bals et.al. 2018) A makroszint(i
tényez8k a beszerzési szervezet felosztdsi
struktdrdjdra vonatkoznak. Ezen a szinten
a kiilsnb6zd egységek fel lehetnek oszeva
beszerzési kategéria szerint, termékvonal
szerint, foldrajzilag, vagy tevékenység alap-
jén. A gyakorlatban ezek kombindcidja is
megvalésulhat. Mikroszinti tulajdonsdgok
a formalizdltsdg, centralizdltsdg, specializdlt-
sdg, standardizdlesdg és a részvétel szintje.
(Pélné et al., 2016)

A folyamatban 1évé viltozdsokat aldtd-
masztja Johnson és szerzétdrsai kutatdsa is.
A kutatds alapjdn a megvizsgdle vallalatok
52%-a, azaz 58 véllalat vdltoztatta meg a
beszerzés szervezeti struktdrdjdc 2003 és
2011 kozote. Ezek koziil 47% tovdbb moz-
dult el a centralizdcié irdnydba, a maradék
53% pedig a nagyobb mérték(i decentrali-
z4cidt vélasztotra. A valtozdsok hatdsdt mu-
tatja tovdbbd, hogy a 24 villalatbdl, amely
1987 6ta részt vesz a kutatdsban, 74%-a
legaldbb egyszer megvaltoztatta a struktird-

Beszerzési szervezetek struktara valtozasa (db)
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1. abra: Beszerzési szervezetek strukturalis valtozasa
Forras: sajat szerkesztés, Johnson et.al. (2014) p.5. alapjan
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jat. Erdemes megjegyezni azt is, hogy 9%
valtoztatta meg a struktdrdjit 1995-ben,
vagy 2003-ban, majd ezutdn 2011-ben ezek
a véllalatok visszatértek az eredeti struked-
rdhoz. A viltoztatds tehdt nem mindig a
megfeleld irdnyba torténik, nem feltédeniil
jelent eldrelépést. Az aldbbi 4brédn sszefog-
lalva ldthatd, hogy hdny vdllalat véltoztatott
azokban az id@szakokban, amikor a kuta-
tdst elvégezték. (Johnson et.al. 2014)

Az dbran jol ldthatd, hogy a 2003 és 2011
kozétti nyolc éves id8szakban lecsokkent
azoknak a szervezeteknek a szdma, amelyek
valamilyen véltoztatdst hajtottak végre a
struktdriban.

A folyamatos véltoztatdsok tehdt részei a
véllalatok életének, és az nem mindig prob-
lémamentes. A véllalatok egy része nem
feltétlentl centralizdci6s intézkedéseket haj-
tott végre, hanem éppen ellenkezdleg, pro-
balnak inkdbb a decentralizcié irdnydba
elmozdulni (Bakonyi, 2016). Hét vallalatot
is sikeriilt a kutatdsba bevonniuk, amelyek
ebben az idészakban véltoztattak decentra-
lizdci6s irdnyba. Ez a kategdria azt is ma-
giban foglalja, hogyha decentralizalt hibrid
struktdrdt alakitottak ki a vallalatok, nem
toreént tehdt sor teljes decentralizdldsra. A
felmeriil§ problémdk, amelyek az 4tdlldsi
folyamat sordn eléfordultak, a kovetkez8k
(Johnson — Leenders, 20006, p.4-8 alapjdn):

e Hogyan lehet szétbontani a centralizdlt
szervezeti egységeket, elsdsorban arra
tekintettel, hogy az ott dolgozdék hovd
keriiljenek az 0j strukedrdban?

e Mi torténjen a beszerzési vezet$vel? El-
képzelhetd az is, hogy megsziinik vagy
dtalakul a poziciéja. Kilenc esetben
hatbdl 4 beszerzési vezetd irdnyitotta
a valtozdsokat.

¢ Mennyire keriil bevondsra a fels§ veze-
tés az 4talakuldsi folyamatba?

o Szitkséges-e bevonni tandcsaddkat?

o Tobb feladatot is el kell végezni egy-
szerre, mivel a beszerzés napi szintli
tevékenységeit is folytatni kell az dtala-
kitasi projekt mellett.

Lényeges kérdés még, hogy ki legyen az a
személy a szervezeten beliil, aki a sziner-
gidk, kiilonb6zé eldnyok kihaszndldsaére
elsdsorban felelds. A beszerzési felsvezetd
tevékenység rendkiviil fontos, azonban ne-
héz egyediil hatdst gyakorolnia a kiilonbozd
tizleti egységek vezetSire és beszerzési veze-
tSire. Tgy mindenképpen sziikséges az tigy-
vezetd bevondsa, elkdtelezettsége a problé-
ma irdnydba. Lényeges tényez$ még az is,
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2. abra: Fém és vegyipari vallalat beszerzési strukturavaltozasa
Forras: sajat szerkesztés, Tchokogué et.al. (2011) p.5. alapjan

hogy milyen a kapcsolat az el8bb emlitett
személyek kozott, milyen a kommunikacié
(Heidrich, Kdsa, Shu, Chandler, 2015),
mennyire formalizdlt a szervezet kialakitdsa.
A legjobb hatds elérése érdekében mind a
négy résztvevének elkotelezettnek kell len-
nie (Rozemeijer, 2003).

A kialakitott struktira gyakran nem 4llan-
dé, a véllalatok kiilonbszd belsd és kiilsd
okok miatt megvéltoztathatjdk azt, hogy
jobban illeszkedjen a kdrnyezethez. Ez tor-
ténhet akdr kiilonb6z8 irdnyba eltolédva a
centralizdlds-decentralizdlds skdldjén, vagy
kés6bb visszatérve az eredeti 4llapothoz.
Arrél azonban nem volt sz6, hogy milyen
gyakran és milyen idStdvban tSrténnek
ezek a véltozdsok. Az aldbbi dbrdn Tchoko-
gué és szerzdtdrsai ilyen véltozdsok sorozatdt
hatdroztdk meg, egy konkrét véllalat példd-
jdn keresztill bemutatva részletesen, 1980 és
2000 kézote: (Tchokogué et.al., 2011)

Az dbrin lithat6 véltozdsok egy fém és
vegyiparban tevékenykedd véllalat esetét
mutatjdk be. Elészor 1986-ban figyelhetd
meg viltozds, amikor a centralizdlds felé
mozdult a strukttra (1). Hirom évvel ké-

s6bb, 1989-ben mégis visszatértek az eredeti
kiindulé éllapothoz (2). Ezutdn, 1992-ben
és 1993-ban tortént egy jelentSs véltozds,
a centralizdlt hibrid kialakitdsrél dtalltak a
decentralizdlt hibrid strukedrdra (3). Végiil
1998 és 2000 kozott tovabbi decentralizaci-
s intézkedéseket vezettek be, még inkdbb a
decentralizdlt irdnyba elmozditva a beszer-
zést (4) (Tchokogué et.al, 2011).

Ates és szerz@tdrsai kutatdsa is a stratégidhoz
kapcsolédik. Hogyha a beszerzési struketira
és a stratégia kozott nincs megfeleld kapeso-
lat, nem illeszkednek egymdshoz akkor ez
teljesitmény csokkenéséhez vezethet, kiils-
nos tekintettel az innovécié és a koltségek
terén. A centralizdltsdgot a struktdra egyik
dimenziéjdnak tekintik a formalizdltsdg és
a keresztfunkcionalitds mellett, amellyel
koriilirhaté a struktira. A feltételezések
meghatdrozdsakor két kategéridt hatdroztak
meg: (Ates et. al. 2018)

o Egy koltségvezetd beszerzési kategéria
esetében a magas szint(i centralizltsig,
formalizdlesdg és alacsony keresztfunk-
cionalitds az el6nyos.

Decentralizacié

Centralizaci6é

Helyi menedzsment felelos a koltségekért, igy a
beszerzési koltségekért is

Elényosebb targyaldsi pozicio, igy jobb feltételek

Szorosabb egyiittmiikodés a beszallito és felhasznald
kozott

Egységes stratégia kialakitasanak lehetdsége, igy
kihasznalhat6 a méretgazdasagossag

Helyi beszallitok vélasztasanak lehetsége:
e  gyorsabb kiszolgélas
e rovidebb szallitasi idd
e néha jobb feltételek
e  helyi kdzosség tamogatasa

To6bb informaci6, tudas megszerzése, igy széleskori,
globalis nézépont alakithato ki az iparagrol

A decentralizalt vevok motivaltabbak

A meglévo képességek jobb kihasznéalasa

Kevesebb adminisztrativ munka és
koltségmegtakaritas

1. tablazat: Centralizacio és decentralizacio jellemz6i
Forras: sajat szerkesztés, (Matthyssens and Faes (undated), p. 3) in (Arnold

1999) alapjan
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e Egy innovicids kategéria esetén az ala-
csony centralizdltsdg, alacsony formali-
zéltsdg és jelentds keresztfunkcionalitds
az elnyos.

Tehét egyik kialakitds sem feltétleniil jobb
a mdsikndl, hanem a stratégidcdl fiigg, hogy
melyik az elénydsebb. Ha a villalatok ezt
nem veszik figyelembe, akkor elmaradnak
a pozitiv eredmények. Ez nem feltétleniil a
beszerzési szervezet szintjére érthetd, hanem
akdr a beszerzend termékkategoria szintjé-
re is. (Ligetfalvi, 2017)

A gyakorlatban gyakori a két széls8séges 4l-
lapot kézotti hibrid strukedra. A hibrid ki-
alakitdssal kapcsolatban az az elvdrds, hogy
a centralizdlds és a decentralizdlds elényeit
is képes legyen kihaszndlni. A gyakorlatban
azonban dltaldban ezt neheziti a beszalliték
hozzéélldsa. Ez annak koszonhetd, hogy a
mennyiség valtozékonysdga és idébeni el-
szértsdga miatt mégsem sikeriil a besz4lli-
tokkal a legjobb feltételekben megegyezni.
Ennek ellenére, a legtobb vallalatndl meg-
takaritds érhetd el, koszonhetben a kereslet
dsszefogdsanak. (Munson, 2007) Ebbél ké-
vetkezik az egyik hdtrany, hogy a logisztikai
koleségek megnovekedhetnek, ha a beszdl-
litdk nem szallitanak kozvetleniil a kiilon-
4ll6 divizidkhoz. Erdemes elemezni tehit
a logisztikai és széllitdsi koltségeket is, mds
beszerzéssel kapcsolatos koltségek mellett.
(Vasviri, 2019)

A szinergidk kihaszndldsdnak a beszerzésben
hdrom kategéridja kiilsnboztethetd meg. A
szinergiahatdsok er8sitésére irdnyul$ erdfe-
szitések azonban nem mindig hozzak meg az
elvért sikert és hatékonysdgnovekedést. Faes
és szerzbtdrsai két vallalatot hasonlitott 6sz-
sze ebbdl a szempontbdl. (Faes et. al. 2000)
Az ,A” véllalatndl nem sikeriilt a beszerzési
igényekre irdnyuld Osszefogds, a tervezett
megtakaritdsoknak csak a felét sikeriilt elér-
ni, a nagyszdma homogén termékek ellené-
re. Ez nagy részben annak volt kdszonhetd,
hogy a divizidk mikddési problémakkal ke-
resték a kozpontot, pontatlanul adedk fel a
rendeléseket. (Ding-Kaminsky,2019) A ,B”
villalat egy hdrom éves projekt keretében
tervezte a megvalésitdst, aktivan bevontdk a
divizidkat és kilenc fékuszalt beszerzési csa-
patot hoztak létre a megvalésitds érdekében,
rendszeres célok kittizésével. Tovabbi valla-
latokkal folytatott kutatds alapjin a siker
okai nagy részben a projektalapti megkoze-
litésnek (1épésrdl lépésre haladtak eldre) és
a formalizdltsdgnak koszonhetdk. Lényeges
még a kommunikdci6, nemcsak a véllalaton
beliil, de a beszdllitdk irdnydba is. (Faes et.
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Szinergiahatdsok

Tudds és informicid
megosztés: minden

Folyamat

megostis: kods

rendelkezésre 3ll6 munkamenet Osszefogdsa, beszdllitdk
beszerzési informacié kialakitdsa a legjobd szamanak csokkentése
megosztisa (pl.: gyakoriatok alapjan
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Méretgardasiagossag
beszerzési mennyiség

3. abra: Szinergiahatasok kategoriai

Forras: sajat szerkesztés, Faes et.al. (2000)- The pursuit of global purchas-

ing synergy, p.3. alapjan
al. 2000)

Hirschinger és szerzOtdrsai szerint az egyik
leglényegesebb tényezd, amit figyelembe
kell venni a centralizdcié eredményeinek
éreékelésében az ipardg, amelyben a vélla-
lat tevékenységée végzi. (Hirschinger et.al
2015) Kiilonbozd ipardgakban, elképzel-
het8, hogy mds kialakitds a megfeleld. Az
4ltaluk elvégzett kutatds alapjdn nem mu-
tathaté ki egyértelmiien, hogy az elemzett
ipardgakban (gépipar, FMCG, pénziigy
intézetek, technoldgia) a centralizdlds ha-
Tovébbd,
az iparban és a technoldgia teriiletén még
negatfv hatdsokkal is jir. A besz4llitdi hdls-
zat sikerességi tényezdit vizsgdlta Eisingerné

tékonysdgnovekedéshez  vezet.

(2012) egy jérmdipari multinaciondlis vél-
lalat esetében. A beszdllitk elsé nehézsége
a besz4lliti szint teljesitése, a beszdllitoi
korbe valé bekeriilés. Ehhez magas szintd
tanusitvanyokkal kell rendelkezni, mindsé-
gi feltételeknek kell megfelelni. Ez utdbbi
elrése fliggetlen attdl, hogy centralizdlt vagy
decentralizdlt rendszerrél van-e szé. Pilné
(2016) irdséban hasonlé megfogalmazs-
sokkal élt a magyarorszdgi 6nkormdnyzati
rendszer modellvéltisit illetéen. (P4lné Ko-
viacs, 2016)

3. Kutatas modszertana és
avizsgalt iparagak

A kutatdsi kérdés megvalaszoldsdhoz legin-
kébb alkalmas mddszer a feltdré kutatdsi

eszkdzok haszndlata. Mivel a cél a probléma
jobb megismerése és a tényezdk feltdrdsa,
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ezért kvalitativ kutatdsi eszkdzt haszndltam.
A kvalitativ kutatds egy probléma lényegét,
dsszefliggéseit segit megérteni, tehdt egy
feltdré kutatdsi médszer. Tobb modszer is
létezik egy kvalitativ kutatds elvégzésére, eb-
ben az esetben a mélyinterjit vélasztottam,
szakért8k bevondsdval. Ezzel a moédszerrel
részletesen megismerhetSk az interjualany
gondolatai egy adott témdval kapcsolatban.
Hétrédnya azonban a kis mintaelemszdm és
a reprezentativ eredmény hidnya. Az inter-
jukat mdrciusban készitettem a véllalat te-
lephelyén. (Malhotra, 2001)

Ahhoz, hogy egy véllalat beszerzését meg-
érthessiik és elemezhessiik, mindenképpen
sziikséges, hogy dtldssuk a beszerzett termék
ipardgdt. Ehhez meg kell érteniink, hogy
milyen véllalatok tevékenykednek a kind-
lati ipardgban és a sajt ipardgunkban, mik
a sajdtossdgaik és milyen az ipardg 4ltaldnos
helyzete. Ez hatdssal lehet arra, hogy milyen

o [ e

| ousomon | s ) s

4, dbra: Kutatas tipusai
forras: Malhotra,2001

moédon tudjuk kivitelezni a beszerzést és
milyen kapcsolatot tudunk kialakitani a be-
széllitokkal. Igy Gsszehasonlithatjuk, hogy
az az ipardg, amelyben az elemzett vallalat
tevékenykedik, hogyan kapcsolédik a be-
szerzett termék ipardgihoz. (Reszegi&Ju-
hész, 2017)

A kutatds korldtai a kvalitativ kutatds jelle-
gébdl adéddan a kis mintaelemszdm, ennek
koszonhetéen az eredmény nem 4ltaldnosit-
hat6. Ehhez tovdbbi kutatdsra van sziikség
tobb villalat bevondsdval. A vizsgilt iparé-
gak szdma is limitdlt, érdemes elvégezni a
kutatdst mds ipardgakban, mds tevékeny-
séggel foglalkozé véllalatokndl is.

A telekommunikdci6s ipardg beszéllitdi pi-
aca nagymértékben koncentrdlt, hiszen a
hdrom legjelentdsebb vallalat teszi ki a pi-
aci részesedés kozel 50 szdzalékdr. Ezekkel
a gyartékkal nehéz felvenniiik a versenyt a
kisebb elddllitoknak. Annak készonhetéen,
hogy a 3 legnagyobb gydrt ennyire meg-
szildrditotta a részesedését, erls tdrgyaldsi
poziciéban vannak (IDC, 2018). Ez annak
is koszonhetd, hogy nagyon er8s a markak-
1l kialakult kép, tehdt ezeknek a gydredk-
nak a termékek nehezen helyettesithetSek
miésokéval. Megfigyelhetd még az egyéb
kategéridba tartozd kisebb gydrtdk térnye-
rése 2009-hez képest. Ok azonban nem a 3
legnagyobb gydrtéval szemben tudtak piaci
részesedést szerezni, nem tudtdk a pozicié-
jukat meggyengiteni. Igy a piac még inkibb
széttoredezetté vale (IDC, 2018). A magyar
telekommunikdcids szolgdltatdk piacdra jel-
lemz4 a kevés szerepl8. Mobil piaci részese-
dés tekintetében a piacvezetdk a Telekom, a
Telenor és a Vodafone. A t5bbi vallalatnak
elhanyagolhaté méretli a piaci részesedése.
Internet szolgaltatdssal kapcsolatban jelen-
t6s még Digi és a UPC. Az el8bb emlitett 6t
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véllalaton kiviil azonban nincs meghatdrozo
szerepld (Sere -Wéber, 2018). A kutatdsban
résztvevd véllalat egy multinaciondlis tele-
kommunikdcids cég lednyvéllalata, amely
a mobilpiacon meghatdrozé szerepet tolt
be Magyarorszdgon. A véllalat kdzpont
Németorszdgban taldlhatd. A magyar ledny-
véllalat székhelye Budapesten van, és 6742
{6t foglalkoztat a legutolsé adatok alapjén.
A véllalat {6 tevékenységi kore tdvkozlési
szolgdltatds (ceginformacio.hu). A beszerzé-
si feladatok egy részrdl a miikodéshez sziik-
séges termékek és szolgdltatdsok beszerzése,
miésrészrl a telekommunikdcids szolgdl-
tatdsok haszndlatdhoz sziikséges eszkozok
beszerzését jelentik a kereskedelmi részleg
szamara. (G4l &Rafael,2018)

Az autdipar abban kiilsnbozik a telekom-
munikdciétdl, hogy a besz4llitéi piaci nem
egy par jelentds szerepl6bdl 4ll. A magyar
autdipari beszéllitok szdmdra lényegesebb,
hogy mely véllalatoknak tudnak beszallit-
ivd vélni. A legnagyobb autdipari szereplék
Magyarorszdgon az Audi Hungdria, a Su-
zuki, a Mercedes, az Opel és a Rdba Au-
tomotive (pwc.com). A PWC egy midsik
kutatdsa alapjén a megkérdezett autbipari
véllalatok 6tvenhdrom szdzaléka, tehdt je-
lentds része elsdkords beszdllitd. Ez azt je-
lenti, hogy kézvetlen kapcsolatban 4llnak
a nagy autdgydreokkal, akiknek beszdllitoi
PWC 2 A kutatdsban résztvevd cég egy né-
met multinaciondlis vallalat magyarorszdgi
lednyvallalata. A lednyvallalat alapvetden
gydred tevékenységet végez, telephelye He-
ves megyében, Eger mellett taldlhats. Az
elldtdsi-ldncban els8kords besz4llitd szerepét
told be. A magyar gydrban elééllitott ter-
mékek kdzé tartozik a sebességvaltok, mo-
tor alkatrészek. A legfontosabb termékek
tehdt domindnsan mszaki tuddst igényld,
belsd alkatrészek. A véllalat partnerei kozé
tartozik a Fiat, Audi, Peugeot. Meg kell fe-
lelniiik tehdt az er8s poziciéval rendelkezd
autdgydreok elvdrdsainak. Az 8 beszdllitsik
a misodik koros autdipari beszdllitok, 8k
jelentik a beszerzési piacot, amelyek nagy
részben alkatrész vagy alapanyag beszdlli-
tok. A pwc kutatdsa alapjdn ez a megkér-
dezettek huszonhdrom szdzaléka, jelentésen
alacsonyabb tehdt, mint az els8 kords be-
szalliték szdma.

A 18szergyértds Magyarorszdgon kevésbé el-
terjedt, mint az autSipar. Azért ezt a 2 ipart
hasonlitom &ssze, mivel a hadipar Ennek
és az ipardg specialitdsinak koszonhetden,
kevés informdcié érhetd el, vagy nehe-
zen hozziférhetd, eladékkal és a vevékkel
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kapcsolatban is. 2010-es adatok alapjin
Magyarorszdg tSbb 18szert exportdl, mint
amennyit kiilfoldr8l importdl. Az export
mértéke tizenhdrom millié dolldr, az im-
port azonban csak koézel 6tmillié dolldr,
ami jelentds eltérés (armsglobe.com). Glo-
bélisan a legnagyobb l8szergydrtdsban tevé-
kenyked§ szerepl6k a Lockheed Martin, a
Boeing és a Raytheon. Ezek mind amerikai
véllalatok, Eurépdban a Bae systems és az
Airbus a piacvezet§ cégek. A globdlis piac-
vezetd kozel tobb, mint 10 millidrd dolldr-
ral nagyobb drbevételt ért el, mint a mé-
sodik legnagyobb, 2016-o0s adatok alapjin
(McCarthy, 2017). Az interjdban szerepl
beszerzd véleménye szerint ez a legjelen-
t6sebb 18szergydr Magyarorszdgon. A cég
telephelye Heves megyében taldlhaté, a vél-
lalati kozpont pedig Svdjcban. Itt Magyar-
orszdgon alapvet8en gydrtd tevékenységet
végeznek. Ezen a telephelyen sport, hobbi
18szergydrtds torténik, a katonai részleg a
német és svdjci lednyvéllalatokhoz tartozik.
Ez a két lednyvallalat mér régebb 6ta létezik,
mint a magyar lednyvallalat.

4, Kutatasi eredmények

Vizsgdlatunkat Tchokogué és szerzétdrsai
4ltal haszndlt szemléltetd dbra alapjin vé-
geztiik le, amely egy kilenc lépéses skdldn
helyezi el a véllalatokat a centralizdle-de-
centralizdlt skdldn. A két széls6éreék a teljes
centralizdldst és decentralizdldst jelentd, a
gyakorlatban azonban ez ritka eset, a ku-
tatdsban résztvevd villalatok kozote ilyen
szélsdséges kialakitds nem fordult eld. Az
eredeti, Tchokogué és szerzOtdrsai 4ltal
publikdle cikkben a skdla alatt nyilak is ta-
ldlhatdk. Az eredeti cikkben ezek a véllalati
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beszerzési szervezetben tortént véltozdsok
irdnydt mutatjak. Az dltalam készitett inter-
juvazlatban is szerepelt hasonlé. Tchokogué
és szerzOtdrsai azon kérdéseire, azonban az
interjualanyok nem tudtak jelentds vélto-
z4srdl beszdmolni a multbél, amely a cent-
ralizdltsdgot befolydsolta. Ennek hatdsdra az
4ltalam készitett dbrdkon nem a multbeli
véltozdsok irdnya ldthatd, hanem a jové-
ben vdrhaté véltozdsok hatdsa és irdnya. Az
interjuk sordn errdl tobb szd esett, tébbet
tudtak elmondani a beszerzék. (Tchokogué
et. al. 2011)

A telekommunikdciés vallalat esetében
a beszerzési vezet6 nem emlitette meg,
hogy pontosan milyen ardnyban tartoznak
a termékek a beszerzési kozponthoz. Az
azonban kideriilt, hogy ez a beszerzendd
termékek jelent8sebb része. A magyarorsz4-
gi lednyvallalatra nagy részben igy a meg-
rendelési folyamattal kapcsolatos operativ
feladatok maradnak, a stratégiai jelent8ség
feladatok a kdzpont feladatai maradnak. A
feleldsség és a hatdskdrdk igy nagy részben
a kozponthoz tartoznak. A lednyvéllalacnak
igy a sajat beszerzéssel kapcsolatos mennyi-
ségi, mindségi tervezés a stratégiai szinthez
legkozelebb 4116 feladata. Azonban a meny-
nyiségi hatdr és jelentési kotelezettség miatt
ez is korldtozott. A helyi igények kinyilv4-
nitdsira azonban van lehetdség (példdul
helyi beszdllit vélasztdsa jéval kedvezdbb
feltételek esetén), lehet kommunikdlni a
kézpont felé, van valamennyi mozgistér,
egyeztetési lehetdség. A hatdrként megha-
tdrozott sszeg is magas, az igények osszeg-
zése is egy folyamatos egyeztetés keretein
beliil t6rténik. Ezért jeloltem a véllalatot a
skdla centralizdlt részén, de nem az er8sen
centralizdltoldalon. Ezt azért tartom megfe-
lelének, mivel nincsenek olyan elére meg-

Decentraliziit

~
o

Ia

C

® OO

5. abra: Telekommunikacios vallalat beszerzésének centralizaltsaga
Forras: sajat szerkesztés interju és (Tchokogué et. al. 2011) alapjan

LOGISZTIKAI




Centraliziit

o)
-

Decentralizalt

O
-
O

6. abra: Loszergyarto vallalat beszerzésének centralizaltsaga
Forras: sajat szerkesztés interju és (Tchokogué et. al. 2011) alapjan

hatdrozott, nagyszdmut termékcsoportok,
amelyek biztosan a kézponthoz tartoznak.
Az egyeztetési, reportdldsi folyamat sordn
prébélnak t6bb terméket bevonni a centra-
liz4lds ald, azonban ez elére nem egyértel-
m, ha nem éri el a minimdlisan megha-
tdrozott sszeget. A beszerzési vezet§ 4ltal
emlitett nagyobb ardnyd beszerzés, amely
a kozponton keresztiil torténik, azonban
indokolja a centralizdltabb jelolést. Azt is
érdemes figyelembe venni, hogy a kdzpont
4ltal megkdtdte szerzddés valtoztatdsdra is
van még lehetéség, ha a lednyvéllalat nem
elégedett, vagy tigy gondoljdk, jobb feltéte-
lekben tudndnak megegyezni. A centralizalt
kialakitdson beliil tehdt van azért rugalmas-
sdg is a rendszerben. Ennek készonhet8en
az egész kialakitds gyorsan valtozhat bdrme-
lyik irdnyba. Az ériékelés egyik korldta a
pontos szdmadatok hidnya.

A jévbre nézve tovdbbi er8sebb centra-
liz4lds vérhatd. A kozpont szeretne tobb
koleségmegtakaritdst  elérni  mennyiségi
osszefogdssal és standardizdldssal. Tehdt a
skdldn a centralizdlds irdnydba vdrhaté el-
mozdulds, egy lépéssel kozelebb az enyhén
centralizdldstdl a teljes centralizdlds irdnys-
ba. Ez a viltozds egy potencidlis lehetéség
egy konfliktus kialakuldsdra a kézpont és a
lednyvallalat kozdte. A lednyvallalat inkdbb
a decentralizdlds irdnydba szeretne tovdbb
lépni, els6sorban azért, mert ez gyorsabb
folyamatot biztosit. Ellentétes azonban a
kozpont kéleségesokkentési  torekvéseivel.
Ennek az ellentétnek a jelei mdr most is
ldtszédnak a centralizdlds hdtrdnyai kozott
bemutatott okok és a lednyvallalat elvdrdsai
miatt. A negativ példa, amit a beszerzési ve-
zet$ emlitett is erre a helyzetre vonatkozik.
A lednyvillalatoknak tehdt meg kell majd
taldlniuk a mddjdt, hogy érvényesitsék az
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érdekeiket. Ezt azonban a kiilonb6z6 célo-
kon kiviil az is neheziti, hogy a kézpont ré-
szér8l megjelenik a sajit pozicidjanak, valla-
laton beliil megitélésének védelme és esetleg
tovébbfejlesztése is. Ez egy olyan szempont,
ami nehezen mérhetd vagy kimutathato,
de érdemes figyelembe venni a valtozdsok
éreékelésekor és a vdrhaté események meg-
itélésében.

A 18szergydrral kapcsolatban van pontos
informdcié a beszerzendd termékek ardnyd-
rél, amelyek a kézponthoz és a lednyvalla-
lathoz tartoznak. Fontos kiemelni, hogy
ez nem egy kiilondllé beszerzési kozpont,
hanem egy lednyvéllalat, amely valdjiban
beszerzési kozpontként miikodik. Eze a spe-
cidlis tuddsnak és az Ssszegytjtott tapaszta-
latnak készonhetik. A kézponthoz tartozik
a beszerzések nagyjdbol nyolcvan szdzalé-
ka. Ez azt jelenti, hogy a kdzpont végzi el
a targyaldsokat, szerz8déskotést és egyéb
stratégiai jelentdségli feladatokat a termé-
kek nyolevan  szdzalékdval kapesolatban.
Ezeknél a termékeknél az operativ felada-
tok, mennyiségi tervezés a lednyvallalatok
feladata. Ez a kialakitds a termékek nagyon
nagy részére dtldthatdsdgot és kontrollt biz-
tosit a kdzpont szdmdra. Nagy részben ez
indokolja az er8sebben centralizdlt jelolést
az 4brdn, a telekommunikdciés véllalathoz
képest. Ebben az esetben kevesebb a rugal-
massdg és a mozgdstér a lednyvéllalat sz4-
mdra. A maradék husz szdzalékhoz tartozéd
termékek sem nagy részben stratégiai jelen-
t6ségli beszerzések, inkdbb indirekt alacso-
nyabb fontossigli termékek. A feleldsség
igy a kozponti beszerzési szervezetnél kon-
centrdlédik. A stratégiai beszerzdk specidlis
tuddsa és szakértelme az ipardggal
kapcsolatban is azt jelenti, hogy a kdzpont
jelentdsége és hatdskore nagyobb, mint

azokban az ipardgakban, ahol ez kevésbé
fontos tényezd. A beszerzési kozpontként
funkciondl$ lednyvillalatnak igy erds po-
zicidja van a véllalaton beliil. Ezen kiviil,
az ipardgi sajatossigok miatt a lednyvalla-
latoknak egyébként is kevés a mozgdstere,
leginkdbb ezzel indokolhaté az erdsen cent-
ralizalt kialakitds.

A jovére nézve a villalat beszerzésében
tovdbbi er8s6dé centralizdlds vdrhaté. A
lednyvallalat beszerz8je is mindenképpen
szeretne szorosabb kapcsolatot kialakitani a
kozponttal. Ez megnyilvanul a lednyvallalat
torekvésében is, amely aktivan tesz is azért,
hogy jobb kommunikécié és fejlettebb kap-
csolat alakuljon ki a kézponttal. Ezt mutat-
ja az SAP viéllalatirdnyitdsi rendszer beveze-
tése és Uj beszerz8 munkatdrs alkalmazdsa
is, akinek egyik feladata a kapcsolatépités a
kozponti beszerzést végzd lednyvéllalateal. A
telekommunikdciés villalattal ellentétben
tehdt, itt nem jelenik meg a konfliktushely-
zet a kozponti beszerzés és a lednyvillalatok
kozdte. A kozponti koltségmegtakaritdsi cé-
lok és a lednyvallalat sajdt stratégiai céljai (a
lednyvallalat célja a kedvezdbb szallitdsi idd
és késdbb esetleg vendor managed invento-
ry kialakitdsa) hasonléan az erésebb cent-
raliz4lds Gtjdn érhetSk el konnyebben. Ez a
nyil tehdt erds valtozdst jelent. Ez a kiala-
kult helyzet megkonnyiti a kozos munkdt
és egyértelmiien kijeloli a jovdbeli tervek
irdnydt is. Ezeknek készonheten a vélto-
z4s irdnydt mutat nyil a teljes centralizdlds
irdnydba mutat, egy egységet [épve a skdldn
(amely mér eddig is erésen centralizdlt ké-
pet mutatott). Erdemes figyelembe venni az
éreékelésnél a specidlis ipardgat. Ezen beliil
is els8sorban a sajdtos helyzetet, amely a be-
sz4llit6i piacon alakult ki.

A 18szergydrhoz hasonléan az autdipari
beszallit6é is hatdrozottan centralizdlt be-
szerzési kialakitdssal rendelkezik. Pontos
szdmadat ebben az esetben sem deriilt ki,
azonban itt is tudhatd, hogy a jelent8sebb
része a termékeknek és stratégiai feladatok-
nak a Németorszdgban taldlhat6 kézpont-
hoz tartozik. A centralizdlt jelolés mellett
sz6l tovabbd a szigordan kialakitott keretek,
példdul a beszallito-valasztdssal, eldsziiréssel
és mindségi elvdrdsokkal kapcsolatban. Ke-
vés rugalmassdg marad igy a lednyviéllalatok
részére, hasonléan az el6z8 esethez. Tovabbi
érv lehet még a nagyméret(i és tobb hely-
szinen taldlhatd stratégiai beszerzd csapat,
amely komoly szakmai és ipardgi ismere-
tekkel rendelkezik, igy megéri ezt a lehetd-
séget kihaszndlni. Ez azonban a lednyvalla-




latok részére neheziti a kommunikacidr és
informdciédramldst a vallalat kiilonbozd
csoportjai kozdtt. Ezek a tényez8k miatt
gondolom, hogy a skdla centralizdlt felén,
annak is a teljes centralizalds felé esd oldaldn
taldlhaté jelenleg a véllalat. A pontos meg-
itélést azonban szintén hdtrdltatja a pontos
szdmadatok hidnya.

A jov6ben vdltozds vdirhat6 a kdzpont hoz-
z44lldsdban, ami a lednyvallalatok szdmdra
nagyobb rugalmassdgot jelenthet. A globa-
lizdci6 hatdsdra nyitottabbak a nyugat-eu-
répai beszdllitok mellett mds orszdgokbdl,
vagy akdr kontinensekrdl is beszdllitokat
keresni. Ennek készonhet8en van lehetéség
a lednyvéllalatok szdmdra jobban becsat-
lakozni a stratégiai feladatokba. A ledny-
véllalatok t6bb helyi beszdllitét ismernek,
jobban tisztdban vannak a helyi piaci hely-
zettel. Tgy részt vehetnek a beszallitk mi-
ndsitési, éreékelési és kivalasztdsi folyama-
tdban. Ez a beszerz§ szerint is j6 lehet8ség,
mivel jé dr-értékardnyt tudnak ajénlani a
kelet-eurépai beszallitdk, és 6k is szivesen
dolgoznak egyiitt veliik. Azonban tovédbbra
is egyeztetni kell a kézponti beszerzéssel, az
ellendrzés tehdt valamilyen szinten megma-
rad, de tbb feleldsség hdrul majd a ledny-
véllalatokra stratégiai szempontbdl. Ezért
gondolom, hogy az 4brén indokolt egy
enyhe elmozdulds a decentralizdlt irdnyba.
Ez a véltozds azonban nem annyira ers és
egyértelm(, mint az el6z0 esetekben. Ez egy
enyhe véltozds, nagy részben megmarad az
eredeti folyamat.

5. Oszefoglalas

Osszességében megllapithatd, hogy az in-
terjiban résztvevd véllalatok egy centralizdlt
irdnyt beszerzési kornyezettel taldljak szem-
ben magukat. Valdszin(ileg ennek kdszon-
het8, hogy tobb példdt, tapasztalatot tud-
tak megosztani a centralizdle kialakitdssal
kapcsolatban. Ennek azonban ipardganként
eltérk az okai. A jévSbeni véltozdsok ird-
nya véltozatos, nem figyelhetd meg azonos
irdny, amely minden véllalatndl megfigyel-
hetd. A kapcsolat a kézponttal is vdltozatos
képet mutat, vannak erds ellentétek, mint
példdul a l8szergydr és a telekommuniks-
ciés villalat esetében. Az el8bbinél fesziilt
a kapcsolat az ellentétes elvdrdsok miatt,
az utdbbindl szorosabb kapcsolatot szeret-
nének. Kapcsolédva a  szakirodalomban
olvasottakhoz, az interjik sordn is gyakran
emlitett szempontok a véllalati, beszerzési
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célok/stratégia, az ipardg, amelyben a vél-
lalat tevékenykedik és a szinergiahatdsok,
azon beliil is els6sorban a koltségmegtaka-
ritds és a szaktudds megosztdsa.

A centralizdlds irdnydba felhozhatd legna-
gyobb eldnyok az interjik alapjin a kedve-
28 feltételek tdrgyaldsinak lehetdsége. Ebbe
a kategoridba nemcsak az 4r tartozik bele,
hanem az egyéb feltételek, mint példdul a
széllitdsi idS. Frdemes emellett felmérni a
lehetdségeket az ipardgban, hogy milyen a
tdrgyaldsi pozicidnk, és milyen feleételeket
szeretnénk, milyenek az elvdrdsaink a be-
szdllit6kkal szemben. A kivetkez tényez8 a
biztonsdghoz kapcsolédik. Egy er8sen cent-
ralizdle, egységesitett keretekkel és szabd-
lyokkal rendelkezd beszerzési folyamat egy
stabil beszdllit6 bézis kialakuldsdt segiti eld.
Kiilonosen igaz ez, hogyha mdr a besz4llitd
kivélasztds folyamatdnal elkezdédik ennek a
kialakitdsa. Ez elényt jelent azokban az ipar-
dgakban, ahol a beszalliték megbizhatésdga
nagyon lényeges és csdkkenteni szeretnénk
a beszallitokkal kapesolatos kockdzatot. Vé-
giil nem elhanyagolhaté az a szempont sem,

hogy a kozpontban sszegytilhet egy olyan
tuddsbdzis és tapasztalat, amit el6nyds lehet
megosztani a véllalatcsoport mds tagjaival
is. Ez lehet folyamatokkal kapcsolatos, de
ipardgi specidlis tudds is, ami szakemberek-
hez kotote.

Ezzel szemben, a centralizildasnak vannak
hdtrdnyai is. Az egyik legnagyobb ezek ko-
ziil a helyi igények figyelmen kiviil hagydsa.
A mennyiségi osszefogdsbdl eredd elényok
kihaszndldsdhoz sziikséges a termékek bi-
zonyos minimdlis szintd hasonlésdga. El-
képzelhetd, hogy a standardizéldsi torekvés
ennek eléréséhez tdlsdgosan is a kiiléndlls
lizleti egységek igényeivel szemben torté-
nik. Meg kell taldlni az egyensilyt, hogy
csak annyira probéljuk egységesiteni a ter-
mékeket, hogy még megfeleléek legyenek
az igényeknek. Ehhez kapcsol6d6 hdtrany
még, hogyha a lednyvéllalatoknak specidlis
igényei vannak, vagy olyan kis mennyiségti,
specidlis termékre van sziikség, amelyet a
vallalatcsoporton beliil mdshol egyaltalin
nem, vagy sokkal ritkibban haszndlnak.
Ezek beszerzése nagy kéltségekkel jdr, mi-
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vel nehéz beleilleszteni ezek beszerzését a
standard centralizdlt folyamatba. Kiilén
neheziti a helyzetet, hogyha ez egy specidlis
termék, amelyhez nem konnyl beszallitét
taldlni. Ezek kezelésére egy erésen centrali-
z4lt folyamat sokkal kevésbé alkalmas.
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