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JOTALLASI JEGY
Agybetét
Tisztelt vasarlonk!

Kérjlk, kovetelje meg és ellendrizze a Jotallasi jegy - az eladd altali - pontos kitoltését!

A Jotallasi jegyet és a vasarlast igazolo bizonylatot feltétleniil 6rizze meg! A jotallasi igény csak ezek egyuttes
bemutatasaval érvényesithetd!

A Forgalmaz6 adatait és a vasarlas idépontjat a vasarlast igazolo bizonylat tartalmazza!

A termék megnevezése: AGYBETET Gyartd neve és cime: ROTTE Group KFT.

Fellleti kivitele, bevonata:  matracszovet 2890 Tata, Faller Jeno utca 8-12.
Mindségi osztalya: I. osztaly Tel.: +36 30 407 8412

Minéségi bizonyitvany: mellékelve

ELADO TOLTI KI!

Hibasan értékesitett termék esetén azon hiba okok felsorolasa, melyekre a jotallasi igény nem érvényesitheto:

elado tizlet képviseldjének
alairasa és bélyegzdje

TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

Az 1 év kotelezd jotallasi idén felil a ROTTE Group Kft., mint a termék gyartdja tovabbi garanciat vallal az alabbiak szerint:

+ 9 év gyartoi garancia a Classic és Allegro termékcsalad esetében a fém rugotest torésére és a matrac magassaganak 3 cm-nél nagyobb
megsillyedésére vagy az oldalak kid6lésére.

+ 6 év gyartoi garancia a Fitt és Bio termékcsaladok estében a tlizott kokusz belsé szerkezetének maradando alakvaltozasabél adddd a matrac
magassaganak 3 cm-nél nagyobb megsiillyedésére, kivéve a Gyerek matraccsaladba tartoz6 termékekre, melyekre a + gyartdi
garanciavallalés 4 év.

+ 6 év gyartoi garancia Bio, Vakuum és Topper termékcsaladok esetében PUR AIRCELL, hideghab (HR), latex, memdria hab matrac mag
maradand6 alakvaltozasabdl adodd a matrac magassaganak 3 cm-nél nagyobb megsiillyedésére, kivéve Topper csaladba tartozé
termékeket, melyekre + 4 év gyartoi garancia érvényes.

A matrac hasznalati értéke évente 10%-kal csokken, igy az egyéves teljes korli garanciat kovetden a vasarlastdl szamitott masodik évben a
vételar 20%, a harmadik évben a vételar 30%, negyedik évben a vételar 40%, stb., mint vasarldi onrészt (vevéi hanyad) kell figyelembe
venni.

A jotallasi hataridd a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az tizembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja
végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdddik.

A jotallasi és szavatossagi jogok kizardlag Magyarorszag teriiletén belil érvényesek.

Ha a fogyaszté a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol szamitott harom munkanapon belil érvényesit csereigényt, a Gyarto/Forgalmazd
vallalja a terméket kicserélését, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerti hasznalatot akadalyozza. A csereigény a Vasarlo egyedi
megrendelésére gyartott termékek esetében nem érvényesithetd.

A matracokat érint6 garancialis problémakat —a Gyartd dontése alapjan- javitassal vagy cserével szlntetjik meg. Ha modellcsere miatt a tipus

(matracmag csere, huzat csere/javitas, stb.) a garancia futama nem szakad meg, nem kezdddik eldlrol.




NEM VONATKOZIK A JOTALLAS AZ ALABBI ESETEKRE:
Ha a hiba karesemény kévetkezménye

- Ha a terméken idegen személy, vagy a vasarlo atalakitast, javitast végzett

- Nem rendeltetésszerti hasznalatbol eredd karosodas esetén (a hasznalati utmutatoban eldirtaktol eltéré hasznalat, pl.: szakszerttlen tisztitas
sth.)

- A jotéllasi jegyen feltiintetett olyan hibakra, melyekért a vasarl6 arengedményt kapott

- Ha a termék hasznalata soran természetes tomorodés tapasztalhatod, melynek mértéke a matrac feliiletén mérhet6 és max. 3 cm.

- Ha a termék mérete a gyartasi folyamatbol adodd tiiréshatarba esik, melynek mértéke magassag esetében +0/- 1 cm, hosszlsag és
szélesség esetében +0/- 2 cm.

- A komfortérzetbdl adodo reklamacid nem tartozik sem a jotallas, sem a szavatossag korébe!

- hasznélat soran a matrac borit6 széveteinek ,,bolyhosodasa” el6fordulhat, azonban ez a termék mindségét nem befolyasolja.

- a matrac borito szoveteinek szalkihtizodasa sem mindsiil garancialis eseménynek, ez a termék mindségét nem befolyasolja.

- Az agybetét huzatanak kismeértéki (max.: 1 cm) nytlasa lehetséges.

- A LATEX termékeink gumi szaguak lehetnek, mely az anyagra jellemz6 tulajdonsg. A szag intenzitisa szell6ztetéssel csokkenthetd

- A PUR AIRCELL, véakuum, hideghab, latex, memory foam tulajdonségai (pl. rugalmassiga) — alapanyaguk természetéb6l adodoan — a
hasznalat soran iddvel valtozhatnak.

- Amennyiben az On matraca vizelet, vér vagy egyéb anyaggal szennyezett, higiénias okokbol a garancialis igényét nem all modunkban
teljesiteni.

- SZALLITAS ES HASZNALAT SORAN AZ AGYBETETET OSSZEHAJTANI, MEGTORNI SZIGORUAN TILOS,
MARADANDO ALAKVALTOZAST OKOZ ES A GARANCIA ELVESZTESET OKOZZA.

- VAKUUM CSOMAGOLT TERMEKEINKET A GYARTAS IDEJET KOVETOEN LEGKESOBB 180 NAPPAL KI KELL
CSOMAGOLNI, ENNEK ELMULASZTASA A JOTALLAS ES SZAVATOSSAG MEGSZUNESET VONJA MAGA UTAN!!!

- A jotallasra kotelezett kizardlag akkor mentesiil a feleldssége alol, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a termék a vaséarlonak tortént atadasa
utan, nem rendeltetésszerii hasznalatbol keletkezett.
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A gddrosodés értelmezése és mérésének médja

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyaszto

- els@sorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha
az a véllalkozasnak a mésik jotallasi igény teljesitésével dsszehasonlitva ardnytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a
szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz8désszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyasztonak okozott
érdeksérelmet.

- ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem véllalta, e kotelezettségének megfelelé hataridén beliil, a fogyaszto érdekeit kimélve
nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez fiiz6d6 érdeke megsziint, a fogyaszto — valasztasa szerint
— a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas kéltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a
szerzOdéstol. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A fogyasztd a valasztott jogarol masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a
vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyaszto a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol (lizembe helyezést6l) szamitott harom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a
vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tébbletkoltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodéas a
rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonséagaira és a fogyaszto éltal elvarhat6 rendeltetésére figyelemmel — megfelelé hataridén beliil, a
fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni. A véllalkozéasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon
beliil elvégezze.

A Kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

Nem szamit bele a jotallasi idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a fogyasztd a terméket nem tudja rendeltetésszeriien hasznalni. A
jotallasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a
kijavitas kovetkezményeként jelentkez6 hiba tekintetében ujbdl kezdddik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos kdltségek a vallalkozast terhelik.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal stlyosabb, vagy tdmegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd terméket — a jarmiivek
kivételével — az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az lizemeltetés helyén nem végezhet§ el, a le- és felszerelésrdl, valamint
az el- és visszaszallitasrol a forgalmazé, vagy — a javitoszolgalatnal kézvetleniil érvényesitett igény esetén — a javitdszolgalat gondoskodik.

A jotallas nem érinti a fogyaszto jogszabalybol eredd — igy kiilondsen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

Fogyaszt6i jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi €s iparkamarak mellett miikodo békélteto testiilet eljarasat is
kezdeményezheti (www.bekeltetes.hu).



http://www.bekeltetes.hu/

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!
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Minéségi bizonyitvany

Termék megnevezése AGYBETET

Mindségi osztaly I. osztélyu

Szallitas, raktarozas: Ovatos szallitas és tarolas. Hiivos helyen, fagytol, nedvességtdl,

sugarzo hotol avni kell

Jellemz6 tulajdonsagok:

A bltor stabilitasa:

szilardsaga:

tartéssaga:
Karpitozas rugalmassaga RUGALMAS
A kivitel igényessége altalanos
Csomagolas: PE folia

Kiallité: ROTTE Group KFT




Kezelési, hasznalati Gtmutato

AGYBETET

Kdszdnjik, hogy bizalmaval megtisztelte tarsasagunkat és megvasarolta termékiinket.

Segitségére szeretnénk lenni termékiink szakszerli kezelésével és apolasaval kapcsolatban.

Kérjlk, figyelmesen olvassa el tajékoztatonkat, az abban foglaltak betartasaval ugyanis termékiinket hosszl ideig megelégedésére
hasznalhatja.

AZ AGYBETETET OSSZEHAJTANI (MEGTORNI) SZIGORUAN TILOS!!

VAKUUM CSOMAGOLT TERMEKEINKET A GYARTAS IDEJET KOVETOEN LEGKESOBB 180 NAPPAL KI
KELL CSOMAGOLNI, ENNEK ELMULASZTASA A JOTALLAS ES SZAVATOSSAG MEGSZUNESET VONJA
MAGA UTAN!!

A’KICSOMAGOI,_T MATRACNAK MIN. 24 ORARA LESZ SZUKSEGE, HOGY LEVEGOVEL TELITODJON ES ELNYERJE
TENYLEGES MERETET EZ IDO ALATT HASZNALNI NEM SZABAD!

- A csomagolas a termék védelmét szolgéalja a szallitdskor és a rakodaskor eléforduld fokozott igénybevétel esetén. A
csomagoldanyagot 6vatosan a termék megsértése nélkil tavolitsa el.

- Az esetleges aru sériilésekkel kapcsolatos panaszokat, kizarolag a termék eredeti csomagolasanak egyidejii bemutatasaval all
maddunkban orvosolni.

- Ovja a terméket tartos nedvességtol, erds lugoktol, savaktol!

- OVJA A TERMEKET A SUGARZO HOTOL ES AZ EROS NAPFENYTOL! TARTOS NAPSUGARZAS ES A
SUGARZO HO HATASARA CSOKKEN AZ ANYAG RUGALMASSAGA ES EROSEBB GUMI ILLATA LESZ.
ENNEK HATASARA KELETKEZETT ELVALTOZASOKRA A GARANCIA NEM TERJED KI!

- A terméket a flitétestektdl olyan tavolsagra helyezziik, hogy annak hdmérséklete ne haladja meg a helyiség hémérsékletét.
Amennyiben ez nem lehetséges, gy célszerli a termék és a fiit6test kozé szigeteld réteg elhelyezése.

- AZ AGYBETET RENDSZERES FORGATASAVAL ANNAK ELETTARTAMA MEGHOSSZABBODIK,
KIVETEL A FORGATASMENTES MATRACOK:

— Allegro Elegance

— Allegro Elegance Super

- MF 12+2

- MF14+47Z

— Bayscent Memory Optimal
— Bayscent Memory Comfort
—  Fresh4MFK

—  Fresh HD

—  Fitt4MF

— Fitt4 HR

- A forgatasmentes matracon a fekvoéfeliiletet matricaval jeloljiik. Ezen termékek csak fejvégtol-labvégig forgathatoak.
A rendeltetésszerii hasznalathoz a memory foam/heterogén memory foam rétegnek felll, a fekvéfeliileten kell lennie.

- Az agybetétet a hasznalat soran vizszintesen TELJES FELULETEN ES SIMA FELULETEN kell alatamasztani. Az
alatamasztashoz agyracsot, vagy agybordat célszerti hasznalni (a matrac szell6zését biztositandd!!). Az aladtdmasztashoz
hasznalt Iéceknek sima és sik feliiletiieknek kell lenniiik (pl. cs6 erre a célra nem alkalmas), szélességitk maximum 10 cm
lehet, a tAmaszté feluletek tavolsaga pedig 4-7cm legyen.

- A nem levehet6 (un. szalagos) agybetétek tisztitdsa Kiz&r6lag szaraz habos tisztitdszerrel, a tisztitdszeren feltintetett
Gtmutatas szerint tisztitando. A zippzaros, levehet6 huzatok 30 C°-on kézzel moshatdak.

A rendeltetésszeri hasznalat mellet a termék kdnnyen kezelhetd és tartos lesz.
Az esetleges javitasokat minden esetben szakemberrel végeztesse el!

Az esetlegesen eléfordulé jotallasi és szavatossagi igények érvényesitése céljabdl a vasarlast igazolé bizonylatot (szamlat
blokkot stb.) 6rizze meg, mert a jotallasi igény érvényesitésének feltétele a vasarlas tényének egyértelmii igazolasa!

Bizunk abban, hogy tajékoztatasunkkal segitettiink Onnek.
A termék hasznélatdhoz sok dromet, j6 egészséget kivanunk.

ROTTE Group Kft
Tata, Faller Jen6 utca 8-12.
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