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_ APST IPRINU

A U.Cacus

Etikas kodekss

Dokumenta mérkis
o Noteikt un nostiprinat VSIA ,,Slimnica ,,Gintermuiza (turpmak - Slimnica)
profesionalas &tikas normas un vispargjas uzvedibas principus, ricibu, ieteikumus
saskarsmei, attieksmei komunikacija ar pacientiem, klientiem un darbinieku kopdarbibu;
o Veicinat iestades darba kultiiru un vairot sabiedribas uzticibu Slimnicas darbiniekiem un
sadarbibas partneriem.
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Dokumenta uzdevums
o Veicinat darbinieku likumigu un godpratigu darbibu Slimnicas un sabiedribas interesés;
o Noverst jebkadas personiskas ieinteresétibas ietekmi uz Slimnicas lémumu pienemsanu;
o Noteikt ricibu nonakot faktiska, Skietama vai potenciala intereSu konflikta situacija,
sanemot davanas vai viesmilibas piedavajumus komunikacija ar kolégiem un sabiedribu;
o Noverst iesp&jamus koruptivus riskus darbinieku riciba.

Reglamentéjosie un saistitie dokumenti

o Valsts parvaldes iekartas likuma 72. panta pirmas dalas 4. punkts;

o Arstniecibas likums 12.06.1997.;

o Pacientu tiesibu likums 17.12.2009.;

o Likums ,,Par intereSu konflikta novérsanu valsts amatpersonu darbiba™ 10.05.2002.;

o Slimnicas ieks$gjie darba kartibas noteikumi.

1. Slimnicas darbinieku profesionalas ¢tikas pamatprincipi

1.1. Slimnicas darbinieks situacijas, kas nav minétas $aja kodeksa, rikojas saskana ar
vispargjam uzvedibas normam;

1.2. Rikoties, darot labu, izvairoties no konfliktsituacijam un nekaitéjot pacientam un
klientam;

1.3. Rikoties bez aizspriedumiem, bez jebkadas diskriminacijas neatkarigi no cilvéka tautibas,
dzimuma, vecuma, rases, ticibas, politiskajiem uzskatiem, socialas izcelsmes, veselibas
un sociala stavokla, valstiskas piederibas vai citiem apstakliem, neuzspiezot savus
personigos, pasaules skatfjuma, morales, dzives kvalitates vai politiskos uzskatus,
aizstavot cilveka godu, cienu, domas, apzinas un religiskas parliecibas brivibu, aizsargajot
cilvéka, tiesibas uz veselibu un dzivibu.

2. Slimnicas darbiniekam, pildot savus amata pienakumus, ka ari ikdiena, jaievero $adi
profesionalas étikas pamatprincipi



2.1.Likumibas un taisniguma princips:

2.1.1.Katrs Slimnicas darbinieks rikojas taisnigi, ievérojot personu vienlidzibu likuma
priek$a un neizradot privilégijas kadai no tam, un neizmantojot ienemama amata
prieksrocibas savas interesés;

2.1.2.Slimnicas darbinieks nepielauj prettiesiskas ricibas slépSanu, noklusé$anu vai
atbalstiSanu;

2.1.3. Slimnicas darbinieks darbiniekam ir augsta tiesiska apzina, vin$ rikojas profesionali,
tikai un vienigi saskana ar normativiem aktiem un visparéjiem tiesibu principiem.

2.2.Atbildibas princips:

2.2.1.Slimnicas darbinieka atbildiba ietver paSpilnveidoSanos, visparpiepemto morales
normu un tikumu ievéros$anu, k]tdu un nepilnibu atzisanu un labosanu;.

2.2.2.Slimnicas darbinieks rikojas atbildigi, paredz savas ricibas vai bezdarbibas sekas,
atturas no tadas ricibas, kas var nodarit kait€jumu pacientam, pacienta piederigajiem
un savstarp&jam attiecibam ar citiem darbiniekiem;

2.2.3.Slimnicas darbinieka profesionalas informacijas un savstarpgjo attiecibu
konfidencialais raksturs prasa atbildigu attiecksmi pret informaciju un informacijas
sniedzgjs atbild par tas patiesumu atbilstigi savam kompetences Iimenim;

2.2.4. Amata pienakumus Slimnicas darbinieks veic atbildigi, izmantojot savas zinaanas,
prasmes, iemanas un darba pieredzi, lai sasniegtu profesionali visaugstako rezultatu;

2.2.5.Slimnicas darbinieks sniedz informaciju tieSajam vaditajam vai Etikas komisijai par
ST kodeksa parkapumiem, ko izdarfjusi citi darbinieki, gadijumiem, kad tam liek
rikoties nelikumigi, neétiski vai veida, kas saistits ar sliktu parvaldibu;

2.2.6.Slimnicas vadiba ir atbildiga, lai darbiniekam, kas pamatoti un labticigi zino par
jebkuru no iepriek$gja punkta min€tajiem gadijumiem, netiek nodarits nekads
kait&jums.

2.3.0bjektivitates un neatkaribas princips:
2.3.1.Piegemot l@mumus, Slimnicas darbinieks pem véra tikai objektivu un parbauditu
informaciju, pamatojoties uz ieglitajiem faktiem un pieradijumiem;
2.3.2.Slimnicas darbinieks ir patstavigs un neatkarigs savu pienakumu izpildg,
norobezojas no personigajam interesém un ar¢jas ietekmes (citu personu, politisku,
religisku vai socialu grupu interesém, paklausanos sabiedribas protestiem vai bailéem
no kritikas).

2.4.Atklatibas princips:

2.4.1.Slimnicas darbiniekam ir pienakums nekavét oficialas informacijas, ko var vai
vajag izpaust, nonakSanu atklatiba, un nesniegt nepatiesu vai maldinosu
informaciju;

2.4.2.Slimnicas darbinieks drikst izpaust informaciju tikai saskapa ar normativo aktu
prasibam par tas atklatibu vai konfidencialitati;

2.4.3.Slimnicas darbinieks informaciju, kas vinam kluvusi zinama, pildot darba vai amata
pienakumus, nedrikst prettiesiski izpaust vai izmantot mérkiem, kas nav saistiti ar
amata pienakumu veikSanu vai konkrétu darba uzdevumu pildisanu;

2.4.4.Slimnicas darbinieks sadarbojas ar kolggiem, sniedzot un sanemot nepiecieS§amo
palidzibu profesionalo pienakumu izpild€, un Jaunpratigi neizmanto kolégu
uzticésanos;

2.4.5.Slimnicas darbinieks atklati pauz savu viedokli Slimnicas vadibai un atbildigi
sniedz kol€giem nepiecie$samo informaciju, lai sekmétu darba kvalitati.

2.5.Konfidencialitates princips:



2.5.1.Slimnicas darbinieks ievéro konfidencialitati attieciba uz informaciju, kas nonakusi
vinu riciba, pildot amata pienakumus un kuras izpauSanu regulé likumdoSanas
normativie akti un &tikas kodekss;

2.5.2.Slimnicas darbinieki ievéro konfidencialitati un rapéjas par informacijas
aizsardzibu visos arstniecibas procesa darbibas limenos, izpemot gadijumus, kad
pacients ir devis rakstisku pilnvaru atklat informaciju vai citos 17.12.2009. likuma
"Pacientu tiesibu likums" 10 panta noteiktajos gadijumos;

2.5.3.darbinieki apzinas, ka vinu riciba esosa informacija paredzeta vienigi arstniecibas
procesa nodro§inasanai, tapéc nepielauj tas izmantoSanu arpusdarba attiecibas,
jebkada personiska labuma gti$anai;

2.5.4.péc darba tiesisko attiecibu partraukSanas darbinicku pienakums ir saglabat
konfidencialitati par iegiito informaciju, kas nonakusi vinu riciba darba tiesisko
attiecibu laika.

2.6.Godiguma princips:
2.6.1.Slimnicas darbiniekam jabiit patiesam attieciba pret pacientiem, darbiniekiem un
citam personam;
2.6.2.Slimnicas darbinieki pret pacientiem, Slimnicas darbiniekiem un citam personam
izturas vienadi.

2.7.Lojalitates princips:
2.7.1.Slimnicas darbinieks ieklaujas Slimnicas kolektiva, rikojas ievérojot un aizstavot
Slimnicas intereses, stiprinot tas t€lu un prestizu sabiedriba;
2.7.2.Darba pienakumus veic, ievérojot savas profesijas godu un noveérSot jebkadas
darbibas, kuras var biit negodigas un neétiskas;
2.7.3.Lojalitate nozimé ne tikai uztic€to pienakumu un noradijumu izpilde, bet arT radoSa
lidzdaliba, profesionals atbalsts un padoms vajadziga bridi citiem kolégiem.

2.8.Profesionalitate:

2.8.1.Slimnicas darbiniekam, veicot savus pienakumus:
2.8.1.1.Neizmantot lidzeklus, kas var€tu diskreditét vina profesiju vai Slimnicu;
2.8.1.2.Neparvertet savas darbaspéjas, kvalifikacijas limeni vai iegiito pieredzi;
2.8.1.3.Nenoniecinat citu darbinieku darbu;

2.8.2.Slimnicas darbinieks neiesaistas darbiba, vai pasakuma, kas var radit Saubas par
vipa godpratibu, objektivitati un neatkaribu, vai negativi iespaidot Slimnicas
reputaciju;

2.8.3.Slimnicas darbiniekam komunicgjot ar citam personam ievéro $adus principus:
2.8.3.1.Kolégu kritiku un ieteikumus izsaka tiesi, bez treSo personu starpniecibas;
2.8.3.2.Noradot uz klidam, neaizskart cilvéku personiski, motivéjot kolégi uzlabot

situaciju un noradit, ka labot kltdas

3. Interesu konflikta novérsana

3.1. Slimnicas darbinieks [émumus pienem pacientu un sabiedribas intereses, ievérojot
Etikas kodeksa noteikto;

3.2. Slimnicas darbinieks neizmanto amata stavokli un Slimnicas resursus politisko vai
privato intereSu risinasanai, personiska labuma vai citu personu savtigu labumu
giiSanai;

3.3. Slimnicas darbinieks atsakas no tadu pienakumu veikSanas un [@mumu pienemsanas,
kas saistiti ar savam, savas gimenes un citu radinieku, vai personam ar kuram pastav
draudzibas, milestibas, darfjumu, politiskas vai mantiskas attiecibas;

3.4. Slimnicas darbinieks nepienem nekadas tieSas vai netieSas davanas, izklaides
piedavajumus, labvélibas vai pateicibas izpausmes, kas pielidzinamas davanai, ja tas



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

saistitas ar tadu darba pienakumu pildiSanu, kas rada labveéligakus apstaklus davanas
sniedz€jam neka citam personam;

Slimnicas darbinieks atsakas no tadu labumu pienemsanas, kuri nav uzskatami par
davanam likuma izpratng, ja to pienemsana rada vai var radit iespaidu, ka tada veida
tiek ietekméta darba pienakumu veikSana vai var rasties Saubas par darbinicka vai
Slimnicas darbibas objektivitati un neitralitati;

Ja Slimnicas darbinieks nav parliecinats, vai davindgjumu drikst pienemt, tad tas
konsultgjas ar augstakstavo$u amatpersonu vai Etikas komisiju vai atsakds no
davavinajuma pienemsanas;

Par situaciju, kura Slimnicas darbiniekam, pildot amata pienakumus, japienem
lemums vai japiedalas Iémuma pienemsana, vai javeic citas ar ienemamo amatu
saistitas darbibas, kas var ietekmét (vai radit iespaidu par $adu ietekmi) darbinieka, ta
radinieku, personas, ar ko saista emocionalas saiknes, politisko vai darTfjumu partneru
personiskas vai mantiskas intereses, darbinieks informé augstaka limena vaditaju,
etikas komisiju vai patstavigi pienem atbilstoSu lémumu, lai novérstu $adu situaciju;
Ja darbiniekam ir zinama informacija par cita darbinieka iesp&jamu atraSanos interesu
konflikta situacija, par to norada darbiniekam, inform& augstaka limena vaditaju, vai
patstavigi pienem atbilstosu Iémumu, lai novérstu $adu situaciju.

Koruptivi nodarijumi

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Kriminali sodamas darbibas:

4.1.1. Kukulpemsana(prettiesiska labuma pienemsana);

4.1.2.Dienesta stavokla Jaunpratiga izmantoSana (piem&ram — tiSa dokumentacijas
pieskanoSana, fiktivas darbavietas);

4.1.3.1zspiesana;

4.1.4.KrapSana;

4.1.5.,, Komisijas nauda” iepirkumos.

Ar likumu aizliegtas darbibas:

4.2.1.Interesu konflikts (darbiba finansétaju, nevis pacientu interesgs);

4.2.2.1zs8kérdésana;

4.2.3.Lémumu pienemsSana personiskas intereses;

4.2.4.Davanu pienemSana (Par DAVANU likuma izpratné neuzskata ziedus,
suvenirus, gramatas, reprezentacijas priekSmetus, ja to vértiba gada laika
neparsniedz minimalas ménesalgas apméru);

4.2.5. Medikamentu reklamésana;

4.2.6.Riciba ar Slimnicas mantu personiskas interesés (piem&ram, degvielas,
medicinas precu, inventara piesavinasanas).

Negtiska riciba:

4.3.1. Absentisms (saistiba ar blakus darbu);

4.3.2.Negodigums;

4.3.3. Alkatiba.

Par situaciju, kura amatpersonai, Slimnicas darbiniekam, pildot amata pienakumu tiek

piedavats veikt koruptivu ricibu, tas informé augstaka [imena vaditaju vai patstavigi

pienem atbilstoSu [émumu, lai novérstu sadu situaciju.

Slimnicas darbinieka uzvedibas pamatprincipi
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5.2.
5.3.

5.4.

Slimnicas darbinieks izturas ar cienu pret Slimnicu un darba devéju.

Slimnicas darbinieks nepielauj savu kolégu goda un cienas aizskar$anu.

Slimnicas darbinieks ar savu iztur€Sanos pret citiem darbiniekiem un personam
nedrikst radit pamatu aizdomam par negodpratigu ricibu un ietekmé&jamu stavokli.
Slimnicas darbinieks nav augstpratigs un autorativs pret saviem kolégiem, nem véra
citu viedokli un to profesionali izverte.



5.5. Slimnicas darbinieks sadarbojas ar kolégiem, sniedzot un sapemot nepiecieSamo
palidzibu profesionalo pienakumu izpildé un launpratigi neizmanto kolégu
uzticg€sanos.

5.6. Saskarsmé ar pacientiem, apmekl&tajiem un citam personam Slimnicas darbinieks
izturas ar cienu, ir pieklajigs un iecietigs, respektgjot ikviena likumiskas intereses.

5.7. Vienlaikus atrodoties darba attiecibas ar citu darba dev&ju, Slimnicas darbinieks
ievéro &tikas pamatprincipus un normas.

5.8. Arpus darba darbinieks izvélas tadu uzvedibu, kas nerada $aubas par kartigu un
godigu profesionalo pienakumu veik$anu Slimnica.

Slimnicas darbinieku uzvedibas pamatprincipi saskarsmé ar lobétajiem
6.1. Saskarsmé ar privatpersonam, kas veic lob&Sanu, Slimnicas darbiniekam ir
pienakums:
6.1.1.inform&t augstaku amatpersonu par paredz€tajam un notiku$ajam sarunam ar
lobétaju, ja tadas ir bijuSas saistiba ar tadu jautajumu, par ko darbinieks ir
atbildigs. Informaciju darbinieks norada art sanaksmes protokola vai iepirkuma
dokumentacija;
6.1.2.neizmantot sava amata priekSrocibas un personiskos kontaktus, lai kadam no
lob&tajiem nodroSinatu 1pasu piekluvi amatpersonam, kas ir atbildigas par
lobgtaja interesés eso$o lémumu pienemsanu.

Profesionalas étikas un uzvedibas pamatprincipu izvértéSana

7.1. Stidzibas par darbinieku $aja kodeksa noteikto normu parkdapumiem izskata Etikas
komisija. Etikas komisiju izveido un tas nolikumu apstiprina iestades vaditajs;

7.2. Etikas komisija, ja tas nepiecieSams, uz sédi paskaidrojumu sniegSanai ir tiesibas
uzaicinat personu, kura iesniegusi iesniegumu, un darbinieku, par kuru iesniegts
iesniegums. Darbinieka, par kuru iesniegts iesniegums, atteikSanas sadarboties ar
Etikas komisiju, tiek uzskatita par &tikas normu parkapumu;

7.3. Ja sanemta stidziba par Etikas komisijas locekli, Etikas komisijas loceklis, par kuru
sanemta stidziba, nepiedalas stidzibas izskatiSana.

Nosléguma jautajumi )
Struktiirvienibu vaditaji iepazistina darbiniekus ar slimnicas Etikas kodeksu.

Etikas komisijas priek$sédétajs A.Goldbergs



