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POLIZA DE SEGURO TODO RIESGO

DANOS MATERIALES
PRODUCTO MI PYME ASEGURADA

CONDICIONES GENERALES

Si el tomador manifiesta su decision de contratar el amparo basico o cualquiera de los amparos adicionales
opcionales otorgados por el presente seguro contenidos en las secciones de cobertura que adelante se
sefialan y que figuren en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares y/o especiales, pagandose
ademas la prima correspondiente, el BBVA Seguros Colombia S.A. que en lo sucesivo se llamara La Compafiia,
indemnizara hasta el limite del valor o suma asegurada, los dafios materiales que sufran los bienes asegurados
descritos en la caratula de la pdliza y/o en sus condiciones particulares y/o especiales ubicados en la direccion
o direcciones alli especificadas, como consecuencia directa de cualquier causa accidental, subita e imprevista
amparada por este contrato de seguro, que ocurran durante la vigencia y en la condiciones previstas en
este contrato, salvo los riesgos y los bienes expresamente excluidos en las cldusulas segunda (exclusiones
generales) y tercera (bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

CLAUSULA PRIMERA - COBERTURAS Y AMPAROS
PARA TODO EL CONTRATO DE SEGURO

1. AMPARO BASICO - TODO RIESGO

Con sujecion a las condiciones generales, particulares y especiales de esta cobertura se amparan todos los
dafios materiales que sufran los bienes asegurados por cualquier causa subita, accidental e imprevista, que se
origine o tenga su causa directa en uno, pero no limitado a los eventos que a continuacién se relacionan, salvo
los riesgos y los bienes expresamente excluidos en las cldusulas segunda (exclusiones generales) y tercera
(bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

lgualmente se amparan los dafios ocasionados por la destrucciéon de los bienes asegurados ordenada por
la autoridad competente, con el fin de aminorar o evitar la propagacion o extensién de las consecuencias de
cualquier siniestro cubierto por la presente seccion.

1.1. INCENDIO

Se amparan los dafios materiales que sufran los bienes asegurados descritos en la caratula de la pdliza
y/0 sus condiciones particulares como consecuencia directa de incendio o impacto de rayo, del calory el
humo producidos por estos fendmenos asi como de las medidas adoptadas para evitar su propagacion
y extension.
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1.2. EXPLOSION

Se amparan los dafios materiales que sufran los bienes asegurados descritos en la caratula de la pdliza
y/0 sus condiciones particulares como consecuencia directa de explosién ocurrida dentro o fuera de los
predios asegurados.

1.3. EXPLOSION DE CALDERAS U OTROS APARATOS GENERADORES DE VAPOR

Se amparan los dafios materiales que sufran las calderas u otros aparatos generadores de vapor, como
consecuencia de su propia explosién, sea que ella origine o no un incendio.

Para los efectos de este amparo se entiende por explosion el subito y violento dafio a la caldera o
aparato generador de vapor, debido a la presién del vapor interno o a una reacciéon quimica, que cause
desplazamiento y rotura de las paredes exteriores del recipiente con expulsion violenta del contenido.

1.4. EXTENSION DE COBERTURA (TIFON - HURACAN - TORNADO - CICLON GRANIZO -
VIENTOS FUERTES — CAiDA DE AERONAVES — IMPACTO DE VEHICULOS TERRESTRES Y HUMO)

Se amparan los dafios materiales que sufran los bienes asegurados descritos en la caratula de la péliza
y/0 sus condiciones particulares como consecuencia directa de tifén, huracan, tornado, ciclén, vientos
fuertes, granizo, caida de aeronaves u objetos que se desprendan de ella, impacto de vehiculos terrestres
y humo. En este Ultimo evento, Unicamente se ampara el humo que provenga o sea el resultado de
cualquier acontecimiento subito, anormal o defectuoso de alglin aparato de calefaccién o cocimiento,
pero solo cuando dicho aparato o unidad se encuentre conectada a una chimenea y siempre que se
hallen dentro de los predios descritos en la presente seccién.

Para efectos de esta cobertura se entendera por vehiculo: vehiculos terrestres unicamente, incluidos
aquellos cuyo propietario, arrendatario o tenedor sea el asegurado.

1.5. DANOS POR AGUA

Se amparan los dafios materiales que sufran los bienes asegurados descritos en la caratula de la péliza
y/0 sus condiciones particulares causados directamente por agua no proveniente del exterior de la
edificacion descrita en este contrato de seguro.

Para los efectos de este amparo se entiende por “edificacién” la totalidad de la construccion asegurada
o que contiene los bienes asegurados. Para cualquier predio conformado por varios edificios separados
se considera edificacion cada uno de ellos en forma independiente.

1.6. DANOS POR ANEGACION AVALANCHA Y DESLIZAMIENTOS

Se amparan los dafios materiales que sufran los bienes asegurados descritos en la caratula de la péliza
y/0 sus condiciones particulares causados directamente por los siguientes eventos:

1.6.1. Agua proveniente del exterior de la edificacion amparada

Para los efectos de este amparo se entiende por “edificacion” la totalidad de la construccién
asegurada o que contiene los bienes asegurados. para cualquier predio conformado por varios
edificios separados, se considera “edificacion” cada uno de ellos en forma independiente.

1.6.2. Avalancha

Para los efectos de este amparo se entiende como avalancha el derrumbamiento o caida de una
masa de nieve, lodo, rocas o tierra desde una pendiente.
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1.6.3 Deslizamiento.

Para los efectos de este amparo se entiende como deslizamiento el derrumbamiento o
desplazamiento por el efecto, de su propio peso de lamasa de suelo situada debajo de una superficie,
de una ladera o talud.

1.7. INCENDIO Y RAYO EN APARATOS ELECTRICOS

Se amparan los dafios materiales y desperfectos que sufran los equipos e instalaciones eléctricas,
causados directamente por el incendio accidental que se produzca en ellos.

1.8. ROTURA ACCIDENTAL DE VIDRIOS

Se amparan los dafios materiales que sufran los vidrios que conforman o hacen parte de la edificacién o
edificaciones descritas en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares, cuando dichos dafios
se originen en causas distintas a incendio, explosién, anegacién, dafios por agua, HAMCCoP, AMIT,
terremoto, temblor, erupcién volcanica, maremoto, tifén, huracan, tornado, ciclén, rayo u otra convulsién
de la naturaleza o perturbacion atmosférica.

1.9 AMPARO BASICO - TERREMOTO, TEMBLOR Y/0 ERUPCION VOLCANICA Y MAREMOTO O
TSUNAMI

Con sujecion a las condiciones generales, particulares y especiales de esta cobertura se amparan todos
los dafios materiales que sufran los bienes asegurados causados directamente por terremoto, temblor
y/0 erupcidn volcanica y maremoto o tsunami, y por los efectos directos que de estos fendmenos se
deriven salvo los riesgos y los bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones
generales) y tercera (bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

Los dafios cubiertos bajo el presente amparo daran origen a una reclamacioén separada por cada uno
de estos fendmenos, sin exceder en total el valor asegurado; pero si varios de ellos ocurren dentro de
cualquier periodo de setenta y dos (72) horas consecutivas durante la vigencia del amparo, sé tendran
como un solo siniestroy los dafios que causen deberan estar comprendidos en una sola reclamacion, sin
exceder el total de la suma asegurada.

Igualmente se amparan los dafios ocasionados por la destruccién de los bienes asegurados ordenada por
la autoridad competente, con el fin de aminorar o evitar la propagacién o extension de las consecuencias
de cualquier evento cubierto por la cobertura de terremoto, temblor y/o erupcién volcanica y maremoto
o tsunami.

1.10 ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS (AMIT)

Con sujecién a las condiciones generales, particulares y especiales de esta cobertura se amparan todos
los dafios materiales que sufran los bienes asegurados causados directamente por la accién de actos
mal intencionados de terceros, incluida la explosién originada en tales fendmenos salvo los riesgos y
los bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera (bienes
excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

También se amparan los dafios materiales que sufran los bienes asegurados, provenientes de actos
terroristas, aun aquellos que sean cometidos por individuos pertenecientes a movimientos subversivos
salvo los riesgos y los bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y
tercera (bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

El limite de valor asegurado indicado en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares es la
maxima responsabilidad de La Compafiia, incluyendo cualquier gasto y costo.
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1.11 AMPARO DE ASONADA, MOTIN, CONMOCION CIVIL O POPULAR Y HUELGA:

Asonada, motin o conmocién civil: cubre el incendio y las pérdidas o dafios materiales de los bienes
asegurados cuando sean causados directamente por:

a. Asonada; segun la definicion legal del Cédigo Penal Colombiano.

b. Conmocién civil o popular, es el enfrentamiento entre un grupo especifico de la poblacién en
contra del régimen de gobierno establecido con el fin de deponerlo es tumultuoso y sedicioso.

c. La actividad de personas intervinientes en desérdenes, confusiones, alteraciones y disturbios de
caracter violento y tumultuario.

Paragrafo 1: para efectos de la aplicacion de este amparo, queda cubierta la sustraccion de los
bienes asegurados durante el siniestro o después del mismo, siempre que el asegurado compruebe
que dicha pérdida fue causada directamente por cualquiera de los acontecimientos que se cubren
por medio de los literales Ay B de esta definicion.

Paragrafo 2: para efectos de la aplicacion de este amparo de asonada, motin, conmocion civil o
popular, se considerara que un evento es todo siniestro amparado que ocurra en un periodo
continuo de setentay dos (72) horas, contadas a partir de la ocurrencia del primer hecho generador
de la pérdida y siempre y cuando exista identidad de agente causante, designio, asegurado y que
ocurra dentro de los limites de una misma ciudad, poblacién o comunidad.

Paragrafo 3: este amparo se otorga bajo la garantia de que el asegurado no contratara cobertura
o limites adicionales que operen en exceso del limite otorgado en la caratula de la péliza. En caso
contrario el presente amparo quedara invalidado de manera automatica.

Huelga: cubre el incendio y las pérdidas o dafios materiales de los bienes asegurados, cuando sean
causados directamente por huelguistas o por personas que tomen parte en conflictos colectivos de
trabajo o suspension de hecho de labores.

Actos de autoridad: cubre las pérdidas o dafios materiales de los bienes asegurados, causados
directamente por la accion de la autoridad legalmente constituida, ejercida con el fin de disminuir o
aminorar las consecuencias de la asonada, el motin, la conmocién civil o popular y huelga, segun las
definiciones anteriores.

1.12 SUSTRACCION CON VIOLENCIA

La Compafifa indemnizara al asegurado las pérdidas o dafios de los bienes asegurados, contenidos
dentro del predio o predios descritos en la caratula de la péliza y/o sus condiciones particulares, que sean
consecuencia directa de sustraccién cometida con violencia, segiin se define a continuacion y ademas,
los dafios que se causen a los edificios o locales que contengan los bienes asegurados, con motivo de
tal sustraccién o la tentativa de hacerla, salvo los riesgos y los bienes expresamente excluidos en las
clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera (bienes excluidos) tanto en forma general como en
forma especifica.

Para efectos del presente amparo se entiende por sustraccidon cometida con violencia el apoderamiento
delos bienes amparados, por parte de personas extrafias al asegurado, por medios violentos o de fuerza:

A. Ejercidos para penetrar al predio o predios que contienen dichos bienes, en forma tal que
gueden huellas visibles de tal acto de violencia en el lugar por donde ingresen o salgan dicha
persona o personas.

17/07/2018-1341-P-07-GE105-0718-1-0R00 01/07/2018-1341-NT-P-07-TOD.R.MIPYME-VO1



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

BBVA | sesues 5

B. Iniciados y ejercidos contra el asegurado, sus parientes o sus empleados que se hallen dentro o
fuera del predio o los predios descritos en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares,
siempre que condicho propdsito lesamenacen con peligro inminente o les suministren por cualquier
medio drogas o toxicos de cualquier clase, colocandolos en estado de indefension o privandolos de
su conocimiento.

1. 13 EQUIPO ELECTRICO Y ELECTRONICO

La Compafiia se obliga aindemnizar al asegurado los dafios internos directos de los equipos electronicos
y/0 eléctricos asegurados, contenidos dentro del predio o predios descritos en la caratula de la pdliza
y/0 sus condiciones particulares, siempre que tales dafios internos directos se produzcan en forma
accidental, subita e imprevista y hagan necesaria la reparacién o reposicion de los mismos, salvo los
riesgos y los bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera
(bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

Para la aplicacién del presente amparo es requisito que la instalacién inicial y la puesta en marcha de
los bienes asegurados hayan sido finalizadas satisfactoriamente, ya sea que los bienes estén operando
0 en reposo o hayan sido desmontados con el propdsito de ser limpiados o reparados o mientras
sean trasladados dentro de los predios asegurados o mientras se estén ejecutando las operaciones
mencionadas o durante el remontaje subsiguiente.

1. 14 ROTURA DE MAQUINARIA

La Compafiia se obliga a indemnizar al asegurado los dafios internos directos de la maquinaria y equipo
asegurado, contenidos dentro del predio o predios descritos enla caratula de la péliza y/o sus condiciones
particulares, siempre que tales dafios internos directos se produzcan en forma accidental, subita e
imprevista y hagan necesaria la reparacion o reposicion de los mismos, salvo los riesgos y los bienes
expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera (bienes excluidos)
tanto en forma general como en forma especifica y que sean consecuencia directa de:

1.Impericia, negligenciay actos malintencionadosindividuales del personal delasegurado o de extrafios.

2. Laaccion directa de la energia eléctrica como resultado de cortocircuitos, arcos voltaicos y otros
efectos similares, asi como los debidos a perturbaciones eléctricas consecuentes a la caida del rayo
en las proximidades de la instalacion.

3. Errores de disefio, calculo o montaje, defectos de fundicion, de material, de construccion de mano
de obray empleo de materiales defectuosos.

4. Falta de agua en calderas y otros aparatos productores de vapor.

5. Fuerza centrifuga, pero solamente la pérdida o dafio sufrido por desgarramiento en la maquina misma.
6. Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados o los golpeen.

7. Defectos de engrase, aflojamiento de piezas, esfuerzos anormales, y autocalentamiento.

8. Fallo en los dispositivos de regulacion.

9. Tempestad, granizo, helada y deshielo.

10. Cualquier otra causa que origine dafio interno no excluido expresamente.
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La presente seccién ampara la maquinaria y equipo sélo cuando esta se encuentra dentro del predio
descrito en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares, mientras se encuentren en
funcionamiento o parada, asi como durante su desmontaje y montaje subsiguiente con el objeto de
proceder a su revision, limpieza o reparacion.

2. AMPAROS ADICIONALES OPCIONALES A LA COBERTURA DE TODO RIESGO

Mediante acuerdo que conste expresamente en la caratula de la pdliza y/o en sus condiciones particulares y
siempre que se haya contratado la cobertura de todo riesgo dafio material, y el pago de la prima adicional que
corresponda, La Compafiia indemnizara al asegurado los siguientes amparos adicionales opcionales hasta el
limite asegurado establecido para cada uno de ellos:

2.1. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL PARA PRODUCTOS ALMACENADOS EN FRIGORIFICOS

La Compafiia indemnizara las pérdidas o dafios materiales ocasionados a los productos almacenados
dentro de las camaras frigorificas por falta de funcionamiento de los aparatos frigorificos, causados
directamente por cualquiera de los eventos amparados por la presente seccién, salvo los riesgos y los
bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera (bienes
excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

2.2. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE COMBUSTION ESPONTANEA PARA MERCANCIAS A GRANEL

La Compafifa indemnizara las pérdidas o dafios materiales que sufran las mercancias almacenadas a
granel por incendio originado por su propia combustidon espontanea, salvo los riesgos y los bienes
expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera (bienes excluidos)
tanto en forma general como en forma especifica.

2.3. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE PROPIEDAD PERSONAL DE EMPLEADOS

La Compafiia indemnizara las pérdidas o dafios de propiedad personal de los empleados del asegurado,
causados directamente por cualquier evento cubierto por la presente seccion, mientras se encuentran
dentro del predio asegurado, siempre y cuando dichos bienes no estén amparados por otro seguro, hasta
el limite asegurado establecido en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares, salvo los
riesgos y los bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera
(bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

2.4. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE EQUIPOS DE REEMPLAZO

La Comparfiia ampara todos aquellos equipos que sean instalados en reemplazo de los asegurados
inicialmente bajo la presente seccidn y que hayan sido afectados por un siniestro amparado por esta,
desde elmomento en que hayan cumplido satisfactoriamente con el periodo de pruebasy estén montados
y listos para entrar en funcionamiento.

Esta cobertura opera durante el tiempo que permanezcan instalados y hasta por un término maximo
de treinta (30) dias comunes. Vencido este plazo cesara el amparo y en caso de siniestro no existira
responsabilidad de La Compafiia.

Se deja expresamente aclarado que las pérdidas o dafios ocurridos durante el traslado o transporte y las
operaciones de montaje, desmontaje, cargue y descargue de los bienes no se encuentran cubiertos por
el presente amparo.
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2.5. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL PARA BIENES ASEGURADOS EN FERIAS Y EXPOSICIONES
EN EL TERRITORIO COLOMBIANO

La Compafila ampara los muebles, enseres, mercancias, equipos electréonicos y eléctricos asegurados
en la presente seccién, que sean trasladados temporalmente del predio asegurado a otro sitio diferente
dentro del territorio colombiano, cuando el asegurado este participando en ferias o exposiciones. Los
bienes mencionados anteriormente estaran asegurados bajo los mismos amparos que aparezcan
contratados enla caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares, hasta por un maximo del diez por
ciento (10%) del valor asegurado de dichos bienes con un maximo de doscientos (200) salarios minimo
legales mensuales vigentes (s.m.m.L.v.).

Esta cobertura opera durante el tiempo que dure la feria o exposicion hasta por un término maximo
de treinta (30) dias comunes. Vencido este plazo cesara el amparo y en caso de siniestro no existira
responsabilidad de La Compafiia.

Se deja expresamente aclarado que las pérdidas o dafios ocurridos durante el traslado o movilizacion de
los bienes no se encuentra cubierto por el presente amparo.

2.6. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL PARA MATERIAL PORTADOR EXTERNO DE DATOS

Si los portadores externos de datos especificados en la presente seccion, incluidas las informaciones
almacenadas que pueden ser directamente procesadas en sistemas electrénicos de procesamiento
de datos, sufrieran un dafio material indemnizable bajo el amparo basico, La Compafiia indemnizara al
asegurado los dafios que sufra el portador externo de datos y los gastos en que incurra para recuperar o
restaurar lainformacién pérdida o dafiada, segun los términos y condiciones estipulados en esta seccion.

La presente cobertura opera solamente mientras que los portadores de datos se hallen dentro del predio
asegurado.

2.7. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE GASTOS EXTRAORDINARIOS POR HORAS EXTRAS,
TRABAJO NOCTURNO, TRABAJO EN DIAS FESTIVOS, FLETE EXPRESO Y ALQUILER DE EQUIPOS

La Compafiia indemnizard los gastos extraordinarios en que necesaria y razonablemente incurra
el asegurado por concepto de horas extras, trabajo nocturno, trabajo en dias festivos y flete expreso
(excluido el flete aéreo) y el alquiler de equipos de las mismas caracteristicas de los siniestrados para
evitar la paralisis de las operaciones de laempresa, siempre que dichos gastos deban ser desembolsados
conocasion de cualquier pérdida o dafio indemnizable bajo la presente seccién y hasta el limite asegurado
otorgado en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares, salvo los riesgos y los bienes
expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera (bienes excluidos)
tanto en forma general como en forma especifica.

Si las sumas aseguradas para los equipos dafiados resultaran menores que los montos que debian
haberse asegurado, entonces la cantidad indemnizable bajo este amparo para dichos gastos extras se
vera reducida en la misma proporcion.

2.8. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE HURTO DE ELEMENTOS Y PARTES DE EDIFICIOS

La Compafifa ampara la sustraccion con violencia de elementos o partes de los edificios asegurados bajo
la presente seccion.

Queda convenido que el limite maximo de responsabilidad de La Compafiia para este amparo sera del
diez por ciento (10%) del valor asegurado de cada edificio asegurado y afectado por el siniestro, con un
maximo equivalente en pesos a cincuenta (50) salarios minimos legales mensuales vigentes (s.m.m.l.v)
Calculados a la fecha de ocurrencia del siniestro.
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2.9. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE PERDIDAS OCASIONADAS POR DANOS DEL EQUIPO DE
CLIMATIZACION

La Compafifaindemnizara los dafios o pérdidas directas que sufran los equipos electronicos de computo
asegurados bajo la presente seccion que sean causados por un dafio en el equipo de climatizacion, salvo
los riesgos y los bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y
tercera (bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

2.10. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL PARA DISCOS DUROS

La Compafiia indemnizara al asegurado los dafios o pérdidas materiales, subitas, accidentales e
imprevistas que sufran los discos duros que formen parte integrante de los equipos de cémputo
asegurados, como consecuencia directa de cualquiera de los eventos amparados bajo la presente seccion
teniendo en cuenta el siguiente procedimiento:

Calculo del valor de indemnizacion:

A. Se calcula el periodo de operacion del disco duro como el periodo comprendido entre la fecha de
fabricacion hasta la fecha de ocurrencia del dafio.

B. Se calcula el valor de reposicion del disco duro de acuerdo con lo establecido en las condiciones
de la presente seccién.

C. Se calcula el porcentaje total de demérito por uso, de acuerdo con la siguiente tabla:

Afos de operacidén % Demérito anual % Demérito acumulado
0-1 5.00% 5.00%
1-2 10.00% 15.00%
2-3 10.00% 25.00%
3-4 10.00% 35.00%
4 -5 15.00% 50.00%
5 afios en adelante 50.00%

2.11 AMPAROS ADICIONAL OPCIONAL DE INCENDIO INTERNO, EXPLOSION QUIMICA INTERNA Y
CAIDA DIRECTA DE RAYO

La Compaiiia indemnizaréd al asegurado los dafios materiales que sufran los bienes asegurados bajo
la presente seccidn, salvo los riesgos y los bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda
(exclusiones generales) y tercera (bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica,
que sean consecuencia directa de:

- Incendio interno o explosion quimica interna, originados dentro de los bienes amparadosen la
presente seccién.

- La extincion del incendio interno.

- La caida directa de rayo.
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2.12. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE PERDIDA DE CONTENIDO EN TANQUES

La Compafia indemnizara al asegurado la pérdida de materia prima, productos terminados vy
semiterminados como resultado de pérdidas por fugas de tanques/depdsitos, siempre y cuando la
pérdida sea consecuencia directa de un dafio material indemnizable bajo el amparo basico de la presente
seccion, sin exceder del limite establecido en la caratula de la péliza y/o sus condiciones particulares,
salvo los riesgos y los bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y
tercera (bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

2.13. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL PARA DETERIORO DE BIENES REFRIGERADOS

La Compafifaindemnizaré al asegurado por el deterioro de los bienes refrigerados como consecuencia de
un evento accidental, subito e imprevisto que afecte la maquinaria y/o equipo asegurado bajo la presente
seccion, salvo los riesgos y los bienes expresamente excluidos en las clausulas segunda (exclusiones
generales) y tercera (bienes excluidos) tanto en forma general como en forma especifica.

2.14. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE ACEITES LUBRICANTES O REFRIGERANTES

LaCompafiiaindemnizaraal asegurado la pérdida de aceites lubricantes orefrigerantes enlamaquinariay
equipo asegurado bajo la presente seccion, causados por un evento amparado, sujeto a una depreciacion
mensual del 15% con un maximo acumulado del 70%, salvo los riesgos y los bienes expresamente
excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera (bienes excluidos) tanto en forma
general como en forma especifica.

2.15. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE OBJETOS DE RAPIDO DESGASTE Y HERRAMIENTAS
CAMBIABLES

La Compafiia indemnizara al asegurado la pérdida de objetos de rapido desgaste y herramientas
cambiables en la maquinaria y equipo asegurado bajo la presente seccién, causados por un evento
amparado, sujeto a una depreciacion mensual del 15% con un maximo acumulado del 70%.

SECCION Il - COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL

1. AMPARO BASICO - PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES

La Compafiia se obliga a indemnizar, con sujecién a los términos, clausulas y condiciones aplicables a la
presente seccidn, los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con motivo de la responsabilidad civil
extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley colombiana, siempre y cuando el hecho generador de la
responsabilidad se presente durante la vigencia anual de la pdliza, salvo los riesgos y los bienes expresamente
excluidos en las clausulas segunda (exclusiones generales) y tercera (bienes excluidos) tanto en forma general
como en forma especifica.

Para efectos del presente amparo, por perjuicios patrimoniales se entienden las erogaciones que efectue el
asegurado como consecuencia de:

A. Daflos materiales tales como la destruccidn, averia o el deterioro de una cosa.
B. Dafios personales tales como lesiones corporales y muerte.

C. Perjuicios extrapatrimoniales, tales como pero no limitados a perjuicios morales, fisiolégicos o dafios
de la vida en relacién tasados mediante sentencia de juez o acuerdo autorizado por la aseguradora.
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Los terceros afectados tienen accién directa contra La Compafiia para acreditar su derecho ante ella, de
acuerdo con el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, la victima en el ejercicio de la accién directa puede en
un solo proceso demostrar la responsabilidad del asegurado y demandar la indemnizacién de La Compariia.

De acuerdo con el articulo 1044 del Codigo de Comercio, La Compafiia podra oponer al tercero afectado y/o
beneficiario, las excepciones que hubiere podido alegar contra el asegurado.

La presente cobertura de seguro comprende la responsabilidad civil extracontractual del asegurado derivada de:

A. La posesion, el uso o el mantenimiento de los predios que figuran en la caratula de la pdliza y/o en sus
condiciones particulares y en los cuales el asegurado desarrolla y realiza las actividades objeto de este
seguro.

B. Las operaciones que lleve a cabo el asegurado en el desarrollo de las actividades descritas en la
caratula de la pdliza y/o en sus condiciones particulares.

Esta cobertura incluye todos los eventos que razonablemente forman parte del riesgo asegurado y que son
inherentes a las actividades desarrolladas por el asegurado en el giro normal de sus negocios especificados en
la caratula de la pdliza, tales como:

- Incendio y explosién en predios.
- Uso de ascensores y escaleras automaticas, gruas y malacates.

- Uso de maquinas y equipos de trabajo, de cargue y descargue y de transporte dentro de los predios,
no asegurables bajo el seguro de automdviles o transportes, utilizados unicamente por empleados
debidamente autorizados por el asegurado.

- Operaciones de cargue, descargue y transporte de bienes fuera de los predios asegurados, no se
amparan los dafios a la mercancia transportada ni al vehiculo transportador.

- Uso de avisos y vallas siempre y cuando sean de propiedad y control del asegurado.

- Uso de instalaciones sociales y deportivas en calidad de practica aficionada Unicamente, destinadas
exclusivamente al personal al servicio del asegurado.

- Eventos sociales organizados por el asegurado, siempre y cuando estos no generen lucro al mismo.

- La vigilancia de los predios descritos en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares por
personal del asegurado, por el uso de armas de fuego y de perros guardianes siempre y cuando se trate
de vigilantes empleados con contrato de trabajo con el asegurado.

- Laposesiony el uso de depdsitos, tanques y tuberias dentro de los predios asegurados.

- Actos de los directivos, representantes y empleados del asegurado en el desempefio de sus funciones
y dentro de las actividades aseguradas, excluyendo la responsabilidad civil profesional, contractual y de
directores y administradores (D&O).

- Posesién o utilizacion de cafeterias, casinos y restaurantes para uso de sus empleados.

De acuerdo con el articulo 1128 del Cédigo de Comercio, La Compafiia respondera, ademas aun en exceso de la
suma asegurada, por los costos del proceso civil que el tercero damnificado o sus causahabientes promuevan
en contra del asegurado, con las siguientes salvedades:
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A. Silaresponsabilidad proviene de dolo o estd expresamente excluida del contrato de seguro.
B. Si el asegurado afronta el proceso contra orden expresa de La Compariia, y

C. Si la condena por los perjuicios ocasionados a la victima excede la suma del limite establecido
en la podliza, La Compafiia sélo respondera por los gastos del proceso en proporcion a la cuota que le
corresponda en la indemnizacion.

Para efectos del amparo contenido en la presente seccion bajo el vocablo “asegurado” se incluyen:

A. Siempre que el titular de la pdliza sea una persona juridica, ademas de esta, todos los funcionarios a su
servicio, cuando se encuentren en el desempefio de las labores a su cargo, pero Unicamente con respecto
a su responsabilidad como tales.

B. Siempre que el titular de la pdliza sea una persona natural; ademas de este, su cényuge e hijos menores
que habiten bajo el mismo techo.

PERJUICIOS EXTRA PATRIMONIALES:

Se amparan los perjuicios extra patrimoniales consistentes en dafio moral y perjuicio fisiolégico, en los
términos y condiciones descritos a continuacién, derivados de la responsabilidad civil extracontractual en que
incurra el asegurado de acuerdo con la ley, por lesion y/o muerte, ocasionados en desarrollo de la actividad
asegurada en la péliza.

Las reclamaciones derivadas de dafios morales y/o perjuicios fisioldgicos, se ampararan unicamente cuando
se deriven de un dafio fisico y/o muerte de la victima, de acuerdo con los siguientes conceptos:

Dafio moral: se indemnizan los perjuicios morales, entendidos como: las angustias o trastornos psiquicos,
impactos sentimentales o afectivos, que se causen al tercero damnificado y que sean otorgados al reclamante
mediante sentencia ejecutoriada. La cobertura aplica en los casos en los cuales el hecho generador del dafio
moral cause incapacidad total o permanente y/o muerte de la victima.

Perjuicio fisiolégico: se indemnizan los perjuicios fisiolégicos, entendidos como: la disminucién de los placeres
de la vida, causada concretamente, por la imposibilidad o la dificultad de entregarse a ciertas actividades
normales de placer y que sean otorgados mediante sentencia ejecutoriada. La cobertura aplica en los casos
en los cuales el hecho generador del perjuicio fisioldgico cause incapacidad total o permanente.

2. AMPAROS ADICIONALES OPCIONALES A LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

Mediante acuerdo entre las partes, que conste expresamente en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones
particulares y siempre que se haya contratado el amparo basico de responsabilidad civil extracontractual
— P.L.O. Y se pague la prima adicional que corresponda, La Compafiia indemnizara al asegurado bajo las
siguientes coberturas adicionales hasta por el limite asegurado especificado en la caratula de la pdliza y/o sus
condiciones particulares para cada una de ellas:

2.1. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL:

La Compafifa indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con ocasion de la
responsabilidad civil extracontractual en que incurra por muerte o lesiones corporales a empleados
derivados de accidentes de trabajo en cuanto excedan cualquier cobertura de seguridad social y, en
general, de ley, de conformidad con el articulo 216 del cédigo sustantivo del trabajo.
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Este amparo cubre igualmente la responsabilidad civil extracontractual del asegurado por demandas que
susempleados le presentenbajoelarticuloarribacitadoy teniendo en cuenta que cualquierindemnizacién
se hara en exceso de las prestaciones establecidas en el cédigo sustantivo del trabajo y/o cualquier otra
indemnizacién que haya sido tomada para el mismo fin.

Para efectos de este amparo adicional opcional se entiende por:

Accidente de trabajo: todo suceso imprevisto, repentino que sobrevenga en desarrollo de las funciones
laborales asignadas legal y contractualmente al empleado y que le produzca la muerte, una lesion
organica o perturbacién funcional.

Empleado: toda persona que mediante contrato de trabajo preste al asegurado un servicio personal
remunerado y bajo su permanente dependencia o subordinacién.

2.2. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS
INDEPENDIENTES:

La Compafila indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado en razén de la
responsabilidad civilextracontractual que por dafios o lesiones aterceras personas o dafios a propiedades
de terceros le sean imputables a consecuencia de labores realizadas por contratistas y subcontratistas
independientes a su servicio, incluyendo los causados por los contratistas entre si.

Para efectos de este amparo se entiende por contratistas y subcontratistas independientes toda persona
natural o juridica que realice labores por cuenta del asegurado, en virtud de convenios o contratos de
caracter estrictamente comercial y que consten por escrito.

2.3. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA:

Por el presente amparo la cobertura de responsabilidad civil tomada por el asegurado se aplicara a cada
una de las partes mencionadas como contratistas en la presente seccion, en la misma forma en que se
aplicaria siacada uno de ellos se le hubiera expedido una pdliza de responsabilidad civil extracontractual
por separado.

2.4. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE CONTAMINACION ACCIDENTAL

La Compafifa indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con ocasion de la
responsabilidad civil extracontractual en que incurra debido a variaciones perjudiciales de aguas,
atmdsfera, suelos, subsuelos, o bien por ruido, siempre y cuando sean consecuencia directa de un
acontecimiento que ocurra de forma accidental, subita e imprevista durante la vigencia anual de la
pdlizay de esta cobertura y ademas es condicion necesaria para que opere este amparo que los eventos
descritos se manifiesten durante la vigencia anual de la pdliza y de ésta cobertura.

2.5. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN
PARQUEADEROS:

La Comparifa indemnizard los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con ocasion de la
responsabilidad civil extracontractual en que incurra por la tenencia de parqueaderos cerrados y
vigilados, con acceso controlado para vehiculos de terceros.

El presente amparo adicional opcional esta sujeto a las siguientes condiciones:

La cobertura se otorga siempre y cuando los vehiculos de terceros se encuentren dentro de los predios
indicados en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares con autorizacion del asegurado.
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2.6. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE BIENES DE TERCEROS BAJO CUIDADO, TENENCIA O
CONTROL

La Comparfifa indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con ocasion de la
responsabilidad civil extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley por dafios a bienes de terceros
gue se encuentren dentro de los predios asegurados y que hayan sido entregados al asegurado en calidad
de arrendamiento, depdsito, custodia, cuidado, control, tenencia, comodato, préstamo o en consignacién.

La Compafiia indemnizara al asegurado unica y exclusivamente con respecto a:
A. El precio de costo que haya tenido el propietario por la adquisicion o fabricacién de los bienes.

B. Los gastos en que necesaria y razonablemente incurra el asegurado para la reparacion o
subsanacion de los dafios en los bienes.

2.7. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL PRUEBAS

La Comparifa indemnizard los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con ocasion de la
responsabilidad civil en que incurra de acuerdo con la ley por los dafios a vehiculos de propiedad de
terceros que le hayan sido entregados para reparacion o mantenimiento o a vehiculos nuevos durante las
pruebas después de su alistamiento. Asi mismo, se amparan las pérdidas o dafios causados a bienes de
propiedad de terceros durante la realizacién de las pruebas.

2.8. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL DEMOSTRACIONES

La Compafifa indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con ocasion de la
responsabilidad civil en que incurra de acuerdo con la ley por los dafios a vehiculos de propiedad de
terceros que le hayan sido entregados para la venta o a vehiculos nuevos durante la demostracion para su
venta. Asi mismo, se amparan las pérdidas o dafios causados a bienes de propiedad de terceros durante
dicha demostracion.

2.9. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE VEHICULOS PROPIOS Y VEHICULOS NO PROPIOS
(VEHICULOS ALQUILADOS Y/0 AJENOS)

La Compafiia indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado a terceros con ocasion
de la responsabilidad civil extracontractual por lesiones a terceras personas o dafios a propiedades de
terceros que le sean imputables legalmente como consecuencia de la utilizacion, en el giro normal de sus
negocios, de vehiculos propios y no propios.

El presente amparo esta sujeto a las siguientes condiciones:

A. La presente cobertura opera cuando el siniestro esté cubierto bajo el amparo de responsabilidad
civil que ofrezcan sus pdlizas de seguro de automaviles contratadas y en exceso de los siguientes
limites: $100.000.000 para dafios materiales, $100.00.000 por dafios personales a una personay
$200.000.000 por dafos personales a varias personas. Para aquellos vehiculos que no estuvieren
asegurados bajo una pdliza de seguro de automoviles, el asegurado se considerara como su propio
asegurador hasta los limites mencionados anteriormente.

B. Para efectos del presente amparo, se entiende como vehiculo automotor propio, todo automotor
de transporte terrestre, remolque o semiremolque, con autorizacién para transitar por via publica,
de propiedad del asegurado, mientras sea utilizado en el desarrollo normal de los negocios a que se
refiere el objeto del amparo otorgado mediante el presente contrato.
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C. Para efectos del presente amparo, se entiende como vehiculo automotor no propio, todo
automotor de transporte terrestre, remolque o semiremolque, con autorizacion para transitar por
via publica, mantenido por el asegurado en calidad de arrendatario, usufructuario o comodatario,
mientras sea utilizado en el desarrollo normal de los negocios a que se refiere el objeto del amparo
otorgado mediante el presente contrato.

2.10. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE GASTOS MEDICOS:

La Compafiia indemnizara el valor de los gastos médicos comprobados (servicios médicos, ambulancia,
cirugia, hospitalizacion y otros similares), en que incurra el asegurado con el fin de prestar los primeros
auxilios a las victimas de un accidente en el cual el asegurado tenga responsabilidad amparada por la
presente seccién, durante los primeros sesenta (60) dias comunes siguientes a la fecha de ocurrencia
del evento.

El presente amparo esta sujeto a las siguientes condiciones:

A. Elpago que se haga bajo esta cobertura de ninguna manera podra significar aceptacion alguna de
responsabilidad por parte de la aseguradora, ni requiere prueba de responsabilidad del asegurado.

B. En el caso de lesiones derivadas de accidentes ocasionados por vehiculos automotores que
tengan o deban tener licencia para transitar por vias publicas, el asegurado debera agotar en primer
término el seguro obligatorio de dafios corporales causados a las personas en accidentes de transito
y posteriormente el seguro normal de responsabilidad civil bajo la péliza de automoviles siempre y
cuando se tengan contratadas estas pdlizas y haya cobertura. A falta de cualquiera de ellas o de no
existir amparo, entraria a cubrir la presente pdliza sujeta en un todo de acuerdo a las condiciones
aqui establecidas.

2.11. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL POR
PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN FERIAS Y EXPOSICIONES FUERA DEL TERRITORIO DE LA
REPUBLICA DE COLOMBIA:

La Compafifa indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con ocasion de la
responsabilidad civil extracontractual en que incurra como consecuencia de los actos u omisiones
cometidos durante ferias y exposiciones del asegurado fuera del territorio de la Republica de Colombia,
siendo entendido que todo juicio o demanda debera ser entablado ante las autoridades competentes
colombianas.

2.12. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DE
PROPIETARIOS, ARRENDATARIOS Y POSEEDORES

La Comparifa indemnizard los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con ocasion de la
responsabilidad civil extracontractual en que incurra en su calidad de arrendatario o arrendador de los
inmuebles que ocupe o entregue en arrendamiento y que estén relacionados como bienes asegurados en
la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares.

2.13. AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DE
PERSONAL DE EMPRESAS DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD

La Compafiia indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado por los actos del
personal de empresas de vigilancia y seguridad legalmente constituidas, incluido el personal de escotas,
contratadas por él.

El presente amparo adicional operara en exceso de cualquier seguro contratado por la empresa de
vigilancia y seguridad o de los seguros exigidos por las autoridades competentes.
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3. CONDICIONES ADICIONALES A LA COBERTURA BASICA Y LAS COBERTURAS ADICIONALES
OPCIONALES

Mediante acuerdo que conste expresamente en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares, y
siempre que se haya contratado la cobertura de todo riesgo incendio del presente contrato de seguro, se
incluyen las siguientes condiciones adicionales:

3.1. APLICABLES A LA SECCION TODO RIESGO DANO MATERIAL
3.1.1 REPOSICION O REEMPLAZO

Queda entendido y convenido que, en caso de siniestro que afecte los bienes asegurados bajo la
presente seccion, el ajuste de pérdidas se hara teniendo en cuenta las siguientes condiciones y sin
perjuicio de la aplicacion de la condicion de “seguro insuficiente” de la presente péliza de seguro:

1. Porelvalor de reposicién o reemplazo de dichos bienes almomento del siniestro cuando queden
destruidos o de tal modo averiados que pierdan la aptitud para el fin a que estaban destinados o
cuando, no obstante no perder esa aptitud su reparacién, aunque factible, implique perjuicios en
la calidad o eficiencias de la produccion al momento de ocurrir el siniestro.

2. Por el valor de reparacién o reconstrucciéon de las secciones, partes o piezas de tales bienes,
cuando en vez de reponerse o reemplazarse se proceda a su reconstruccion o reparacion.

3. Si con ocasién de la reparacion o reemplazo de los bienes siniestrados o de parte de ellos, el
asegurado hiciere cualquier cambio o reforma en su instalacién, seran de su cuenta los mayores
costos que dicho cambio ocasione.

4. aobligacion de La Compafiia en virtud de esta clausula se entendera conrelacion a los precios
que rijan para los bienes reemplazados o reparados en el momento del siniestro. En tal virtud
cualquier mayor valor que ocasione la demora en la reparacion o reposicion sera por cuenta del
asegurado.

5. Esta clausula no tendra aplicacion en las circunstancias enunciadas a continuacion vy la
indemnizacién se hara sobre la base del valor real de los bienes asegurados al tiempo del siniestro
teniendo en cuenta su estado, caracteristicas de construccién, capacidad, obsolescencia,
vetustez y demérito por uso:

A. Sino se efectla la reparacion o reposicion de los bienes, sea por voluntad del asegurado o por
impedimento;

B. Silos bienes asegurados no fueren conservados en perfecto estado de servicio. Esta condicion
serd aplicada individualmente a cada uno de los bienes asegurados.

3.1.2. PROPIEDAD HORIZONTAL

Se hace constar que esta secciéon ampara exclusivamente la parte del edificio de propiedad del
asegurado. En consecuencia los dafios ocurridos a aquellas partes de la construccién que sean de
servicio comun y por consiguiente de propiedad colectiva, quedaran amparados Unicamente en
proporcién al derecho que sobre ellas tenga el asegurado.

3.1.3. LABORES Y MATERIALES

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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reparaciones dentro del predio, que juzgue necesarias para el normal funcionamiento de la industria
0 negocio, sin exceder el 10% del valor asegurado del edificio. En este caso el asegurado estaré
obligado a dar aviso por escrito a La Compafifa dentro de los treinta (30) dias comunes contados
a partir de la iniciacién de las modificaciones. Si vencido este plazo no ha dado aviso cesara la
cobertura otorgada.

3.1.4 CONTENIDOS DE DOS O MAS PREDIOS EN UNA SOLA SUMA ASEGURADA

Se permite asegurar en una sola suma los contenidos dentro de dos o mas edificios separados entre
si, en cuyo caso el limite maximo de responsabilidad de La Compafiia por un siniestro cubierto por la
presente secciodn, sera el valor asegurado que se le asigne en la misma o en el Ultimo anexo emitido
para modificar los valores asegurados, considerados individualmente.

En ninglin caso la responsabilidad maxima de La Compafiia seréd superior al valor asegurado total.
3.1.5. MARCAS DE FABRICA

Si cualquiera de los bienes asegurados que sufriere dafio proveniente de los riesgos amparados
bajo esta seccion, ostenta marcas de fabrica, placas, rétulos, etiquetas, sellos u otras indicaciones
similares que signifiquen o representen en cualquier forma garantia de la calidad del producto, o
comprometan la responsabilidad del asegurado o alteren la buena presentacion del producto, el
alcance de dicho dafio se determinara ast:

1. Siel asegurado puede reacondicionar tales bienes aigual calidad y clase a la que tenia antes del
siniestro, la cuantia de la indemnizacién sera el costo de dicho reacondicionamiento.

2. Si el asegurado no puede reacondicionar tales bienes, la cuantia de la indemnizacién sera su
costo total.

3. La Compafiia podra disponer del salvamento siempre y cuando, previamente y a su costa,
retire o remueva completa y totalmente de los bienes perdidos o dafiados las marcas de fabrica,
placas, rétulos, etiquetas, sellos u otras indicaciones que ostente.

3.1.6 AMPARO DE RECONOCIMIENTO DE OTROS GASTOS A CONSECUENCIA DE SINIESTRO,
APLICABLES A LA SECCION TODO RIESGO DANO MATERIAL.

La Compafifa indemnizara al asegurado los gastos, debidamente comprobados, en que necesaria
y razonablemente incurra como consecuencia directa de un siniestro amparado bajo las Secciones
Aplicables a este Amparo, con sujecion a los sublimites asegurados establecidos para cada uno de
ellos enla caratula de la presente pdliza y/o sus Condiciones Particulares. En caso de siniestro estos
gastos no incrementan la responsabilidad maxima de La Compafiia.

3.1.6.1 REMOCION DE ESCOMBROS

Se amparan los gastos y costos en que necesaria y razonablemente incurra el asegurado para
la remocién de escombros, o el desmantelamiento, demolicién o apuntalamiento de los bienes
amparados que hayan sido dafiados o destruidos por cualquiera de los eventos cubiertos bajo las
Secciones Aplicables a este Amparo.

3.1.6.2. GASTOS DE EXTINCION DEL SINIESTRO

Sin perijuicio de lo dispuesto por el articulo 1074 del Cédigo de Comercio, se ampara el costo
razonable de los elementos, materiales, mezclas, sustancias y componentes gastados, dafiados
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o destruidos para extinguir o evitar la propagacion del fuego o de cualquiera de los eventos
cubiertos bajo las Secciones Aplicables a este Amparo.

3.1.6.3 GASTOS PARA LA PRESERVACION DE BIENES

Sin perjuicio de lo dispuesto por el articulo 1074 del Codigo de Comercio, se amparan los gastos
en que necesaria y razonablemente incurra el asegurado como consecuencia de un siniestro
amparado bajo las Secciones Aplicables a este Amparo, con el fin de efectuar reparaciones o
construcciones provisionales o transitorias, asi como el valor del arrendamiento de locales
temporales, siempre que todo esto se efectle con el fin de salvar, preservar o conservar los
bienes amparados.

3.1.6.4 HONORARIOS PROFESIONALES

Se amparan los honorarios de arquitectos, interventores, ingenieros y consultores, en la medida
en que fueren necesarios para la reposiciéon, reemplazo o reparacién de los bienes asegurados,
a condicién de que sean consecuencia de un evento cubierto bajo las Secciones Aplicables a
este Amparo, en la medida en que no excedan de las tarifas autorizadas por las respectivas
agremiaciones o colegios profesionales para dichos honorarios.

3.1.6.5 GASTOS ADICIONALES

Se amparan los gastos adicionales (que no tengan caracter de permanente), debidamente
comprobados, en que necesaria y razonablemente incurra el asegurado, como consecuencia
directa de un siniestro cubierto bajo las Secciones Aplicables a este Amparo, distintos de los
gastos mencionados en los numerales anteriores relacionados anteriormente y a los gastos en
que deba incurrir el asegurado para demostrar la ocurrencia y cuantia de la pérdida y los gastos
relativos a la cobertura adicional opcional de renta. El monto que se indemnice por este item
qgueda limitado al 20% del valor indemnizado bajo las Secciones Aplicables a este Amparo
Adicional Opcional.

3.1.7. GASTOS PARA DEMOSTRAR LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA
PERDIDA.

Se amparan los gastos y costos en que necesaria y razonablemente incurra el asegurado, de
comun acuerdo con La Compafiia, para la demostracion de la ocurrencia del siniestro y la cuantia
de la pérdida, distintos a los que constituyen costos o gastos fijos de su propia organizacion o los
necesarios para actualizar la contabilidad.

El reconocimiento se encuentra sujeto a la siguiente condicién:

Salvo estipulacion en contrario que debera constar en la caratula de la pdliza y/o en sus condiciones
particulares, queda convenido que el limite de responsabilidad de La Compafiia sera un maximo
equivalente en pesos colombianos a veinticinco (25) salarios minimos mensuales legales vigentes
(5.M.M.L\V) calculados a la fecha de ocurrencia del siniestro.

CLAUSULA SEGUNDA - EXCLUSIONES GENERALES
1. EXCLUSIONES GENERALES

La presente poliza de seguro no ampara las pérdidas o dafios materiales que sufran los bienes asegurados, o
los demas perjuicios o gastos o costos que en su origen o extensién sean causados directa o indirectamente
por, consistan o fueran consecuencia de:

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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1. Guerra internacional o civil o actos perpetrados por enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones
bélicas (sea o no declarada una guerra), sublevacién militar, rebelién, revolucidn, insurreccion, sedicion,
usurpacion de poder y/o retencién ilegal del mando, invasién, proclamacion de la ley marcial.

2. Material para armas nucleares o la explosion de dichos materiales o armas, incluidos los desperdicios
de materiales radioactivos, manejo o tenencia de sustancias radioactivas de desintegracion atémica o
fusion o fisién nuclear.

3. Reacciones o explosiones nucleares, radiacion nuclear o contaminacion radioactiva ya sean
controladas o no.

4. La emision de radiaciones ionizantes, contaminacién por la radioactividad de cualquier combustible
nuclear o de cualquier desperdicio proveniente de la combustién de dichos elementos. Para los efectos
de este numeral, solamente se entiende por combustién cualquier proceso de fisién o fusion nuclear que
se sostenga por si mismo.

5. Vibraciones o movimientos naturales del suelo o subsuelo, hundimientos, desplazamientos,
agrietamientos, asentamientos de muros, pisos, techos y pavimentos; la presente exclusion no sera
aplicable cuando las pérdidas o dafios materiales y/o perjuicios sean originados por un evento amparado
por este seguro.

6. Enfangamiento, derrumbes o desprendimientos de tierra, piedras, rocas y demas materiales caidos
en/o sobre los bienes asegurados, que produzcan dafios en estos y que no sean de caracter subito,
accidental e imprevisto.

7. Dolo o culpa grave del asegurado, de sus representantes legales, accionistas, administradores o del
personal directivo del mismo a quien el asegurado haya confiado la direccién y el control del negocio o
empresa para el desarrollo de su objeto social.

8. Comercio ilegal, toma de muestras por autoridad competente, destruccién, decomiso, incautacién,
confiscacion, embargo, secuestro, bienes de procedencia ilegal, 6rdenes de gobierno de hecho o de
cualquier otra autoridad publica, nacional, departamental o municipal del pafs.

9. Defectos o danos estéticos, como rayaduras, rasgufios o rayones.

10. Deterioro por el uso, abuso, desgaste, deterioro gradual, herrumbre o incrustaciones, cavitacion,
erosion, oxidacion, fermentacion, calefaccion, calor no proveniente de un incendio, desecacién, merma,
vicio propio o defecto inherente, corrosion, moho, humedad atmosférica o congelamiento, la accién de la
luz solar o artificial, combustién espontanea, evaporacion, filtraciones, pérdida de resistencia, dafios por
encogimiento o expansion de bienes, pérdida de peso, contaminacion, cambios de color, textura, acabado,
propiedades fisicas o quimicas, defectos de flujo no accidental, ya sea superficial o subterraneo de agua,
goteras, filtraciones, defectos de impermeabilizacion de muros, techos pisos u otros, dafios causados
por roedores, polillas, comején, gorgojo y otras plagas y animales de cualquier clase a excepcion del
corto circuito o incendio causado por estos y demas eventos que no se consideren accidentales, subitos
e imprevistos.

11. Suspension de los servicios publicos de agua, energia, gas o teléfono.

12. Edificios o bienes que formen partede ély que se encuentrenen proceso de construccién, remodelacion
o reconstruccion, montaje o pruebas.

13. Derrumbamiento del edificio asegurado que contiene los bienes asegurados, salvo cuando sea el
resultado de un evento amparado bajo la presente pdéliza.
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14. Eventos ocurridos durante cualquier proceso de reparacion, restauracion, adecuacion o renovacion
de los bienes asegurados.

15. Desaparicion o faltantes inexplicables u otras pérdidas por faltantes de inventario.
16. Bienes que se encuentren fuera de los predios descritos en esta pdliza.

17. La apropiacion por terceros de las cosas aseguradas y los dafios al establecimiento asegurado con tal
intencién, cuando sean ejecutados durante o después o al amparo de situaciones creadas por: incendio,
rayo, explosion, terremoto, temblor, erupcién volcanica, maremoto, anegacién, avalancha, deslizamiento,
huracan u otra convulsién de la naturaleza, caida de aeronaves, objetos que se desprendan o caigan de
ellas, huelga, asonada, conmocién civil o popular y actos mal intencionados de terceros.

18. Las restricciones para la reconstruccion, reparacion, reposicién u operacion de bienes asegurados,
decretada por cualquier autoridad publica.

19. Defectos de los bienes asegurados existentes al iniciar el seguro o pérdidas o dafios por los cuales
sea responsable legalmente el fabricante vendedor, montador, taller de reparaciéon o de mantenimiento
del bien asegurado, o contractualmente bajo el contrato de garantia por venta, reparacién, montaje o
mantenimiento.

20. La interferencia en el predio asegurado descrito en la pdliza y en el cual se desarrolla la actividad del
asegurado por huelguistas u otras personas las cuales no permitan lareconstruccion, reparacion, demolicion
o reemplazo de los edificios o contenidos asegurados o con la reanudacién o construccion del negocio.

21. Contaminacion ambiental, polucién o filtracién de cualquier naturaleza, sea esta gradual o subita e
imprevista, incluyendo las multas o sanciones por tal causa ademas de la responsabilidad que le pueda
ser imputada al asegurado.

22. Problemas de reconocimiento electrénico de datos, del software ademas de problemas relativos al
reconocimiento de fechas.

23. Abandono de los bienes asegurados.

24. Las pérdidas o dafios que sufranlas mercancias consistentes en vehiculos o las mercancias que tengan
sistemas auténomos de energia eléctrica o sus accesorios por una causa inherente a su funcionamiento,
aunqgue en las mismos se produzca incendio. Pero si respondera de los dafios causados a los demas
bienes asegurados a los que se hubiere propagado el incendio que proceda de tales mercancias.

25. Abuso de confianzay estafa.

SE EXCLUYEN IGUALMENTE LOS DANOS MATERIALES, PERDIDAS, PERJUICIOS, COSTOS,
RECLAMACIONES O GASTOS, YA SEAN ESTOS DE NATURALEZA PREVENTIVA, CORRECTIVA O
DE CUALQUIER OTRO TIPO, QUE HAYAN SIDO CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR:

26. Cualquier supresion, pérdida, cambio, modificacién, distorsion o alteracién de informacion o datos
de cualquier sistema o red informatica, hardware o software, equipamiento de procesamiento de datos,
componentes informatizados, soportes, microchips, chips, pastillas integradas, circuitos integrados o
equipos similares, y otros archivos.

27.Fallas, malfuncionamiento o deficiencia, malcalculo, malacomparaciénodiferenciaciéon, secuenciacién
o procesamiento de datos de cualquier sistema o red informatica, cualquier hardware o software,
equipamiento de procesamiento de datos, componentes informatizados, soportes, microchips, pastillas

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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integradas, circuitos integrados o equipos similares o cualquier otro archivo, ya sea o no de propiedad
del asegurado o tomador, por no estar capacitados en medida suficiente para realizar los procesos de
reconocimiento de fechas o por virus informatico.

28. Reclamaciones que no puedan ser soportadas en los libros de contabilidad debidamente registrados
y llevados conforme a las normas legales vigentes.

2. EXCLUSIONES PARTICULARES APLICABLES A LA COBERTURA BASICA Y LAS COBERTURAS
ADICIONALES OPCIONALES

Adicionalmente a las exclusiones relacionadas en la clausula segunda — exclusiones generales, a la cobertura
basica y las coberturas adicionales opcionales le son también, y en forma adicional y concurrente, aplicables
las exclusiones especiales que se indican expresamente a continuacion:

2.1. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE LA SECCION | -
AMPARO BASICO DE TODO RIESGO DANO MATERIAL

Se excluyen las pérdidas y/o dafios materiales, y/o cualquier otro perjuicio que sufran los bienes
asegurados, que en su origen o extension tuvieren por causa directa o indirecta, consistan en o fueran
consecuencia de:

1. La accién continuada del humo, tizne u hollin salvo que se trate de un incendio y/o rayo

2.Suspensiondeprocesosindustriales, lucrocesante, pérdidasindirectas, pérdidas consecuenciales
por cualquier causa y pérdidas de mercado.

3. Infidelidad o actos deshonestos de los empleados del asegurado.
4. Responsabilidad civil del asegurado, lesiones o gastos de cualquier naturaleza.

5. Dafios o pérdidas que sufran los bienes asegurados, incluidos los valores, durante su transito o
transporte, o durante las operaciones de cargue, descargue o transbordo.

6. Las vibraciones producidas por el ruido de aeronaves, conocidas cominmente como onda
supersonica o sonica, el rompimiento, estallido o desprendimiento de partes rotativas o movibles
de maquinaria causados por fuerza centrifuga o dafio mecanico o eléctrico, golpes de martillo
hidraulico o golpes de ariete.

7. Implosion.

8. Dafios materiales causados directamente a las calderas u otros aparatos generadores de vapor
por recalentamiento, dafios por falta de agua, desarrollo lento de una deformacién del recipiente o
cualquiera de sus partes, agrietamiento de tubos, falla en las juntas o en las soldaduras, desgaste
del material del recipiente por uso, incrustaciones, por escape o por accién del fluido.

9. Pérdida de los bienes en el interior de los edificios que los contienen, causados por arena, polvo,
agua, lluvia, nieve, granizo, que penetren directamente en el interior del edificio a través de puertas,
ventanas, vitrinas, claraboyas, ventiladores o respiradores, que estuvieren abiertas o defectuosas,
amenos que el edificio sufra previamente dafios que estén amparados bajo la Seccién | — Cobertura
basica de la pdliza.

10. Dafios materiales causados directamente al horno, crisol u otro recipiente que contenga material
en fusion, causados por el derrame de dicho material, asi como el costo del material, de suremocion
o de surecuperacion.
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1. Daflos causados por cualquier nave aérea ala cual el asegurado haya dado permiso para aterrizar
a una distancia menor de 200 metros, del predio asegurado, salvo que se trate de helicépteros en
operacion de decolaje y aterrizaje en helipuertos.

12. Lainterrupcién del negocio (lucro cesante) u otras pérdidas patrimoniales, debidas a la extension
de cobertura a proveedores, procesadores, distribuidores o por impedimento de acceso al predio.

13. Cualquier interrupcion de servicios (energia, agua, gas, comunicaciones).

14. Contaminacion biolégica o quimica. Contaminacién significa la contaminacion, envenenamiento
0 prevencion y/o limitacion del uso de objetos debido a efectos quimicos y/o sustancias bioldgicas.

15. El terrorismo cibernético, dafios derivados de manipulacién de la informacion generada, enviada,
recibida, almacenada, comunicada por medios electrénicos, dpticos o similares, como pudiera ser,
entre otros, el intercambio electrénico de datos (Edi, internet y correo electrénico).

16. Se excluyen las pérdidas y/o dafios materiales y/o cualquier otro perjuicio que sufran los bienes
asegurados, que ensuorigen o extensiéntuvieren por causadirectaoindirecta, consistanenofueren
consecuencia de vibraciones o movimientos del subsuelo que sean ajenos a un terremoto, temblor
o erupcién volcanica, tales como hundimientos, desplazamientos, agrietamientos y asentamientos.

2.2. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO DE EXPLOSION DE LA SECCION | -
COBERTURA DE TODO RIESGO DANO MATERIAL

Se excluyen las pérdidas y/o dafios materiales de calderas u otros aparatos generadores de vapor como
consecuencia de su propia explosion.

2.3. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO DE ROTURA ACCIDENTAL DE
VIDRIOS DE LA SECCION | - AMPARO BASICO DE TODO RIESGO DANO MATERIAL

Se excluyen las pérdidas y/o dafios materiales consistentes en o causados directa o indirectamente por:
1. Rasgufios, raspaduras u otros dafios superficiales.

2. Dafios de marcos, soportes, molduras, rejas u otros implementos fijos o removibles que sirvan de
apoyo, adorno, complemento o proteccién a los vidrios.

3. Reparaciones, modificaciones o cambios que se lleven a cabo en el edificio.
4. Las que sobrevengan durante procesos de ornamentacion, decorado, grabado, corte o similares.

5. Las pérdidas o los perjuicios provenientes de lucro cesante, falta de uso, o, en general las que se
deriven de la rotura del vidrio (s).

2.4. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO DE GASTOS PARA DEMOSTRAR
LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDA DEL AMPARO DE
RECONOCIMIENTO DE OTROS GASTOS A CONSECUENCIA DE SINIESTRO

Se excluyen los gastos en que incurra el asegurado para establecer lo siguiente:
1. Célculos estructurales.

2. Determinacién de valor de inventarios.
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3. Estudios sobre titulacién de propiedades.
4. Estudios de valoracion de planta y equipos.
5. Estudios financieros.

Adicionalmente se excluyen:

6. Honorarios de ajustadores.

7. Honorarios profesionales.

8. Gastos adicionales.

2.5. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A LA COBERTURA DE SUSTRACCION CON
VIOLENCIA

Se excluyen las pérdidas y/o dafios materiales y/o cualquier otro perjuicio que sufran los bienes
asegurados, que en su origen o extension tuvieren por causa directa o indirecta, consistan en o fueran
consecuencia de o cuando:

1. Encontrarse los bienes asegurados en lugares exteriores al predio o expuestos a la intemperie.

2. Sea autor o complice de la sustraccion el conyuge o cualquier pariente del asegurado dentro
del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o Unico civil, o cualquier empleado del
asegurado.

3. La sustraccién o los dafios consiguientes sean ejecutados al amparo de situaciones creadas por
la caida o destruccion total o parcial del establecimiento asegurado.

4. La sustraccién ocurra después de que el asegurado cierre el establecimiento por mas de ocho
(8) dias consecutivos, a menos que obtenga previamente la autorizacién escrita de La Compafiia.

5. Pérdidas provenientes de lucro cesante o pérdidas patrimoniales por interrupcion del negocio
como consecuencia de cualquier evento.

6. Se reclamen los gastos por modificaciones, adiciones, mejoras, mantenimiento y/o
reacondicionamiento de los bienes asegurados.

7. La sustraccién cometida sin violencia.

2.6. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A LA COBERTURA DE EQUIPO ELECTRICO Y
ELECTRONICO.

Se excluyen las pérdidas y/o dafios materiales y/o cualquier otro perjuicio que sufran los bienes
asegurados, que en su origen o extension tuvieren por causa directa o indirecta, consistan en o fueren
consecuencia de, o cuando:

1. Fallas ointerrupcién en el aprovisionamiento de corriente eléctrica de lared publica, de agua o gas;
cuando no se ocasione corto circuito, sobrevoltaje, fallas de aislamiento, arco voltaico, fenédmenos
electromagnéticos y electrostaticos.

2. Pérdidas por lucro cesante o responsabilidades consecuenciales de cualquier tipo.

17/07/2018-1341-P-07-GE105-0718-1-0R00 01/07/2018-1341-NT-P-07-TOD.R.MIPYME-VO1



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

BBVA | sezures .

3. Pérdidas o dafios de peliculas, placas, cintas, diskettes, tarjetas magnéticas, USB y demas
portadores de datos.

4. Cualquier gasto incurrido con objeto de eliminar fallas operacionales, a menos que dichas fallas
fueran causadas por pérdidas o dafios indemnizables ocurridos a los bienes asegurados.

5. Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento de los bienes asegurados, tal exclusién
se aplica también a las partes recambiadas en el curso de dichas operaciones de mantenimiento.

6. Siunbien asegurado después de sufrir un dafio es reparado por el asegurado en forma provisional
y contintdia funcionando, La Compafiia no serd responsable en caso alguno por cualquier dafio
que dicho bien sufra posteriormente hasta cuando la reparacion se haga en forma definitiva. La
responsabilidad de La Compafiiatambién cesar3d, sicualquier reparacion definitiva de un bien, hecha
por el asegurado, no se hace a satisfaccién de La Compafiia, para lo cual debera fundamentarse en
los conceptos que sobre el particular emitan expertos en la materia.

2.7. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A LA SECCION VIl. COBERTURA DE ROTURA DE
MAQUINARIA

Se excluyen las pérdidas y/o dafios materiales y/o cualquier otro perjuicio que sufran los bienes
asegurados, que en su origen o extension tuvieren por causa directa o indirecta, consistan en o fueran
consecuencia de:

1. Explosiones quimicas que no ocurran en la camara de combustion interna de calderas y maquinas
de vapor, humo, hollin, sustancias agresivas e impacto directo de rayo.

2. Reparaciones y/o construcciones llevadas a cabo para prolongar la vida util de la maquinaria o
sus partes.

3. Fundiciones o mamposteria, a no ser que estén incluidas y especificadas expresamente.

4. Experimentos, ensayos, pruebas, o cuando durante su operacién la maquinaria asegurada sea
sometidaintencionalmente a un esfuerzo superior alindicado en las especificaciones del fabricante.

5. Operar la maquinaria asegurada después de un siniestro o antes de que haya terminado la
reparacion definitiva de la misma.

6. El lucro cesante.

7. Pérdidas indirectas o consecuenciales de cualquier clase, como falta de alquiler o uso, suspensién
o paralizacién del trabajo, incumplimiento o rescision de contratos, multas contractuales, pérdidas
de mercadoy, en general cualquier perjuicio o pérdida de beneficios resultantes.

8. Responsabilidad civil de cualquier naturaleza.
9. Dafios o pérdidas ocurridas durante el transporte del bien objeto de la reparacién o reemplazo.

10. Siunbienasegurado después de sufrirundafio es reparado por el asegurado en forma provisional
y contintia funcionando, La Compafiia no serd responsable en caso alguno por cualquier dafio
qgue dicho bien sufra posteriormente hasta cuando la reparacion se haga en forma definitiva. La
responsabilidad de La Compafiiatambién cesar3d, sicualquier reparacion definitiva de un bien, hecha
por el asegurado, no se hace a satisfaccién de La Compafiia, para lo cual debera fundamentarse en
los conceptos que sobre el particular emitan expertos en la materia.
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2.8. EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE INCENDIO INTERNO,
EXPLOSION QUIMICA INTERNA Y CAIDA DIRECTA DE RAYO DE LA SECCION VII. COBERTURA DE
ROTURA DE MAQUINARIA

Se excluyen las pérdidas y/o dafios materiales y/o cualquier otro perjuicio fuera de los bienes asegurados,
a consecuencia de la propagacion del incendio interno y de la explosién quimica interna.

2.9. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE PERDIDA
DE CONTENIDO EN TANQUES DE LA SECCION VII. COBERTURA DE ROTURA DE MAQUINARIA

Se excluyen las pérdidas y/o dafios consecuenciales que sufran los bienes asegurados, como
contaminacién del medio ambiente, remocién de productos derramados y dafios a propiedades del
asegurado o de terceros.

2.10. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL PARA
DETERIORO DE BIENES REFRIGERADOS DE LA SECCION VII. COBERTURA DE ROTURA DE
MAQUINARIA

Se excluyen las pérdidas y/o dafios materiales y/o cualquier otro perjuicio que sufran los bienes
asegurados, que en su origen o extension tuvieren por causa directa o indirecta, consistan en o fueran
consecuencia de:

1. Dafio por un deterioro que puedan sufrir las mercancias en las camaras frigorificas dentro del
“periodo de carencia” acordado, a consecuencia de fluctuaciones de la temperatura prescrita de
la refrigeracion, a no ser que tal deterioro provenga de contaminacién por el derrame del medio
refrigerante o de una congelacién errénea de las mercancias o en mercancias frescas que aun no
hayan alcanzado la temperatura de refrigeracién exigida. Por periodo de carencia se entiende aquel
plazo que sigue inmediatamente al fallar la refrigeracién y durante el que no se produce un dafio de
deterioro estando cerradas las camaras frigorificas.

2. Daflos en las mercancias almacenadas a causa de merma, vicios o defectos inherentes,
descomposicién natural o putrefaccion.

3. Dafios por almacenaje inadecuado, dafios en el material de embalaje, dafios por circulacion
insuficiente de aire o fluctuaciones de la temperatura.

4. Daflos que resulten de la reparacion provisional de las unidades de refrigeracion, siempre que la
reparacion se efectue sin el consentimiento de La Compariia.

5. Lafalta de vigilancia constante de la unidad de refrigeracion por personal calificado del asegurado
sino esta conectada a un puesto automatico de alarma.

6. Que las mercancias no estén almacenadas en camaras frigorificas de atmdsfera controlada.

2.11. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE LA SECCION IX.
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Se excluye la responsabilidad civil del asegurado o los demas perjuicios, que en su origen o extension
consistan en o fueran consecuencia de o provengan de:

1. Responsabilidad civil contractual, personal, familiar, médica, de directores y administradores o
derivada de cualquier actividad profesional del asegurado o la responsabilidad civil profesional.
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2. Acciones sin conexidad con la actividad del asegurado.
3. Pérdidas patrimoniales puras que no sean consecuencia directa de un dafio (material o personal).
4. Dafios o pérdidas de bienes de terceros bajo cuidado, tenencia o control.

5. Posesion o uso de vehiculos a motor destinados y autorizados para transitar por las vias publicas y
que tengan o deban tener placa o licencia para tal fin, de bicicletas o de vehiculos de traccién animal,
locomotoras, aeronaves, aparatos aéreos, overcraft o naves acuaticas de propulsién mecanica, asf
como tampoco el dafio a los bienes transportados y al medio de transporte.

6. Posesién o uso de maquinaria o equipo en general que se encuentre desplazandose por sus
propios medios por vias publicas.

7. Dafios originados por una contaminacion paulatina del medio ambiente u otras variaciones
perjudiciales del agua, aire, suelo, subsuelo o bien por ruidos, incluyendo las multas y las
indemnizaciones o gastos de limpieza en que deba incurrir el asegurado por orden de autoridad
competente.

8. Dafios ocasionados a la persona o los bienes del asegurado, su conyuge, los socios, directores,
administradores, o empleados del asegurado, a las personas a quienes se extiende la cobertura
del presente seguro asi como a los parientes de los antes mencionados hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad o unico civil.

9. Dafios o lesiones personales ocasionados por una infeccién o enfermedad padecida por el
asegurado, asi como los dafios de cualquier naturaleza causados por enfermedad de animales
pertenecientes al asegurado o suministrados por él mismo o por lo cuales sea responsable
legalmente.

10. Dafios por asbesto en estado natural o por sus productos asi como dafios en relaciéon con
operaciones y actividades expuestas a polvo que contenga fibras de amianto.

11. Dafios genéticos, fisioldgicos a personas o animales, ensayos clinicos, sida, hepatitis, alergias y
bancos de sangre.

12. Reclamaciones presentadas fuera del territorio nacional o la responsabilidad civil del asegurado
cuando la misma haya sido declarada y se haya impuesto la condena correspondiente por parte de
una autoridad jurisdiccional o administrativa de pais extranjero.

13. Actos de contratistas o subcontratistas independientes al servicio del asegurado o vinculado a
este en virtud de contratos o convenios, excepto cuando se otorgue el amparo respectivo.

14. Operaciones que han sido definitivamente terminadas o abandonadas por el asegurado.
15. Dafios a conducciones subterraneas.

16. Dafios provenientes de procesos de construccién, montaje, pruebas, vibraciones, excavaciones,
remocion de tierras o debilitamiento de cimientos.

17. La accién lenta o continuada de temperaturas, gases, vapores, humedad, sedimentacion o
desechos (humo, hollin, polvo y otros), moho.

18. Hundimiento de terrenos, asentamiento o corrimiento de tierra, vibraciones, fallas geoldgicas,

17/07/2018-1341-P-07-GE105-0718-1-0R00 01/07/2018-1341-NT-P-07-TOD.R.MIPYME-VO1



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

BBVA | sezures .

deslizamientos de tierra, cambios en los niveles de temperatura o agua, incluidos los cambios de
nivel freatico del subsuelo, inconsistencia del suelo o subsuelo, caida de rocas

19. Dafios a consecuencia del uso, transporte o almacenamiento de explosivos y fuegos artificiales.

20. Responsabilidad civil aérea, maritima, férrea o fluvial y dafios a barcos, embarcaciones, aviones,
asi como tampoco el dafio a los bienes transportados y al medio de transporte.

21. Elmanejo o tenencia de sustancias radioactivas de desintegracion atémica o fision nuclear.

22. Responsabilidad por contaminacion ambiental de cualquier naturaleza, incluyendo las multas y
las indemnizaciones y/o gastos de limpieza en que debaincurrir el asegurado por orden de autoridad
competente, excepto lo establecido en el amparo adicional opcional de contaminacion accidental.

23. Acoso sexual, abuso deshonesto y todo tipo de discriminacién, calumnia e infamia.

24. Productos elaborados o cualquier clase de bien producido, suministrado o distribuido con
intervencion del asegurado incluyendo los gastos por la retirada del producto, asi como los servicios
prestados o trabajos ejecutados si el dafio se produjera después de entregado el producto.

25. Dafio moral que se cause a cualquier tercero damnificado.

26. Responsabilidad civil en caso de infidelidad de empleados, riesgos financieros y/o pérdidas
financieras, multas, o sanciones penales o administrativas y/o dafios punitivos y/o ejemplares.

27. La inobservancia o la violacion de una obligacion determinada impuestas por reglamentos
0 por instrucciones emitidas por cualquier autoridad, asi como la violacidon de estipulaciones
contractuales.

28. Hechos de la naturaleza, el caso fortuito o la fuerza mayor.

2.12. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE
RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL DE LA SECCION IX. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Se excluye la responsabilidad civil del asegurado o los demads perjuicios, que en su origen o extension
consistan en o fueran consecuencia de o provengan de:

1. Reclamaciones relacionadas con enfermedades profesionales, endémicas o epidémicas.

2. Reclamaciones por accidentes de trabajo que hayan sido provocados deliberadamente o por
culpa grave del empleado.

3. Incumplimiento de las obligaciones de tipo laboral, ya sean contractuales, convencionales o
legales.

2.13. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES DE LA
SECCION IX. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

Se excluye la responsabilidad civil del asegurado o los demas perjuicios, que en su origen o extension
consistan en o fueran consecuencia de o provengan de:

1. Pérdidas o dafios a los bienes objeto del contrato o de los contratos que se estén realizando.
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2. Pérdidas o dafios al equipo y/o maquinaria de construccién.

3. Responsabilidad por lesiones o enfermedades a personas y trabajadores al servicio del asegurado
que estén o hubieran podido estar asegurados bajo la seguridad social, de acuerdo con la legislacion
existente al respecto en el pais y/o por un seguro de responsabilidad patronal.

2.14. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA DE LA SECCION IX. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Se excluye la responsabilidad civil del asegurado o los demas perjuicios, que en su origen o extension
consistan en o fueran consecuencia de o provengan de:

1. Pérdidas o dafios a los bienes objeto del contrato o de los contratos que se estén realizando.
2. Pérdidas o dafios al equipo y/o maquinaria de construccion.

3. Responsabilidad por lesiones o enfermedades a personas y trabajadores al servicio del asegurado
que estén o hubieran podido estar asegurados bajo la seguridad social, de acuerdo con la legislacion
existente al respecto en el pais y/o por un seguro de responsabilidad patronal.

2.15. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE
RESPONSABILIDAD CIVIL DE CONTAMINACION ACCIDENTAL DE LA SECCION IX. COBERTURA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Se excluye la responsabilidad civil del asegurado o los demas perjuicios, que en su origen o extension
consistan en o fueran consecuencia de o provengan de:

1. La inobservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para la inspeccion, control o
mantenimiento, dadas por los fabricantes de maquinaria/equipo y sus partes o instalaciones
relacionadas con la prevencion o control de la contaminacién del medio ambiente, asi como la falta
de mantenimiento o reparaciones necesarias de estos bienes.

2. La inobservancia de las leyes, normas, resoluciones o decretos de las autoridades u érganos
publicos, que se refieren a la proteccién del medio ambiente y a la prevencion de la contaminacién
ambiental.

3. La explotaciény produccién de petréleo tanto en el mar como en la tierra firme.
4. Dafios ocasionados por aguas negras, basuras o sustancias residuales.

5. Dafios relacionados directa o indirectamente con dioxinas, clorofenoles o cualquier producto que
las contenga.

6. Dafios ecoldgicos.
7. Dafios por la influencia paulatina de materias y sustancias contaminadas.

8. Los gastos incurridos por el asegurado con el fin de prevenir, neutralizar o aminorar dafios a
terceros a consecuencia de un acontecimiento cubierto.
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2.16. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN PARQUEADEROS DE LA SECCION IX.
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Se excluye la responsabilidad civil del asegurado o los demas perjuicios, que en su origen o extension
consistan en o fueran consecuencia de o provengan de:

1. Uso de vehiculos que sean propiedad del asegurado o que se hallen registrados a su nombre,
sobre los cuales posea reserva de dominio, asi como vehiculos de propiedad de sus empleados.

2. La utilizacion de cualquier vehiculo en labores de servicio publico.

3. Los dafios o pérdidas o averias que se produzcan en los objetos transportados en los vehiculos
materia del presente amparo.

4. Sustraccién con violencia del vehiculo.

5. La sustraccién con o sin violencia de accesorios, contenido o carga.
6. Reparaciones y servicio de mantenimiento, incluyendo lavado.

7. Uso indebido del vehiculo.

8. Dafios patrimoniales aun cuando sean consecuencia de un hecho cubierto por esta pdliza de
seguro tales como pero no limitados a pérdida de ganancia, lucro y gastos.

2.17. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE BIENES
DE TERCEROS BAJO CUIDADO TENENCIA'Y CONTROL DE LA SECCION IX. COBERTURA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Se excluye la responsabilidad civil del asegurado o los demas perjuicios, que en su origen o extension
consistan en o fueran consecuencia de o provengan de:

1. Sustraccion con o sin violencia cometida por empleados del asegurado o con su complicidad, o
por terceras personas, o debido a negligencia, descuido o falta de atencién de tales empleados enla
prestacion del servicio de vigilancia.

2. Responsabilidad civil en pruebas y demostraciones.

3. Incumplimiento de normas o reglamentos nacionales o internacionales vigentes para el manejoy
almacenamiento de mercancias.

4. El hurto de vehiculos, sus accesorios , contenido o carga

CLAUSULA TERCERA - BIENES EXCLUIDOS
1. BIENES EXCLUIDOS

La presente pdliza de seguro no ampara, las pérdidas o dafios materiales que sufran los bienes que a
continuacion se relacionan, aun en el evento de que tales dafios sean causados directa o indirectamente por
cualquiera de los eventos cubiertos por la presente pdliza de seguro:

1. Terrenos, suelos, siembras o plantaciones de cualquier tipo, bosques, arboles, parques y jardines
naturales y ornamentales, agua, aire.
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2. Obras civiles tales como pero no limitadas a: vias publicas de acceso, sus complementos y anexos,
carreteras, puentes, embalses, presas, canales, tuneles, muelles e instalaciones portuarias, malecones,
digues, pozos, oleoductos, gasoductos. Poliductos, acueductos, y toda clase de instalaciones bajo tierra
exceptolos tanques de almacenamiento y su contenido siempre que estén ubicados dentro de los predios
del asegurado.

3. Vehiculos a motor que tengan o deban tener licencia para transitar por via publica incluyendo sus
accesorios, equipos moéviles destinados para la explotaciéon de minas, movimientos de tierras u obras
civiles y demas vehiculos o maquinas a motor.

4. Aeronaves y naves fluviales o maritimas de cualquier clase y sus accesorios, trenes y material rodante
por vias ferroviarias.

5. Joyas, oro, plata, platino y demas metales preciosos, piedras preciosas y semipreciosas, relojes y pieles.
6. Bienes que en todo o en parte estén conformados por metales o piedras preciosas.

7. Medallas, tallas, cuadros, obras de arte, porcelanas, estatuas, pinturas, frescos, estampillas,
colecciones, documentos y objetos en general que tengan especial valor artistico, cientifico, historico,
religioso o afectivo.

8. Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, moldes o modelos.

9. Dinero en efectivo, monedas, escrituras y titulos valores o documentos de cualquier clase que
incorporen o representen un valor, tales como pero no limitados a: bonos, cédulas, letras, pagares,
cheques, giros, etc.

10. Documentos de cualquier clase, recibos y libros de contabilidad, libros poco comunes, informes
confidenciales, archivos y libros de comercio.

11. Maquinaria y equipo prototipo.
12. Algoddn en pacas o en semillas.

13. Cualquier clase de frescos o murales que, como motivo de decoracion o de ornamentacion, estén
pintados o formen parte de la edificacion amparada por la presente pdliza.

14. Explosivos, municiones y armas.

15. Edificios, plantas y equipos durante su proceso de construcciéon, montaje, desmontaje,
desmantelamiento o pruebas.

16. Licencias de programas informaticos o software de cualquier clase.

17. Postes, torres, lineas de transmisién o subtransmision y/o distribucion de energia, puestas a tierray
sistemas de comunicaciones y/o transmision de datos, antenas, emisoras para radiodifusiény estaciones
para amplificacion, radares, radioayudas, ubicados por fuera de los predios del asegurado.

18. Riesgos mineros, petroleros o de gas.

19. Pérdida de o dafios a equipos tomados en arriendo por el asegurado o por los cuales sea responsable
el propietario bajo el contrato de arrendamiento o mantenimiento.

20. Bienes que se encuentren en jardines, solares, patios, azoteas, zaguanes u otros lugares exteriores o
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expuestos a la intemperie, a menos que su disefio, naturaleza y condiciones, asi lo establezcan.

21. Mercancias, equipos u otros bienes de propiedad de terceros recibidos por el asegurado en calidad
de arrendamiento, depdsito, custodia, cuidado, control, tenencia, comodato, préstamo, en consignacion
0 acomision.

22. Menaje doméstico.
23. Animales vivos.

24. Cimientos y muros de contencion por debajo del nivel del piso mas bajo, muros de contencion
independientes. Por muros de contencion se entienden aquellos que sirven para confinar o retener el
terreno sobre el que no se ha construido edificio u otra edificacién, asi como los que se encuentran por
debajo del nivel del piso accesible mas bajo, por considerarse cimentaciones. Se entiende por cimientos
aquellas partes del edificio que se encuentran completamente bajo el nivel de la parte mas baja de la
edificacion, a la que se tiene acceso.

25. Molinos de viento o sus torres, toldos, avisos, chimeneas de metal, aditamentos temporales de los
techos, o techos de paja, madera o carton.

26. Bienes utilizados por el asegurado para ser consumidos en desarrollo del proceso que le es propio,
tales como pero no limitados a combustibles, lubricantes, medios refrigerantes, agentes quimicos,
catalizadores. Metalizadores y similares, excepto el aceite usado en transformadores e interruptores
eléctricos y de mercurio, utilizados en los rectificadores de corriente.

27. Piezasy herramientas que en razén de su rapido desgaste o deterioro paulatino o normal, se cambien
periédicamente, tales como pero no limitadas a brocas, fresas, cortadoras, troqueles, moldes, matrices,
punzones, herramientas de moler y triturar, tamices, cuchillas, rodillos, cilindros, objetos de vidrio,
materiales refractarios, porcelana o ceramica, esmalte, herramientas recambiables de todo tipo, hojas o
discos de sierras, cufias, cedazos, superficies para pulverizar, mallas, filtros, coladores o telas, cadenas,
bandas, correas, cordeles, bandas transportadoras, baterias, filtros, llantas, alambres, cables, tuberia
flexible, guemadores, mangueras y material de empaquetadura, bulbos, tubos, fusibles, sellos y cintas.

28. Cimentaciones efectuadas para anclaje de maquinaria y equipo.

2. BIENES EXCLUIDOS DEL AMPARO ADICIONAL OPCIONAL DE PROPIEDAD PERSONAL DE
EMPLEADOS OTORGADO PARA LA COBERTURA BASICA — SECCION I. Y LAS COBERTURAS
ADICIONALES OPCIONALES - SECCIONES 1. Y 1II.

En adicién a los bienes excluidos en el numeral 1 de esta clausula, el presente amparo adicional excluye las
pérdidas o dafios de los siguientes bienes de propiedad de empleados: vehiculos automotores, dineros y joyas.

CLAUSULA CUARTA - DEFINICIONES
1. DEFINICIONES APLICABLES A TODA LA POLIZA DE SEGURO DE TODO RIESGO DANOS MATERIALES

Para los efectos del presente contrato de seguro se tendran en cuenta las siguientes definiciones de los
términos que a continuacion se enlistan cada vez que sean usados en el texto.

1.1. TOMADOR

Es la persona natural o juridica que suscribe el contrato con La Comparifa, quien actuando por cuenta
propia o ajenatrasladalos riesgos y al que corresponden las obligaciones que del mismo se deriven, salvo
las que por su naturaleza deban ser cumplidas por el ASEGURADO.
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1.2. ASEGURADO

Es la persona natural o juridica titular del interés asegurable objeto del presente Contrato de Seguro,
debidamente nombrada como tal en la Caratula de la Pdliza.

1.3. BENEFICIARIO

Es la persona natural o juridica que, previa cesion del asegurado, resulta titular del derecho a la
indemnizacion.

1.4. TERCERO

Cualquier persona natural o juridica distinta de:
« Eltomador
* El asegurado

» Los conyuges, ascendientes o descendientes del tomador y/o del asegurado hasta el tercer grado
de consanguinidad, segundo de afinidad o uUnico civil, asi como los familiares que convivan con él
(ellos) o estén prestando servicios para o por cuenta de él (ellos) en el momento del siniestro.

 Los socios, directivos, representantes legales, administradores, trabajadores y demas personas
que, de hecho o de derecho, dependan del tomador y/o del ASEGURADO, mientras actlien en el
ambito de dicha dependencia

1.5. EDIFICIO

El conjunto de construcciones o de bienes inmuebles y sus obras anexas, incluidas las remodelaciones y
ornamentacion, tales como, muros, paredes, pisos, puertas, ventanas, vidrios y techos, incluyendo todas
sus instalaciones fijas, tales como redes de, agua, gas, electricidad, alcantarillado, teléfono, calefaccion,
refrigeracion y otras propias del edificio como tal, incluyendo las conexiones con las redes generales de
distribuciéon de las primeras cuatro citadas, siempre y cuando aquellas se hallen dentro del predio en
donde se ubica el edificio.

También se consideran parte del edificio, todos los demas elementos fijos que estén adheridos a los
suelos, paredes, techos y que formen un mismo cuerpo con tal edificio, incluyendo las zonas duras como
aceras y andenes de propiedad del asegurado.

Asimismo, se consideran parte del edificio, silas hubiera, las rejas, mallas y muros separados del edificio,
siempre y cuando sirvan para cercar el predio en que este se encuentre incluyendo las puertas en ellos
abiertas. Se incluye también, el garaje particular y depdsito, siempre y cuando se hallen dentro del predio
en donde se ubica el edificio.

1.6. MEJORAS LOCATIVAS

Todos aquellos acabados y obras realizadas en el interior del edificio, adicionales, modificatorias o
complementarias aaquellas conlas cuales se construyd elinmueble, tales como: divisiones, falsos techos,
falsos pisos, enchapes, etc., de propiedad del asegurado, ubicados dentro de los predios descritos en la
caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares.
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1.7. MERCANCIAS

Consistentes en materias primas, productos en proceso de elaboracion, productos terminados, material
de empaque, suministros, lubricantes, repuestos y en general todo elemento de similares caracteristicas
alas anteriores que se determine como mercancias, de propiedad del asegurado, ubicados dentro de los
predios asegurados descritos en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares.

A. Materias primas: Todas aquellas existencias incluyendo el material de empaque que sea de
propiedad del asegurado, propios de su actividad, los que van a ser destinados a su procesamiento
para obtener productos terminados.

B. Materias en proceso: Todas aquellas existencias incluyendo el material de empaque que sea de
propiedad del A asegurado, propios de su actividad y que estén siendo sometidas a alguin proceso
para obtener productos terminados.

C. Mercancias propias o productos terminados: Todas aquellas existencias incluyendo el material de
empaque, propios de la actividad comercial o industrial que desarrolle el asegurado, destinadas a su
comercializacién y que sean de productos terminados.

D. Mercancias no propias o en consignacion: Todas aquellas existencias incluyendo el material de
empaque, propios de laactividad comercial o industrial que desarrolle el asegurado, de propiedad de
terceros, entregadas alasegurado endepdsito, comisién o en consignacion para sucomercializacion,
procesamiento, empaque, etc. Se deja expresa constancia que no forman parte del concepto de
Mercancias no propias o en Consignacion, bienes dejados o entregados por terceros al asegurado
para su reparacion, limpieza, mantenimiento, revision, actualizacién o fines similares.

E. Mercancias refrigeradas: Todas aquellas Mercancias propias y/o Mercancias no propias o en
Consignacion almacenadas en frigorificos, neveras, vitrinas refrigeradas, enfriadores, congeladores
o cavas de refrigeracion.

1.8 MUEBLES Y ENSERES

Las palabras muebles y enseres, significa cada uno de los elementos que sirven para la comodidad del
asegurado en el desarrollo de su objeto social y se encuentran dentro del predio asegurado, tales como
pero no limitados a escritorios, bibliotecas, sillas, camas, utensilios, archivos, material de almacén, y
herramientas de taller de las diferentes oficinas, todo ello de propiedad del asegurado, ubicados dentro
de los predios asegurados descritos en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares.

1.9 MAQUINAS Y EQUIPOS MANUALES DE OFICINA

Se entiende por maquinasy equipos manuales de oficina aquellos elementos necesarios para el desarrollo
de la empresa, tales como pero no limitados a: maquinas de escribir, sumar, calcular, de contabilidad,
protectoras de cheques, relojes de control, y en general toda clase de maquinas, equipos y utensilios
de oficina que no requieran para su funcionamiento el servicio de energia eléctrica, de propiedad del
asegurado, ubicados dentro de los predios asegurados descritos en la caratula de la pdliza y/o sus
condiciones particulares.

1.10 EQUIPOS ELECTRONICOS

Equipos cuyo funcionamiento dependa de un conjunto de circuitos con componentes de naturaleza
electroénica, interrelacionados e inter actuantes entre si para obtener un resultado; con regulador
de voltaje interno que permita su operaciéon a baja tensién, tales como pero no limitados a: equipos
de cémputo con todos sus accesorios y equipos periféricos, equipos de impresién, de telefonia, de
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medicion, de citofonia, de sonido, telefax, reguladores de voltaje, maquinas registradoras y calculadoras,
fotocopiadoras, televisores, decodificadores de sistemas de T.V. por cable, equipos de sonido, equipos
médicos, de laboratorio, sistemas de alarma y monitoreo.

No se consideran equipos electrénicos los equipos o procesadores electronicos de datos que comanden
o controlen la maquinaria y equipo.

1.11 EQUIPOS ELECTRICOS

Equipos que operen entre 110 y 150 voltios y no requieran de reguladores de voltaje internos, tales como:
neveras, lavadoras, secadoras, licuadoras, ollas eléctricas, hornos eléctricos, ventiladores, equipos de
aire acondicionado o de calefaccién central.

1.12 MAQUINARIA Y EQUIPO, EQUIPO ELECTRICO Y/0 MECANICO

Se denomina Maquinaria o Equipo al conjunto de maquinas, piezas y elementos capaces de ejecutar una
tarea o un conjunto de tareas de manera automatizada o planeada y que al estar integradas producen un
efecto determinado.

Se entiende por Maquina, el conjunto de piezas o elementos mdviles y no mdviles que por efectos de
sus enlaces, reciben cierta forma de energia y la transforman en otra mas adecuada a necesidades
especificas, o para producir un efecto determinado; cuyo funcionamiento es de naturaleza eléctrica,
mecanica o electromecanica, y que son indispensables para llevar a cabo las actividades comerciales o
industriales del asegurado.

1.13 BIENES DE PROPIEDAD DE TERCEROS

Son todos aquellos bienes tales como mercancias, maquinaria y equipo y equipos electrénicos, por los
cuales sea legalmente responsable el asegurado recibidos a titulo no traslaticio de dominio, cuyo valor
este expresamente estipulado en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares.

1.14 VIDRIOS Y UNIDADES FRAGILES

Todos aquellos bienes de vidrio, cristal, porcelana, plastico, acrilico o materiales sintéticos que formen
parte integral del EDIFICIO o de los MUEBLES Y ENSERES, tales como pero no limitados a vidrios, espejos,
vitrinas, unidades sanitarias, lamparas, domos, claraboyas, tejas, techos y avisos.

1.15 VALOR DE REPOSICION, REEMPLAZO O VALOR A NUEVO

Se entiende como valor de reposicién la cantidad de dinero que exigiria la adquisiciéon de un bien nuevo de
lamisma clase, marca, modelo, capacidad y caracteristicas, incluyendo los gastos de montaje, transporte
e impuestos de nacionalizacion si los hubiere.

1.16 VALOR DE RECONSTRUCCION

Se entiende como valor de reconstruccién la cantidad de dinero que exigiria la reconstruccién de un
edificio nuevoigual al inmueble asegurado, con la misma area privada construida e iguales caracteristicas
de terminados, acabados, disefios, estructuray ubicacion, utilizando latécnicay los materiales existentes
en la fecha de ocurrencia del siniestro.

1.17 VALOR REAL

Se obtendra deduciendo la depreciacién correspondiente (uso, vetustez u obsolescencia) del valor de
reposicion, en el momento del siniestro.
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1.18 VALOR COSTO

Cuando se trata de mercancias producidas por el asegurado, se entiende como valor costo la cantidad
de dinero necesaria para la elaboracién de las mercancias de las mismas caracteristicas, incluyendo los
gastos directos, indirectos y de manufactura.

Cuando se trate de mercancias adquiridas por el asegurado para el desarrollo de su actividad, se entiende
como valor costo la cantidad de dinero desembolsada para la adquisicion de estas mercancias y que
constara en la factura de compraventa.

1.19 VALOR DE LA PERDIDA

Se define como el valor total de los gastos en que necesariamente se incurra para dejar el bien asegurado
en condiciones de operacioén similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

1.20 PREDIO

Se define como aquella edificacion con su contenido, estructuralmente independiente, auin cuando dos
o0 mas edificaciones se encuentren ubicadas en una misma localizacién general, identificada bajo la
nomenclatura que figura en la pdliza, en donde se desarrolla la actividad asegurada.

Se considera que una edificacién es estructuralmente independiente de otra, bajo los siguientes criterios:
- Cuando su cimentacién no es compartida.

- Cuando existe una separacién minima de 3 metros para ocupacion residencial y comercial en
edificios hasta 6 pisos de altura.

- Cuando existe una separacion minima de 10 metros para ocupacion residencial y comercial en
edificios entre 7 y 12 pisos de altura.

- Cuando existe una separacion minima de 15 metros para ocupacion residencial y comercial en
edificios superiores a 13 pisos de altura.

- Cuando existe una separacion minima de 8 metros en ocupacioén industrial de grupos | y Il de
construccién.

1.21 DINERO EN EFECTIVO Y TiTULOS VALORES

Dinero liquido representado por billetes y/o monedas de cualquier pais con cotizacién en la Republica de
Colombia. Bajo este concepto se incluyen a su vez titulos valores tales como: letras de cambio, pagarés,
certificados de depdsito, bonos, acciones, cheques bancarios y otros titulos que representen garantia
endinero.

1.22 TRABAJADOR O EMPLEADO

Se entiende por trabajador o empleado toda persona que mediante contrato de trabajo preste al
asegurado un servicio personal, remunerado y bajo su permanente dependencia o subordinacion.

1.23 ARTICULO DE LA POLIZA AFECTADO POR EL SINIESTRO

Se considera como un area del riesgo individualmente valorizada, entendiéndose como tal el conjunto
de bienes muebles e inmuebles que se encuentren dentro de una misma edificacién o a la intemperie,
separado de uno o varios conjuntos, aun cuando se encuentren localizados en un mismo predio, siempre
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y cuando hayan sido asignados valores especificos en la pdliza. En el caso que la pdliza no se encuentre
valorizada por articulos, el deducible se aplicara el valor asegurable total.

También se considera como “articulo de la pdliza” para la aplicacién del deducible (en forma global o
por area de riesgo), el valor asegurable de los bienes como: edificio, muebles y enseres, maquinaria,
mercancia, etc, en forma separada para cada uno.

1.24 ACTO DE TERRORISMO

Acto de violencia fisica a través de instrumentos que por su naturaleza o acondicionamiento producen
dafios indiscriminados a un conjunto de personas y/o bienes materiales, con la intencién de provocar el
efecto psiquico deseado, promovido por un actor colectivo que se sirve de él para pretender de manera
directa e inmediata reivindicaciones politicas y/o religiosas dentro del Estado en que opera.

1.25 MOVIMIENTO ARMADO AL MARGEN DE LA LEY

Gruposilegitimamente organizados, que operen bajo la direccion de un mando responsable de sus actos,
queejerciendouncontrolterritorial definido, realicen operaciones armadas sostenidas y concertadas con
la pretension de obtener reivindicaciones politicas de parte del sistema gubernamental, legitimamente
constituido.

1.26 TOMA DE POBLACIONES

Operaciénarmaday violentallevada a cabo por un movimiento armado al margen de laley que enrazén de
la presencia fisica dentro de la poblacién desplaza o somete a la autoridad estatal por medio del ejercicio
de la fuerzay por un tiempo superior a 24 horas continuas.

1.27 SSM.M.L.V.
Salario minimo mensual legal vigente.
2. DEFINICIONES APLICABLES A LA COBERTURA DE SUSTRACCION CON VIOLENCIA:

Es el apoderamiento de los bienes amparados, por parte de personas extrafias al asegurado, por medios
violentos o de fuerza:

A. Ejercidos para penetrar al predio que contiene dichos bienes, en forma tal que queden huellas visibles
de tal acto de violencia en el lugar por donde ingresen dicha persona o personas.

B. Ejercidos contra el asegurado, sus parientes o sus empleados que se hallen dentro del predio descrito
en la pdliza, siempre que con dicho propdésito les amenacen con peligro inminente o les suministren por
cualquier medio drogas o toxicos de cualquier clase, colocandolos en estado de indefension o privandolos
de su conocimiento.

3. DEFINICIONES APLICABLES A LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
3.1 ASEGURADO

 Siempre que el titular de la péliza sea una persona juridica, ademas de esta, todos los funcionarios
a su servicio, cuando se encuentren en el desempefio de sus funciones, pero Unicamente con
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respecto a su responsabilidad como tal.

 Siempre que el titular de la péliza sea una persona natural, se incluye dentro de la definicion ademas
de este, su cényuge e hijos menores de edad que habiten bajo el mismo techo.
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3.2 SINIESTRO

Es todo hecho externo, acaecido en forma accidental, repentina e imprevista durante la vigencia anual
de la pdliza, que haya causado un dafio que pueda dar origen a una reclamacién de responsabilidad civil
extracontractual contra el asegurado amparado por esta seccion.

Constituye un sdlo siniestro el acontecimiento o serie de acontecimientos dafiosos debidos a una misma
causa originaria, con independencia del nimero de reclamantes, reclamaciones formuladas o personas
legalmente responsables.

CLAUSULA QUINTA - CONDICIONES
1. APLICABLES A TODA LA POLIZA DE SEGURO DE TODO RIESGO DANOS MATERIALES

A menos que en cualquier condicion particular se indique lo contrario, se tendran en cuenta las siguientes
Condiciones para la interpretacion y aplicacion en el presente contrato de seguro.

1.1. DECLARACION DEL VALOR ASEGURABLE

El asegurado se obliga a declarar a La Compafiia, el valor asegurable de los bienes amparados bajo el
presente contrato de seguro, calculando este valor como se establece a continuacion:

1.1.1. EDIFICIO(s): Su valor de reconstruccion.
1.1.2. MEJORAS LOCATIVAS: El valor de reposicién, reemplazo o valor a nuevo.
1.1.3. MERCANCIAS: El valor costo para el asegurado sin incluir concepto alguno de utilidad.
1.1.4. MUEBLES Y ENSERES: El valor de reposiciéon, reemplazo o valor a nuevo.
1.1.5. EQUIPO ELECTRICO, ELECTRONICO: El valor de reposicién, reemplazo o valor a nuevo.
1.1.6. MAQUINARIA'Y EQUIPO: El valor de reposicién, reemplazo o valor a nuevo.

1.2. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

Cuando ocurra un siniestro que afecte los bienes asegurados por la presente pdliza, el asegurado tiene
obligacion de emplear todos los medios de que disponga para evitar su propagacion o extensiony salvary
conservarlosbienes asegurados. Elaseguradono podraremover niordenar laremociéndelos escombros
qgue haya dejado el siniestro, sin la autorizacién escrita de La Compafiia o de sus representantes.

Debe formular denuncia penal ante autoridad competente cuando ello resulte necesario a juicio de La
Compaiiia.

El asegurado esta igualmente obligado a obtener a su costa y a entregar o poner de manifiesto a La
Compainiia todos los detalles, libros, facturas, recibos, documentos justificativos, actas, y cualesquiera
informes que La Compafiia considere necesarios o de exigirle con referencia a la reclamacion, al origen 'y
ala causa del siniestro y a las circunstancias bajo las cuales las pérdidas se han producido o que tengan
relacion con la responsabilidad de La Compafiia o con el importe de la indemnizacion.

Cuando el asegurado no cumpla con estas obligaciones, La Compafiia deducird de la indemnizacién el
valor de los perjuicios que cause dicho incumplimiento.
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1.3. DERECHOS DE La Compafiia EN CASO DE SINIESTRO

Inmediatamente ocurra una pérdida o dafio que pueda acarrearle alguna responsabilidad en virtud del
presente contrato de seguro, La Compafiia podra:

A. Penetrarenlos edificios o locales en que ocurrié el siniestro para determinar su causay extension.

B. Examinar, clasificar, avaluar, trasladar o disponer de los bienes asegurados y exigir la cesion de
los derechos que el asegurado tenga a su favor en relacion con los bienes afectados por el siniestro.

EnninguncasolLaCompafiiaestaraobligadaaencargarsedelaventadelosbienessalvadosnielasegurado
podréa hacer abandono de los mismos a La Compafiia. Las facultades conferidas a La Compafiia por esta
condicién, podran ser ejercidas por ella en cualquier momento, mientras el asegurado no le avise por
escrito que renuncia a toda reclamacién, o en el caso de que ya se hubiere presentado, mientras no haya
sido retirada. La Compafiia no contrae obligacién ni responsabilidad para con el asegurado por cualquier
acto en el ejercicio de estas facultades ni disminuiran por ello sus derechos a apoyarse en cualquiera de
las condiciones de esta pdliza con respecto al siniestro.

Cuando el asegurado, el beneficiario o cualquier persona que actle en nombre de ellos deje de cumplir
los requerimientos de La Compafiia o le impida o dificulte el ejercicio de estas facultades, La Compaiiia
deducira de la indemnizacion el valor de los perjuicios que tal conducta le haya causado de acuerdo con
lo previsto 1078 del Cédigo de Comercio y si de acuerdo con esa misma norma el asegurado o beneficiario
actuaron de mala fe en la reclamacion perderan el derecho a la indemnizacién.

Cuando el asegurado ha sido indemnizado en el ciento por ciento (100%) estando los bienes asegurados
por su valor total, los respectivos articulos o mercancias salvados o recuperados quedaran de propiedad
de La Compafiia.

1.4. AVISO DEL SINIESTRO

De acuerdo con el articulo 1075 del Cédigo de Comercio el asegurado debera comunicar a La Compainiia
sobrelaocurrenciadel siniestro, amas tardar dentro deltérmino de los (3) tres dias siguientes alafechaen
qgue haya conocido o debido conocer la ocurrencia del siniestro. Cuando el asegurado no cumpla con esta
obligacion, La Compafiia deducira de la indemnizacion el valor de los perjuicios que tal incumplimiento le
haya causado.

1.5. PAGO DE LA INDEMNIZACION

La Compafiia estara obligada a efectuar el pago del siniestro dentro del mes siguiente a la fecha en que
el asegurado o beneficiario quien los represente, acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la
pérdida de acuerdo con el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, la anterior obligacién podra ser cumplida
por el asegurado o beneficiario con el suministro de los siguientes documentos:

A. Informe escrito, indicando del modo mas detallado y exacto, las circunstancias de tiempo, modo
y lugar en que ocurrié el siniestro, y demas hechos que rodearon la pérdida y/o dafio material.

B. Una relacién, clara, precisa y determinada, de los bienes y objetos dafiados o perdidos como
consecuencia del siniestro, sefialando la identificacién de cada bien u objeto con su correspondiente
presupuesto o cotizacién para la reconstruccion, reparacion o reemplazo del mismo, reservandose
La Comparifia la facultad para verificar las cifras correspondientes.

C. Comprobantes de pagos, recibos o facturas de los gastos necesarios o razonables en que incurra
el asegurado para evitar la extension y propagacién de las pérdidas y/o dafios materiales y/o para
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salvaguardar y proteger el salvamento de los bienes asegurados, reservandose a compafiia la
facultad para verificar la necesidad y razonabilidad de tales gastos.

D. Comprobantes de pago, recibos o facturas de los gastos ocasionados y autorizados previamente
por a companiia para la reconstruccion, reparacion o reemplazo de los bienes asegurados afectados
y/o paraevitar laextensiony propagacion de las pérdidas y/o dafios materiales y/o para salvaguardar
y proteger el salvamento de los bienes asegurados, reservandose a compafiia la facultad para
verificar las cifras correspondientes.

E. Informes de las Autoridades Competentes que atendieron el hecho que ocasiond las pérdidas y/o
dafios materiales motivo de la reclamacion.

F. Copia de la denuncia penal formulada ante las autoridades competentes, en caso de delitos
cometidos contralas propiedades delasegurado o contra sus bienes asegurados. Asicomo también,
copia de los informes y actas levantadas por las autoridades que atendieron el siniestro, en caso de
que éstas lo hubieren diligenciado.

G. Facturas de compra, recibos de pago u otros documentos que acrediten la propiedad vy
preexistencia de los bienes asegurados siniestrados.

H. Facturas, recibos de pago, cotizaciones y demas documentos que acrediten el valor de la
reparacion, reconstruccion o reposicion de los bienes asegurados siniestrados.

|. Poner a disposicion y permitir el examen de la contabilidad, de los libros de comercio registrados,
con su kardex de inventario, registro contables, y estados financieros en general, asi como, todos
los recibos, facturas, correspondencia relacionada con el negocio asegurado, y demas documentos
que respalden las partidas asentadas en tales libros.

Queda entendido que si con los anteriores comprobantes no se acreditan los requisitos del Articulo
1077 del Coédigo de Comercio, el asegurado debera aportar las pruebas que conforme con la ley sean
procedentes e idoneas para demostrar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida.

La Compafiia, en lugar de pagar la indemnizacion en dinero tiene el derecho, si lo estima conveniente, de
reconstruir, reponer o reparar los bienes destruidos o dafiados o cualquier parte de ellos. El asegurado
queda obligado a cooperar con La Compafiia en todo lo que ella juzgue necesario.

La Compafiia, sin exceder las sumas aseguradas, habrd cumplido validamente sus obligaciones al
restablecer, enlo posible y en forma razonablemente equivalente, los bienes asegurados al estado en que
estaban en el momento del siniestro.

Cuando a consecuencia de alguna norma que rija sobre alineacion de las calles, construccion de edificios
u otros hechos analogos, La Compafiia se hallare en la imposibilidad de hacer reparar o reconstruir los
bienes asegurados por la presente pdliza, no estara obligada, en ninglin caso, a pagar por dichos edificios
una indemnizacién mayor que la que hubiere bastado en casos normales.

1.6. DISMINUCION DEL VALOR ASEGURADO POR PAGO DE SINIESTRO

El valor asegurado se entendera reducido desde el momento del siniestro y por el restante periodo de
seguro, en el importe de la pérdida pagada por La Compafiia, a no ser que se haya reestablecido la suma
asegurada en su cuantia original, abonando la prima proporcional correspondiente. Para posteriores
periodos de seguro rigen de nuevo la suma asegurada y primas originales a menos que se haya acordado
otra cosa, que debera figurar en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares.
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Sila poliza estd conformada por varios articulos, la reduccion se aplicara al articulo o articulos afectados.

1.7. DERECHOS DEL ASEGURADO Y DE La Compafiia SOBRE EL SALVAMENTO Y PRIMERA
OPCION DE COMPRA DEL SALVAMENTO PARA EL ASEGURADO

Cuando el asegurado sea indemnizado, los bienes salvados o recuperados quedaran de propiedad de
La Compafiia. El asegurado participara proporcionalmente en la venta del salvamento neto, teniendo en
cuenta el deducible y se hara efectivo en el momento en que este se haya vendido en su totalidad.

Se entiende por salvamento neto el resultante de descontar del valor de venta del mismo los gastos
realizados por La Compafiia para recuperar, mantener y comercializar dicho salvamento.

En caso de que La Comparfiia decida poner en venta el salvamento, se concede al asegurado primera
opcién para comprar dicho salvamento a La Compafiia. Este derecho lo adquiere el asegurado siempre y
cuando su oferta iguale o mejore las demas ofertas recibidas por La Compafiia.

Sinosellegaaunacuerdo entre el asegurado y La Compafiia por la compra del salvamento, La Compafiia
quedara en libertad de disponer de él a su entera voluntad.

1.8. SUBROGACION

De acuerdo con lo previsto por el articulo 1096 del Cédigo de Comercio cuando La Compafiia pague
una indemnizacién se subrogard, por ministerio de la ley y hasta la concurrencia de su importe, en los
derechos del asegurado contra las personas responsables del siniestro.

1.9. PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION
El asegurado o el beneficiario perderan el derecho a la indemnizacion, en los siguientes casos:

1. Si las pérdidas o dafios han sido causados intencionalmente por el asegurado o por sus
representantes legales o con su complicidad.

2. Cuando la reclamacion presentada por él fuere de cualquier manera fraudulenta; si en apoyo
de ella, se hicieren o utilizaren declaraciones falsas o si se emplearen otros medios o documentos
engafiosos o dolosos.

3. Cuando al dar noticias del siniestro omite, maliciosamente informar de los seguros coexistentes
sobre los mismos intereses asegurados.

4. Cuando el asegurado renuncie a sus derechos contra los responsables del siniestro.
1.10. RESPONSABILIDAD MAXIMA DE La Compaiiia

La responsabilidad maxima de La Compafiia no excedera del valor asegurado total que se estipula en Ia
caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares.

La maxima responsabilidad de La Compafiia para cada una de las secciones de este contrato de seguro,
amparos, sublimite, bienes o conjunto de bienes correspondera al valor asegurado que especificamente
contemple cada uno.

En el evento en que ocurra una pérdida total de los bienes asegurados, los valores contratados para
los sublimite, otros gastos y gastos adicionales de las secciones de este seguro no daran lugar a
indemnizaciones adicionales.
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Este contrato es de mera indemnizacion y jamas podra constituir para el asegurado fuente de
enriquecimiento segln lo previsto por el articulo 1088 del Cédigo de Comercio.

1.11. DEDUCIBLE

Corresponde a la cantidad (en dias o pesos) o el porcentaje de la suma asegurada o de la indemnizacién
gue invariablemente se deduce del pago de la indemnizacion o del capital asegurado y que, por lo tanto
siempre queda a cargo del asegurado y/o del Beneficiario.

Los porcentajes y cantidades convenidos como deducibles, se estipularan en la Caratula de la Pdliza y/o
sus condiciones particulares.

Si el valor del siniestro es menor o igual al deducible que figura en la Caratula de la Pdliza y/o sus
condiciones particulares, no habra lugar a indemnizacion alguna; en caso contrario y luego de aplicar
todas las condiciones de la presente pdliza de seguro, La Compafiia pagara la suma que exceda el valor
del deducible.

En caso en que un mismo evento afecte dos 0 mas secciones de cobertura, se aplicara un solo deducible
que correspondera al mayor deducible obtenido de la liquidacién de cada seccién afectada en forma
independiente. Se entiende por evento cualquier pérdida, siniestro, accidente o serie de pérdidas,
siniestro o accidentes provenientes de un mismo suceso.

1.12. CONSERVACION DEL ESTADO DEL RIESGO Y NOTIFICACION DE CAMBIOS

El asegurado o el tomador, segln el caso, estan obligados a mantener el estado del riesgo. En tal virtud,
uno u otro deberan notificar por escrito a La Compafiia los hechos o circunstancias no previsibles que
sobrevengan con posterioridad a la celebracion del contrato y que de acuerdo con el articulo 1058 del
Cédigo de Comercio, signifiquen agravacién del riesgo o variacién de su identidad local. La notificacién
se haréa con antelacion no menor de diez (10) dias a la fecha de modificacién del riesgo, si este depende
del arbitrio del asegurado o del tomador. Si le es extrafia dentro de los diez (10) dias siguientes a aquel en
gue tengan conocimiento de ella, conocimiento que se presume transcurridos treinta (30) dias desde el
momento de la modificacion.

Notificadala modificacion del riesgo en los términos anteriormente previstos, La Compafiia podra revocar
el contrato, exigir el reajuste a que haya lugar en el valor de la prima o incrementar los deducibles.

La falta de notificacion oportuna produce la terminacién del contrato. Pero sdélo la mala fe del asegurado
o del tomador daréa derecho a La Compafiia para retener la prima no devengada.

1.13. DECLARACION INEXACTA O RETICENTE SOBRE EL ESTADO DEL RIESGO

De acuerdo con lo previsto porlos articulos 1058 y 1158 del Codigo de Comercio el asegurado o el tomador
estan obligados a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que determinan el estado de riesgo,
segln el cuestionario que le sea propuesto por el asegurador. La reticencia o la inexactitud sobre hechos
o circunstancias que, conocidos por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido
a estipular condiciones mas onerosas, producira la nulidad relativa del seguro.

Si la declaracién no se hace con sujecion a un cuestionario determinado, la reticencia o la inexactitud
producenigual efecto si el asegurado o el tomador han encubierto por culpa, hechos o circunstancias que
impliquen agravacion objetiva del estado del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error inculpable del asegurado o el tomador, el contrato
no sera nulo, pero el asegurador solo estara obligado, en caso de siniestro, a pagar un porcentaje de Ia
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prestacion asegurada, equivalente al que la tarifa o la prima estipulada en el contrato represente respecto
de la tarifa o prima adecuada al verdadero estado del riesgo. Excepto lo previsto en el articulo 1160 del
Cédigo de Comercio.

Las sanciones consagradas eneste articulo no se aplican si el asegurador, antes de celebrarse el contrato,
ha conocido o debido conocer los hechos o circunstancias sobre que versan los vicios de la declaracién, o
si, ya celebrado el contrato, se allana a subsanarlos o los acepta expresa o tacitamente.

1.14. SEGUROS SUSCRITOS EN OTRAS COMPANIAS O COEXISTENCIA DE SEGUROS.

De acuerdo con lo previsto por el articulo 1093 del Cédigo de Comercio, el asegurado debera informar
por escrito al asegurador los seguros de igual naturaleza que contrate sobre el mismo interés, dentro del
término de diez dias a partir de su celebracién.

Lainobservancia de esta obligacion producira la terminacion del contrato, a menos que el valor conjunto
de los seguros no exceda el valor real del interés asegurado.

Habra pluralidad de seguros sobre un mismo interés o coexistencia de seguros cuando estos rednan las
condiciones siguientes (Art 1094 del Codigo de Comercio):

1. Diversidad de aseguradores.

2. ldentidad de asegurado.

3. ldentidad de interés asegurado.
4. |dentidad del riesgo.

Adicionalmente y de acuerdo con el articulo 1092 del Cédigo de Comercio, en el caso de pluralidad o
coexistencia de seguros, los aseguradores deberan soportar la indemnizacion debida al asegurado en
proporcién a la cuantia de sus respectivos contratos, siempre que el asegurado haya actuado de buena
fe. La mala fe en la contratacion de éstos produce nulidad.

1.15. SEGURO INSUFICIENTE O INFRASEGURO

Si en el momento de ocurrir cualquier pérdida o dafio a los bienes amparados, estos tienen un valor
asegurable superior a la cantidad estipulada en el presente contrato de seguro, el asegurado sera
considerado como su propio asegurador por la diferencia entre las dos sumas y por lo tanto, soportarala
parte proporcional que le corresponda de dicha pérdida o dafio.

Cuando se asignen sumas asegurables a dos o mas edificios, sus contenidos, dos 0 mas predios, a un
conjunto de bienes, a varios articulos o a varias categorias de bienes, la condicion de seguro insuficiente
se aplicara separadamente a cada uno de ellos.

No obstante lo aqui indicado La Compafiia renuncia a la aplicacion de esta clausula para las pdlizas
asociadas a este clausulado

1.16. TRANSMISION Y TRANSFERENCIA DE LOS BIENES ASEGURADOS
1.16.1. TRANSMISION

De acuerdo con el articulo 1106 la transmisién del interés asegurado por causa de muerte ode lacosa
a que esté vinculado el seguro, dejara subsistente el contrato a nombre del adquiriente, a cuyo cargo
quedara el cumplimiento de las obligaciones pendientes en el momento de la muerte del asegurado.
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Pero el adjudicatario tendra un plazo de quince (15) dias, contados a partir de la fecha de la sentencia
aprobatoria de la particion o adjudicacién, para comunicar a La Compafiia la adquisicion respectiva.
A falta de esta comunicacién se produce la extincion del contrato.

1.16.2. TRANSFERENCIA

De acuerdo con el articulo 1107 del Cédigo de Comercio la transferencia por acto entre vivos del
interés asegurado o de la cosa a que esté vinculado el seguro, producira automaticamente la
extinciéon del contrato, a menos que subsista un interés asegurable en cabeza del asegurado. En
este caso, subsistira el contrato en la medida necesaria para proteger tal interés, siempre que el
asegurado informe de esta circunstancia a La Compafiia, dentro de los diez (10) dias siguientes a la
transferencia.

1.17. INSPECCIONES

La Compaifiiatendra, en cualquier momento durante la vigencia de esta pdliza, el derecho de inspeccionar
los bienes asegurados en horas adecuadas y por personas debidamente autorizadas por ella.

El asegurado esta obligado a suministrar a La Compafiia todos los detalles e informaciones necesarias
para la debida apreciacion del riesgo.

1.18. REVOCACION DE LA POLIZA

El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente por los contratantes. Por La Compariia,
mediante notificacion escrita al asegurado, enviada a su Ultima direccién conocida, con no menos de
diez dias de antelacién, contados a partir de la fecha del envio; por el asegurado, en cualquier momento,
mediante aviso escrito a La Compafiia.

En el primer caso, la revocacion dara derecho al asegurado a recuperar la prima no devengada, o sea,
la que corresponde al lapso comprendido entre |la fecha en que comienza a surtir efectos la revocacion
y la de vencimiento del contrato. La devolucién se computara de igual modo, si la revocacion resulta del
mutuo acuerdo entre las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima devengada y el de la devolucién se calcularan tomando en
cuenta la tarifa de seguros a corto plazo.

1.19. NOTIFICACIONES

Cualquier notificacion que deban hacerse las partes para los efectos del presente contrato de seguro,
debera consignarse por escrito, sin perjuicio de las obligaciones consagradas en el presente contrato
de seguro o en la Ley. Sera prueba suficiente de la notificacion, la constancia de su envio por correo
recomendado o certificado dirigido a la Ultima direccion conocida de la otra parte.

También sera prueba suficiente de que la notificacion ha sido formalizada, la constancia de “recibido” con
la firma respectiva de la parte destinataria. Asi mismo, sera valida cualquiera otra notificacion que se den
las partes, por cualquier otro medio probatorio idéneo reconocido por la ley.

1.20. PRESCRIPCION

La prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que lo rigen
podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcion ordinaria sera de dos afios y empezara a correr desde el momento en que el interesado
haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accién.
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La prescripcion extraordinaria sera de cinco afios, correra contra toda clase de personas y empezara a
contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho.

Estos términos no pueden ser modificados por las partes.
1.21. DISPOSICIONES LEGALES

El presente contrato de seguro es ley entre las partes. En las materias y puntos no previstos y resueltos
en este contrato, tendran aplicacion las disposiciones contenidas en el Cédigo de Comercio, la Ley 389 de
1997, el Estatuto Orgéanico del Sistema Financiero y demas leyes de la Republica de Colombia.

1.22. DOMICILIO

Sin perijuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente contrato se
fija como domicilio de las partes la ciudad en la cual se emita la pdliza, con direccién especificada en la
caratula de la pdliza, en la republica de Colombia.

1.23. DESIGNACION DE AJUSTADORES

En caso de reclamacion bajo el presente contrato de seguro y si a criterio de La Compafiia se requiere Ia
designacién de un perito ajustador, ésta efectuara su contratacion designando a uno que se encuentre
dentro de su listado de ajustadores vigente a la fecha del siniestro, de comun acuerdo con el asegurado.

1.24. ARBITRAMENTO

Entre las partes, a saber: La Compafiia y el asegurado se ha pactado la presente clausula compromisoria
que forma parte integrante del presente contrato de seguro que dispone lo siguiente:

Las diferencias que surjan entre las partes con motivo del desarrollo, cumplimiento o interpretacién de
este contrato, seresolveran porun Tribunal de Arbitramento cuyaintegracion se hara de acuerdoconlaley
colombiana vigente. Los arbitros seran designados por la Camara de Comercio de Bogota y su domicilio
sera la misma ciudad de Bogotd, sus fallos seran proferidos en derecho, en aquellos casos en los cuales
las diferencias presentadas sean de caracter técnico, se deben nombrar arbitros con capacidad para
atender este tipo de situaciones. Para la aplicaciéon de esta clausula se tendran en cuenta las siguientes
reglas:

El tribunal estara integrado por tres (3) arbitros, No obstante si los asuntos materia del conflicto fueren
de cuantia inferior a mil (1.000) salarios minimos mensuales legales vigentes al momento del siniestro,
el asunto se sometera a la Jurisdiccion Ordinaria. La organizacion interna del tribunal se sujetara a las
reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Bogota.

1.25. CLAUSULA DE SEGUROS EN MONEDA EXTRANJERA

En los casos en que se contrate el seguro en moneda extranjera, la liquidacion de primas,
indemnizaciones, deducibles y demas obligaciones derivadas del contrato de seguros, seran liquidadas
en moneda extranjera, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 2821 de 1991y sus correspondientes
actualizaciones.

1.26. CLAUSULA DE DESIGNACION DE BIENES O DENOMINACION EN LIBROS

Sehaceconstarque LaCompafilaaceptay amparalosbienestalcomoelaseguradolostieneinventariados
en las cuentas de su organizacién contable, aun cuando su denominaciéon no se haya hecho constar en
las definiciones de la presente pdliza. Esta clausula se refiere al nombre de las cuentas y no a su valor.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

17/07/2018-1341-P-07-GE105-0718-1-0R00 01/07/2018-1341-NT-P-07-TOD.R.MIPYME-VO1



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

BBVA | sesues .

2. DETERMINACION DE LAS BASES DE INDEMNIZACION APLICABLES A LA COBERTURA BASICA Y
LAS COBERTURAS ADICIONALES OPCIONALES

Sin perjuicio de las normas generales de indemnizacion establecidas en la ley y especificamente en el Cédigo
de Comercio, a continuacion se relacionan las bases de indemnizacién que operaran para cada una de las
secciones contratadas por el asegurado que figuren en la caratula de la pdliza y/o sus condiciones particulares.

2.1 DETERMINACION DE LAS BASES DE INDEMNIZACION APLICABLES A LA SECCION TODO
RIESGO DANO MATERIAL

Siempre que elasegurado haya cumplido conlo estipulado enla Clausula 6. Condiciones, punto 1., numeral
1.1. Declaracién del valor asegurable y que se haya contratado la Clausula de Reposiciéon y reemplazo, La
Compainiia indemnizarad las pérdidas o dafios de los bienes asegurados amparados bajo éstas secciones
tal como se estipula en las condiciones de ésta clausula.

En caso contrario La Compafiia indemnizara las pérdidas o dafios aplicando el demérito por uso a que
haya lugar para cada uno de los bienes asegurados amparados afectados por el siniestro ya sea una
pérdida parcial o una pérdida total.

2.2 DETERMINACION DE LAS BASES DE INDEMNIZACION APLICABLES ALA SEC(,'JI(')N V.
COBERTURA DE SUSTRACCION CON VIOLENCIA, EQUIPO ELECTRICO Y ELECTRONICO Y
ROTURA DE MAQUINARIA

En caso de siniestro amparado de la presente pdliza de seguro, La Compafiia indemnizara las pérdidas y
dafios de acuerdo con los términos y condiciones descritos a continuacién:

Pérdida Parcial:

En aquellos casos en que pudieren repararse los dafios ocurridos a los bienes asegurados, La
Compainifa indemnizara aquellos gastos que sean necesarios erogar para dejar la unidad dafiada
en las condiciones existentes inmediatamente antes de ocurrir el dafio. Esta compensacion
también incluird los gastos de desmontaje y remontaje incurridos con el objeto de llevar a cabo
las reparaciones, asi como también fletes ordinarios y del taller de reparacién, impuestos y
derechos aduaneros, si los hubiese, y siempre que tales gastos hubiesen sido incluidos en la suma
asegurada. La Compafiia no respondera por los dafios ocasionados por el transporte del bien objeto
de la reparaciéon o reemplazo. Si las reparaciones se llevaran a cabo en un taller de propiedad del
asegurado, La Compafiia indemnizara los costos de materiales y jornales estrictamente erogados
en dicha reparacion, asi como un porcentaje razonable para cubrir los gastos fijos incurridos en la
reparacion. No se hara reduccién alguna por concepto de depreciacion respecto a partes repuestas,
pero si se tomara en cuenta el valor de cualquier salvamento que se produzca.

Los gastos de cualquier reparacién provisional seran a cargo del asegurado a menos que estos
constituyan parte de los gastos de la reparacion definitiva. El costo de reacondicionamiento,
modificaciones o mejoras efectuadas que no sean necesarias para la reparacién del dafio, correran
a cargo del asegurado.

Queda expresamente convenido y aceptado por el asegurado que en caso de pérdida parcial
del bien asegurado, si las partes o piezas necesarias para una reparacion no se fabrican o no se
suministran en el mercado, La Compafiia pagara al asegurado el valor de las mismas segun las
Ultimas cotizaciones, habiendo cumplido con ello su obligacién de indemnizar.
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Pérdida Total:

Se considera Pérdida Total cuando se presenta la Sustraccién de la totalidad del bien asegurado o
cuando el monto del dafio ocasionado por la tentativa de hurto es igual o superior al valor realdel
mismo.

En caso de que el bien asegurado sufriere una pérdida total, La Compafifa indemnizara hasta el
monto del valor real que tuviere el objeto inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, incluyendo
gastos por fletes ordinarios, montaje y derechos aduaneros, si los hubiese, y siempre que tales
gastos estuviesen incluidos en la suma asegurada. Se calculara el valor real deduciendo del valor de
reposicion del objeto la depreciacién técnica correspondiente. La Compafiia también indemnizara
los gastos que normalmente se erogaron para desmontar el objeto destruido, pero tomando en
consideracion el valor del salvamento respectivo. El bien destruido ya no quedara cubierto por esta
poliza, debiéndose declarar todos los datos correspondientes al bien que los reemplace, con el fin de
incluirlos en la parte descriptiva de esta seccion y con el correspondiente cobro adicional de prima.

La Compariia responderd por el costo de cualquier reparacién provisional, siempre que ésta forme
parte de la reparacioén final, y que no aumente los gastos totales de reparacion.

2.3 DETEMINACION DE LAS BASES DE INDEMNIZACION APLICABLES A LA SECCION IX.
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

En caso de siniestro amparado bajo la Seccion IX. de la presente pdliza de seguro, La Compafiia
indemnizara las pérdidas y dafios de acuerdo con los términos y condiciones descritos a continuacion:

2.3.1 LIMITES DE RESPONSABILIDAD DE La Compaiiia

Las sumas estipuladas para cada uno de los riesgos amparados bajo la presente seccién como
limites de responsabilidad, se entenderan aplicables en la siguiente forma:

2.3.1.1 DANOS PERSONALES
Cada Persona:

Suma maxima que La Compafiia pagara por todo concepto en razén de la Responsabilidad
Civil Extracontractual en que incurra el asegurado derivada de lesiones corporales o muerte
sufridas por una sola persona en un solo evento.

Cada Siniestro:

Suma maxima que La Compafiia pagara por todo concepto en razén de la Responsabilidad
Civil Extracontractual en que incurra el asegurado, derivada de lesiones corporales o muerte
sufridas por varias personas en un solo evento.

Por Vigencia/Agregado:

Suma maxima que La Compafiia pagara por todo concepto en razén de la Responsabilidad
Civil Extracontractual en que incurra el asegurado derivada de lesiones corporales o muerte
sufridas por una o varias personas, durante el periodo anual de vigencia de la péliza.

2.3.1.2 DANOS MATERIALES:

Cada Siniestro:
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Suma maxima que La Compafiia pagara por todo concepto enrazén de la Responsabilidad Civil
Extracontractual en que incurra el asegurado derivada de dafios a propiedades o destruccion
de bienes de terceros en un solo evento.

Por Vigencia/Agregado:

Suma maxima que La Compafiia pagara por todo concepto enrazon de la Responsabilidad Civil
Extracontractual en que incurra el asegurado derivada de dafios a propiedades o destruccion
de bienes de terceros durante el periodo anual de vigencia de la pdliza.

2.3.1.3 PERJUICIOS EXTRA PATRIMONIALES:

Se amparan los perjuicios extra patrimoniales consistentes en dafio moral y perijuicio fisiolégico,
en los términos y condiciones descritos a continuacion, derivados de la Responsabilidad Civil
Extracontractual en que incurra el asegurado de acuerdo con la Ley, por lesion y/o muerte,
ocasionados en desarrollo de la actividad de la copropiedad asegurada en la péliza.

Las reclamaciones derivadas de dafios morales y/o perjuicios fisioldgicos, se ampararan
unicamente cuando se deriven de un dafio fisico y/o muerte de la victima, de acuerdo con los
siguientes conceptos:

Dafio moral: se indemnizan los perjuicios morales, entendidos como: las angustias o trastornos
psiquicos, impactos sentimentales o afectivos, que se causen al tercero damnificado y que sean
otorgados al reclamante mediante sentencia ejecutoriada. La cobertura aplica en los casos en
los cuales el hecho generador del dafio moral cause incapacidad total o permanente y/o muerte
de la victima.

Perjuicio fisioldgico: se indemnizan los perjuicios fisiolégicos, entendidos como: la disminucién de
los placeres de la vida, causada concretamente, por la imposibilidad o la dificultad de entregarse
aciertas actividades normales de placer y que sean otorgados mediante sentencia ejecutoriada.
La cobertura aplica en los casos en los cuales el hecho generador del perijuicio fisiolégico cause
incapacidad total o permanente.

2.3.2 DERECHOS DE La Compaiiia EN CASO DE SINIESTRO:

Ocurrido un siniestro amparado que afecte la presente seccion, La Compafiia estara facultada para
actuar de la siguiente manera o podra:

En aquellos casos en que, a juicio de La Compafiia, la responsabilidad del asegurado no sea
suficientemente clara, o el monto del perjuicio no esté suficientemente comprobado, La Compafiia
podré exigir para el pago de la indemnizacién una sentencia judicial ejecutoriada en la cual se
determine la responsabilidad del asegurado y el monto del perjuicio.

Transigir odesistir,asicomorealizartodoloconducente paradisminuirelmontodelaresponsabilidad
asucargoy evitar que se agrave el siniestro.

Tomar las medidas que le parezcan convenientes, para liquidar o reducir una reclamacion, en
nombre del asegurado.

Beneficiarse con todos los derechos, excepciones y acciones que le favorezcan al asegurado y en
consecuencia se libera de responsabilidad en la misma proporcion en que se libera al asegurado.

17/07/2018-1341-P-07-GE105-0718-1-0R00 01/07/2018-1341-NT-P-07-TOD.R.MIPYME-VO1



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

BBVA | s 47

Si por acto u omision del asegurado se desmejoran los derechos de La Compafifa, esta no tendra
mas responsabilidad que la que le correspondid al asegurado en el momento de ocurrir el siniestro,
conforme a las estipulaciones de la presente seccion. Ademas, cuando el asegurado o cualquier
persona que actle en su nombre, interfiera o no permita el ejercicio por parte de La Compariia de
las facultades consignadas en esta condicion La Compariia deducira de la indemnizacion el valor de
los perjuicios que tal conducta le haya causado.

2.3.3 PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION:

El asegurado no puede, sin consentimiento previo y escrito de La Compafiia, aceptar
responsabilidades, desistir, transigir, ni hacer cesién de derechos derivados de la cobertura
otorgados bajo la presente seccion, so pena de perder todo derecho bajo la misma. Tampoco
puede incurrir en gastos, a menos que obre por cuenta propia, con excepcion de los razonables
y necesarios encaminados a impedir la agravacion de una pérdida asegurada y del reembolso de
gastos por prestacion de primeros auxilios inmediatos.

2.3.4 SUBLIMITE DE RESPONSABILIDAD DE La Compaifiia:

Cuando uno de los amparos adicionales estipule en la presente seccién un sublimite por persona,
siniestro o por evento o agregado, tal sublimite sera el limite maximo de responsabilidad de La
Compaiifa.

2.3.5 TRANSACCION Y GASTOS:

Salvo que medie autorizacion previa de La Compafifa otorgada por escrito, el asegurado no estara
facultado, en relacién con siniestros amparados bajo la presente seccién, para asumir obligaciones,
efectuar transacciones o incurrir en gastos distinto de los estrictamente necesarios para prestar
auxilios médicos o quirurgicos a terceros afectados por un siniestro.

2.3.6 DEFENSA DEL ASEGURADO:

La Companiia esta facultada respecto de siniestros amparados bajo la presente seccién para asumir
la defensa del asegurado, y conducirle en la forma que considere mas adecuada. por lo tanto,
cualquier actuacion del asegurado o de sus representantes que puede obstaculizar o perjudicar
el ejercicio de esta facultad, permitira a La Compafiia deducir de la indemnizacién el valor de los
perjuicios que le cause esta actuacion.

2.4 DETERMINA(’ZIO'N DE LAS BASES DE INDEMNIZACION APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL
OPCIONAL DE PERDIDA DE CONTENIDO EN TANQUES DE LA SECCION VII. COBERTURA DE
ROTURA DE MAQUINARIA

En caso de siniestro amparado bajo la Seccién VII. de la presente pdliza de seguro, La Compafiia
indemnizara al asegurado respecto al contenido perdido, asf:

A. Bienes fabricados por el asegurado: Se indemnizara el costo de fabricacion, sin exceder de su
precio de venta, deduciendo los costos del contenido recuperado.

B. Bienes comercializados por el asegurado: Se indemnizara el valor de reposicion sin exceder de su
precio de compra venta, deduciendo, los costos del contenido recuperado.

C. Bienes perdidos que sean recuperables: Se indemnizara el costo de limpiezay purificacion hasta
que obtengan la misma calidad que tenian antes de haber ocurrido el siniestro, pero sin exceder de
lo indicado bajo los incisos A o B.
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2.5 DETERMINACION DE LAS BASES DE INDEMNIZACION APLICABLES AL AMPARO ADICIONAL
OPCIONAL PARA DETERIOROS DE BIENES REFRIGERADOS DE LA SECCION VII. COBERTURA DE
ROTURA DE MAQUINARIA

Todos los siniestros seran ajustados con base en los registros diarios de los libros de almacenaje, en
los cuales conste el tipo, la cantidad y el valor costo de las mercancias almacenadas, que estas tenian
inmediatamente antes de ocurrir el siniestro. Al fijar la indemnizacion se deberé tener encuentra todas
las circunstancias que pudieran influir en el monto de la indemnizaciéon como por ejemplo gastos de
almacenaje no erogados a causa de la terminacién prematura del almacenaje.

2.6 ANTICIPO DE INDEMNIZACION

Siempre que La Compafiia haya otorgado la presente cldusula y que el asegurado lo solicite por escrito,
BBVA Seguros anticipara como parte delaindemnizacion hasta el 50% del valor de la pérdida demostrada
y amparada, sin exceder la suma en dinero pactada, para las pérdidas o dafios que se encuentren en
proceso de formalizacion.

Cordial Saludo

BBVA Seguros Colombia S.A.
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