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Zentrale Beihilfestelle

Die Beihilfestelle informiert!

Umstellung des Ausdrucks der Bescheide -

Nutzung des Druckzentrums im IT-Dienstleistungszentrum
Berlin

Die Zentrale Beihilfestelle verzeichnet seit Jahren kontinuierliche steigende Antragszahlen. Im Jahr
2013 lag die Anzahl der bearbeiteten Antrage bereits bei rd. 450.000 Antragen. Der Ausdruck dieser
Bescheide wurde bislang direkt in der Zentralen Beihilfestelle durchgefihrt.

Mit der stetig steigenden Anzahl der Antrage ist ein wirtschaftlicher Ausdruck der Bescheide so nicht
mehr moglich. Die Zentrale Beihilfestelle wird daher in Kiirze den Ausdruck der Beihilfebescheide in
das Druckzentrum beim IT-Dienstleistungszentrum Berlin verlagern, das bereits fiir eine Vielzahl von
Berliner Behorden die Ausdrucke groRer Druckmengen Gibernommen hat.

Der veranderte Bescheiddruck hat nur geringfiigige Auswirkungen auf die Kundinnen und Kunden,
Gber die wir Sie im Vorfeld der Umstellung hier informieren méchten.

Was andert sich durch die Verlagerung des Ausdrucks der Beihilfebescheide in das ITDZ-
Druckzentrum...

...beim Versand?

Umfangreiche Bescheide ab 9 Blatt kénnen nicht in einem einzigen Kuvert versendet werden. Diese
Bescheide werden automatisiert in mehrere Poststiicke geteilt. Die letzte Seite des ersten Teils des

Bescheides erhalt dafiir eine zusatzliche Abschluss-Seite, auf der Sie auf das weitere Poststlick
hingewiesen werden. Die erste Seite des Folgepoststiicks erhalt eine Standard-Deckseite, um lhnen
zu erldutern, wozu diese nachfolgenden Seiten bzw. das zusatzliche Poststlick gehoren.



...bei der Riicksendung von Unterlagen?

Durch die Nutzung der Druckstralle werden Unterlagen, die Sie von uns zuriickerhalten missen (z.B.
Einkommensteuerbescheide) oder ergdnzende Informationsbldtter getrennt vom Bescheid an Sie
Ubersandt.

Aufgrund unterschiedlicher Postwege kann es in diesen Fallen dazu kommen, dass Bescheide und
zuriickgesandte - Unterlagen zeitlich versetzt bei Ihnen eintreffen.

...bei der Auszahlung der Beihilfeleistungen?

Der Zahlungsvorgang fir die Beihilfe l[auft unabhangig vom Bescheiddruck im ITDZ-Druckzentrum. Es
ist daher nicht zu vermeiden, dass die Beihilfezahlung bereits auf Ihrem Bankkonto eingegangen sein
konnte, bevor Sie lhren Bescheid erhalten haben. Der Beihilfebescheid wird in diesem Fall jedoch
zeitnah nach der Uberweisung bei Ihnen eintreffen.

...bei der Antragsstellung?

Hier @ndert sich nichts fir Sie!

Es wird davon ausgegangen, dass der Umstieg auf die ITDZ-Druckstrale in Kiirze erfolgt.

Mit freundlichen GriRen

Ilhre Beihilfestelle
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