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Inngangur

Verslun er hluti af grunnpjénustu og tilvist verslunar getur skipt skopum um lifveenleika fdmennra
byggdalaga. Um leid og ibuum faekkar i byggdalagi prengir ad rekstrargrunni verslunar 4 stadnum.
Pannig eru ibuar hadir pvi ad hafa adgengi ad verslun og um leid er verslun had pvi ad ibuafjoldi naegi
til ad halda uppi rekstrinum. Augljost er ad enginn einstaklingur getur haft lifibraud sitt af pvi ad reka
dagvoéruverslun med adeins nokkrum tugum vidskiptavina og jafnvel pé ibdarnir nemi nokkrum
hundrudum.

Markmid rannséknarinnar er ad greina hverjar eru skilvirkustu studningsadgerdir vid litlar verslanir i
dreifbyli til ad paer haldi velli. A grundvelli greiningarinnar eru settar fram i lok skyrslunnar tillégur
fyrir stjérnvold byggdamala og sveitarstjornir um aeskilegar studningsadgerdir. Skyrslunni er einnig
2tlad ad nytast rekstraradilum dreifbylisverslana og 6drum sem lata sig malefni peirra varda.

Rannsdknin byggir m.a. a upplysingum fra 22 litlum dreifbylisverslunum um allt land og greiningu a
reynslu peirra. Greindir voru rekstrarreikningar nokkurra pessara dreifbylisverslana. Einnig var gerd
greining 8 mismunandi verdlagi dreifbylisverslana og verslana i péttbyli. Auk pess ad draga fram
nidurstddur ar 8rum rannséknum & vidhorfi og neysluhegdun ibda 4 famennum svaedum. Uttekt
Samkeppniseftirlitsins 8 mismunandi verdlagi a voruverdi fra birgjum var skodad. Pa eru hafdar til
hlidsjénar sérsnidnar studningsadgerdir vid dreifbylisverslanir i Noregi og Svipjéd og nyjungar sem nu
eru ad rydja sér til rims med dmonnudum sjalfsafgreidsluverslunum i dreifbyli . Einnig er fjallad um
arangur af peim studningsadgerdum sem Byggdastofnun og stjérnvold hafa veitt pessum verslunum 3
undanférnum arum.

Rannsdkninni er setlad ad leida i jos hvernig best er ad styra peim takmérkudu fjarmunum sem fara
til studnings pessara verslana og hvada almennu adgerdir stjornvold geta beitt til ad hafa ahrif &
afkomu pessara verslana.

Hér skal pakkad peim sem veittu undirritudum dmetanlega adstod vid urvinnslu, yfirlestur og fragang
bessarar skyrslu. Arna Sverri Hafsteinssyni hagfraedingi er pokkud adstod og yfirferd talnavinnslu,
Hallveigu Thordarson fyrir yfirlestur og gagnlegar abendingar og Grimi Steini Emilssyni fyrir glogga og
godda adstod vid honnun og lokafragang.



1. Stada dreifbylisverslana

islendingar eru famenn pjéd i tiltélulega stéru landi. Oft eru pvi langar vegalengdir milli fimennra
byggdalaga, voruflutningar kostnadarsamir og erfitt ad nyta staerdarhagkvaemni vid rekstur ymissa
grunnpatta eins og rekstur dagvoruverslana i litlum byggdalogum.

Draga ma saman vanda dreifbylisverslana @ pennan hatt:

Ohagkvaem innkaup: Vandi vid innkaup litilla verslana & _

landsbyggdinni felst i pvi ad paer geta ekki nytt sér steerdarhagkvaemi
og afslattakjor eins og verslunarkedjurnar. bessar verslanir kaupa oft
vorur sem hafa pegar farid i gegnum fleiri stig virdiskedjunnar. ba er
alagning eftir, sem parf ad vera haerri en i stérum verslunum til ad

standa undir rekstrarkostnadi, auk ahrifa flutningskostnadar. Vandid reifb\lll isverslana
Samkeppni vid lagvoruverdsverslanir: Stlaerstu verslunarkedjurnar R Ohagkvaem innkaup
vilja ekki reka of litlar einingar med tapi. Ibdar a landsbyggdinni

versla i lagvoruverdsverslunum po ferdast purfi tugi kildbmetra.
o Har flutningskostnadur

Reksturinn hefur i for med sér dhaettuforn eigenda verslana.

Reksturinn er oft nanast sjalfbodavinna ahugasamra heimamanna og .
} oo i ° Samkeppmvu‘i
velunnara @ medan adrir iblar hafa fastar tekjur. L )
lagvoruverdsverslanir
Vitahringur verslunarinnar: Reksturinn stendur ekki undir sér vegna

famennis og famennid eykst ef ekki er til verslun & stadnum. o Ahsttuférn eigenda

Margar peirra dreifbylisverslana sem hér er fjallad um hafa ordid

Vitahri lunarinnar:
gjaldprota og skipt oft um eigendur og rekstraradila. Reglulega birtast Itahringur versiunarinnar

Reksturinn stendur ekki undir sér
vegna famennis. — famennid eykst
ef ekki er verslun a stadnum.

fréttir af pvi ad eina budin i byggdalaginu hafi verid 16gd nidur, eda
reist vid fyrir tilstudlan sveitarfélagsins eda samtakamatt ibta. Ymissa
leida hefur verid leitad i pvi sambandi, medal annars stofnun

hlutafélaga med adkomu heimamanna og utanadkomandi velunnara Lausnin felst ekki i timabundnum

sem hafa lagt budinni til rekstrarfé til einhvers tima. betta synir bjorgunaradgerdum til ad maeta

samstodu folks um ad gefa litlum byggdum teekifeeri til ad lifa af. rekstrartapi, heldur parf ad leita

Hluti af studningsadgerdum stjérnvalda til sveeda sem skilgreindar leida til ad auka fyrirsjaanleika og
hafa verid , Brothaettar byggdir” felast medal annars i ad stydja vid sjalfbeerni.
rekstur verslunar a stadnum. Vandinn er sa ad studningur vid 1

,Brothaettar byggdir” er timabundinn og 6ljést hvad tekur vid eftir ad
fjarhagsadstod lykur ef grundvollurinn hefur ekki verid tryggdur ad einhverju leyti.

Lausnin felst ekki i timabundnum bjorgunaradgerdum til ad maeta rekstrartapi, heldur parf ad leita
leida til ad auka fyrirsjaanleika rekstrarins og sem mestrar sjalfbaerni. Afar mikilveegt er ad skjota fleiri
stodum undir reksturinn med vidbdtarpjonustu, hvort sem er & svidi ferdapjonustu, samstarfs vid
sveitarfélag um innkaup, veitingapjonustu, annast pdstpjonustu, bensinafgreidslu o.s.frv.

[ Byggdadaetlun 2018 — 2024 er { tveimur lidum, i adgerdadaetlun, fjallad um studningsadgerdir til
handa verslunum i strjalbyli. Annars vegar i lid A.08. Jéfnun flutningskostnadar vegna verslunar og
hins vegar i id A.09. Verslun i strjdlbyli.



2. Skilgreining og flokkun dreifbylisverslana

[ upphafi verkefnisins potti naudsynlegt ad skilgreina hvad att vaeri vid med dreifbylisverslun, hvada
verslanir fjallad yrdi um og hvar morkin laegju. Einkum var horft til peirra skilgreininga sem gerdar
hafa verid fram ad pessu auk reynslu og pekkingu rannsakanda 4 vidfangsefninu.

[ peim skilgreiningum sem gerdar hafa verid er annars vegar horft til fjdlda ibda i viskomandi
byggdalagi par sem verslanir eru stadsettar og hins vegar vegalengdar til naesta baejarfélags par sem
er lagvoruverdsverslun er. Eingdngu voru til skodunar verslanir sem selja mat og adra dagvoru, enda
ekki mikié um sérvoruverslanir i dreifdum byggdum.

Vid métun skilgreiningarinnar a dreifbylisverslun i pessari greiningu voru hafdar til hlidsjénar prjar
fyrri skilgreiningar:

1. Ur adgerdaazetlun i byggdadaetiun 2018-2024
[ grein A.8 er fjallad um J6fnun flutningskostnadar vegna verslunar. bar er skilgreining 4
dreifbylisverslun pessi: ,..verslanir sem eru i a.m.k. 150 km akstursfjarleegd fra hofudborgarsvaedinu,
75 km akstursfjarlaegd fra Akureyri og 40 km akstursfjarlaegd fra byggdakjornum med yfir 1.000 ibuda,
auk Grimseyjar og Hriseyjar...“

2. Skilgreining Merkur-aatlunarinnar i Noregit
Til ad hljota studning fra Merkur-aaetluninni purfa verslanir ad uppfylla a.m.k. eitt af
eftirtéldum premur skilyrdum:

e Hafa i neerumhverfi sinu faerri en 200 heimili.

e Verslanir sem hafa takmarkada vegatengingu eda meira en 10 km. vegalengd ad
naesta steerri verslunarstad. Einnig peer verslanir sem eru starfreektar samkveemt
6skum sveitarfélaga um ad halda uppi naudsynlegu dagvoruframbodi a tilteknu
svaedi.

e Verslanir sem uppfylla sérstaka skilgreiningu sem stjorn Merkur akvedur hverju sinni.

A0 auki parf stjérnandi verslunarinnar ad vera reidubuinn ad baeta vid vidbdtarpjénustu til ad
skjota frekari stodum undir reksturinn. Sérstok ahersla er 16gd a verslanir i famennustu
byggdalogunum.

3. Skilgreining verkefnisins Retail in Rural Regions (RRR)?
e Fjoldiibua i viokomandi byggdalagi séu feerri en 3.000.

1 Merkur-daetlunin er starfraekt & vegum norskra stjérnvalda i peim tilgangi ad styrkja rekstur dreifbylisverslana
par i landi. Nanar er fjallad um Merkur i 7. kafla.

2 RRR var priggja ara samstarfsverkefni sjo pjéda i nordurhluta Evrpu, par & medal islands. Tilgangur pess var
ad studla ad styrkingu og sjalfbaerni dreifbylisverkefna.



e Lagmarks ferdatimi til naesta baejarfélags par sem meira voruutval er i bodi sé ad lagmarki 30

minuatur

Rekstrarform eda eignahald skiptir ekki mali.

Vilji parf ad vera til pess hja eiganda/stjornendum ad prda starfsemina og vera opin fyrir pvi ad taka

upp fjdlbreyttara pjénustuframbod.

Allar tegundir verslana eru gjaldgengar, en edli malsins samkvaemt er adallega um ad reda

dagvoruverslanir.

Skilgreining pessa verkefnis:

A grundvelli ofangreindra skilgreininga og fyrri reynslu rannsakanda
a islenskum dreifbylisverslunum var motud su skilgreining ad peer
verslanir sem uppfylla annad eda baedi eftirtalinna atrida falli paer
innan ramma pessa verkefnis. ad eitt eda fleiri eftirtalinna atrida
2etti vid um verslunina:

e Verslanir sem hafa i naerumhverfi sinu faerri en 700 manns
(eda allt ad um 240 heimili).

e Aksturstimi i naesta steerri verslunarstad er ad minnsta kosti
30 minutur vid kjoradstaedur

Adeins er um ad raeda dagvoruverslanir en engar sérverslanir, enda
varla haegt ad finna t.d. fataverslanir eda ritfangaverslanir i dreifbyli.
Sumar dagvoruverslananna selja sérvoru eins og leikfong, gjafavoru,
baekur eda byggingavéru, en pé i afar litlum maeli. A einstaka
st6dum eru litlar verslanir sem selja hannyrdir til ferdamanna og
hafa pa venjulega adeins mjog takmarkadan afgreidslutima.

Fjoldi og stadsetning verslana utan
hofudborgarsveedisins

Samkvaemt talningu rannsakanda i lok ars 2020 er fj6ldi verslana
sem selja dagvorur og eru i byggdalogum med feerri en 700 ibda um

40 talsins.

Samkaup er su verslunarkedja sem rekur flestar verslanir utan

Skilgreining a
dreifbylisverslun

e Verslanir sem hafa i

naerumhverfi sinu faerri en
700 manns (eda allt ad um
240 heimili).

o Aksturstimi i naesta steerri

verslunarstad er ad
minnsta kosti 30 minutur
vid kjoradstaedur.

40 verslanir i byggdalogum med
undir 700 ibdum

hofudborgarsvaedisins, ymist undir heitinu Kjorbuidin eda Krambudin. bessar verslanir, p.e. Kjorbudir

og Krambudir, eru stadsettar a 24 st6dum a landinu utan hofudborgarsvaedinu. Sex af pessum 24

verslunum Samkaupa falla innan skilgreiningarinnar sem sett er fram hér ad framan um ibuafjolda og

fjarlaegd i naesta steerri verslunarsvaedi.



Lagvoruverdsvereslunarkedjurnar Bonus, Krdnan og Nettd, eru stadsettar 4 17 sto6um & landinu utan
hofudborgarsvaedisins. A flestum péttbylustu stddunum eru allar kedjurnar prjar stadsettar og &
sumum stédum eru tvaer peirra stadsettar. Oll baejarfélog pbar sem lagvéruverdsverslun er stadsett
eru med yfir eitt pusund ibua, ad undanskilinni Vik i Myrdal, par sem Krénan rekur verslun. bannig
eru lagvoruverdsverslanir stadsettar i flestum staerri péttbyliskjornum landsins eda par sem atla ma
ad mikill straumur ferdamanna fari um. ba vekur athygli ad 4 Nordurlandi-vestra er engin

lagvoruverdsverslun stadsett. A Saudarkrok rekur Kaupfélag Skagfirdinga staerstu dagvéruverslunina.

Stadsetning lagvéruverdsverslana utan héfudborgarsvaedisins




Stadsetning Krambuda og Kjérbuda utan héfudborgarsvaedisins
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3. Greining & sameiginlegum rekstrarvanda verslananna

[ pessum kafla er gerd grein fyrir nidurstodum ur vidtélum vid eigendur og rekstraradila verslana i
dreifbyli. Nidurstédur eru ad mestu leyti dregnar saman i stad pess ad rekja i smaatridum svor
einstakra vidmaelenda. baer nidurstodur eru samt til i forum hofundar og gaetu nyst vid frekari
rannsoknir a vidfangsefninu.

Heimsdknir og viotol vid verslunareigendur/rekstraradila

Haft var samband vid 22 dreifbylisverslanir, hringinn i kringum landid a timabilinu fra 22. jani til 6.
agust 2020. Allar peirra voru heimséttar. [ pessum heimséknum voru vidtdl vid eigendur eda
rekstraradila verslananna. Adeins i tveimur tilvikum nadist ekki ad taka itarleg vidtol. Listi yfir
verslanirnar og stadsetningu peirra er ad finna hér ad nedan. Fyrir hverja heimsdkn var haft samband
vid atvinnupréunarfélag i hverjum landshluta auk pess sem talad var vid vidkomandi rekstraradila,
tilgangur heimséknarinnar var kynntur og bdkadur hentugur timi.

Hver heimsékn vardi i u.p.b. tveer kist. og rannséknavidtol foru fram vid vibkomandi rekstraradila.
Notast var vid halfopin vidtol en i pvi félst ad studst var vid spurningalista (sem fylgir i viGauka), en pd
var leitast vid ad hafa spurningar sem opnastar pannig ad viomaelendur gaetu tjad sig ad vild og
stundum leiddu einstaka svor til itarlegri upplysinga ef malefnid snerti vidkomandi verslun
sérstaklega. bannig var notast var vid eigindlega adferdafraedi til ad fa innsyn i og 6dlast skilning a
stodu hverrar verslunar og skodun viokomandi rekstraradila. Nidurstédur voru skradar, bornar saman
og greindar til ad sja tengsl milli peirra.

Spurningar sem lagdar voru fyrir vidmaelendur voru i fijorum flokkum:

e Umbhverfi verslunarinnar og rekstrarform, m.a. um daetladan fjolda ibda sem versla ad
jafnadi vid verslunina, eignarhald verslunarinnar, vidbdtarpjénustu umfram verslun og helstu
askoranir i rekstri.

e Voru- og pjonustuframbod, dsamt fjolda og tegund birgja.

o Umfang rekstrar, innvidi, taekjabunad, fastan kostnad, afkomu og almennt um arangur i
rekstri.

e Hugmyndir ad studningsadgerdum, sem stjornvold gaetu beitt sér fyrir til ad l1étta undir med
rekstri dreifbylisverslana almennt.

Teknar voru ljésmyndir af 6llum verslunum, badi innanhuss og utan.

pa voru heimséttar hofudstodvar Samkaupa, sem reka nokkrar dreifbylisverslanir. Raett var vid tvo
rekstrarstjora, annars sem hefur yfirumsjon med Nettd verslununum og hinn med Krambudunum.
Hja Samkaupum var aflad samanburdarupplysinga, m.a. samantekt ur rekstrarreikningum fra minnstu
verslunum samsteypunnar.
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Thomas kaupmadur i Verzlunarfielagi Arneshrepps
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Listi yfir verslanir sem voru heimséttar

Vestfirdir
Reykhoélahreppur Hélabud (nuna haett rekstri)
Patreksfjordur Fjlval
Patreksfjordur Albina
Taknafjordur Hja J6honnu
Bildudalur Vegamot (veitingar og bud)
Pingeyri Hamona
Flateyri Bakkabudin (ndna heett rekstri)
Sudureyri Nylenduvéruverslun Sugandafjardar
Sudavik Kaupfélagid Sudavik
Nordurfjordur Arneshreppi Verzlunarfjelag Arnesshrepps
Hoélmavik Krambudin
Drangsnes Verslunin Drangsnesi

Nordurland eystra

Hrisey Hriseyjarbudin
Grenivik Jénsabud
Képasker Skerjakolla
Raufarhofn Urd
Pérshofn Kjorbudin
Bakkafjordur Pontunarpjénusta Hafnartanga
Austurland
Vopnafjérdur Kauptun
Borgarfirdi eystra Budin
Stodvarfjordur Brekkan
Breiddalsvik Kaupfjelagid
Djupivogur Kjorbadin

Umbhverfi verslunarinnar og rekstrarform

Hver og einn viomaelandi hafdi sina sérstoku sogu ad segja um verslunarreksturinn. Flestar snerust
baer um prautagdngu og prautseigju vid ad halda rekstrinum gangandi. A flestum st6dum hafdi
reksturinn farid i prot minnst einu sinni og ymsar leidir farnar til ad halda versluninni gangandi. i
sumum tilvikum hefur endurreisn verslunar verid med adkomu ibdanna sjalfra og hugsjénastarfi
peirra sem taka ad sér reksturinn, frekar en i hagnadarskyni.

Eignarhald allflestra peirra verslana sem heimséttar voru, var i formi eignarhalds einstaklings eda
hjona. Eignarhald fjogurra pessara verslana er i formi hluthafa heimamanna og velunnara. betta eru
verslanir 4 Drangsnesi, i Nordurfirdi, i Hrisey og a Borgarfirdi eystri. Sex verslanir innan
skilgreiningarinnar eru i eigu Samkaupa, p.e. i Budardal, Djupavogi, HéImavik, Reykjahlig,
Skagastrond og Porshofn. A Képaskeri hafdi verid verslunin sem fér i prot. ibdar brugdu 4 pad rad ad
kaupa husnaedid sem verslunin var i og leigja ndverandi rekstraradilum til ad haegt veeri ad halda uti
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verslunarrekstri 4 stadnum. A einstaka stad leggur sveitarfélag eda
einstaklingar til hdsnaedi, og/eda innheimta ekki gjald fyrir rafmagn
og hita. A Vopnafirdi téku nyir rekstraradilar vid versluninni sumarid
2020. Fyrri verslun var pa komin i prot. Nu leigja pessir adilar
husnadid sem verslunin er i af Byggdastofnun og telja pad vera
verulega ipyngjandi fyrir reksturinn, enda mun staerra hisnzedi en
verslunin parf 3 ad halda. H6labud er ein peirra verslana sem
heimséttar voru, en eigendur hafa nu gefist upp a rekstrinum og
lokad. Sumir peirra sem raett var vid kvadust vera tilbdnir ad selja
reksturinn ef einhver kaupandi finnst. Pa var verslunin a
Kirkjubaejarklaustri aflogd um aramétin 2020/2021.

Voru- og pjonustuframbod

Voruframbod er i flestum tilvikum hefé6bundnar naudsynjavorur.
Flestar verslanir reyna ad hafa 4 bodstoélum einhverjar vorur sem
eiga uppruna sinn Ur héradi. Flestir reyna ad feta milliveg milli pess
ad halda verdlagi pannig ad verslunin standi undir rekstri og aé koma
til mots vid heimamenn med verdlagi og pjénustu. | mérgum
tilvikum er takmarkad hilluplass verslana notad ad hluta til undir sélu
a leikfongum og gjafavorum sem vaentanlega gefa ekki mikla
framlegd. Rekstraradilar segja petta gert til ad maeta krofum ibda
sem purfa ad kaupa teekifzerisgjafir eins og afmaelisgjafir fyrir born.
Petta er deemi um pd samfélagsabyrgd sem dreifbylisverslanir gegna.

Allar verslanirnar bjéda vidskiptavinum uppa kaffi annad hvort i
sérstoku kaffihorni eda i veitingaadstodu. Allir eru sammala um ad
pessi vidbotarpjonusta auki vidskiptavild og sé mikilvaegur hluti pess
ad gera verslunina ad eins konar samfélagsmidst6d byggdalagsins.
P vissulega sé verslun med naudsynjar og kaffihorn hluti af
fer6apjénustu hafa adeins faar verslananna adrar tengingar vid
ferdapjonustu eins og umsjon med tjaldstaedi, eda sélu a
skipulogdum ferdum. Sumar verslanir reka upplysingapjénustu fyrir
ferdamenn, sem pé er ad mestu leyti a 6formlegum nétum.

Segja ma ad verslun i litlum byggdalogum gegni alltaf dkvednu
hlutverki i upplysingapjénustu fyrir ferdamenn, pvi edlilegt er ad
ferdamenn komi i verslun stadarins til ad spyrjast til vegar eda leiti

upplysinga.

Nidurstodur samtala vio
rekstraradila verslana

A flestum st6dum hefur reksturinn
farid i prot minnst einu sinni.

| sumum tilvikum hefur endurreisn
verslunar verid med adkomu
ibdanna sjalfra og hugsjonastarfi
beirra sem taka ad sér reksturinn.

Dzmieru um ad sveitarfélog eda

einstaklingar leggi verslun til
hisnaedi og/eda rafmagn og hita.

Sumir ihuga ad selja reksturinn.

Allar verslanirnar hafa ymist
kaffihorn eda kaffiveitingar.

Ollum finnst verslunin gegna

mikilvaegu hlutverki sem
samfélagsmidstod.

Takmaorkud tenging vid beina
ferdapjonustu

Sjaldgaeft ad verslun sinni
postpjonustu fyrir byggdalagid.

Sjaldgeeft er ad verslanir sinni pdstpjonustu & stadnum, pd su pjénusta geeti hentad einkar vel og veeri

baedi kostur til ad stydja vid verslunina og vidskiptavini. Pdstpjonustan er oft i hdndum annarra adila.

Med pvi ad faera pdstinn i verslun stadarins, myndi annar adili @ staGnum missa spén Ur sinum aski.

betta vidhorf 4 vid a fleiri svidum. Pannig er algengt ad annar adili i byggdalaginu reki veitingahus eda

annist innkaup fyrir grunnskéla, leikskoéla, elliheimili stadarins, og jafnvel bensinsolu. Rekstraradili
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verslunar telur ekki heidarlegt ad hefja samkeppni um pessa
pbjonustu, enda pd hun geeti vissulega styrkt stodir verslunarinnar.

Algengt er ad utgerdaradilar i vidkomandi byggdalagi og
vinnslustddvar kaupi matveeli i verslun stadarins sem atlad er sem
kostur fyrir skipsahafnir og mat fyrir métuneyti. bessi vidskipti geta
skipt miklu fyrir verslanirnar.

Afgreidslutimi verslananna er venjulega nokkud rdmur. Algengur
afgreidslutimi er fra kl. 10:00 til 18:00 en @ sumum st6dum er opnad
fyrr @ morgnana og stundum allt til kl. 22:00. Einnig er algengt ad
opid sé einnig 4 laugardégum og i nokkud feerri tilvikum &
sunnudoégum lika, pé einkum yfir sumartimann.

par sem launakostnadur er allt fra 15 - 25% af veltu, meetti aetla ad
med styttri afgreidslutima draegi Ur launakostnadi. En @ moéti kemur
ad rumur afgreidslutimi styrkir samfélagslegt hlutverk
verslunarinnar.

Vidskiptavinir

Allir rekstraradilar sem raett var vio téldu afar edlilegt ad ibudar kaupi
matvorur og adrar naudsynjar i lagvoruverdsverslunum eftir pvi sem
kostur er. Fullur skilningur er & pvi ad heimamenn vilji greida laegra
verd fyrir voruna heldur en verslunin i heimabyggd getur bodid.
Allur gangur er & pvi hvort iblar fari i sérstakar innkaupaferdir til ad

Samtol vid rekstraradila
verslana, frh.

Samstada innan byggdalaga um ad

hefja ekki samkeppni um pjénustu
sem adrir i byggdalaginu veita, pd
bad kunni ad styrkja rekstur
verslunar.

Almennt ramur afgreidslutimi
verslana. Opid um helgar.

Telja edlilegt ad ibuar versli ad
hluta til i ldgvoruverdsverslunum.

Markaéssetning adallega med

Facebook og 6formlegum
bodleidum.

gera matarinnkaup. Adallega er pad gert pegar ibldar eiga 6nnur erindi til h6fuéborgarinnar eda i

steerri byggdalog.

Enginn rekstraradilanna gat datlad hvert veeri hlutfall
tekna af ferdamoénnum vid kaup 4 dagvéru midad vid kaup
heimamanna. Vérusamsetning ferdamanna er venjulega
onnur en heimamanna. Faerri vorur eru keyptar i hverri
heimsdkn og venjulega ekki keyptur matur fyrir heilar

maltidir heldur fremur ymislegt |éttmeti.

Allar verslanir halda uti Facebook-sidu og eiga pannig
samskipti vid ibua stadarins. bar eru auglystar

tilbodsvorur, nyjar vorur, ymsar nyjungar i pjonustu,
breytingar a afgreidslutima o.s.frv. bessi samskiptamati
pykir arangursrikur og skilar tileetludum arangri.
Vidskiptavinir get komid a framfaeri éskum sinum og
vidhorfum a pessum samfélagsmidli. Ekki ma heldur gleyma

Kaupfélagid Drangsnesi

6formlegum samskiptum verslunareigenda og ibua. bannig er algengt ad pegar ibui 4 stadnum aetlar

ad halda veislu sé samid vid verslunina um ad panta tilteknar vorur fyrir veisluhéldin. Onnur
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markadssetning er venjulega i lagmarki, nema hvad sveitarfélog
halda venjulega uti heimasidu par sem eru upplysingar um helstu
pjonustu stadarins, par @ medal pjénustu verslunarinnar.

Tengsl vid ferdapjénustu

Allir vidmaelendur voru spurdir hvort peir tengdust a einhvern hatt
ferdapjonustu a stadnum og hefdu pannig tekjur af ferdapjonustu a
einhvern annan hatt en gegnum solu @ vorum i versluninni. Allar
verslanirnar hafa kaffiveitingar, oft adeins i litlum kaffikrék. Adeins
tveer verslanir bjéda jafnframt uppa ferdapjénustu: Verslunin
Vegamot 4 Bildudal, sem er ad halfu leyti veitingastadur og ad halfu
verslun, skipuleggur sjéstangveidi sem styrkir pannig stodir
verslunarrekstrarins. Fyrir 6rfaum arum paotti ekki grundvollur fyrir
verslunarrekstri i Bildudal og raett um ad koma upp pontunarfélagi.
En med pvi ad styrkja stodirnar undir reksturinn snerust hlutirnir vid
og verslunin er nu hluti af staerri pjonustupakka.

Birgjar

Flestar verslananna gera innkaup hja mérgum og mismunandi
birgjum. Algengt er ad birgjar séu a bilinu 10 til 15. [ pessu felst
toluverd éhagkvaemni vegna pess tima sem fer i pantanir og

Samtol vio rekstraradila
verslana, frh.

Algengt ad verslanir kaupi vorur af
10 — 15 mismunandi birgjum.

Sumir kaupa vorur ar Bénus til
endursolu. Jafnvel allt sem budin
selur.

Birgjar eru oftast valdir eftir pvi

hvort flutningur & voru er innifalinn
i verdi.

Helsta fjarfestingaporf er i

vidhaldi hdsnaedis, kaup & kaelum

og ofnum til ad hita skyndibita.
|

samraemingu a flutningum. Pé eru 4 pessu undantekningar. Ein verslun gerir 6ll sin innkaup hja

Bonus og er med tvo prep alagningar eftir veltuhrada viskomandi vara. Onnur verslun kaupir nanast

allar vorur hja Storkaupum sem er i eigu Haga. Annars kaupa flestir graenmeti og avexti hja Innes og

mjolkurvorur koma allar frd Mjolkursamsélunni. b3 er algengt ad hluti af geymslupolnum vérum séu

keyptar hja Costco.

Vid spurningu um hvernig birgjar eru valdir var algengt a6 fa
bau svor ad pad feeri eftir pvi hvort flutningur veeri innifalinn
i verdinu eda ekki og birgi seei um sendingu, venjulega fra
Reykjavik. Pannig eru birgjar ad miklu leyti valdir eftir pvi
hvort flutningskostnadur er innifalinn i verdi.

Mikil breyting hefur ordid a vali 4 birgjum fra pvi ad
hofundur pessa verks gerdi samskonar kénnun fyrir um 10
arum sidan, Pa var algengt ad litar dreifbysverslanir keyptu
steerstan hluta innkaupa sinna hja Bur, sem var i eigu
Samkaupa. ba var algengara ad peer raekju bensinafgreidslu

fyrir N1. Parna matti greina ahrif fra tima SIS, Sambandi
islenskra samvinnufélaga, er kaupfélog voru starfraekt vida
um land, en @ ad mati rannsakanda ekki lengur vid.
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Fjarfestingarporf dreifbylisverslana er afar mismunandi. Fyrir utan

vidhaldsporf & hisnaedi, var algengt ad porf vaeri a fjarfestingum i
nyjum kaelum. Flestar verslanir eru baedi med kaeliskapa sem eru i
eigu birgja og adra sem eru i peirra eigin eigu. Vida er afar brynt ad
endurnyja kaela sem verslanir eiga sjalfar. Kosturinn vid géda keela Samtol vid rekstraradila
erum rTmalrg\.llsIeg{r, bellr er eruusparneytnarl a rafmagr? enlel(.ilrl gerdir versla na, frh.
keela, liftimi varnings a ferskvorum eykst og framsetning 4 vérum

verdur mun meira adladandi fyrir vidskiptavini.
Launakostnadur er 15 — 25% af

Pa nefndu sumir ad porf vaeri @ kaupum a bakaraofni til ad hita upp veltu.

eda baka ymist braudmeti sem keypt er halfbakad og fryst fra

Ménaéarlegur kostnadur vid
framleidanda, og geta pannig selt nybakad kaffibraud. Einnig voru

A . - rafmagn og hita er 4 bilinu 100 —
nefndir hitapottar og/eda ofna fyrir pylsur og annan skyndibita.

200 pus. kr.
Rekstrarkostnadur Husaleiga er allt fra 0 — 400 pus.
Steersti einstaki kostnadarlidur vid rekstur verslananna eru laun, sem kr. & manudi.

nema allt fra 15 til 25% af veltu. Adrir kostnadarlidir er verulega
Kostnasur vio kassauppgjor og

bokhald getur numid allt ad 500
bus. kr. 8 ari.

breytilegir eftir verslunum. Ekkert gagnsaei er i hlutfalli
flutningskostnadar af heildarverdi vid vorukaup, par sem vorur eru
ad ollu jofnu keyptar med flutningsgjaldi inniféldu og kaupverd
vorunnar og flutningskostnadur eru ekki adgreind i reikningum.
Algengt er ad manadarkostnadur rafmagns- og hita sé & bilinu 100 —
200 pus. kr. Husaleigukostnadur getur verid allt fra 0 kr. upp i 400

bus. kr. 4 manudi, allt eftir adstaedum. A einstaka stodum

leggur samt sveitarfélag til hasnaedi fyrir verslunina.
Rekstrarkostnadur vid kassauppgjor og bokhald er oft
ibyngjandi fyrir litlar verslanir. Flestar verslanir nota DK
hugbunad sem tengdur er kassakerfi. Almennt er anzegja
med pessa lausn en sumum hefur reynst erfitt ad na tokum
a ad nyta kerfid sem skyldi sékum kunnattuleysis.

pa virdist sem leyfisgjold séu toluvert mismunandi & milli
stada, og geta verid toluvert ipyngjandi par sem velta er
litil. Pa reynist sumum verslunum pungbaert ad standa
undir kostnadi vid bokhald og uppgjor sem getur numid allt
ad 500 pus. kr. a ari.

Nanar er gerd grein fyrir rekstrartélum dreifbylisverslana i Gisli £gir Agustsson og Anna V. Runarsdétti i Vegamdtum
6. kafla. Bildudal

Hugmyndir ad studningsadgerdum

{ vidtolum vid stjornendur verslana var spurt um skodun peirra & hvada skipulégdu sameiginlegu
studningsadgerdir stjdrnvalda peir teldu ad veeru skilvirkastar fyrir litlar verslanir i heild. Spurningin
var opin og ekki lagdir fram neinir valkostir af halfu rannsakanda. Tveir paettir stédu upp ur: Annars
vegar ad baeta pyrfti almennt skilyrdi fyrir busetu i dreifdum byggdum med pvi ad skapa
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atvinnutaekifeeri og par med ad auka fjolda vidskiptavina sem standa undir rekstri verslunarinnar.
Hins vegar ad nidurgreida flutningskostnad a vorum. b6 for litid fyrir tillégum ad pvi hvernig standa
2tti ad pessum endurgreidslum, nema hvad pad maetti ekki vera of ipyngjandi pappirsvinna fyrir
verslanir ad greina flutningskostnad, heldur yréu nidurgreidslur midadar vid tiltekid hlutfall af
heildarupphaed vorukaupa og su upphaed fundin med sérstakri greiningarvinnu.

Jéhann Magnusson i versluninni Albinu ¢ Patreksfyrdi
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4. Verdlag og alagning dreifbylisverslana

Medalverd a dagvorum i dreifbylisverslunum er ad jafnadi 48% _

haerra en i lagvoruverdsverslunum. Verdlag hja dreifbylisverslunum
er hins vegar adeins um 8% haerra en i sk. paegindaverslunum?.
betta kemur fram i nidurstddum kdnnunar a vorukorfu
verdlagseftirlits ASI sem birtar voru 10. og 12. september 2020.
Gerdur var verdsamanburdur 4 104 vérutegundum sem seldar eru i 48% verdmunur
dagvoruverslunum. Verdkonnunin nddi baedi til verslana sem
tilheyra verslunarkedjum og hins vegar verslana a landsbyggdinni Mesalversd a vérukérfu ASI, sem

sem flestar eru reknar af einstaklingum eda hépi einstaklinga i innihélt 104 vérutegundir, var 48%

heimabyggd. haerra i dreifbylisverslunum en i

Rannsakandi fékk adgang ad hragégnum ur pessum verdkdonnunum lagvoruverdsverslunum.

ASi og gddfuslegt leyfi sambandsins til ad vinna ar peim
nidurstodur, sem hér eru birtar. Verslanir par sem verd var kannad

Adeins munadi 8% ef verd 4 sému

vorukorfu pegar borid var saman

hja, eru skilgreindar i eftirtaldar tegundir: Lagvoruverdsverslanir, . , .
J 8 8 8 vid verd i paegindaverslunum.

stérmarkadir, paegindaverslanir og dreifbylisverslanir. [ flokknum
stérmarkadir voru Hagkaup og Fjardarkaup en pad er i samrami vid

tegundaflokkun sem Samkeppniseftirlitid notar i sinum greiningum.

Voruflokkunum 104 var skipt i eftirtalda flokka: Mjélkurvorur, Braud, kex og morgunkorn, Kjot- og
fiskvorur og dlegg, Frosnar vérur, Désamatur og purrvorur, Avextir og greenmeti, Drykkjarvorur,
Seelgeeti og snakk, Te og kaffi, Hreinlaetisvorur og ad lokum Annad (t.d. vitamin, barnamatur i sk.
»Skvisum“ og NanoPro barnamjdlk).

Fundid var medalverd a hverjum voruflokki innan hverrar ofantalinna tegunda verslana og sidan
gerdur verdsamanburdur 4 medalverdi a8 hverjum voruflokki sem kannad var verd a. pannig var til
deemis fundid medalverd a voruflokknum mjélkurvérum i 8llum verslunartegunum (i peim voruflokki
voru t.d. nymjdlk, 1éttmjélk, smjér og fjdlda annarra mjolkurvara) og medalverd 4 milli tegunda
verslana fundid.

o | flokki lagvoruverdsverslana voru Bénus, Krénan og Nettd.

e | flokki paegindaverslana voru Iceland, Extra — Bardnstig (gamla 10-11), Krambudin —
Laugarlekur og Tiu-ellefu Laugavegi.

e Hagkaup og Fjardarkaup voru flokkadar i stdrmarkadi par sem ymis likindi eru med pessum
tveimur verslunum hvad vardar, steerd, verd, pjonustu og voruval.

o [ flokki dreifbylisverslana voru Fjolval & Patreksfirdi, Hja J6honnu & Télknafirdi, Skerjakolla &
Kdépaskeri, Urd 4 Raufarahéfn, Verslunin Asbirgi, Dalakofinn Laugum, Hlidakaup Sauddrkroki,

3 paegindaverslun er pyding 4 enska heitinu convenience store (hafa stundum verid nefndar , klukkubudir” vegna
langs afgreidslutima). bar er um ad raeda litlar verslanir sem oft eru stadsettar i alfaraleid, hafa langan daglegan
afgreidslutima og stila frekar inna sélu a vorur sem félk a ferdinni gripur med sér frekar en pa sem gera
stérinnkaup til heimilisins.
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Skagfirdingabud Saudarkroéki, Jénsabud Grenivik, Kauptin Vopnafirdi og Hradbudin a
Hellissandi.

Nidurstodum er etlad ad gefa visbendingu um verdmun frekar en nadkvaeman verdsamanburd. Allar
vorur i safninu voru ekki til i 6llum verslunum, en avallt fundid medaltalsverd hja peim verslunum
sem selja vidkomandi vorur innan hvers flokks verslana (p.e. verslanir sem ekki selja tiltekna voru var
sleppt i medaltalsreikning fyrir pa tilteknu voru).

Hafa ber pann fyrirvara 4 ad i pessum verdsamanburdi er ekki vegin inn neysla & hverri vorutegund i
vorukorfunni. bannig er t.d. mun meiri neysla @ mjolkurvérum, braudi og kjotvorum heldur en a
seelgaeti og gosdrykkjum. Onnur mynd kaemi fram ef vegin veeri inn neysla heimilanna i hverri pessara
vorutegund likt og gert er vid verdlagsmeelingar Hagstofunnar. ba ber ad hafa i huga ad mismunandi
pjonustustig og voruframbod er milli verslana sem getur haft ahrif & verdlag.

Haerra verd verslana a landsbyggdinni
Heerra verd verslana a landsbyggdinni
i samanburdi vid verd pzaegindaverslana

i samanburadi vid verd
lagvoruverdsverslana

Mjdlkurvorur 24% Mjélkurvorur 4%
Braud, kex og morgunkorn 60% Braud, kex og morgunkorn 5%
Kjot- og fiskvorur og alegg 39% Kjot- og fiskvorur og dlegg 13%
Frosnar vorur 56% Frosnar vorur 7%
Ddsamatur og purrvérur 61% Ddsamatur og purrvorur 20%
Avextir og greenmeti 49% Avextir og graanmeti -1%
Drykkjarvorur 76% Drykkjarvorur 15%
Saelgaeti og snakk 69% Seelgaeti og snakk -7%
Te og kaffi 48% Te og kaffi 10%
Hreinlaetisvorur 80% Hreinlaetisvorur 12%
Annad 38% Annad 2%
Medaltal: 48% Medaltal: 8%

Eins og fram kemur i t6flu hér ad ofan er ad medaltali 48% verdmunur 4 sému vorukorfu sem seld er i
lagvoruverdsverslunum og i dreifbylisverslunum samkvaemt gégnum ur verdkdnnun ASI i september
2020. Minnstur verdmunur var & mjolkurvorum, eda 24%, og mestur er munurinn a hreinlaetisvérum,
eda 80%. bessi verdmunur synir ad fjdlskyldur i famennum byggdalégum hafa astaedu til ad versla
matveeli til heimilisins i ldgvéruverdsverslunum pé svo ad leggja purfi i tima, fjdrmuni og ferdalog til
ad gera innkaup fyrir heimilid.

Verdsamanburdur milli tegunda verslana

Athyglisvert er ad bera saman verdmun i paegindaverslunum og dreifbylisverslunum. Verd i
dreifbylisverslunum er ad medaltali adeins um 8% hzerra en i paegindaverslununum sem stadsettar
eru adallega & hofudborgarsvaedinu. Mestur er verdmunur 4 désamat og purrvérum, eda 20%. |
tveimur flokkum er véruverd leegra i litlum landsbygg8averslunum en i paegindaverslunum. bannig er
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seelgaeti og snakk 7% odyrara i dreifbylisverslunum og dvextir og greenmeti ad jafnadi 1% odyrara.
Adeins munar 4% & verdi 8 mjélkurvorum i pessum tveimur tegunda verslana.

Verdlag i peim tegundum verslana, eins og kosid var ad skipta peim i pessari rannsdkn, radast pannig
ad laegsta medalverdid er i ollum tilvikum i lagvéruverdsverslununum premur; Bonus, Kréonunni og
Nettd. Medalverd a sému vorukorfu i stérmoérkudunum Hagkaupum og Fjar8arkaupum er naest
leegst, eda 21% haerra ad medaltali en i l[agvoruverdsverslunum. Sama vorukarfa i pagindaverslunum
er i pridja saeti med 37% haerra medalverd en lagvoruverdsverslanirnar og ad lokum, eins og adur
segir, eru dreifbylisverslanirnar med 48% haerra medalverd en ldgvoruverdsverslanir.

A medfylgjandi skyringarmynd hér ad nedan var medalverd i hverjum voruflokki hja
lagvoruverdsverslunum sett i 100 stig og verdlag i 6drum tegunda verslana synt til samanburdar sem
hlutfall af verdi i lagvoruverslununum. Minnstur verdmunur er & naudsynjavorum par sem
veltuhradinn er mestur eins og mjélkurvérum og 6drum ferskvorum. En mestu munar a verdi
varnings med langt geymslupol og munadarvarnings eins og seelgeaeti og gosdrykkja.

Verdsamanburdur - visitala medalverds eftir
tegundum verslana
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Astadur haerri verdlagningar i dreifbylisverslunum en 68rum dagvéruverslunum eru einkum
pripaettar: Haerra innkaupsverd fra birgjum, flutningskostnadur og hlutfallslega haerri
rekstrarkostnadur & hverja selda einingu.
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{ vidtolum vid rekstraradila dreifbylisverslana voru nefnd ymis daemi
bar sem rekstraradilar téldu sig ekki fa sanngjorn kjor fra birgjum i
samanburdi vid verslunarkedjurnar. betta sést medal annars a pvi ad
utsoluverd i ldgvéruverdsverslunum a ymsum algengum vorum er
leegra heldur en heildséluverd sem dreifbylisverslanir fa. bannig
njota litlar verslanir ekki staerdarhagkveemni i innkaupum likt og
steerri adilar. Pess vegna er algengt ad hluti innkaupa pessara litlu
verslana a landsbyggdinni sé gerdur i Bénus eda 6drum
lagvoruverdsverslunum. i einni verslun sem heimsétt var voru 6l
innkaup verslunarinnar gerd i Bénus og verdlagt med ymist 30 eda
60% alagningu.

Mjolkursamsalan (MS) selur 6llum verslunum mjoélk og mjélkurvorur
a sama verdi og leggja ekki a flutningsgjald, ad sdgn fyrirtaekisins.
Pannig hafa pau sjdnarmid heyrst ad i raun séu héfudborgarbiar ad
nidurgreida pann kostnad sem felst i flutningi 8 mjélkurvérum a
landsbyggdina, pvi sa kostnadur leggist jafnt a alla sem kaupa pessar
vorur. A méti kemur ad MS nytur dkvedinnar markadsverndar fra
stjérnvoldum.

Flutningskostnadur a vorum fra héfudborginni til dreifdari byggda er
almennt mjog égagnseer. Langflestir rekstraradilar @ landsbyggdinni

velja ad skipta vid pa birgja sem selja vorur med flutningi inniféldum
i verdi. ba er ekki tilgreint i reikningum annars vegar hvert verd fyrir

voruna er og hins vegar kostnadur fyrir flutning hennar 4 dfangastad.

[ flestum tilvikum gera birgjar kréfu um ad keypt sé fyrir tiltekna
lagmarksupphaed til ad verslunin losni vid ad greida sérstakt
flutningsgjald.

Nylenduvéruverzlun Sugandafjardar
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Verd fra birgjum

Utsoluverd & sumum vérum er

leegra i ldgvoruverdsverslunum en
birgjar bjéda dreifbylisverslunum.

Dreifb?lisverslanir kaupa pvi

sumar vorur {
lagvoruverdsverslunum frekar en
ad kaupa fra birgjum.

Algengt er ad keyptar séu vorur fra

Costco.

Ms leggur ekki flutningsgjald &
vorur seldar til dreifbylisverslana.

Flutningskostnaéur er 6gagnsaer.

Venjulega er samid um verd sem
innifelur flutning.




Verdlag fra birgjum

Ur skyrslu Samkeppniseftirlitsins , Leidbeining um samkeppni ¢ dagvérumarkadi - Stada

samkeppninnar 2015“ Gtgefin i mars 2015:

ALYKTANIR:

Greining Samkeppniseftirlitsins 4 verdmun i samningum birgja vid
mismunandi dagvoruverslanir hefur i einhverjum tilvikum leitt til hagstaedari
samninga sem koma aettu neytendum til géda.

Birgjum hefur i moérgum tilvikum ekki tekist ad syna fram a ad verdmunur i
samningum peirra vid mismunandi dagvoruverslanir byggist & mélefnalegum
forsendum. Samningar nokkurra birgja eru til nanari rannséknar.

Nugildandi samningar um skilarétt dagvoruverslana a vorum til birgja geta ytt

undir séun @ matvaelum og par med hzerra voruverd.

ADGERDIR:

Oflugir birgjar verda 4 hverjum tima ad geta synt fram 4 ad vidskiptakjor peirra
gagnvart dagvoruverslunum stydjist vid malefnaleg sjonarmid. Endurskoda ber
mismun i verdi sem ekki er haegt ad utskyra.

Brynt er ad endurskoda nuverandi fyrirkomulag a skilarétti dagvoruverslana a
vorum til birgja, i pvi skyni ad auka hvata smasala til pess ad styra innkaupum
a sem hagkvaemastan hatt en pad ztti ad 6llu 6breyttu ad leida til leegra verds

og draga ur séun matvzela.

23



Samkeppniseftirlitid hefur gert tveer Uttektir sem syna samanburd a
verdlagningu birgja til mismunandi tegunda dagvoruverslana, adra

2012 og hina 2015. Nidurstodur i badum tilvikum voru sambezerilegar.

i samtali vid fulltrda eftirlitsins kom fram ad likur eru 4 ad stadan hafi
ekki breyst fra 2015.

Nidurstada Samkeppniseftirlitsins var aé mikill verémunur sem
lagvoruverdsverslunum og minni verslunum bydst fra peim birgjum
sem skodadir voru sé ekki malefnalegur. pannig geti mismikill
kaupstyrkur lagvéruverdskedjanna og litilla verslana ekki skyrt
verdmun. b6 hefur Samkeppniseftirlitid ekki gripid til radstafana til
ad skylda birgja til minnka pennan verémun. Eftirlitié tilkynnti ad
samningar nokkurra birgja vaeru til rannséknar en s rannsokn virdist
ekki vera hafin.

{ rannsékn Samkeppniseftirlitsins var borid saman verd fra birgjum til
lagvoruverdsverslana annars vegar og hins vegar til ,minni verslana®“,
en peer voru Fjardarkaup, Kostur, Melabldin, Midbudin og verslunin
Einar Olafsson. Verd til pessara minni verslana var ad jafnadi 15%
haerra en til lagvoruverdsverslananna. ZAtla ma ad mun meiri
verdmunur sé a verdi til litilla verslana a landsbyggdinni heldur en til
peirra sem Samkeppniseftirlitid hafdi til samanburdar i sinni kdnnun.

[ kbnnun Samkeppniseftirlitsins kom fram ad dlagning
ldgvoruverdsverslana veeri ad jafnadi um 18%. Bent var a ad til ad
paer minni verslanir, sem Samkeppniseftirlitid skilgreindi svo, geetu
keppt med jafnri verdlagningu pyrfti peirra dlagning ad veraum 1 —
2%, sem er vitaskuld algerlega 6raunhaeft. baer dreifbylisverslanir
sem eru til skodunar i pessari skyrslu pyrftu ad greida med vorum til
ad geta bodid sambaerilegt verd og lagvoruverdsverslanir.
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Samkeppniseftirlitid um
verd til verslana

| rannsékn Samkeppniseftirlitsins

kom fram ad verd fra birgjum til
ldgvoruverdsverslana er 15% laegra
en til minni verslana a
hofudborgarsvadinu.

AEtla ma ad munurinn sé mun
meiri til dreifbylisverslana.

Til ad dreifbylisverslanir gaetu
bodid sama verd og
ldgvoruverdsverslanir pyrftu paer
ad nidurgreida vorurnar.

Samkeppniseftirlitid hefur ekki
fylgt eftir frekari rannsdkn a
verdmun birgja, sem bodud var
2015.




5. Innkaupavenjur heimamanna

Odanaegja iblia med verd og voruframbod eykst almennt eftir pvi sem
busetan er fjzer hofudborgarsvaedinu eda 66rum péttbyliskjérnum
bar sem lagvéruverdsverslanir eru. A medan ibdar 4 sunnanverdum
Vestfjordum eru hvad danaegdastir med voruverd eru ibuar peirra
stada sem hafa lagvoruverdsverslanir, eins og 4 Akranesi og i
Borgarnesi, hvad anaegdastir med voruverd. betta ma lesa ur
nidurstddum skyrslunnar fbiakénnun d Islandi - Stada og mikilvaegi
busetuskilyrda 19 landsvaeda d landsbyggdunum fré Hornafirdi i
austri ad Skagafirdi i nordri, fra mai 2018 (Dr. Vifill Karlsson).
Fjarlaegd fra péttbyli er samt ekki algildur maelikvardi & 6dnaegju med
voruverd pvi samkvaemt nidurstédum kénnunarinnar var 6dnaegjan
mest med voruverd i D6lum, sunnanverdum Vestfjordum og
Rangarvallasyslu. ibdar i Délum og Rangarvallasyslu hafa lyst i
fréttum fjolmidla éanaegju sinni med hatt voruverd i verslunum
Samkaupa annars vegar i Budardal og hins vegar a Fltdum. Hins
vegar er, samkvaemt ibuakdnnuninni, mest dnagja med voruvero 3
Akranesi og i Hvalfirdi, Vestmannaeyjum og Borgarfirdi. bPetta eru allt
ibdar sem hafa gott adgengi ad ldgvoruverdsverslunum.

Oédnaegja med voruverd er ein af dsteedum pess ad ibuar &
sunnanverdum Vestfjérdum toldu landshlutann ekki eins heppilegan
til busetu og ibuar annarra landsvaeda islands. Petta atti sérstaklega
vid um ungt foélk a sveedinu. P4 voru mun fleiri ibdar sunnanverdra
Vestfjarda sem sogdust vera liklegir til ad flytja af svaedinu, en ibudar
annarra svaeda.

Ahugavert er ad greina frekar innkaupavenjur ibta 4 sunnanverdum
Vestfjoroum, par sem langt er i naestu lagvoruverdsverslun. Fra
Patreksfirdi til isafjardar, par sem naesta lagvéruverdsverslun er

Mismunandi viohorf
eftir busetu

Ibuar i byggdalogum i mestri
fjarlaegd fra
lagvoruverdsverslunum eru
6dnaegdir med voruverd.

Ibdar sunnanverdra Vestfjarda

telja hatt verdlag eina helstu
astaedu pess ad landshlutinn sé
ekki eins heppilegur til busetu og
onnur landsvaedi.

Ibdar sunnanverdra Vestfjarda

versla helst i lagvoruverdsverslun i
Reykjavik i 390 km fjarlaegd.

AEtla ma ad utgjold heimila i litlum

byggdalogum til matarinnkaupa sé
mun haerra en peirra sem bua 4
hofudborgarsvaedinu.

stadsett, var 150 km vegalengd (p.e. pegar kdnnunin var gerd, en hefur nina styst um 27 kildémetra

med tilkomu Dyrafjardarganga), 318 km eru fra Patreksfirdi i Borgarnes og 392 km til Reykjavikur.

i bjdnustukdnnun Byggdastofnunar fyrir Vestfirdi, fra 2018, kemur fram ad ibdar & sunnanverdum

Vestfjoroum segjast i 46% tilvika sidast hafa farid i lagvoruverdsverslun a8 hofudborgarsvaedinu, 23% i

Borgarnesi og 20% svarenda ségdust sidast hafa sétt lagvoruverdsverslun 4 isafirdi. bannig saekja

ibdar mest i lagvoéruverdsverslanir pangad sem lengst er ad fara, p.e. 8 hofudborgarsvaedid. £tla ma

ad pad sé gert i tengslum vid adra pjénustu sem ibuar purfa ad sakja til Reykjavikur.

Ein adferd til ad daetla hversu stdran hluta dagvoru ibudar kaupa i heimabyggd og hve stéran hluta af

dagvoru peir kaupa utan heimabyggdar er ad mida vid medalltgjéld hvers heimilis til kaupa a

dagvoru og margfalda pa upphaed med azetludum fjélda fidlskyldna i viokomandi byggdalagi. bessi

azetlada heildarupphaed sem fjolskyldur tiltekinna byggdalaga verja til matarinnkaupa er sidan borin

saman vio raunverulega veltu verslana i pessum byggdalégum. Mismunurinn zetti pa ad syna hversu
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haum upphadum ibdar verja til kaupa @ mat og 66rum dagvorum i heimabyggd annars vegar og hins
vegar utan heimabyggdar. Samkvaemt utgjaldarannsékn Hagstofunnar og upplysingum fra einni
verslunarkedju ma datla ad medalltgjold sk. visitdlufjolskyldu til kaupa a dagvoru sé um 870 pus. kr.
a ari.

Pessi samanburdur a utgjoldum heimila vid veltutdlur verslana var heimfaerdur 4 sunnanverda
Vestfirdi, p.e. Patreksfjord, Talknafjord og i Bildudal. Samanlagdur ibuafjoldi a pessum premur
stodum var 1.151 i drsbyrjun 2020 og pvi ma atla ad um 397 fjolskyldur bui 8 sveedinu, ef midad er
vid tdlur Hagstofunnar um ad medalfjélskyldan samanstandi af 2,9 einstaklingum ad jafnadi. Utgjold
til dagvoru a sveedinu aettu samkvaemt télum um medaltalsutgjold til dagvoru ad vera 345,3 millj. kr,
a ari. Velta dagvoruverslana a pessu svaedi, ad undanskildri veltu af veitingarekstri, var dsetladur um
550 millj. kr. fyrir 2019. bannig er velta verslananna mun meiri en setla ma ad ibudar a svaedinu hafi
heildina varid til kaupa 4 dagvoru, ad pvi gefnu ad utgjold ibda a sunnanverdum Vestfjoréum séu
sambaerileg vid utgjold heimila i péttbyli. Liklegar skyringar eru ad ibdar a pessu svaedi veriji haerri
upphadum til matarinnkaupa en ibdar annarra sveeda a landinu gera, pa geeti einnig skekkt myndina
ad sumar verslanir selja ekki adeins dagvoru til heimila heldur einnig ad hluta til kost til skipautgerda,
motuneyta fyrirtaekja, til skdlamotuneyta, vistheimila o.s.frv. Auk pess hafa pessar verslanir ad
einhverju leyti milligngu um sélu & byggingavorum og 6drum varanlegum neysluvérum sem kemur
inni veltutolurnar.

Nidurstada pessarar athugunar a pvi hve stér hluti dagvéruinnkaupa heimamanna a sunnanverdum
Vestfjordum fer fram i heimabyggd og hve stér hluti utan hennar, gefur pvi ekki adra nidurstodu en
ad utgjold ibua 4 sunnanverdum Vestfjarda eru mun meiri en peirra sem bua i péttbyli. Voruverd i
heimabyggd er augljdslega heaerra en i lagvoruverdsverslunum og kostnadur ibua vid ad sakja sér
naudsynjar i lagvoruverdsverslanir er mun haerri en fyrir pa sem bua i péttbyli.
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6. Greining @ moguleikum dreifbylisverslana til ad lifa af

Rekstrarreikningar fra sex verslunum 4 landsbyggdinni voru

greindir i peim tilgangi ad sja hvada sameiginlegu kostnadarlidir vid _

rekstur pessara verslana er mest ipyngjandi, auk pess ad greina

framlegd, alagningarhlutfall og hagnad/tap. ba er gerd tilraun til ad
greina hver alagning parf ad vera til ad viokomandi verslanir verdi
sjalfbaerar i rekstri og hvada kostnadarlidir vega pyngst.

Verslanirnar sem um raedir eru Fjolval & Patreksfirdi, Alagmng

Verzlunarfjelag Arnesshrepps i Nordurfirdi, Budin & Borgarfirdi dreifbylisverslana

eystri, Hriseyjarbudin i Hrisey og Skerjakolla 8 Kopaskeri, auk pess

sem fengin var samantekt & medaltalsrekstrarnidurstédum Medaltalsalagning beirra
eftirtalinna verslana sem Samkaup reka ymist undir heitinu dreifbylisverslana sem skodadar
Kjorbud eda Krambud; p.e. verslanir i Budardal, & Djupavogi, voru, var 41%.

Reykjahlid, Skagastrond og Pérshofn. Greiningin studdist vid

arsreikninga pessara verslana 2019. Ekki eru birtar hér Minnstu verslanirnar pyrftu ad

hafa 66% dalagningu til ad vera
sjalfbeerar.

nidurstodutolur einstakra verslana heldur studst vid medaltol.

Alagningin parf ad vera 40 - 66%

Eitt af pvi sem greinilega kemur fram i rekstrarnidurst6dum er ad

alagning hja verslunum i minnstu byggdalégunum parf ad vera téluvert meiri til ad verslanir standi
undir rekstri og séu ekki reknar med tapi, nema paer hljéti studning fra opinberum adilum eda
velunnurum. Sé horft til rekstrarnidurstadna i peim verslunum sem skodadar voru, pyrfti alagning ad
vera um 66% hja peim verslunum sem hafa 30 millj. kr. veltu (an vir8isaukaskatts) eda minna 4 4ri til
ad reksturinn standi undir sér. Hja peim verslunum sem greindar voru og voru med yfir 30 millj. kr.
arsveltu parf dlagningin ad vera a.m.k. um 40% til ad rekstrarnidurstada ndi ad vera i jafnvaegi. b6
verdur ad hafa pann fyrirvara 4 ad adstedur geta verid mismunandi eftir svaedum, t.d. getur
rekstrarkostnadur verid mismunandi & milli verslana, mismunandi kjor & vérukaupum, adrir
tekjumoguleikar verslunarinnar en eingéngu sala a dagvoru til heimila o.s.frv.

Velta: Skodud var velta peirra verslana sem voru i Urtakinu ad undanskilinni veltu verslana Samkaupa.
Velta Fjolvals & Patreksfirdi skar sig nokkud ur heildinni par sem hin er langt umfram veltu hinna
verslananna sem eru med i Urtakinu. Ad undanskilinni veltu Fjélvals var medaltalsvelta hinna
verslananna (p.e. verslanir i Nordurfirdi, Hrisey, Képaskeri og Borgarfirdi eystri) lidlega 22 millj. kr.
arid 2019. Velta vegna veitingasolu verslananna er ekki adskilin fra vorusolu i rekstri. En allar pessar
verslanir eru med eitthvert form af kaffi- og veitingasoélu, mismikid po.

Framlegd: Medaltalsframlegd allra verslananna i Urtakinu er 28%. Med framlegd er att vid hlutfall
pess mismunar sem er a rekstrartekjum og vorukaupa af veltu. Adrir lidir sem hafa ahrif 4 afkomuna
er fastur kostnadur, adallega laun en einnig kostnadur af rekstri hisnaedis, hita og rafmagn,
bokhaldskostnadur, fiarfestingar i keelum, ofnum og 6drum taekjum, dsamt ymsum 6drum tilfallandi
kostnadi. Hlutfall launakostnadar er 4 bilinu 15% til 25%.

Hagnadur/tap: Medaltal hagnadar/taps verslananna fjogurra, (p.e. verslanir i Nordurfirdi, Hrisey,
Kdépaskeri og Borgarfirdi eystri) er tap ad upphaed 1,3 millj. kr. bessu tapi hefur reyndar verid maett
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med opinberum styrkjum asamt framlégum og kaupum hlutabréfa einstaka vinum og vandamonnum
pessara verslana.

Alagningarpérf: Vid mat 4 alagningarporf pessara fjogurra litlu verslana sést ad til ad afkoman sé
jakvaed midad vid nuverandi rekstrarform, launagreidslur, afgreidslutima o.s.frv. pyrfti
alagningarhlutfallid ad vera um 66%. Medaltalsalagning verslana i Urtakinu, ad undanskildum
Samkaupsverslunum, er 41%, eda 4 bilinu frd 23 — 71%. Hafa ber i huga ad innkaupsverd fra birgjum
til pessara verslana er ad 6llu jofnu mun haerra en lagvoruverdsverslanir fa og i sumum tilvikum
baetist flutningskostnadur ofan & verdid sem ekki & sér stad hja verslunum a héfudborgarsvadinu.
bvi er ljést ad pessar litlu verslanir i dreifdum byggdum eiga stédugt vid verulegan rekstrarvanda ad
strida.
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7. Studningur vid verslanir i dreifbyli

| Byggdadaetlun 2018 — 2024 er i tveimur lidum i adgerdadzetiun
fjallad um studningsadgerdir til handa verslunum i strjalbyli. Annars
vegar i lid A.08. J6fnun flutningskostnadar vegna verslunar og hins
vegar i lid A.09. Verslun i strialbyli.

Azetlunin ,Verslun { strjalbyli“
f lysingu & daetlun ,,A.09. Verslun i strjalbyli“ segir i Byggdadaetlun:

,Verslunarrekendum d tilteknum st68um i strjdlbyli verdi bodid upp
d sérhaefda rddgjof til ad baeta rekstur verslana sinna og skjota
frekari stodum undir hann, m.a. med samspili vid adra pjonustu,
breyttri uppsetningu i verslunum og baettri aGkomu. Leitad verdi
fyrirmyndar i svokélludu Merkur-verkefni i Noregi par sem er vida
bodid upp d adra pjonustu, svo sem postafgreidslu, kaffihorn, sélu
lottémida, pjonustu vid ferdafdlk, upplysingamidstéd o.s.frv.
Jafnframt verdi studst vid fyrirmynd i rekstri Bldbankans d@ bingeyri.”

Byggdastofnun hefur umsjon med datluninni Verslun i strjalbyli fyrir
hond samgongu- og sveitarstjornarrdduneytisins.

[ daetluninni er gert rad fyrir ad verja 55 millj. kr. { styrki til verslana &
timabilinu 2019 — 2021.

i raun hafa stjérnvéld, i arslok 2020, sampykkt ad radstafa 58,3 millj.
kr. til ad styrkja verkefni & vegum verslana i strjalbyli* & timabilinu
fra 2018 — 2021. Fyrstu tvo arin var radstafad 46,3 millj. kr. til
bessara verkefna og beett vid 12 millj. kr. vid Gthlutun 2020/2021.
Styrkir hafa adeins verid greiddir Ut ad hluta til pvi faestum pessara
verkefna er lokid og pvi hafa greidslur ekki komid til framkvaemda.

Uthlutad hefur verid prisvar Gr dzetluninni, 2018 og 2019 og
2020/21. Arid 2018 barust 20 umsdéknir, 7 umséknir 4rid 2019 og 5
arid 2020. A tveimur fyrstu drunum fengu 6 verkefni styrki hvort
arid, eda samtals 12. Af pessum 12 verkefnum var adeins premur
lokid i drslok 2020 og pvi ekki haegt ad meta arangurinn ad neinu
marki. brja verkefni hlutu styrk i arsbyrjun 2021, samtals ad upphad
12 millj. kr.

Alls hefur pvi 15 verkefni verid styrkt i aeetluninni Versun i strjalbyli.

Verslun i strjalbyli

Stjc’)rnvt')ld hafa radstafad 58,3

millj. kr. frd 2019 i styrki til
dreifbylisverslana & vegum
yVerslunar i strjalbyli“.

Meéaltalsupphaeé styrkja er 3,9
millj. kr. til hvers verkefnis.

Aseins bremur verkefnum var
lokid i arslok 2020. bvi hefur adeins
hluti pess sem radstafad var verid
greiddur.

Flest verkefnin fela i sér

endurbaetur 4 hisnzdi og
innréttingum verslananna og
00rum framkvaeemdum. auk kaupa
a teekjum.

N okkur verkefni varda

enduruppbyggingu verslunar sem
hefur verid 16gd af.

Orfa verkefni fela i sér nyskopun
eda vidbotarpjonustu.

Mikil anaegja er medal styrkpega 4
pessum studningi.
|

Vid yfirferd 4 verkefnalysingum peirra verkefna sem sampykkt hefur verid ad veita styrki i, kemur i

ljés ad flest verkefnin fela i sér endurbaetur a hisnaedi og innréttingum verslananna og 66rum

framkveemdum auk kaupa & taekjum (keelum, ofnum og slikt). b4 er i nokkrum tilvikum verid ad

endurreisa verslun & stadnum (daemi: Arneshreppur, Borgarfjérdur eystri, Grimsey og Bakkafjérdur).

4 Skilgreining & strjalbyi i pessu samhengi er i Byggfadaetlun 2018 — 2021 og lyst i kafla 2 hér ad framan.
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Einstaka deemi eru um ad verkefnin feli i sér nyskopun sem felst auknu pjénustuframbodi i

byggdalogunum (t.d. Hélmavik og Borgarfjordur eystri).

Styrkupphaedirnar hafa pvi ad jafnadi verid um 3,9 millj. kr. til hvers verkefnis. [ vidtdlum vid
styrkhafa kom fram mikil anaegja med studninginn og telja peir almennt ad styrkirnir hafi komid ad

miklum notum vid vidhald og audveldad reksturinn um skeid.

Allar umsdknir sem berast sjddnum eru metnar af premur 6hadum matsmoénnum og akvordun um

Uthlutanir styrkja er akvedin i samrami vid nidurstédur matsnefndarinnar. Eftirtalda matspaetti nota

matsmenn vid mat og einkunnagjof hverrar umsoéknar:

e Verslunin hefur att erfitt uppdrattar undanfarin ar

o Verkefnid hefur jakvaed ahrif 4 préun byggdar og busetu a svaedinu

o Verkefnislysing er g6d og markmid koma skyrt fram
e Adgengi ad teknu tilliti til samgangna og fjarleegda
e Verkefnid felur i sér baetta/aukna pjonustu vid ibua

e Rekstraraesetlun er til stadar og rekstrarlegar forsendur eru triverdugar

e Mat 4 dhrifum verkefnisins koma skyrt fram
e Verkefnid skapar varanleg storf a sveedinu
e Styrkveiting hefur mikil ahrif & aframhaldandi rekstur

Jofnun flutningskostnadar

Samkveemt lid A.0.8 i adgerdadaetlun um stefnumadtandi
byggdadatlun 2018-2024 var skipadur starfshdpur til pess ad gera
tillégu ad endurgreidslu 4 kostnadi verslana vid flutning adfanga.

Markmid adgerdarinnar er samkveemt aaetluninni: “ Ad skjota
styrkari stodum undir verslun i dreifbyli og minna péttbyli“. |
verklysingu er sett fram skilgreining 4 hvada skilyrdum verslanir sem
geta hlotid flutningsstyrk purfa ad uppfylla um fjarlaegd fra naesta
stéra péttbylisstad.

Ekki er nefnd nein tiltekin upphaed sem zetlad er i pennan lid. bess i
stad er gert rad fyrir ad radherra akvardi fjarhaed sem verdi
eyrnamerkt pessum adgerdum.

Hoépurinn hefur skilad radherra tillogum par sem lagt er til ad komid
verdi a sjodi fyrir dreifbylisverslanir med undir 200 millj. kr.
virdisaukaskattsskylda veltu og stadsett 8 sveedi sem skilgreint er i
byggdadaetlun®. Lagt er til ad studningur hefjist & arinu 2021.
Verkefnid mun pd ekki vera fjarmagnad enn sem komid er. bannig
myndu rekstraradilar verslana framvisa rekstraruppgjori sem syndi

Jofnun
flutningskostnadar

Starfshc')pur hefur skilad radherra
tillogum um endurgreidslur &
flutningskostnadi
dreifbylisverslana.

Lagt er til ad stofnadur verdi sjédur
til ad nidurgreida hluta
flutningskostnadar hja
dreifbylisverslunum med undir 200
millj. kr. arsveltu.

Gert errad fyrir ad radherra

akvardi fjarhaed i pennan
malaflokk.

5 Skilgreining dreifbylisverslana i byggdadeetlun: ,verslanir sem eru i a.m.k. 150 km akstursfjarlegd fra
héfudborgarsveedinu, 75 km akstursfjarlaegd fra Akureyri og 40 km akstursfjarlaegd fra byggdakjornum med yfir

1.000 ibla, auk Grimseyjar og Hriseyjar “.
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upphaed vérukaupa og fengju endurgreitt hlutfall pess kostnadar. Ovist er pé hvert petta hlutfall ztti
ad vera par sem skortir gagnsaei a hve stor hluti voruverds er flutningskostnadur. Ekki er tilgreint {
tillogum starfshdpsins hvert endurgreidsluhlutfall zetti ad vera. Ljdst er af verdskram flutningsadila ad
um verulegar upphaedir er ad raeda jafnvel po ad afsleettir fra verdskra geti numid tugum présenta.

Hér ad nedan eru deemi um fraktkostnad med landflutningum til nokkurra stada a landinu par sem
dreifbylisverslanir eru stadsettar. Verdid var fundid med pvi ad nota sérstaka reikningsvél a
heimasidum annars vegar Eimskips og hins vegar Samskips. Upphadirnar sem koma fram i toflunni
synir medaltal verd. | deeminu var gert rad fyrir verdi fyrir flutning 4 einu stdédludu vorubretti (s.k.
Euro-bretti) med vorum sem eru alls prir metrar 4 haed ofan a brettinu.

Fraktkostnadur a vorubretti fra Rvk
til ymissa stada*

Fra Rvk. til: Verd kr. med VSK
Reykhdla 62.079
Patreksfjardar 91.357
bingeyrar 125.528
Drangsness 64.927
Arneshrepps 100.377
Képaskers 122.411
Borgarfjardar eystri 155.071

*Taflan synir medalverd & flutningi 4 einu Euro vérubretti, midad vid 3 m. a had og 200 kg., alls 2,88
rammetrar. Medalverd skv. reiknivélum a vef Flytjanda (Eimskip) og landflutninga Samskips.

Heimild til s6lu a lausasolulyfjum og netverslun med

afengi

Nylega voru sampykktar breytingar a lyfjaldgum sem heimila s6lu a

s.k. lausasolulyfjum i almennum verslunum i byggdalégum par sem Afengisverslun 1 dI’Eifb\I/“
engin lyfséluverslun er. bar er um ad raeda ymis lyf sem ekki eru

lyfsedilsskyld en almennt ma adeins selja apdtekum og ekki ma selja i Til skodunar er hja ATVR ad
hef6bundnum dagvoéruverslunum. Parna er um ad raeda t.d. verkjalyf heimila dreifbylisverslunum

sem ibuar i dreifdum byggdum purfa venjulega ad fara um langan veg geymslu og afhendingu a afengi,

til ad nalgast. gegn fastri greidslu fra

L . . . B afengisversluninni.
Listi yfir pau lyf sem pessi heimild nzer til er ad finna a vef

Lyfjastofnunar, undir lidnum ,utgefid efni“ & vefnum lyfjastofnun.is.

Slikt fyrirkomulag er pegar vid lydi i
Svipjod, Noregi og Finnlandi

Afgreidsla a afengi i dreifbylisverslunum

Til skodunar er ad heimila dreifbylisverslunum, par sem ekki er afengisverslun, ad sja um afhendingu
a afengi til einstaklinga sem panta pad hja ATVR. bad yrdi mikil lyftistong fyrir dreifbylisverslanir ad fa
heimild til ad annast milligdngu um afhendingu afengis fyrir ibda peirra stada sem ekki hafa Vinbuad.
Pannig gaetu einstaklingar sott dfengi sem peir hafa pantad a netinu i verslunina a stadnum. Edlilegt
veeri ad i pessum tilvikum pantadi viskomandi landsbyggdaverslun afengi & heildséluverdi fra ATVR
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og hefdi sdmu alagningu og Vinbudin. Vidskiptavinir a
landsbyggdinni fengju pannig afengi 4 sama verdi og peir sem versla
i Vinbudum.

petta fyrirkomulag hefur um nokkurt skeid verid vidhaft i Svipjéd,
Noregi og Finnlandi. [ upplysingum fra ATVR eru pessi mal til
skodunar hja afengisversluninni. Hugmyndin er ad semja vid
rekstraradila dreifbylisverslana a st6dum par sem engin Vinbud er
um geymslu nokkurra angengra tegunda afengis og annast
afhendingu, gegn péknun. bannig myndi ATVR pétta net s6lustada
med pvi ad greida hluta ur stodugildi hja viokomandi
dreifbylisverslun og greidslu tiltekinnar upphadar fyrir adstdédu
vardandi geymslu og afhendingu.

Merkur — opinber studningsaaetlun i Noregi

[ ofannefndum markmidum Byggdaaaetlunar 2018 — 2024 par sem
fjallad er um studning vid verslun i strjalbyli“ segir ad , leitad verdi
fyrirmyndar i svokélludu Merkur-verkefni i Noregi“. Hofundur hefur
kynnt sér allvel Merkur daetlunina, baedi i fjélpjodlegu
samstarfsverkefni Retail in Rural Regions styrkt af
Nordurslédaaaetluninni (2008 — 2011) og i tveimur kynnisferdum til
Noregs, annarri 2010 og hinni 2020, auk pess ad eiga i téluverdum
6formegum samskiptum vid stjérnendur Merkur-dzetlunarinnar.

Merkur-asetlunin hefur verid starfraekt i Noregi frd 1995 undir stjérn
raduneytis sveitarstjérnarmala. Hlutverk hennar er ad styrkja
rekstur dreifbylisverslana med tvennum haetti. Annars vegar med
beinni rekstrarrddgjof til einstakra verslana sem veitt er af
verslunarradgjofum sem er dreift um landid og eru starfsmenn
Merkur dsetlunarinnar. bessir rekstrarradgjafar standa einnig fyrir
sérsnidinni fraedslu fyrir rekstraradila verslananna. Hinn hluti
Merkur-aaetlunarinnar er umsjon med Uthlutun styrkja til
endurnyjunar, uppbyggingar og hvers konar préunarverkefna sem
geetu styrkt stodir verslunarrekstrar i dreifbyli. Ekki skiptir mali hvort
verslanir eru i eigu einstakra heimamanna eda reknar sem hluti af
verslunarkedju. Adallega er um ad reeda dagvoruverslanir en einnig
litlar békaverslanir.

Fjoldi opinberra uttekta hafa verid gerdar 4 drangri Merkur og
ahrifum fyrir byggdaprdoun a peim 25 arum sem aaetlunin hefur verid
i gangi. Skemmst er fra pvi ad segja a0 allar uttektir hafa synt afar
jakvaed ahrif 4 rekstur verslana i litlum byggdalégum sem annars
hefdu haldid afram ad berjast i bokkum ef ekki hefdi komid til
faglegur og fjarhagslegur studningur sem styrt er af Merkur-
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Merkur-aatlunin

Stuéningséaetlun norskra

stjérnvalda til styrktar
dreifbylisverslunum.

Tvibaett verkefni:
e Beinir styrkir til verslana

o Net sérhaefda radgjafa og
studningsadila um allan
Noreg fyrir rekstraradila.

Merkur hefur verid starfraekt i 25

ar. Arangur pess reglulega metinn.
Arangur avallt talinn til mikillar
fyrirmyndar.

Hiutverk Merkur radgjafa:

° Rekstrarréégjéf

° Haefnisuppbygging beirra
sem reka
dreifbylisverslanir.

° Kynningar a nyjungum,
asamt reynslu- og
upplysingamidlun.

° Aaetlanager6 og milliganga
um ad fa styrki til
framkvaemda.

e Eftirfylgni med

framkveemd verkefna.

e Ymis 4taksverkefni
stjérnvalda.




dzetluninni. Arid 2019 akvadu norsk stjornvold ad auka framlog til Merkur um 10% & medan dregid
var ur framlégum til annarrar byggdapréunarverkefna i landinu.

Hér er stutt lysing a starfsemi Merkur-aatlunarinnar:

Merkur-azetlunin hefur 4 ad skipa 10 verslunarradgjofum sem eru dreifdir um allt hid aflanga land.
Hver peirra hefur umsjon med tilteknu afmérkudu svaedi. Raduneytid skipar stjérn daetlunarinnar. |
stjérninni sitja fulltrdar fra verslunarkedjum sem reka verslanir i dreifbyli dsamt einum
stjérnvaldsfulltraa fra fylkispingi. Starfsemi Merkur er skipt i eftirtalda hluta:

Kjarnaradgjof (Hovedprogram)

Kjarnastarf radgjafanna tiu felst i pvi sem nefnt er ,Hovedprogram®. Hver radgjafi annast radgjof med
u.p.b. tiu verslunum sem hann/hdn einbeitir sér ad. Hver verslun er heimsétt u.p.b. fimm sinnum a
ari, fario er yfir reksturinn og gerd stodugreining. Hluti af pessum peetti er ad halda u.p.b. fimm
vinnustofur, par sem koma saman rekstraradilar verslananna sem radgjafinn eda annar
utanadkomandi sérfraedingur veitir rekstraradilum verslananna sérstaka haefnisuppbygging med
fraedslu, umfjollunum, kynningum og umraedum par sem rekstraradilar skiptast a4 skodunum og
reynslu. Hver pessara samkoma er venjulega i einn sélarhring med innifalinni gistingu 4 hételi eda
60rum videigandi samkomustad.

Reglubundnar heimsdéknir i verslanir (Beséksordning)

Merkurradgjafar heimsaekja allar paer verslanir sem hafa adur hlotid radgjof hja Merkur, en eru nu
haettir, til ad kanna adstaedur og raeda vid verslunareigendur. betta er gert ad jafnadi einu sinni a ari.
Hver radgjafi geeti heimsétt um 60 verslanir sem hafa komid ad Merkur adéur.

Svaedisbundnar samkomur (Regional samling)

Auk nams- og kynningarsamkoma sem hver radgjafi heldur med sinum kjarnaverslunum eru haldnar
svaedisbundnar samkomur, s.k. Regional samling, par sem bodid er mun staerri hépi verslana. Algengt
er ad par komi saman um 60 verslunarfulltrdar. bPetta eru verslanir sem hafa pegar tekid patt i
Merkur og fa ymist ennpd radgjof eda hafa haett patttoku. bessar samkomur standa venjulega i einn
solarhring 4 tilteknu hételi eda 66rum hentugum stad. batttakendur greida sjalfir uppihald. Reynt er
ad hafa dagskrana spennandi til ad draga sem flesta ag, t.d. ahugaverd innlegg fra sérfraedingum hja
steerri verslunarkedjum, adilar sem bjdda einhverja tiltekna taekni- eda flutningspjonustu, kynning a
nyju voruframbodi, dhugaverdar rannséknanidurstodur o.fl. Ekki er minnst um vert ad rekstraradilar
verslana hittist og midli af reynslu ar sinum rekstri.

Breytingaradgjof (Omdannelseordning)

Radgjafar veita verslunareigendum adstod pegar meirihattar breytingar eiga sér stad, t.d. vegna
eigendaskipta eda ef 4 ad leggja nidur verslun. Verslanir geta sétt um milli 10 — 90.000 NOK styrk
vegna slikra breytinga.
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Ataksverkefni (Specialprojekt)

Stjorn Merkurdzetlunarinnar raeedst 60ru hverju i ataksverkefni eins og pad sem radist var i med
nokkrum tilraunasveitarfélégum 2018 - 2019 vi6é ad koma 4 samningi milli sveitarfélags og verslunar
um tiltekna pjénustu sem verslunin veitir fyrir hond sveitarfélagsins, atak i ad gera verslunina ad
samfélagsmidstod eda, pad nyjasta, ad gera tilraunir med dmannadar sjalfsafgreidsluverslanir.

Fjarhagsstudningur (Stotteordning)

Dreifbylisverslanir geta fengid fjarhagsstyrki fra Merkur-azetluninni, t.d. vegna nyskdépunarverkefna,
endurnyjunar og vidhalds & verslun, kaupa a kaelikerfi o.s.frv. Verslanirnar geta pannig fengi allt ad
400.000 NOK til slikra verkefna. Verslanir sem fa slika styrki purfa sjalfar ad leggja fram maétframlag
sem er ymist 50% eda 25% af kostnadi vid verkefnid. Hlutfall styrksins fer eftir veltu viokomandi
verslunar. baer verslanir sem fa styrk sem nemur allt ad 75% kostnadar eru paer sem hafa minna en 7
millj. NOK i veltu & ari. P& er skilyrdi ad pessar verslanir séu stadsettar i a.m.k. 10 km fjarlaegd fra
naestu lagvoruverdsverslun.

Haegt er ad saekja um pessa styrki hvenager sem er og er pad i hondum Merkur-radgjafa ad leggja mat
a og gefa umsogn um naudsyn pess ad verslun hljoti pessa verkefnastyrki.

Dreifbylisverslanir reknar undir hatti storu verslunarkedjanna i Skandinaviu

Liklega er helsti munurinn & samsetningu litilla verslana i dreifbyli hér a landi og i Skandinaviu ad i
nagrannaléndum okkar eru pessar verslanir flestar reknar undir merkjum staerstu verslanakedjanna
b6 eignarhald peirra og dbyrgd sé i héndum heimamanna i viskomandi byggdalégum. | Noregi er
steersta verslunarkedja dagvoru NorgesGruppen. Verslanir NorgesGruppen eru reknar undir ymsum
mismunandi heitum. Algengustu dreifbylisverslanirnar bera heitid Joker. bzer eru i eigu heimamanna,
hver & sinum stad, en kaupa vorur sinar frd midlaagum lager NorgesGruppen (Asko) 4 hagstaeedum
kjorum og purfa ad undirgangast pau skilyréi sem NorgesGruppen setur um merkingar, framsetningu
o.fl. og greida akvedid gjald fyrir adgang ad vorumerkinu og vorulager.

Verslanir 8 vegum staerstu verslanakedjanna hafa fullan adgang ad styrkjum og studningi fra Merkur.
bessar verslunarkedjur eiga hver sinn fulltrda i seeti i stjorn Merkur, auk fulltrda stjérnvalda.

A sama hatt er i Svipj6d algengast ad dreifbylisverslanir séu reknar undir hatti langstaerstu
verslunarkedjunnar med dagvoru par i landi, ICA. Verslunarkedjan ICA Gruppen rekur nokkrar
tegundir verslana sem flokkast eftir staerd peirra, t.d. ICA Maxi, ICA Kvantum, ICA Supermarket og ICA
Nara.

Rannsakandi fékk vidtal vid Sviann Goran Skoglund, sem starfar sem sk. forsaljningsledare eda
tengilidur og radgjafi ICA Gruppen vid dreifbylisverslanirnar, ICA Nara Smabutik.

Goran Skoglund lysti pvi ad ICA verslunarkedjan samanstandi af sjalfstaedum kaupménnum sem nota
vorumerki ICA. beir adilar sem reka ICA dreifbylisverslanirnar, likt og adrir rekstraradilar, kaupa vorur
fra midleegum lager ICA alla jafna & sama verdi og storar ICA verslanir i borgum og baejum.
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Undantekningar eru pd a pessu pvi staerstu verslununum bjédast
00ru hverju sérstok magnbundin afslattarkjor.

Litlu verslanirnar i dreifdum byggdum eru um 700 talsins i Svipjéd.
Velta peirra er allt fra pvi ad vera saralitil upp i 15 millj. SEK 3 ari.
Rekstraradilar peirra greida 2,4% af veltu verslananna til ICA
samsteypunnar. Rekstraradilar skuldbinda sig til ad kaupa vorur af
sameiginlegum véruhdsum ICA en mega pod einnig selja vorur sem
eiga uppruna sinn i nagrenni verslunarinnar (s.k. local food), en pa
pburfa fulltrdar ICA helst ad hafa séd ad varan uppfylli geedakrofur
ICA.

bessar verslanir fa ymsa hjalp og studning fra ICA, eins og
radleggingar um verdlag, afgreidslutima o.fl. Enn fremur er lagt
toluvert uppur freedslu, sem rekstraradilum er bodié uppa. ICA
samsteypan bydur rekstraradilum pessara verslana ad taka patt i
sérstokum kynningar- og fraedsludégum sex sinnum 4 ari.

ICA samsteypan hefur 4 ad skipa fjérum radgjofum sem eingdngu
sinna studningi vid pessar litlu dreifbylisverslanir.

Goran Skoglund segir ad gerd hafi verid greining fyrir sex drum &
stodu peirra verslana sem voru med undir 10 millj. SEK i arsveltu.
Sambeerileg greining var sidar hja peim ICA verslunum sem voru
med undir 15 millj. SEK arsveltu. Smu vandamal greindust hja
badum pessum hépum.

Adspurdur um hvernig val @ pessum litlu ICA verslunum er gert segir
hann ad slikt mat fari avallt i gegnum sérstaka rekstrargreiningu par
sem metid er hvort fysilegt sé ad opna nyjar verslanir.

Vardandi verdlag pessara verslana pa er rekstraradilum radlagt ad
nota mismunandi alagningarhlutfall & vorur eftir pvi hvort um
naudsynjavoru er ad reeda eda ekki. Neytendur eru frekar tilbunir ad
greida haerra fyrir munadarvéruna. Munur a alagningu getur munad
allt ad 10 — 15% a vorum.

Engar beinar nidurgreidslur vegna nyrra fjarfestinga verslananna eru

Munur 3
dreifbylisverslunum i
Skandinaviu og hér

| Noregi og Svibjod eru allflestar
dreifbylisverslanir reknar undir
merkjum staerstu
verslanakedjanna, p6 eignarhald
einstakra verslana og dbyrgd sé i
hondum einstaklinga i hverju

byggdalagi.

|CA, steersta verslunarkedja

Svipjodar samanstendur af
sjalfsteedum kaupmonnum.
Dreifbylisverslanir ICA greida 2,4%
af veltu til samsteypunnar.

Ica samsteypan hefur 4 ad skipa
fjorum radgjofum sem eingdngu
sinna studningi vid pessar litlu
dreifbylisverslanir.

Dreifbylisverslanir i Svipjod njéta
styrkja til rekstrar Ur opinbera
sj6dum og byggdadaetiun ESB.

af halfu ICA samsteypunnar. Rekstraradilar pessara verslana sakja hins vegar um studning fra

Lansstyrelse (fylkispingum) og Tillvaxtverket (sbr. Byggdastofnun). Géran sagdi pad vera nokkud

audvelt ad fa styrki fra pessum adilum.

Auk pess nefnir hann ad adrar dreifbylisverslanir sem reknar eru undir hatti helstu samkeppnisadila

ICA, t.d. Axfood sem hefur innan sinna vébanda verslanir sem bera heitid Tempo, lifi ad miklu leyti a

byggdastyrkjum, seenskum eda fra ESB. Dreifbylisverslanir i Svipjod geta pannig sott fjarmagn i

byggdasjodi a vegum framkvaemdastjérnar ESB. bannig telur Goran ad t.d. megi eiga von a

téluverdum ESB styrkjum vegna pess ad skipta parf ut kaelikerfum vegna nyrrar ESB

umhverfisreglugerdar um efni sem leyfilegt er ad nota i kaelikerfi.
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[ Svipjod er ekki rekin sambaerileg daetlun og Merkur i Noregi. b6 eru veittir styrkir baedi til

nyfjarfestinga og eins beinn rekstrarstudningur til peirra verslana sem eru i famennustu byggdum

landsins. Umsjon med pessum studningsadgerdum er i hondum Tillvaxtverket, sem gegnir ad hluta til

sambeerilegu hlutverki og Byggdastofnun hér a landi.

Samkvaemt upplysingum fra Tillvaxtverket annast stéru verslunarkedjurnar eins og ICA radgjof og

fraedslu til sinna rekstraradila. Tillvaxtverket hefur hins vegar
milligdngu um fjarhagsstudning gegnum landbunadaraaetlun ESB,
m.a. med pvi ad veita fjarmunum til verslanakedjanna til ad paer
geti byggt upp fraedslu og styrkt haefni rekstraradila
dreifbylisverslana.

Omannadar sjalfsafgreidsluverslanir

,Dreifbylisverslanir morgundagsins” hafa paer verié nefndar, -
verslanir an starfsmanna, par sem vidskiptavinir afgreida sig sjalfir.
Slikar verslanir hafa i auknum mazeli verid ad rydja sér til rims i
Svibj6d og fleiri I6ndum. [ Svipjod eru prju fyrirtaeki sem reka slikar
verslanir og datla ad opnadar verdi milli 500 og 600 slikar verslanir
a naestu fimm arum.

Rannsakandi heimsétti i lok oktéber 2020 eina slika verslun sem
verid var ad opna i smabaenum Revingeby a Skani i sudur-Svipjéé og
raeddi vid eiganda verslunarinnar, Nils Jonsson. Sidar var einnig raett
vid Edvin Johansson, stofnanda fyrirtaekisins Auto-Mat, sem a
vidskiptasérleyfid ad versluninni i Revingeby og hefur stofnad a
annan tug slikra verslana og stefnir a stofnun 200 slikra verslana a
naestu arum.

,Vidskiptavinir eru pegar farnir ad nota sér sjalfsafgreidslukassa i
hefdbundnum dagvoruverslunum og pvi eru pessar verslanir engin
taeknileg hindrun®, segir Nils Jénsson eigandi litlu
sjarfsafgreidsluverslunarinnar i Revingeby. Verslunin er starfraekt i
einfoldu husnadi sem likist stérum vorugami sem er sérsmidadur i
peim tilgangi ad reka par verslun. Gdmahusid er smiéad i Péllandi
og flutt i heilu lagi 4 endastod.

Adspurdur nefnir Nils Jonsson prennt sem vard til pess ad koma upp
émannadri verslun:

Omannadar
sjalfsafgreidsluverslanir

Aztlad er ad 500 — 600
6mannadar sjalfsafgreidslu-
verslanir verdi opnadar i dreifbyli
Svipjod a naestu fimm arum.

SjéIfsafgreiésluverslanir reknar
sem vidskiptasérleyfi (franchise).

Kostir sjalfsafgreidsluverslana:

o Laegri rekstrarkostnadur
o Eigandi getur sinnt 66ru
en versluninni

o Hagstaedari vérukaup

Hagt er ad sameina samfélagslegt
hlutverk sjalfsafgreidsluverslana og
hagkvaemni

Eru 6mannadar busir
dreifbylisverslanir morgundagsins?

e Timasparnadur fyrir sig og sjolskyldu sina. En fj6lskyldan er med budskap medfram versluninni.

e  Erfitt ad fa starfsmenn og launakostnadar er har
e Voruinnkaup eru laegri vegna adgangs ad verslunarkedju

Nils og kona hans reka béndaba og reekta ymsar tegundir gra&enmetis og korn. bad er selt i badinni

auk hefdbundins frambods af dagvorum.
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Verslunin er rekin sem hluti af vidskiptasérleyfi (franchise) undir
heitinu Auto-Mat, eins og adur segir. bar med hefur verslunin
adgang ad storri innkaupakedju med hagstaeedum kjorum og ymsum
studningi vid taeknilausnir og rekstur. Sérleyfisgjafinn Utvegadi
einnig allar taeknilausnir og afgreidslukerfi sem notad er i budinni.

Til ad gerast sérleyfistaki purfti Nils Jonsson fyrst ad greida
upphafsgjald og sidan er greitt visst hlutfall af veltu. Ekki var
upplyst um hve hatt pad gjald er. Nils upplysir hins vegar ad hann
hafi fengid styrk i gegnum landbinadaraaetlun ESB til ad fjarmagna
fjarfestinguna. Saensku Bsendasamtokin adstodudu vid ad saekja
um styrkinn.

Nils telur afar litla haettu 4 pjéfnadi par sem hver sa sem fer inni
verslunina skrair sig inn med persénulegum skilrikjum og verslunin
er voktud ad innan og utan med eftirlitsmyndavélum. Nils segist
adur hafa haft til s6lu egg sem haenur hans verpa par sem
vidskiptavinum er treyst til ad greida sjalfviljugir pad verd sem sett
er upp og skilja eftir peninga. bad hafi gengid snurdulaust hingad
til.

Mestoll vorukaup fara fram vid voruhus verslunarkedjunnar Axfood
sem er ein af staerstu verslunarkedjum Svipjédar. Samkvaemt

Omannadar sjalfs-
afgreidsluverslanir frh.

Sameiginlegar teeknilausnir sem
snla ad adgangsstyringu fyrir
vidskiptavini, eftirlitsmyndavélum,
sjalfskdonnun & verdi auk tengingar
vio kassakerfi og upplysingakerfi
rekstraradila, nytast 6llum i
sérleyfiskedjunni.

Hafa gert innkaupasamning vid

eina af steerstu dagvorukedju
landsins sem annast vorudreifingu.

upplysingum & heimasidu Axfood fer félagid med um 20% af dagvérumarkadi Svipjédar. Axfood rekur

m.a. lagvoruverslunarkedjuna Willys og Hemkdp. Nils segist telja ad hann fai sému kjor og adrar

verslanir og nytur einnig timabundinna afslattakjara 4 einstaka vorum. Enginn auka

flutningskostnadur fylgir vidskiptunum.

Voruverd i sjalfsafgreidluversluninni segir Nils vera sambaerilegt og hja naestu steerri dagvoruverslun.

Ein af Auto-Mat sjalfsafgreidsluverslunum i Svipjod

Vidtal vid Edvin Johansson eiganda Auto-Mat

Vidskiptahugmynd Edvins Johansson, stofnanda fyrirteekisins Auto-Mat AB, er ad koma upp kedju

6mannadra sjalfsafgreidsluverslana sem reknar eru i formi vidskiptasérleyfa (franchise). bannig er

haegt ad nyta badi steerdarhagkvaemni med innkaupum og nytingu a8 sameiginlegum taeknilausnum i
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stad pess ad hver og einn préi sinar lausnir fra grunni. Um leid er haegt ad nyta sveigjanleika litilla
verslana sem eru i nanum tengslum vid vidskiptavini a sinu sveedi/byggdalagi.

Edvin opnadi fyrstu dmoénnudu verslunina i Linkdping 2018 og nu eru paer ordnar ellefu vidsvegar um
landid. Hann stefnir 4 ad opna 200 slikar verslanir & naestu fimm arum.

Préun 4 taeknilausnum sem snda ad adgangsstyringu fyrir vidskiptavini, eftirlitsmyndavélum,
sjalfskdnnun a verdi auk tengingar vid kassakerfi og upplysingakerfi rekstraradila, var timafrek og enn
er verid ad Utfeera og endurbaeta ymsar lausnir. Allir pessir peettir purfa ad tengjast saman & einn eda
anna hatt.

Auto-Mat AB hefur gert innkaupasamning vid dagvorukedjuna Axfood AB sem sér um vorudreifingu
til verslana a vegum Auto-Mat. Auk pess er |6gd dhersla @ ad verslanirnar selji sem mest af ferskum
vorum ur héradi, til deemis greenmeti, dvexti, kornmeti o.fl. Verdlag i Auto-Mat verslunum er heldur
haerra en i storu lagvoruverdsverslununum en vel samkeppnishaeft vid verd i midlungsstorum
dagvoruverslunum ad mati Edvins.

Hasnaedi par sem édmannadar verslanir eru stadsettar eru ekki allt eins. Pannig segir Edvard ad
verslanir paer sem reknar eru undir merkjum Auto-Mat séu ymist i einfoldum, sérhonnuéum
einingarhisum eins og i Revingeby, en einnig i gamalgrénu verslunarhidsnaedi.

Hlutverk dreifbylisverslana sem midpunktur hvers byggdalags par sem ibdar hittast og spjalla um
daginn og veginn er almennt talid afar mikilvaegt. Spurning er hvort pessu samfélagslega hlutverki sé
fornad med sjalfsafgreidsluverslunum?

Nei, Edvin telur ad ekki purfi ad draga Ur hlutverki dreifbylisverslana sem samfélagsmidstodvar fyrir
ibda vid sjalfvirknina. Hann segir ad rekstraradilar séu vel medvitadir um petta og pvi séu sumar
verslanir innan Auto-Mat kedjunnar reknar ad hluta til sem hefdbundin ménnud verslun pann tima
dags sem algengast er ad folk vilji versla - og sjalfvirknin taki svo vid & 6drum timum sélarhringsins. b3
sé lagt mikid upp ur tengslum vid ibua til ad lada fram vilja peirra um voruframbod.

Viotalid for fram 5. névember 2020.
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8.  Nidurstodur og tillogur

Hér eru teknar saman nidurstédur med tillégum og abendingum
um adgerdir til ad efla rekstur dreifbylisverslana og par med
styrktar undirstodur byggda i dreifdum byggdum landsins.

1. Samstarf vid verslunarkedjur til ad laekka voruverd
Stadan: Verslanir, sem starfraektar eru i minnstu byggdalégunum,
eiga i mjog djafnri samkeppni vid stéru verslunarkedjurnar a
dagvérumarkadi hvad vardar innkaupaverd. betta leidir til 6jafnra
skilyrda fyrir ibda eftir pvi hvar peir bua og hvetur ibua til ad gera
innkaup utan heimabyggdar pd 6skir peirra standi til pess ad
vidhalda verslun i heimabyggd.

Tillaga: Astaeda er til ad koma & samtali um nanara samstarfi vid
stéru verslunarkedjurnar med pad fyrir augum ad heimamenn {
litlum byggdum reki sinar verslanir en hafi adgang ad innkaupum 3
sama eda svipudu verdi og lagvoruverdsverslanirnar. pannig er
abyrgd a rekstri verslunarinnar i héndum eiganda verslunar {
heimabyggd og verslunarkedjan nytur géds af aukinni sélu. betta
fyrirkomulag hefur um langt skeid verid vidhaft i ndgrannaléndum
okkar og gefist vel. | Noregi og Svibjéd eru pessar verslanir reknar
sem eins konar sérleyfisverslanir undir merkjum vidkomandi
verslunarkedju. Eigendur greida veltubundna péknun og fa i stadinn
ymsa taeknilega og faglega pjonustu.

2. Opinberar styrkveitingar til dreifbylisverslana
Stadan: Vandi dreifbylisverslana eykst eftir pvi sem byggdalagid
sem verslunin pjonar er fdmennara. Litil velta skilar litlum avinningi,
nema alagningin sé peim mun meiri, auk pess sem fastur
rekstrarkostnadur dreifbylisverslana, eins og laun, rafmagn og hiti
er hlutfallslega mun haerri 4 hverja selda einingu en hja steerri

Sjo tillogur:

1. Samstarf vid verslunarkedjur
til ad leekka voruverd.

2. Opinberar styrkveitingar til
dreifbylisverslana.

3. Sérsnidin radgjof fyrir
dreifbylisverslanir.

4. Haefnisuppbygging, kynningar
og fraedsla.

5. Netverslun med afengi.

6. Samkeppniseftirlit fylgi eftir
rannsékn @ mismunandi
verdlagningu til
dagvoruverslana.

7. Békhaldspjonusta.

verslunum. Engu ad sidur eru pessar verslanir ein af grunnforsendum fyrir pvi ad byggd haldist.

Tillaga: Opinberar studningsadgerdir aettu ad midast vid steerd og stadsetningu verslananna. Hér er

lagt til ad teknar verdi upp prjar tegundir opinbers fjarstudnings:

1. Aframhald verdi 4 styrkveitingum & bord vid pa sem veittir hafa verid undir dzetluninni

yVerslun i strjalbyli“ med nokkrum breytingum poé. Krafist verdi métframlags fra verslununum

i samraemi vid veltu. Verslanir med 40 millj. kr. arsveltu eda minna geti fengid styrk sem
nemur allt ad 100% af kostnadi vid verkefnid. Verslanir med 4 bilinu 41 til 350 millj. kr. veltu

fai allt ad 80% styrk, eins og nugildandi reglur kveda & um. Adrar verslanir, sem falla innan

skilgreiningar um strjalbylisverslanir geti fengid styrki sem nemur allt ad 60%

verkefniskostnadar. pba verdi i mati 8 umséknum l6gd meiri ahersla en nu er a verkefni sem
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hafa i for med sér nyskdpun eda fjolbreyttari pjonustu sem styrkir sjalfbaerni i rekstri
verslananna.

2. Minnstu verslanir sem reknar hafa verid samfellt i prji ar med arsveltu undir 40 millj. kr. geti
sétt um ad fa rekstrarstyrki sem nema um 15% af veltu (an vsk) en pad er algengt hlutfall
starfsmannakostnadar. beirri fjarhaed er zetlad til ad nidurgreida rekstur. Arangurinn verdi
metinn ad premur arum lidnum og pa tekin akvordun um framhaldid.

3. Dreifbylisverslanir geti sétt um og fengid nidurgreiddan hluta flutningskostnadar i samraemi
vid tillogur starfshéps sem nylega skiladi tillogum til samgongu- og sveitarstjornarradherra.
Vid akvordun styrkupphaedar verdi annars vegar midad vid fjarlaegd verslunar fra Reykjavik
og hins vegar edlilegt hlutfall af umfangi vérukaupa.

3. Sérsnidin radgjof fyrir dreifbylisverslanir

Stadan: Atvinnurddgjof 4 vegum sveitarfélaga snyr adallega ad studningi vid nyskdpun, auknin
atvinnutaekifaeri, innvidauppbyggingu og auknum tekjumoguleikum fyrir ibda og sveitarfélagid. b6
litlar verslanir séu engan veginn Utundan i pjonustu atvinnuradgjafar sveitarfélaganna hefur ekki
verid komid upp sérsnidinni radgjof til handa pessum pjénustuadilum.

Tillaga: Lagt er til ad komid verdi 4 fot sérsnidinni rekstrar- og nysképunarradgjof fyrir litlar verslanir
a landsbyggdinni. bessi radgjof nai til alls landsins en ekki tiltekins landshluta og verdi annad hvort
skipulogd 4 vegum Byggdastofnunar eda samgodngu- og sveitarstjérnarraduneytisins. £tla ma ad naegi
ad einn starfsmadur sinnti pessu hlutverki, annad hvort sem hluta af 66ru sambaerilegu
radgjafahlutverki innan stofnunar eda sem utanadkomandi radgjafi.

Hlutverk radgjafans veeri ad veita almenna rekstrarradgjof og studning, midla reynslu og hugmyndum
um leidir til nyskdpunar eda hagraedingar, hafa yfirsyn yfir videigandi studningsadgerdir sem stendur
verslunum til boda og tengilidur vid sveitarstjérnir og dnnur stjérnvold. Hugsanlega geeti pessi adili
einnig haft umsjon med kynningum, fraedslu og haefnisuppbyggingu fyrir rekstraradila
dreifbylisverslana.

4. Hefnisuppbygging, kynningar og fraedsla

Stadan: Flestir peirra einstaklinga sem reka dreifbylisverslanir er framtaksamt félk sem leggur 3 sig
Oeigingjarnt starf vid ad pjonusta ibla byggdalagsins, en byggja i faestum tilvikum & menntun eda fyrri
reynslu af verslunarstorfum. Flestir peirra sem raett var vid téldu pess vegna mikilveegt ad hafa
adgang ad hagnytum leidbeiningum, kynningum og fraedslu sem kami ad notum vid verslunina og
geefi nyjar hugmyndir sem nytast vid frekara uppbyggingarstarf.

Tillaga: Arlega verdi rekstraradilum dreifbylisverslana bodid ad taka patt i eins til tveggja daga
vinnufundi par sem bodin verdi hagnyt fraedsla (t.d. um greiningu a rekstrarreikningum), kynningum
(t.d. um sjalfvirkni i upplysingakerfum) og sérsnidinni radgjof (t.d. um séluhvata i verslun og
framsetningu voru i hillum til ad auka solu).

40



5. Lagabreytingar - Verslun med afengi

Stadan: baer adgerdir sem vaenlegastar eru til ad auka sjalfbaerni dreifbylisverslana snda ad pvi ad
skjota fleiri stodum undir reksturinn. Enginn kaupmadur lifir 4 pvi ad selja adeins mjolk og braud i
litlum byggdalogum. Haegt er ad sekja fjolmorg fordaemi i ndgrannaléndum okkar sem syna hvernig
hagt er ad audvelda verslunarrekstur med pvi ad baeta vid aukinni pjénustu, t.d. med veitingasolu,
pdstpjonustu, upplysingapjénustu, métuneytispjonustu vid fyrirtaeki og stofnanir o.s.frv. Ekki er sidur
mikilveegt ad auka voruframbod til ad styrkja rekstrargrunninn.

Tillégur: Hér er lagt til ad hugad verdi ad lagabreytingu sem geeti breikkad voruframbod
dreifbylisverslana. Pannig fai dreifbylisverslanir heimild til ad hafa milligdngu um s6lu og afhendingu
4 afengi gegnum net-/pdstverslun.

Likt og i pessum nagrannalondum okkar, t.d. i Svipj6d og Finnlandi, yrdi pad lyftistong fyrir litlar
verslanir 4 landsbyggdinni ad fa heimild til ad annast milligdngu um péntun og afhendingu afengis
fyrir ibla peirra stada sem ekki hafa Vinbud.

6. Samkeppniseftirlit fylgi eftir rannsékn a mismunandi verdlagningu til
dagvoruverslana

Stadan: [ tveimur uttektum Samkeppniseftirlitsins (2012 og 2015) & mismun & vidskiptasamningum
birgja til dagvoruverslana var nidurstadan ad mikill verdmunur sem lagvoruverdsverslunum og minni
verslunum bydst sé ekki malefnalegur. Pannig geti mismikill kaupstyrkur l[dgvéruverdskedjanna og
litilla verslana ekki skyrt verdmun med malefnalegum haetti. Pé hefur Samkeppniseftirlitid ekki gripid
til radstafana til ad skylda birgja til minnka pennan verdmun. Eftirlitid tilkynnti ad samningar nokkurra
birgja veeru til rannsdknar 2015 en su rannsékn hefur ekki enn verid framkvaemd.

Tillaga: Samkeppniseftirlitid fylgi eftir akvérdun sinni fra 2015 um rannsékn & mismunandi
vidskiptakjorum birgja til verslana eftir staerd peirra. bar verdi einkum horft til pess hvort
malefnalegar astaedur eru fyrir mismunandi verdlagningu 4 vorum til dagvoruverslana i dreifbyli og
steerri verslana i péttbyli.

7. Bokhaldspjénusta

Stadan: Kostnadur minnstu dreifbylisverslananna vid bokhald og uppgjorsmal er verulega ipyngjandi
fyrir sumar af minnstu dreifbylisverslununum og getur numid um 500 pus. kr. arlega. Litil reynsla og
pekking sumra peirra einstaklinga sem reka litlar verslanir vardandi bokhald og uppgjor getur ordid
pbeim dyrkeypt ef ekki er fylgt reglum. Gott bdokhald getur hins vegar studlad ad baettri yfirsyn og nyst
sem stjérntaeki i rekstrinum ef vel er ad verki stadid.

Tillaga: Lagt er til ad stjérnvold kanni hvort haegt verdi ad bjéda minnstu dreifbylisverslununum, sem
sannarlega eru ekki i samkeppni vid adrar verslanir, fria békhaldspjénustu. bannig verdi baedi dregid
ur fostum kostnadi verslananna og tryggd vondud vinnubrogd. Lagt er til ad verslanir purfi ad sakja
um pessa adstod og skuldbindi sig til ad fara eftir peim krofum sem gerdar eru.
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Vidauki

Spurningar og umraeduefni vid stjornendur verslana:

Eftirfarandi eru fjorir flokkar spurninga og umfjollunarefni sem lagt var til grundvallar i

vidtolum vid eigendur og rekstraradila dreifbylisverslana, sumarid 2020.

Umbhverfi verslunarinnar og rekstrarform, m.a. um azetladan fjélda ibua sem versla
ad jafnadi vid verslunina, eignarhald verslunarinnar, viobdtarpjonustu umfram
verslun og helstu dskoranir i rekstri.

Voru- og pjonustuframbod asamt fjolda og tegund birgja.

Umfang rekstrarins, innvidi, taekjabunad, fastan kostnad, afkomu og almennt um
arangur i rekstri.

Hugmyndir ad studningsadgerdum sem stjérnvold geetu beitt sér fyrir til ad étta
undir med rekstri dreifbylisverslana almennt.

Umhverfi verslunarinnar og rekstrarform

ibuafjoldi 4 markadssvaedi verslunarinnar

Fjarlaegd fra naesta stora bajarfélagi med meira voruvali
Eignarhald — rekstrarform

Tengingar vid ferdapjénustu 4 stabnum
Menningarmalum a stadnum

Stada a kaelum, 66rum taekjum, innréttingum
Afgreidslutimi

Hlutverk verslunar sem samfélagsmidst6d

Azetlad hlutfall veltu fra heimamdnnum og hins vegar fra adkomumdonnum/ferdaménnum
Samskipti vid ibua/vidskiptavini (Facebook o.fl.)

Onnur markadssetning

Auglysingar til vidskiptavina (t.d. Facebook)

Er unnid med sveitarfélaginu eda ferdapjénustu
Tengingar vid ipréttastarf

Menningarvidburdi, baejarhatidir o.fl.

Mismunur a verslun heimamanna og ferdamanna
Hversu mikid kaupa heimamenn i Bonus/Krénu/Nett4?
Hversu langt er ad fara til pess?
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2. Voru- og pjonustuframbod
o Voruframbod i verslun
e Ahersla & afurdir r héradi (local-food)
e Heimsendingar
o Kaffiveitingar/kaffihorn fyrir vidskiptavini
o Hugmynd um framkvaemd kénnunar minni @ kauphegdun heimamanna?
e Huverjir eru helstu birgjar?
e Innkaupasamningar?
e Hvernig voru peir valdir? T.d. vegna hagstads verds, flutninga, pjonustu o.s.frv.
e Samstarf vid adra um innkaup?
o Hefur verid gerdur verdsamanburdur?

3. Rekstraruppgjor og rekstraraatlun:
Tekjur:

e Vorusala

e \Veitingar

e Onnur pjénusta (hvad?)

Gjold:
Breytilegur kostnadur:
e Vorukaup
e Flutningkostnadur

Fastur kostnadur:

e laun

e Bodkhald

e Husaleiga

e Rafmagn og hiti
e Vaxtakostnadur

Alagning — breytilegt eftir vorutegundum

Framlegd
Er haegt ad styra voruframbodi eftir framlegd hverrar véru?

Fiarfestingar — hvada?
Vidhaldsporf & hdsnaedi

Keelir: Hefur verid gerd greining a rekstri kaela, t.d. m.t.t. rafmagnseydslu og gaeda. barf gédan frysti?
Skyndibiti: Pylsupottur, bakaraofn, grill o.s.frv.

Laun:
Eru laun greidd eftir umfangi veltu?
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Hefur launakostnadur verid settur i samhengi vid framlegd?

4. Studningsadgerdir stjornvalda

Hvada adgerdir er mikilvaegt ad stjornvold stydji?

Nidurgreiddur flutningskostnadur?

Annar rekstrarkostnadur — hvad?

Nyskopunarstyrkir

Kynningar a nyjungum, fraedsla sem tengist rekstri (fjarmal, markadsmal o.s.frv.)
Rekstrarform — mogulegt samstarf vid verslunarkedjur?

Hefur verslunin fengid studning og hvad hefur komid at dr pvi?

Geeti eftirtalin viobdétarpjonusta styrkt reksturinn?

Samningur vid sveitarfélag um ymsan rekstur
Pjénusta vid eldri ibua, skoli

Ferdapjonusta

Péstur

ATVR

Lyf

Bensin

Leigja ut fundarsal

Bokaskipti

Sala a skyndibita
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