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Mastar

A Copel

também trabalha
para quem

ndao precisa de

energia elétrica.

A Copel sempre se preocupou em levar mais do que energia elérrica para os pavanaenses. Porque em todas as suas agdes, ela

também transmite respeito ao meio ambiente. E assim que ela pensa na hora de construir suas usinas, repovoando a regian

com a fauna nativa ¢ preservando a mata. E foi assim que ela pensou ao desenvolver

¢ SOS .-A\Ti'lﬂ't’. um I‘fr!ﬂ?'tlmt‘ que usa uma T':"Lft’ L'fp'[l'h';t uml]::h'!:( [rth-;] r‘a.-'tfll’ ’ ‘ COI EL

zir a poda das drvores. Diminwindo o impacto ambiental, a Copel encontrou mais

uma maneira de desenvolver o Pavand: trabalhar em harmonia com a natureza.  Preservando a energia da natureza.
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S UMREITE Interesse e participacao

Conclusao de um estudo realizado pelo banco norte-americano €S
First Boston, divulgado pela imprensa no iiicio de maio: entre as oito
enipresas do setor elétrico brastleiro cujas acoes sdo mats negociadas no
mercado de agdes, a Copel é a que possivelmente terd a maior taxa
anual de retorno dos investimentos, com unt risco considerado apenas
moderado em fungdo de ndo baver previsdo de privatizacdo.

A atengdo internacional estd, pois, voltada para a Copel. Fot o guie
puderam constatar também o presidente Ingo Hiibert ¢ o diretor
econdntico-financeiro Ferdinando Schauenburg no final de abril, durante
a viagem de langamento de eurobonus da empresa no mercado exterior,
no valor de USS 150 milhées. De passagem por paises da Etiropa e pelos
Estados Unidos, os diretores foram agradavelmente surpreendidos pelo
grau de interesse que a Copel jd desperta no exterfor. Entre ds razoes
principails pdara esse inleresse estdo, obviamente, os resullados gue d
companbia vem alcangando.

Resuitados que este ano a empresa voltou a compartithar com agueles
que, no dia-a-dia, efetivamente ajudam a alcangd-ios. em conformidade
com a tradigao da Copel de atirar sempre em conjurto com os empregados.
Oportunamenie, a SRH estard informando como foi essa participacdo
O gue a Copel Informagoes gostaria de registrar sao as caracleristicas
que sobressaem desse processo.

A primeira é a de que, inclusive legalmente, a participagao ndao é
saldrio, mas stm um estimulo a produtividade. Esse estimulo, por sua
vez, deriva de outra caracteristica, que € a reciprocidade. Quanto maior
Jfor a contribuigdo de cada um para reduzir desperdicios, otimizar o
tempo de trabalbo e melhorar o atendimento ao cliente, quanto maiores
forem as receitas e menores as despesas, melhores serdo os resultados
Quanto melhores os resultados, maior o interesse dos investidores e, se
quisermos repetir o ciclo, podemos voltar diretamente ao inicio do texto.

Oiira caracteristica ¢ que se trata de um processo evolutivo, de
permanente aperfeicoamento. Este ano fol o primeiro e a tendéncia das
negociagaes € evoluir, tanto na definicdo das metas a alcangar — de
acordo com a gestdo pela qualidade total — quanto na avaliagao dos
restiltados e critérios de participacdo.

0 i importante, contudo, é gue todos s6 tem a ganbar. os
emprregddos. os aclonistas ¢ a comunidade atendida pela Copel

A REDACAO
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— Salto Caxias

As obras avancam

[é& s obras da usina hidrelétrica
de Salto Caxias — tnico
empreendimento na drea de
geragao de energia elétrica em
andamento e rigorosamente
dentro do cronograma, no pais
— superaram em 29 de abril
uma etapa de valor estratégico
para 0o empreendimento. Foi
concluida a concretagem da
barragem no leito do rio, junto a
margem esquerda, até uma
altura de 17 metros, o que
praticamente elimina a
possibilidade de danos ¢
consequentemente atrasos
maiores iis obras por ocasiio de
uma eventual enchente.

No periodo de execucio dos
trabalhos nesta seciao da
harragem, a Copel obteve alguns
resultados expressivos, como

uma producio didria recorde de

conereto compactado a rolo da produgdo mensal superior a barragem tera 67 metros de
(COR); v 3.841 metros: clibicos 60 mil metros cibicos (mais de altura ¢ 1.083 de comprimento,
157 mil toneladas), No total, a com vertedouro de 14

(mais de 10 mil toneladas), além
| comportas incorporado,

capacitdo g uma vazio de atd
49,600 metros cubicos por
segundo,

Além do concreto, as

escavacoHes i somam mais de
3.3 milhdes de metros cubicos
de rocha e terra targila),
principal-mente na area onde
hoje esul sendo construida a4 casa

de forca. Este material esta
sendo pratica-mente todo
aproveitado na producio de brita
e dreid para concreto -
espectficamente no caso da
rocha - € em alguns casos na
construcao de arerros, enseca-
deiras ¢ acessos

A previsio ¢ de que o
reservatono comece a ser
formado em setembro de 1998,
com a primeira das quatro
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unidlades geradoras entrando em
funciona-mento em 31 de
dezembro do mesmo ano. A
using estard totalmente
operacional em 31 de setembro
de 1999, incrementando, com
seins 1.2490 MW, em 37% a
capacidade instalada do parque
gerador da Copel.

Producao recorde

A empresa tem obtido ganhos
significativos em eficiéncia na
condugao das obras. Esta
situacao ¢ resultndo, entre outros
maotivos, da aplicagio de
tecnicas inovadoras, como a
utilizaciio do CCR na construgiio
da barragem. Nesse contexto,
em 25 de margo foi registrado
um recorde desde o inicio da
obra: foram produzidos no
canteiro 3.841 metros cubicos de
CCR em um uaico dix. Esta
quantidade ¢ suficiente, por
exemplo, para construir um
edificio com mais de 20 andares.
A marca anterior, de 3839
metros ciibicos, foi obtida em 28
de agosto de 1996.

Tecnologia de utilizagao
relativamente recente no Brasil,
o CCR é de ripida execugio, o
que inclusive motivou
antecipigoes no proprio
cronogruma da obra. Salto Caxias
comegou a ser construida em
jneiro de 1995 e suas obras
civis ji ultrapassaram 60% do
total projetado. Nas montagens
eletromecanicas (que englobam
instilagio de condutos forcados,
turbinus e geradores, entre
outris estruturis), o indice estd
em T, percentual acima do
previsto no cronograma. O
superintendente de
Empreendimentos Especiais
(DEC/SEE). Ademar Cury da
Silva. salienta que a estratégia da
empresi € incorporar cada vez
mais tecnologia na execugio de
suas obras, procurando aumentar
a eficiéncia e de modo a cumprir
a qualidade ¢ o cronograma da
obra,

‘ t¢ 31 de julho a Copel

L2 concluird a indenizacio das
ireas que serio atingidas pelo
reservatonio de Salto Caxms. Areé
agora, 70% das dreas ji foram
indenizadas. de acordo com um
cronograma estabelecido em
comum acordo com a comunidacde
atingida, e os 300 restuntes serido
concluidos nos proximos irés
meses. Essas informagoes foram
repassiclas a representantes duas
familias aferadas durante reuniio
realizada em 29 de abril no
auchitorio junto & obra, em
cumprimento ao que havia sido
acertado em 14 de margo em
Curitiba, durante manifestagio que
fez parte do Encontro Nacional dos
Atingidos por Barragens.

A implantagiio do Projeto Bisico
Ambiental (PBA), com o objetivo
de minimizar os impactos
ocasionados pely hidrelétrica,
resulton ma elaboracio e execucio
de programils soctais com
profundos reflexos ¢
mansformacoes mi regido de
influénciu do empreendimento. Na
reuniio foi avillado o andamento
do processe de implantagio de
alguns desses programas,
notadamente os de desapropriicio
de dreas pant futuro reservatdrio da
tsina ¢ reassentimento de familias
de pequenos produtores cujas areas
serdo inviabilizadas,

Atividades em andamento

A Copel informou aos
reassentandos que estd buscando
solucoes pars os poucos Cisos
pendentes das primeiras etapas da
desapropriaciao. No total, serio
indenizadas 1120 propriedades em
todo o reservatdrio: somando 4.052
alqueires. A empresa ji investiu

ICronograma em dia

mais de R$ 45 milhoes na aquisicao
das termas, de um montante que
deve superar RS 50 milhoes. Além
disso. foram comprados mais de
1400 alqueires de dreas
remuanescentes, relativas a locais
que, apesar do atingimento [isico
ser apenas parcial, nao oferecem
imais condigoes de sustenlo para as
tamilias.

Estd sendo realizado ainda um
levantamento das atividades
comercisls — pequenos bares ¢
mercados, linhas de integragio de
leile e transponte coletivo, entre
outras — afetadas pelo
esviaziamento de algumas
comunidades atingidas, que serio
indenizadas segundo critérios o
serem discutidos com a populacio.
Além disso, foi fimudo acordo com
as prefeituras dos municipios
atingidos para reaproveitamento e
remanejamento de funciondirios,
vspecialmente professores, (ue
estio sendo indiretamente atingidos
pelo reduciio da populacio.

A Copel esti tumbém
trbathando na recomposicio do
sistema vidrio em torno do
reservatorio. Serio construidos mais
150 quildmetros de novas estradas
e recuperados outros 150, em
parceriit com as prefeituras, Estd
sendo desenvolvida amplo estudo
pard recomposicia das
comunidades parcialmente atingidas
pelo resenvatério, objetivando sua
aglutinacio & outras na mesma
sitwicio: A Copel investird no
recquipamento di sede dessas
novas comunidades,

Sobre o progrma de
redssentamentos, que preve a
realocacio de mais de 640 familias
de pequenos proprietinios ¢ nio-
proprietirios, representantes da
Copel receberam na reuniio em
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__ Salto Caxias
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sulto Caxias alguns pedidos das
comunidades, como a liberagio de
recursos para plantio imediato da
safra de verdo nas novas dreas, com
assisténcia téenica. Além disso,
foram solucionadas dividas sobre 4
administragiao do processo de
construgaa das residéncias (i ha
mais de 30 moradias em execugio).

Investimento macico

A empresa esti mbem
investingdo macicamente na
preparaciao e qualificagao das
familias que integram o programa
de reassentamentos. Esta acio
ohbjetiva diminuir os impactos do
processo de transicao das familias
para seus novos lares, além de
qualificar o agricultor para obtencao
de melhores indices de
produtividade.

A programagio iniciou em julho
de 1996, ¢ desde entio foram
redlizados muis de 160 eventos,
com paricipa¢io de 30 a 110
pessoas em cada ocasito. Os
eventos se dividem basicamente
entre seminirios ¢ intercimbios. No
primeiro ¢ feito um levantamento
de todas ds expectativas ¢ sonhos
do grupo em relaciio a nova vida,

para posteriommente ser produzido
umi relatdrio final, apurando o que
cada familia pretende como
atvidades principal e secunddrias,
inclusive apontando custos de
investimentos para  cada
propriedade.

A partir da apuracdo das suas
vociacoes e interesses, as familias
sio levadas aos intercimbios,
onde recebem informacoes sobre
técnicas variadas, de acordo com
suas preferéncias, como produgio
de leite, peixes, ris, suinos e
hortifrutigranjeiros.

Associacoes

A Copel esta auxiliando
também as familins na constituicio
de associngdes representativas de
cada grupo de reassentamento, que
por sud vez sio formados a partir
das comunidades nas suas regioes
de origem. Somente na drea da
fuzenda Flamapec sao seis
associaeoes, constituidas € com
estatuto aprovado; na fazenda
Refopas, sdo miis trés; e nas
fazendas Agroibema, Cindacta, Liasl,
Baratter e Centenario, umea
associacio em cada. Bstio em fase
de aprovacio de estatuto us

associagoes dos grupos de Trés
Barras do Parani, Boa Esperanca do
Iguacu ¢ Nova Prata do Tguacu,

A constituigao destas entidades
¢ fundamental pois permite 4
Copel orepasse tos recursos para
construgao das moradias e
benfeitorias. S6 para execugio das
moradias (aproximadamente 640,
com 5 ou 4 gquartos), a empresa
estima repassar R$ 21 millides,

Nova vida

A mudanga das primeiras
lamilias para 0s reassentamentos
deve ocorrer ainda este ano. A
previsdo da Copel € concluir o
processo de transleréncia até margo
de 1998, quando estardo
efetivamente reassentadas as cerca
de 640 familias incluidas no
programa, além das outras 230 que
optaram pelas cartas de crédito
(neste caso, 45 pessoas tem a
faculdade de escolher o local para i
nova vida).

Para o programa foram
adquiridos 7,3 mil alqueires de
terras situadas a uma distincia
méxima de 120 quilémetros das
propriedades de origem das familias
atingidas. Nestas dreas, o Copel hoje
estd implantando a infra-estrutura
bisica, com abertura de estradas
(todas cascalhadas e readequadas),
abertura de pocos artesianos ¢
implantacio de rede de
abastecimento d'dgua, além de rede
distribuidora de'luz e wlefone.

Para Antonio Fonseca dos
Santos, gerente da Coordenadaoria
de Impactos Ambientais (DEC/
SEE/CNIA), © objetivo da Copel o
implementar os programas
previstos no PBA de Salto Caxias
nao ¢ de apenas cumprir 4
legislagio, “mas proporcionar as
familias dtingidas uma
contrapartida maior que o
eventual dano causado pelo
empreendimenta”. Tanto que um
dos objetivos do programa de
reassentamentos, cita, € a “melhoria
da qualidade de vida das familias
afetadas pela formacio do
reservatirio de Salto Caxias™.




Mercado

Ha|a energ|a|

( E l ) consumo de energia elétrica na

— jrea de stendimento da Copel
mEneniou 4 4% nos P 10s
meses deste ano, em relacio a0
mesmo periodo de 1996 Somenic
em o houve um crescimento de
6,00 em relachio 8o mesmo mes do
ano passado, principaliments em
fungio do consumo industeal. O
consumo residencial. que em 1996
puxoa o aumento anul de 6,7% no
indice geral, subiu apenas 0.0% no
prameiro mmestre. tendo inclusive
apresentido deonéscimo de 0.6% em
muargo. Os ndmenos fomam divalgados
no final de abel pela Coordenadoria
de Estudos de Mercado (DEC/SPL
CNMR)

D acordo com andlise do
presidente, Ingo Hidbert, “csses
indicadonss continuam preocupantes,
pois & comprmcio & com os indices
do ano passado, que @ foram
cevadeos. Al¢ mesmo 2 pequena
guedk: no consumo residencial se
deve mais 3 compancio Coim Mo
de 96, quando o sumento verificado
havia sido de 169%. Isso quer dizer
que o consumo ainda estd mads de
15% acinm do venficado em 95.7

Ingo reiterou o necessidade de
adogio de medidas de economia pela
populacio ¢ de novos investimentos
parma ampliacio do sistema elétrico. i
tivernos uma demonstracio do que
pocle acontecer s¢ (8 investimentos
o setor elénico ndo acompanburem
o ritmo do aumento de consuma’,
alenon, referindo-se a0 distiirhios
ocormidos nos dias 24 ¢ 25 de abril em
todo o sistema interdigado dos regioes
Sul, Sudeste e Centro-Oeste (e a
notl @ seguirk,

Mais consumidores

O consumo total de encrgia na
drea de atendimento da Copel fol

| de 3451 GWh no primero
wimestre do ano, 3.306 GWh no

| mesmo periodo de 1996, Esse

aumento do consumo decorme
também do mailor nimero de
consumidores faturados pela Copel
Em margo a empresa faturou
2525.324 consumidores, 4,00 a
mitis que os 2428014 faurados em
margo do ano passado.

Na classe residencual, que
responde por 26.7% do mercado da
empress. o nimero de
consumidores aumentou 4,1%,
chegando 2 1971304 em maro
Por isso, a avaliagio € que a
reducio no ritmo de consumo -
6,3% de fevereinn 96 a2 manrgo/97,
contr 11,5% no acumulido de 96
— realmente se deve mais 3 base
de comparagio, pois as vendas de
aparelhos eletroeletrinicos

| domestions continmuan

| apresentando elevados indices de
crescanenio (segundo dados
divulgados pela Eletros, associagio
da inddstria de eletroeletrdnica )

Comeércio e Industria

A dasse comercial, que
representa 15, 1% do mercado da
Copel, apresentou crescimento de
T no consumao de energia
clétnes em margo em redagio so
| mesmo més do ano passado. Nos
primeiros rés meses do ano o
crescimento foi de 7,5%. As maiores
influéncias foram do crescimento
nas vendis no comerncio,
principalmente supermercados, da
maior jomada de atendimento de
logs de depamamento & da ligacio
de novas consunmidores com
chevado consumo, como shopping
cenlers.

Ji 2 classe industrial (40.4% do
mercado) consumiu 10.9% a4 mais
de energia em murgo, més em que
apenas a indastria da construcio
apresentow desempenho negativo
Os principais ramos de atividade
que apresentarin Munento no
| consumo significativo em margo
| foram: produtos de maérias
plisticas (21,7%), quimica (18,6%),
mohbiliirio (16.5%), produtos
alimenticios (13,29%), minertis nio-
metilicos (11,5%), madein (8.9%)
¢ papel, papelio e celulose (8,4%)
NO primeiro trimestre, O aumento
no constmo da casse industrial foi
de 5.9

Os principais fatores
responsiveis pela aceleracio da
atividade industrial foram i base
baixa de comparagio (a0 contrano
das outras classes), a antecipagio do
processo de esmagamento da sof,
a migragdo dos consumidores de
encrgias interruptiveis par encrgia
firme e a gradual recuperagio dos
niveis de produciio industrial devido
ao aumento da demanda por bens
e servigos, proporcionado por
condigoes facilitadas de crédito
(amplisgao de prazo e reducio das
mxas de juros) e pelo aumento da
massa salaral da populagio
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— Meio Ambiente

Sucesso ambiental

Projetos da Copel serdo
apresentados na ONU

0is projetos de energias

alternativas desenvolvidos
com o apoio da Copel vao ajudar
4 mostrar para o mundo que, em
termos de respeito 4o meio
ambiente, o Brasil esta bem
melhor do que seimagina, Os
projetos de eletrificacdo solar de
Barra do Ararupira, em
Guaraguegaba (€7 203, junho/96),
¢ de substituicao de chuveiros
elétricos por aquecedaores solares

| ¢ troca de lmpadas na Mha do

Mel (¢ 209, dezembro/9aG)
integram 4 relacio de 100
experiencias brasileiras bem
sucedidas em desenvolvimento

sustentivel que serdo

Os coletores da llha do Mel (& esquerda) e
os painéis de Barra do Ararapira: destague
internacional,

apresentidas na Assembléia Geral
das Nuagdes Unidas, que acontece
em funho em Nova lorque, os
Estados Unidos, ¢ ¢ujo tems este
dano € meio ambiente ¢
desenvolvimento,

As experniencias que serio
apresentadas em CD-ROM para os
paises participantes da Assembléin
da ONU loram sclecionadas apés
ampla consulta nacional, gque
chegou a analisar 230 projetos, A
consulta loi realizada pelo
Ministério do Meio Ambiente ¢m
parceria com o Centro Nacional de
Referéncia em Gestdo Anmibiental
Urbana da Universidade Livre do
Meio Ambiente, de Curitiba, O
resultado fol apresentado em 12
de margo no Rio de Janeiro, na
conferéncia Rio+3, realizada para
avaliar os resulrados de cinco anos
de implementa¢io da Agenda 21,
na Conferéncia do Rio de Janeiro
de 1992, a Eco-92.

Agenda 21

A Agenda 21 € um
compromisso estabelecido entre
os participantes da Eco-92 para a
realizacio de um esforco conjunto
dos governos de todo o mundo
com o objetivo de dentificar as
acoes (que combinem a
necessidade de desenvolvimento
com a protecio do meio
ambiente. A partir de suu

claboracao, a Agenda deversi
orientar o chamado
desenvolvimento sustentavel
Como pais sede do encontro de
1992, o Brasil assumiu o
compromisso de apresentar sud
Agenda este ano nas Nacoes
Unidas, o que resultou na selecao
das 100 experiéncias que incluem
os projetos da Copel.

O projeto de Barra do
Ararapira conta com recursos da
Copel e da Petrobras ¢ foi
desenvolvido em parceria com o
Departamento de
Desenvolvimento Energético do
Ministério de Minas e Energia.
com a Universidade Federal do
Piarand e com a Prefeitura de
Guaraquecaba. Na Hha do Mel, o
projeto & fruto de parceria da
empresa com a Eletrobris. Na
Copel, os projetos foram
desenvolvidos pela entio
Coordenadoria de Energias
Alternativas, atual
Superintendéncia de
Desenvolvimento Energetico
(DEC/SDE).

Além dos dois Projetos ni ared
de energia, outras nove
experiencias parandaenses estio
presentes no material que serd
mostrado a0 mundo, Sio
experiéncias nas seguintes dreds:
acao social (desenvolvimento da
bata de Paranagud), acio
empresarial (Fundagao O
Baticirio), ar (transporte publico
de Curitiba), educacio ambiental
(projeto Viva Curitiba), lixo
(cimbio verde, coleta selet de
lixo, lixo que nido e lixo e
moagem de entulhos) e saide
(projeto Feira Verde),
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~ Nova Copel

Contrato

historico

Foto histérica em Brosilia: chineses e brosileiros
latravés do Copel) em parceria que promete ser

duradoure.

[ ( |) primeiro contrato d‘f uma
S empresa do setor elétrico
brasileiro com a China ¢ da Copel
¢ foi assinado em 10 de abril, em
Brasilia. A Copel firmou com a
empresa chinesa Hubel Qingjiang |
Hydroelectric Development
Liability Corporation (empresa
hidrelétrica independente da
provincia de Hubei), através da
Hubei Technical Import anda
Exponrt, contrato no valor de 800
mil délares para estudos de
viabilidade de construciio da
hidrelétrica de Shuibuya, com
barragem com 230 metros de
altura — a maior do mundo em
seu tipo (enrocamenta com fice
de concreto) — e capacidade para
produzir 2.000 megawatts, que
serd construida no rio Qingjiang,
afluente do Yangtze, na China

A Assinitura aconteceu em

cerimania realizada no Ministério

de Relacoes Exteriores, 2 quil
compareceram, além we
representantes dus duas empresas,
integrantes do corpo diplomatico,
coma o consul dia China no Brasil
pard assuntos de tecnologia, Gu
Fengxiang, e representantes da
comunidade paranaense.

Alto significado

O nais importante desse
contrato € o seu alto significado
para o povo chinés”, afirmou o
consul Gu Fengxiang. Segundo
ele, “este foi um primeira passo,
urmn passo miuito importante para a
cooperigcio entre os dois paises.
Com um crescimento econdmico
anual médio de 9.8% nos dltimos
dez anos, 4 China sente muita
falta de energia elérica ¢ quer
passar da geracio termelétrica,
que hoje ¢ predominante, para i

geragao hidrelétrica, Nesse campo
a experiéncia do Brasil e da Copel
¢ muito rica. Ao entrar na China, 4
Copel é uma bandeirante nessa
area.”

O superintendente de
Comercializacio de
Consultorias e Sistemas
(DDI/CCS), Carlos Jorge
Zimmermann, afirmou que a
empresia “tem como
estralégia conguistar novos
mercados na drea de
servigos, e segue em busca
de novos clientes e
negocios. A assinatura do
contrato com o8 chineses fuz
parte desse esfar¢o, que ji
conta cam outros resultados,
como @ assinatura de
contratos com empresas do
Brasil e do exterior ¢ até um
acorda de cooperacio
tecnoldgica com o Ministério
de Energia Elétrica da
propria China”

Também para o dirétor
de Operagio, Lindolfo
Zimmer — que representou
o presidente da empresa,
Ingo Hiibert, na assinatura do
contrato — este futo
representd um passo
importante para a entrada do
Brasil no mercado chinés, “Esse
contrato inicial € de nove meses,
mas somente em Shuibuya nosso
harizonte de trabalha em conjunto
c¢om os chineses € de sete anos. E
uma conquista importante do
setor elérrico brasileiro, pois a
estimativa é de que o mercado
chinés apresenta hoje uma
demanda deé novas usinas de 17
mil MW por ano, o que equivale a
uma Itaipu e meia”, avalia,

O contrato foi conseguido por
uma missio comercial da Copel
que esteve em Hubei em maio do
ano passado e que apresentou a
capacidade tecnologica da
Companhia ¢ a experiéncia
acumulada na construcio de
usinas de grande porte como Salio
Osdrio (1.050 MW), Foz do Areid
(1.676 MW), Segredo (1.260 MW)
¢, em obras, Salto Caxias (1.240
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Nova Copel —

Os rapresentantes da Copel na assinatura do
controto: a partir do esquerda, Nelson Toniatti,

Lindolfa Zimmer, Ademaor Cury do Silva & Carlos

Jor ge Zimmermann.

MW). Em contraparidia, missoes
chinesas também visitaram a

empresa no Parana
Exceléncia abre portas

"Eb:\l.' contrato € fruto do
reconhecimento internacional da
engenharia brasileira,
especialmente da Copel, na
construcio de usinas hidrelétricas
de grande porte, com o uso de
barragem de enrocamento com
fave de concreto, drea em que a
cmpresa domina conhecimentos.
lecnicas e [eém vasta expeniencia
acumulada na construcao das
usinas Governdador Bento Munhoz
da Rocha Netto (Foz do Areia) ¢
Segredo”, analisa Nelson Toniatti,
assistente da Diretoria de
Engenharia e Construcio

O feito da Copel € significativo
também pela rapidez com que os
contatos entre 4 Copel e o
governo chines, resultaram na
assinatura do primeiro contrato do
setor elétrico brasileiro com a
China, um pais conservador ¢ de
processo decisorio lento e
complexo, que sonda o Brasil hi
17 anos, tendo ji enviado para i
78 missoes (¢enicas sem nenhum
resultado comercial anterior a esse
contrato
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Durante os 9 meses de
duracio do contrato, serio
desenvolvidos os estudos Yde
viabilidade para construcio da
usina <e Shuibuya, que segundo
o consul geral da China no Brasil,
Li Yei Yi, “é uma das 5 flores da
hidrogeragiao da China”. Os
estudos de viabilidade
compreendem rés aspectos

A
ot
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Apds a assinatur

-‘-ﬁ‘-- -
o do contrato

Primeiramente, serdo leitos
estudos geotécnicos, envolvendo
a visita da primeira missio
técnica da Copel (gedlogo ¢
engenheiros) @ China para
andlise da localizacio e
zoneamento ideais da barragem
e avaliucio dos ensaios ¢
estudos j& realizados pelos
chineses

Em seguida, andlise da face
de concreto; com a ida da
segunda missio técnica
envolvendo verificacio, estudos
e recomendacoes sobre
dosagens, aditivos quimicos,
resisténcia e fadiga, deformacoes
e [issuras.

Por fim, estudos sobre u junta
perimetral, envolvendo também
os integrantes da segunda missdo
técnica para avaliacdo e estudo
de materiais vedantes e
alternativas de sistemas de
vedacio

O contrdto terminard em
outubro deste ano, quando a
terceira missao téenica da Copel
segue A4 China para fuzer a
apresentacio final das
conclusoes e recomendagaes dos

estudos.
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chineses viaram ao Po

, 08 técnicos

onde forom recebidos pelo diretor de distribuigo, Mario Berloni, &
puderam conhecer as instalagées do Copel, como o Cehpor (foto) e
os usings de Foz do Areio, Segredo e Salto Caxias
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Destaque nacional

Copel é a primeira no selorno |
uso da tecnologia da informagdao -

[0 esquisa anual, realizada pela
LT revista Exame Informitica ¢
publicada em sua edicio de abril,
97, classifica a Copel em primeiro
lugar entre as concessionarias de
energia elétrica no uso da
tecnologia da informacio (¢
também a primeira empresa nao
privada)

Nessa pesquisi, a andlise
bascou-se em critérios centrados
em investimento, receita, pessoal
e na utilizacao de novas
tecnologias,

Foi criada uma escala de 100
pontos, ponderada entre trés
(T"t"ntl.“i: L6 ]"rll“(""() l'r.‘ﬂt‘le L8]

Meta € de um computador para

cada dois empregados em 97

percentual do investimento em 4 Copel tiom bo ’5&}
informéitica em relacio ao roral do mxmmﬂﬁwmm
laturmmento da empresa ¢ seu wﬂ um mrwm
quadro de pessoal; o segundo de 200 mips (mithes de instrugoes
por.hqundo). memaria de 4

('I'ilt’ri{] :l\-"'.llii! S t‘l'llpl’(_‘.‘ill rem
| g(gab;me g{gab_;mmdbﬁm

rigido. acoplados a duas
Mmmmmdﬁﬁsmm
Mﬂm_mémum

Presenca na mternet e,
finalmente,
uso da intranet

o terceiro identfica o
, diferenciando a
empresa que simplesmente a

implantou daguels que a usa para
aplicacoes mais sofisticadas e da
que desenvolve aplicagoes de
nivel medio.

Com I)ll\'l.' nessias res VRENAVELS,
a Copel ficou em primeiro lugar
entre as empresa do setor elérrico
com um total de 55
pontos. Considerando rodas as
empresas do Brasil, entre
nacionais ¢ multinacionais que
participaram da pesquisa, a Copel

brasileiro,

posicionou-se em oitavo lugar,
ficando as primeiras posicoes para ik
os bancos nacionais e empresas
multinacionais. |
O elevado nivel de
mlormatizagio (ve@a nota a seguir)
performance na drea por outras
companhias do setor elétrico.
Desde 1991, a empresa ja
negociou para seis companhias de

tem possibilitado 4 Copel nao 56
melhorar o atendimento a seus
chientes, como mmbém obter uma
nova fonte de faturmamento ¢ o

reconhecimento de sua energia (CEB, Coelce, Energipe,

Tecnologia

Cepisa, Cemut ¢ Escelsa)
programas que agilizam o
dtendimento ao cliente,
de suprimentos, a elaboragio de
projetos de redes de distribuicao e
geoprocessamento, bem como
fornecel i Escom (Africa do Sul)
[flosolia do seu Sistema de Gestdo
de Consumidores

o controle

Novas tecnologias

D.ae 03 de novembro de
1995, a Copel tem sua home page
institucional na internet, no
endereco www, copel br, onde o
internauta pode obter virias
informagoes sobre a empresa
Outra novidade, por enquanto
restrita aos grandes consumidores
abre, via internet,
dados de seu consumo para
monitoracio e plangjamento de
carga, Esta facilidade seri
disponibilizada na sequéncia para
todos os consumidores através do
“Copel On-line”

A intranet da empresa,
|1|nneir;| no setor eléirico nacional,
implementada em outubro de
1996, esti em lase de expansio,

) ACESSO a

abjetivando abranger inteiramente
a companhia. Hoje ela contém
informagges de manuais de
procedimentos, normas,
instrugoes, regulamentos,
mensagens institucionais,
relatorios, indicadores diversos e
noticias,

Para o luturo, estio previstos
projeios de expansio e
interligacio de novas redes de
computadores, principalmente nos
postos de atendimeénto ao piblico,
uso da tecnologia ATM,
implantacao de videoconferéncia,
modernizacao das interfaces de
sistemas € intensilicagio do
desenvolvimento de sistemas de
apoio i decisio, entre outros.

Além disso, a Copel ja estd
capacitada tecnicamente para ser
uma provedora Internet, servico
esse disponivel inlernamente aos
seus empregados ¢ em fase de
avallacio para disseminacio ao
publico em geral.
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Nova Copel

Alternativa em estudo

Copel prepara-se para d :
possibilidade de franquear agéncias

mullo importanie o

estudo de novos
produtos € Servicos que os
grupos de trabalho estio
desenvolvendo, principalmente
face as mudangas revoluciondrias
que estao alterando o setor
elétrico brasileiro,”
alirmacao, o diretor de

Com esti

Distribuicio Mirio Bertoni abrnio a
palestra sobre franchising
realizada pelo grupo de trabalho
que estuda o assunto franguia de
agéncias da Copel, em 16 de
abril, no audhtdrio do Conselho
Regional de Administracio, em
Curitiba

0 evento reuniu
colaboradores da Diretoria de
Disiribuicio e 4s pessoas
envolvidas no projeto, com o

objetivo de proporcionar ao

grupo informagoes ¢ subsidios e ‘

de esclarecer duvidas sobre o
tema

Qs principius aspectos que
estio sendo estudados para a

reestruturacio do setor eléirico ¢
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que afetardo a todas as

concessionarias do pais foram
abordados por Ricardo Jose
Dara, gerente da Coordenadoria
de Pesquisa e Prospecgio de
Mercado (CCDCNPP).
provivel ¢ que as empresas

) mais

sejam desverticalizadas, ou seja,
geracdo, transmissio, distribuicio
e comercializacio passario a ser
feitas por empresas distintas
Esse novo modelo institucional
do setor elétrico devera ser
definido em breve pelo governo
federal, com uma nova
regulamentacio que tornard o
mercado de encergia ainda mais

4 :illli!t‘lm\il

O que é?

A palestra principal
mostrando o que e o
franchising, seu
desenvolvimento e suus
perspectivas, foi ministrada por
Marcelo Cherto, da Cheno
Consulioria, especializada em

Marcelo Cherto: necessidade de
luero, dedicogdo e satisfocdo

4

|

franchising. A empresa ji
realizou trabalhos para mais de
120 empresas nacionais e
multinacionais € assessora 4

A lrilt'l desde o ano ]Mi‘-‘.u.ln nes
projeto de franquia de agencias

Cherto disse que o

Sranchising surgiv em 1850 nos

Estndos Unidos e desenvolveu-se
apos a 2* guerra mundial, época
em que chegou ao Brasil. Aqui, o
sistema desenvolveu-se mais
intensamente a partir do final da
década de 80, As mais modernas
frunquias, chamadas de terceira
geragio, ndo vendem produtos,
mas sim negdcios formatados e
testados.

Em linhas gerals, as
atribui¢coes do franqueador sao as
de autorizar a comercializacio de
produtos € servicos, autorizar o
uso da marca e o sistema de
comercializacio, estabelecer os
metodos ¢ proc edimentos de
operagio do negdcio, prestar
servigos de assisiéncia ¢
orientacio, transferindo
tecnologia ¢ conhecimentos de
gerenciamento ¢ administrugiao
do negdcio

Ao franqueado compete
comercializar os produtos
servicos usando 4 marca ¢ o
conceito do negdcio, aplicar em
parceria com o lranqueador as
regras que sao estabelecidas
para 4 operagio padronizada do
negacio e, como empreendedor
do negdcio, investir no ponto,
nas instalacoes ¢ na compra Jda
franquia

Para que a franguix obtenha
sucesso, franqueador e
franqueado precisam ter lucros,
dedicarem-se ao seu negdcio e
sentirem-se satisteitos
trabalhando dessa maneira. Ha
uma interdependéncia muilo
grande entre eles € isso ndo
pode ser esquecido nunca,



Bertoni: mudancas
imporfantes.

concluiu Marcelo.
Estagio atual

Wiie: Muhlstedt,
coordenador do grupo de
trabalho, falou sobre o estagio
atual dos estudos na Copel,
salientando que estao sendo
analisados rodos os aspectos de
vighilidade do modelo de
franquia adequadeo para a Copel,
considerando ganhos de
produtividade, reducao de
cuslos, manuten¢ao e também
melhoria da qualidade dos
servigos prestados.

No segundo semestre de 97
devera estar em operagiao o
primeiro prototipo de agéncia
franqueada da Copel, com
funcionamento previsto para 6
meses. Apos esse periodo, com
as adaptacoes e corregoes
necessirias, ela sera
transformada em agéncia piloto,
POr UIN 4no.

A operacio da agéncia piloto
durante este periodo permitira
ao grupo avaliar efetivamente o
modelo da franquia Copel e sua
viabilidade técnica e econdmica.

A drea comercial da Copel
espera que o sistema de franquia
possa contribuir
significativamente para a
reduc¢io de custos, melhoria da
qualidade de atendimento e para
a oferta de novos produtos e
servicos aos clientes.

Qualidade Total

Aumenta esforco
pela qualidade

- Este ano serdo oferecidos mats cursos
para aumentar a qualidade na empresa

"\ Escritorio da Qualidade e

~/ Produtividade (PRE/GAP/
EQPR) estd realizando este ano
um numero recorde de cursos de
“3 §", sob orientacio das
instrutoras Faustina Juca e Sonia
Regina Kesikowski. Ao todo
seriao 17 cursos durante o ano de
1997 contra 6 realizados no ano
passado. Isso demostra o grande
interesse das dreas em aderir ao
programi, o que € um bom sinal
para a empresi.

A0 mesmo lempo, estio
sendo realizadas acoes para
descentralizar a difusio da
qualidade total.

O curso aborda de maneira
simples ¢ objetiva como os

sensos do “5 8" (utilizacao,
ordenagio, limpeza satde ¢

autodisciplina) contribuem para
a melhoria da qualidade de vida,

Os participantes de um dos
%‘5 . cursos de "5 5”: faxina geral,

™ ; =

aumento da produtividade,
reducio de desperdicios de
matérig-prima ¢ de tempo, bem
como na valorizacio do trabatho
em equipe ¢ manutencao de um
ambiente de trabalho sadio e
agradivel.

Compoe o curso ums
dinimica de grupo com pratica
dos trés primeiros sensos,
envolvendo atividades como
faxina geral, ambiente de
escritdrio, armario, caixa de
medicamento, caixa de
ferramenta e estojo escolar. O
curso mostra também que o
processo de internalizacao do “5
S" ocorre de maneira gradual,
comegando pela organizacio do
ambiente externo, atingindo a
organizagiao interior da pessod,
chegando a autodisciplina,
integrando o pensar e o agir
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Transporte

Manual do usuario

Informativo ensina a utilizar
melbor os veiculos da empresa

Depantamento

(DAD/SAD/ DPTP) iniciou cm

b T!.m-;n e~

abril uma série de medidas com

obletivo de reduzir custos ¢ melhorar
4 prestacilo de Servigos 4os
copelinnos que utilizam veiculos di
cmpresi. Prmeino fol lancado o
projeto “carond”, que convicda os
ustiirios a acompanhar outr colega
de trabalho em suas viagens, A outrs
novidade € a elaboracio de um
informuativo 4 respeilo Jdos cunlados

basicos ¢ did cormetan utilizacio dos
velculos da cinpresa utilizados I[\-"a---
CMpreEgados

As mstrugoes estacio em breve
em toda a Irota do DPTP. No
informativo, pede-se o colaboracio
dos usudrios para que mantenham 2
limpeza e que ndo deixem panfletos
¢ garralas no veiculo, E destacada a
importincia de requisitar um modelo

compativel com 3 carga 2 se
acondiciond-la de

Telma Maciel

transponada, e

lomma adeguad

responsavel pelo sisterma, ressalty que

antes de escolbier o veiculo o
motorista tambeém deve avaliar o
destino da vingem, a distincin ¢ as

estradas que serao pch-ulrhi.l‘-
Surpresa desagradavel

A frot atual, que atende pot
més entre 400 ¢ 300 pessoas de
Curitiba ¢ regifto, € formada por RO

carmos. Antes de quakquer viagem eles

PRISSAM PO UM Preparacio rigons

(uc Ine hui ey IS0, troca Ll{' (‘il.‘f P C

1hastecunento

4 ceneza de que todo o equipamento

esti em ordem, Mas € ma inspecio
de retomo do cano que o
departamento tem percebido algo
LCUNOSNO

O3 problentis encontrados nio
S0, em geral, meciinicos. A sujeim ¢
o8 danos causados pela fala de
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L) matonsta viags om

encao com o veiculo #m sido
surpresas que dificultam o tmbalho
da equipe de manulencio. “Noss

responsabiiidade © armumar os
velculos quando ¢ preciso, mas a
conservacio depende de 1odos os
usudarios”, alerta Robesto Sandi,
supervisor de secio, Atitudes simples,
como s sugendas no mfomativo,
podem reduzir 0 numero de carros
jue sdo neticedos de circulacio par
limpezas completas ¢ pequenos
consernnos, Dumnuir o tempo de
preparacio dos veiculos significa

evonomia ¢ melhor stendimento

Pegando carona

A~ facilichades para o8 ustiirios
comecarm no ano passado, guando
foi instubido um programa que permite
reqquisitar ¢ resenvar um veliculo pelo

omputidor. O cliente esoolhe o
models que deseq e verificn guais
sl 4 '.lupl ISICHD O P wlo, No Giso
da carona basts infonmar a data ¢ o
desting par descobrir com guen ¢
passivel vigjar. O usufno escolhe quem
BOsTam de acx dllp.mlur ¢ entm em
contato com o DPTP, que tom as

providéncias necessinias
Sujeira é custo .

Pnprin de bala ¢ folhétos no
arrpete, estofimento ¢ formo
manchados ou masgados incomodam
qualquer proprictino de veiculo,
Também sio o pesadelo da equipe de
manutengio do Departamento de
Transporte (DPFTP)L. A bota et sendo
prepudicada pela agio de pessoas
descuidackis, que pegam os cumos par
viajar ¢ s esquecem dos cuidados
basicos

Cetta vez tivemos de trocar todo o
carpete por que tinham dermmada
mel”, relembra Robeno Sandi,
supervisor de secioc Ele conta que
manchas de leite, ovos e sangue (da
came adquinda durante a viagem) <o
encontracis com freqiiéncel. Nesses
casos, O camo demont mess do que o
empo nomul pars voltir 3 ser usado ¢
exXige reparns especiais, que acabam
custando caro

Os gastos com esse tipo de limpezs
€ CONSCIVACAD, M0 Previstos no
orgamento e que podetiam ser
evilndos, aumentim o custo do
quildmetro pam visgem. Telma Maciel, .
responsivel pelo sisterma, explica:

Quanto mais gistamos i mamiencio
e conseno de um canmo, mais cano ele
se toma para ndes o8 que viio usi-lo
postenomiente”. Bl acredita que ¢
possive] aumentar a vida ol dos
veiculos © baiar cusios s¢ o
cquipamento for manusesdo com

respetto © consciencia




Cldade Cangao

aringd, a Cidade Cancio,
comemorou no final de abril

Vi
¢ no inicio de maio seu
aniversdrio de 50 anos de
emancipacao politica. A Copel,
que em agosto de 1956 ligou na
cidade o consumidor niimero um
da empresa. participou das
COMEMOracoes com exposicoes
realizadas pela Fundagao e do
Museu da Energia ¢ com todo o
apoio possivel de suas dreus ld
localizadas. Uma das cidades mais
arborizadas do pais, Maringa
entrou pard a histria da empresa
também por ser a primeira 4 ter
toda a sua rede de alta tensio
integrada ao Programa S.0.5.
Arvore, com a instalacio de redes
compactas.

Para comemorar o aniversirio
da cidade a prefeitura e a
comunidade programaram um
série de eventos em virios locais,
levando ao publico atracdes como

O Museu du Energmr levou impaortantes
pegos de seu acervo para as festividades.

pecas tedtrais, exposicoes,
palestras ¢ desfiles. A Copel
participou de uma exposi¢io no
Complexo Cultural Teatro Calil
Haddad, no periodo de 24 de abril
a4 14 de maio, através da Fundacao
Copel — que apresentou
exposicao “Energia da Arte”, com
47 obras de 21 artistas plasticos
paranaenses — ¢ do Museu da
Energia.

O Museu, instalado no Atuba,
em Curitiba, levou a Maringd 50
das pegas mais representativas de
seu acervo, inclusive o primeiro
medidor de quilowatt/hora
instalada no Parand, no dia 05 de
agosto de 1950 na residéncia
localizada no nimero 2.276 da rua
Neo Martins, em home de Tadao
Muruzama.

S.0.S. Arvore

Maringé ¢ também a primeira

cidade no Parand e no Brasil a ter
toda sua rede elétrica primaria de
alta tensao formada por linhas
compactas protegidas, as
chamadas * |nh1 verdes”
projeto S.0.8 f\rvnrf.: do Governo
do Parana. acao dos 370
quildémetros de redu foi possivel
gracas a uma parceria entre
Copel e a Prefeitura, que dividem
meio a meio o investimento
realizado, de R$ 10.9 milhoes.
Como resultado do programa,
ficou praticamente solucionado o
problema da convivéncia das
arvores com o sistema de
distribuicao de energia. Maringa
tem 22 m* de drea verde por
habitante. ou uma drvore para
cada quatro pessoas. Depois da
implantacao das “linhas verdes”, a
poda das arvores foi reduzida pela
metade. As interrupcoes no
fornecimento de energia foram
reduzidas em 84% na freqiiéncia e
em 82% na duragao. Deste modo,
saem ganhando a Copel, que
aumenta a qualidade de seus

do

SETVICOS, € prim‘.ipa!nwn‘re 0s
moradores da cidade.

Simbolo

En agosto de 1958, dois anos
depois de ter sido ligado o
cansumidor niimero um da Copel,
comegou um projeto de construgao
hoje bastante conhecido na cidade -
- a Catedral Basilica Menor de
Maringd (veja foto na capa desta
edicao). A igreja chama a atengio
por ter o formato de *Sputnik”, o
primeiro foguete espacial langado
na Orbita da Terra, no final dos anos
S0,

O monumento, mais alto da
Ameérica do Sul e décimo entre os
mais altos do mundo, tem 124
metros de altura e 515 degraus na
escadaria que atinge a cruz no topo
da igreja. Dedicada a Nossa Senhora
da Gloria ou Assuncao, a Catedral
Basilica de Maringa também tem
projetos de melhoria: serao
colocados um elevador no mirante,
a 84 metros de altura, e o carrilhio,
composto por 8 sinos.

Maringa —
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— Qualidade de vida

Revisoes

programadas

De cada 5 convidados ao exame
medzco periodico, um ndo comparece

2\ cada dois anos (ou

L=\ anualmente para quem jd
passou dos 435 anos de idade),
todo empregado da Copel passa
por um check-up. Isso ¢ bom para
ele e € obrigatorio pard a
empresa. Bstd na lei,
precisamente na Norma
Regulamentadora (NR) 7 da

mais

Consolidacio das Leis do Trabalho,

que define ¢ normaliza o
funcionamento de programas de
Controle Médico de Sadde
Ocupacional nas empresas, A
coordenacio do programa da
Copel esta a cargo da Divisao de
Medicina Ocupacional (SRH/
DPSM/VMOC), que administri ¢
supervisiona todas as atividades
médicas ¢ de satide ocupacional
promovidas no imbito da
companhia,

Cuidar (bem) da sadde deye
ser preocupacio bisica de cada
um. Mas conta pontos pard a

qualidade de vida do individuo
trabalhar numa empresa que se
preocupa efetivamente com o
assunto, que periodicamente vem
lembri-lo de que ¢ hora de uma
revisao. Preocupacio, alids, que as
vezes parece ser mais da empresa
que do proprio individuo, Atinal,
como explicar que de quase 5 mil
empregados chamados
anualmente para o exame médico
periodico, cerca de 200 acabem
ndo cnmpart‘cendn nem
justificando a auséncia?

Descaso

0 medico Mauricio Hirata,
gerente da divisio de Medicina
Ocupacional, acha que € uma
demonstracdo de falta de
conscientizagio do empregado.
"Além do descaso com a prépria
saude, a pessoa que nio vem
quando convocada coloca a Copel

na desconfortiyel situacdo de nao
estar cumprindo a lei que exige a
realizacao dos exames.”

Hirata ¢ os demais médicos do
trabalho perderam a conta do
numero de casos clinicos
potencialmente graves que
puderam ser solucionados a
tempo gragas 40 exame periodico.
Pois € justamente com hase nessa
experiéncia que eles apelam ao
bom senso dos empregados e dos
seus gerentes Imediatos, no
sentido de que o chamado do
servico Médico sefa pontualmente
atendido. "O exame € [eito para
proteger a satide do empregado,
em seu benelicio ¢ também no de
sua familia”, diz Mauricio Hirata.
“Par isso, nao vemos nenhuma
rizdo para que o empregado nao
comparega,”

Nos casos em que for
impossivel comparecer ao check-
up na data programada em razao
de viagem ou compromisso ji
assumido, convem ao empregado
OU 10 Seu gerente avisar com
antecedéncia ao Servigo Medico
para que a consulta possa ser
remarcada. O nao
L‘t':mparecimentn sem
comunicacan prévia acarretd
problemas de agenda, que no
caso da VMOC em Curitiba €
estabelecida com antecipacio:
afinal, sio 72 exames periodicos
programados semanalmente.

Com tamanho movimento,
encaixar o E‘l]lpl’t‘géld(! noulra
data, em cima da hora, vira um
auténtico exercicio de
malabarismo.

No ano passado, os médicos
do trabalho da Copel realizaram
9.853 consultas incluindo os
periodicos (quase a metade dos
atendimentos), consultas para
retorno ao trabalho, exames
admissionais e demissionais,
pericias para o INSS, exames de
credenciamento a condugio de
veiculos da empresa, para
mudanca de funcio, atividades de

Doutor Mauricio: o beneficio & mais
para o empregado e sua familia do
que para a empresa.

seguranga no trabalho e
prevencao de acidentes, e outros
atendimentos.
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Todos os cantos da Copel

Corais internos animam

eventos e integram copelianos

m virias cidades do Parani

(Campo Mouran, Cascavel,
Curitiba, Londrind, Ponta Grossd ¢
Toledo), copeliinus se unem pari
uma atividade diferente; cantar.
Sao grupos de colegas que, de
maneira formal ou informal,
tompoe pequenos corais dentro
da empresa com o abjetivo de
desenvolver culturalmente seus
integrantes e participar de
eventos, a4 mesmo ftempo
praticando uma atividade de que
gostam ¢ divulgando o nome da
Copel.

O coral Luz e Vida, de Campo
Mourdo, exisie hi quase um ano e
¢ regido pela maestring Simone
Behens Scheleski de Souza,
Segundo o presidente do grupo,
Luiz Alherto do Nascimento, sio
26 integrantes ¢ entre eles
funcionidrios, parentes e anigos. A
inicidtiva pars sua crincio foi dos
praprios corlistas, Segundo ¢les,
O grupo pretende inlegrar
copelianos, dependentes ¢
;Iptlht‘l]l;ld[}h. encontrando na
miusica uma terapu. O coral ja se
.'l|_?|'|\15t..'|1[.l!|\| ] I)I'()pﬂ:i 1_'1|}|\1'L"-H 4
em diversas ourras entidades,
participando de eventos e
lestvais

O grupo de Ponta Grossa, que
ja foi objeto de reportagem na
Copel Informagoes de janciro (n®
210), ¢ regido por Margareth
Costa Martins, ¢ formado por
quatro vozes e existe desde 1990,
Ja participou de virios festivais e
CNConLros,

Em Loncrina, o coro existe hi
aproximadamente 5 anos. Com 17
integrantes, fiz concertos em
eventos dentro e fora da empresa.
A coordenadora do coral, Maristela

=
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Franco Gongalves, informa que o

corial passa a4 contar este ano com
o regente Edval Xavier de
Andrade; O grupo esta em tase de
reestruturacio, com o objetivo de
ter mais vozes e instromental,
Entre ds virias atividades previstas
purd 1997 esti o projeto Natal nis
Agéncias.

Em Curitiba existem dois corais
— um de adultos ¢ outro de

criancas — sob regéncia de
Havdée Seeling Gorosito. Com
um repertdrio bem variado de
misicas brasileiras e
internacionais, o coral curitibano
de adultos existe desde 1988, O
primeiro nutestro do coral foi

Tony Ramos. Logo depois assumiu
4 regéncia o maestro Gerardo
Gorosito.

Com o falecimento do

Tecladista e core compdem o
coral de Campo Mouréo.

2 Cultura —
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Cultura

nuiestro, Havdée, que é
professora da Escola de Musica e
Belus Artes do Parand e Tormada
pela Faculdade de Educacao
Musical do Parand, continuou o
trabalho iniciado por Gerardo,
buscando alegria ¢ criatividade ¢m
sudas apresentacoes. O coril
infantil, compaosto por filhos de
copelianos e criancas da
comunidade, foi fundado pos
Haydée em 1990, por ocasiito das
lestividades natalinas. A proposta
da maestrina € sensibilizar as
Criangus pard as artes,
possibilitando o desenvalvimento
pleno desses futuros cidadios

Os dois grupos da capital ja se
apresentaram em vanas dreas da
empresa, inclusive em Toledo
Apas o concerto, copelianos
daquela cidade ficaram animados
para fundar tambeém um grupo de
cantores, sendo atualmente 25
integrantes, sendo cinco da
comunidade, sab a batuta do
maestra Darcysio Fritsch, Este
ano, pretendem aproveitar todos
0s eventos da empresa para
realizar apresentacoes. O maestro
Fritsch também rege o coral de
Cascavel. Este foi criado no ano
passado e ji conta com 38
integrantes. Entre seus objetivos

I8 COPEL INFORMACOES muain

Coral de Londrino

estd melhorar a qualidade de vida
dos participantes, com a
descoberta e valorizacao de
talentos ¢ o unido do grupo
Quem quiser participar dos
COrls "€ S0 dparecer ans Cnsiios ¢
ter hoa vontade®, afirma Haydée
Gorosito, falando pelos coros de
Curitiba, ¢ certamente, também
pelos das demuais cidades. O
convite se estende a todos os
copelianos que desejem se
divertir, desenvolvendo suas
aptidoes artisticas nos diversos
corais da Copel ¢ encantando os
colegas ¢ 4 comunidade com suas

dpresentagoes

Qualidade e integragdo caracie-
rizam grupo musical de Taledo.




A industria pode
reproduzir tudo em série.
Até mesmo 0s erros.

LAC Consultoria Tecnologica. Nés pesquisamos o futuro da sua empresa.

O Japiio e os Estados Unidos investem 3% do seu PIB em ciéncia e tecnologia. O Brasil, 0,7%. Nao é preciso dizer
o resultado. Eles simplesmente dominam o mercado mundial. O Laboratério Central de Pesquisa e Desenvolvimento
(LAC) pode ajudar a sua empresa a atuar como os japoneses ¢ americanos. Criado através de um convénio entre a
Universidade Federal do Parand e a COPEL. o LAC possui uma equipe de especialistas, mestres e doutores, que tra-
balha em parceria com as indidstrias nacionais.- Apos um diagndstico do problema, eles prestam servigos que vio
desde a pesquisa aplicada ¢ o desenvolvimento experimental até o treinamento orientado. As atividades abrangem as

dreas de eletrotécnica, eletrfnica. materiais € mecfnica, com diversas m
> v 4
3% coPEL

especializagoes. Faga como as indistrias mais com-
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___Registros

REPRESENTAGCAO NA ABRADEE

A Associagao Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica
(Abradee), entidade que retine as empresas de distribuicao de
energia de todo o pais, realizou em 20 de mar¢o, em Sao Paulo, a
Assembléia Geral Ordinaria que
elegeu sua nova diretoria, com
mandato de 12 meses. 0O
presidente eleito foi Fabio Lopes
Alves, da Companhia Energética
do Pernambuco (Celpe).

O diretor de Distribuicao da
Copel, Mario Bertoni (foto), foi
eleito Diretor Executivo do Comité
de Distribuicao (CODI) e o
presidente Ingo Hibert integra o
Conselho de Administragao da
Abradee.

REAJUSTE

Depois de dezessete meses sem correcao, estao em vigor desde
8 de abril as novas tarifas de fornecimento de energia elétrica,
reajustadas em 9,7% para todas as classes de consumidores
atendidos pela Copel (residencial, comercial, industrial e iluminagao
publica). O reajuste ainda ficou abaixo da inflacao verificada entre
novembro de 95 — quando havia ocorrida o reajuste anterior — e o
ultime mes de marco. Nesse periodo, ¢ Indice Geral de Pregos do
Mercado (IGP-M) da Fundacao Getulio Vargas foi de 13,68%.

A corregao das tarifas foi autorizada pela portaria n® 97, de 07/
04/97, o DNAEE (Departamento Nacional de Aguas e Energia Elétrica),
argao do Ministério de Minas e Energia que regula o setor elétrico
brasileiro, e obedece a sistematica adotada pelo governo federal
desde a implantacao do Plana Real, de evitar a indexacao direta e

AUTO-GERENCIAMENTO

produtos sem a necessidade de
criacao de um sistema de “controle de
gualidade” final. Desse modo, as metas
definidas no gerenciamento pelas
diretrizes sao atingidas com menor
custo e maior satisfacao. Na segunda
etapa o grupo se divide para a
validacao e definicao dos responsaveis
por cada atividade identificada. Na
foto, o pessoal do CRUM com o
superintendente Victor Hugo Marmelo
dos Passos.
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basear os reajuste em planilhas apresentadas pelas concessionarias. |

TRADICAO GAUCHA

Dois pequenos paranaenses
tém representado com muito
orgulho o tradicionalismo gaucho
em Curitiba. Juliana Ziolkowski
Dieckmann e Augusto Ziolkowski
Dieckmann (foto), de B e 5 anos
respectivamente, pertencem &
“invernada artistica mirim” do
Centro de Tradicao Galicha Vinte
de Setembro. Eles séao filhos de
Claudia Mara Dieckmann e
Jefferson Luis Moreira Dieckmann,
tecnico do Sistema Meteorologico
do Parana - Simepar. Aos b anos,
Juliana venceu o primeiro
concurso “Boneca de Galpao”,
promovido pelo CTG Vinte de
Setembro em 1994, Também
ganhou varios trofeus em rodeios
na categoria “Declamacao Prenda
Mirim”.

Foi concluida a primeira etapa do projeto de auto-gerenciamento do Centro Regional deDistribuigao
de Umuarama (SDN/CRUM). Durante 1996, as agéncias de Cianorte, Cidade Gaticha e Cruzeiro do
Oeste se reuniram quinzenalmente para produzir esse trabalho. O objetivo & garantlr a qualidade dos




SIMPOSIO NA AFRICA

Aconteceu em Mogambique,
de 15 a 17 de abril, o lll Simpésio
de Hidréaulica e Recursos Hidricos
dos Paises de Lingua Oficial
Portuguesa. A pesquisadora
copeliana Miriam Rita Moro Mine,
membro do Comité Cientifico do
evento, apresentou trabalho sobre
o uso de sensoriamento remoto
para avaliagdo do escoamento
superficial. Especialistas de
Portugal e Mogambique também
estavam presentes em outra
apresentacao da pesquisadora,
desta vez como representante do
setor elétrico brasileiro num painel
sobre hidroenergia.

RECONHECIMENTO

A assinatura de acordo
entre a Pontificia Universidade
Catélica (PUC) e a Copel para
implantagdo do Projeto
Guaratuba, para preservagao e
aproveitamento cientifico da
floresta Atlantica (noticiada na
altima edigaec do Cope/
Informagées), recebeu votos
de congratulagoes da Camara
Municipal de Curitiba.

A iniciativa do elogio
partiv do vereador Renato
Gatcho e os votos de
congratulagoes foram
aprovados pelo legislativo
municipal na sessdo de 17 de
margo.

Registros

O pessoal da agéncia de Guaira (foto) tem muito o que
comemorar: sa0 22 anos sem acidentes de trabalho, alcancados
no ultimo dia 9 de margo. A agéncia faz parte do Centro Regional
de Distribuicdo de Toledo, na Superintendéncia Regional de
Distribuigao Oeste.

SEM ACIDENTES (1)

Também a equipe da Divisao Tecnica de Apucarana (foto)
comemora uma marca importante: no inicio atingiu 5.480 dias sem
acidentes, o equivalente a 156 anos. Em 11 de abril a marca foi
comemorada com um churrasco, do qual participaram os
funcionarios da sede do Centro Regional.

PRIMEIRA PATENTE

A Copel conseguiu o primeiro
registro de patente de um produto
desenvolvido pela empresa, através
de seu Laboratorio de Pesquisa e
Desenvolvimento (LAC). Foi re-
gistrada na Alemanha a patente do
espectémetro de mobilidade iénica,

desenvolvido em parceria com o ISAS
(/Institut far Spektrochemie und
angewandte Spektroskopie), de
Dortmund, Alemanha.

Mais detalhes sobre o
equipamento e a conquista da Copel
na proxima edicao da C/.
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CONSELHO DE
CONSUMIDORES

O conselheiro Luiz César
Zaniolo (foto), um dos
representantes da classe
industrial no colegiado, é o novo
presidente do Conselho de
Consumidores da Copel. Ele foi
eleito em reuniao realizada em
Curitiba em 10 de abril e, com
mandato de um ano, substitui o
conselheiro Orlando Strobel.
Durante a
reuniao, a
empresa
apresentou
ao Conse-
lho os resul-
tados das
pesquisas
sobre aten-
T dimento e
: 4 : de avaliagao
da imagem institucional
(divuldadas no C/ de abril). O
conselheiro Jaime Kreusch
parabenizou “a posicao de
destaque que a Copel ocupa
entre as empresas publicas do
Parana e pelo alto nivel de
qualidade dos servigos que
presta, constituindo-se refe-
réncia positiva para o servigo
publico”.

Registros

QUALIDADE

Sentindo necessidade de descentralizar e ampliar a
difusdo da Qualidade Total, o Escritorio da Qualidade e
Produtividade realizou entre 23 e 25 de abril, em Curitiba, o
curso "Gestao Pela Qualidade Total - Especial para Futuros
Instrutores”. Participaram do curso 44 copelianos de todas as
superintendéncias.

O conteludo programatico do curso foi: desafio da
mudanca, definigdes e conceitos de Qualidade Total, Método
de Analise e Solugao de Problemas (MASP), padronizagao,
geren-ciamento pelas diretrizes e o modulo compartamental,
com a instigante pergunta: O que vocé quer da vida afinal?
Técnicas especificas para ministrar aulas também foram
abordadas, Na foto, uma das aulas do curso, ministrada pelo
consultor Ruy Fernando Sant'Ana.

CAMINHO DA FELICIDADE

Palestra ajuda a melhorar a vida dos copelianos

Mais de 500 empregados
e seus familiares de diversas
areas da Copel em Maringa
participaram em 24 de abril de
palestra da psic6loga Clarisse
Leal Freitas (foto), de
Florianopolis (SC), realizada
como parte do programa da
Superintendéncia Regional de
Distribuigao (SDN) para a
melhoria da qualidade de vida
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de seus funcionarios.

A apresentagéo da
psicologa cativou os pre- |
sentes. Ela destacou que as
acoes das pessoas no seu §
dia a dia influenciam o
ambiente em que vivem e
que para ser feliz basta
desfrutar a propria rea-p
lidade aproveitar todas as
oportunidades para ser feliz.




A Copel ndo mede esforcos para
levar o desenvolvimento e o con-
forto da energia elétrica a todo o
povo do Parand. Esteja ele onde
estiver. Ao todo, séo 120.000 km
de linhas de distribuicdo e
6.000 km de linhas de
transmissao, que per-

correm o estado de
ponta a ponta, passando por
todos os nossos municipios.
Atualmente, o Parana conta com

2,4 milhdes de ligagdes de ener-
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A transformagbo que o gente va.

CHEGAR
ATE AQUI,
A COPEL PERCORREU
120.000 KM.

gia elétrica da Copel. E a ener-
gia que chega até os povoa-
dos mais humildes, através do
Programa Lig Luz Rural, & a mes-
ma energia que movi-
4 menta milhares de in-
dustrias, gerando pro-
gresso e riquezas para

os paranaenses. Hoje, a Copel
é considerada a melhor compa-
nhia de energia elétrica do Brasil.
Mas para chegar la, teve que

percorrer muito chdo.
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IMAGEM

A Basilica Menor Nossa Senhora da
Gléria, de Maringd, monumento mais
alto da América do Sul, foi fotografada

por Evelise Silvestre Plantes
(DDI/SDN/CNGN)
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