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cosmolink TimeTracker

Der cosmolink TimeTracker ist eine Zeiterfassungssoftware fiir Ihren PC. Eine leicht verstandliche
und intuitive Programmstruktur ermdéglicht es Ihnen, sich schnell in dem Programm
zurechtzufinden und damit zu arbeiten. Die leistungsstarke Software lauft autark bietet
zusatzlich auch eine Anbindung an viele Drittsoftware-Systeme wie zum Beispiel den combit

CRM.

Die Anwendung ist unabhdngig von Branchen und FirmengréBen und kann individuell an Ihre
betrieblichen Bedirfnisse angepasst werden.

Datenbankeinrichtung

& TimeTracker - Datenbankverbindung einrichten

Datenbankverbindung

Datenbanksystem:
-

Datenbankserver: W
TimeTracker o...oon

Anmeldung
() Windows Authentifizierung verwenden

@ SQL Server Authentifizierung verwenden:
Benutzername:

Kennwort:

(7) = Test ° 3 Abbrechen

Die Datenbankeinrichtung erfolgt in Verbindung mit einem Microsoft SQL Server.

Anmeldung

O ANMELDUNG - TimeTracker

Mandant: cosmoalink Consulting GmbH & Co. KiG W

Benutzemame: |Fwistzel

Kennwort :

Ti m eTra.c ke r [] Login-Daten auf diesem Computer speichem

QK Abbrechen

Die Anmeldung kann an einem PC-Arbeitsplatz oder an einem Arbeitsplatz Terminal erfolgen.

cosmolink Faktura - 2 © 2015 cosmolink Consulting GmbH & Co. KG



cosmolink TimeTracker 3

O TimeTracker = =
Dr. Frank Wietzel cosmolink Consulting GmbH & Co.. '@\"

Ruickruf wegen cEM Planung
3851 W

Heutige Gesamtlaufzeit 00:37:30

Dauer Beschreibung CosmoMantis
00:04:29 Ricknif wegen cRM Planung 3851
00:15:02 Datenubemahme Produkte aus AM 3340
00:10:17 Testsystem aktualisieran 35596

Die Tatigkeiten werden in der Zeiterfassungssoftware erfasst und kdénnen mit so genannten
Steuercodes direkt einem Kunden, Projekt oder wie in unserem Fall direkt mit einer Support- und
Bugtracking Software (hier im Beispiel: Mantis) zugeordnet werden.
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Einstellungen und Einrichten der combit CRM Schnittstelle

& cRM Schnittstelle
= Ubersicht s
k= Meine Zeiten Benutzer | Dr. Frank Wietzel v

=}
2 AUSWBI":UHQB" Einstellungen und Ubergabeparameter

\‘% EiﬂStE”l.lﬂgEﬂ Tabelle iE:nsrnol'u'Iarrtis | Alias |Cn5mo|'u'lanti5 I
_ Primarfeld | Recordid | Anzeige |<ID> |
Fiter | |
Relation 1 i::projed.CcsmnMantis_F‘r! Helatian!a'eporter.CnsmnMarrtis_Eenui
Relation 3 | | Helation4| I
Anzeige
Feld1  |<ID> | Mias |ID

Feld 2 i&:projed.CosmnMarrtis_F'rojec| Alias !F‘rojektname
Feld 3 !‘ﬂ'eporter.CnsmoMarrtis_Benu! Alias iErsteIIer

Feld 4 iGummar'_.rr» ! Alias !Zusammerrfassung

'« Speichem | |3 Abbrechen

3

| oK || Abbrechen |

Hinweis: Hier konnen Sie lhre Projekte oder eigene Ansichten, die Sie im combit CRM hinterlegt
haben einbinden.
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Screenshot der Einstellungen im cosmolink TimeManager

& Einstellungen

E Ubersicht i Einstellungen i.e Benutzer |_|E Projekte I %' Mandanten | Je .Po.dministlation!

= Meine Zeiten
% Auswertungen

Startoptionen
[] TimeManager mit Windows starten

Zetterfassung bei Programmstart starten
(= cBM Schnittstelle [ Benachrichtigung beim Erstellen eines Screenshaots anzeigen

Pausen Optionen -
Status bei Pausierung: |Verschiedenes

Projekt bei Pausienung:
Pausenabfrage

Pausenanfang: [12:31]:1]] b$:||

Aldion nach Pausenabfrage: IF‘ausieren

'« Speichem 3 Abbrechen

| oK || Abbrechen |

Hinweis: Hier kdnnen Sie die Software pro Mitarbeiter und pro Mandant einrichten.
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Import der Arbeitszeiten in den combit CRM

J Ubersicht H| Administration

L]
el

Ansicht 6ffnen

£  Fimen Belege B Atikel ‘j& Lager =§ Kombidruck

& vontakte {7 Eingangsbelege | | | @ Mahnwesen £, wahrungen |5 Bekegtypen

&  Belegtexte Lk Lieferarten Liefertermine llghhmmmn [F  Eréskonten

B A |5 Warengruppen | | [§9 Preisgruppen | | (13 Lagerprotokon | | |3 Zahiwege

£ Zahlungsarten X*Hestelvorschiigs | | Zulauf & Dtaus Abonnement

Vorgang ausfiihren

L.__EE''3S'tz"‘:"'‘’B‘;BEI*W‘J”"@E'EI = Kombi-Druck Nr| | |55l Datev ausfihren| | (B3 Inventur ‘ I '“"mm &) mﬁ‘

da Waw iz, LROSTDESIANGE | | = bty einrichten li::;g

° = e =

’ﬁmitereml [m freischalten [EI bestelen ] "EI Quickstart ] @
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Weitere optionale Einstellungen beim Import der Arbeitszeiten in den combit CRM

il Arbeitszeitenerfassung - Optionen | & |
Synchronisation
Synchronization |:| Zuletzt Synchronisiert am: 26.01.2015

Synchronisation Von-Bis

26.01.2015 B - |26.01.2015 [

v X

Arbeitszeiten in den combit CRM iibertragen und evtl. Korrekturen vornehmen
5| Arbeiten erfassen = (==
M. Mitarbeiter Datum E3] StichwortKunde Beschreibung Projekt Bereich MantisiD E2] Dauer 3 Punkie [E8] Abgeschlossen B3] Orga erl._.
[] Dr. Frank wistzel 26012015 [000_casmalink] verschiedenes Prasentation  [000_cosmalink] verschisdenss Prasentation  000_cosmalink 0165 1 O O
[] Dr. Frank 'wietzel  26.01.2015 3212 Firmenzuordnung CRM 3212 Firmenzuordriung CRM 3212 65 4 O O
[] Dr. Frank'wielzel  26.01.2015 3225 neue &atikel fur Import mit Abgleich 3225 neue Artikel fir Impoit mit Abgleich 3225 35 2 O O
[ D Frank Wietzel  26.01.2015 Telefonsupport Telefonsupport 040 2 O |
[] Dr. Frank \ietzel 26012015 1717 Abonnement vordatisren/zuriickdatieren 1717 Abonnement wordatisren/zurtickdatiersn v 1717 305 a O O
< >
Avon Sselektiert
Aus-/Abwahlen Ale Invertieren Keine Fortsetzen Abbrechen
Hinweis: Die Arbeitszeiten konnen je nach Einrichtung als Aktivitat hinterlegt und separat
abgerechnet werden.
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Beispiel: Arbeitszeit wurde als Aktivitat erfasst

J Information Il Dokument ZH Erweitert 3[
gehdrt zu
KmTtﬂId|
|] Kontaktwahien... | [$% Gehe zuKontakt... | ] Fima wahien... | [ Gehe zuFima... |
Inhalt
DatumZeit 25,01 2015 13:45:36 Kategorie |Telefon E]
Verantwortich fuietze! () Richtung |Eingehend B ()
Dauer |71 Min. Status Erla_:igt v E]
Prioritit 3 Fakturierbar [V] <
Kommentar 1717 Abonnement vordatieren. &l
J_,:} Rechnungspositionen " Alktivititstyp und Fehlercodes |
P
Bezeichn -
e
Erfzs=t&m 26.01.2015 13:45:36 GedndertAm 26.01.2015 13:45:36 [I_:_I Speichem + Schiielen

ErfasstDunch fwietzel GeandertDurch fwietzel

Hinweis: Die Arbeitszeit muss als Fakturierbar gekennzeichnet werden. Danach ist die
Registerkarte mit den Rechnungspositionen sichtbar und es kann eine Rechnungsposition erfasst
werden.
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Beispiel: Arbeitszeit wurde als Aktivitat erfasst und Postionen wird abgerechnet

Information u Dokument ZJl Erweitert g
gehort zu
Kontakt |
[E] Kontakt wainien... | (45 Gehe zukontakt...| [] Fimawahlen... | (8% Gehe zu Fima... |
Inhealt - -
DatumZeit 26 01.2015 13:45:36 Kategorie | Telefon E]
Verantwortich fwistzel = Richtung |Eingehend | e )
Dauer | | Mi @
_-H i Pasitionselement eingeben v u
Pricritét -
Kommentar 1717 Abonnement vordatieren. Postendaten
Pos_ Typ P - PosNr |1
Anzahl 4 ' | Posten nicht drucken
MalReinheit Meist nur bei Stiickiisten oder statischem
E Text sinnvol
i Rechnungspositionen o - :
e : Artikel-Nr.  [Shi-Sontiges Artikel-Stammdaten...
TELED E‘ Bezeichnungl  |Service & Supportpunkte » |8
P... Po.. Artikeinr Bezeichn | 50
Bezeichnung2  Fir jede Anfrage wird die Supportpunktekarte mit mindestens 1 Punkt = » | O
|belastet. Bei umfangreichen Anfragen und deren Bearbeitung -
Sonderpreis falls anwendbar USt-Satz 19,00 | %
Preis VK 28,00 je Lagereinheit
ErfasstAm 26.01.2015 13:45:38 Qﬁ. Rabatt 0,00/ Fir prozentualen Rabatt %" mit eingeben
| Preise in Belegwahrung
gk e 0,00, Gesamtpred 1mzoeur (2 (B
(& OK+Wei'hem’ ok | [ anbrechen |
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Beispiel: Arbeitszeit wurde als Aktivitat erfasst und Rechnungsposition wurde

tibernommen
J Information u Dokument zﬂ Erweitert ; 3'|_
gehdrt zu
Kontakt |
[E Kontakt wahien... ] ["q,‘“’ﬁGﬂl‘hEZUKmTtﬂkt...] [D Firma weihlen. .. ] l"h&,‘*’o Gehe zu Fimma... ]
Inhalt _
DatumZeit 25 01 2015 13:45:36 Kategorie | Telefon ()
Verantwortich fwietze! [ Richtung | Eingehend G (]
Dauer |71 Min. Status |Eredigt v [
Priontat - Fakturierbar
Kommentar 1717 Abcnnement vordatieren. al
J_{p thungspositionen || Aktivitdtstyp und Fehlercodes |
P... Po.. Arikeinr __Bgzeichnt ;
| 1P SM-Sontiges Service & Supportpunkie -
Erfa==tA4m 26.01.2015 13:45:36 GesndertAm 26.01.2015 13:45:36 [ Schiefen
ErfasstDurch fwietzel GedndenDurch fwietzel

Hinweis: In der Praxis kann es vorkommen, dass Arbeitszeiten auch gesammelt abgerechnet
werden. Sollten Sie diese Funktionalitat wiinschen so kontaktieren Sie uns.

cosmolink Faktura - 10 © 2015 cosmolink Consulting GmbH & Co. KG



cosmolink TimeTracker 11

cosmolinkd

Funktionalitat

Zeiterfassung nach gesetzlichen Vorgaben (Arbeitsbeginn, Arbeitsende, Dauer der Arbeitszeit)
Mindestlohn Monitoring (Dokumentation Mindestlohn)

Sceenshot Monitoring (optional Screenshots von Arbeitsstation)

Projekt Monitoring (Zeiterfassung zu Projekten / Auftragen / Tickets)

Team Monitoring (Uberwachung von Arbeitsgruppen)

Ubertragung von Steuercodes (fiir Drittsoftware)

Mandantenfahigkeit

volle Integration combit CRM

volle Integration in die cosmolink faktura (Abrechnungen und Auswertungen)

Schnittstellen und Erweiterungen

* Volle Integration in die cosmoink faktura (ab Revision 3200)
¢ Volle Integration in Kombination mit Ticket und Bugtracking fiir den combit CRM
¢ Software ist auch ohne den combit CRM lauffahig

Systemvoraussetzungen Datenbank

¢ Microsoft SQL Server 2005 — 2014
(inkl. Express Edition)

Systemvoraussetzungen Windows-Client

Windows 7 - 8.1

Pentium Ill-kompatibler Prozessor mit 1,0 GHz
512 MB Arbeitsspeicher

.NET Framework 4.0

Faires Abrechnungsmodell

* Preis pro Monat pro Mitarbeiter betragt 2,50 Euro netto (zzgl gesetzlichen MwSt.)
¢ Mengenrabattstaffelung ab 10 Mitarbeiter gibt es 15 % Rabatt, weitere Rabattstaffel auf Anfrage

Hinweis: Dieses Software kann auch separat erworben werden. Es ist kein combit CRM und
auch keine cosmolink faktura zwingend erforderlich.
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