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Athbhreithniu ar Oibriochtai

Léeargas Ginearalta

Isiad éifeachtaian chdlaithe gheilleagraigh an tionchar ba
mho ar charsai airgid Bhus Atha Cliath 6 2008, le méadu
ar dhifhostaiocht, laghdld ar chaitheamh miondiola
agus nios U ioncaim ag daoine le caitheamh a raibh
drochthionchar nach bhfacthas cheana acu ar éileamh
agus maoiniu custaimeéara. Ta an taithi seo an-chosuil le
taithi oibreoiriiompair phoibli ar scala mor eile. Taioncam
custaimeéara, ag luachanna reatha, laghdaithe de bharr an
chalaithe gheilleagraigh timpeall €43 millidn sa bhliain 6
2008 agus sa mhullach air sin, ta laghdu €23 millidn sa
bhliain tagtha ar mhaoinit iomlan an Statchiste.

TafreagralaidirtugthaagBus AthaCliatharantimpeallacht
gheilleagrach dhudshlanach seo agus faoi dheireadh 2010
baineadh amach coigilteas bliantuil costais €41 millidn
agus laghdu costais aonuaire €10 millian.

Toradh Oibriachain 2010

Bhi easnamh €22.1 milliin ag Bus Atha Cliath don bhliain
2010 lena n-airitear taille €8.1 millian ar athstruchtaru
gno. Tar éis clar mor laghdaithe costais in 2009, rinneadh
athbhreithnia 6 bhonn ar ghréasan seirbhisi Bhus Atha
Cliath in aghaidh chalra an chulaithe gheilleagraigh a bhi
ag dul chun donais. Ba é seoladh an tionscadail Gréasan
Direach a bhi mar thoradh ar an athbhreithnid, a raibh sé
mar aidhm aige athdhearadh a dhéanamh ar na seirbhisi
le héileamh custaiméara a mheaitseail agus clair ama
seirbhise a mhionathra de réir feabhsdchain in amanna
feidhmithe agus bearta tosaiochta bus. Forfheidhmiodh
Céim 1iMean Fomhair 2010 agus tathar ag stilgo mbeidh
an tionscadal ina iomlaine criochnaithe faoi Bhealtaine
2011. Meastar go bhfuil coigilteas costais iomlan €16
mhilliin ag baint leis an tionscadal agus gineadh €2
mhillidn de sin in 2010 agus an €14 mhillidn eile le baint
amach in 2011. De thoradh athdhearadh an Ghréasain, ta
laghdd 180 bus ar an gcabhlach go nuige seo. Bhiothas
in ann lion na foirne a laghdd agus coigilteas caiteachais
a ghineadh i leith cothabhail cabhlaigh agus breosla da
bharr. Thainig laghdd €21.3 millidn ar chostais oibridchain
in 2010, thainig méadu €3.4 millidn ar chostais bhreosla
agus bhi laghda 172 (5%) ar lion na mball foirne le linn
na bliana. Nil ach tionchar teoranta ag na hathruithe
seirbhise ar na custaimeiri. Go deimhin, ta a mbunus
uile ag baint tairbhe as seirbhis nios fearr de thairbhe
miniciocht mhéadaithe ar bhealai nios diri. D’'iompar an
chuideachta 119 milliun paisinéiri in 2010 i gcomparaid
le 128.3 millidn in 2009, laghdd 7.2%.
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TA FREAGRA LAIDIR TUGTHA
AG BUS ATHA CLIATH

AR AN TIMPEALLACHT
GHEILLEAGRACH
DHUSHLANACH SEO

AGUS FAOI DHEIREADH

2010 BAINEADH AMACH
COIGILTEAS BLIANTUIL
COSTAIS €41 MILLIUN AGUS
LAGHDU COSTAIS AONUAIRE
€10 MILLIUN.

Ambhailan31Nollaig2009,ba€23.6 millidnGlansocmhainni
na cuideachta a léirigh 74% den scairchaipiteal. De bharr
caillteanais bhreise a tabhaiodh sna chéad cheithre mhi
de 2010, thit Glans6cmhainni faoi 50% de scairchaipiteal
glaoite na cuideachta. Ghair na stiarthoiri, faoi alt 40(1)
d’Acht na gCuideachtai (Leasu), 1983, cruinnit ginearalta
urghnach (EGM) de scairshealbhoiri na cuideachta an 16
Meitheamh 2010, le breith a thabhairt ar na gniomhartha
ar choir a thogail le dul i ngleic leis an gcas.

Seo a leanas straitéis iomlan Bhus Atha Cliath chun
aghaidh a thabhairt ar na deacrachtai airgeadais de bharr
an chdlaithe gheilleagraigh:

() Gréasan na mbealai a atogail agus a nuachdiria trid
an tionscadal, Gréasan Direach, le nios m6 bealai
direacha a chur ar fail sna conairi ar fad, mar aon
le seirbhisi rialta minice. Ina theannta sin, cuirfimid
tairbhi an ghréasain nua chun cinn i measc daoine
nach mbaineann Gsaid as le tuilleadh custaiméiri a
mhealladh;

(ii) Clairama sheirbhise a choigeartt de réir feabhsuchan
ar amanna reatha, bearta tosaiochta bus agus athra
ar an éileamh;

(i) Laghduithe cabhlaigh a bhaint amach tri (i) agus (ii)
thuas le laghdd mor a chur ar an nga le hathsholathar
cabhlaigh i gcaitheamh bhlianta deacra an chdlaithe
gheilleagraigh. Ligeann a leithéidi duinn an tionchar
ar ar staid airgid a ioslaghdu in imeacht na tréimhse
seo;

(iv) Leandint ar aghaidh leis an iarracht chun caiteachas
agus costais foirne a laghdd sa chuideachta tri
chéile;
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(v) Na priomhthionscadail straitéiseacha a leanas a chur
i bhfeidhm agus tairbhi na bhforbairti seo a chur chun
cinn do chustaiméiri agus le daoine nach mbaineann
Gsaid as an tseirbhis a mhealladh freisin:

(@) An coras, Rialu agus Uathlathair Feithicle, agus
bainistiocht cailiocht seirbhise nios fearr;

(b) Faisnéis Fior-ama do Phaisinéiri san uile

fhormaid;
(c) Coras Carta Cliste a d’Fheadfai a Athlodail; agus

(d) Feabhsuchain ar an bhfaisnéis ag stadanna bus
agus ar an suiomh gréasain;

(vi) Tréanfheachtais mhargaiochta le cur i bhfeidhm an
tionscnaimh Gréasan Direach a chomhlanu i dteannta
na bhfeabhsuchan eile do chustaimeéiri da dtagraitear
thuas.

De thoradh na straitéise a shonraitear thuas, cuirfimid
gréasan nios éifeachtila agus nios nua-aimseartha
seirbhisi ar fail a bheidh nios éasca a thuiscint agus
nios inrochtana do chustaiméiri. Cuirfidh sé seo feabhas
lenar n-abaltacht daocine nach mbaineann Gsaid as bus
de ghnath a mhealladh agus le scair na cora iompair le
haghaidh iompar poibli a mhéadu sa chathair.

Ar a shon sin, d'ainneoin na seirbhise feabhsaithe ata ar
fail, caithfidh Bus Atha Cliath tuilleadh gniomhartha um
laghdd costais afhorfheidhmitirith 2011 d'fhonn leibhéal
an chaillteanais oibridchain ata a thabhu a laghda.

Athbhreithnia ar Ghréasan
Bealaigh Bhus Atha Cliath

Thainig an tionscadal Gréasan Direach chun cinn de
thoradh athbhreithniG ar ghréasan Bhus Atha Cliath.
Is € seo an ceann is mo da ndearnadh riamh i stair na
cuideachta agus tabharfaidh sé tairbhi mora do na
custaiméiri. Ta na hathruithe agus na feabhsuchain a
leathnd amach sa ghréasan seirbhise ar fad ar bhonn
céimnithe a tosaiodh i bhfomhar 2010 agus a chuirfear
i gcrich faoi Bhealtaine 2011. | dtosach, eagraitear
cruinnithe sainchombhairlidchain poibli ina mbuaileann
ionadaithe Bhus Atha Cliath le baill na bpobal aitidila agus
pléann siad ceisteanna maidir le forbairti ar sheirbhisi
aitidla bus.

Is & seo a leanas aidhm an tionscadail Gréasan Direach:

= Ardd sa lion bealai ardmhiniciochta (idirachar 10
ndimeéad no nios fearr ag buaicamanna);

=» Breis ailinilchain dhireacha chuig ceantair oibre/
foilliochta agus uathu;

= Usaid nios m6 a bhaint as Mérlanai Bus (QBC);
=> Idirachair réidhe 6 phointi fagala ar bhonn conaire;

=» Nios U athraithigh ar bhealai a dhéanann an gréasan
nios éasca le tuiscint;

=>» Gréasan nua de sheirbhisi direacha cuarbhealaigh;

=» Méadu sa lion bealai trasna na cathrach, a isleoidh
acomhal custaiméara; agus

> Ceangailti feabhsaithe le modhanna iompair iarnroid
agus Luas.

Ta sé mar aidhm ag Bus Atha Cliath freastal ar riachtanais
a gcuid custaiméiri ata ag athru tri na gnéithe thuas i
dteannta a chéile agus da bhri sin dilseacht a spreagadh
6 chustaiméiri reatha agus custaiméiri nua a mhealladh
chuig an tseirbhis.

Cuireadh piosa Stigh Lorgan/Chill Mhantain Thuaidh
de Chéim 1 i bhfeidhm i Mean Fombhair 2010 agus ina
dhiaidh sin cuireadh i bhfeidhm céim Bhaile Bhlainseéir i
nDeireadh Fomhair agus ar deireadh cuireadh i bhfeidhm
céim Leamhcain/Chill Dara Thuaidh i mi na Samhna agus
fuarthas aiseolas dearfach den chuid is m6 6n bpobal
mor.

Tathar ag suil go gcriochnofar cur i bhfeidhm iomlan de
Ghréasan Direach faoi Bhealtaine 2011.

apY Dubing |
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Coinneail agus Mealladh
Custaiméiri Nua

Is €& an tionscadal Gréasan Direach an
phriomhghniomhaiocht i gcustaiméiri a choinneail
agus custaiméiri nua a mhealladh a athréidh an
gréasan agus cuideoidh forbairti i bhFaisnéis Fior-ama
do Phaisinéiri in 2011 leis.

Chuir Bus Atha Cliath iarracht an-mhér i gcumarsaid
agus sainchomhairliGchan sa tionscadal Gréasan
Direach. Airfodh anseo fograin i bpaipéir aitiila agus
naisidnta, bileoga a fhagail i dtithe, agus cruinnithe
sainchomhairliichain i larionaid aitidla le hionadaithe
polaitiula agus conaitheoiri.

In 2010 d'eagraiomar feachtais fograiochta chomh maith
sna réimsi seo a leanas chun custaiméiri a mhealladh
agus a choinneail:

=» Feachtais luacha a &irionn an luach iontach ata le fail
tri thicéid réamhioctha agus an scéim a shabhalann
cain;

= Feachtais chun tiomanaithe a mhealladh o6na
gcarranna chun an bus a Usaid - ‘Bi neamhdhilis don
charr’; agus

=» Comhghniomhaiocht leis an réimse gno - Déardaoin
na dTicéad a thug lascaini i gcomaoin ticéad Bhus
Atha Cliath a thaispeaint.

Leathnaitea[ amach AVLC ar fud
lostai Bhus Atha Cliath

Tuigeann Bus Atha Cliath a thabhachtai ata an
teicneolaiocht nua maidir le seirbhis nua-aimseartha bus
a chinntid. Taionchais na gcustaiméiri tar éis teacht chun
cinn agus bionn siad ag suil anois le rochtain fhurasta
ghasta ar fhaisnéis reatha faoi sheirbhisi. Ta Bus Atha
Cliath ag cur fhorfheidhmid a gclair Rialt agus Uathlathair
Feithicle (AVLC) chun cinn. Eascoidh an clar seo solathar
Faisnéis Fior-ama do Phaisinéiri (RTPI) do chustaiméiri
tri shraith mean, lena n-airitear guthain phoca, suiomh
gréasain Bhus Atha Cliath, wwwdublinbus.ie, agus
taispeantais sraide a sholathroidh an tUdaras lompair
Naisianta (NTA) agus Comhairle Cathrach Bhaile Atha
Cliath (DCC).

Ta an clar AVLC, arna maoiniu ag an Roinn lompair trid
an NTA, mar chuid de phlean iomlan intuarthacht nios

04

fearr seirbhise a chinntit. Cuirtear an teicneolaiocht AVLC
i bhfeithicli Bhus Atha Cliath agus cuireann si sonraf ar
ais chuig Larionad Laraithe Rialaithe Bhus Atha Cliath,
ait a ndéantar monatoireacht ar sheirbhisi. Sa mhullach
air sin, seolfar sonrai maidir le laithreacha bus 6 chéras
riomhaire larnach AVLC chuig riomhaire larnach rialaithe
SCATS Chomhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath. Eascoidh
sé seo tosaiocht bus nios moé ag acomhail faoi rialu
comhartha. Ligeann an teicneolaiocht don fhoireann
ambharc ar lathair bheacht na mbusanna ar gach bealach
agus ta seirbhis nios iontaofa agus nios éifeachtdla mar
thoradh air seo.

Is i AVLC an clar le haghaidh Faisnéis Fior-ama do
Phaisinéiri (RTPI). Bhi Bus Atha Cliath ag comhoibrit leis
an Udaras lompair Naisi(inta agus le Comhairle Cathrach
Bhaile Atha Cliath i dtaca le leathnd amach an RTPI. O
earrach 2011, bainfear triail as scaileain taispeana ag
roinnt stadanna bus a thaispeanfaidh amanna tuartha
sroichte na mbusanna ag a stad do na custaimeéiri. Chuir
Combhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath, thar ceann an NTA,
tds le hoibrit na n-aonad taispeana RTPI ag stadanna bus.
Sa chéim tosaigh suitealfar timpeall 450 suiomh timpeall
Chathair agus Chontae Bhaile Atha Cliath faoi lar 2011.
Beidh Usaideoiri bus in ann amanna tuartha sroichte na
mbusanna ag a stad a fhail ar shuiomh gréasain Bhus
Atha Cliath www.dublinbus.ie, agus trina nguthain phoca
freisin.

Seolann Bus Atha Cliath Pleanalai
Bealaigh ar a Shuiomh Gréasain
Nuashonraithe

| mi Lanasa 2010 sheol Bus Atha Cliath seirbhis Pleanala
Bealai ar line ar a suiomh gréasain, www.dublinbus.ie.
lonchorpraionn an ais Pleanala Bealar laithreacha Choras
Suite Dhomhanda (GPS) gach stad bus de chuid Bhus
Atha Cliath, chomh maith leis na bealai uile de chuid Bhus
Atha Cliath a dhéanann freastal ar gach stad. Ligeann an
ais Pleanala Bealai don chustaiméir pointe ‘0’ agus ‘chuig’
achuristeach ach seoltainé uimhreacha stad bus a Gsaid.
Tig le custaimeiri staisiin Dart no6 Luas a roghnd chomh
maith le haiteanna is diol spéise cosil le colaisti n6
ospidéil. Ina dhiaidh stad bus a roghnd, taispeantar liosta

CHUIR BUS ATHA CLIATH
IARRACHT AN-MHOR
I GCUMARSAID AGUS _

SAINCHOMHAIRUIUCHAN
SA TIONSCADAL GREASAN
DIREACH.
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iomlan de na bealai a Usaideann an stad seo, taispeantar
naisc le clar ama an bhealaigh mar aon le turas molta ag
Gsaid iompar poibli. Taispeantar naisc sitil chomh maith.

Usaidtear na sonrai stad bus chomh maith sa choras
Rialt agus Uathlathair Feithicle (AVLC).

Conrgdh SeirbhisePoibli-Baineann
Bus Atha Cliath a gcuid Spriocanna
Amach mar is Gnach

Siniodh an Conradh Seirbhise Poibli idir an tUdaras
lompair Naisitnta (NTA) agus Bus Atha Cliath an 1 Nollag
2009. Leagtar amach sa chonradh an gréasan agus raon
na seirbhisi ata le solathar ag Bus Atha Cliath, na leibhéil
feidhmiochta ata le baint amach faoin gconradh seirbhise
poibli agus an ctiteamh ata le hioc ag an NTA le haghaidh
sholathar na seirbhisi seo. Tuairiscionn Bus Atha Cliath
chuig an NTA gach tri mhi'i ndail le bearta feidhmiochta.
Go nuige seo, bhain Bus Atha Cliath na spriocanna uile
a comhaontaiodh amach. Eilionn an NTA go ndéanfai
inidchadh neamhspleach ar iocaiochtai a dhéanann
sé faoin gConradh Seirbhise Poibli lena dhearbhd gur
shasaigh Bus Atha Cliath na riachtanais ar conradh. Ba &
€75.7 millian méid iomlan na n-iocaiochtai in 2010.

A Thabhachtai Ata lonad Sabhailte
Oibre

Ta Bord Bhus Atha Cliath agus an Fhoireann Bainistiochta
Feidhmiuchain tiomanta do chosaint shabhailteacht,
shlainte agus leas na bhfostaithe, na gcustaiméiri agus
na ndaoine a ndéanann ar ngniomhaiochtai difear doibh,
ar nos Usaideoiri eile boithre, cuairteoiri chuig ar n-aitribh
no conraitheoiri a bhionn ar fostd ag an gcuideachta.

Tugann caipéis na cuideachta maidir le coras bainistiochta
sabhailteachta creatlach mhionsonraithe faoi choinne
bhainistid na rioscai slainte agus sabhailteachta
a ghabhann le hoibriochtai na cuideachta. |Is
fiorthabhachtach na modhanna a ndéantar cur sios orthu
sa chaipéis seo i ndail le freagrachtai na mbainisteoiri
sinsearacha, na mbainisteoiri idirmheanacha agus
na maoirseoiri. Caithfidh siadsan a chinntid go bhfuil
lantuiscint ag a bhfostaithe ar na riachtanais ata inti agus
go gcomhlanaionn siad iad.

Cé go bhfuil an riachtanas chun doéthain oiliina agus
treorach a sholathar cumhdaithe i riachtanais an Achta
um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair 2005,
leanann Bus Atha Cliath ag aithintan tabhacht a bhaineann
le bunriachtanais a shar( tri mheastnd leandnach a

dhéanamh ar riachtanais inniGlachta a bhfostaithe.
Léiritear € seo ina gclar oilina pleanailte a airionn oilitint
neamhreachtdil ar leith agus faisnéisit cumarsaide rialta
inti a bhaineann le faisnéis ata rithabhachtach i dtaobh
sabhailteachta. Leanadh leis an oilidint ar Theastas
Innidlachta Gairmidil (CPC) a sheachadadh mar mhodh
éifeachtach oiliina trina bhféadfar faisnéis a bhaineann
le sabhailteacht a sheachadadh chuig fostaithe tiomana
agus innealtoireachta araon.

D'fhonn a chinntit go raibh na caighdeain agus nésanna
imeachta sabhailteachta reatha & gcothabhail agus
go bhféadfai réimsi i gcombhair tuilleadh feabhais a
shainaithint, lean Bus Atha Cliath lena gclar iniachtai
inmheanacha agus seachtracha le linn 2010.

| dtaca le timpisti, bhi laghdd 5% in 2010 ar lion na
n-imbhuailti in aghaidh milliun ciliméadar feithicle lena
raibh baint ag feithicli Bhus Atha Cliath. Ina theannta
sin, leagann laghdu beagan thar 9% ar lion thimpisti aga
diomhaoin na bhfostaithe béim ar na tairbhi a ghabhann
le cur chuige comhsheasmhach a choinneail i ndail le
hinidchadh leandnach agus measund riosca. Forbairt
mhor ba ea sineadh na seiceala feithicli reamhsheirbhise
i gceithre lathair eile iosta i rith 2010. Cuirfidh an méid
sin le cosaint bhreise shabhailteacht, shlainte agus leas
na bhfostaithe agus daoine eile, go hairithe an pobal a
bhionn ag taisteal.
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Inrochtaineacht Chabhlaigh -
Seirbhis Bus do Gach Duine

Choinnigh Bus Atha Cliath orthu ag diriG ar fheabhsG
inrochtaineacht na seirbhisi da gcuid custaimeiri
in 2010. Cuireadh cdras nua um shainaithint uimhir
bus in airde ag stadanna bus Bhus Atha Cliath trasna
Mhércheantar Bhaile Atha Cliath le cabhair a thabhairt
do chustaiméiri a bhfuil deacrachtai amhairc ag gabhail
déibh stad bus Bhus Atha Cliath a aithint gan stro. Ta
uimhiran stad busigclo moragusimBraille ar phlataata
greamaithe den stad. Togadh timpeall 2,700 aitheantas
stad bus nua in 2010. Ina theannta sin, cuireann Bus
Atha Cliath Scéim Canaimh Taistil saor in aisce ar fail
do dhaoine a bhfuil soghluaisteacht laghdaithe, laigi
céadfacha agus michumas foghlama ag gabhail doibh.
A bhuiochas le cinamh 6 chuntoir taistil lanaimseartha
de chuid Bhus Atha Cliath, ceapann na custaiméiri
sainphlean taistil a oireann da gcuid riachtanas, rud ata
ina mbunus le taisteal neamhspleach don chustaiméir.
Tig le custaimeéiri tuilleadh faisnéise a fhail faoi
Chanamh Taistil ach dul i dteagmhail le hOifigeach
Inrochtaineachta Bhus Atha Cliath trid an nguthan
ag (01) 7033204 né tri riomhphost ag travelassist@
dublinbus.ie. Faoi lathair, ta 88% de chabhlach Bhus
Atha Cliath ina bhfeithicli isealurlair ata oiriinach do
chathaoir rothai agus tathar ag dréim leis go mbeidh
an cabhlach ar fad inrochtana faoin mbliain 2012.

Freagracht Shoisialta
Chorparaideach (CSR) - Ar
Saothar sa Phobal

Bionn feidhm larnach ag seirbhisi Bhus Atha Cliath sna
pobail éagsula a chruthaionn ar mbonn custaimeéiri i
Mércheantar Bhaile Atha Cliath (GDA). Mar sin de, is digh
iontach na clair éagsula freagrachta corparaidi agus
soisialta ata i gcroilar ghnd na cuideachta chun naisc a
thogail leis na pobail a ndéantar freastal orthu.

Ba é Clar Tacaiochta Pobail (CSP) Bhus Atha Cliath 2010
an t-imeacht ba mho agus ba rathdla i stair an chlair. Is
i seo an seachtu bliain den chlar. Bunaiodh an CSP chun
cunamh a thabhairt do ghrdpai agus deagraiochtai i
Mércheantar Bhaile Atha Cliath, nach dtugtar aitheantas
da saothar de ghnath, ach amhain i measc na ndaoine
a fhaigheann an cinambh. Go dti seo, bhain de bhreis ar
1,000 eagraiochtagus grdpa beag 6 phobaili Morcheantar

BIONN FEIDHM LARNACH
AG SEIRBHISI BHUS ATHA
CLIATH SNA POBAIL _
EAGSULA A CHRUTHAJONN
AR MBONN CUSTAIMEIRI

I MORCHEANTAR BHAILE

ATHA CUIATH (GDA).

Bhaile Atha Cliath tairbhe as an maoiniG a fuarthas on
gclar seo. Maoinitear costas an chlair tri shoinseail nach
n-éilitear. Is doigh i seo chun an t-airgead seo a chur ar
ais sa phobal.

Airiodh le tionscnaimh Peile a tharla le linn na bliana
Comortas Cic Piondis Bliantdil Niall Quinn ina raibh leanai
scoil naisiinta 6 Thionscadail Samhraidh i gceantar na
Rinne pairteach.

Ba € 2010 an naod bliain de Chomértas Ealaine do Leanai
ata mar chuid de Chlar Scoileanna na cuideachta. Ta
saothar ealaine agus filiocht le feiceail ar Fhéilire Ealaine
na Leanai 6 leanai as 26 scoil naisitnta ar fud Bhaile Atha
Cliath. Reachtaladh seoladh na féilire in Oifigi Cathartha
Chombhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath.

Tugann Clair cosuil leo seo deis do Bhus Atha Cliath aithne
a chur ar chuid da gcustaimeéiri 6ga agus a thabhachtari
ata rol an bhus sa phobal agus an meas ata tuillte aige a
chur ina lui orthu.

Idia Fuinnimh in 2010

D'oibrigh Bus Atha Cliath cabhlach dos cionn 1,000
bus ag clddach 61.8 milliun ciliméadar in 2010. Is & an
priomhidid fuinnimh an Usaid breosla a bhaineann le
feidhmiG an chabhlaigh busanna. Usaideadh 31.3 millian
litear breosla diosail in 2010. Airitear leis na priomhfhoinsi
um idia fuinnimh na seacht ngaraiste cothabhala agus
an dsaid gais agus leictreachais a bhaineann leo. Sa
mhullach air sin, ta roinnt oifigi againn lena n-airitear
ceannoifig, oifig solathair agus ceaintin.

Is € seo a leanas briseadh sios an idithe fuinnimh:
=> Usaid breosla an chabhlaigh (94.5% den idid);

=» Usaid leictreachais ag aitribh (2% den idid); agus
=> Usaid gais ag aitribh (3.5% den idia).

Baineann suas le 70% den usaid leictreachais sna
garaisti cothabhala le soilsid sna foirgnimh agus sna
laithreacha clois seachtracha. Baineann idid gais go
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Athbhreithnit ar Oibriochtai (ar lean)

priomha le téamh na n-aitreabh. Baineann formhor an
idithe fuinnimh sna hoifigi le soilsid, trealamh oifige agus
aonaid aerchairithe.

In 2010, d'asaid Bus Atha Cliath 336,579MWh fuinnimh,
a chuimsionn:

= 318,229MWh de bhreosla diosail chun an cabhlach
bus a rith;

= 6,500MWh de leictreachas; agus
= 11,850MWh de ghas naddrtha.

Gniomhartha ar Tugadh fathu
in 2010

In 2010, thug Bus Atha Cliath faoi réimse tionscnamh chun
ar bhfeidhmiocht fuinnimh a fheabhsd, lena n-airitear:

=» laghdaiodh luas réchasta innill in 2010 i 200 bus B9
le hidia breosla a laghdd.

=» Chladaigh an cabhlach 3 mhillidn ciliméadar nios 4 in
2009 de dheasca chuichoiria an chabhlaigh, a léirigh
laghdu 4.76% sa lion ciliméadar a cladaiodh in 2009;

=>» Suitealadh rialuithe téimh do théitheoiri gais na
ceardlainne cothabhala;

< Suitealadh Braiteoiri Eighniomhacha Infridhirg (PIR) i
leithris, seomrai feistis agus storais;

=» Suitealadh braiteoiri
seachtracha clois; agus

sholas an lae do shoilse

=» Leanadh le monatoireacht fuinnimh_ag gach aitreabh
tar éis Ceardlann i gclar oilidna Udaras Fuinnimh
Inmharthana na h€ireann (SEAI) in 2009.

| dteannta a chéile, ta na bearta seo agus bearta eile
coigilte fuinnimh ag coigilt 24,000MWh in aghaidh na
bliana. D'fheabhsaigh an meanidia breosla i gcabhlach
Bhus Atha Cliath 6 5.4477 mpg in 2009 go 5.5754 mpg in
2010 - laghdd 2.35% sa mheanidia breosla.

D’OIBRIGH BUS ATHA
CLIATH CABHLACH D’0S

CIONN 1,000 BUS AG.
CLUDACH 61.8 MILLIUN
CILIMEADAR IN 2010.

Gniomhartha a Bheartaitear
do 2011

Ta sé ar intinn ag Bus Atha Cliath in 2011 feidhmiocht
fuinnimh a fheabhs( nios Mo tri na tionscnaimh a leanas
a ghabhail de laimh:

=» cuirfear tuilleadh laghduithe cabhlaigh i bhfeidhm
faoin tionscadal, Gréasan Direach, faoi mar a
leathnofar amach cuichdirid bealai bus agus na
héifeachtdlachtai a eascréidh as seo ar fud an
ghréasain iomlaine.

= bunaiodhiditbreoslasaoilmarchritéirdhamhachtana
do cheannachain feithicle in 2011 tri Gsaid a bhaint
as na tastalacha caighdeanaithe idithe breosla i leith
timthriall uirbeach SORT 1 de chuid UITP;

=» scradua a dhéanamh ar fheidhm bogearrai nua do
ghiarbhosca feithicle (ZF Topodyn) ata feilitnach
do bhusanna B9 agus lena ngabhann coigilteas
féideartha breosla;

=» Trialacha a thionscnamh maidir le héicithiomaint
cabhlaigh tri Gsaid a bhaint as teicneolaiocht ar bord;

= oilidint nua athnuachana a thabhairt isteach do
thiomanaithe i dteannta aiseolais bunaithe ar fhiseain
agus ar riomhairi le modhanna nios réidhe tiomana a
ghnothd. Beidh an méid seo ina laimh chunta freisin
chun idid breosla a laghdu.

=» uasghradd soilsithe ata tiosach ar fhuinneamh
i gcomhair ceardlanna agus clois phairceala
chothabhala;

=» caidéil bhreosla a uasghradu agus a ionadud le motair
ardéifeachtala;

= meadair bhige ghais a shuiteail agus a nascadh leis an
gCoras Bainistiochta Foirgnimh (BMS) mar chuid de
mhonatodireacht leandnach ar idit gais sna haiseanna
cothabhala;

=>» leanuint de chur chun cinn na feasachta ar charsai
fuinnimh i measc na mball foirne; agus

= tuilleadh deiseanna coigilte fuinnimh a shainaithint tri
na foirne aitidla bainistiochta fuinnimh.

07




Tuarascail Bhliantdil agus Raitis Airgeadais 2010

Stidrthoiri agus Faisnéis Eile

Stidrthoiri an 30 Marta 2011

Cathaoirleach:

Stiarthaoiri:

Priomhfheidhmeannach:

Ranai:

Oifig Chlaraithe:

Guthan:

Facs:

Suiomh Gréasain:
Uimhir Chlaraithe:

Iniachoiri:

An Dr J. ). Lynch

An tUasal N. Maher

An tUasal B. McCamley
An tUasal W. McDermott
An tUasal M. McGennis
An tUasal U. McGrath

An tUasal M. Mooney

An tUasal A. O'Byrne

An tUasal G. Tuke

An tUasal P Doherty
An tUasal R. O'Farrell

59 Sraid Ui Chonaill Uachtarach,

Baile Atha Cliath 1
+353 1872 0000

+353 1873 1195

www.dublinbus.ie
119569

PricewaterhouseCoopers,

Cuntasoiri Cairte agus Iniachaoiri Claraithe, )
Aon Duga Spencer, Cé an Phoirt Thuaidh, Baile Atha Cliath 1.

Bord Stiarthoiri

An Dr J. J. Lynch, Cathaoirleach

Ceapadh John Lynch ina Chathaoirleach Feidhmitchain
ar CIE agus ar a gcuid fochuideachtai a chéaduair i mi an
Mharta 2000. Roimh a cheapachan do Ghrapa Cuideachtai
CIE, bhi sé ina Chathaoirleach agus ina Ard-Stidrthoir ar
FAS. Roimhe sin, bhi sé ina Phriomhfheidhmeannach ar
Bhord Gais aqus ar Airmhean Tairgialachta na h€ireann.
Bhi sé ina stitrthoir ar roinnt cuideachtai priobhaideacha
leis. Bhain John cailiocht amach mar innealtoir in
Instititid Teicneolaiochta Bhaile Atha Cliath. D'fhreastail
sé ar Cholaiste Ollscoile Bhaile Atha Cliath freisin agus
ghnothaigh sé BComm amach i 1971 agus MBAi1974. Sa

mhullach air sin, shaothraigh sé dochtdireacht i gColaiste
na Trionéide, Baile Atha Cliath.

Nuala Maher

Ceapadh Nuala ar an mbord i mi an Mheithimh 2009.
D'oibrigh Nuala i mBaincéireacht Idirnaisiunta le haghaidh
fiche bliain ach tataithiaicile déanaiin AcmhainniDaonna,
le suim ar leith i gCumarsaid Fostai. D'oibrigh si le lear
mor cuideachtai, sna hearnalacha priobhaideach agus
stait, ag tabhairt comhairle ar dhul i ngleic le fostaithe
agus cleachtas cumarsaide. Ta MSc in lompar Gno aici 6
Cholaiste na Trionoide.
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Bill McCamley

Ceapadh Bill McCamley don bhord a chéaduair i mi na
Nollag 1997 faoi na hAchtanna um Pairteachas Lucht
Oibre (Fiontair Stait), 1977 go 2001. Thosaigh Bill ag
oibrici le Bus Atha Cliath sa bhliain 1974 agus oibrionn
sé i nGaraiste Bhaile Phib mar thiomanai bus. Ta sé ina
bhall de SIPTU agus rinne sé ionadaiocht d'oibrithe bus
ag leibheal aitidil agus brainse leis na blianta.

Willie McDermott

Ceapadh Willie McDermott don bhord i mina Nollag 2009
faoi na hAchtanna um Pairteachas Lucht Oibre (Fiontair
Stait), 1977 go 2001. Thosaigh Willie ag oibriG le Bus Atha
Cliath sa bhliain 1978 agus oibrionn sé i nGaraiste Bhaile
Phib mar thiomanai bus. Ta sé ina bhall de NBRU agus
déanann sé ionadaiocht d'oibrithe bus.

Marian McGennis

Ceapadh Marian McGennis ar an mbord i mi an Mharta
2011.Ba TD a bhi i Marian do Bhaile Atha Cliath Lair agus
is iarchomhalta de Chomhairle Cathrach Bhaile Atha
Cliath, de Chomhairle Contae Bhaile Atha Cliath agus de
Chomhairle Contae Fhine Gall i. Mar bhall den Oireachtas,
bhi si ina hurlabhrai don fhreasdra ar chomhionannas
agus mar bhall den Fhoram Naisiunta Geilleagrach agus
Soisialta. Ta si pairteach in eagraiochtai deonacha le
beagnach 30 bliain. Is céimi de chuid Ollscoil na hEireann,
Maigh Nuad i Marian agus ta céim Eolaiochta Soisialta
aici sa tSocheolaiocht agus sa Bheartas Poibli.

Una McGrath

Ceapadh Una McGrath ar an mbord i mi an Mharta
2010. Doibrigh si roimhe seo mar shainchombhairleoir
agus bainisteoir um fhorbairt gno le haghaidh Vipre Ltd.
i reimse an athraithe ar iompar taistil, ag fail tacaiocht
chorparaideach agus on earnail phoibli le haghaidh
iompar inbhuanaithe. Bhunaigh si an tlonad Comaitéara
ar Champas Ospidéal an Mater, a bhuaigh an Irish Times
Living Dublin Award. Ceapadh i ar phainéal saineolaithe
Ghniomhaireacht ~ Feidhmiuchain  an  Choimisidin
Eorpaigh um lomaiochas agus Nualaiocht chun measunu
a dhéanamh ar mhaoinit do thograi iompair ¢ bhall
stait. Ta si ag obair faoi lathair do Designing Dublin
chun rannphairtiocht pairtithe leasmhara a mhéadu
i lar na cathrach. Ta BA i Margaiocht Idirnaisiinta agus
Teangacha, DCU ag Una agus BA i nDearadh, DIT.

Mary Mooney

Ceapadh Mary Mooney aran mbordimina Bealtaine 2009.
Is iar-TD 7 Mary le haghaidh Bhaile Atha Cliath Theas-Lar
aqus iarchomhalta de Chomhairle Cathrach Bhaile Atha
Cliath ait a raibh si ina cathaoirleach ar an gCoiste um
Beartais Straitéiseacha do Thithiocht leis. Bhi Mary ina
ball den chomhphairtiocht un thithe inacmhainne agus ta
siina hiarchathaoirleach de Bhord Slainte an lardheiscirt.
Ta lear mor taithi ag Mary chomh maith i margaiocht
agus i mbainistiocht scileanna mar gur bhainistigh si
gnolacht miondiola a teaghlaigh roimhe seo.

Arnold O’'Byrne

Ceapadh Arnold O'Byrne ar an mbord ar dtds i mi Lunasa
2001. Doibrigh Arnold le General Motors ar feadh cuig
bliana is triocha agus sna cuig bliana déag deiridh a
chaith sé le GM bhi sé ina Chathaoirleach agus ina
Stirthoir Bainistiochta de Opel Ireland Ltd. Roimhe sin,
bhi sé ina Phriomhinitchoir le freagracht as oibriochtai
ar fad GM sa RA. agus in Eirinn. O chuaigh sé ar scor as
Opel Ireland Ltd, bhi poist ag Arnold mar Chathaoirleach
agus Uachtaran ar Capmark Commercial Mortgage Bank
Europe plc. De bhreis air sin, ta sé ina iaruachtaran ar
Chumann Thionscal Métar na hEireann (SIMI) agus de
Chumann Trachtala Mheiricea. Ta Arnold faoi lathair ina
chathaoirleach ar Capita Asset Services (Ireland) Ltd.

Grainne Tuke

Ceapadh Grainne Tuke ar an mbord i mi an Mheithimh
2009. Is aturnae i Grainne, a bhfuil céim dliaici 6 Cholaiste
Ollscoile Bhaile Atha Cliath aqus is ball cleachtach i den
Chumann Dli. Ta si i gcleachtas dli i gceantair thuaithe
aqus uirbeacha in Eirinn, ag clidach cleachtadh réimse
dli ghinearalta agus speisialta le nios m6 na 25 bliain.
Ta taithi phraiticitil shubstaintidil aici i réimse fairsing
nithe lena n-airitear dli agus cleachtas trachtala agus
corparaideach, réadmhaoin trachtala, togail agus
innealtoireacht, fostaiocht, teicneolaiocht agus maoin
intleachtuil, teileachumarsaid, meain agus siamsaiocht,
leigheas, iascaigh agus tionscadail foraoiseachta, iompar,
miondiol agus cdrsai rialala agus trachtala.
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Tuarascail na Stiurthoiri

Cuireann na stidarthoéiri i lathair a
dtuarascail bhliantdil leis na raitis
airgeadais iniuchta don bhliain dar
crioch an 31 Nollaig 2010

Priomhghniomhaiochtai agus
Athbhreithnia Airgeadais

Is & priomhghniomhaiocht na cuideachta solathar
seirbhis bus chuimsitheach a chur chun cinn i gcathair
Bhaile Atha Cliath agus sa cheantar maguaird.

0 2008, ba é an priomhthoisc a raibh tionchar aige ar
fheidhmiocht oibriochtuil agus airgeadais na an culd
geilleagrach a laghdaigh go moran t-éileamh ar sheirbhisi
agus da bhri ta laghdd ar infhaighteacht maoinid
Statchiste do ghréasan sheirbhisi Bhus Atha Cliath. In
2010, d'iompair an chuideachta 119 millidn paisinéiri, a
leirigh titim 7.2% 6 2009. B'ionann an tioncam iomlan
agus €182.2 millian in 2010 i gcomparaid le €196.3
millin an bhliain roimhe sin. Le linn 2010, tugadh faoi
morthionscadal a raibh sé mar aidhm aige athdhearadh
a dhéanamh ar na seirbhisi le héileamh custaimeéara a
mheaitseail agus clair ama seirbhise a mhionathra de
réir feabhsuchain in amanna feidhmithe agus bearta
tosaiochta bus a chothdidh coigilteas suntasach costais
sa bhliain amach romhainn. Ar a shon sin, d'ainneoin na
dtairbhia thagann on tseirbhis athbhreithnithe ata ar fail,
forfheidhmeoidh Bus Atha Cliath tuilleadh gniomhartha
um laghdd costais i rith 2011 d'fhonn leibheal an
chaillteanais oibritichain ata a thabhd a laghdu.

Torthai agus Calchisti

Leagtar amach go mion na raitis airgeadais don bhliain
dar crioch an 31 Nollaig 2010 ar leathanaigh 16 go 31.
Léirionn natorthaidon bhliain 2010 easnamh €22,059,000
(2009: €12,925,000).

Rioscai Bunairgid

Ta an chuideachta tiomanta do rioscai a bhainistit
ar bhealach coérasach smachtaithe. Sainaithnitear na
priomhrioscai ata os comhair na cuideachta tri phroiseas
um bainistiocht riosca ar fud na cuideachta. Coinnitear

clar rioscai agus nuashonraitear go raithidil € agus
airitear ann pleananna gniomhaiochta le dul i ngleic leis
na rioscai a shainaithnitear. Tugann Céras lompair Eireann
(CIE), thar ceann Bhus Atha Cliath, faoi réamhcheannach
breosla agus airgeadra sa chas go measann sé go bhfuil
luach ann agus riosca laghdaithe don chuideachta.

Infheistiocht Chaipitil

Le linn 2010, cuireadh ar athlo infheistiocht sa
chabhlach go dti go mbeadh timpeallacht feidhmidchain
gheilleagrach agus oibriochtdil nios cinnte ann. Leanadh
le hinfheistiocht i bhfeabhs seirbhisi do chustaimeéiri tri
mhaoinit suntasach Statchiste faoi lompar 21 sna réimsi
seo a leanas:

= €3.5 millidn ar fhorbairt leantach ar an gcoras, Rialu
agus Uathlathair Feithicle (AVLC);

=2 €25 millian ar
éagsula;

thionscadail inrochtaineachta

= £1.1 millin ar chorais um shabhailteacht cabhlaigh;

v

€0.9 milliun ar bhonneagar gréasain;

= €0.9 millidn ar an gcabhlach, ar chorais I.T. agus ar
threalamh; agus

= €0.4 millitn ar chorais ticéadaithe.

Forbairt Fostai

Ta Bus Atha Cliath tiomanta do chinntiG go bhfuil an deis
ag gach fostai scileanna agus eolas a fhail a theastaionn
uathu chun a réimse iomlan dualgas a chomhlionadh
i gceart. Glacann gach tiomanai bus pairt i l@ amhain
oiliina sa bhliain le cailit don Deimhniu ar Innidlacht
Ghairmidil (CPC) de réir Threoir an AE 2003/59/CE agus
fhaomhadh an Udarais um Shabhailteacht ar Bhoithre.
Leanadh le clar forbartha bainistiochta in 2010 agus
ghlac roinnt bainisteoiri agus baill foirne riarachain pairt i
staidéir trit leibhéal. Leanadh le hoilidint eile ata sonrach
do roil le haghaidh baill foirne cothabhala, maoirseachta
agus riarachain.
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Slainte agus Sabhailteacht

Taan chuideachta tiomanta do chloile foralacha an Achta
um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair 2006
agus le gach rialachan naisianta agus AE eile. Coinnitear
ag athbhreithnit an Raitis Sabhailteachta ar ghlac an
chuideachta leis i bhFeabhra 1991 agus nuashonraitear
€ ar bhonn leanunach.

Comhionannas and Eagsalacht

Cuireann an Straitéis Comhionannais agus €agsalachta
ar chumas Bhus Atha Cliath timpeallacht oibre nios
éifeachtula agus nios comhliontai a sheachadadh don
fhoireann, le dul i ngleic le riachtanais custaiméiri ata
ag athra agus nasc nios fearr a fhorbairt leis an bpobal
i gcoitinne.

Ta Bus Atha Cliath tiomanta do sheirbhis ardchaighdeain
a sheachadadh da gcustaiméiri ar fad agus d’ionad oibre
coir agus cuimsitheach a chruth ina bhfuil meas ar
dhaoine aonair agus inar féidir le daoine oibrid chun barr
feabhais a gcumais.

Ta plean gniomhaiochta forbartha ag an gcuideachta a
chlddaionn prionsabail chomhionannais agus chuimsithe
agus léirionn sé seo an éagsulacht ata ina fhorsa
saothair.

Roghnaiodh Straitéis Comhionannais and Eagsulachta
na cuideachta le cur san aireamh in Achomaireacht an
Choimisitin Eorpaigh um Dhea-Chleachtas in Eagslacht.

Cleachtais locaiochta

Tuigeann Bus Atha Cliath a bhfreagracht maidir le
comhlionadh a chinntid, i ngach ngné abhartha, le
foralacha Rialachain na gComhphobal Eorpach (iocaiocht
Dhéanach) 2002. Is é beartas iocaiochta na cuideachta
cloi le ceanglais an Rialachain.

Leabhair Chuntais

Is iad na bearta a thog na stidrthoiri d'fhonn a chinntid
go gcombhlionfai oibleagaidi na cuideachta chun leabhair
chui chuntais a choimead, corais agus nésanna imeachta

feilinacha a (said agus daoine inniala a fhosta.
Coimeadtar na leabhair chuntais ag Bus Atha Cliath, 59
Sraid Ui Chonaill Uachtarach, Baile Atha Cliath 1.

Cod Cleachtais um Riald
Comhlachtai Stait

Tugtar sonrai de na beartais agus nésanna imeachta a
chuir an chuideachta i bhfeidhm tar éis fhoilsit an Choid
Chleachtais um Riald Comhlachtai Stait i gCuntais Ghrupa
Chéras lompair Eireann.

Stiarthoiri

Ceapann an tAire lompair stitrthoéiri na cuideachta. Ta
ainmneacha na ndaoine a bhiina stidrthoiriirith na bliana
dar crioch an 31 Nollaig 2010 n6 a ceapadh 6 shin leagtha

amach thios. Ba stidrthoiriiad ar feadh na bliana iomlaine
seachas aon ait ina bhfuil a mhalairt &irithe.

An Dr J. J. Lynch, Cathaoirleach
(Athcheaptha an 29 Marta 2010 agus an 29 Marta 2011)

An tUasal N. Maher
An tUasal B. McCamley
An tUasal W. McDermott

An tUasal M. McGennis
(Arna ceapadh an 8 Marta 2011)

An tUasal U. McGrath
(Arna ceapadh an 15 Marta 2010)

An tUasal M. Mooney
An tUasal A. O’'Byrne
An tUasal G. Tuke

Ni raibh aon suim in aon scaireanna na bintiGir de
chuid na cuideachta, a cuideachta sealbhaiochta na a
fochuideachtai ag aon duine de na stiarthéiri na ag an
ranai ag aon am le linn na bliana.

Ni dheachthas i mbun aon chonarthai na socruithe i rith
na bliana i ndail le gnd an Ghrdpa ina raibh leas abhartha
ag stiarthoir.
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Tuarascail na Stiarthoiri (ar lean)

Tinreamh ag Cruinnithe Boird/
Coiste
Seo thios liosta de thinreamh stidrthoiri an Bhoird ag

cruinnithe Boird/Coiste i rith 2010.

Bord/Coiste Bhus Atha Cliath
Loga Tinrimh 2010

Stiarthoir Bord Bhus  Coiste Sab-
Atha Cliath  hailteachta

An Dr J. J. Lynch 11/11

An tUasal N. Maher 9/11 3/3

An tUasal B. McCamley 11/1 4/4

An tUasal W. McDermott 9/11

An tUasal U. McGrath 7/9 2/3
An tUasal M. Mooney 10/11
An tUasal A. O'Byrne 10/11
An tUasal G. Tuke 11/11

Gnothas Leantach

Ta stiarthoiri an bhoird sasta go bhfuil dothain acmhainni
ag an gcuideachta chun leandint ar aghaidh i mbun
gno go ceann i bhfad. Da bhri sin, leanann siad orthu ag
glacadh le bunus ‘an ghnothais leantaigh’ i leith ullmhad
na gcuntas.

Iniachoiri

Ta sé |éirithe ag na hinidchoiri, PricewaterhouseCoopers,
gur mian leo leandint in oifig de réir Alt 160(2) d’Acht na
gCuideachtai, 1963. © B DublinBus

&
Thar ceann an Bhoird

An Dr J. J. Lynch Cathaoirleach
An tUasal A. O’'Byrne  Stidrthoir

An 30 Marta 2011




Raiteas ar Fhreagrachtai na Stiarthaoiri

@ Bus Atha Cliath

Eilionn dli cuideachta na hEireann ar stiarthoiri raitis
airgeadais a ullmhu do gach bliain airgeadais a thugann
léargas fior agus cothrom ar staid charsai na cuideachta
agus ar bharrachas n6 ar easnamh na cuideachta don
bhliain sin. Ceanglaitear ar na stiarthoiri na nithe seo a
leanas agus na raitis airgeadais a gcur i dtoll a chéile:

=» beartais chuntasaiochta oiriinacha a roghnua
agus ansin iad a chur chun feidhme go
comhsheasmhach;

=» breithitnais agus meastachain ata réasunach agus
stuama a dhéanamh; agus

=» na raitis airgeadais a ullmhd ar bhonn gnoéthais
leantaigh ach amhain ma ta sé neamhchui le
toimhdid go leanfaidh an chuideachta ar aghaidh i
mbun gno.

Ta na stiarthoiri freagrach as leabhair chuntais chui a
choinneail, a nochtann go réasunta cruinn ag aon trath
staid airgeadais na cuideachta agus a ligeann doibh
a chinntia gur réitiodh na raitis airgeadais de réir na
gcaighdean cuntasaiochta a nglactar leo go ginearalta
in Eirinn agus go gcloionn siad le riachtanais Acht na
gCuideachtai, 1963 go 2009. Ta freagracht orthu chomh
maith as soécmhainni na cuideachta a chosaint agus
as céimeanna réasunta a thabhairt le calaois agus le
mirialtachtai eile a bhrath agus a chosc.




Tuarascail Bhliantdil agus Raitis Airgeadais 2010

Tuarascail na niniachoiri

Tuarascail na nlniachoiri
neamhspleacha do bhaill Bhus
Atha Cliath-Dublin Bus

Rinneamar iniuchadh ar na raitis airgeadais ar leathanaigh
16 go 31. Cuireadh na raitis airgeadais seo i dtoll a chéile
de réir na mbeartas cuntasaiochta a leagtar amach sa
raiteas ar bheartais chuntasaiochta ar leathanaigh 16
agus 17.

Freagrachtai faoi seach na
Stiarthoiri agus na ninitachaoiri

Tafreagrachtainastiarthoiriileith Tuarascail na Stiarthoiri
agus na raitis airgeadais a ullmhad de réir dhli infheidhme
na hEireann agus caighdeain chuntasaiochta arna
n-eisitint ag Bord na gCaighdean Cuntasaiochta agus
arna bhfoilsii ag Institidid na gCuntaséiri Cairte in Eirinn
(Cleachtas Cuntasaiochta a bhfuil Glacadh Ginearalta leis
in Eirinn) leagtha amach ar leathanach 13 sa Raiteas ar
Fhreagrachtai na Stiarthoiri.

Is & an fhreagracht atad orainn na raitis airgeadais a
inidchadh de réir ceanglais abhartha dli agus rialala
agus na gCaighdean Idirnaisianta Inidchoireachta (an
Riocht Aontaithe agus Eire). Ullmhaiodh an tuarascail
seo, an tuairim san aireamh, do bhaill na cuideachta mar
chomhlachtamhain de réir Alt 193 d'Acht na gCuideachtai,
1990 agus ni ar aon chuis eile. Ni ghlacaimid, agus sinn
ag léirit na tuairime seo, freagracht as aon chuspoir
eile na d'aon duine eile a dtaispeantar n6 a dtugtar an
tuarascail seo doibh seachas mura dtugaimid ar dtoilia
roimh ré i scribhinn.

Tugaimid tuairisc daoibh i dtaobh ar dtuairime faoi cibé
acu an dtugtar n6 nach dtugtar léiria fior cothrom sna
raitis airgeadais, de réir Cleachtas Cuntasaiochta a bhfuil
Glacadh Ginearalta leis in Eirinn, agus faoi cibé acu ar
ullmhaiodh n6 nar ullmhaiodh i gceart iad de réir reacht
na h€ireann a chuimsionn Achtanna na gCuideachtai,
1963 go 2009. Sonraimid cibé acu an bhfuaireamar no
nach bhfuaireamar an fhaisnéis agus na minithe uile
a theastaionn uainn inar n-inilchadh agus cibé acu an
bhfuil né nach bhfuil na raitis airgeadais i gcombhreir leis
na leabhair chuntais. Tuairiscimid ar dtuairim daoibh
chomh maith i leith:

=> cibé ar choinnigh né nar choinnigh an chuideachta
leabhair chuntais chui;

=» cibé an bhfuil n6 nach bhfuil an fhaisnéis i dTuarascail
na Stidrthoiri i gcomhréir leis na raitis airgeadais;
agus

=» an raibh cas airgeadais ann ag data an chlair
chomhardaithe ina mbeadh ga don chuideachta
cruinnid ginearalta urghnach a ghairm; d’théadfadh
cas airgeadais mar sin bheith ann murar ionann
glans6cmhainni na cuideachta, faoi mar a shonraitear
sa chlar comhardaithe, agus nios moé na leath de
mhéid a scairchaipitil ghlaoite.

Tugaimid tuairisc daoibh freisin mura dtugtar, inar
dtuairim féin, aon fhaisnéis a shonraitear sa dli i ndail
le luach saothair na stidrthoiri agus le hidirbhearta na
stiarthoiri, agus mas féidir, déanaimid an fhaisnéis sin a
chur inar dtuarascail.

Léimid Tuarascail na Stiarthoiri agus déanaimid breithnid
ar na himpleachtai a bheadh i ndan dar dtuarascail da
mbeimis eolach ar aon mhiraiteas €ir ann. Ni phléimid le
faisnéis ar bith eile inar gcuid freagrachtai.

Bunds na tuairime iniachta

Thugamar faoinar n-inidchadh de réir na gCaighdean
Idirnaisianta Inichoireachta (an RA. agus Eire) arna
n-eisidint ag an mBord um Chleachtais Iniuchoireachta.
Is éard a airitear le hinidchadh scradd, ar bhonn tastala,
ar fhianaise lena mbaineann méid agus nochtadh sna
raitis airgeadais. Ina theannta sin, airitear measunu leis
an inidchadh ar na meastachain agus ar na breithitnais
thabhachtacha a thug na stiarthoéiri i rith ullmha na
raiteas airgeadais, agus cibé acu an bhfuil n6 nach
bhfuil na beartais chuntasaiochta oiriinach do chas na
cuideachta, curtha i bhfeidhm go leandnach agus nochta
go cui.

Phleanalamaragus thugamar faoinar n-iniuichadh d’fhonn
an fhaisnéis agus na minithe uile a fhail a shileamar
a bhi riachtanach chun déthain fianaise a chruthd le
cinntid nach bhfuil miraiteas abhartha, biodh calaois n6
neambhrialtacht no earraid eile ina mbonn leis, sna raitis
airgeadais. Agus ar dtuairim a cruthu againn, rinneamar
measna freisin ar oiridnacht iomlan chur i lathair na
faisnéise sna raitis airgeadais.



Tuarascail na nInidchoiri(ar lean)

@ Bus Atha Cliath

Tuairim

Is € ar dtuairim & go bhfuil na nithe seo a leanas fior faoi
na raitis airgeadais:

=» tugann siad léargas firinneach coir, de réir an
Chleachtais Chuntasaiochta a bhfuil Glacadh
Ginearalta leis in Eirinn, maidir le staid ghnéthai na
cuideachta amhail an 31 Nollaig 2010 agus maidir
lena caillteanas agus sreafai airgid don tréimhse dar
crioch sin; agus

< ullmhaiodh iad i gceart de reir Achtanna na
gCuideachtai, 1963 go 2009.

Fuaireamar an fhaisnéis agus na minithe vuile a
mheasamar a theastaigh uainn inar n-inidchadh. Is é ar
dtuairim é gur choimead an chuideachta leabhair chui
chuntais. Ta na raitis airgeadais ag teacht leis na leabhair
chuntais.

Taimid den tuairim go bhfuil an fhaisnéis i dtuarascail
na stiarthairi ar leathanaigh 10 go 12 i gcomhréir leis na
raitis airgeadais.

Is ionann glansécmhainni na cuideachta, faoi mar a
shonraitear sa chlar comhardaithe ar leathanach 19,
agus nios [0 na leath de mhéid a scairchaipitil ghlaoite,
agus ar an mbonn sin taimid den tuairim go raibh cas
airgeadais ann an 31 Nollaig 2010 a cheanglodh tiondl
chruinniu ginearalta urghnach na cuideachta, de réir Alt
40(1) d'’Acht na gCuideachtar (Leasu), 1983. Reachtaladh
cruinnid ginearalta urghnach na cuideachta an 16
Meitheamh 2010.

PricewaterhouseCoopers
Cuntasoiri Cairte agus Iniachoiri Claraithe
Baile Atha Cliath, Eire

An 30 Marta 2011

A. Ta an Bord freagrach as cothabhail agus slaine
shuiomh gréasain Chéras lompair Eireann; nil breithni
na n-abhar sin san aireamh san obair a dhéanann na
hinidchairi agus, da réir sin, ni ghlacann na hinidchoiri
aon fhreagracht as aon athruithe féideartha ar na
raitis airgeadais 0 cuireadh ar an suiomh gréasain iad
i dtus baire.

B. Dfhéadfadh an reachtaiocht in Eirinn a rialaionn
réiteach agus scaipeadh raitis airgeadais bheith
difridil 6 reachtaiocht i ndlinsi eile.
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Priomhbheartais Chuntasaiochta

Mar seo a leanas iad na beartais thabhachtacha
chuntasaiochta agus na teicnici meastachain arna
nglacadh ag an gcuideachta:

(A) Bunds na Cuntasaiochta

Ullmhaiodh na raitis airgeadais de réir na gcaighdean
cuntasaiochta a bhfuil glacadh ginearalta leo in Eireann
agus reacht na hEireann a chuimsionn Achtanna na
gCuideachtai, 1963 go 2009. Is ionann caighdeain
chuntasaiochta a bhfuil glacadh ginearalta leo in €irinn a
Gsaidtear in ullmhu raiteas airgeadais a thugann léargas
fior agus cothrom agus iad sin arna bhfoilsid ag Instititid
na gCuntasoiri Cairte in Eirinn agus arna n-eisidint ag Bord
na gCaighdean Cuntasaiochta.

(B) Socmhainni Inlaimhsithe agus
Dimheas

Sonraitear socmhainni inlaimhsithe de réir a gcostais
stairitil ldide dimheas carntha bunaithe ar a gcostas
stairidil.

Is iad seo a leanas bundis riomha an dimheasa:
(i) Feithicli Paisinéiri Bothair

Déantar dimheas ar fheithicli paisinéiri bothair ar bhonn
chostas stairitil na bhfeithicli sa chabhlach scaipthe thar
a gcuid saolréanna fonta measta ar bhonn céatadan
laghdaithe a léirionn Usaid na bhfeithicli ar feadh a saoil.

(ii) Stadanna Bus agus Scathlain

Déantar dimheas ar stadanna bus agus scathlain, tri
thrathchodanna blianttdla cothroma, ar bhonn costas
stairitil a leatar thar a gcuid saolréanna fonta measta.

(iii) Gléasra agus Innealra

Déantar dimheas ar ghléasra agus innealra, tri
thrathchodanna bliantala cothroma, ar bhonn costas
stairitil a leatar thar a gcuid saolréanna fonta measta.

(C) Socmhainni ar Léas
Léasanna oibriachain

Déantar iocaiochtai ciosa faoi |éasanna oibridchain a
mhuirear chuig an gcuntas brabuis agus caillteanais de
réir mar a thabhaitear iad.

(D) Stoic

Déantar luachail ar stoic abhar agus ar phairteanna
spartha ag a meanchostas n6 ag a nglanluach
inréadaithe, cibé acu is 0. Discriobhtar stoic arb eol go
bhfuil siad imithe i léig ag data an chlair chomhardaithe
agus déantar solathari leith stoc a d'fhéadfadh dul in éag
amach anseo.

(E) Deontais

(i) Deontais an Aontais Eorpaigh agus
an Statchiste

Déantar deontais an Aontais Eorpaigh (AE) agus
deontais an Statchiste a bhaineann le caiteachas
caipitil ar thionscadail ar leith a chur chun sochair
joncam iarchurtha de réir mar a bhionn siad infhala.
Deéantar iad a amuchadh chuig an gcuntas brabdis agus
caillteanais ar an mbonn céanna agus a dhéantar na
socmhainni gaolmhara a dhimheas. Déantar deontais i
ndail le caiteachas ioncaim a chur chun sochair ioncam
jiarchurtha de réir mar a bhionn siad infhala agus ligtear
chuig an gcuntas caiteachais cui iad sa bhliain lena
mbaineann an caiteachas.

(i) locaiocht Oibleagaid na Seirbhise
Poibli
Deéileailtear le hiocaiochta Oibleagaid na Seirbhise Poibli

a fhaightear i rith na bliana sa chuntas brabuis agus
caillteanais.



@ Bus Atha Cliath

Priomhbheartais Chuntasaiochta (r lean)

(F) Airgeadra Eachtrach

Aistritear idirbhearta a bhionn in airgeadra eachtrach go
euro ag an rata a bhionn i mbun riald ag data an idirbhirt,
nd ag ratai conartha nuair a bhionn na méideanna
inioctha né infhala clddaithe ag réamhchonarthai.

Glactar le caillteanais n6 gnothachain mhalartaithe
réadaithe ar idirbhearta a socraiodh i gcaitheamh na
bliana mar chuid den bharrachas né den easnamh don
bhliain 6 ghnathghniomhaiochtai.

Aistritear socmhainni agus dliteanais airgid ainmnithe
in airgeadra eachtracha ag na ratai malairte a bhionn i
bhfeidhm ar an data a luaitear sa chlar comhardaithe no
ag ratai conartha nuair is infheidhme.

(G) Pinsin

Déantar an costas a bhfuil coinne leis i dtaobh pinsin
a chur ar fail d'fhostaithe a mhuirear chuig an gcuntas
brabuis agus caillteanais mar a thabhaitear & thar
thréimhse fostaiochta na bhfostaithe inphinsin.
Riomhtar an costas, le tairbhe comhairle 6n achtuire
neamhspleach, ag céatadan a mheastar bheith cobhsai
den pha inphinsin. Scartar athraithigh 6 chostais phinsin
rialta, a shainaithnitear i luachalacha achtdireacha
tréimhsidla, thar na meansaoil seirbhise a mheastar ata
fagtha ag baill na scéime. Solathraitear do chostas caipitil
sochair pinsean forliontach agus déantar & a mhuirear
chuig an gcuntas brabdis agus caillteanais sa bhliain ina
n-aithnitear téarbhadh an fhostai lena mbaineann agus
airitear sa chostas téarfa é.
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Cuntas Brabuis aqus Caillteanais

An Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig Notai 2010 2009
€000 €000
loncam 182153 196307
Costais
Parolla agus costais ghaolmhara 2 (187,737) (197,183)
Abhair agus seirbhisi 3 (69,307) (76,277)
Dimheas 4 (15,636) (16,990)
Costais oibritichain eisceachtula 5 (8,110) (5,925)
Costais Oibritchain iomlana “ (280,790) (296375) ......
€asnamh roimh ghnothachan ar dhidscairt socmhainni
inlaimhsithe, leasanna agus iocaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli (98,637) (100,068)
Brabus ar dhidscairt na socmhainni inlaimhsithe ) 653 2625 .......
Easnamh roimh Us agus iocaiocht Oibleagaid
na Seirbhise Poibli (97,984) (97,443)
Us infhala 6 243 1,319
Easnamh don bhliain roimh jocaiocht
Oibleagaid na Seirbhise Poibli (97,741) (96,124)
locaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli 7 75,682 83,199
Easnamh don bhliain (22,059) (12,925)
(Easnamh)/barrachas carntha ag tds na tréimhse (8,124) 4,801
Easnamh carntha ag deireadh na tréimhse _ (30183 | ( 8124) ......

Baineann na figitiri go léir le gniomhaiochtar leantacha an Ghripa.

Ni raibh aon ghnothachain na caillteanais aitheanta eile seachas iad sidd a airiodh sa chuntas brabdis agus

caillteanais.

Thar ceann an bhoird
An Dr J. J. Lynch Cathaoirleach
An tUasal A. O'Byrne  Stiarthoir
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Clar Comhardaithe

Amhail an 31 Nollaig Notai 2010 2009
€000 €000

Socmhainni Seasta

Socmhainni Inlaimhsithe 8 133,956 155,663

Socmhainni reatha

Stoic 9 2,568 2,192
Féichitnaithe 10 65,052 86,014
Airgead sa bhanc agus ar (i ool o1
67,807 88,907
Creidianaithe (méideanna dlite laistigh de bhliain amhain) 11 (64,699) (10,901)
Glansochmhainni reatha ) 308 18006 _______
So6cmhainniiomlana ldide dliteanais reatha 137,064 173,669
Solathar do dhliteanais agus do mhuirir 13 (78,834) (85,900)
loncam iarchurtha 14 (56,670) (64,150)

1,560 23,619
Arna maoini acu seo a leanas:

Caipiteal agus Calchisti

Scairchaipiteal glaoite 15 31,743 31,743
Cuntas brabuis agus caillteanais (30,183) (8,124)
Cisti scairshealbhoiri 16 1,560 23,619

Thar ceann an bhoird
An Dr J. J. Lynch Cathaoirleach
An tUasal A. O’'Byrne  Stiurthoir
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Raiteas ar Shreabhadh Airgid

An Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig Notar 2010 2009
€000 €000

(Eis-sreabhadh)/insreabhadh glan airgid 6

ghniomhaiochtai oibritichain 17(A) (17,962) 8,958
Torthai ar infheistiochtai agus fonamh a dhéanamh ar airgeadas  17(B) 243 1,319
Caiteachas caipitil 17(B) (9,295) (18,189)
Glan-Insreabhadh airgid 6 dhidscairt socmhainni

seasta inlaimhsithe 17(B) 650 2,634
Deontais chaipitil faighte e 8200 6623
(Eis-sreabhadh)/Insreabhadh airgid roimh asaid

acmhainni leachtacha agus maoinia (20,164) 1,345
Glanbhainistia ar acmhainni leachtacha 20,250 (1,051)
weadiarargesdsabiian ' 86 .......................... 294 .......

Is éard is acmhainni leachtacha ann méideanna dlite ag an
gcuideachta shealbhaiochta, a |éirionn airgead a ghintear nach
dteastaionn laithreach d'oibriochtai, a chuirtear ar fail don

chuideachta shealbhaiochta, inaisioctha ar éileamh.

Réiteach glan-insreafa airgid go gluaiseacht i nglanchisti

Méadu ar airgead sa bhliain 17(C) 86 294
(Eis-sreabhadh)/insreabhadh glan airgid 6

iarmhéid cuideachta shealbhaiochta 17(C) (20,250) 1,051
ey ( 20164) ..................... 1345 .......
Glanchisti amhail an 1 Eanair 17(C) 16,722 15,377
Glanchisti amhail an 31 Nollaig 7o 5 655876722 .......
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Notai leis na Raitis Airgeadais

1. GLANEASNAMH DE REIR GNIOMHAIOCHTA

Gniomhaiochta Soisialta Gniomhaiochtai Trachtala

2010 2009 2010 2009

€000 €000 €000 €000

loncam 171,227 182,964 10,926 13,343

Costais (269,637) (281,324) (10,257) (11,107)

(Easnambh)/barrachas oibritichain (98,410) (98,360) 669 2,236

locaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli 75,682 83,199 = =
(Easnamh)/barrachas glan _ 22,728) | ( 15161) """" 669 2236 '''''''

2. PAROLLA AGUS COSTAIS GHAOLMHARA

2010 2009
€000 €000
Costais foirne
Panna agus tuarastail 160,057 168,834
Costais leasa shoisialaigh 15,034 15,621
Costais eile phinsin 12,532 12,613
Obair féin caipitlithe (61) —
e oo
Luach saothair na Stidrthoiri
Sochar oifige
- as seirbhisi mar stiarthoiri 60 49
- as seirbhisi eile * 115 66
Luach saothair agus sochair oifige na stiarthoiri san iomlan 175 115
Parolla agus costais ghaolmhara san iomlan 187,737 197,183
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Notai leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

2. PAROLLA AGUS COSTAIS GHAOLMHARA (ar lean)
Airitear Tailli Stiarthoiri mar seo a leanas sna sochair oifige stitirthoiri le haghaidh 2010:

€12,600 an duine don Uasal N. Maher, don Uasal N. Mooney, don Uasal A. O'Byrne, agus don Uasal G. Tuke, agus €9,975
don Uasal U. McGrath.

Nibhfuair an Dr J. J. Lynch, an tUasal B. McCamley, na an tUasal J. Moloney aon Tailli Stidrthoiri 6n gcuideachta.

Ta€230,454 san aireamh i gcostais Phanna agus Tuarastail a iocadh leis an Uasal J. Meagher, Priomhfheidhmeannach,
a d'imigh ar scor ar an 30 Samhain 2010. Airitear chomh maith suim €15,417 a iocadh leis an Uasal P Doherty, ag bhi
ina Phriomhfheidhmeannach Feidhmeach 6n 1 Nollaig 2010.

*Stidrthoir Oibri

Lion Ball Foirne

2010 2009
B'ionann an méid seo a leanas agus an meanlion fostaithe le linn na bliana: i 3,562 &
3. ABHAIR AGUS SEIRBHISI

2010 2009

€000 €000
Breosla agus Bealai 29,713 26,284
Abhair 16,839 17,389
Cain bhothair agus ceaddnais 615 689
Cios agus ratai 803 836
Ciosanna éas oibridchain 540 537
Eilimh dhliteanais trit pairti agus fostora (1,251) 7,451
Speansais ioctha le stilrthoiri 7 5
Seirbhisi eile 22,278 23,353
Deontais ioncaim (ndta 14) (237) (267)

69,307 76,277

San aireamh sna speansais a iocadh le stiarthoiri in 2010 ta €6,840 a iocadh leis an Uasal A. O'Byrne as seirbhisi

comhairleoireachta.
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Notai leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

4. DIMHEAS
2010 2009
€000 €000
Dimheas (nota 8) 30,967 34,025
Amuchadh na ndeontas caipitil AE/Statchiste (nota 14) (15,331) (17,035)
L 16990 .......
5. COSTAIS OIBRIUCHAIN EISCEACHTULA
2010 2009
€000 €000
Athstruchtara gno 8,110 5,925

Mar chuid de chlar laghdaithe costais, thug an chuideachta clar téarfa agus luathscoir dheonaigh isteach. Is &
€8.110 millin an costas sa bhliain 2010 (2009: €5.925 millian), lena n-airitear iocaiochtai téarfa agus costais eile a
bhaineann leis an gclar.

6. US (INFHALA)/INIOCTHA

2010 2009

€000 €000

Ar iarmhéideanna leis an gcuideachta shealbhaiochta (247) (1,324)

locaiochtai Gis eile 4 5
. (1319) .......

7. OIBLEAGAID NA SEIRBHISE POIBLI

Ba & £75,682,000 iocaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli a bhi inioctha le Bus Atha Cliath-Dublin Bus trid an
gcuideachta shealbhaiochta, Coras lompair Eireann, don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2010 (2009: €83,199,000).
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Notai leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

8. SOCMHAINNI SEASTA INLAIMHSITHE

Feithicli Stadanna
Paisinéiri agus Gléasra agus
Bothar Scathlain Bus Innealra lomlan
€000 €000 €000 €000

Costas
Amhail an 1 Eanair 2010 309,678 22,656 53,168 385,502
Breiseanna 27 3,046 6,222 9,295
Ditscairt (19,009) - (207) (19,216)
Ammhail an 31 Nollaig 2010 29069625702 ................. 59133 ............... 375531 ........
Dimheas
Amhail an 1 Eanair 2010 192,711 3,341 33,787 229,839
Taille don bhliain 25,993 1,574 3,400 30,967
Discairt (18,974) - (207) (19,181)
Amhail an 31 Nollaig 2010 199730 ...................... 4915 ................. 36980 ............... 241625 .......
Glanmhéideanna leabhair
Ambhail an 31 Nollaig 2010 90,966 20,787 22,203 133,956
Amhail an 31 Nollaig 2009 116,967 19,315 19,381 155,663

(@) Isiad seo a leanas na saolréanna fonta measta de na cinealacha éagstla socmhainne chun criocha dimheasa:

Saolréanna (Blianta)

Feithicli paisinéiri bothair 7-10
Stadanna Bus agus Scathlain 3-15
Gléasra agus innealra 3-10

(b) Dimheasadh feithicli paisinéiri bothair ar chostas €67,058,000 (2009: €42,825,000) go hiomlan, ach bhi siad fos

in Usaid ag data an chlair chomhardaithe.

(c) Airitear i mbreiseanna thuas ta €Neamhni (2009: Neamhni) i leith feithicli paisinéiri bothair, ar socmhainniiad i

rith togala agus socmhainni nach bhfuil i seirbhis go faill.
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9. STOIC
2010 2009
€000 €000
Abhair chothabhala agus pairteanna spartha 1,392 1,349
Breosla, bealai agus stoic éagsula eile 1,176 1,443

2,568 2,192

Airftear pairteanna agus comhchodanna leis na méideanna seo a choimeadtar go riachtanach le freastal ar
riachtanais fhadtéarmacha oibridchain. Nil difriocht abhartha idir luach athchurtha na stoc agus a luach de réir
na leabhar.

10. FEICHIUNAITHE

2010 2009
€000 €000
Feéichiunaithe tradala 6,696 8,091
Méideanna dlite ag an gcuideachta shealbhaiochta 56,371 76,621
Féichitnaithe eile agus ioncam fabhraithe 1,985 1,302
65052 86014

11. CREIDIUNAITHE (méideanna dlite laistigh de bhliain amhain)
2010 2009
€000 €000
Creidiunaithe tradala 5,297 5757
Cain ioncaim/tobhach bainte faoi PAYE 2,254 2,255
Arachas Séisialach Pa-Choibhneasta 1,983 2,937
Cain bhreisluacha agus canacha eile 225 233
Creidiunaithe eile 3,759 1,499
loncam iarchurtha 8,358 8,637
Fabhruithe 9,963 12,197
Téarbhadh deonach 11,183 12,522
Eilimh dhliteanais trii pairti agus fostéra (néta 13) 8,000 9,500
loncam iarchurtha (néta 14) 13,677 15,364
64,699 70,901
Creidiunaithe do chanachas agus leas sdisialach san aireamh thuas 4,462 5,425
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12. OIBLEAGAIDI LEASA

2010 2009
€000 €000
Léasanna oibritichain
Eagann ceangaltais faoi léasanna oibriGichain inioctha sa bhliain
amach romhainn nach bhféadfai a chur ar ceal mar seo a leanas:
Laistigh de bhliain amhain 73 112
Idir bliain amhain agus cuig bliana 21 103
- . p— 215 .......
13. SOLATHAR DO DHLITEANAIS AGUS DO MHUIRIR
2010 2009
€000 €000
Eilimh dhliteanais triGi pairti agus fostora
larmhéid amhail an 1 Eanair 95,400 97,237
Usaidte le linn na bliana (6,913) (8.924)
Aistril 6n gcuntas brabuis agus caillteanais (1,653) 7,087
larmhéid tugtha ar aghaidh amhail an 31 Nollaig 86,834 95,400
Cionroinnte:
Dliteanais reatha (nota 11) 8,000 9,500
Méideanna dlite i ndiaidh nios mo na bliain amhain 78,834 85,900
86,834 95,400

Déantar aon chaillteanais nach gclidaitear le harachas seachtrach a mhuirear chuig an gcuntas brabuis agus
caillteanais agus ta méideanna nach bhfuil socraithe san aireamh sa solathar do dhliteanais agus do mhuirir.

Aistriodh solathairti a thainig ar aghaidh 6 bhlianta eile chuig an gcuntas brabuis agus caillteanais i bhfianaise na
n-éileamh a rinneadh le tamall anuas.

(A) Cladach Seachtrach Arachais
Ta an cludach seachtrach arachais seo a leanas aq Céras lompair Eireann, thar ceann na cuideachta:

(i) dliteanas tria pairti os cionn €2,000,000 d'aon tarld amhain né do shraith tarluithe mar thoradh ar aon eachtra
iompair bothair amhain, ach amhain i gcas gniomhartha a thogtar as éilimh bhothair faoi réir dhlinse na Stat
Aontaithe nuair a bhionn an barrachas cothrom le US$3,300,000.

(i) dliteanas trid pairti don Ghrdpa os cionn €150,000 d’'aon tarld amhain né do shraith tarluithe mar thoradh ar
eachtrai Rioscai Eile, ach amhain;
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13. SOLATHAR DO DHLITEANAIS AGUS DO MHUIRIR (ar lean)
(a.) Cladach Seachtrach Arachais (ar lean)

(a) agBothar Osrai, Baile Atha Cliath i gcas damaiste 6 thuilte, nuair a bhionn an barrachas cothrom le €1,000,000
ar bhonn neamhrangaithe;

(b) aon damaiste eile 6 thuilte nuair a bhionn an barrachas cothrom le €250,000; agus
(c) aon éilimh faoi réir dhlinse Stait Aontaithe Mheiricea nuair a bhionn an barrachas cothrom le US$150,000.

(iv) dliteanais iompair bothair os cionn coinneail féin-arachais €15,000,000 i gcomhshuim sa tréimhse dha mhi dhéag,
Aibrean 2010 go Marta 2011, faoi réir scair fhoriomlan choinneala féin-arachais an Ghrdpa arb ionann i agus
€27,000,000 i bhfigiar comhiomlan na bliana ina mbeidh aon scair aonair choinneala féin-arachais sa tréimhse
bhliantdil sin cothrom le €50,000 ina dhiaidh;

(iv) Maidir le hArachas Comhcheangailte Dliteanais Gripa, lena n-airitear dliteanas Sceimhlitheoireachta, is ionann
slanaiocht fhoriomlan agus €200,000,000 don tréimhse dha mhi dhéag idir Aibrean 2010 agus Marta 2011, le
haghaidh gach dliteanais iompair iarnroid agus bothair, Trit Pairti agus Rioscai Eile;

(v) Gachriosca don Ghrupa, lena n-airitear damaiste stoirme, lena ngabhann slanaiocht €200,000,000 i ndail le maoin
an Ghrapa os cionn €1,000,000 ar aon chaillteanas amhain no sraith caillteanas, leis an mbarrachas bliantdil
gan dul thar €5,000,000 san iomlan ina mbeidh aon bharrachas aonair féin-arachais sa tréimhse bhliantuil sin
cothrom le €100,000 ina dhiaidh; agus

(vi) Is & €200,000,000 an cludach slanaiochta sceimhlitheoireachta don Ghrapa lena ngabhann barrachas €500,000
i ndail le rothstoc bothair agus iarnroid agus €150,000 i ndail le damaiste eile maoine, do gach ceann de na
caillteanais.

(B) Solathairti agus Gnothuithe Gaolmhara um Eilimh Dhliteanais TriGl Pairti agus Fostéra

Déantar solathar ag deireadh na bliana do chostas measta na ndliteanas a thabhaitear ach nach mbionn socraithe ag
data an chlair chomhardaithe, lena n-airitear costas na n-éileamh a thabhaitear ach nach mbionn tuairiscithe (IBNR)
don chuideachta go f6ill. Airitear le costas measta na n-éileamh speansais a thabhéfar go seachtrach le linn éilimh

a bhainistid, ach ni airitear forchostais inmheanacha na dtailli bainistiochta éileamh. Glacann an chuideachta na
céimeanna réasdnta uile le cinntid go mbionn an fhaisnéis oiriinach acu i dtaobh a gcuid neamhchosainti €ilimh. Ar a
shon sin, mar gheall ar an neamhchinnteacht a ghabhann le solathairti €ilimh a bhund, is docha go mbeidh an toradh
deiridh difridil 6n dliteanas bunaidh a bunaiodh.

Maidir le riomh chostas measta na ndliteanas féideartha neamhioctha, riomhann an chuideachta luachalacha aonair
comhad a mbionn solathairti teagmhasacha curtha leo le cabhair 6 chomhairle achtdireach sheachtrach. Ta samhail
mhatamaiticidil an achtdire bunaithe go ginearalta ar anailis staitistidil an eispéiris stairitil; glactar leis go mbeidh patran
forbartha na n-éileamh reatha comhsheasmhach lenar tharla roimhe seo. Cuirtear san aireamh, afach, athruithe né
neamhchinnteachtai a d'fhéadfadh na staitistici buntsacha a chur as a riocht n6 a d’fhéadfadh na dliteanais fhéideartha
a mhéadud no a laghdd nuair a chuirtear i gcomparaid iad le costas na n-éileamh a socraiodh roimhe sin lena n-airitear,
mar shampla, athruithe ar an timpeallacht dhlithidil, éifeachtai boilscithe, athruithe ar ghniomhaiochtar oibritichain agus
tionchar na gcaillteanas mor.

Maidir le meastachan a dhéanamh ar chostas na n-éileamh a fograiodh ach a bhionn gan ioc, bionn aird ag an
gcuideachta ar imthosca timpiste arna gcrutht ag imscraduithe, ar aon fhaisnéis a bhionn ar fail 6 shaineolaithe dli
n6 6 shaineolaithe eile agus ar fhaisnéis maidir le fasaigh chdirte ar dhliteanais lena mbaineann tréithe comhchosula i
dtréimhsi roimhe sin. Déantar timpisti a bhionn thar a bheith tromchdiseach a mheas ar leithligh 6 na meain a léirionn
an tsamhail achtuireach.

Bionn meastachan éilimh IBNR faoi réir nios mé neamhchinnteachta na an dliteanas measta d’éilimh a bhionn curtha in
itl cheana don chuideachta, mar gheall ar an easpa faisnéise faoi 6caid an éilimh, ach amhain sna casanna sin ina mbionn
imscradaitheoiri glaoite chuig laithreacha na dtimpisti. Is gnach go [éireoidh cinealacha éilimh a bhfuil crioch forbartha
nios faide ag baint leo, agus ina bhfuil an cion IBNR den chdlchiste iomlan sach ard da bhri sin, éagsulachtai nios mo idir
meastachain tosaigh agus na torthai deiridh mar go mbaineann nios mé deacrachta le meas na gculchisti sin.

Riomhtar solathairti d’éilimh mar ollmhéid d'aon aisghabhalacha atharachais nuair is féidir na haisghabhalacha sin a
mheas go réasunach. Glactar leis go mbionn aisghabhalacha atharachais i ndail le héilimh mheasta IBNR ag teacht leis an
bpatrun stairidil daisghabhalacha den sort sin, arna gcoigeartd chun athruithe ar nadar agus ar mhéid chlar atharachais
na cuideachta le himeacht ama a léirid. Déantar measdnd freisin ar in-aisghabhalacht aisghabhalacha atharachais ag
féachaint d'fhogra 6 bhroicéiri na cuideachta maidir le haon atharachairi ata i mbun tréimhse discoir.
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14. IONCAM IARCHURTHA

2010 2009
€000 €000
Léirionn an cuntas seo Deontais AE/an Statchiste a chuirtear
san aireamh de réir beartas cuntasaiochta E.
Deontais an Aontas Eorpaigh/Statchiste
larmhéid amhail an 1 Eanair 79,514 89,946
Deontais faighte agus infhaighte 6,437 6,890
Aistrit chuig cuntas brabdis agus caillteanais
Amuchadh na ndeontas caipitil (nota 4) (15,331) (17,035)
So6cmhainni ciinamh deontais discriofa (36) (20)
Deontas ioncaim (nota 3) (237) (267)
larmhéid tugtha ar aghaidh amhail an 31 Nollaig _ 70347 79514 .......
Cionroinnte:
Dliteanas reatha (nota 11) 13,677 15,364
Méideanna dlite i ndiaidh nios mo na bliain amhain 56,670 64,150
10341 19514
15. SCAIRCHAIPITEAL
2010 2009
€000 €000
Udaraithe:
Gnathscaireanna €1.27 an ceann 38,092 38,092
Leithroinnte, glaoite agus ioctha go hiomlan:
Gnathscaireanna €1.27 an ceann 31,743 31,743
16. REITEACH GLUAISEACHTAI | gCISTI SCAIRSHEALBHOIRI
2010 2009
€000 €000
larmhéid amhail an 1 Eanair 23,619 36,544
Easnamh don bhliain (22,059) (12,925)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 1,560 23,619

28




@ Bus Atha Cliath

Notai leis na Raitis Airgeadais (ar lean)

17. RAITEAS AR SHREABHADH AIRGID

2010 2009
€000 €000

(A) Réiteach easnaimh oibriachain chuig sreafai airgid oibritichain
Easnamh oibridchain roimh Us, iocaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli (97,984) (97,443)
locaiocht Oibleagaid na Seirbhise Poibli (néta 7) 75,682 83,199

22,302 (14244) .....
Dimheas 30,967 34,025
Amuchadh na ndeontas caipitil (15,331) (17,035)
Brabus ar dhitscairt na socmhainni inlaimhsithe (653) (2,625)
Laghdu i stoic 224 237
Laghdu sna féichitunaithe 712 849
(Laghdd)/méadu ar chreiditnaithe agus ar sholathairti (11,579) 7,751
(Eis-sreabhadh)/insreabhadh glan airgid 6 ghniomhaiochtai oibritchain _ (17.962) 8 958 ......
(B) Anailis ar shreafai airgid do ghlanteidil sa raiteas

ar shreabhadh airgid

Fonamh a dhéanamh ar airgeadas
Us a fuarthas 247 1,324
locaiochta Gis eile (4) (5)
Insreabhadh glan airgid 6 fhonamh a dhéanamh ar airgeadas _ 43 1 319 .......
Caiteachas caipitil
Ceannach s6cmhainni seasta inlaimhsithe (9,295) (18,189)
Glan-Insreabhadh airgid 6 dhitscairt socmhainni inlaimhsithe 650 2,634
Deontais chaipitil AE/Statchiste 6,200 6,623

Eis-sreabhadh glanairgid 6 chaiteachas caipitil (2,445) (8,932)
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17. RAITEAS AR SHREABHADH AIRGID (ar lean)

Ambhail an Sreabhadh Ambhail an
1 Ean. 2010 airgid 31 Nol. 2010
€000 €000 €000
(C) Anailis ar ghlanchisti
Airgead sa bhanc agus ar [@imh 101 86 187
Rotharraingt - - -
86
larmhéid cuideachta shealbhaiochta 76,621 (20,250) 56,371
(20,250)
lomlan 76,722 (20,164) 56,558
18. PINSIN

Ta fostaithe Bhus Atha Cliath ina mbaill de scéimeanna pinsin Ghrapa Chéras lompair Eireann. Feidhmionn Grapa
Chéras lompair Eireann dha scéim pinsin le sochar sainithe a chlddaionn formhér na bhfostaithe, an da cheann a
maoinil ag ranniocaiochtai 6n nGrupa agus na baill.

Cinneann achtdire neamhspleach cailithe na ranniocaiochtai ar bhonn luachalacha tribhliantdla tri Gsaid a bhaint as
modh an aonaid réamh-mheasta. Ni féidir scaireanna duine aonair i socmhainni agus dliteanais scéim pinsin Choras
lompair Eireann a shainaithint, ar bhonn comhsheasmhach agus réastnta fiG da mbeifiin ann baill neamhghniomhacha
a leithdhaileadh thar fhochuideachtai bunaithe ar an la deireanach fostaiochta, d'fhéadfadh go raibh fostaithe ag obair
do nios moé na fochuideachta amhain. Da bhri sin, ni féidir a shainaithint cé leis an dliteanas (agus an tsécmhainn
chomhfhreagrach) do na tréimhsi leantnacha fostaiochta. Cuireadh na ranniocaiochtai i ndail leis na scéimeanna
seo san aireamh, ambhail is gur scéim shainithe ranniocaiochta a bhi ann mar a cheadaitear i Raiteas um Thuairiscit
Airgeadais (FRS) Uimh. 17 (Sochar Scoir) ag cuideachtai Ghriipa Chéras lompair Eireann.

Léirigh an luachail achtdireach is déanai ar na scéimeanna do sholathairti FRS 17 amhail an 31 Nollaig 2010 go raibh
easnamh €348.7Tm sna scéimeanna.

Ba & €12.5 millidn an costas pinsin don bhliain ar na scéimeanna le sochar sainithe; airitear na costais seo i nota 2.
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19. TIOMANTAIS CHAIPITIL

2010 2009

€000 €000

Ar conradh le haghaidh 4,871 10,891

Udaraithe ag na stitrthéiri, ach gan a bheith ar conradh le haghaidh - 950
w81 11841 .......

20. DLITEANAIS THEAGMHASACHA
Dlithiocht ar feitheamh

0 am go chéile, bionn an chuideachta ina bpairti in imeachtai éagsdla dli. Is & tuairim na stiGrthoiri nach mbeidh
caillteanais, mas ann doibh, a éirionn as baint leis na nithe sin de bhreis ar sholathairti a rinneadh sna raitis airgeadais
go habhartha.

21. IDIRBHEARTA PAIRTI GHAOLMHAIR

Is pairtithe gaolmhara den chuideachta iad aonain faoi smacht Rialtas na hEireann de bhua smacht Rialtas na hEireann
ar an gcuideachta shealbhaiochta, Céras lompair Eireann.

I ngnathcharsa gné, ceannaionn an chuideachta earrai aqus seirbhisi 6 aonain arna rialG ag Rialtas na h€ireann; airitear
leis na priomhchinn acu sin Comhairli Cathrach agus Contae éagsdila, Udaras Aerfort Bhaile Atha Cliath agus BSL. Ta na
stitrthoiri den tuairim nach bhfuil candam de na ceannachain seo bainteach le gné na cuideachta.

Tugann raitis airgeadais Chéras lompair Eireann an fhaisnéis ata ag teastail faoi Chaighdean um Thuairisci( Airgeadais
Uimh. 8 (Nochtuithe na bPairtithe Gaolmhara) a bhaineann le hidirbhearta idir an chuideachta, a bhfochuideachtai
aqus Rialtas na hEireann.

22. BALLRAIOCHT | nGRUPA CHORAS IOMPAIR EIREANN

Is fochuideachta ata i mBus Atha Cliath-Dublin Bus de chuid Choras lompair Eireann (an Grapa) agus [éirfonn na raitis
airgeadais éifeachtai ballrajiochta sa Ghrupa.

23. FORMHEAS NA RAITEAS AIRGEADAIS
D'fhormheas na stitrthoiri na raitis airgeadais an 30 Marta 2011.
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