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1. Luku- ja kirjoitustaidon koulutus 2018-2020

Antti Kanniainen, Pakolaistaustaisten ohjaus —hanke

Aikuisille maahanmuuttaneille suunnattua luku- ja kirjoitustaidon koulutusta (myoh.
lukutaitokoulutus) on 1.1.2018 alkaen toteutettu osana vapaan sivistystyon kotoutumista edistavaa
koulutusta' (ns. uusi maahanmuuttajakoulutus eli umako) seké osana aikuisten perusopetuksen
alkuvaihetta. Aiemmin lukutaitokoulutus oli padosin tyévoimakoulutusta. Edelleenkin
tydvoimakoulutuksena jarjestettdvan aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksessa on
mahdollista vahvistaa latinalaisen kirjaimiston hallintaa?.

Lukutaitokoulutukseen voi osallistua erilaisilla statuksilla, mutta TE-toimistoon tyottémiksi
tydonhakijoiksi rekisterdityneet ko. koulutusta tarvitsevat henkil6t ovat merkittava tai ehka jopa
merkittavin ryhma. Naille opiskelijoille lukutaitokoulutus on ns. omaehtoista opiskelua (laki
kotoutumisen edistamisesta 1386/2010 22-2588).

Vapaan sivistystydn koulutuksiin osallistuu kuitenkin myds tydvoiman ulkopuolella olevia,
esimerkiksi kotivanhempia, eldkelaisia ja pitkaaikaissairaita. Kaikilla vapaan sivistystydn
kotoutumista edistavan koulutuksen opiskelijoilla pitaa joka tapauksessa olla voimassa
kotoutumissuunnitelma, jonka voi tehda kunta tai TE-toimisto. On lisaksi huomioitava, etta kaikki
vapaan sivistystydn kotoutumista edistava koulutus ei ole lukutaitokoulutusta.

Aikuisten perusopetuksen ja kansanopiston opiskelijalla voi olla oikeus paitsi tydttdmyysetuuteen,
my06s opintotukeen. Aikuisten perusopetuksen rahoitusta ei ole rajattu opiskelijoihin, joiden
kotoutumissuunnitelma on voimassa. Aikuisten perusopetuksen tukeminen tyéttomyysetuudella
on mahdollista myds tydllistymissuunnitelmassa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun
lain (916/2012, myoh. JTYPL) perusteella, mutta vapaan sivistystyon lukutaitokoulutus ei sovellu
tyottomyysetuudella opiskeltavaksi kuin kotoutumislain mukaan.

! Laki vapaasta sivistystydsta (632/1998) 18: Kansanopiston, kansalaisopiston ja kesayliopiston yllapitdjalle myénnetaan
valtionosuutta 57 prosenttia sekd opintokeskuksen ja liikunnan koulutuskeskuksen yllapitajalle 65 prosenttia 8 §:n
mukaan lasketusta euromaarasta. Valtionosuutta mydnnetaan kuitenkin kansanopiston, opintokeskuksen,
kansalaisopiston tai kesdyliopiston yllapitéjélle sata prosenttia 8 §:n mukaan lasketusta euromaarasta opetus- ja
kulttuuriministerion 10 &n nojalla vahvistamalle maaralle sellaista oppilaitoksen ylldpitdjan jarjestamaa koulutusta,
joka on hyvéksytty kotoutumisen edistamisesta annetun lain (1386/2010) 11 §:ssa tarkoitettuun opiskelijan
kotoutumissuunnitelmaan.

2 https://minedu.fi/maahanmuuttajien-luku-ja-kirjoitustaidon-koulutus
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Tassa osiossa kerrotaan ensin yleiselld tasolla TE-toimiston ja oppilaitosten rooleista
lukutaitokoulutuksen jarjestamisessa. Sen jalkeen kdydaan tarkemmin 13pi kdytannon jarjestelyita
selvityksen kattamilla alueilla eli Padkaupunkiseudulla, Tampereella ja Vaasassa. Kolmanneksi
referoidaan lyhyesti Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen tekemaa selvitystd, erityisesti sen
osiota, joka kasittelee TE-toimistojen ja oppilaitosten valista yhteistydta. Neljanneksi kasitellaan
viela muita ndkemyksia lukutaitokoulutuksesta 1.1.2018 tapahtuneen uudistuksen jalkeen.

1.1 TE-toimiston tehtavat

Koulutustoimijat ja TE-toimisto (1.3.2021-30.6.2023 osa vastuusta siirtyy tyollisyyden
kuntakokeilualueille) ovat yhteisesti vastuussa tydttomiksi tydnhakijoiksi rekisterdityneiden
koulutuksesta. TE-toimisto teettda tai tekee asiakkailleen alkukartoituksen (sis. kielitaidon
l&htdtason arviointi) ja kotoutumissuunnitelman seké arvioi, voidaanko asiakkaan
(lukutaito)koulutuksessa opiskelua tukea ty6ttomyysetuudella. TE-toimisto myds seuraa opintojen
etenemista ja mahdollisesti keskeyttaa tydttomyysetuuden maksun, tekee selvityspyynnon tai
takaisinperinnan, jos opinnot eivat etene tai keskeytyvat.

TE-toimisto on my®&s tarkedssa roolissa koulutuksen nivelvaiheissa, loma-aikoina ja sen
paattyessa, koska nama asiat vaikuttavat tydttdmyysetuuden maksuedellytyksiin ja tyéttdman
tydnhakijan oikeuksiin ja velvollisuuksiin. TE-toimisto my®s huolehtii asiakkaan kotoutumisen
edistamisesta oppilaitosten kanssa yhteistydssa. Tavoitteena on, etta asiakas on itselleen
sopivassa koulutuksessa ja etenee tarpeen mukaan toiseen koulutukseen, muuhun tyéllistymista
edistavaan palveluun tai tydhon.

Joillakin alueilla TE-toimistojen asiantuntijat valitsevat lukutaitokoulutuksen opiskelijat tai antavat
suosituksensa opiskelijoista valinnan tekeville oppilaitoksille. Toisilla paikkakunnilla taas opiskelijat
hakeutuvat itsenaisesti koulutukseen ja opiskelijavalinta tehdaan ilman TE-toimistoa.
Oppilaitosten ja TE-toimistojen yhteinen erilaiset kotoutumiskoulutukset (sis.
Lukutaitokoulutukset) kattava tietojarjestelma on melkein kaikilla alueilla Koulutusportti, jossa on
tietoa opiskelijoista ja kursseista. Sita kautta voi hoitaa myos tiedonvaihtoa ja ilmoittaa mm.
alkavista kursseista seka kurssien aloittamisesta ja keskeyttamisesta.

Alueilla on my6s lukutaitoverkostoja, joissa kaikki alueen toimijat kokoontuvat yhteistyon
yllapitamiseksi ja syventamiseksi seka yhteisten pelisaantdjen luomiseksi. Verkostot ovat nousseet
tarpeesta eika niilld ole normiperustaa. Ainakin Pohjois-Pohjanmaalla verkosto on TE-
toimistovetoinen, kun taas joillakin muilla aluilla kuten Pirkanmaalla vetdja on ELY-keskus.



1.2 Oppilaitosten tehtavat

1.2.1 Vapaa sivistystyo

Oppilaitosten tehtavana on hakea rahoitus koulutuksiin opetus- ja kulttuuriministeriolta.
Lukutaitokoulutuksen jarjestaminen ei ole pakollista, joten oppilaitokset tai nilden omistajat
(esimerkiksi kunnat) paattavat itsenaisesti rahan hakemisesta tai hakematta jattamisesta.
Tarkempaa tietoa rahoituksesta saa esimerkiksi vapaasta sivistystydsta annetun lain (632/1998) 9-
10 88:sta seka julkaisusta Vapaan sivistystydn uusi sivistystehtava?.

Vapaa sivistystyd on nimensa mukaisesti vapaata. Lukutaitokoulutusta ei esimerkiksi voi ohjata
opetussuunnitelman perusteilla. Nain ollen kurssien sisallosta, kestosta, viikkotuntimaarista tai
muista ei voi antaa sitovia maarayksia, mutta Opetushallitus on antanut koulutukseen ops-
perustesuosituksen®. Lisiksi Kansalaisopistojen liitto on antanut OPH:n suositukseen perustuvan
tarkentavan suosituksen omille jasenilleen®.

1.2.2 Aikuisten perusopetus

Oppivelvollisuusian ylittaneiden eli aikuisten perusopetuksen (myéh. aipe) normiperusta on
perusopetuslaissa (628/1998), joskaan laheskaan kaikkia lain pykalia ei sovelleta ko. koulutukseen.
Aipe on vasta (HE 178/2016 vp) uudistettu kaksivaiheiseksi (alku- ja paattdvaihe). Samalla
vahvistettiin henkildkohtaistamista, uudistettiin opetussuunnitelman perusteet ja muokattiin
rahoitusta. Lukutaitovaihe on osa alkuvaihetta, mutta toisaalta on oma selkea kokonaisuutensa.
Nain ollen aipea voidaan sanoa myos kolmivaiheiseksi. Opetushallitus on antanut aikuisten
perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet®, joita jarjestajien on noudatettava.

Aikuisten perusopetusta jarjestetaan kunnallisissa ja yksityisissa aikuislukioissa, paivalukioiden
aikuislinjoilla, kansanopistoissa ja erdissa kansalaisopistoissa. Osa vapaan sivistystyon
oppilaitoksista jarjestaa siis seka lukutaitokoulutusta etta aipea. Kaikissa aipe-oppilaitoksissa ei
jarjesteta kaikkia vaiheita. Aikuisten perusopetuksen jarjestamista ei ole saadetty kunnille
pakolliseksi eika sitd olekaan tarjolla kaikissa kunnissa. Tahan on vastattu myontamalla
perusopetuslain mukaisesti jarjestamislupia yksityisille jarjestajille.

1.2.3 Tydttomista opiskeljoista johtuvat velvoitteet

Tyottomyysetuudella opiskelevien kursseista on suositus, jonka mukaan opiskeluun sisaltyy
paasaantoisesti vahintaan 20 tuntia viikossa tapahtuvaa opiskelua. Etenkin erityisia toimenpiteita
tarvitsevien maahanmuuttajien kohdalla tai paikallisten olosuhteiden pakottamana viikoittainen
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opiskeluaika voidaan kuitenkin sopia lyhyemmaéksi’. Kotoutumislain 24 §&:n mukaan vapaan
sivistystydn piirissa suoritettavista opinnoista on esitettava koulutus- tai opintosuunnitelma.
JTYPL asettaa tietojenantovelvollisuuksia koulutuspalvelujen tuottajalle, jolla on opiskelijoina
tydnhakijoita, joiden omaehtoisia opintoja on tuettu tydttomyysetuudella. Ensinnakin
oppilaitoksen on annettava opiskelijalle todistus opiskelijaksi hyvaksymisesta, opintojen aikaisista
lomajaksoista ja opintojen etenemisesta. Toiseksi koulutuspalvelujen tuottajan on viipymatta
ilmoitettava tyd- ja elinkeinotoimistolle opintojen paattymisesta tai siita, etta opiskelija on poissa
tai laiminly® opintojaan.

Kokkolan ja Pietarsaaren seudulla TE-hallinto (Pakolaistaustaisten ohjaus —hanke) ja koulutuksen
jarjestajat ovat laatineet yhdessa kaksikielisen kéasikirjan®, jossa kuvataan eri toimijoiden rooleja ja
vastuita. Myds Uudenmaan TE-toimisto on laatinut kotoutumislain mukaisen omaehtoisen
koulutuksen yhteistydohjeen®, joka on tarkoitettu oppilaitoksille ja muille koulutustoimijoille.
Edelld mainitun lisdksi dokumentissa oppilaitoksia ohjeistetaan mm. Koulutusportin kayttoa,
opiskelijoiden valintaa, opiskelijoiden osallistumista muihin palveluihin opintojen aikana ja
vélipalautteeseen (opintojen aikainen yhteydenpito).

1.3 Lukutaitokoulutukseen ohjautuminen

1.3.7 Helsinki

Tyottdmien tydnhakijoiden ohjautuminen lukutaitokoulutukseen on monivaiheinen. Alla oleva
listaus kuvaa tilannetta ennen tyollisyyden kuntakokeilua, jonka aikana prosessi luultavasti
muuttuu.

1. TE-asiantuntija tekee uudelle asiakkaalle alkuhaastattelun, laatii asiakkaan kanssa
kotoutumissuunnitelman ja ohjaa hanet kielitaidon Idhtétason arviointiin Testipisteeseen™.

3 http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-263-493-1

4 https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/vapaan-sivistystyon-lukutaitokoulutuksen-opetussuunnitelmasuositus-
2017

> https://kansalaisopistojenliitto.fi/wp-

content/uploads/2018/01/Suositus_kansalaisopistojen_lukutaitokoulutuksen_opetussuunnitelmaksi 2018.pdf

® https://www.oph fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/aikuisten-perusopetus

" https://kotouttaminen.fi/omaehtoisen-opiskelun-tukeminen-tyottomyysetuudella
8https://kotouttaminen.fi/documents/3464316/3464728/K%C3%A4sikirja+kotouttamisverkostolle +.pdf/97d5f7ef-
26af-c474-a917-71433774ea5b/K%C3%A4sikirja+kotouttamisverkostolle +.pdf?t=1609739530315

? Ohjetta ei ole julkaistu.

9 www.testipiste.eu
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2. Asiakas osallistuu kielitaidon |&htodtason arviointiin. Jos tyonhakija on luku- ja
kirjoitustaidon koulutuksen tarpeessa, Testipiste antaa suosituksen vapaan sivistystyon
koulutukseen, aipen lukutaitovaiheeseen tai latinalaista kirjaimistoa vahvistavaan
koulutukseen osana kotoutumiskoulutusta.

3. TE-asiantuntija tapaa asiakkaan uudelleen ja kirjaa Testipisteen suosituksen asiakkaan
kotoutumissuunnitelmaan ja ohjaa lukupalveluohjaukseen (LPO), joka toimii osana Stadin
osaamiskeskusta.

4. Asiakas kdy LPO:ssa, jonka tydntekijat osoittavat hanelle sopivimman alkamassa olevan
kurssin Testipisteen suosituksen ja koulutustarjonnan rajoissa. LPO:n tydntekijat ilmoittavat
alkavan kurssin tiedot Koulutusportissa TE-toimistolle.

5. TE-asiantuntija paivittaa asiakkaan kotoutumissuunnitelman vastaamaan alkavaa
lukutaitokoulutusta ja liittda asiakkaan Koulutusportissa alkavaan koulutukseen.

6. Asiakas aloittaa koulutuksen. Kouluttaja ilmoittaa Koulutusportissa, kun asiakas on
aloittanut koulutuksen, ja TE-toimiston asiantuntija antaa lausunnon omaehtoisista
opinnoista ty6ttomyysetuudella.

Helsingissa lukutaitokoulukoulutuksen jarjestdjia on useita seka aipessa etta vapaassa
sivistystyodssa. Tietojemme mukaan aikuisten perusopetuksen paikoista on ollut pulaa, joten
aipe-suosituksen saaneita on jouduttu ohjaamaan aluksi vapaan sivistystydn
lukutaitokoulutuksiin. Jos asiakas joutuu kertaamaan lukukoulutusta, eikéd oppilaitos ole tehnyt
hanelle jatkosuunnitelmaa, edelld avattu prosessi toistuu uudelleen. Jos kertaajan (asiakas, joka
jatkaa lukutaitokoulutuksessa) jatkokoulutustarve on tiedossa, valtetadn kohdat yksi ja kaksi. Jos
asiakas jatkaa samassa oppilaitoksessa, riittaa yksi tapaamiskerta TE-toimistossa.

Muiden kuin lukutaitokoulutusta tarvitsevien TE-toimiston kotoutuja-asiakkaiden koulutukseen
ohjautumisen prosessi on yksinkertaisempi. Heille tarvitaan yleisesti vain yksi suunnitelman
laadinta alkuhaastattelun yhteydessa. Heidan kohdallaan ei siis tarvita lukupalveluohjausta, vaan
TE-toimiston asiantuntija valitsee asiakkaan kanssa sopivan koulutuksen.

1.3.2 Espoo ja Vantaa

Espoossa ja Vantaalla seka aikuisten perusopetus, vapaan sivistystydn lukutaitokoulutus, etta
lukupalveluohjaus on toteutettu aikuisopistossa, joka on Espoossa Omnia ja Vantaalla Vantaan
aikuisopisto. Muuten TE-toimiston asiakkaan koulutukseen ohjautumisen prosessi on
samanlainen kuin Helsingissa: TE-toimiston alkuhaastattelu ja —kartoitus, kielitaidon lahtétason
arviointi ja koulutussuositus, lukupalveluohjaus, koulutuksen kirjaaminen
kotoutumissuunnitelmaan ja lopuksi kurssin aloitus.



Vantaalla ei jarjestetty aipen lukutaitovaihetta vuosina 2018 ja 2019, minka takia ko. suosituksen
saaneet ohjattiin tai he hakeutuivat vapaan sivistystyon lukutaitokoulutukseen. Osa tosin osallistui
aipen lukutaitovaiheeseen muissa kaupungeissa.

1.3.3 Tampere ja Vaasan seutu

Tampereella ja Vaasan seudulla ohjauksen luku- ja kirjoitustaidon koulutukseen tekee TE-
toimiston asiantuntija, joka paivittaa tai laatii ensimmaisen kotoutumissuunnitelman ja saman
tapaamisen aikana valitsee Koulutusportista alkavan koulutuksen ja hyvaksyy asiakkaan sinne.
Lukutaitokoulutuksen jarjestdjat siis ilmoittavat alkavista kursseista Koulutusportissa, josta TE-
asiantuntijat ne nakevat. Tampereella ja Vaasan seudulla suomen/ruotsin kielen lahtdtasotestaus
tapahtuu ennen TE-toimiston alkuhaastelua, joten testin tulos on asiantuntijan tiedossa
ensimmaisen suunnitelman laadinnassa.

1.4 Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen raportti

Lukutaitokoulutuksesta ja aikuisten perusopetuksesta on vuonna 2020 valmistunut laaja,
oppilaitosnakékulmaan keskittynyt selvitys, "Maahanmuuttajien koulutuspolut. Arviointi vapaan
sivistystydn lukutaitokoulutuksesta, aikuisten perusopetuksesta ja ammatillisen koulutuksen
kielitaitovaatimusten joustavoittamisesta” (Hievanen & al. 2020). Arvioinnissa todetaan seuraavaa:
"Ottaen huomioon uudistusten lyhyen voimassaoloajan lukutaitokoulutuksen jarjestaminen toimii
vapaan sivistystyon piirissa hyvin. Vapaan sivistystyon koulutustehtéva, muu koulutustarjonta ja
toimintatavat edesauttavat koulutusmuodon toteuttamista.” Aikuisten perusopetuksesta
todetaan, etta “uudistettu rakenne on yhdenmukaistanut ja selkiyttanyt opetusta kansallisella
tasolla”. Raportin mukaan molempien koulutusten lainsaadantd, perusteasiakirjat ja rahoitus ovat
toimivia, mutta resurssit ovat niukkoja.

Raportin mukaan vapaan sivistystyon lukutaitokoulutuksen tarkeimpia vahvuuksia ovat
joustavuus, toiminnallisuus, monipuolisuus, osaava henkiléstd, monipuolinen yhteistyd, kyky
reagoida koulutustarpeisiin ja hyddyntaa oppilaitoksen vahvuuksia. Haasteita puolestaan ovat
opiskelijaryhmien heterogeenisyys, rahoituksen riittamattomyys, resurssien puute, toiminnan
jatkumisen ennakoimattomuus ja henkildstorakenteeseen liittyvat haasteet.

Aikuisten perusopetuksen lukutaitovaihetta arvioitiin osana kokonaisuutta, joka todettiin yleisesti
hyvaksi. Lukutaitovaiheeseen liittyviksi haasteiksi todettiin opiskelijoiden heikot perustaidot,
ryhmien heterogeenisyys seka rahoituksen riittamattomyys opiskelijoiden merkittavalle tuen ja
pienryhmaopetuksen tarpeelle. Haastetta aiheuttaa vastaajien mukaan my®os jarjestdjien
vaihtelevat tulkinnat lukutaitovaiheen tavoitteista.

8



1.4.1 Vapaan sivistystyon yhteistyd TE-toimistojen kanssa

Karvin raportin (emt.) mukaan vapaan sivistystydn oppilaitoksista lahes kaikki tekivat TE-
toimistojen kanssa yhteisty6ta ja se koettiin padosin toimivaksi. Yhteistyota tehtiin esimerkiksi
jatko-ohjauksessa koulutuksesta eteenpain ja tilanteissa, joissa opiskelijan katsottiin tarvitsevan
eri koulutusta.

Lahes kaikki oppilaitokset (91 %) olivat sitd mieltd, ettd TE-toimistojen koulutuksiin ohjaamat
opiskelijat ovat oikeassa koulutuksessa. 27 % katsoi, etta TE-toimistoissa on vahintaan melko
yhtenaiset periaatteet koulutukseen ohjaamisessa. Oppilaitokset toivoisivat enemman tietoa TE-
toimistolta opiskelijoiden kotoutumissuunnitelmista ja alkukartoituksista. Ylipadataan TE-toimistot
koettiin merkittaviksi yhteistydkumppaneiksi ja opettajista 73 % koki yhteistydn toimivaksi
vahintaan jossain maarin. Parannusta kaivattiin TE-toimistojen ja tyontekijoiden valisiin erilaisiin
toimintatapoihin ja yhteydenottomahdollisuuksiin. Hyviksi koettiin vakiintuneet ja saannélliset
yhteistydpalaverit.

1.4.2 Aikuisten perusopetuksen yhteistyo TE-toimistojen kanssa

Karvin raportin mukaan lédhes kaikki aikuisten perusopetuksen jarjestajat kokivat, etta TE-
toimistojen koulutukseen ohjaamat henkilot ovat oikeassa paikassa. Kuitenkin ldhes puolet arvioi,
etta TE-toimistoilla ei ole yhtenaisia kaytantdja ko. koulutukseen ohjaamisessa. Yli puolet
jarjestdjista myos toivoi enemman tietoa opiskelijan alkukartoituksesta ja/tai
kotoutumissuunnitelmasta.

TE-toimistojen kanssa tehtiin yhteistyota koulutuksen paattyessa. 85 % koulutuksen jarjestajista,
mutta vain 51 % opettajista koki yhteistydn toimivaksi. Opettajista tosin 24 % ei tehnyt yhteistyota
TE-toimistojen kanssa lainkaan.

1.5 Muita nakemyksia lukutaitokoulutusten tilasta

Edelld kuvatun mukaisesti TE-toimistoilla on merkittédva viranomaisrooli lukutaitokoulutuksen
jarjestamisessa erityisesti mita tulee opiskelijavalintoihin, opiskelun aikaiseen toimeentuloon ja
jatko-ohjaukseen. Erityisesti vuoden 2018 aikana TE-toimistoissa ja ELY-keskuksissa huolestuttiin
uuden jarjestelman toimivuudesta. Vuoden 2019 kevaalla tyd- ja elinkeinoministerio teki kyselyn
ELY-keskuksille lukutaitokoulutuksessa ilmenneista haasteista. 18 ELY-keskuksesta 17 vastasi
kyselyyn, jonka mukaan 10 alueella lukutaitokoulutusta ei ollut tarjolla tarpeeksi, mista johtuen
odotusajat olivat monella alueella pitkia. Saatavuuden lisaksi monilla alueella huolta aiheuttivat
kurssien lyhyet kestot ja pienet viikkotuntimaarat, TE-toimistojen ja oppilaitosten vahainen
yhteistyd seka jatko-ohjauksen heikoksi koettu taso. Toisaalta joillakin alueilla oli heti [6ydetty
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toimivat yhteistydmuodot ja rahoituskin oli oikean tasoista, ja TE-toimistojen nakemyksen
mukaan oikein kohdistunut.

TEM:ssa valmisteltiin syksylla 2020 hallituksen selontekoa kotoutumisen edistdmisen
uudistamistarpeista. Selontekoluonnos' oli lausuntokierroksella 2.2.-12.3.2021. Luonnoksessa oli
kirjauksia myos lukutaitokoulutuksesta. Selontekoluonnoksessa esitetaan, ettéd “vapaan
sivistystyon rahoitusjarjestelmdssd kotoutumissuunnitelmaan hyvéksytyn koulutuksen rahoitus
erotetaan omaksi kokonaisuudeksi --- rahoitusjarjestelmdéan lisdtééan uusia téhén tarkoitukseen
kéytettavid opetustunteja ja opiskeljaviikkoja yhteensd 7 miljoonaa euroa vastaava madrd ---
Selvitetaén mahdollisuuksia ja lisdresurssitarpeita vapaan sivistystyon koulutuksen 100 %.n
valtionosuuden ulottamiseksi tydllistymissuunnitelmassa hyvaksyttyihin lukutaito-opintoihin ---
Aikuisten perusopetuksessa mahdollistetaan rahoitus myds opiskelijjoiden kertaamista kursseista.”

Kotoutumisen edistamisen uudistamistarpeita koskevaan selontekoluonnokseen annetuissa
lausunnoissakin® todetaan, etta seka vapaan sivistystyén lukutaitokoulutuksen aikuisten
perusopetuksen suhteen on olemassa kehittamistarpeita. Lausuntojen mukaan nama tarpeet
liittyvat ennen kaikkea rahoitukseen, opintojen sisaltdihin seka opettajien osaamiseen. Opetus- ja
kulttuuriministerio toivoo, etta kotoutumista tukevien koulutusten kohdentumisesta ja
vaikuttavuudesta tehdaan ulkopuolinen selvitys. Ennakkotiedon mukaan Kansallinen koulutuksen
arviointikeskus Karvi toteuttaa uuden, laajemman arvioinnin lukutaitokoulutuksesta vuodesta
2021 alkaen.

2. Taman selvityksen taustaa

Pakolaistaustaisten ohjaus -hanke paatti syksylla 2020 haastatella luku- ja kirjoitustaidon
koulutukseen osallistuneita opiskelijoita. Tahan oli kaksi syyta. Ensinnakin suuri osa luku- ja
kirjoitustaidon koulutuksiin osallistuneista on pakolaistaustaisia. Toiseksi kyseisen koulutuksen
opiskelijoiden kokemuksista oli vain vahan tietoa, vaikka sen haasteista puhuttiin paljon, ja
jarjestdjien seka opettajien nakemyksia oli vastikaan selvitetty (Hievanen & al. 2020). Totesimme,
ettd haastatteluaineisto rikastaisi kuvaa luku- ja kirjoitustaidon koulutuksista (jaljempana luku-
koulutus). Olimme jo saaneet hyvia kokemuksia omakielisiin keskustelutilaisuuksiin
osallistuneiden haastatteluista ja paatimme toteuttaa taman haastattelukierroksen samalla
konseptilla.

" Lausunto - Lausuntopalvelu
2 Lausunnot 16ytyvét sivustolta lausuntopalvelu fi
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Koska meilld oli tiedossa erinomainen arabiankielinen haastattelija seka arabia-suomi-kaantaja,
paatimme keskittya tallakin kierroksella arabiankielisiin asiakkaisiin. Tama oli perusteltua siitékin
syysta, ettd arabiankieliset ovat luku-koulutuksessa yksi suurimpia kieliryhmid. Haastateltavien
I6ytamiseksi oli talla kertaa |6ydettava uusia tapoja. Meilla ei ollut tiedossa mitaan tiettya kurssia
tai koulutusta, joiden opiskelijoita olisimme lahestyneet. Lisaksi kaikki koulutukset olivat
haastatteluaikaan etdopetuksessa. Pohdimme my&s mahdollisuutta, etta TE-asiantuntija lahettaisi
luku-koulutuksessa olevalle asiakkaalleen suostumuspyynndn haastattelua varten. Tama koettiin
kuitenkin liian tyoladksi toimintatavaksi.

Paadyimme loppujen lopuksi siihen, etta haastattelija etsi itse haastateltavat Suomessa asuvien
arabiankielisten kayttamien sosiaalisen median kanavien kautta. Haastattelijalla on laajat
verkostot, ja han on aktiivinen ja tunnettu arabiaa puhuvien maahanmuuttaneiden keskuudessa.
Haastattelija julkaisi arabiankielisen ilmoituksen Facebookissa ja |6ysi 13 ehdokasta.
Haastatteluihin valikoitui yhdeksan henkil6a, jotka ovat osallistuneet luku-koulutukseen vuoden
2015 jalkeen eri puolilla Suomea.

Haastatteluilla oli sama tavoite kuin hankkeen aiemmin jarjestamilla asiakaspaneeleilla:
halusimme tietda, “miten he [luku-koulutuksen opiskelijat] ovat elaneet ja kokeneet ne asiat, joita
olemme heille kotoutumispolulla tarjonneet” (Laitinen-Saunio 2020). Halusimme, etta
haastateltavat saavat itse nostaa koulutuskokemuksistaan esiin niitad asioita, jotka heilld on
ensisijaisena mielessa. Toisaalta haastattelijalla oli muutama spesifi kysymys, joihin halusimme
vastaukset kaikilta. Toisin sanoen haastattelut olivat puolistrukturoituja.

Litteroidun suomenkielisen aineiston perusteella haastatteluita voidaan pitda onnistuneina.
Haastateltavat tuntuivat luottavan haastattelijaan ja kasittelivat seka positiivisia etta negatiivisia
kokemuksiaan. Tata juuri tavoittelimme. Haastatteluaineiston luki viisi hankkeen tydntekijaa, jotka
analysoivat aineiston ja nostivat sielta esiin nousevia teemoja.

Toteamme viela selvyyden vuoksi, ettd taman laadullisen aineiston perusteella ei voida tehda
johtopaatdksia lukutaitokoulutuksesta yleisesti. Toisaalta useamman yksilon kuvaaman
kokemuksen merkitysta ei tule vahaksya; kotoutuminen ja kielen oppiminen on hyvin yksil6llinen
prosessi. Tilastolliset keskiarvot ja mediaanit eivat tavoita niita mahdollisia kipukohtia samalla
tarkkuudella, jotka pienikin otos tavoittaa tarkemmin. Haastateltujen esiin nostamia asioita voi
olla hyva selvittaa jatkossa (ehka kvantitatiivisesti tai suuremmalla otoksella). Niihin kannattaa
kiinnittdaa huomiota luku- tai muuta alkuvaiheen kotoutujille suunnattuja koulutuksia
kehitettaessa.

Haastatteluista nousevia yleisia teemoja olivat seuraavat: resilienssi, tahto ja motivaatio,
eritasoiset opiskelijat samoissa ryhmissa, opetuksen taso, oppimaan oppiminen ja motivaatio,
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opettajien ja opiskelijoiden valinen kommunikaatio, uraohjaus, sosiaalisten verkostojen puute,
odotusajat koulutusten valilla sekd haastavat elamantilanteet.

3. Vahvuudet

Yksi aineistosta nouseva teema oli opiskelijoiden resilienssi. Moni koki stressia elamantilanteen
takia tai siksi, ettd oli oppinut suomea vain hitaasti kovista ponnisteluista huolimatta. Lahes kaikki
olivat kuitenkin edenneet opinnoissaan ja urallaan. Yksi oli tdissa kaupassa, toinen
oppisopimuskoulutuksessa, kolmas oli ammattikoulussa ja neljds suorittanut peruskoulun
oppimaaran. Tastad elamassa eteenpdin etenemista — kotoutumista — tarkasteltaessa on otettava
huomioon, ettad haastateltujen toimijuuden tila ndyttaytyy kapeana. Téama nakyy esimerkiksi
haastateltujen esiin tuomissa ura-/koulutusvalinnoissa, jotka olivat hyvin pragmaattisia.
Haastateltujen joukossa oli my&ds henkildita, joilla valinnan varaa ei ollut tuntunut olevan. Heidén
mukaansa pahimmalta tuntuisi jadda kotiin ja tydttdmaksi: "he ohjaavat johonkin paikkaan ja
sinne sitten mennaan, koska kotona istuminen ei tule kysymykseen”.

“--- tdma valintani, ilmastointiasentaja, tapahtui kyselemalla eika niin, etta olisin erityisesti
tykastynyt tahan juttuun tai sellaista.”

"--- tuumasin, ettd mieluummin menen sellaiselle alalle, jolla on enemman
tydmahdollisuuksia, kuin etta alan opiskelijaksi kolmeksi vuodeksi ja odotan ja nostan
lainatukea.”

Haastateltavat toivat esiin vahvaa motivaatiota ja halua oppia valtakielta ja tydllistyd. “Opiskelin
tassa koulussa 4 kk. Jopa yota mydten kirjoitin, piirtelin kirjaimia, siis minulla riitti oppimisintoa.”
Erityisen vahvaa tama motivaatio on alussa, mutta unelma tyosta kantaa pitkienkin
opintopolkujen lapi. Haastateltavat olivat omissa asioissaan aktiivisia ja esimerkiksi olivat
vaihtaneet paikkakuntaa, jos ensimmaisessa kotikunnassa ei tuntunut olevan mahdollisuuksia
tarjolla.

“Se aikaisempi kaupunki oli todella pieni ja siella oli kylmaa ja lumista, eika siella ollut ketaan,
ei ystavia, vaan sita vain kotona tuijotteli tyhjia seinid, ei ollut muita kuin mina itse ja vaimoni
ja lapseni. Sitten tulimme tanne.. ja taalla --- on paikkoja, johon menng, olet
kanssakaymisissa”
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4. Haasteet

Monet haastateltavat nostivat haastatteluissa esiin sen, etta kursseilla oli liian eritasoisia
opiskelijoita. Yksi korkeasti koulutettu oli joutunut luku-koulutukseen muiden koulutusten
puutteen takia, mutta myds usea muu haastateltava nosti esiin kyseisen ongelman. Korkeasti
koulutettujen nékdkulmasta etenemista ei tapahtunut suhteessa heidan parempiin valmiuksiinsa,
matalasti koulutetut ja kouluttamattomat henkilot taas kokivat tahdin usein lilan nopeana.

“--- opettaja oli ihan hukassa nopeasti etenevien oppilaiden ja niiden toisten, paikallaan
Jumittavien valilla. --- Oli ihmisid, jotka jatkoivat koko vuoden télld kurssilla ja silti olivat
edelleen samalla léhtdtasolla, ja toisia, jotka aloittivat aakkosista mutta etenivdt tasolle, joka

vastaisi suunnilleen nelosmoduulia.”

Koulutuksen laadusta haastateltavat puhuivat paljon. Aineistossa oli pari hyvaa kokemusta, mutta
eniten oli pettymyksen tunteita. Melkein kaikki kritisoivat koulutusten liiallista kielioppipainotusta.
Eraan opiskelijan sanoin: “annettiin koko kielioppi, ---, hjppunen joka asiasta ilman, ettd ehdimme
Ymmértadé, mikd tama saénto on ja miksi joku sana kayttaytyy siind noin’. Pettymyksia olivat
aiheuttaneet myos koulutusten liian nopea tahti, kokemus opettajien valinpitdmattomyydesta
opiskelijoiden nakemyksia tai kokemuksia kohtaan seka kokemus siita, ettd opettajaan ei saanut
mitdan yhteytta yhteisen kielen puuttumisen takia.

"Hdan vain opetti oppitunnin ja meni eteenpdin, ymmarsimme sitten tai emme, el se hédnta
haitannut.”

“Ensimmadinen kurssi oli todella hyodyllinen. Sen opettaja ol todella todella.. voisin antaa
hénelle arvosanan 9/10! --- Opettaja painotti paljon puhekieltd. --- tamdan opettajan kanssa,
Jjosta puhuin, niin usko tai d/a: Kun lahdin tunnilta, olin todella ymmartanyt tunnin aiheen.
Ymmérsin kaiken.”

Haastateltavilta kysyttiin, missa ja kuinka paljon he kayttavat suomen kielta. Tahan saadut
vastaukset olivat huolestuttavia. Yhdellakaan haastateltavalla ei ollut suomenkielisia ystavia taikka
harrastuksia, joissa puhuisi suomea. Eras haastateltava on toissa kaupassa, joten han oletettavasti
parjaa suomella ja kayttaa sita. LVI-alan oppisopimuksessa oleva ei kommunikoi toissa ja toinen
ammattikoulussa opiskeleva I6ysi harjoittelupaikan vasta kun kysyi arabiankieliselta yrittajalta.

“---kun pdadéset kouluun niin sielld opit, ettd on tammdinen juttu kuin suomen kieli, mutta

sinulla er ole ketadn, jonka kanssa olla vuorovaikutuksessa, jonka kanssa puhua sita.
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On pelkédstdén ne jutut, mitd opit koulussa tai kurssilla, mistd voin todeta, ettd se on aika
rajallinen sanavarasto, mikd on siind kéytossd, ja ne aiheet kiertavét samaa kehdd, el sen
enempdéda. Ja ylipdansd koulussakaan ei ole ketdan, jonka kanssa olla vuorovaikutuksessa.
Ihmiset ovat taalla omissa oloissaan, ujoja eivétkad halua jutella, ei ole vastavuoroisuutta
kenenkdadn kanssa, eli esimerkiksi jos en itse tervehdi naapuriani, niin han ei tervehdi minua.
Tai kun tervehtii jotakuta, niin tdmd ei Vélttamadttad vastaa tervehdykseen, ja jotkut eivat
tervehdi koskaan. Ja tdmé on yksi sellainen asia, joka viivastyttda kielen oppimista.”

Monilla haastatelluilla oli my&s kokemusta pitkista odotusajoista eri koulutusten valilla. Pari oli
joutunut odottamaan ensimmaistakin kurssia. Pitkdt odotusajat yhdistettyna epasopiviin
koulutuksiin ja vahaisiin mahdollisuuksiin kayttaa kielta kurssien ulkopuolella ovat erinomaisen

huono yhdistelma.

‘Ké&vin kaksi kurssia, mutta ei niistd ollut minulle mitééan hydtya. Eikd
tastakaan...kolme kurssia kolmen vuoden kuluessa Suomeen tulostani.”

“Siindpd sitten istuin kotona ilman opiskeluja tai mitdén koko kesan, talven ja
toisen keséan, ja sitten ---, viime vuonna, he jérjestivat meille kurssin, laittoivat minut kurssille.
Kurssi, jolle he minut laittoivat, oli edistynyttd tasoa, peruskoulua. En ymmartanyt mitaan téllé

kurssilla.”

5. Kehittamisehdotuksia

Yksi etukateen paatetty kysymys oli se, mika haastateltavien mielesta olisi paras aika aloittaa
opinnot. Kahdeksan haastateltavaa yhdeksasta katsoi, etta suomen kielen opinnot olisi hyva
aloittaa mahdollisimman nopeasti maahan saapumisen jalkeen. Yksi ajatteli, etta alussa olisi
parempi olla aikaa asettautua aloilleen. Haastatelluista henkildista osa oli paassyt ensimmaiseen
koulutukseen "heti”, suurin osa 1-3 kuukauden sisall3, ja yksi oli odottanut vuoden.

"--- mielestani mitd nopeammin tanne tulleen ihmisen saa kielikurssille, sita

parempi, ja sitd nopeammin han avautuu kielen oppimiselle.”

Haastatteluissa kysyttiin myos henkildiden ajatuksia siitd, miten omaa kielta voisi kayttaa
opintojen tukena. Vastaukset olivat kahtalaisia. Osittain tuotiin esiin samaa kieltd puhuvien
antama tuki tilanteissa, joissa opettajan ja opiskelijoiden valilla oli liilan korkeaksi koettu kielimuuri.
Toisaalta oli my&s huonoja kokemuksia siita, etta saman kielisten kanssa tuli puhuttua kurssilla
vain omaa kielta.
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"--- ilman arabiaa puhuvien opiskelijatovereiden apua kurssi olisi mennyt tosi huonosti - emme
olisi pystyneet etenemaan. En tieda siis, miten olisimme parjanneet, kun emme ymmartaneet
opettajaa, emme papereita, eikd meilld alussa ollut puhelimessa edes kdanndsohjelmaa---"

Lahes kaikki suhtautuivat positiivisesti ajatukseen, etta kielikoulutuksissa olisi omakielista tukea.
Varsinkin alkuvaiheessa se voisi olla hyodyllista: “silloin kun et osaa sujuvasti opettajan kieltd, niin
silla kielella moni asia menee ohitse”. Moni toivoi koulutuksiin enemman painotusta itse
latinalaisten kirjaimien hallintaan, arkikielen kayton tukeen ja puhekieleen. Toivelistalla oli my&s
enemman keskustelevuutta ja yhteisty6tad opettajan kanssa.

"Puhuminen on kielioppia téarkeampaa. Taalla ylikorostetaan kielioppia, mutta me emme

ymmartaneet siita mitaan.”

6. Johtopaatoksia ja suosituksia

6.1 Koulutuksista

Koulutusten tarjoamisessa olennaista on se, ettd opiskelijat saavat omille kyvyille ja tarpeille
sopivaa koulutusta. Tata ei ole aina helppoa jarjestaa, ja syita on monia. Opiskelijoille yksittaiset
kurssit eivat nayttaytyneet koherenttina jatkumona eivatka nama sita usein vaikuttaneet
olevankaan. Olisi edelleen tarpeen kasitella tata haastetta ja kysya laajasti opiskelijoilta, kuinka
suurena ongelmana he tata pitavat. Jos epasopivat koulutukset ja epatasaiset opiskelijaryhmat
todella ovat merkittdva ongelma, olisi koulutusjarjestelma analysoitava tarkasti tasta
nakokulmasta ja etsittava ratkaisuja. Haasteltavien oman tuntemuksensa mukaan heidan
saavuttamaansa kielitaito jaa kauas tavoitteista — vain yksi haastateltava kokee tulevansa
tyydyttavasti toimeen suomen kielella eldmassaan.

Haastatteluaineistosta tulee vaikutelma, etteivat naita opiskelijoita opettaneet opettajat oikein ole
tehtdviensa tasolla. Pohjoismainen Alfaradet-verkosto on tuottanut osaamiskuvauksen opettajille,
joiden tehtava on lukutaito-opetus aikuisille (NVL 2018). Naiden haastattelujen perusteella piirtyy
kuva, jonka mukaan kyseessa olevien opettajien osaaminen ei monilta osin vastaa
osaamiskuvausta eika siten opiskelijoiden tarpeita. Asian tarkempi selvittdminen on aarimmaisen
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tarkeda.”® Samoin olisi tarkeaa tarkastella systeemisen tason kysymyksia; fokuksen suuntaaminen
pelkastaan opettajien valmiuksiin ei yksin riitd. Tuetaanko opettajaa koulutuksen jarjestdjan
toimesta riittdvasti, vai jatetadnkd hanet yksin poikkeuksellisen vaativassa kouluttajan
tehtavassaan heterogeenisten ryhmien kanssa. Liittyykd opetuksen jarjestamisen
mahdollistamisen reunaehtoihin muita seikkoja, jotka eivat tue kouluttajien pedagogisen ja
ohjauksellisen osaamisen pitkaaikaista kumulatiivista kehittymista.

Moni koki, etta opettajien ja heidan valillaan oli liian korkea kielimuuri. Oletettavasti muureja on
muitakin. Kuinka suomalaisessa yhteiskunnassa kasvanut ja korkeasti kouluttautunut opettaja voi
tavoittaa luku- ja kirjoitustaidottoman kotoutujan kokemusmaailmaa? Kuinka kutsutaan kotoutuja
formaalien opintojen aarella stressaavassa elamantilanteessa, jossa koko eldma on luotava
uudelleen? Kuinka sovitetaan opinnot voimavarojen mukaiseksi osaksi sita kotoutumisen
kokonaisprosessia, jossa kotoutuja orientoituu eldmassaan uuteen ymparistdon? Minkalaista
traumataustaa kotoutuja mahdollisesti kantaa ja kuinka tdma haastaa oppimista? Kuinka tuetaan
ja opetetaan aikuista opiskelemaan? Naiden nakymattdmien, mutta sitakin konkreettisempien
muurien tunnistamattomuus johti paitsi oppimishaasteisiin, myds epaluottamukseen tai
tunteeseen siita, etta opettaja ei valité opiskelijoistaan.

Omakielisen ohjaajan tukea pidettiin hyvana ideana keskusteluyhteyden ja parempien
oppimistulosten saavuttamiseksi. Lukutaitokoulutuksissa jos jossain opettajan ja opiskelijoiden
valinen osaamisero oppimisen kohteena olevan asian suhteen on huima. Siten olisi olennaista,
ettd opettaja kohtaisi opiskelijat sielld, missa he todella ovat. Ja tdma pitéisi osata viela tehda niin,
etta opiskelijat eivat koe tulevansa kohdelluiksi vaha-alyisina tai lapsina. Pelkka opettajuus ei
tassa tehtavassa onnistumiseen riita. Opettajuuden rinnalla tarvitaan vahvaa ohjauksellista
orientaatiota ja aikaa taman roolin toteuttamiseen.

6.2 Urasuunnittelusta

Suomalainen yhteiskunta mahdollistaa jasenilleen laajat mahdollisuudet koulutuspolun ja uran
omaehtoiseen valintaan. Tama ei suinkaan ole globaali normaali ja omaa elamaa koskevien
valintojen tekeminen yleensa ja etenkin kotoutumisprosessin ensimmaisia vuosina voi tuottaa
pakolaistaustaiselle kotoutujalle suuria haasteita. Kotoutumisessa on henkildtasolla kyse
oppimisprosessista ja kokonaisvaltaisesta uudelleen orientoitumisesta elamassa. Oletammeko me
kotoutujalta ja etenkin luku-j a kirjoitustaidottomalta kotoutujalta lahtékohtaisesti lian monia

B Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (Karvi) lukutaitokoulutustakin koskevasta selvityksesté (Hievanen & al.
2020) jai puuttumaan opiskelijandkokulma. Karvi on vuonna 2021 aloittamassa kattavampaa arviointia, jota varten
hanke on keskustellut arviointitarpeesta Karvin kanssa.
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asioita liilan nopeasti? Ymmarrammekd me kotoutumisprosessin hitauden ja tunnustamme siihen
vaikuttavat monet yksidlliset erot, vai lahestymmekd kysymysta jaykan formaalisti kotoutumista
ulkopuolelta kellottaen. Monelle opiskelijalle voi olla vaikeaa 16ytad omia
vahvuuksia/kiinnostuksen kohteita ja sita kautta itselleen sopivaa suuntaa elamalle ja opinnoille.
Ensimmainen kysymys opiskelijalle/TE-toimiston asiakkaalle/ohjattavalle kotoutujalle tulisikin olla:
"Mikéa sinua motivoi?” Esimerkiksi: Miksi haluat oppia suomea? Miksi haluat juuri talle kurssille?
Mitka asiat sinua kiinnostavat? Mita toivot ja haluat elamalta?

Kysymys uratoiveista ja -tavoitteista voi olla kuitenkin vaikea seka kysyjalle ettd vastaanottajalle.
Ohjaava henkild on voinut kysya kotoutujalta koulutukseen liittyvista toiveista, mutta asia ei ole
kuitenkaan edennyt toivotusti. Monet pakolaistaustaiset maahanmuuttaneet ovat mahdollisesti
ennen Suomeen tuloa tehneet vain sitd, mitd on yhteiskuntaluokkansa mukaisesti pitéanyt tehda ja
mita heiltd on odotettu. Tama voi olla ensimmainen kerta, kun heiltd kysytadan omaa nakemysta
aiheesta. Monet pakolaistaustaiset maahanmuuttaneet my&s saattavat pelata kertoa omaa
mielipidettadn johtuen viranomaiskokemuksista lahtémaissaan. Siksi olisi darimmaisen tarkeaa
rohkaista puhumaan omista mielipiteista ja tunteista. On tarkeaa tuoda tatd suomalaisen
kulttuurisen olemisen tapaa heille tutuksi ja tukea heité tassa toimijuuden vahvistumisessa.
(Baxter, L. A. & Montgomery, B. M. 1996. Ryan, R. M. & Deci, E. L. 2017. Gudykunst, W.B 2018).

6.3 Kotoutumisesta kokonaisvaltaisesti

Yhdellakaan haastateltavalla ei ollut useita suomalaisia tuttavia, muutamalla henkil6lla oli yksi tai
kaksi. Osa tutuista oli myds esimerkiksi muuton jalkeen jaaneet pois. Useat kokivat yhteyden
luomisen suomalaisiin vaikeana erityisesti suomalaistensa itsensa takia. Monet kuitenkin
tunnistivat niiden merkityksen suomen kielen oppimisenkin kannalta. Haastateltavilla ei mydskaan
ollut harrastuksia, joissa olisivat voineet kohdata suomalaisia ja kayttaa suomen kielta. Erityisen
vahaisilta mahdollisuudet tuntuivat pienemmissa kunnissa.

Kotoutuminen jaa puolitiehen, jos valtavaestdoon ei synny kontakteja ja jos valtakielta ei paase
kayttdmaan oikein missaan. Tama on suuri yhteiskunnallinen kysymys, eika typisty pelkaksi luku-
koulutusta tai sen opiskelijoita koskevaksi asiaksi. Monissa oppilaitoksissa on pyritty viemaan
opetusta luokkahuoneiden ulkopuolelle ja mahdollistamaan osallisuutta yhteiskunnassa

(ks. esim. Valkendorff & Luukkainen 2019). Tama ei kuitenkaan noussut haastatteluissa esille.
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Asiantuntijan kommentti
Epp Parkkali, FM, opinto-ohjaaja, S2-opettaja ja TE-asiantuntija (kotoutumispalvelut)

Olen tydskennellyt aikuisten maahanmuuttajien kouluttajana noin parikymmenta vuotta
ennen kuin aloitin tydn TE-toimiston kotoutumispalvelujen asiantuntijana.
Ty6skennellessani kouluttajana ryhmissani oli alkuvuosina, ennen luku- ja
kirjoitustaitokoulutusten erottamista kotoutumiskoulutuksista, seka luku- ja
kirjoitustaidottomia ettd korkeasti koulutettuja maahanmuuttaneita samoissa ryhmissa.
Opetus niin heterogeenisille ryhmille oli todella haastavaa ja vaati minulta kouluttajana
luovuutta, karsivallisyytta ja monenlaisia taitoja seka opetuksen sujuvoittamiseksi etta
eriyttdmiseksi. Haasteellista olivat myds isot ryhméakoot ja pitkat opetuspaivat. Kaipasin
lisaksi koulutuksiin tuekseni koulunkdynninavustajaa, opinto-ohjaajaa ja psykososiaalisen
tuen palveluita. Aikuisten luku- ja kirjoitustaidon opetusmenetelmiin ja -teoriaan perehdyin
Opetushallituksen jarjestamassa taydennyskoulutuksessa, joka antoi hyvia tyévalineita luku-
ja kirjoitustaidon opetukseen ja lisaksi vahvisti ajatustani myds siita, etta luku- ja
kirjoitustaidon opettaminen aikuisille maahanmuuttajille vaatisi aivan omanlaisensa
koulutuksen ja tydotteen. Luku- ja kirjoitustaidon opetukselta edellytetdéan uudentyyppisia
menetelmia, jotka voivat olla vieraita oppikirja- ja kielioppipohjaiseen perinteiseen
opetukseen tottuneille opettajille. Luku- ja kirjoitustaidon opettajalta odotetaan luovia ja
toiminnallisia menetelmia, puhumisen aktivoimista sekd empatiaa ja opiskelijan aitoa
kohtaamista. My6s hankeraporttimme haastatteluissa nama opiskelijoiden odotukset
nousevat vahvasti esille.

On hyva, etta luku-kouluttajille onkin nykyaan tarjolla Helsingin aikuisopiston tarjoamaa
taydennyskoulutusta, jossa opitaan muun muassa toiminnallista metodiikkaa, eriyttamista,
motivointia, kielitaidon arvioinnin perusteita ja opetusteknologian kayttoa.

Luku- ja kirjoitustaidoton voi olla primaarilukutaidoton eli oppija ei osaa lukea tai kirjoittaa
millaan kielella eika hanellad tavallisesti ole koulutaustaa; semilukutaitoinen on oppija, jolla
on jonkin verran kirjallista taitoa omalla didinkielellaan, ja han on kaynyt mahdollisesti
koulua muutaman vuoden. Sekundaarilukutaitoinen oppija osaa lukea muulla kuin
latinalaisella kirjaimistolla ja koulutausta voi vaihdella. Luku- ja kirjoitustaidottomien
opiskelijaryhmien heterogeenisyys voi johtuakin niista syista, ettd samassa ryhmassa on
primaarilukutaidottomia, semilukutaitoisia ja sekundaarilukutaitoisia oppijoita. Jo
muutamakin koulunkayntivuosi kotimaassa saattaa nopeuttaa aikuisen luku- ja
kirjoitustaidon ja kaiken oppimista, koska oppimiskokemusta on jo taustalla.

Olisi my6s hyva, jos luku-koulutukset olisivat riittavan pitkia ja koulutuspolut joustavia.
Koulutusten aikana tulisi olla riittavasti aikaa kayda opiskelijan kanssa esimerkiksi
valiarviointikeskusteluja, ja opiskelijalla tulisi olla mahdollisuus tarpeen mukaan vaihtaa
koulutuspolkua joustavasti. Myds opinto- ja uraohjauspalvelut olisivat tarkeita palveluja
koko koulutuksen ajan, koska suurin osa opiskelijoista on tyoikaisia ja TE-toimiston
asiakkaita ja heilla on paljon kysyttavaa muun muassa suomalaisesta tydelamasta jo luku-
koulutusvaiheessa. Liséksi opiskelumotivaatio pysyy vahvana, kun opiskelijalla on tietoa
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ammateista, tydpaikoista ja ammatillisista koulutuksista. Suomalaisen koulutusjarjestelman
vaativuus ja tydelamassa tarvittavan osaamisen laajuus yllattavat aikuista
maahanmuuttajaopiskelijaa.

Oman opetus- ja TE-toimiston kokemukseni pohjalta koen koulutusten aikaisten
keskustelujen lisaksi tarkeiksi myos opiskelijan, kouluttajan ja TE-toimiston virkailijan
yhteiset koulutuksen paattdkeskustelut. Naissa keskusteluissa on mahdollisuus selvittaa,
onko opiskelijalla ja kouluttajalla olleet yhteiset tavoitteet koulutuksen suhteen ja miten TE-
toimiston nakdkulmasta koulutus on myos tukenut opiskelijan kotoutumista. Olisi hyva, jos
koulutuksista tulisi jatkumo eivatka opiskelijat joutuisi odottamaan koulutuksia hyvin
pitkdan eika kotoutumisajasta tulisi katkonaista ja pirstaleista. Koko kotoutumisaikaiseen
koulutuspolkuun olisikin tarkeda saada mukaan monialainen tukiverkosto, johon kuuluisivat
TE-toimiston lisaksi sosiaalitoimi ja oppilaitokset. Kursseilla ja niiden jatkuvuudella on
maahanmuuttaneille iso merkitys, silla koulutus antaa kielitaidon oppimisen lisaksi
mahdollisuuksia tutustua muihin aikuisiin, solmia ystavyyssuhteita ja saada vertaistukea.
Koulutuksen aikaiset kieliharjoittelut auttavat luomaan tydeldamassa tarvittavia verkostoja,
joita ilman tydnhaku Suomessa on vaikeaa, vaikka ammatillinen tutkinto olisikin Suomessa
suoritettu.

7. Yhteenveto

Nama kahdeksan haastattelua vahvistavat osittain jo olemassa olevaa tietoa lukutaitokoulutuksiin
osallistuvien henkildiden tilanteesta. Opiskelijoilla on nimittdin erittain voimakas tahto ja
motivaatio oppia lukemaan ja kirjoittamaan ja niiden taitojen avulla paasta eldamassa eteenpain.
On kuitenkin monia asioita, jotka estavat tata tavoitetta. Naita ovat esimerkiksi heikot perustaidot
ja yhteiskunnan torjuvuus (pakolaistaustaisten tilanteesta ks. esim. Kanniainen & Hagman 2020).

Voimakkaimmin haastatteluista nousi kuitenkin esiin opiskelijoiden kokemus siita, etta koulutukset
eivat vastanneet heidan tarpeitaan. Vain yksi kahdeksasta haastatelluista koki tulevansa toimeen
suomen kielelld. Pedagogiset ja didaktiset ratkaisut tuntuivat haastateltavista vaaranlaisilta ja
monet opettajat olivat jadneet etdisiksi. Suomen kielen opetus koettiin kielioppipainotteiseksi eika
toiminnallista osaamista tukevaksi. Tama on harmillista ja yllattavaakin, koska toiminnallisen
kielitaidon oppiminen on jo pitkdan ollut aikuisten kotoutujien koulutuksissa tavoitteena
(Valkendorff & Luukkainen 2019). Onko opettajilla ja opiskelijoilla sama kasitys toiminnallisesta
opetuksesta? Pitaakd meidan taman lisaksi tarkastella kysymysta laajemmin kuin vain opettaja-
oppilastason kysymyksena? Onko mahdollisesti [6ydettavissa piiloisia systeemisen tason selittavia
tekijoita, jotka estavat osuvamman pedagogian - opettajan ja kielenopiskelijan I6ytamista
yhteisen ja vaikuttavan oppimisen aarelle?
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Jos naiden opiskelijoiden kokemukset ovat edes jossain maarin yleistettavissa,
lukutaitokoulutusten tilanne on halyttava. Olisi syyta selvittad, luovatko rakenteet, lait ja asenteet,
kilpailutettu tai muuten lyhytjanteinen koulutus epasuorasti oppimisen ja pedagogisen
kehittdmisen esteitd. Kysymykset jatetadn yksilétasolle, yksildiden - opettajien ja oppijoiden
ratkaistaviksi — mutta esteet ovat usein muulla.
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