
Modelo de formulario de renuncia al Contrato 

(Se debe cumplimentar el presente formulario y reenviarlo sólo en caso de voluntad de renunciar la Contrato) 

- Destinatario: Fibar Group S.A., ul. Serdeczna 3, 62-081 Wysogotowo, mail: admin@fibaro.com 

- Yo/Nosotros (*) el / los abajo firmante/s informo/ informamos (*) de mi /nuestra renuncia 

a la prestación del servicio siguiente ______________________ 

- Fecha de conclusión del contrat ______________________ 

- Nombre y apellido del / de los consumidor/es ______________________ 

- Dirección del / de los consumidor/es ______________________ 

- Firma del / de los consumidor/es ______________________ 

(Sólo cuando el formulario se envía en papel) 

- Fecha ______________________ 

(*) Táchese lo que no proceda. 

Derecho de renuncia al Contrato 
Les corresponde a Ustedes el derecho a renunciar al presente contrato en el plazo de 14 días sin indicar 
el motivo. 
El plazo para la renuncia caduca al vencer 14 días desde la fecha de la conclusión del contrato. 
Para usar su derecho a renunciar al Contrato, Ustedes deben comunicarnos (Fibar Group S.A., ul. 
Serdeczna 3, 62-081 Wysogotowo, dirección de mail: admin@fibaro.com) su decisión de renuncia al 
presente Contrato por vía de la declaración presen tada en una sola vez (por ej. la carta enviada por 
correos, por fax o por correo electrónico).

 

 
Ustedes pueden usar el modelo de formulario de renuncia al Contrato, lo que no es obligatorio. Para 
respetar el plazo de renuncia al Contrato, es suficiente que Ustedes envíen la información relativa al 
ejercicio del derecho que les corresponde de renuncia al contrato antes del vencimiento de plazo de esta 
renuncia. 
Consecuencia y efectos de renuncia al Contrato 
Al renunciar Ustedes al presente contrato, les reintegraremos todos los pagos recibidos de Ustedes, 
incluyendo los costes de proporcionar los objetos (salvo gastos adicionales resultantes de la manera 
seleccionada por Ustedes de proporcionar otra que la corriente más barato de proporcionar que 
ofrecemos), inmediatamente, y en cualquier caso no más tarde que a los 14 días desde la fecha con que 
Ustedes nos han informado de su decisión de usar el derecho de renuncia al presente contrato. 
Efectuaremos el reintegro de los pagos con el uso del mismo conducto de pago (forma de pago) que 
Ustedes han utilizado en la primera transacción a menos que Ustedes expresamente hayan dado su 
conformidad a que se aplique otra solución; en cualquier caso Ustedes no sufragarán tasas algunas en 
relación con el reintegro. Si Ustedes han exigido que se empiece la prestación de servicio o la entrega 
de agua/gas/energía eléctrica/ energía térmica [táchese lo que no proceda] antes de vencer el plazo de 
renuncia al contrato, Ustedes nos pagarán la cantidad proporcional al ámbito de las prestaciones 
realizadas hasta que nos han informado de la renuncia al presente contrato. 
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