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CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICO-ASISTENCIALES No. 12076-
006-2012 ENTRE FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO —
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Entre (i) FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A., obrando en nombre y representacion del patrimonio
auténomo FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, cuenta especial de
1a Nacién - Ministerio de Educacién Nacional, entidad representada en este contrato por JORGE
ELIECER PERALTA NIEVES, mayor de edad y vecino de Bogotd, cludadano colombiano, identificado
con ia Cédula de Ciudadania No. 79.380.907, expedida en Bogotd, en su condicion de
Vicepresidente Fondos de Prestaciones, delegado para suscribir el presente contrato, segin
delegacién conferida por el presidente de la FIDUCIARIA, mediante Resolucion No. 02 de 2003, en
adelante EL FONDO y/o CONTRATANTE y/o FIDUCIARIA, de una parte y {ii) por la otra, LA UNION
TEMPORAL UT QORIENTE REGION 5, constituida por la FUNDACION MEDRICO PREVENTIVA PARA EL
BIENESTAR SOCIAL S.A., FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER- “FOSCAL",

~ COLOMBIANA DE SALUD y SOCIEDAD MEDICA CLINICA RIOACHA S.A.S., el 14 de febrero de 2012
mediante documento privado, representada legalmente por el sefior JORGE RICARDO LEON
FRANCO, identificada con CC No. 2.099.899 de Guadalupe, y para los efectos de este Contrato se
denominard el CONTRATISTA, acuerdan celebrar el presente Contrato para garantizar la
prestacion de servicios del plan de atencion integral en salud para los afiliados al Fondo Nacional
de Prestaciones Sociales del Magisterio y sus beneficiarios en el territorio nacional, previas las
siguientes:

CONSIDERACIONES Y ANTECEDENTES:

1. Que dentro de los fines esenciales del Estadao, previstos de manera genérica en el articulo 2 de
la Constitucién Politica, se encuentra el establecido en el articulo 49 de la Carta, en los siguientes
términos:

“(...} La atencién de la salud y ef saneamiento amblental son servicios publices a cargo del Estado.
Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion
de la salud. Corresponde. al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacidn de servicios de
salud @ los hobitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad. También establecer fos politicas para lo prestacin de servicios de
safud por entidudes privadas, y efercer su vigilancia y control, Asi mismo, establecer los
competencias de la Nacién, las entidades territoriales y los particulares, y determinar los aportes o
su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley. Los servicios de salud se organizardn en
forma descentralizada, por niveles de atencién y con participacion de la comunidad. La ley
sefialard los términos en los cuales la atencidn bésica para todos los habitantes serd gratuita y
obligatoria. Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y la de su
comunidad. {...})”

2. Que la Ley 91 de 1989 cred el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, como
una cuenta especial de la Nacién, con independencia patrimonial, contable y estadistica, sin
personeria juridica, cuyos recursos serdn manejados por una entidad fiduciaria estatal o de
economia mixta, en la cual el Estado tenga mas de! 90% del capital. ?
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3. Que para ta! efecto, el Gobierno Nacional debe suscribir un contrato de fiducia mercantil, gue
contendrd las estipulaciones necesarias para el debido cumplimiento de la Ley y fijard la comisién
que, en desarrollo del mismo, deberd cancelarse a la sociedad fiduciaria, la cual sera una suma
fija, o variable determinada con base en los costos administrativos que se generen.

4. Que la celebracidn del contrato estd delegada en el Ministro de Educacién Nacional.

5. Que en desarrollo del mencionado articulo 3 de la Ley 91 de 1989 la NACION-MINISTERIO
DE EDUCACION NACIONAL, en su calidad de Fideicomitente, y FIDUPREVISORA S.A,, suscribieron
el Contrato de Fiducia Mercantil para administracién de Fondo Nacional de Prestaciones Sociales
del Magisterio, contenido en la Escritura Pablica No. 0083 del 21 de junio de 1990 de la Notaria
44 del Circuito de Bogotd, contrato prorrogado varias veces y hoy en dia vigente hasta el 15 de
mayo de 2.012.

6. Que el Fondo Nacional de Prestaciones Soclales del Magisterio tiene, de conformidad con el
Articulo 5 de la Ley 91 de 1989, entre otras, la funcion de garantizar [a prestacién de los
servicios médico-asistenciales de sus afiliados y beneficiarios, servicios que contratard con
entidades publicas y privadas de acuerdo con instrucciones que en ese sentido imparta su
Consejo Directivo.

7. Que el Consejo Directivo del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, integrado
por el Ministro de Educacion Naciona! o el Viceministro quien lo preside; el Ministro de
Hacienda y Crédito Plblico o su delegado; el Ministro de Trabajo o su Delegado; dos
representantes del Magisterio designados por la organizacién gremial nacional que agrupe e!
mayor nilimero de asociados docentes, y por la entidad Fiduciaria, el Presidente o su delegado,
con voz, pero sin voto, segln fo establecido en el numeral 2 del articulo 7 de la misma ley, tiene la
funcion de “Analizar y recomendar las entidades con las cuales celebrara los contratos para ef
funcionamientoe del Fondo.” entre otros, en lo relacionado con la prestacidn de los servicios
médico asistenciales

8. Que el Consejo Directivo del Fondo Naciona! de Prestaciones Sociales del Magisterio, en
desarrollo de sus funciones legales y reglamentarias, expidic el Acuerdo No. 6 del 1 de noviembre
de 2011, por medio del cuzl se introducen modificaciones al Plan Integral de Salud del
Magisterio cargo del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio y se hacen
recomendaciones sobre el proceso de seleccién de los contratistas para la prestacion de los
servicios de salud para los afiliados al Fondo y sus beneficiarios.

9. Que dentro del Acuerdo citado se recomendd mantener un modelo de prestacion de servicios de
salud para el Magisterio, que garantice la eficiencia, oportunidad, calidad, equidad, solidaridad y

cobertura nacional en fa prestacién de esos servicios. a?
10. Que dentro del citado Acuerdo en materia de salud se aprobé: . k
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a. Respetar los alcances y derechos del Régimen Excepcional de los docentes;

h. Mantener los beneficiarios existentes;

. Mantener el Plan Integral de beneficios vigente.

d. Incorporar de manera especifica el tratamiento. de farmacodependencia, alcoholismo y salud
mental

e. Garantizar la prestacion del servicio de salud en todos los municipios por lo menos hasta el primer
nivel, acorde con la oferta.

Que para el proceso de seleccién de los contratistas se acordo:

a. De conformidad con las caracteristicas de la contratacién, seguir el procedimiento de licitacion
piiblica establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios.

b. Contratar la prestacion del servicio de salud en cinco (5) Regiones.

¢. Contratar un solo prestador de los servicios por cada Regién.

d. Establecer un solo Fondo o cuenta especial mediante Encargo Fiduciario para los Servicios de Alto
Costo, con participacién de recursos de la unidad de capitacién mediante descuento directo de la
facturacién mensual del Contratista por alto costo, y de EL FONDQ en caso de agotamiento de dichos
recursos.

e. Iniciar el proceso de seleccion.

f. Mantener la UPCM y forma de pago actual hasta tanto se presenten y analicen nuevos estudios de
suficiencia.

Que FIDUPREVISORA $.A., obrando en nombre y representacién del patrimonio auténomo Fondo
Naciona! de Prestaciones Sociales del Magisterio y en desarrolio de las disposiciones legales citadas y
del contrato de fiducia mercantil mencionado y lo dispuesto por el Consejo Directivo del Fondo,
adelanté el Proceso de Seleccién No. LP-FNPSM-003-2011 cuyo objeto fue la Contratacidn de la
prestacién de los servicios de salud para los afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
magisterio y sus heneficiarios en el territorio nacionall, por regiones.

Que, en consideracion de todo lo anterior, las Partes acuerdan celebrar el presente Contrato, el cual
se regird por las siguientes cldusulas:

CLAUSULAS.-
CAPITULO I
DEFINICIONES, OBJETO Y EXTENSION DE LOS SERVICIOS

CLAUSULA PRIMERA.- DEFINICIONES.- CLAUSULA 1.- DEFINICIONES.- Para la adecuada

interpretacién del Contrato, los siguientes conceptos tendran el significado que se les atribuye a

continuacion. Los términos que no sean expresamente definidos deberdn entenderse en su

sentido natural y obvio, o el que le confiera el lenguaje técnico de fa respectiva ciencia o arte.

Cuando 1a Ley haya definido una expresion, se le dard a ésta su significado legal. &
COBERTURA INTEGRAL: Plan de Atencién en Salud para afiliados y beneficiarios del FNPSM, de 6};
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canformidad con 1o establecido en la Ley 91 de 1889 y en los acuerdos vigentes de! CDFNPSM que
comprende todos los servicias medico asistenciales necesarios para mantener y mejorar su estado
de salud, sin limitaciones en el territorio nacional, salvo las exclusiones establecidas en dichas
acuerdos y en los Pliegos de Condiciones.

COMITES REGIONALES: Instancia establecida en el Decreto 2831 de 2005, integrados por el
Secretario de Educacién de la respectiva entidad territorial certificada o su delegado; el jefe de
personal de fa respectiva Secretaria de Educacion, o quien haga sus veces; un represenfante
de los rectores de las Instituciones Educativas de la Entidad Territorial certificada; y un
representante de fa Unidn Sindical de Educadores al servicio de la Entidad Territorial con el mayor
ndmero de afiliados, cuyas funciones estén establecidas en el citado decreto.

CONSEIO DIRECTIVO DEL FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO
(CDFNPSM): Es la instancia creada por la Ley 91 de 1989, integrada, por {i} Ei Ministro de
Educacién Nacional o el Viceministro, quien lo presidird; (ii) El Ministro de Hacienda y Crédito
Publico o su delegado; {iii) El Ministro de Trabajo o su delegado; {iv) Dos representantes del
magisteria, designades por la organizacién gremial naciona! que agrupe el mayor nimero de
asociados docentes y, {v) El Gerente de la entidad fiduciaria con la cual se contrate, con voz pero
sin voto, con la finalidad de determinar las politicas generales de administracion e inversion de los
recursos del FNPSM, velando siempre por su seguridad, adecuado manejo y éptimo rendimiento,
y de otra parte, analizar y recomendar las entidades con las cuales FIDUPREVISORA S.A. celebra ra
los contratos para el funcionamiento del Fondo. En adelante para los efectos de este pliego el
CDFNPSM. )

CUANTIA INDETERMINADA PERO DETERMINABLE: s la caracteristica del valor del contrato que
dada la forma de pago de su remuneracién, solo permite determinarlo en el tiempo
acumulativamente de acuerdo con el nimero de afiliados y beneficiarios por atender mes a
mes dentro de cada contrato multiplicado por las UPCM respectiva.

DEPENDENCIA ECONOMICA: Se entiende cuando una persona recibe de otra los medios
necesarios para su congrua subsistencia.

FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO (FNPSM): Es una cuenta
especial de la Nacién, con independencia patrimonial, contable y estadistica, sin personeria
juridica, de acuerdo a lo definido por el articulo 3 de la Ley 91 de 1989, que para los efectos de
este pliego de condiciones se identificara como FNPSM,

FACTOR MAGISTERIO: Es el porcentaje adicional que corresponde a 48,32% UPCez dentro de la
Unidad de Pago por Capitacién del Magisteric. (UPCM), donde: UPC = Unidad de Pago por
CAPITACION DEL REGIMEN Contributivo; e= Grupo etario; y z= Zona Geogréfica.
nente g) %

GRUPO FAMILIAR: Es el constituido por el afiliado y: a} El conyugue o compafiera (o} perma
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siempre y cuando no esté afiliado a otro régimen de excepcion en su calidad de beneficiario o
cotizante; b} El conyugue o compafiera (o) permanente siempre y cuando no esté afiliado al
Sistema General de Seguridad Social en Salud en su calidad de cotizante; c) Hijos menores de 18
afios; d) Los hijos de los afiliados entre 18 y 25 afios que dependan econdmicamente del zfiliado
y que cursen estudios formales y de educacidn para el trabajo y desarrolio humana con base en
1o establecido en el Decreto 2888 de 2007, previa presentacion de recibo y pago de matricula
del periodo que se curse; €) Los hijos del afiliado, sin limite de edad, cuando tengan una
incapacidad permanente y dependan econémicamente del afiliado; f} Los hijos del conyuge o
compaiiera o compaiiero permanente del afiliado que se encuentren en las situaciones definidas
an los numerales ¢, d y e; g) Los nietos del docente hasta los primeros 30 dias de nacido, cuando
la hija del docente sea beneficiaria de} afiliado; h) Padres de cotizantes que. dependan
econémicamente de éste, que no les asista la obligacién de estar afiliados a otro régimen de
excepcion o al Sistema General de Seguridad Social en Salud, y el cotizante no tenga como
heneficiarios a hijos, conyuge o compafiero(a) permanente.

PADRES COTIZANTES: Son los padres de un docente que desea incluir al Régimen de Excepcion a
través de un pago de una UPCM adicional, teniende en cuenta que el docente tiene afiliado a su
cényuge o compafiere (a) permanente y/o a los hijos de acuerdo con lo establecido en estos
pliegos. Para acceder a estos servicios el docente debe surtir el procedimiento establecido para
la vinculacidn de padres cotizantes dependientes y realizar los aportes mensuales al FNPSM,
segun lo establecido por el CDFNPSM.

LIMITES DE EDAD: Para efectos de la prestacion del servicio fos fimites de las edades se entienden
asi; a) 18 afios, hasta el dfa que cumple 19. b) 25 afios hasta e dia que cumple 26.

INCAPACIDAD PERMANENTE DE LOS HI30S: Es |a incapacidad de os hijos mayores de 18 afios,
certificada conforme a las normas vigentes sobre la materia.

FIDUCIARIA: Es la sociedad FIDUPREVISORA S.A., adminisiradora de los recursos y vocera del
patrimonio auténomo del FNPSM en virtud del contrato de Fiducia Mercantil contenido en ia
escritura publica No. 0083 del 21 de junio de 1890 de la Notarfa 44 de circulo Bogotd, prorrogado
sucesivamente y 3 la fecha vigente, celebrada con la NACION - MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL.

CONTRATANTE: Es el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio a través de la
FIDUCIARIA, en su calidad de administradora de los recursos y vocera del FNPSM,

PAGO POR CAPITACION: Es la remuneracién de una suma fija mensual que se hace por cada
usuario {afiliado o beneficiaric) que tiene derecha a ser atendido con el Plan de Beneficios en
Salud del FNPSM, durante el plazo contractual, y que se denomina UPCM. Se
exceptian de estos los nietos hijas de los docentes a quienes el contratista brinda lo servicios de
salud necesarios sin recibir capita alguna.
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PAGO POR EVENTO: Es la remuneracién que se realiza por actividad, procedimiento, intervencion,
insumo o medicamento prestado o suministrado a un usuario durante el plazo contractual por'un
evento de atencién en salud claramente establecido. La unidad de pago la constituye el valor que
se establece en este Pliego de Condiciones para cada una de estas acciones.

PLAN DE ATENCION EN SALUD PARA EL MAGISTERIO: Es e! plan que define los servicios de salud
con el que se dara atencion a los afifiados y beneficiarios del FNPSM, de acuerdo con la Ley y los
acuerdos del Consejo Directivo del FNPSM.

PLAN DE PROMOCION Y PREVENCION: Acciones, y programas desarrollados con el fin de buscar
la prevencién de la enfermedad y promover la salud de los usuarios del FNPSM, de acuerdo con el
marco legal vigente y el Pliego de Condiciones, que el contratista efectuard en cumplimiento de
las metas establecidas en la matriz del Apéndice No. 3.

PLIEGO DE CONDICIONES: Es el documento que contiene las condiciones aprecbadas por el
Consejo Directivo del FNPSM para el proceso de seleccién, incluyendo sus Anexos, Apéndices y
Adendas

AFILIADOS: Docentes activos pensionados y sustitutos pensionales, cotizantes del FNPSM, que
tienen derecho a recibir 1os servicios de salud contenidos en el Plan de Salud para el Magisterio.

BENEFICIARIOS: Persona(s) que forma(n) parte del grupo familiar del afiliade y que tiene(n)
derecho a los servicios de salud en las condiciones y las coberturas contenidos en el Plan de Salud
para el Magisterio.

USUARIOS: Es la poblacién conformada por los afitiados al FNPSM y sus beneficiarios.

PRESTADORES DE SERVICIQS DE SALUD: Son las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPS), los Profesionales Independientes de Salud y los Servicios de Transporte Especial de
Pacientes que estén autorizadas para prestar este tipo de servicios, en concordancia con lo
establecido en la ley aplicable y sus reglamentos.

PROPUESTA: Es la oferta presentada por el Contratista en el proceso de seleccidn.
RED DE SERVICIOS: Conjunto de unidades prestadoras de servicios de salud ofertadas y con la
cuales el contratista se obliga contractualmente a suministrar sus servicios a 10s usuarios, de

acuerdo con la Ley y con el Pliego de Condiciones.

REGION: Es el area territorial conformada por los Departamentos y Municipios incluidos en el
presante contrato para la prestacion de los servicios de salud.
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PROCESO DE SELECCION: Es ! conjunto de accienes y condiciones establecidas para efectuar la
escogencia objetiva del contratista para fa prestacion del servicio.

SERVICIOS DE SALUD: Se refiere a la integracién de infraestructura y procesos tendientes a
ofrecer a los afiliados o Dbeneficiarios servicios de promocidn de la salud, prevencion,
diagnéstico, tratamiento de la enfermedad, y recuperacidn y rehabilitacion de fa salud en todos
sus aspectos y en los diferentes niveles de atencién.

UNIDAD DE PAGO POR CAPITACION DEL MAGISTERIO {UPCM): Corresponde, actualmente, a la
Unidad de Pago por Capitacion (UPC) del Régimen Centributive de acuerdo al grupo etarios y la
zona geografica, a la que se le adiciona un porcentaje fijo de la UPC Promedio del Magisterio, que
cubre aquellos aspectos que son inherentes al Régimen de Excepcion.

UNIDAD DE PAGO POR CAPITACION DEL MAGISTERIO (UPCM): Corresponde ai valor que
FIDUPREVISORA pagara a cada contratista por cada usuario, cotizante o beneficiario, de manera
mensual de acuerdo a la regién geografica, el grupo etario y el género, con el fin de que le sean
brindados la totalidad de los servicios de! Plan de Salud. Este valor dencminado UPCM (Unidad de
Pago por Capitacién del Magisterio) resulta de la aplicacidn de la siguiente formula:

UPCM = UPCez+48,32% UPCez.

Dénde:

UPCM = Unidad de Pago por Capitacion del Magisterio

UPC= Unidad de Pago por Capitacidn del Régimen Contributivo

e= Grupo Etario (Subindice). Grupo de personas clasificados por rango de edades que comparten
similares caracteristicas epidemioldgicas, uso de los servicios de salud y los costos respectivos,
establecidas por la Comisién de Regulacién en Salud para cada vigencia, la cual constituye una de
las variable para ajustar el riesgo de la UPC,

2= Zona Geogrifica {Subindice). Conjunto de Municipics y Distritos que comparten caracteristicas
similares de oferta de servicios, de dispersién de la poblacién, geogréficas y de infraestructura vial,
establecidas por la Comisién de Regulacién en Salud, fa cual constituye una de las variables para
ajustar el riesgo de la UPC.

VIGENCIA DEL CONTRATO: Corresponde al términoc comprendido entre la suscripcién del contrato
que se celebre en desarrolle de este proceso de seleccidn y la fecha de liguidacidn, diferente del

plazo de ejecucién del contrato.

RIPS: Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud establecido por la autoridad
competente.

FIAS: Formatos Individuales de Atencidn en Salud

USUARIO ATENDIDO: Debe entenderse como aquella persona que recibe la prestacion de los
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servicios de salud.
CLAUSULA SEGUNDA.- OBJETO.

El CONTRATISTA se obliga por medio del presente contratc a garantizar Prestacion de los
Servicios de Salud para los Afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio y
sus beneficiarios, zonificados en la Regidn & integrada por los depar’tamentos- Arauca, Boyaca,
Cesar, Guajira, Norte de Santander y Santander, de acuerdo con las condiciones juridicas,
financieras y técnicas definidas en el pliego de condiciones y en |z propuesta presentada por el
CONTRATISTA, vy gque hacen parte integral del presente contrato.

‘ CLAUSULA TERCERA.- EXTENSION DE LOS SERVICIOS. E! CONTRATISTA garantizard la prestacidn
de los servicios de salud de gque trata la cldusula segunda del presente contrato directamente
y/o a través de las entidades ofertadas, sin perjuicio de aquellas necesarias para cumplir el
objeto del contrato, acreditadas ¢ debidamente inscritas en el registro especial de
prestadores de servicios de salud del Ministerio de la Proteccidn Social, a los Afiliadeos al
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterios y Beneficiarios.

PARAGRAFO PRIMERO: En todos los casos el contratista debe garantizar el servicio a los
hijos con enfermedades congénitas, sin limite de edad para las atenciones requeridas.

PARAGRAFO SEGUNDO: En el evento en que el docente desee incluir a su cényuge o
compaiierp (@) permanente y sus padres se encuentren afiliados como beneficiarios,
debers, para que estos contintien recibiendo los servicios meédicos asistenciales, surtir el
procedimiento establecido para la vinculacién de Padres Cotizantes dependientes; esto
es, realizando los aportes al Fondo Nacicnal de Prestaciones Sociales del Magisterio
segun lo establecido por el Consejo Directivo del FNPSM y atendiendo lo dispuesto en la
sentencia SU- 015 de 2003 de la Corte Constitucional.

PARAGRAFO TERCERO: Se entiende por hijos los nacidos dentro del matrimonio o Unién
marita! de hecho v los de cada uno de los integrantes del matrimonio o unién marital de
hecho.

CAPITULO Il
OBLIGACIONES DE LAS PARTES

CLAUSULA CUARTA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. En virtud del presente Contrato, el
CONTRATISTA asume, entre ofras, las siguientes obligaciones:

¢ Organizar la forma y mecanismos a través de los cuales los aflliados y sus beneficiarios
puedan acceder a los servicios de salud seglin la cobertura definida en el Plan de gy
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Atencién en Salud del Magisterio. segdn lo establecido en el Pliego de Condiciones,
sus Adendas y el presente contrato.

»  Aceptar a todos [os afiliados y sus beneficiarios que soliciten la inscripcién en la Regidn
donde prestan los servicios de salud y cumplan con los requisitos de afiliacion al
FNPSM, diligenciande de forma completa el Formato Hoja de Afiliacién, con sus
respectivos soportes, segtin el presente contrato y previa verificacion en la pagina del
FOSYGA o en aquella que defina el Estado para los fines pertinentes que soporte su no
afiliacién al Sistema de Seguridad Social en Salud. se debe revisar este tema porque la
inclusion se hace en el Fondo.

¢ No crear barreras de acceso para la prestacién de los servicios de salud en cualquier
Regidn del territorio Nacional.

e Definir procedimientos para garantizar el libre acceso de {os afiliados y sus beneficiarios
al Plan de Atencidn en Salud del Magisterio, para io cual establecera los mecanismos de
referencia y contrareferencia entre los prestadores de servicios de salud de la red contratada.

e Prestar los servicios de salud contenidos en el Plan de Atencidn en Salud del Magisterio, en
todos sus niveles de complejidad, con caracteristicas de accesibilidad, oportunidad,
seguridad, pertinencia y continuidad tendientes a garantizar la satisfaccion de los usuarios,
sin ninguna preexistencia ni periodos minimos de carencia.

e Garantizar la implementacion del modelo de atencién familiar para los afiliados y sus
beneficiarios, que debe incluir las referencias de pacientes (remisiones e interconsultas)
y 1a recepcién de las contra referencias de los otros niveles de complejidad para dar una
atencion continua a los usuarios. )

« Garantizar la disponibilidad de habitacion uniperscnal de las IPS en la red de prestadores
ofertada durante la ejecucion del contrato.

e Garantizar la red de servicios de acuerdo con el Pliego de Condiciones, que sea ajustada.y
aprobada al momento de la suscripcién del contrato, Cualquier modificacion de los
prestadores que constituyen !a red debe ser aprobada con antelacidn por el FNPSM mediante
acta. En todo caso, la red prestadora debe actualizarse de acuerdo a las necesidades y
oferta nueva de servicios habilitados por las Secretarias de Salud de los Municipios y
Departamentos gue hacen parte de Ja Regién que se atiende.

e Mantener la red ajustada y aprobada al momento de la suscripcidn del contrato, durante
su ejecucidn. En ningln caso el usuario debe ser trasladado a otro Municipic o
Departamento cuando en el lugar de su domicilio exista habilitado el servicio que requiere. %
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« No se podran trasladar los usuarios hospitalizados o bajo tratamiento médico, cuando la IPS
que hace parte de la red ofertada garantiza la prestacién de la totalidad de los servicios
requeridos para una atencidn integral de la patologia que se atiende.

& Garantizar con la Red de Servicios la cobertura del Plan de Atencién en Salud del Magisterio.
Para ello se debe contar como minimo con un Prestador de Servicios de Salud en el
municipio de residencia del afiliadc para la atencion de los servicios establecidos en el Primer
Nivel de complejidad. Los demds servicios se deben garantizar con Prestadores de Servicios
de Salud dentro y fuera de la regidn. Esto dltimo siempre y cuando los servicios no se den
dentro del municipio, departamento y regién.

» En el evento que medie una remisién a otro centro de atencidn ubicado en un municipio
diferente dentro o fuera de la regidén, el Contratista asumird los costos de transporte del
paciente, que se realizara a través de los medios, terrestre, fluvial o aéreo, ida y vuelta, para
lo cual se tendréa en cuenta el estado de salud del paciente y los servicios requeridos, esto
es, de urgencia, hospitalarios o ambulatorios. El contratista no asumira los costos por
traslado de pacientes, cuando sea: (i} dentroc de su municipio de origen {domicilio del
‘paciente) y de referencia; (i) entre los municipios conurbados, las dreas metropolitanas y la
capital y, (iii} cuando el costo del transporte sea menor o igual a un (1) salario minimo legal
diario vigente (SMLDV) por trayecto. En todo caso esta obligacién se cefiird a las reglas
previstas en el Apéndice No. 3

« El contratista no podré cobrar a los afiliados ni beneficiarios copagos, cuotas moderadoras ni
valor alguno por la prestacion de servicios que hacen parte del Plan de Beneficios del
Magisterio.

s Expedir la certificacion de incapacidades y de licencias) y reportar diariamente a las
Secretarias de Educacidn respectivas las incapacidades otorgadas, por medio de fax, correo
electrénico, u otro medio que permita la constancia de la notificacién en tiempo real.
Semanalmente remitir el original de a incapacidad para el tramite de reembolso ante el
Fondo de Prestaciones Sociales de! Magisterio, a la Entidad Territorial certificada.

e Establecer procedimientos & indicadores que monitoreen el acceso a los servicios de
salud y la atencién integral, eficiente, oportuna, segura, pertinente, continua y de calidad en
los servicios de salud contratados a través de los Prestadores de Servicios de Salud propios
y contratados para la prestacién del Plan de Atencién en Salud de! Magisterio, de acuerdo con
lo establecido en el decreto 1011 de 2006.

e  Facturar los servicios prestados dentro del Plan de Atencién en Salud del Magisterio de
acuerdo con las formas de pago previstas en el Pliego de Condiciones, y en este contrato,
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soportados con: (1) les Registros Individuales de Prestacién de Servicios de Salud {RIPS); (2)
los Formatos individuales de Atencidén en Salud (FIAS); v {3} en los demds documentos
previstos en este contrato y en el Apéndice 5 A del Pliego de Condiciones En lo no previsto
para efectos de la facturacién y pago de los servicios, se podra acudir a lo establecido en el
Decreto 4747 de 2007.

e  Remitir a FIDUPREVISORA S.A. la informacion relativa a las prestaciones de los servicios de
salud que se consolidan en los Registros Individuales de Prestacion de Servicios de
Salud (RIPS) y los Formatos Individuales de Atencién en Salud (FIAS), los cinco primeros
dias de cada mes siguientes a la prestacion del servicio desde la firma del contrato que
seran requisito para la presentacidn de cuentas al FNPSM. Se exceptia de esto el primer pago
por capitacién que se realice para lo cual Ja Fiduciaria determinara el valor a cobrar el cual sera
ajustado a final de! mes de acuerdo a las novedades gue se presenten.

e  Remitir a FIDUPREVISORA S.A. la informacion relacionada con los Programas de Promacién y
Prevencidn para enfermedad general y Salud Ocupacional en los formatos establecidos
cumpliendo con las normas que para tal fin establezca el Sistema General de Seguridad Social en
Salud.

e  Remitir a la FIDUPREVISORA 5.A. la informacién refativa a las inasistencias sin previa
cancelacién de las citas originadas en el &mbitc ambulatorio, 1os cinco (5) primeros dias
de cada mes siguientes a la prestacién del servicio desde [a firma del contrato.

¢  Remitir a la FIDUPREVISORA S.A., a partir del segundo mes de ejecucion de! contrato y
dentro de los cinco [5) primeros dfas, [a informacién relativa a las incapacidades ocurridas
durante el mes antericr identificando el origen de las mismas.

e  Distribuir a fos usuarios el Manual del Usuario preparado por el FNPSM. El Contratista
remitird mensualmente la relacion de Manuales del Usuario entregado, soportade con la firma
del recibido del mismo.

s Garantizar la libre escogencia en la Red Ofertada para los casos de referencia dentro y fuera
del municipio de residencia, departamento y region, que fueron objeto de calificacidn. Se
dard prioridad a la disponibilidad de servicios en el sitio de residencia del docente y sus
beneficiarios, debiendo agotar como primera alternativa, las IPS que conforman la red
servicios aprobada al CONTRATISTA.

» Garantizar la libre escogencia en la Red Ofertada para los casos de referencia dentro y fuera
del municipio de residencia, departamento y region, que fueron objeto de calificacién. Se
daré priaridad a la disponibilidad de servicios en el sitio de residencia del docente y sus
beneficiarios.
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¢ Garantizar la atencién en cualguiera de las regiones del pais, cuande por deficiencias en la
red de prestadores del municipio, el departamento o la regién, en su orden, esté en riesgo la
salud y la vida del paciente.

e  Para el reporte de Ia calificaciéon de la disminucidn de la capacidad laboral el contratista
deberd utilizar los Formatos establecidos por FIDUPREVISORA S.A y deberan ser entregados
al dia siguiente hébil a la evaluacion final del docente 2 Ia Secretaria de Educacion respectiva,
con copia a FIDUPREVISORA S.A,

s Paralos casos de usuarios referenciados a sitios por fuera de su lugar de residencia siempre y
cuando el servicio solicitade no exista en este ltimo, el Contratista debera emitir a la
Secretaria de Educacidn e Certificado de Permanencia con copia a FIDUPREVISORA S.A, en el
formato establecido para tal fin. El ceriificado en mencién deberd entregarse al ente
territorial, por lo menaos, 3 dias habiles antes de la fecha de remisién del paciente y deberd
establecer los dias completos que se ameritan y en case de prérroga de la misma deberd
emitirse 2 dfas antes del vencimiento de la anterior. Es importante resaltar que las
remisiones por fuera del municipio de residencia se hardn priorizando el municipic mds
cercano a su lugar de residencia que se encuentre dentro de la region.

Dar respuesta en forma oportuna y en los tiempos que establezca FIDUPREVISORA S.A. a los
requerimientos que se hagan con los soportes nhecesarios y estableciendo las acciones
correctivas a que haya lugar. Los tiempos para dar respuesta seran los establecidos en el
Cédigo Contencioso Administrativo o el dispuesto por autoridad competente.

e Reportar en los cince (5) primeros dias habites de cada mes la relacién completa de la Tutelas
que hayan interpuesto los usuarios donde conste: Fecha ‘de Instauracién; Motivo de Ia
Tutela; Nombre del Usuario; Diagndstico; Documento de Identidad; Fallo de la Tutela;
Tiempo para su cumplimiento.

e Atender inmediatamente las ordenes consignadas en acciones constitucionales v asumir la
responsabilidad que de ellas se desprendan, mas aln, cuando las obligaciones se encuentran
consignadas o descritas en el presente contrato, en el Plan de Satud del Magisterio y en el
Pliego de Condiciones y sus Adendas. LA CONTRATANTE queda obligada a reconocerle y
pagarle AL CONTRATISTA por el sistema de evento y por fuera de {a cépita, todos los servicios
que este suministre para cumplir con una sentencia dictada por un Juez de La Republica,
cuando el servicio gue se presta no forma parte del objeto del contrato, siendo la tarifa
aplicable el valor SOAT.

e Abstenerse de solicitar la vinculaciéon de FIDUPREVISORA S.A. o del Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio cuando un afiliado, pensionado ¢ beneficiario, a través ?7 %
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de acciones constitucionales solicite la prestacién de un servicio o el suministro de un
medicamento que esté contemplado en el presente contrato, en el Plan de Salud del
Magisterio y en el Pliego de Condiciones y sus Adendas del Proceso de Seleccion.

e Aportar al encargo fiduciario — Fondo Unico de Alto Costo que abra la FIDUPREVISORA, el
cual serd una cuenta especial para cubrir los eventos que representan un mayor riesgo o alto
costo dentro del mayor nivel de complejidad. La fuente de recurses del citado encargo
fiduciario, provienen del , porcentaje a aplicar sobre el valor de la UPCM y se debitara
mensuaimente

¢ No dividir la ejecucién del contrato dentro de los integrantes de un consorcio o Unidn
Temporal por dreas geograficas, solo podrd hacerlo por actividades o servicios

e  Efectuar pagos anticipados a los prestadores de servicios de salud de {a Red de Servicios a su
cargo contratados por capitacién, conforme reciba los pagos anticipados de la FIDUCIARIA.

s En general, cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Pliego de
Condiciones.

El incumplimiento de estas obligaciones acarreard las sanciones previstas en el Manual de
Aplicacién de Multas, el cual se anexa como Apéndice 1 B y hace parte integral del presente
contrato.

CLAUSULA QUINTA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE.- En virtud del presente contrato, el
CONTRATANTE asume entre otras las siguientes obligaciones:

1. Actuar como vocera del patrimonio auténomo “Fondo Nacicnal de Prestaciones Sociales del
Magisterio” '

2. Ejercer las funciones de supervision y vigilancia de la ejecucion del contrato en forma directa
o a través de terceros, haciendo seguimiento a todos los compromisos y obligaciones adquiridas
por el contratista, de manera permanente, teniendo en cuenta, entre ofros los indicadores
de gestidn, los aspectos relevantes de las quejas de los usuarios y jos informes mensuales de los
Comités Regionales; :

3. Pagar el valor del contrato en los términos y condiciones establecidos en el presente
contrato;

4. Remitir la base de datos de los afiliados, a |a firma del contrato, e igualmente durante la
ejecucidn del mismo, y hacer el reporte de novedades;
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5. Dar curso a las reclamaciones que sean del caso por incumplimiento del contrato, e imponer al
CONTRATISTA las multas a que haya lugar, de conformidad con las estipulaciones contenidas en el
Capftulo Vil del presente contrato;

6. Divulgar en la pagina del FOMAG, los estdndares, la red vy los servicios adicionales
ofertados por el CONTRATISTA, para que los afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales dei Magisterio (FNPSM) conozcan las entidades y servicios correspondientes;

7. Todas las demas obligaciones que por la naturaleza del contrato o la ley le correspondan al
CONTRATANTE

CAPITULO !lI
PLAZO, VALOR, MECANISMOS Y FORMA DE PAGO DEL VALOR DEL CONTRATO

CLAUSULA SEXTA.- PLAZO DEL CONTRATO. El contrato tendra una duracién de cuarenta y ocho
(48) meses, contadas a partir del 1 de mayo de 2012 hasta el 30 de abril de 2016, previo
cumplimiento de los requisitos para su ejecucién, y podra ser prorrogado previa recomendacion
por parte del Consejo Directivo det Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisteric y
con base en la evaluacién que para tal efecto realice FIDUPREVISORA S.A.

modalidad de contratacion, la cuantia del contrato serd INDETERMINADA PERO DETERMINABLE,
de acuerdo con el nimeroc de afiliados y beneficiarios registrados por los contratistas a
FIDUPREVISORA S.A., multiplicade por las UPCM respectivas. No obstante, para fines
presupuestales y de suscripcidn de la garantia dnica, el valor del contrato serid de QUINIENTOS
CINCUENTA Y SEIS MIL MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE {$556.000°000.000.00 M/CTE);
resuftante del producto del nimero de usuarios determinado para la region o a través del
procedimiento de libre eleccidn, en aquellas regiones donde aplique. Esta ecuacion se ajustara,
para los pagos mensuales, en los porcentajes que se tengan establecidos, para cada region y
contratista. No obstante lo anterior, la cuantia podrd modificarse posteriormente de acuerdo con

el nimero de afiliados registrados por IDUPREVISORA S.A. '

CLAUSULA OCTAVA.- FORMA DE PAGO. Los pagos al contratista se hardn por mes anticipado,
con base en la liguidacién mensual del nuimero de afiliados inscritos y la UPCM
correspondiente por zona geogréfica y grupo etario, dentro de los diez dfas siguientes a la
aprobacién de la liquidacion, para lo cual se tendrd en cuenta las siguientes formas:

Por capitacién, el cual consiste en reconocer, por cada uno de los afiliados y sus beneficiarios, el
valor calculado de acuerdo con lo establecido en el Pliegos de Condiciones. Este sistema aplicara
para los servicios contemplados en todos los niveles de complejidad.
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El valor de 2.5% le serd descontado mensualmente de la UPCM a los contratistas, como se
establece en el Pliego de Condiciones, para enviar al Fondo Unico de Alto Costo. La entidad
contratista podré hacer recobros a este fondo para cubrir aquellas rubros que sobrepasen el 15%
de 1a UPCM Regional resultado de Ia atencién de las patologias determinadas como de Alto Costo
y que son el soporte del encargo fiduciario. Las cifras descontadas no serdn reembolsadas a los
Contratistas. Los rendimientos financieros de! encargo fiduciario serdn distribuidoes de la siguiente
manera: (i} un porcentaje se destinara a cubrir los costos del encargo fiduciario v, (ii) el saldo,
permanecerd en el encarge fiduciario.

Lz capitacién de los tres {3) primeros meses se realizard con base en la poblacién entregada al
contratista a la firma del contrate, que corresponde a la generada por la base de datos con corte a
31 de marzo de 2012, mientras que del cuarto (4) mes en adelante se reconocera de acuerdo con
las bases de datos soportadas con las hojas de afiliacién, aportadas por el contratista y
consolidadas por FIDUPREVISORA. En todo caso se realizard la revision de las capitaciones de los
primeros seis meses, sobre la base real de la poblacién afiliada en este periodo inicial,
descontande o reintegrando, seglin sea el caso.

Se reconocerd por evento las atenciones de Promocidn de la Salud y Prevencién de las
Enfermedades originadas por enfermedad general o Salud Ocupacional, segin lo establecido en la
matriz de actividades y tarifas en las Matricés de los Apéndices N3 Ay N7 A

Los valores reconocidos, tanto por capitacidn como por everito, son con cargo a la UPCM, con la
cual se garantiza la totalidad de los servicios de salud sefialados en el Pliego de condiciones, sin
que haya lugar al pago de valores superiores a lo definido aqui.

PARAGRAFO PRIMERO. Al inicio de cada afio se ajustara el valor de la UPCM en igual porcentaje
al que se ajuste la UPC del Régimen Contributivo teniendo como base la definicion que establezca
la Camisidn de Regulacién en Salud (CRES) con respecto a la UPC. £l Consejo Directivo del Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales det Magisterio podrd aplicar cualquier incremento
extraordinaric en el valor de la UPCM fijada para el Fondc previo estudio que muestre la
necesidad de los mismos. No se aplicara ningtin aumento extraordinario que se haga a la UPC del
Régimen Contributivo por parte de la CRES como resultado de inclusién de servicios al POS
siempre y cuando estos no estén cubiertos tampoco por el Plan de Beneficios del Magisterio.

PARAGRAFQ SEGUNDO. £l valor mensual del contrato se ajustard durante la vigencia del
mismo, de acuerdo con las novedades de retiro e inscripcion de afiliades que reporie
EIDUPREVISORA S.A teniendo en cuenta las variaciones de los grupos etarios y las zonas
geograficas. El ajuste se hard por cada dia en que se haga efectiva la novedad de ingreso o de
retiro de cada afiliado {docente activo o pensionado) de la base de dates. La UPC Promedio
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Regional del Magisterio se calculara para el afio calendario con la poblacién del mes de enero
de cada afio.

PARAGRAFO TERCERO. Para efectos del pago de los servicios e} contratista debera cumplir con
los siguientes requisitos: (1) La certificacion escrita de cumplimiento por parte del Supervisor o
Interventor Médico externo del contrato; {2) La certificacién de cumplimiento de los aportes al
Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensidn, Riesgos Profesionales y aportes para fiscales
establecidos en la Ley 100 de 1993, Ley 789/02, Ley 797/03, Decreto 1703/02, Decreto 2170/02,
Decreto 510 de 2003 la Ley 828 de 2003 y demds normas que los adicionen, modifiguen o
sustituyan; {3} La presentacién de la respectiva factura con el visto bueno del Supervisor def
contrato; v {4) Los requisitos establecidos para facturacion del Apéndice 5 Componente
administrativo.

CLAUSULA NOVENA CONDICION SUSPENSIVA DE CUALQUIER PAGO. Ningn pago seré exigible ni
podré efectuarse por la FIDUPREVISORA 5.A., mientras EL CONTRATISTA no haya constituido o
modificado las garantias previstas en el presente contrato y estas hayan sido debidamente
aprobadas, o se encuentre pendiente de entrega a satisfaccian de informes financieros, contables, de
aspectos relacionades con la contratacién y subcontratacién, o informes sobre el desarrcilo del
contrato, estadisticas sobre morbilidad o mortalidad y uso de los servicios por los usuarios
previamente solicitados. Igualmente, cuando el CONTRATISTA incumpla cualquiera de las
obligaciones establecidas en el presente contrato o en el pliege de condiciones. Con motive del no
pago durante la suspensién, no habra lugar a reclamos de ajustes, mayores valores, rendimientos o
intereses. Lo indicado en cuanto al no rendimiento del no pago de intereses moratorios ni de
mayores valores, no aplicara en los eventos en que el CONTRATISTA le fue retenida una determinacda
suma de dinero per un supuesto incumplimiento y este demuestra que no incumplid, caso en el cual
el CONTRATISTA tiene pleno derecho al pago de los intereses moratorios. '

CLAUSULA DECIMA.- CONDICION SUSPENSIVA DEL ULTIMO PAGO. El valor del dltimo pago o
mensualidad, adicionaimente a lo previsto en !a cldusula anterior, una vez finalizado el contrato y
no existiendo prérroga del mismo ni celebrado nuevo contrato con la misma entidad médica, esta
condicionado a que EL CONTRATISTA cumpla a cabalidad las obligaciones establecidas en el
presente contrato y los términos de referencia. ' '

PARAGRAFO PRIMERO. LA CONTRATANTE tiene un plazo de cuarenta y cinco (45) dias calendarios a
partir de la terminacién del contrato y/o la finalizacion del dGltimo mes del mismo, para informatle al
CONTRATISTA que ha incumplido una o varias de sus obligaciones mediante acto administrativo
mativado, contra el cual procedern los recursos de Ley. Vencido ef plazo indicado sin que se expida el
acto administrativo, la CONTRATANTE estd en la obligacion de hacerle al CONTRATISTA y dentro de
los diez (10} dias calendarios siguientes al vencimiento del plazo que se tiene para expedir el
precitado administrativo, el pago de todas las sumas de dinero que le adeuda incluyendo el dltimo
mes del contrato, siempre y cuando el contratista presente el paz y salvo de la Red Contratada. f
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CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- MANEIO DE LOS FONDOS DEL CONTRATO. POR PARTE DEL
CONTRATISTA. El CONTRATISTA debe manejar los fondos del contrato en maximo dos cuentas
de la misma entidad bancaria, las cuales se destinarin, de manera independiente y exclusiva,
para la ejecucién del contrato y para facilitar su inversion en el objeto del mismo. Ademas,
deberd llevar en su contabilidad un centro de costos especial y exclusive que permita la
separacion de los ingresos y gastos del resto de sus actividades o negocios, con el fin de poder
cumplir con las obligaciones de informacion a que se compromete con el contrato.

La omisidn de este requerimiento implicard que el contratista deba responder disciplinaria,
penal y fiscalmente si a dichas acciones hay lugar.

El contratista debe remitir a FIDUPREVISORA S.A., de manera oportuna y adecuada, toda la
informacién financiera solicitada por ésta, que incluye, por lo menos, los estados de
resultados, balance general, flujo de efectivo, con una periodicidad trimestral;
adicionalmente, estado de costos unitarios del servicio y cuentas por pagar, con una periodicidad
mensual en los formatos establecidos per la Fiduciaria con la facturacién.

El CONTRATISTA diseiiard un plan de conciliacién de glosas con los prestadores subcontratados,
que enviara al Interventor y a FIDUPREVISORA S$.A,, con una periodicidad trimestral. Las
reuniones de conciliacion de cartera deben ajustarse a dicho plan y de las mismas debe elaborarse
acta; FIDUPREVISORA S.A. podréd en cualquier momento de la vigencia del contrato solicitar la
presentacion de las actas de conciliacion de cartera y glosas.

El CONTRATISTA, ademads, disefiard un sistema de informacién que le permita incorporar a sus
estados financieros un monto de provision de gastos que ya ha autorizado prestar y que las
entidades subcontratadas no le hayan adn facturado al momento de cierre contable de cada mes.
En el momento en que se realice el pago de dichos servicios el CONTRATISTA podré descontar el
correspondiente  monto aprovisionado. Dicho informe deberd ser enviado cada mes a la
Fiduprevisora.

El CONTRATISTA debers contar con plan de pago de cuentas a los proveedores que presten sus
servicios en cumplimiento del objeto de este contrato, el cual en ningdn caso podrd superar los
sesenta (60} dias para su cancelaciéon de la cuenta a partir de su presentacion, salvo en los
casos de glosas, en los que debera seguir el procedimiento establecido en el parrafo cuarto de
este humeral.
CAPITULO IV
TRANSICION CONTRACTUAL, PROCESO DE EMPALME

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- TRANSITO CONTRACTUAL, PROCESO DE EMPALME ?’

Fiduprevisora S.A. ¥ NIT 860.525.148-5 * Bogotd D.C.: Calle 72 No. 10-03 * PBX (57-1) 594 5111
Barrancpdlla (57-5) 356 2733 * Cali (57-2) 667 7680 * Cartagena (57-5} 660 1796 * Manizales {(57-8) 873 5111
Quejas, Reclamos v Sugerencias: 018000 919015 # servicioslcliente@fdupravisora.com.co
www.iiduprevisora.com.co




o

‘eq%\

{fiduprevisora

£

CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICO-ASISTENCIALES No. 12076-
006-2012 ENTRE FONDOQ NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO ~
FIDUPREVISORA S.A, Y LA UNION TEMPORAL UT ORIENTE REGION 5

- Aspectos Generales,

El contratista se obliga a realizar desde |z fecha de iniciacion del contrato hasta su terminacidn,
todas las actividades, procedimientos y servicios que se hayan definido durante la ejecucidn
del contrato como necesarios. Igualmente se obliga a garantizar de manera integral todos los
servicios objeto de éste contrato hasta el Gitimo dia de la ejecucidn del mismo.

El empalme para este contrato con los contratistas anteriores se realizara de acuerdo con lo
estipulado en el pliego de condicicnes que antecedio la celebracian de este contrato.

Entrega de listados e historias clinicas de casos especiales.

£l CONTRATISTA, una vez terminado el contrato por cualquier causa, se obliga, a entregar a guien
lz FIDUPREVISORA S.A. le indique por escrito, dentro de 48 horas previas a la terminacién del
contrato, las historfas clinicas de consulta externa y los listados con copia a FIDUPREVISORA 5.A. en
medio magnético, con los nombres completos, ndmeros de documentaos de identidad, teléfonos y
direcciones de los siguientes casos:

1. Pacientes hospitalizados. El listado debe incluir igualmente las fechas de ingresos,
identificacién del paciente, nombre de los centros hospitalarios y diagndésticos, refiriendo aguelios
casos gque a juicio DE EL CONTRATISTA no deban ser trasladados por los riesgos que puedan implicar
para la estabilidad médica o la vida del usuario.

Los servicios prestados a estos pacientes, mientras no puedan trasladarse a la red del nuevo
contratista, seran facturados por el contratista saliente a tarifas SOAT.

2. Pacientes con procedimientos pendientes. El listado debe incluir también la fecha
S programada, identificacién del paciente, nombre del centro hospitalario, diagndstico,
nombre del procedimiento y razones de la no realizacién.

En caso de comprobarse que no se entregd el listado completo dentro de los 60 dias siguientes a
la finalizacidn del contrato, EL CONTRATISTA saliente debera cancelar el costo de los servicios.

3. Pacientes con patologias crdnicas, sujetos de atencion de programas especiales:

s Hipertensidn arterial

s Digbetes

s Control prenatal

s  Crecimiento y Desarroilo

¢ Patologias endocrinoldgicas
s Enfermedades degenerativas
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* Y otros definidos por el contratante

El listado debe incluir ademds la fecha de cita préxima programada para cada uno de éstos
pacientes de acuerdo a la pericdicidad con gue viene siendo atendido. '

4. Paciente de VIH-SIDA. [dentificacién de! caso, tratamiento instaurado por caso, manteniendo
las normas relacionadas con la confidencialidad.

5. Pacientes con enfermedades catastréficas. {Céncer terminal, insuficiencia renal crénica,
insuficiencia cardiovascular que requiera revascularizaciéon) El listado debe incluir
identificacién del caso, diagnéstico, centro hospitalaric y plan de manejo por caso.

6. Paaentes con fallos de Tutela. Las tutelas gue sean falladas a favor del usuario anteriores o

7. Reembolsos Se deben tener resueltas las solicitudes de reembolso que hayan sido
radicadas en la entidad contratista de donde se retira el usuario a la fecha efectiva de traslado
del usuaric En los casos en que después de haber sido efectivo el cambio de contratista, el
usuario tenga solicitudes de reembolsos a cargo de la entidad contratista de donde se
traslad6, deberd radicar esta solicitud de reembolso ante esta entidad. Si el solicitante no
queda satisfecho con lz respuesta y/o con el pago generado por la entidad contratista de
donde se retira, este deberd acudir como segunda instancia a FIDUPREVISORA S.A, quien
determinara la pertinencia o no del mismo de acuerdo con el aporte de Ja documentacion
requerida para tal fin; el contratista de donde se retira el usuario y el usuario acataran la
decisidn de ésta.

Para este item se dara un plazo méximo de recepcion de dos meses a partir de la fecha
efectiva de traslado para la procedencia de solicitudes de reembolsos ante esta Fiduciaria,
esto es, el tiempo de 30 dias que tiene el usuario para recobro directamente ante la entidad
contratista de acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia y 30 dias mas para los
casos en los que los docentes acudan como segunda instancia a la Fiducia ante discrepancias
con la entidad contratista. Para la definicidn de las tarifas de pago de los reembolsos se tendra
en cuenta lo establecido en el Apéndice 5 A del Pliego de Condiciones.

8.- Medicamentos Los medicamentos, que sean formulades durante los iltimos 30 dias del
contrato deberan ser entregados por el coniratista de donde se retira el paciente. En los
pacientes crénicos gue requieran férmulas periddicas mensuales o trimestrales establecidas
seglin el programa de crénicos, o lo definido por el médico tratante, deberdn ser entregadosﬁ
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por el contratista donde se retira el paciente por un periodo de 30 dias posterior a la entrega
del medicamento en el ultimo control.

Formulas de patologias agudas que se presenten con una fecha posterior a 30 dias de su
formulacién, no serdn entregadas y el paciente deberd ser visto de nuevo por médico del
contratista entrante.

Las historias clinicas de los pacientes de casos especiales deberdn ser entregadas en su
rotalidad antes de 24 horas de finalizar el contrato a excepcion de los pacientes hospitalizados.

FIDUPREVISORA S.A. podrd determinar los casos en los que no es viable, dado los principios de

calidad del servicio, el trasiado o la entrega del caso al contratista entrante para atender al

paciente, situacion en la cual el contratista saliente queda obiigado a continuar brindando

gl servicio, facturando a FIDUPREVISORA S.A. a las tarifas definidas; FIDUPREVISORA S.A.
" descontara estos valores de los aportes al contratista entrante.

lgualmente el contratista saliente se obliga a entregar, de manera completa, oportuna y
ordenada, lo siguiente:

Historias clinicas. Dentro de un plazo de & dfas siguientes a la terminacién del contrato, con todos
los documentos refacionados con los aspectos médicos y administrativos de las personas gue
cubre el contrato, al contratista entrante. La entrega se iniciard desde el momento en que se
comunigue el cambio de contratista.

En los aspectos administrativos deberd incluir la totalidad de documentos que acrediten la
calidad del usuario.

Para estos efectos deberd proveer todo el recurso humana y apoyo logistico que se requiera para '
su cabal cumplimiento y un listado en medio magnético con la misma estructura del numeral 1.

FIDUPREVISORA S.A. suministrard al CONTRATISTA la base de datos inicial de afiliados la cual
serd base para efectos de pago inicial.

Para los efectos del empalme, el contratista saliente se obliga a designar dos semanas antes
de la finalizacién del contrato, a un profesional médico exclusivo para la coordinacion y
cumplimiento de las atenciones, casos y eventos descritos, y para la coardinacién y ejecucién
del plan de accién de entrega al contratista entrante.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- MANEIO DE PATOLOGIAS.

Aspectos Especificos.
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La integralidad abarca entre otras {(desde el momento de iniciacion del contrato):

La culminacién de todas las atenciones previstas como necesarias para el usuario, tales como
examenes diagnésticos, formulacién, procedimientos, hospitalizaciones, cirugias, suministro de
medicamentos y demds ayudas diagnésticas y de complementacion terapéutica, que se indicaron
durante la vigencia del contrato sin interrupcion de la secuencia légica de atencidn, hasta la
fecha de finalizacién del mismo, realizando todos aguelios que se indiquen dentro del marco de
la racicnalidad cientifico técnica.

La programacién de la atencién requerida por afiliados y beneficiarios debe corresponder con

— el plazo dei contrato. En consecuencia no se debe programar atencién para fecha posterior a
la de culminacién del contrato, exceptuando los casos en que exista una indicacion médica
precisa y objetiva para tal postergacion.

Pataologias cronicas
E] contratista tiene la responsabilidad dentro del manejo de pacientes con patologias cronicas,

de garantizar el suministro de medicamentos no solo hasta la fecha de culminacion del contrato,
sino que los debera proveer, por los treinta dias completos de tratamiento, hasta el nuevo control.

Patologias agudas

lgualmente se obliga a que el conjunto de actividades, procedimientos, intervenciones y
suministros, a pacientes con patologias agudas, se realice no solo hasta la fecha de culminacién
del contrato, sino por el tiempo que los criterios de racionalidad técnico cientifica lo indiguen
frente a la solucidn de la enfermedad.

Pacientes hospitalizados
Con relacién a los pacientes hospitalizados el contratista saliente se obliga, una vez terminado el

contrato, a entregar al contratista entrante todos jos pacientes hospitalizados localizados dentro y
fuera de la regidn.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- REPRESAMIENTOS.

Para los anterioras efectos se entiende como represamientos, todas aquellas actividades,
procedimientos y servicios, no asumidos por el contratista, no obstante que a la luz de la
racionalidad técnico-cientifica y a estandares de suficiencia, oportunidad y en general de
calidad, debieron ser realizados durante la ejecucion del contrato.

Si por alguna razén, el usuario rehusa a realizarse el procedimiento indicado, se debera &
consignar en la historia clinica declaracion expresa por parte del paciente y se comunicard }’
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oportunamente a FIDUPREVISORA S.A.

PARAGRAFO: La no realizacion de procedimientos, actividades o servicios pendientes, sin que
estuviera justificado por una renuncia del usuario registrada en la historia clinica e informada a
FIDUPREVISORA S.A. se considerard represamiento y sus costos seran descontados de! Gitimo
pago del contrato o de la liquidacién del mismo, para lo cual el contratista autoriza plenamente
al contratante.

El CONTRATISTA, a partir de fecha de recibo de las historias clinicas, utilizando los formatos que
para tales efectos se le allegan, y soportade con el acta respectiva, 1a suscripcion de éste, tiene 20
dias calendario para relacionar y comunicar a FIDUPREVISORA S.A. Gerencia de Servicios en Salud,
todas las actividades, procedimientos o servicios represados, a los que anexara los soportes
necesarios para evidenciarlos, a saber: Ordenes de servicios, historias clinicas, documentos que
soportan.la declaracién de cada uno de los eventos dejados de realizar o los planteamientos
realizados por el paciente.

lguaimente, e Contratista entrante estd obligado a dar traslado dentro de los 30 dias calendario
descritos anteriormente al contratista saliente, a efectos de que éste a través de evidencia objetiva
desvirtde o por el contrario acepte los casos definidos de represamiente. El incumplimiento de estas
obligaciones por cualquiera de los contratistas, entrante o saliente, generard gue los costos de tales
atenciones sean asumidos en su totalidad a cargo del incumplido.

lgualmente, estd obligado a dar traslado dentro de los 30 dias calendario descritos
antericrmente al coniratista saliente, a efectos de que éste a través de evidencia objetiva
desvirttie o por el contrario acepte los casos definidos. El incumplimiento a la presente
obligacién generard que los costos de tales atenciones sean asumidos en su totalidad por el
contratista saliente.

Fl contratista saliente, tiene la obligacién de realizar el cotejo y comunicarlo a
FIDUPREVISORA S.A. y al contratista entrante, en un plazo méximo e improrrogable de 20 dias
calendario, contados a partir del vencimiento de los 30 dias iniciales descritos. El
incumplimiento a la presente obligacidn generard que los costos de tales atenciones sean
asumidas n su totalidad por el contratista entrante.

Si liegare a presentarse desacuerdo entre el contratista entrante y saliente, scbre los casos
represados y su costo, las dos entidades deberdn en un plazo maximo e improrrogable de 10
dias calendario, a partir de los 20 descritos anteriormente, llegar a acuerdos de los cuales se
levantara un acta donde consten todos los hechos objeto de [a referida reunion.

El contratista entrante y el saliente, autorizan y asi lo acuerdan las paries, para que
FIDUPREVISORA S.A. a través de la Gerencia de Servicios en Salud, defina bajo parédmetros
técnico-cientificos los casos de represamiento sobre los cuales no se logréd establecer acuerdo y h
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asi como su valor, el que igualmente se autoriza descontar de la Gltima cuota o liquidacién
correspondignte sl son responsabilidad del contratista safiente.

Para efectos de liquidacion sobre el costo de los represamientos identificados como tal, se
tasaran a tarifas SOAT. Si alguno de los servicios no se encuentran dentrc del SOAT, se
liquidarédn a tarifas ISS. Una vez expedido por Ministerio de la Proteccion Social ef manual
unico tarifario, las tarifas se liquidaran acorde a las establecidas en fal normatividad y a las
gue adicione, modifigue o complemenie.

A los tiempos establecidos no habrd lugar a prérrogas por ningln motivo, a excepcion de
eventos catastréficos como incendio, terremoto, motin, asonada 6 negacion debidamente
certificados.

CAPITULOV
ASPECTOS GENERALES

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- SUSCRIPCION DEL CONTRATO Y EJECUCION El contrato debera
suscribirse, dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la notificacidn del acto de
adjudicacion.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.
El CONTRATISTA debers entregar a FIDUPREVISORA S.A., dentro de los tres (3) dias calendario
siguientes a la firma del contrato, todos los documentos que se requieran para la ejecucion del
mismo de acuerdo 2 la Ley y los Pliegos de Condiciones. Iguaimente, debera constituir el encargo
fiduciario para el manejo de los recursos del [V Nivel y acreditar el pago de los derechos de
Publicacién en el Diario Unico de Contratacién Pdblica por la tarifa vigente al momento de su

pago.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- LIQUIDACION DEL CONTRATO. Fl contrato, por ser de tracto
sucesivo, deberd liquidarse de conformidad con lo previsto en el Articulo 60 de [a Ley 80 de 1993
y Articulo 11 de la Ley 1150 de 2.007. Para el efecto, terminado el mismo por cualguier causa, se
liquidard dentro de los seis (6} meses siguientes la fecha de Terminacion. Por tal motivo el
Contratista deberd presentar, dentro de los dos {2) meses siguientes a la terminacion del Contrato
a LA FIDUCIARIA o a quién este designe, la relacién de las historias clinicas y demds documentos
relacionados con los aspectos médicos de las personas que cubre el contrato, asi como la
informacién técnica, cientifica y estadistica que se requiera, para que con hase en dicha
informacion se proceda a elaborar el acta de liguidacidn correspondiente. En caso de que no se
efectde la liguidacién bilateral se daré aplicacidn al articulo 11 de [a Ley 1150 de 2.007.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- SUJECION A LAS APROPIACIONES PRESUPUESTALES: El valor del
presente contrato serd cancefado por EL FONDO con cargo a las partidas de servicios médicos del
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presupuesto del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, segun Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 01 de fecha 5 de enero de 2012, suscrito por el Vicepresidente
Fondos de Prestaciones de Fiduciaria la Previsora S.A, el cual hace parte integral de! presente.

PARAGRAFO PRIMERO.- El certificado de disponibilidad presupuestal No. 01 de 5 de enero de
2012 cubrira el presente contrato durante la vigencia del afic 2012.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- NO OBLIGACION DE FINANCIACION POR PARTE DE LA ENTIDAD
FIDUCIARIA. Los pagos que se deban realizar por causa o con ocasién del presente contrato bajo
ninguna circunstancia se podran realizar con cargo a los recursos propios de ia sociedad fiduciaria
que administra el patrimonio auténomo “Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio.

CLAUSULA VIGESIMA.- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL. Las partes de comun acuerdo
declaran y convienen gue no habré vinculo laboral alguno entre EL FONDO y EL CONTRATISTA ©
entre el primero y el personal que éste Uitimo wutilice en la realizacion de las actividades que
constituyen el objeto del presente contrato, pues EL CONTRATISTA actua con autonomia técnica y
administrativa dentro del presente contrato. '

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- CESION. Este contrato no podr ser cedido por ninguna de las
Partes, sin que medie autorizacién expresa de ellas, la cual no se dara sin la previa recomendacién
del Consejo Directivo def Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- LEY APLICABLE. Este contrato se sujeta a las leyes de la
Repiiblica de Colombia. Sin perjuicio de las disposiciones presupuestales aplicables, estd sometido
a lo dispuesto en las Leyes 91 de 1989, 10 de 1.990, 30 de 1993, 1150 de 2.007 y en sus decretos
reglamentarios, asi como las demas normas gue los adicionen, madifiquen o sustituyan. En lo que
no esté particularmente regulado en ellas, por las normas legales, administrativas, comerciales,
civiles y demds disposiciones colombianas vigentes que le sean aplicables.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS- Las partes convienen que en el
evento en que surja alguna diferencia entre las mismas por razén o con ocasion del presente
contrato, buscaran, en primer término, una solucién directa mediante la conciliacidn, la amigable
compaosicion o la transaccién, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la notificacién
gue cualguiera de las partes envie a la otra.

5i en dicho término no fuere posible un arregio a sus diferencias, las partes convienen que las
diferencias que surjan entre ellas, con relacidn a la celebracion, ejecucion, terminacién y
liquidacién de este contrato, serdn sometidas a la decision de un Tribunal de Arbitramento. El
Tribunal se sujetard a lo dispuesto en la legislacién vigente, serd de caracter legal y emitira su
laudo en derecho.
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En todo caso, habré lugar al recurso de anulacién previsto en la Ley. Asi mismo, el Tribunal deberd
sujetarse a las siguientes reglas:

-. En el evento en gue &l convocante sea El CONTRATISTA no podra, bajo ninguna circunstancia,
ante ninguna jurisdiccion, en ninglin proceso o actuacion de cardcter administrativo o judicial o
tribunal de arbitramento, vincular a |a Fiduciaria la Previsora S.A. .

-. E1 Tribunal estard integrado por tres (3) arbitros nombrados de comin acuerdo por las paries.
En caso de no ser posible, seran designados por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara
de Comercio de Bogota de la lista que tenga para el efecto.

-. El Tribunal tendrd como domicilio y sesionara en 1a ciudad de Bogotd D.C.

-. El Tribunal fallard en derecho v su decisién serd definitiva y obligatoria para las partes y por
ende serd exigible ante cualquier Juez o Tribunal competente.

-. Los gastos relacionadas con ocasién de la aplicacién de la presente cldusula seran pagados por
e] CONTRATISTA y el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio. Una vez proferido el
correspondiente laudo la parte vencida reembolsara a la otra parte que resulte favorecida, el
importe que se determine por el Tribunal segin fo abonado por éste con motivo del
procedimiento y en todo caso sujeténdose ambas partes a lo que ordene el laudo arbitral o fallo,
prevaleclendo este sobre cualquier estipulacion que hayan pactado entre ellos.

-, Los pagos gue se deban realizar por causa o con ocasion de la aplicacion de la presente clausuia
bajo ninguna circunstancia se podran realizar con cargo a los recursos propios de la sociedad
fiduciaria que administra el patrimonio auténomo “Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
Magisterio”.

PARAGRAFO: 5i con anterioridad a la convocatoria del Tribunal de Arbitramento, las partes
manifiestan por escrito animo de arreglo directo, la controversia se dirimird mediante conciliacion
ante la Procuradurfa General de la Nacion con control de legalidad ante el Tribunal Contencioso
Administrativo competente.

CLAUSULA VIGES!IMA CUARTA.- GASTOS Y TRIBUTOS DEL CONTRATO. Los impuestos, tasas,
contribuciones y derechos relacionados con la celebracion y ejecucion del presente contrato serdn
pagados en su totalidad por el CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- DIVISIBILIDAD. Si cualguier disposicion de este contrato fuere
declarada invélida o no pudiere hacerse exigible, el resto del contrato no se afectara por este
hecho y se hara valer en la medida més amplia permitida por fa ley, a menos que este contraio no
pueda ejecutarse sin [a disposicion aludida.
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- MODIFICACIONES.- Toda modificacidn, total o parcial, del presente
contrato solo tendra validez si se hace por escrito y es suscrita per un representante autorizado
de cada una de las Partes. '

PARAGRAFO.- Cualquier modificacién que las Partes acuerden introducir al presente contrato
deberd contar con la recomendacién previa del Consejo Directivo del Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- OBLIGACION DE COLABORAR.- Las partes acuerdan que, con
posterioridad a la fecha de este contrato, utilizardn la diligencia y cuidado a las que estdn
obligadas para ccoperar en la celebracion de todos los contratos, o en el otorgamiento de
cualquier documento, o en la realizacién de cualquier acto necesario o conveniente para la
ejecucion del objeto de este contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- ENCABEZAMIENTOS. Los titulos de las clausulas y capitulos de
este contrato no seran utilizados en su interpretacion, ya que sélo se han puesto para servir de
referencia a las Partes.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- SUPERVIVENCIA. La terminacion del contrato no liberard a las
Partes del cumplimiento de aquellas obligaciones que por su naturaleza deban ser honradas con
posterioridad a la ocurrencia de tal circunstancia.

CLAUSULA TRIGES!MA.- IDIOMA. El presente contrato se ha elaborado en el idioma castellano, y
en ese idioma se comunicarén las partes para todo lo relacionado con él.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Forman parte integrante de
asta instrumento todos los documentos que componen los antecedentes, invitaciones, pliego de
condiciones, sus adendas y sus anexos, propuestas, certificados, autarizaciones, representaciones,
actas, acuerdos los antecedentes de los procesos de seleccidn, asi como también todos Jos
anunciados en las partes enunciativa y considerativa del contrato. Igualmente conformara el
expediente del presente, las comunicaciones del supervisor, sus informes mensuales, los
originales de las garantfas constituidas y demds documentos que durante su ejecucion se
produzcan por EL CONTRATISTA, asi come la correspondencia cruzada entre EL CONTRATISTA y
Fiduciaria La Previsora S.A. :

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA.- NOTIFICACIONES.- Cualquier notificacién o comunicacién
entre las Partes que se requiera en relacién con este contrato debera ser dirigida por escrito y (i}
entregada personalmente, o {ii} enviada por correo certificado con porte pre pagado y acuse de
recibo, a [a direccidn de fa Parte, tal come figura en la firma del contrato. '

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA.- APLICACION DE LOS PRINCIPIOS DE TERMINACION,
MODIFICACION E INTERPRETACION UNILATERALES. Se entienden incorporados al presente
contrato los principios unilaterzles de terminacidn, modificacién e interpretacion, asi como la
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declaratoria de caducidad del contrato, de gue tratan los articulos 15, 16 17 y 18 de la Ley 80 de
1993.

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA.- DOMICILIO. Para todos los efectos legales de este cdntrato, se
tendrd como domicilio {a ciudad de Bogota D.C. '

CAPITULO VI
GARANTIAS

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA.- GARANTIA. Dentro de los {tres) 3 dias calendario siguientes a
fa fecha de perfeccionamiento del contrato, EL CONTRATISTA garantizara el cumplimiento de las

' obligaciones que adquiere en virtud del mismo, mediante la constitucién en una compafifa de
seguros legalmente establecida en Colombia, con poliza matriz aprobada por la
Superintendencia Financiera, de una garantia tnica, de conformidad con lo previsto en la Ley 80
de 1.993, que ampare los riesgos que a continuacion se mencionan:

a.- CUMPLIMIENTO: Por el 10% del valor del presupuesto oficial para la Regién y un término de
duracién igual a la vigencia del contrato y cinco (5) meses mas.

b.- PAGO ANTICIPADO: Por el 100% del valor equivalente a un mes del valor de! presupuesto oficial
para |a Regién, y un término de duracién igual a la vigencia del contrato y cinco (5] meses mas.

¢.- CALIDAD DEL SERVICIO: Por el equivalente al 1% del valor del presupuesto oficial para la Region
por un término de duracién igual a la vigencia del contrato y cinco {5) meses mas.

d.- RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: EL CONTRATISTA deberd constituir esta pdliza
con el amparo a terceros derivada de la ejecucidn directa del contrato o a través de terceros o
subcontratistas, por el 5% del valor del presupuesto oficial para la Regién y por un término igual al
mismo y cinca (5) meses mas con los siguientes amparos:

- Patronal y empleados

- Predios,

- Labores y operaciones.

- Incendia y explosién.

- Vehiculos propics y no propios.

- Contratistas y Subcontratistas.

- Viajes de funcicnarios.

» Bienes bajo cuidado, control y custodia.
- Gastos médicos.

- Restaurantes y Cafeterias.
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d.- SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: El CONTRATISTA deberd constituir
dicha pdliza por el 5% del valor del presupuesto oficial para la Regidn por un término iguat al mismo y
tres afios mas. :

PARAGRAFO PRIMERO: No se iniciard le ejecucién del contrato ni se efectuard pago alguno
hasta tanto EL CONTRATISTA entregue las pdlizas con el correspondiente recibo de pago
expedido por la compaiiia aseguradora y ésta sea aprobada por ef CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las pdlizas deberdn ser a favor de Entidades Estatales y el Beneficiario
de las pdlizas de seguro es LA NACION - MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL - FONDO
NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO y/o FIDUCIARIA LA PREVISQORA S.A.
Los gastos de constitucién de la pdliza y el pago de la prima correspondiente serdn por cuenta de EL
CONTRATISTA.

PARAGRAFO TERCERO: En el evento en que el CONTRATISTA no entregue a FIDUPREVISORA S.'A.,
las pélizas exigidas para la ejecucion del contrato, dentro de los términos establecidos en ésta
cldusula, FIDUPREVISORA S.A. dard por terminado el contrato por falta del requisito
indispensable para su ejecucion de acuerdo al articulo 41 de |a Ley 80 de 1993, sin indemnizacion
ninguna a favor del CONTRATISTA y hara efectiva la garantiz de seriedad de la oferta.

PARAGRAFO CUARTO: RESPONSABILIDAD. Cada una de las Partes cumpliira con los deberes y
obligaciones que le correspondan, establecidos en las diferentes clausulas de este Convenio.
Entre las Partes: Cada una de las Partes cumplira con las ohligaciones definidas en este contrato, y
serd responsable ante la otra Parte por el incumplimiento de las mismas. Las Partes entre si, solo
responderdn y pagaran perjuicios por el dafio directo. Frente a terceros: Cada una de las Partes es
responsable de sus propios actos y de las obligaciones que adquiera. Cada parte responderd
frente la otra por las reclamaciones de terceros que se presenten en su contra por efecto de
actos, obligaciones, hechos u omisiones que sean responsabilidad de la otra parte. En caso de
demanda contra la Parte que no la origind habra lugar al llamamiento. en garantia o accion de
repeticidn. :

CAPITULO VI
SUPERVISION Y AUDITORIA DEL CONTRATO

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA.- AUDITORIA. La auditoria a los servicios medico asistenciales
objeto del presente contrato serd realizada por la Gerencia de Servicios de Salud de la
Vicepresidencia Fondo de Prestaciones de Fiduprevisora, mientras se adjudica la contratacién de
la auditoria médica una entidad externa especializada contratada para tal efecto, para controlar,
vigilar y certificar el cumplimiento del objeto, las obligaciones y demas estipulaciones
pactadas en el contrato. ? %
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CLAUSULA TRIGESIMA SEPTIMA.- SUPERVISION DEL CONTRATO. La supervision del presente
contrato se llevara a cabo por el GERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD de la VICEPRESIDENCIA
FONDOS DE PRESTACIONES de FIDUPREVISORA S.A., quien tendra, ente otras, las siguientes
funciones, las cuales se sefialan a titulo enunciativo, sin perjuicio de las demas que por su
naturaleza y esencia le correspondan:

1. Vigilar y supervisar |as actividades del CONTRATISTA, esto es, verificar el cumplimiento eficaz y
oportuno de fas mismas en aspectos técnicos, operativos y administrativos;

2. Exigir la informacién que considere necesaria;
3. Colahorar con el CONTRATISTA para la correcta ejecucion del presente contrato;

4, Exigir el cumplimiento del contrato y de todas y cada una de sus estipulaciones;

5. Expedir la certificacion mensual y final sobre el cumplimiento del objeto def contrato;

5. Verificar permanentemente que el CONTRATISTA cumpla‘ con el pago de los aportes
parafiscales y mantener vigente y al dia los aportes al Sistema General de Salud y Pensidn en
cumplimiento de lo establecido en la Ley 789 de 2002, en el Decreto 1703 de 2002, en el Decreto
510 de 2003, la Ley 828 de 2003 y las demds normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan,
de los empleados destinados para el desarrollo y cumplimiento del contrato;

7. Adelantar las acciones necesarias e informar oportunamente a FIDUPREVISORA S.A. para
solucionar fas fallas en la prestacion del servicio que sean evidenciadas por el Comité Regional de
Prestaciones;

8. Las demds que estime necesarias para garantizar el cabal cumplimiento del objeto dei contrato;

PARAGRAFO. En ningiin caso tendra capacidad el supervisor para exonerar al CONTRATISTA del
cumplimiento o responsabilidad derivada de las obligaciones adquiridas contractualmente o por
disposicidn legal, ni tampoco para modificar los términos del presente contrato. Toda orden o
instruccién que imparta el supervisor debera constar por escrito y en el ejercicio de sus funciones
actuard con la mayor cordialidad y respeto, y evitard interferir innecesariamente las actividades a
cargo del contratista.

Las funciones y responsabilidades del supervisor se sujetaran a lo dispuesto en los arficulos 82 y
siguientes de la Ley 1474 de 2011 y las normas que los modifiquen.

CAPITULO VI

MULTAS Y CLAUSULA PENAL
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CLAUSULA TRIGESIMA NOVENA.- MULTAS. El CONTRATANTE, con fundamento en el articulo 17 y su
paragrafo de la Ley 1150 de 2.007, tiene la facultad de imponer multas por los incumplimientos, parciales o
totales, de las obligaciones contractuales por parte del CONTRATISTA. Para estos efectos, el Consejo
Directive det Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, segln Reglamento anexo, el cual hace
parte integral del presente contrato, adopté los criterios y procedimientos mediante fos cuales
FIDUPREVISORA S.A., en su calidad de CONTRATANTE, debe proceder para la imposicién de las mismas.

Sin perjuicio de las causas, cuantias y procedimiento generai establecido en el Reglamento, a continuacion
se especifican otras causas para la imposicién de las multas, en los siguientes términos:

1. En cuanto a la cobertura de 1a red de servicios ofrecida. El cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor de
un mes del contrato.

1.1. Las restricciones al acceso de la red de servicios a los docentes activos o pensionados y sus beneficiarios
frente a lo ofrecido vy contenido en su propuesta.

1.2, Las modificaciones en |a red ofrecida, particularmente las gque afecten la estructura administrativa y
asistencial independiente para el manejo dei programa {servicios ofrecidos en fa sede} sin haber obtenido
autorizacidn previa.

1.3. En general, Ja inexistencia total o parcial de la red de servicios ofertada {integrada por instituciones o
unidades prestadoras del servicio propias, contratadas o con convenio} para cumplir con el objeto deal
contrate contenido en la clausula primera del contrato.

2. En cuanto a la dedicacidn al contrato del recurse humano ofrecido. El cera punto cinco por ciento {0.5%)
del valor de un mes del contrato.

2.1. El incumplimiente en el ndmero de horas de dedicacién del recurso humano ofrecido a la prestacion de
servicios médicos y odontolégicos, generales y/o- especializados, servicios paramédicos, suministro de
ayudas diagndsticas y terapéuticas a Ja poblacion a atender en cada municipio o ocalidad.

3. En cuanto a la oportunidad en la prestacion de los servicios. £l cero punta cinco por ciento {0.5%} del
valor de un mes del confrato.

3.1. La falta de prestacién de los servicios contratados en el momento indicado de acuerdo con la naturaleza
v severidad del caso, teniendo en cuenta los Términos de Referencia en pardmetros de calidad y dentro
del marco de la racionalidad légico-cientifica.

4. En cuanto a preexistencias. El cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor de un mes del contrato.

4.1, £l establecimiento de preexistencias dado que no existen en este Régimen de Excepcidn del Magisterio

A.2.1a determinacién andmala o inadecuada de preexistendias no ajustandose a lo definido en a propuesta
y en el Pliego de Condiciones y Adendas.
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5. En cuanto al cobro de copagos y/o cuotas moderadoras. El cero punte cinco por ciento (0.5%) del valor de
un mes del contrato.

S.1. El cobro de copagos v/o cuotas moderaderas dado qgue no existen en el Régimen de Excepcién del
Magisterio.

5.2. El cobro y determinacién anémala o inadecuada de copagos y/o cuotas moderadoras no ajustadas a lo
definido en la propuesta y en el Pliego de Condiciones y Adendas.

6. En cuanto a la adopcion de mecanismos para la acreditacién y verificacién de derechos. El cero punto
cinco por ciento (0.5%) del valor de un mes del contrato.

6.1. La falta de implementacion o impiementacidn parcial de los mecanismos necesarios para fa acreditacién
y verificacion de derechos de las personas cubiertas por el contrato que garanticen el acceso oportuno a los
servicios. )

7. En cuante a las instalaciones fisicas. El cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor de un mes del
contrato.

7.1. La carencia total o pardial en las instalaciones fisicas de las instituciones o unidades donde se prestan los
servicios de los requisitos técnicos y de bioseguridad requeridos y definidos en el Pliego de Condiciones, sus

Adendas y fas normas que para tales efectos expida los organismos de control.

7.2. La falta de autorizacidn o registro de las instituciones o unidades donde se prestan los servicios ante el
ente competente oficialmente.

B. En cuanto a la organizacién administrativa y funcional. El cero punte cinco por ciento {0.5%) del valor de
un mes del contrato.

8.1. La carencia, dentro de |a organizacidon administrativa y funcional para el desarrolle de los servicias
médico asistencial del CONTRATISTA, de los siguientes subsistemas, o la no sujecign de los mismos a lo
previsto en el Pliego de Condicienes y sus Adendas:

= Un subsistema de recepcion, informacidn y orientacién al pUblica.

s Un subsisiema estadistico o de informacidn asistencial.

9, En cuanto al montaje y desarrollo de programas de prevencién y promaocién. El cero punto cinco por
clento {0.5%) del valor de un mes del contrato.

9.1. La falta y cumplimiento de metas de los programas de prevencion y promocidn de salud ajustados a lo
pactado contractualmente,

9.,2. El no determinar los factores de riesgo predominantes y gue actualmente inciden en la morbilidad v
mortalidad de los usuarios.
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9.3, La no sujecidn en el desarrollo de los programas de prevencidn y promocién a las normas técnico-
administrativas definidas por e Ministerio de La Proteccidn Social o el organismo gubernamental
competente.

8.4, Cuando la cobertura de dichos programas (poblacién atendida} sea Inferior al 50% de la poblacién
cubierta por los programas de prevencién y promocidn establecidos en el presente contrato.

10. En cuanto a 1a calidad de los procesos de atencién. El cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor de un
mes del contrato.

10.1. Cuando se determine la existencia de mala calidad en la prestacion de los servicios médico
asistenciales objeto del contrato teniendo en cuenta aspectos cientifico-téenicos y el trato humano dado 2
los usuarios de conformidad con la metodologia y pardmetros definidos por la Auditoria Médica del
CONTRATANTE apoyada en conceptos de expertos clinicos.

11. En cuanto &l suministro de informacién de procedimientos quirdrgicos, no quirtrgicos, diagndsticos,
terapéuticos o invasivos. El cero punto cinco por ciento {0.5%) del valor de un mes del contrato,

11.1. Mo suministrar informacidn-a los usuarios, relacionada con los riesgos e implicaciones del problema de
salud que le ha sido diagnosticade o de los procedimientos a [0s que va a ser sometido, teniendo en cuenta
los derechos establecidos para el usuario. Se debe diligenciar para los casos citados un documento en el gue
conste gue el usuario conoce el procedimiento y £l resgo a seguir.

12. En cuanto a los planes de mejoramiento. El uno por ciento {1.0%) del valor de un mes del contrato.

No cumplir las recomendaciones o planes de mejoramiento establecidos por la Gerencia de Servicios de
Salud de FIDUPREVISORA 5.A.

13. En cuanto a 1as acciones constitucionales {tutelas, acciones populares): El uno por ciento (1.0%) del valor
de un mes del contrato.

No dar cumplimiento a las drdenes de los jueces de acciones constitucionales, argumentando 1a falta de
autorizacién o previo pago de servicios o suministro de medicamentos por parte de Fiduciaria La Previsora
5.A. o del Fondo Nacional de Prestaciones Seciales del Magisterio.

Se hace efectiva 12 multa deserita cuando los servicios o medicamentos que dieron origen a la accidn
constitucional, se encuentren descritos e incluidos en el presente contrato, el Plan de Salud del Magisterio o
el Pliego de Condiciones y sus Adendas.

PARAGRAFO.- En todo caso, en lo que tiene que ver con el procedimiento y cuantia para [a imposicién de
multas, se tendrd en cuenta el Reglamento aprobado por el Consejo Directivo del Fondo Nacional de
Prastaciones Sociales del Magisterio.

PARAGRAFO SEGUNDQ: En el evento en que se demuestre la existencia de incumplimientos parciales o
deficiencias en la prestacidon de los servicios, bien sea por informacién del Comité Regional o en forma
directa por la Auditoria del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio - Fiduprevisora S.A. en ﬁ?
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CLAUSULA CUATRIGESIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD DEL ADMINISTRADCOR FIDUCIARIO
DEL FONDO. De conformidad con la naturaleza de las obligaciones que la Ley impone a la sociedad
administradora del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterig, sus obligaciones son
de medio y no de resultado, respondiendo ante el fideicomitente y ante EL CONTRATISTA con la
diligencia debida hasta culpa leve, sin que le sea atribuible responsabilidad alguna por los actos
que ejecute siguiendo instrucciones del FIDEICOMITENTE, salvo que éstas sean
manifiestamente ilegales.

En consecuencia, la sociedad fiduciaria no asume responsabilidad alguna frente a los usuarios de
los servicios objeto del presente contrato, cuando estos sean prestados en forma irregular o
deficiente, o no sean prestados por cualquier causa.
CAPITULO XI
TERMINACION ANTICIPADA

CLAUSULA CUATRIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA.

EL CONTRATANTE se reserva fa facultad de dar por terminado el presente contrato y ordenaré su
liguidacién inmediata en los siguientes casos: -

1. Cuando las exigencias del servicio pUblico lo requieran o la situacién del orden publice lo
imponga. '

2. Por muerte del contratista, si es persona natural, o por disolucién de la persona juridica de EL
CONTRATISTA.

3. Por interdiccién judicial o declaracién de quiebra de EL CONTRATISTA.

4 Por cesacion de pagos, concursos de acreedores o embargos judiciales de EL CONTRATISTA que
afecten de manera grave el cumplimiento del contrato.

5. Por toma de posesién de EL CONTRATISTA, por parte de autcridad competente, cesacion de
pagos, concursos de acreedores o embargos judiciales de EL CONTRATISTA que afecten de manera
grave el cumplimiento del contrato ¢ pongan en riesgo su adecuada ejecucién.

6. En los casos previstos en la Ley 80 de 1593,
En estos casos deberd elaborarse un informe técnico-cientifico-financiero en el cual conste la

verificacion de los hechos u omisiones constitutivos de las causales de terminacién anticipada, asi
como la demostracion de los perjuicios causados al CONTRATANTE, el cual se comunicara al ? %
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Consejo Directive de! Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, como soporte de
Ia decision.

CAPITULO XlI
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

CLAUSULA CUATRIGESIMA TERCERA.- [INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. FEl
CONTRATISTA. Manifiesta bajo gravedad del juramento, el cual se entenderd prestado con la
firma del presente contrato, que no se halla incurso’ en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades previstas ende la Ley 80 de 1993 la Constitucidn Politica y demas normas
concordantes.

CAPITULO XIII

ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES INVOLUCRADOS EN LOS
CONTRATOS DE PRESTA CION DE SERVICIOS DE SALUD DEL FNPSM

CLAUSULA CUATRIGESIMA CUARTA. En desarrollo de lo establecido en el articulo 47 de la
Ley 1150 de 2.007, reglamentado por el articulo 88 del Decreto reglamentario No. 2474 de
2.008, las siguientes son las condiciones relativas a la estimacion, tipificacion y asignacion de los
riesgos previsibles involucrados en el objeto de los contratos a celebrarse con los proponentes
seleccionados y que, eventualmente, pueden afectar, a cualquiera de las partes, el equilibrio
ecaondmico de los mismos:

1. En consideracion a la forma de pago de 10s contratos objeto de la presente Convocatoria
Publica, estos es, por capitacién, la asuncién y administracion de la totalidad de los riesgos que
se desprenden por la provision de servicios de salud en los cuatro niveles de complejidad, le
corresponden al contratista.

2. Para e} caso de las actividades contractuales cuyos pagos se realizan por eventos (promocion
y prevencién de enfermedades generales y salud ocupacional), por el contrario, se tiene que &}
FNPSM asumird el riesgo del aumento de frecuencias de uso de los servicios por parte de los
usuarios.

3. Sin perjuicio de que el Consejo Directivo de! FNPSM, al inicio de cada afio, establezca las
politicas y porcentajes para ajustar ef valor de la UPCM, para lo cual podra tener en cuents, entre
otros, lo definido por el CNSSS, o quien haga sus veces, con respecto a la UPC; el IPC o el
incremento del SMMLY; el riesgo con relacién a la UPCM, se resolvera a través de un estudio
técnico que determine fa suficiencia financiera de ia unidad de pago del Magisterio, partiendo
de los siguientes eventos:
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3.1. Teniendo en cuenta que el Consejo Directivo del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
Magisterio, con fundamento en el estudio técnico que para esos efectos se realizé y que hace parte
integral de los presentes Pliegos de Condiciones {Apéndice No.6), determino el valor de l2
UPCM, en el evento en gue técnicamente se presente de manera integral una insuficiencia del
mismo para atender la demanda de los servicios del Magisterio, el FNPSM asumira los
riesgos econdmicos originados por dicha situacién. La integralidad de la UPCM se predica de
todas sus variables y de los items gue la componen.

3.2. De ocurrir lo contrario, esto es, cuando se presente un desfase considerzble a favor del
contratista producto de una disminucidn de frecuencia de uso de los servicios o de las tarifas,
que no sean atribuibles a2 un manejo efectivo de la gestion del riesgo o de la
implementacién eficaz del modelo de atencién, el contratista deberd restablecer el equilibrio
contractual a favor de FNPSM.

Los riesgos no previsibles, vale decir, los que no pueden, hoy en dia, ser estimados,
tipificados y asignados, y que sean ajenos a la naturaleza juridica del reconacimiento de pago por
capitacién, deberan ser resueltos en su oportunidad, de llegar a presentarse, a través de las
diferentes disposiciones legales establecidas en la Ley 80 de 1.993 y 1150 de 2.007 y en
et contexto de la jurisprudencia sobre la teoria del desequilibrio econdmico de los
contratos estatales ' ‘

CAPITULO XVI
PERFECCIONAMIENTQ Y ESECUCION

CLAUSULA CUATRIGESIMA QUINTA.- PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION. El presente contrato
se entendera perfeccionado con la firma de las partes contratantes. Para su ejecucion requiere la
aprobacion de Ja garantfa y la existencia de la disponibilidad presupuestal.

PARAGRAFO PRIMERO.- Ei CONTRATISTA debera acreditar el pago de los derechos en el Diario
Unico de Contratacién Pablica por la tarifa vigente al momento de su pago por la suma de
$2.937.000.00

PARAGRAFQO SEGUNDO.- El contratista deberd acreditar que se encuentra al dia en el pago de
aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del
Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar.

CLAUSULA CUATRIGESIMA SEXTA.- PREVALENCIA DEL CONTRATO: Queda claramenie entendido
y asf lo acuerdan las partes que en el evento de existir durante la ejecucion del contrate
diferencias entre la propuesta presentada por el CONTRATISTA y el texio del presente contrato,
primaré lo establecido en el contrato.
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Para constancia se firma ef presente contrato en DOS (2) ejemplares del mismo tenor, en la
ciudad de Bogotd D.C. a los 30 de dias del mes de abril de 2012.

Fecha de cumplimiento de los requisitos [egales de ejecucion: 30 de abril de 2012.

EL CONTRATANTE

) EL CONTRATISTA,

e ‘4
. PERALFA NIEVES

residente Fondo de Prestaciones
Representante Legal

Fiduciaria La Previsaora S.A

LA UNION TEMPORAL
UT REGION ORIENTE S

Elaboréd: John Enrique Rodriguez Urrego
Revisd: Lifiana Sanabria Farfan.
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