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Año CXIII Panamá, R. de Panamá miércoles 04 de diciembre de 2019 N° 28914

CONTENIDO

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

Resolución N° 390
(De martes 01 de octubre de 2019)

POR LA CUAL SE RECONOCE A LA ENTIDAD DENOMINADA "IGLESIA INTERNACIONAL DE PANAMÁ", EN
ESPAÑOL Y "PANAMA INTERNATIONAL CHURCH", EN INGLÉS, COMO ORGANIZACIÓN DE CARÁCTER SOCIAL
SIN FINES DE LUCRO.

MINISTERIO DE GOBIERNO

Resolución N° 67-IMC-67
(De jueves 31 de octubre de 2019)

POR LA CUAL SE DECLARA IDÓNEO PARA EJERCER EL CARGO DE MAGISTRADO DE LA CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA AL LICENCIADO JUAN RAMÓN SEVILLANO CALLEJAS, CONFORME A LO DISPUESTO EN LA
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LA REPÚBLICA Y LA LEY.

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS/JUNTA TECNICA DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

Resolución N° JTIA 104
(De lunes 18 de noviembre de 2019)

POR MEDIO DE LA CUAL SE DESIGNA AL COORDINADOR DEL COMITÉ CONSULTIVO PERMANENTE DEL
REGLAMENTO PARA EL DISEÑO DE INFRAESTRUCTURAS DENTRO DE LAS CUENCAS HIDRÁULICAS DE LA
REPÚBLICA DE PANAMÁ.

MINISTERIO DE VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Resolución N° 787-2019
(De viernes 15 de noviembre de 2019)

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REALINEAMIENTO DE LA SERVIDUMBRE VIAL CON SUPERFICIE DE 2 HA +
7,179.72 M2, ENTRE LOS FOLIOS REALES 173328 Y 173343, AMBOS CON CÓDIGO DE UBICACIÓN 8716, PROPIEDAD
DE PACORA LOGISTICS, S.A., UBICADOS EN EL CORREGIMIENTO DE PACORA, DISTRITO Y PROVINCIA DE
PANAMÁ.

Resolución N° 788-2019
(De viernes 15 de noviembre de 2019)

POR LA CUAL SE DESAFECTA EL TRAMO DE VEREDA CON SUPERFICIE DE 85.8070 M2, SOBRE LA FINCA 6028,
FOLIO 104, TOMO 194, PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE LA CHORRERA, Y COLINDANTE A LA FINCA 85382,
PROPIEDAD DE ANA RIVERA, UBICADA EN LA MANZADA 35, SECTOR EL HARINO, CORREGIMIENTO BARRIO
BALBOA, DISTRITO DE LA CHORRERA, PROVINCIA DE PANAMÁ OESTE.

Resolución N° 789-2019
(De viernes 15 de noviembre de 2019)
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POR LA CUAL SE DESAFECTA LA SERVIDUMBRE DE TERRENO CONSTITUIDA COMO FOLIO REAL 30303384,
CÓDIGO DE UBICACIÓN 8700, UBICADA EN EL CORREGIMIENTO ERNESTO CÓRDOBA CAMPOS, DISTRITO Y
PROVINCIA DE PANAMÁ.

AUTORIDAD DE ASEO URBANO Y DOMICILIARIO

Resolución N° OIRH-192-2019
(De miércoles 20 de noviembre de 2019)

POR LA CUAL SE RECONOCE EL NOMBRAMIENTO DEL FUNCIONARIO JORGE CARRASQUILLA, CON NÚMERO
DE EMPLEADO NO. 04 DE LA AUTORIDAD DE ASEO URBANO Y DOMICILIARIO, CON EL CARGO DE DIRECTOR
DE ASESORÍA JURÍDICA, Y DELEGAR EN SU PERSONA TODAS LAS FUNCIONES Y FACULTADES INHERENTES A
ESTE CARGO.

Resolución N° OIRH-193-2019
(De miércoles 20 de noviembre de 2019)

POR LA CUAL SE RECONOCE EL NOMBRAMIENTO DEL FUNCIONARIO ÁLVARO DÍAZ, CON NÚMERO DE
EMPLEADO NO. 10 DE LA AUTORIDAD DE ASEO URBANO Y DOMICILIARIO, CON EL CARGO DE DIRECTOR DE
SERVICIOS TÉCNICOS DEL 8 DE OCTUBRE DE 2019 Y DELEGAR EN SU PERSONA TODAS LA FUNCIONES Y
FACULTADES INHERENTES A ESTE CARGO.

AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS

Resolución AN N° 15732-RTV
(De lunes 14 de octubre de 2019)

POR LA CUAL SE EXTIENDE POR SEIS (6) MESES ADICIONALES EL PERÍODO DE CURA OTORGADO A LA
CONCESIONARIA JORDI INVESTMENT, S.A., PARA OPERAR, CONFORME A LOS PARÁMETROS TÉCNICOS
AUTORIZADOS, LA FRECUENCIA 95.5 MHZ, CONCESIONADA PARA LA OPERACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE
RADIO ABIERTA TIPO A (NO. 801).

Resolución AN N° 15756-RTV
(De viernes 18 de octubre de 2019)

POR LA CUAL SE LEVANTA LA CURA OTORGADA A LA CONCESIONARIA ASOCIACIÓN CRISTIANA DE
COMUNICACIÓN, MEDIANTE LA RESOLUCIÓN AN NO. 12392-RTV DE 22 DE MAYO DE 2018.

Resolución AN N° 15767-RTV
(De miércoles 23 de octubre de 2019)

POR LA CUAL SE OTORGA A LA CONCESIONARIA GREEN EMERALD BUSINESS, INC., UN PERÍODO DE CURA DE
SEIS (6) MESES, PARA OPERAR, CONFORME A LOS PARÁMETROS TÉCNICOS AUTORIZADOS, LA FRECUENCIA
101.5 MHZ, CONCESIONADA PARA LA OPERACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE RADIO ABIERTA TIPO A (NO.
801).

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA

Decreto N° 87-2019-DNMySC
(De martes 19 de noviembre de 2019)

POR EL CUAL SE APRUEBA EL "PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCIÓN DE SERVICIOS" EN LA CONTRALORÍA
GENERAL DE LA REPÚBLICA.



No. 28914 Gaceta Oficial Digital, miércoles 04 de diciembre de 2019 3

INSTITUTO DE MERCADEO AGROPECUARIO

Resolución N° DG-DAL-134-2019
(De lunes 25 de noviembre de 2019)

POR LA CUAL SE APRUEBA UN AGUINALDO O BONO NAVIDEÑO POR LA SUMA DE CIEN BALBOAS CON 00/100
CENTÉSIMOS (B/.100.00) PARA EL AÑO 2019, A LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL INSTITUTO DE MERCADEO
AGROPECUARIO, COMO INCENTIVO A LA LABOR DESEMPEÑADA, Y QUE SE ENCUENTREN ACTIVOS AL 30 DE
NOVIEMBRE DE 2019.

ZONA FRANCA DE BARÚ

Resolución N° 013-19
(De viernes 04 de octubre de 2019)

POR MEDIO DEL CUAL SE OTORGA EL REGISTRO Y CLAVE DE OPERACIONES A FAVOR DE LA EMPRESA DS
QUÍMICOS S.A.

AVISOS / EDICTOS
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REPÚBLICA DE PANAMÁ 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

 

 

DIRECCIÓN SUPERIOR 

 

 

FEDERICO A. HUMBERT 

Contralor General 

 

 

NITZIA R. DE VILLARREAL 

Subcontralora General 

 

 

CARLOS A. GARCÍA MOLINO 

Secretario General 

 

 

 

DIRECCIÓN NACIONAL DE MÉTODOS Y SISTEMAS DE CONTABILIDAD 

 

 

ELY BROKAMP I. 

Directora 

 

 

FELIPE ALMANZA 

Subdirector 

 

 

 

DEPARTAMENTO DE REGULACIÓN DE FONDOS Y BIENES PÚBLICOS 

 

 

JOSÉ A. CASTILLO 

Jefe Encargado 

 

LETICIA R. DE RODRÍGUEZ  

Supervisora 

 

 

JAVIER LUGO 

Analista  
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INTRODUCCIÓN 
 

 

 

La Contraloría General de la República, a través de la Dirección Nacional de Métodos y 

Sistemas de Contabilidad, Departamento de Regulación de Fondos y Bienes Públicos, en 

coordinación con la Dirección Nacional de Administración y Finanzas, han desarrollado el 

documento denominado “Procedimiento para la Recepción de Servicios”, que contiene el 

detalle de las actividades que en ella se ejecutan, con el propósito de establecer mecanismos de 

control en estas acciones de negociación.   

 

El presente documento define las diferentes operaciones que lo componen y desarrolla los 

controles internos, con la finalidad de propiciar un alto nivel de comprensión sobre las 

responsabilidades y acciones operativas de cada uno de los actores involucrados en el mismo. 

 

Consta de tres capítulos: Capítulo I, detalla las Generalidades: Objetivo del Documento, Base 

Legal y Ámbito de Aplicación; Capítulo II, establecen las Normas de Control Interno; Capítulo III, 

se desarrolla el Procedimiento de Recepción de Servicios con su respectivo mapa de proceso; por 

último los Anexos.  

 

No obstante, de ser necesario actualizar este documento por los cambios en las leyes, normas, 

organización u otras condiciones, estamos anuentes a considerar sus comentarios y observaciones, 

los que deben ser remitidos a la Dirección Nacional de Métodos y Sistemas de Contabilidad de la 

Contraloría General de la República.  

 

 

 

 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

Dirección Nacional de Métodos y Sistemas de Contabilidad 
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I. GENERALIDADES 

 

 

A. Objetivo del Documento 

 

Establecer los controles y el procedimiento para la recepción y registro de los servicios en la 

Contraloría General de la República.  

 
B. Base Legal    

 

 Constitución Política de la República de Panamá  
 

 Ley 32 de 8 de noviembre de 1984, “Por la cual se adopta la Ley Orgánica de la 

Contraloría General de la República”. Publicada en la Gaceta Oficial Núm.20188 de 

20 de noviembre de 1984 y sus modificaciones. 

 

 Ley Núm.6 de 22 de enero de 2002, "Que dicta normas para la transparencia en la 

gestión pública, establece la acción de Hábeas Data y dicta otras disposiciones". 

Publicada en la Gaceta Oficial Núm.24476 de 23 de enero de 2002. 

 

 Texto Único de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, “Que regula la contratación 

pública”. Publicado en Gaceta Oficial No.28483-B de 14 de marzo de 2018, ordenado 

por la Ley 61 de 27 de septiembre 2017. Publicada en Gaceta Oficial No. 28376-A de 

29 de Septiembre de 2017. 

 

 Decreto Ejecutivo N.40 de 10 de abril de 2018, “Que reglamenta la Ley 22 de 2006, 

que regula la contratación pública”.  Publicado en la Gaceta Oficial Digital 

Núm.28502-B de 11 de abril de 2018. 

 

 Decreto Núm.234 de 22 de diciembre de 1997, “Por el cual se adoptan las Normas de 

Contabilidad Gubernamental”.  Gaceta Oficial 23451 de 2 de enero de 1998. 

 

 Decreto Núm.214-DGA de 8 de octubre de 1999, “Por el cual se emiten las Normas 

de Control Interno Gubernamental para la República de Panamá”. Promulgado en la 

Gaceta Oficial Nº 23,946 de 26 de octubre de 1999.   

 

 Decreto Núm.220-2014-DMySC de 25 de julio de 2014, “Por el cual se adoptan las 

Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Público en la República de 

Panamá”. Gaceta Oficial 27646 de 20 de octubre de 2014. 

 

 Decreto Núm.01-2017-DNMySC de 3 de enero de 2017, "Por el cual se aprueba el 

Manual General de Contabilidad Gubernamental basado en las Normas 

Internacionales de Contabilidad del Sector Público (NICSP)-Versión II.".  Gaceta 

Oficial 28198-A de 17 de enero de 2017. 
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 Decreto Número 51-2017-DMySC de 3 de agosto de 2017, Por el cual se actualiza y 

formaliza la Estructura Organizativa de la Dirección Nacional de Administración y 

Finanzas de la Contraloría General de la República. Publicado en la Gaceta Oficial 

Digital Núm.28347 de 21 de agosto de 2017. 
 

 Decreto Núm.73-2017-DMySC de 13 de noviembre de 2017, Por el cual se aprueba 

el “Manual de Organización y Funciones de la Dirección Nacional de Administración 

y Finanzas” de la Contraloría General de la República. Publicado en la Gaceta Oficial 

Digital Núm.28415 de 29 de noviembre de 2017. 

 

 Decreto Número 03-2018-DNMySC de 15 de febrero de 2018, “Por el cual se le 

cambia el nombre a la “Sección de Servicios Generales” por Sección de Conservación 

de Instalaciones” perteneciente a la Estructura Organizativa de la Dirección Nacional 

de Administración y Finanzas de la Contraloría General de la República oficializada y 

se aprueba el Manual de Organización y Funciones de esa Dirección”. Publicado en la 

Gaceta Oficial Digital Núm.28478-C de 7 de marzo de 2018. 
 

 Decreto Número 60-2018-DNMySC de 19 de octubre de 2018, “Por el cual se 

actualiza la Estructura Organizativa de la Dirección Nacional de Métodos y Sistemas 

de Contabilidad de la Contraloría General de la República y se aprueba el Manual de 

Organización y Funciones de esa Dirección”. Publicado en la Gaceta Oficial Digital 

Núm.28652-A de 12 de noviembre de 2018. 

 

  

C. Ámbito de aplicación 
 

 

Aplica a todas las Unidades Administrativas de la Contraloría General de la República, 

en adelante CGR, involucrados en lo descrito en el presente manual.  
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II. NORMAS DE CONTROL INTERNO 
   

1.  La Subdirección Nacional de Infraestructura y Mantenimiento, a través de su 

Departamento de Mantenimiento y las Unidades Técnicas especializadas (plomería, 

electricidad, informática, electrónica, refrigeración, carpintería, herrería, 

conservación de instalaciones, entre otras) verifican que el servicio brindado 

coincide con lo solicitado, con la copia del documento contractual enviado 

previamente por el Departamento de Proveeduría y Compras.   

 

   2. La unidad técnica especializada en la materia correspondiente (plomería, 

electricidad, informática, electrónica, refrigeración, carpintería, herrería, 

conservación de instalaciones, entre otras), en conjunto con la unidad 

administrativa solicitante y el contratista, deben verificar que el servicio brindado 

sea conforme a lo establecido en el documento contractual y satisfaga lo requerido. 

 

3. Para las recepciones de servicios, la Subdirección de Infraestructura y 

Mantenimiento a través de las Unidades Técnicas especializadas, utiliza tres tipos 

de Actas a saber: 

 

 Acta de Aceptación Final (Anexo Núm.1), cuando el servicio ha sido a 

satisfacción. 

 

 Acta de Aceptación Sustancial (Anexo Núm.2), aquella que se recibe parte 

del servicio, se pueden utilizar y comienza a regir la garantía  

 

 Acta de Aceptación Parcial (Anexo Núm.3), aquella que se recibe uno o 

más renglones, pero no se pueden utilizar hasta tanto se entregue la totalidad 

de los renglones. 

 

4. Una vez acreditado que el servicio ha sido a satisfacción, se completa el Acta de 

Aceptación Final (Anexo Núm.1), por parte de la unidad técnica especializada que 

recibió el servicio.  

 

5. La Subdirección de Infraestructura y Mantenimiento a través de las Unidades 

Técnicas especializadas cuando reciban servicios de obras (adecuaciones) se 

completa el Acta de Aceptación Sustancial o Parcial (Anexos Núms.2 y 3) para dar 

un adelanto o porcentaje del valor de la obra hasta cumplido la totalidad de lo 

acordado. Lo anterior en casos excepcionales. 
 

  6. El Acta de Aceptación Final (Anexo Núm.1), se entregará: 
 

 El original del Acta de Aceptación Final al contratista para presentar junto a la 

Gestión de Cobros y la factura al Departamento de Tesorería. 

 Una copia al Departamento de Contabilidad para sus registros contables.  

 Una copia debe ser archivada en el expediente del contrato u orden de compra 

en la Unidad Técnica especializada de la Subdirección de Infraestructura y 

Mantenimiento. 
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III. PROCEDIMIENTO     
 

 

A. Recepción de Servicios 

 

 

1.  Contratista 

 

Suministra el servicio solicitado a la Unidad Administrativa correspondiente, 

conforme a lo pactado en el documento contractual. 

 

2.  Dirección Nacional de Administración y Finanzas (DAF) 

Subdirección Nacional de Infraestructura y Mantenimiento 

Departamento de Mantenimiento  
 

           Verifica que el servicio recibido sea lo acordado en el documento contractual, se 

completa el Acta de Aceptación Final (Anexo Núm.1), la cuál debe ser firmada por 

el contratista o representante legal, el Departamento de Proveeduría y Compras 

(DAF) y el Subdirector Nacional de Infraestructura y Mantenimiento o quien se 

delegue por parte de la DAF. 

 

Entrega el original al contratista y copia al Departamento de Contabilidad para su   

registro. 

 

Nota: Una vez el proveedor o contratista cumpla con el servicio acordado 

(previamente avalado por las Unidades Técnicas de la Subdirección Nacional de 

Infraestructura y Mantenimiento) se generará el Acta de Aceptación Final (Anexo 

Núm.1). 

 

 

3. Departamento de Contabilidad 

  

    Recibe copia del Acta de Aceptación Final (Anexo Núm.1), registra y archiva. 
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MAPA DE PROCESOS 

  

 

 

RECEPCIÓN DE SERVICIOS

1

CONTRATISTA

SUBDIRECCIÓN  NACIONAL DE

INFRAESTRUCTURA Y MANTENIMIENTO

2

1
SUMINISTRA EL SERVICIO SOLICITADO A LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE, CONFORME A LO

PACTADO EN EL DOCUMENTO CONTRACTUAL.

VERIFICA EL SERVICIO, COMPLETA EL ACTA DE

ACEPTACIÓN FINAL (ANEXO NÚM.1), LA CUÁL ES

FIRMADA POR EL CONTRATISTA O REPRESENTANTE

LEGAL, EL DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA Y

COMPRAS, EL SUBDIRECTOR NACIONAL DE

INFRAESTRUCTURA Y MANTENIMIENTO O QUIEN SE

DELEGUE. ENTREGA EL ORIGINAL AL CONTRATISTA Y

COPIA AL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD.

DESCRIPCIÓN DEL PROCESO

DEPARTAMENTO 

DE 

MANTENIMIENTO

DIRECCIÓN NACIONAL DE ADMINISTRACIÓN  Y FINANZAS

3

DEPARTAMENTO 

DE 

CONTABILIDAD

3

2

RECIBE COPIA DEL ACTA DE ACEPTACIÓN FINAL.
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ANEXOS 
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                                                                                                ANEXO NÚM.1 

  

República de Panamá  

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
(Entidad Contratante y/o Unidad Gestora) 

 

ACTA DE ACEPTACIÓN FINAL 

 
El proveedor/contratista se obliga a responder por un término de un (1) año, por el cumplimiento de los servicios 

prestados en las condiciones pactadas, título IV de los procedimientos de selección de contratista, Capítulo I de 

la contratación menor, Artículo 79, Numeral 4 del Decreto Ejecutivo Nº 40 de 10 de abril de 2018. 

 

CONTRATISTA:   

ORDEN DE COMPRA: 

COMPRA MENOR:   

PROYECTO: 

UBICACIÓN:  

GARANTÍA:                                                                   
 

ASEGURADORA:    

FIANZA DE CUMPLIMIENTO:   

FIANZA DE PAGO:                                 

PÓLIZAS: 
 

VALOR ORIGINAL DE LA ORDEN DE COMPRA:     
 

PLAZO DE ENTREGA:                                                 

FECHA VENCIMIENTO DE LA O/C:                               

NUEVA FECHA DE VENCIMIENTO:            

NUEVA FECHA DE VENCIMIENTO:                            
Luego de verificar la Orden de Compra y el resto de los documentos contemplados contractualmente, (la entidad 

contratante y/o Unidad Gestora). Damos constancia de la entrega y recibido a satisfacción del servicio y revisión 

conforme descrito en la Orden de Compra XXXXXXX el día XXXXXXXXX 

________________________                             ________________________ 
Subdirección Nacional de Infraestructura y Mantenimiento/DAF    Firma del Representante Legal (Proveedor) 

Departamento:                                                                                    Nombre:                                                                                                                                       

Nombre:               Cédula: 

Cédula:                                                                                                       

___________________________                                        
Proveeduría y Compras DAF 

Departamento:                                                                                                

Nombre:                                                                                                                                                                                                                                              

Cédula:             

 

 

 

 

 

 

 



No. 28914 Gaceta Oficial Digital, miércoles 04 de diciembre de 2019 42

 

 

                                                  ANEXO NÚM.2 
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                                                      ANEXO NÚM.3   
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AVISOS 

AVISO. Para dar cumplimiento al Artículo 777 de Comercio e Industria, se le 

comunica al público en general que yo, PABLO CHUNG NG, con cédula de 

identidad personal No. PE-9-1606, traspaso mi establecimiento comercial 

denominado MINISÚPER ZULAY, ubicado en el corregimiento de La Ermita, 

distrito de San Carlos, con el aviso de operación No. PE-9-1606-2013-387908, 

traspasa a RICARDO ENRIQUE CHEN LUO, con cédula de identidad 

personal No. 8-971-2229. L. 202-106806204. Tercera publicación. 

_____________________________ 

AVISO. Para dar cumplimiento al Artículo 777 del Código de Comercio, aviso 

al público en general que yo, ZOILA VIANET BARRÍA DÍAZ, con cédula 

8-762-737, en mi calidad de propietaria de la GUARDERÍA BABY STEPS, 

ubicada en San Miguelito, corregimiento de Rufina Alfaro, urbanización Brisas 

del Golf, calle 6 Occidente, casa 183 BO, con el aviso de operación No. 8-762-

737-2014-447309, anuncio y certifico que traspaso la Guardería Baby Steps 

antes mencionada a LORENA LISSETTE BEJARANO MONTENEGRO, 

mujer, panameña, mayor de edad, casada, portadora de la cédula de identidad 

personal No. 8-787-1202, actuando en su calidad de presidente y representante 

legal de MARINE BREEZE INVESTMENTS, S.A., sociedad debidamente 

constituida bajo las leyes de la República de Panamá, en el folio electrónico 

número 155659384, del año 2017, ambos con domicilio en Avenida Balboa, 

edificio Bay Mall, piso 1, oficina 108, corregimiento de Bella Vista, distrito de 

Panamá, quien acepta el traspaso del negocio. L. 202-106828996. Primera 

publicación. 

_____________________________ 

AVISO. Para dar cumplimiento a lo que establece el Artículo 777 del Código 

de Comercio, por este medio aviso que yo, LINDA GARCÍA MORENO, con 

cédula de identidad personal No. 6-31-99, propietaria del establecimiento 

comercial denominado PUNTO MARINO 2, con aviso de operación número 

6-31-99-2012-335574, DV 29, expedido por el Ministerio de Comercio e 

Industrias, ubicado en Panamá, corregimiento de Santa Ana, Avenida Central, 

calle principal. Traspaso dicho negocio a la señora STEFHANY PAN 

ZHANG, con cédula de identidad personal No. 8-889-1043. L. 202-106831857. 

Primera publicación. 
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