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1. OBIETIVO

El objetivo de la presente Circular Obligatoria es regular los requisitos y especificaciones que seran evaluados para autorizar
el establecimiento y funcionamiento de las Instituciones Educativas, dirigidas 2 la Formacion de personas interesadas en
adquirir una Licencia de Personal Técnico Aeronautico y/o capacitar al Personal Técnico Aercnautico con Licencia vigente o
vencida, asi como senalar el procedimiento de vigilancia.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Con fundarmento en lo dispuesto en los articulos 17,18, 26, 36 fracciones |, XXVI y XXVII de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal: 2 fraccidn XV, 6 fracciones Il Bis, IX, 11 tercer parrafo, 78 Bis 2 fraccion VI, 88 Ter de la Ley de Aviacion Civil;
93,94, 95,95-Ay 96 del Reglamento dela Ley de Aviacion Civil; Ley Reglamentaria del articulo 5 constitucional, 12, 22y 28 del
Reglamento de la Ley Reglamentaria del articulo 5¢ constitucional: 1, , 10 fracciones |, V, XXIV , 21 fraccion XVII, 37 y 39 del
Reglarmento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes 1,3, fracciones 11, XXIV, XXXI, XLVI y Cuarto Transitorio del
Decreto por el que se crea el érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes,
denominado Agencia Federal de Aviacion Civil, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de octubre de 2019; se emite

la presente Circular Obligatoria.

3. APLICABILIDAD

La presente Circular Obligatoria aplica a |os interesados que deseen establecer u operen una Institucion Educativa.
4, DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4] Definiciones
Para los efectos de la presente Circular Obligatoria, se consideran las siguientes definiciones.

Adiestramiento: Ensefianza e instruccion ejercida con la practica por una persona para ejecutar una accion especifica.

Aeronave. Toda maquina que puede sustentarse en la atmosfera por reacciones del aire que no sean las reacciones del
mismo contra la superficie de |a tierra.

Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado que se realiza con el fin de obtener evidencia y evaluaciones
objetivas, para determinar el cumplimiento y desarrollo de los procesos.

Auditorfa interna: Proceso sistematico, independiente y documentado que se realiza con el fin de cbtener evidencia y
evaluaciones objetivas, para determinar el cumplimiento y desarrollo de los procesos, realizades por la propia Institucion
Educativa.

Autoridad de Aviacién Civil: Es la Agencia Federal de Aviacion Civil,

Base de Operaciones: Aerédromo en donde la compania o empresa de transporte aéreo tiene sus instalaciones
principales para prestar el servicio permisionado o concesionado.

Capacitacién: Proceso educativo de corto plazo, aplicado de manera sisternatica y organizada, por medio de la cual las
personas adquieren conocimiente, desarrollan habilidades y competencias en funcién de objetivos definidos.

Centro Evaluador Designado: Institucién Educativa autorizada para hacer evaluaciones a traves de Examinadores
Designados.

Certificado de Capacidad: Documento gue constata la habilitacién o competencia en los diferentes tipos o niveles de
especializacidon del Personal Técnico Aerondutico (PTA).

Concesionario: Sociedad mercantil constituida conforme a las leyes mexicanas, a la que la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes otorga una concesion para la explotacién del servicio de transporte aéreo de servicio al
plblico nacional regular, de pasajeros, carga, correo o una combinacion de éstos, sujeto a rutas nacionales, itinerarios
y frecuencias fijos, asi como a las tarifas registradas y a los horarios autorizados por la misma.
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Curso de actualizacién: Capacitacién o adiestramiento impartido por una institucién educativa reconocida por la
Autoridad de Aviacion Civil, con el objetivo de poner al dia al titular de una licencia de personal técnico aeronautico
(PTA), a través de un permiso de capacitacién, que en el caso de instituciones educativas autorizadas por la Autoridad
de Aviacién Civil, sera solamente requerido el a uso de inicio del curso cuando haya sido previamente aprobado el
programa correspondiente por |la Autoridad de Aviacion Civil.

Curso de formacién: Curse de instruccién reconocido por la Autoridad de Aviacién Civil que autoriza la formacion del
personal técnico aeronautico, con el objeto de adquirir los conocimientos y habilidades requeridas para ser titular de
una licencia.

Curso de instruccién reconocido: Conjunto de actividades didacticas destinadas a la foermacion, capacitacion o
adiestramiento, en un periodo de tiempo determinado, basado en planes y programas de estudio aprobados a una
institucion educativa, con el objeto de adquirir o actualizar los conocimientos y habilidades requeridos para obtener,
revalidar, convalidar y recuperar las licencias, autorizaciones o certificados de capacidad a gue se refiere el presente
Reglamento.

Curso de instruccién reconoccido: Conjunto de actividades didécticas destinadas a la formacion capacitacidn o
adiestramiento, en un periodo de tiempo, determinado, basado en plane y programas de estudio aprobados a una
Institucién Educativa, con el objeto de adquirir o actualizar los conocimientos y habilidades requeridos para obtener,
revalidar, convalidar y recuperar las licencias, autorizaciones o certificados de capacidad.

Curso de recuperacién: Capacitacion o adiestramiento basado en planes y programas de estudio aprobados a una
institucién educativa reconocida por la Autoridad de Aviacion Civil, con el objetivo de recuperar las facultades que le
otorga una licencia o certificado de capacidad de personal técnico aerondutico (PTA), a través de un permiso de
recuperacién, gue en el caso de instituciones educativas autorizadas por la Autoridad de Aviacion Civil, sera requerida
la autorizacidon de inicio de cursos una vez que se tenga autorizado el programa respectivo.

Direccién Ejecutiva Técnica: Unidad administrativa adscrita a la Agencia Federal de Aviacién Civil, cuenta con las
facultades sefaladas en el numeral 8.5 del Manual de Organizacion de la Agencia Federal de Aviacion Civil,

Encargado de la Institucién Educativa: Persona que tiene a su cargo una Institucion Educativa,

Entrenador sintético de vuelo: Cualquiera de los aparatos que se describen en las fracciones XXIV a XXVI del articulo 2
del Reglamento para la expedicion de permisos, licencias y certificados de capacidad del personal técnico aeronautico,
vigente, en los cuales se simulan en tierra las condiciones de vuelo.

Evaluador Designado: Es un piloto aviador con licencia de transporte publico ilimitado (TPI) que ostenta la capacidad
de piloto al mando (Capitan), Instructor/Asesor de vuelo en un equipo especifico y que presta sus servicios a un
permisionario U operador de vuelo a quien la Agencia Federal de Aviacion Civil (AFAC), ha registrado para que cumpla
con las funciones de Evaluador Designado que expresamente le especifica su registro.

Formacién: Instrucciéon impartida a una persona para adqguirir un desarrollo, aptitud o habilidad especifica.

Institucién Educativa: Centro de formacion, capacitacién y adiestramiento, autorizado por la Autoridad de Aviacion
Civil, para la imparticién de cursos o carreras, necesarios para adquirir o actualizar los conocimientos y habilidades
requeridos para obtener, revalidar, convalidar y recuperar las licencias, permisos, autorizaciones, capacidades o
certificados de capacidad a que se refiere el presente Reglamento.

Instructor: Persona fisica, titular del permiso otorgado por la Autoridad de aviacion civil, para llevar a cabo actividade
de instruccién relacionadas con la actividad aeronautica.

Permisionario de una Institucién Educativa: El titular de un permiso para operar una Institucion Educativa.

Permiso d_e_instructor: Acto administrativo gue faculta al interesado para realizar actividades de docencia relacionadas
con la actividad asronautica, bajo la responszbilidad de una institucion educativa, dentro del periodo de vigencia de
dos afios establecide en el mismo.
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Personal Técnico Aeronautico (PTA): Es el personal de vueloy tierra, titular de la licencia o autorizacién correspondiente,
gue interviene en las operaciones aéreas.

Plan de Estudios: Descripcién general del contenido del curso y/o carrera que incluye relacion de asignaturas y su
duracion en tiempo calendario, para ejercer un programa de estudios.

Programa de estudio: Es la descripcion sintetizada de los contenidos de las asignaturas o unidades de aprendizaje,
ordenadas por secuencias o por areas relacionadas con los recursos didacticos y bibliograficos indispensables, con los
cuales se regulara el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Simulador de vuelo (FFS): Proporciona una representacion exacta del puesto de pilotaje de un tipo particular de
aeronave o Una representacion exacta del sistema de aeronave pilotada a distancia, hasta el punto de que simula con
fidelidad las funciones de los mandos de las instalaciones y sistemas mecanicos, eléctricos, electronicos, entre otros, de
a bordo, el entorno normal de los miembros de la tripulacién de vuelo, y la performance y las caracteristicas de vuelo
de ese tipo de aeronave.

Sisterna de Calidad: Suma de politicas, procesos y recursos (humanos, financieros y materiales) de una organizacion
enfocada en la supervisidon y mejora de sus procedimientos.

Exige disponer de una estructura organizativa completa con politicas, procesos, procedimientos y recursos
documentados sobre los que se sustente un compromiso de todos los empleados encaminado a lograr la excelencia
en los productos y en la prestacion de servicios, mediante la aplicacion de las practicas Sptimas de gestion de calidad.

Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional: Enfoque sistemdtico de gestion de seguridad operacional, que
incluye una estructura organizacional, lineas de, responsabilidad, politicasy procedimientos necesarios para tal fin,

Sub-Base de Operaciones; Aerddromo en donde |la compania o empresa de transporte aéreo tiene sus instalaciones
secundarias para prestar el servicio permisionado o concesionado.

4.2 Abreviaturas
CED: Centro Evaluador Designado.
IFR: Reglas de vuelo por instrumentos (por sus siglas en inglés).
MGC: Manual Ceneral de Capacitacion.
OACI: Organizacion de Aviacién Civil Internacional.
PTA: Personal Técnico Aeronautico.
Secretarfa: La Secretaria Infraestructura de Comunicaciones y Transportes.
SMS: Sistema de Gestién de Seguridad Operacional.
TPI: Transporte Publico llimitado

VFR: Reglas de Vuelo Visual.
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5. ANTECEDENTES

Actualmente las Instituciones Educativas son transcendentales en el ambito de la aviacion civil, toda vez que es en las
que se forma, capacita y adiestra al personal técnico aerondutico, que cuente con una licencia como PTA (vigente o
vencida) o que a futuro pasara a formar parte del capital humano de la industria aeronautica nacional, o bien, que se
incorporard a la administracion publica para desempefiar un cargo del ramo aeronautico, por tal motivo, y para favorecer
el buen desempefio de dichas Instituciones Educativas, se emiten los lineamientos de la presente Circular.

Al transcurso de los afos se ha reconocido que las Instituciones Educativas, de acuerdo con el tipo y alcance de los cursos
que ofrecen, deben contar con las condiciones necesarias para el aprovechamiento del alumno, es decir, un lugar que
brinde los espacios para el desarrollo de las actividades académicas (aulas, talleres, laboratorios, bibliotecas, etc.) y en su
caso que cuente con el equipamiento necesario (aeronaves, simuladores, equipo de instruccion, entre otros.), planes y
programas de estudios autorizados, por sefalar algunos.

El presente documento pretende orientar sobre el actuar y la toma de decisiones de las Instituciones Educativas,
validandolas frente a cualquier posible recursc o interpretacion, ademas de generar un orden respecto a la delegacion
de funciones y responsabilidades del personal directivo y docente de dichas instituciones.

6. DESCRIPCION

6. El interesado que desee operar una Institucién Educativa debera obtener un permiso otorgade per la Autoridad
de Aviacion Civil, en el cual se especifiguen los programas tedrico-practicos autorizados para su imparticion, tanto de
personal de vuelo como de tierra.

6.2 La institucion Educativa que cuente con personal, instalaciones, equipos de instruccion, ayudas didacticas y aesronaves
(para algunos casos) descritos en la presente Circular Obligatoria debera cubrir los requisitos de planesy programas de
estudio minimos definidos en la Circular Obligatoria CO-SA 14.1/09 R2.

6.3 La institucion Educativa debera tener la designacion de una persona que funja comoencargado de la misma.

6.4 La institucion Educativa tendrd la documentacién que refleje su funcionamiento conforme a los lineamientos
establecidos en la presente Circular Obligatoria.

6.5 Toda Institucion Educativa, se regiran por lo establecido en la presente Circular Obligatoria y disposiciones legales
correspondientes sin importar su caracter privado, empresarial o gubernamental (oficial).

6.6 Todo tramite y/o solicitud referidos en la presente Circular Obligatoria, deberé ser presentado ante la Autoridad
de Aviacién Civil de forma presencial en la Ventanilla Unica de Servicios ubicada en la Direccién de Certificacion de
Licencias con un minimo de cinco dias habiles de antelacion, salvo los casos en que expresamente la normatividad
correspondiente sefnale el término en especifico.

7. REQUISITOS PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA.

7.1 Documentacion requerida para el otorgamiento del permiso para ejercer funciones de Institucién Educativa:

a) Presentar ante la Autoridad de Aviacion Civil para su evaluacion, sancién y aprobacion un ejemplar en
original y copia simple del Manual General de Capacitacion (MGC) donde establezcan los lineamientos y/o
procedimientos bajo los cuales dara servicio de formacion, capacitacion y/o adiestramiento, de acuerdo con
la presente Circular Obligatoria.

b) Es obligacién del interesado en obtener un permiso, elaborar el MGC, conforme a los lineamientos y/o
procedimientos establecidos en |la presente Circular Obligatoria, con el objeto de servir para uso y
orientacién tanto del personal laboralmente activo con dicho permisionario como para servir de apoyo a las
autcridades aeronduticas que realicen verificaciones al ya referido permisionario.

c) El Manual debera presentarse para su revision, y probable autorizacion, previo al inicio de operacién de la
empresa, de la siguiente forma:

I. Originaly copia (para ser sellados) y en formato magnético.
Il. Todas las hojas que contenga el Manual deberén llevar la razén social y/o logotipo de la empresa.

IIl. Todas las hojas que en si mismas no representen la insercion de documentos, formatos o  copias de
arch{\{os (varios) deberan estar debidamente numeradas, con la fecha de elaboracion, numero de
revision y en caso de tratarse de una emision inicial marcarse como original.
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IV. Para la division de capitulos o secciones, utilizar separadores con la leyenda correspondiente.
V. Presentarse en carpeta de pasta rigida tamafo carta de tres argollas.
VI. Cuando se trate de mas de una carpeta, identificar los tomos o volumenes.

VIl. El Manual debera de elaborarse en idioma espanol, permitiéndose el uso de términos aeronauticos, asl
como de tablas y/o graficas en idioma inglés si esto es requerido.

VIIl. La Autoridad de Aviacién Civil podré autorizar una organizacion del manual diferente siempre y cuando

se justifiquen las diferencias y se cumpla con el contenido establecido,

IX. Las enmiendas y/o actualizaciones al manual deberan elaborarse y presentarse ante la autoridad para
su autorizacion con el fin de contar con el ejemplar del manual que obra en archivo de la autoridad
actualizado, el original serd integrado al Manual General de Capacitacion de la Institucién Educativa,
debidamente sellado por la Autoridad de Aviacion Civil.

Sera obligacién del permisionario, tener el manual autorizado por la Autoridad de Aviacion Civil en el lugar
donde opere de Base o en la Sub-Base en la que efectle sus operaciones, y contar con la documentacion
correspondiente al registro de sus aeronaves (en caso de tenerlas), asi como de las enmiendas y revisiones
al mismo, documento que deberdn de acompafiar siempre al Manual General de Capacitacion sin que por
ellos estén necesariamente sujetos a modificaciones y/o actualizaciones continuas.

Programa interno de proteccion civil.
Los planesy programas de estudios de cada uno de los cursos que se pretendan impartir.

Comprobar debidamente que se dispone de instalaciones, material didactico y equipo de instruccion de
acuerdo con lo establecido en la presente Circular Obligatoria, para la formacion, capacitacion y
adiestramiento del solicitante.

La relacion de candidatos a instructores de la Institucién Educativa, los cuales deberdan cumplir con los
requisitos para obtener el permiso de instructor de tierra o certificado de capacidad de vuelo que al efecto
expida la Autoridad de Aviacion Civil,

Los estatutos y el reglamento interno de la Institucién Educativa.

El acta de nacimiento e identificacion oficial vigente, si se trata de persona fisica, o la escritura publica
constitutiva y sus modificaciones, en caso de ser persona moral; Los concesionarios y permisionarios estan
exceptuados del presente requisito cuando la capacitacién y el adiestramiento lo impartan a su propio
personal.

En su caso, copia certificada de la escritura publica a través de la cual se otorga poder representante legal.

Comprobante de domicilio a nombre de fa Institucién Educativa; acreditando la propiedad legitima o
posesion y cumplir con las obligaciones senaladas en la presente Circular Obligatoria y demas normas
aplicables a la explotacidon y utilizacion comercial dé bienes inmuebles.

La carta de aceptacion del puesto del encargado de la Institucion Educativa, y el organigrama
correspondiente, asi como la descripcion de las funciones y responsabilidades de cada puesto.

La descripcion y distribucion de las instalaciones apropiadas para la ensefianza, asi como la de los equipos
de instruccion, laboratorios y su instalacion técnica, material didactico, y en su caso, de |las aeronaves con
las que se realizard la formacién, capacitacion y adiestramiento o una combinacion de estos.

Todos los formatos oficiales y de control administrativo de la Institucion Educativa para su respectiva
revision y aprobacion, por parte de la Autoridad de Aviacion Civil.

La documentacién gque acredite el correcto funcionamiento de la Institucion Educativa.
Permiso de uso de suelo destinado a instruccién
Permiso o autorizacion de Proteccion Civil,

Registro ante la secretarfa de Hacienda y Crédito Publico y del Registro Publico de la propiedad y del
Comercio.

Permiso o autorizacion de Proteccion Civil.
Dictamen de "No dafo Estructural de la instalacion”

Documento que acredite la propiedad o legal posesién del inmueble en el que se ubican las instalaciones
de la Institucion Educativa.

Podra presentar la documentacién a la que se alude en los incisos anteriores de acuerdo con el medelo del
contenido de un Manual General de Capacitaciéon descrito en el numeral 18 de la presente Circular
Obligatoria.
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7.2 Requisitos de personal, instalaciones, aeronaves y equipos de instruccion.

Todo titular o solicitante de un permiso para una Institucién Educativa, deberd cumplir como minimo con los requisitos
de personal, instalaciones, aeronaves y equipos de instruccién mencionados a continuacion, los cuales deberan ser
mantenidos mientras continle vigente el permiso en cuestion.

7.3. Personal.
El titular o solicitante de un permiso de una Institucién Educativa, debera cumplir los siguientes requisitos:

a) Contar con una estructura organizacional mostrada a través de un organigrama; en el que se incluyan las
funciones, deberes y responsabllldades de cada cargo, asf como el perfil requerido para cada posicion,
especialmente respecto a las dreas de instruccion y dirigencia, a los puestos de encargado de la Institucion
Educativa y del jefe de Instructores.

b) Relacion del personal que ocupe los puestos sefialados en inciso anterior, indicando formacién académica,
experiencia profesional y docente, asi como especialidad(es) y Licencia(s) de cada uno, e identificando
claramente a aquellos con autoridad de certificacién y evaluacion, con sus respectivos alcances, firmas y
sellos correspondientes segun aplique.

c) Enelcaso de un permiso de una Institucién Educativa, para el personal técnico aeronautico de vuelo debe
tener personal debidamente entrenado y calificado, incluyendo instructores de teorfa y vuelo con permiso
emitido por la Autoridad de Aviacion Civil.

d) Enelcasode un permiso de una Institucion Educativa para personal técnico de tierra y vuelo, debe contar
con personal docente debidamente entrenado y calificado, con su respectivo permiso de instructor vigente
de acuerdo con los cursos y/o las materias que pretenda impartir.

e) La Institucién Educativa debe mantener un registro de todos los instructores autorizados empleados en el
mismo. Estos registros deben reflejar experiencia y preparacién, licencias, capacidades y antecedentes
académicos.

f) Los cambios en el personal técnico docente de una Institucidon Educativa deberan ser comunicados para
su registro de la Autoridad de Aviacion Civil.

g) Los permisos otorgados a los instructores de tierra y vuelo, a las Instituciones Educativas, deberan ser
renovados cada dos anos.

h) Delencargado de la Institucion Educativa.

| Para ser encargado de una Institucion Educativa, se requiere ser mexicano por nacimiento o por
naturalizacion y acreditar cuando menos cinco afios de experiencia en el medio aerongutico.

IR Toda persona designada como encargado de la Institucion Educativa, sera responsable de:

e Avalarycertificar los registros de entrenamiento de tierra y vuelo, certificados de estudio, reportes
de exédmenes finales y las recomendaciones para cursos y solicitud de cada estudiante, y en los
casos que aplique, los titulos de técnico superior universitario:

e Asegurarse que cada instructor de la Institucidon Educativa cumpla con el contenido de los
programas autorizados.

e Vigilar que los instructores acrediten haber completado y aprobado un curso de técnicas
didacticas impartida por un instructor reconocido para la formacidon de instructores,
preferiblemente pedagogo con cédula profesional; asi como aprobar un examen de
conocimientos y destrezas en las materias gue pretenda impartir, debiendc mantenerse
actualizado técnica y docentemente a traves de un curso de actualizacion anual.

e Asegurarse gque cada estudiante realice examenes finales de acuerdo con los programas de
instruccién aprobados para la Institucion Educativa.

e Mantener las técnicas de instruccion, los procedimientos y los estandares de la Institucion
Educativa de conformidad con lo establecido en la legislacion, reglamentacién y normatividad
nacional.

1. El encargado de la Institucién Educativa podra delegar su funcion para realizar examenes finales y
evaluaciones de destreza de instructores a quien cumpla con los minimos exigidos segun
corresponda.

V. En cualquier momento que una Institucion Educativa, haga un cambio de designacion de su
encargado debera notificarlo por escrito, dentro de los 10 dias héabiles siguientes a la Autoridad de
Aviacion Civil.

V. El encargado de la Instituciéon Educativa vigilard que el personal docente, administrativo y alumnos,
asi como equipos de instruccion, instalaciones y material que se utiliza, cumplan con la normatividad
vigente, debiendo tomar las medidas aplicables ante cualquier irregularidad, notificandolo a la
Autoridad de Aviacion Civil. Esta notificacion se harg, siempre y cuando la irregularidad afecte en la
implementacion de los planes y programas de estudio, asi como el funcionamiento de la Institucién
Educativa.
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7.4, Instalaciones.

El permisionario, asi como el interesado que desee obtener el permiso de Funcionamiento y Operacién de una Institucion
Educativa debera tener acceso a instalaciones apropiadas por lo gque respecta a la envergadura y el alcance de las

operaciones previstas en un entorno propicio para el aprendizaje. Dichas instalaciones comprenden |o siguiente:

a) Areas generales que consten de suficiente:

I, Espacio de oficinas para el personal directivo, administrativo y de instruccion de la Instituciéon Educativa
II. Aulas de estudioy biblioteca.

1. Aulas suficientemente equipadas para la imparticion eficaz de las clases tedricas del programa de
instruccion, conforme al manual de instruccion y procedimientos; y

b) Cuando apligue y dependiendo del alcance de los Programas de Estudio, zonas de instruccién practica

concebidas y equipadas para garantizar la adquisicién de las competencias deseadas. Estas instalaciones,
deberian contar, siempre que sea posible, con:

I Zonas de simulacion y entrenamiento de procedimientos;
. Zonas adecuadas de estacionamiento para las aeronaves utilizadas en la instruccion; en caso de aplicar.
[11. Taller y hangar de aeronaves; en caso de aplicar.

c) Cada titular o solicitante de una Institucién Educativa, debera contar y mantener una instalacion principal

d

e

con base de operaciones de vuelo (cuando aplique) aprobada por la Autoridad de Aviacion Civil en la que
desarrollara sus actividades formativas y/o de capacitacién y adiestramiento cuya direccion debera coincidir
con la que aparecerd impresa en el permiso.

Antes de cambiar la ubicacién de sus instalaciones, el titular del permiso de Funcionamientoy Operacion de
una Institucién Educativa debe notificar a la Autoridad de Aviacién Civil esta situacion de la siguiente formar

l. Informar por escrito la razén del cambio de ubicacion con al menos 30 dias habiles de anticipacion a
dicho evento.

Il. La notificacidon de cambio de direccion debera estar acompanada por el informe gue contenga las
facilidades a disposicién de la Institucién Educativa en las nuevas instalaciones o base de operaciones,
el cual sera evaluado por la Autoridad de Aviacion Civil, quien inspeccionara las nuevas instalaciones o
bases de operaciones a fin de emitir su autorizacion.

En el caso de una Institucion Educativa para personal técnico aerondutico de vuelo que requiera efectuar
operaciones de vuelo, el titular o solicitante del permiso de Funcianamiento y Operacion de una Institucion
Educativa debera informar el nombre del aerédromo desde el cual desarrollaré sus actividades, asi como
también las facilidades con las gue se cuentan.

Cada aula, instalacion o cualquier otro espacio fijo, utilizado para propésitos de instruccion, deberd contar con
condiciones de: higiene, ventilacién, iluminacién, seguridad y comodidad para cumplir con las disposiciones
legales de las autoridades correspondientes en materia de construccion, sanidad y demas aplicables.

7.5. Aeronaves.

a) Eltitular o solicitante de un permisc de Funcionamiento y Operacién debe demostrar que cada una de las

aeronaves a su servicio utilizadas o pretendidas a utilizar para Ia instruccién en vuelo cumple con los
siguientes regquerimientos:

I, Acreditar la propiedad de una aeronave para cada una de las fases de formacion de un piloto, para vuelo
visual, para vuelo por instrumentos y para multimotor que garanticen la calidad de la instruccidon y la
permanencia en la industria de la Institucién Educativa de acuerdo con el articulo 17 de la Ley de
Aviacion Civil.

Il. Contar con un certificado de aeronavegabilidad vigente a nombre de la Institucidon Educativa, un
certificado de matricula con las autorizaciones de operacion correspondientes y podliza de seguro de la
aeronave con cobertura de instruccién.

. Cumplir con los reguisitos aplicables a los servicios de transporte aéreo privado comercial existentes en
las Normas Oficiales Mexicanas o disposicicnes equivalentes emitidas por la Autoridad de Aviacién Civil.

b) Cada aeronave usada para la instruccion de vuelo debera tener doble control de mando de la aeronave, gque

sean facilmente alcanzados y operados en una forma normal.

c) Para operaciones IFR, en ruta y aproximacion por instrumentos, la aeronave debera estar equipada de

acuerdo con los requerimientos del programa autorizado.
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7.6 Equipo de instruccion.

a) El titular o solicitante de un permiso de Funcionamiento y Operacion de una Institucion Educativa debe
demostrar que sus simuladores de vuelo, equipos de entrenamiento sintético de vuelo, y equipos de ayuda
para la instruccién, cumplen con los siguientes requisitos:

b) Simuladores de Vuelo: Cada simulador de vuelo utilizado para obtener créditos de adiestramiento de vuelo
para alguin programa en especifico contard con el certificado emitido por |a Autoridad de Aviacién Civil y se
apegara puntualmente a las especificaciones técnicas del fabricante y de acuerdo con la categoria y/o
certificacién del simulador, este podra ser contratado en arrendamiento con el conocimientoy aprobacion
de la Autoridad de Aviacién Civil.

c) Equipos de entrenamiento sintético de vuelo: Cada uno de estos equipos utilizados para obtener créditos
de entrenamiento de vuelo por instrumentos, se apegard puntualmente a las especificaciones técnicas
describen en las fracciones XXIV a XXVI del articulo 2 del Reglamento para la expedicion de permisos,
licencias y certificados de capacidad del personal técnico aeronautico

d) Equipos de ayuda para la instruccion: Cada ayuda didéctica, incluyendo apoyo audiovisual, proyector,
grabadora, maqueta, carta, documento o componente de aeronave y otros, enlistados en el pregrama
autorizado, deberan ser precisos y apropiados al curso para el cual seran utilizados.

e) Elequipo de instruccidon que a continuacion se indica:

1. Cada aula debe contar con el equipo de instruccién necesario para la ensefianza, que asegure que |os
alumnos puedan lesr con facilidad presentaciones del texto, dibujos, diagramas y figuras desde
cualquier lugar dentro del mismo, debe tener el equipo didactico para asistir a los alumnos en la
comprension de un tema especifico, cuando se considere gue éstos sean en beneficio de la exposicion.

I, La Institucién Educativa, para personal técnico aerondutico de tierra de mantenimiento deberan tener
acceso a todas las herramientas, equipos de instruccién y relacionados con la aeronave, asi como
material didactico para desarrollar las explicaciones y la imparticiéon de practicas correspondientes a los
programas autorizados, asi como también una seleccién apropiada de partes de aeronaves, motores,
hélices o componentes cuando sean requeridos para la instruccion.

[, Los estudiantes en las Instituciones Educativas deberdn tener acceso a la documentacion de
mantenimiento y de informacion técnica de |la aeronave requerida de acuerdo con el curso que se este
impartiendo.

V. Las Instituciones Educativas, deberan tener a su disposicidon los manuales de aeronaves, de vuelo, de
mantenimiento, de despacho, de los programas gue tengan autorizados, asi como todos aquellos
apropiados para la formacion, capacitacion y adiestramiento. La informacién proporcionada por la
Institucién Educativa es sélo con fines didacticos y de referencia.

8. ESPECIFICACIONES RESPECTO AL FUNCIONAMIENTO DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA.

81 El titular de un permiso de una Institucion Educativa podra publicitar e impartir cursos para el personal de vuelo
y tierra, de acuerdo con el permiso vy las autorizaciones con gue cuente.

B82Toda Instituciéon Educativa debe contar con un encargado de conformidad con lo requerido en la presente Circular
Obligatoria.

8.3 La autorizacion otorgada por la Autoridad de Aviacion Civil para la operacién de cualqguier Institucion Educativa
podra ser cancelada en cualguier momento, si llegara a comprobarse irregularidades en la ensenanza, expedicion
de certificados o por falta de prevision u honorabilidad administrativa, mediante la investigacién que la Autoridad
de Aviacidn Civil ordenara en cada caso.

8.4E| per_n’ﬂso de Funcionamiento y Operacion otorgado por la Autoridad de Aviacion Civil podra ser cancelado en
todo tiempo si se llegara a comprobar irregularidades en la ensefianza, expedicién de certificados, constancias o
diplomas por falta de honorabilidad docente y administrativa, mediante investigacion que la autoridad de

Aviacién Civil ordene a cada caso y en estricto apego a lo que para ello define la Ley de Aviacién Civil y su
Reglamento.

85Ademas de la cancelacién del permiso oficial, en cualguiera de los casos indicados en el articulo anterior, la(s)

persona(s) legalmente responsables de la operacion y administracion de la escuela técnica quedara(n) sujeta(s) a
|as sanciones establecidas por la Ley correspondiente.
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8.6 Toda Institucion Educativa estara sujeta a las verificaciones mencionadas a continuacion, de conformidad con la
normatividad correspondiente:

a) Previa al otorgamiento de su permiso.
b) Periddica.
c) Extraordinaria.

Su permiso podra ser suspendido o cancelado en todo tiempo, si se llegara a comprobar legalmente irregularidades
o violaciones a la presente Circular Obligatoria y demaés legislacién aeronautica.

8.7 La Autoridad de Aviacién Civil hara inspecciones programadas y/o aleatorias a las instalaciones de las Instituciones
Educativas para comprobar gue se apliquen los procedimientos autorizados en el Manual General de Capacitacion.

8.8Los cambios en el personal técnico o administrativo de una Institucién Educativa, asl como las medificaciones de su
MGC, deberan ser comunicadas para su eventual aprobacion a la Autoridad de Aviacién Civil, en un plazo no mayor de
30 dias habiles.

89Toda Institucién Educativa, que imparta instruccion de vuelo, deberd operar en un aerédromo autorizado para dicha
instruccion.

810.Toda Institucion Educativa debe contar con oficinas, biblioteca, salones de clases, mobiliaric y ayudas didacticas segun
el tipo de instruccion que pretenda impartir, asi como un area de servicios.

81. Toda Institucién Educativa que imparta instruccién de vuelo, deberd contar con aeronaves para cada uno de los
programas de formacion del piloto, garantizando los estandares de calidad que establezca la Autoridad de Aviacion
Civil.

8.12.Toda Institucion Educativa que cuente con aeronaves para la instruccion de vuelo, acreditara la propiedad, autorizado
por la Autoridad de Aviacion Civil.

813.Toda Institucién Educativa, que cuente con aeronaves para la instruccion de vuelo debe contar con un taller
aeronautico o contrato con un taller aeronautico para el mantenimiento, manutencién y conservacion de la
aeronavegabilidad de estas.

8.14.Toda Institucion Educativa deberd emplear instructores de vuelo y de tierra autorizados por la Autoridad de Aviacion
Civil para fungir como tales, mediante el correspondiente permiso aplicable para cada caso, a fin de asegurar el debido
entrenamiento de todos los estudiantes matriculados.

8.15.Con el propésito de mejorar los programas de instruccion, homaogenizar las mismos y fomentar la seguridad en las
operaciones aéreas, la Institucion Educativa, podra impartir como minime el contenido de los programas aprobados
por la Autoridad de Aviacién Civil, segun se establezca en la Norma Oficial Mexicana que regule el contenido tematico
de los programas de instruccién para el personal técnico aerondutico, o disposicién eguivalente que emita la Autoridad
de Aviacién Civil.

8.16.La Autoridad de Aviacion Civil sefalara los términos de cumplimiento, considerando los programas y cursos aprobados
y que actualmente se impartan en la Institucion Educativa y en cualquier momento podré solicitar la actualizacién y/o
adecuacion de los programas de instruccion estos de acuerdo con estdndares industriales y comerciales y/o
recomendaciones internacionales o colegiadas.

8.17.La Institucién Educativa podré inscribir a un aspirante a cualguier curso de formacién, siempre que esté presente en
original una copia segun corresponda, los documentos que a continuacién se indican:

a) Actade nacimiento.
b) Certificado de estudios, de acuerdo con el curso de formacién que pretenda tomar.
c) Certificado de aptitud psicofisica

Achi.onaImente, deberd cumplir con los requisitos que establezca la Institucion Educativa correspondiente se
cons:dgera que los requerimientos la Institucion Educativa, la autoridad no tiene injerencia en cuanto cumpla con los
requerimientos de la Autoridad de Aviacion Civil.

B18.Para la admisién y/o registro del personal técnico aerondutico a cualquier curso de formacion, capacitacion o
adiestramiento, en una Institucion Educativa deberé presentar a la Autoridad de Aviacion Civil el aviso de inicio del
curso, el cual incluye la cédula del participante y la programacion de instruccion.

8.19.Para los cursos de formacion, el titular del permiso de la Institucién Educativa debera proveer a cada estudiante al
momento de su inscripcion, copia de lo siguiente:
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a) Constancia de inscripcion conteniendo los datos personales del alumno, el nombre del curso en el cual el
alumno esta siendo inscrito y la fecha de esa inscripcion.

b) Programa de instruccién gque incluye tira de materias, horario e instructores asignados, asi como la
bibliografia correspondiente.

c) Reglamento interno de la Institucion Educativa.

8.20. El titular de un permiso de una Institucion Educativa debera llevar y mantener un registro de las personas inscritas en
cada curso.

9. RESPONSABILIDADES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS CON PERMISO DE FUNCIONAMIENTO Y
OPERACION.

9. Ninguna persona podra operar una Institucion Educativa, sin contar con el permiso de Fun_ciongmientoy Ope(a‘cién
correspondiente, emitido de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Ley de Aviacion Civil, Normas Oficiales
Mexicanas correspondientes y demés disposiciones legales aplicables.

92. Cada titular de un permiso de una Institucién Educativa estara obligado a permitir que la Autoridad de Aviacion Civil
verifique el cumplimiento de los requisitos exigibles en las disposiciones legales correspondientes para el correcto y
seguro funcionamiento de la Institucion Educativa. '

9.3, El titular de un permiso de una Institucién Educative no debe incurrir en falsedad de declaraciones, ecciones, ni
publicidad engafiosa relacionada a su permiso, ni en el contenido de sus planes y programas de estudic, gue pueda
prestarse a confusiones, detrimento a la calidad del servicio anunciado, que pueda causar un dafne moral, o en su
patrimonio a la parte usuaria.

9.4, Los solicitantes y poseadores de un permiso de una Institucion Educativa deberén observar lo establecido en el Acuerdo
por el que se dan a conocer los tramites empresariales inscritos en el Registro Federal de Tramites y Servicios que
aplican la Secretaria Infraestructura de Comunicaciones y Transportes, los organismos descentralizados y organos
desconcentrados del Sector, publicado en el Diario Oficial de la Federacion y en Iz pagina oficial de la CONAMER.

95, Los poseedores de un permiso como Institucion Educativa, tendran la responsabilidad de coadyuvar activa y
oportunamente con la Autoridad de Aviacion Civil en el mejoramiento y conservacion de las capacidades técnicas y
operacionales inherentes a las funciones de los Inspectores Verificadores Aeronauticos de la AFAC (segun su campo de
especializacion), considerando que por cada doce cursos que el permisionade notifique haber dictado en campos de
la formacién, capacitacion y/o habilitacion, propiciara la facilitacion de los mismos conocimientos y habilidades a favor
del Inspector Verificador Aeronautico que la Agencia Federal de Aviacion Civil programe para ello, acordandose
previamente en caso de ser necesario con la Autoridad el contenido y alcance de las sesiones de entrenamiento de
comun acuerdo con el permisionaric.

96. La Institucion Educativa, no permitird que ninguna persona imparta instruccion de vuelo o tierra sin contar con el
permiso correspondiente en vigor.

9.7. Toda Institucion Educativa deberd llevar a cabo el registro de los alumnos en la forma y método establecido en la
presente Circular Obligatorig, el cual estara a la disposicion de la Autoridad de Aviacion Civil.

9.8. Todo registro de los alumnos se mantendra por un periodo minimo de dos anos después de la conclusion de la
instruccion.

9.9, El alumno estara, mientras duren sus estudios, bajo el control de la Instituciéon Educativa, en el cual se haya inscrito.

910.En caso de que un alumno sea dado de baja, es obligacién de la Institucién Educativa, notificar a la Autoridad de
Aviacion Civil dentro de los 10 dias habiles subsecuentes a la misma, informando la razén de ésta, obligdndose la
Institucion Educativa a entregar la baja emitida por la Autoridad de Aviacién Civil al alumno.

9.1. La Institucion Educativa sera responsable de que las sclicitudes para la obtencion de cualquier autorizacion, licencia,
capacidad, adiestramiento o permisos de los alumnos matriculados en la Instituciéon Educativa cumplan con los
requisitos establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas o disposiciones equivelentes correspondientes,

10. PROGRAMAS DE FORMACION, CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO.

10.1. El titular o solicitante de un permiso de Funcionamiento y Operacion para una Institucion Educativa, debera obtener la
aprobacién de la Autoridad de Aviacion Civil para cada curso gue pretenda impartir, para cual deberé someter ante la
Autoridad de Aviacion Civil para analisis y autorizacion mediante la presentacion del plan y programa de estudios
respectivo, asi como de sus instructores.
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102.Toda Institucién Educativa, debera obtener previo al inicio de curso la autorizacién del programa de estudio
correspondiente, requiriéndose posteriormente |a notificacion del inicio del curso. En el caso de los cursos de formacion,
adicionalmente la Institucién Educativa debera obtener un permiso de formacién para cada uno de los alumnos
expedido por la Autoridad de Aviacién Civil.

10.3.Los permisos de formacién, capacitacion y recuperacion solo serén vélidos para la Institucion Educativa, y el curso para
el cual hayan sido concedidos.

10.4.Cada programa de formacién, capacitacién y adiestramiento o combinacion de estos, debera cumplif para su
aprobacion con lo que sefialen la COSA-14.1-09/ R2 o Disposiciones Técnico Administrativas aplicables y contendra:

a) La descripcion del curso;

b) Perfil del alumno;

c) Los objetivos acordes a la metodologia de entrenamiento basada en competencias,
d) Contenidos tematicos;

e) Numero de lecciones, sesiones y la duracion de cada una de éstas, y

f) Los métodos de evaluacion, recursos didécticos, bibliograficos y banco de preguntas (referenciadas a la
fuente bibliografica del programa correspondiente) Los bancos de preguntas para programas de formacion
deben contener minimo 60 reactivos por materia; para programas iniciales (obtencion de capacidades en
equipo especifico) debe contener minimo 200 reactivos; programas de factores humanos y/o programas
complementarios deben contener minimo 75 reactivos; para programas de: convalidacién, recuperacion,
revalidacién y actualizacién deben contener minimo 100 reactivos gue contengan de manera suficiente los
medios de valoracién del aprovechamiento, tanto en su fase tedrica como practica.

10.5.Una vez que un programa ha sido autorizado por la Autoridad de Aviacion Civil y en tanto no tenga alguna modificacion,
la Institucion Educativa deberd dar aviso a la autoridad de Aviacion Civil las fechas de inicio de curso, programacion,
aulas, denominacién del grupo, instructores autorizados y relacién de alumnos, con un minime de cinco dias habiles de
antelacion.

1. INSTRUCCION DE VUELO.

N1, Solamente los instructeres de vuelo certificados que cuenten con la capacidad y licencia vigente podran dar instruccion
de vuelo a alumnos dentro del programa Autorizados. La capacidad serd otorgada Unicamente al instructor adscrito a
una Institucién Educativa, la emision de esta serd otergada por la Autoridad de Aviacion Civil.

1.2. Se podra otorgar un permiso a un instructor de vuelo restringido exclusivamente para impartir adiestramiento en
simulador de vuele, si el solicitante no cuenta con licencia vigente.

N.3. Un piloto estudiante podréa recibir autorizacion para realizar un vuelo solo, Unicamente hasta que haya sido aprobado
por un instructor de vuelo de la Institucién Educativa.

1.4, La ensefianza que imparta una Institucién Educativa, para personal de vuelo comprendera el entrenamiento tedrico y
practico de los programas de estudio que al efecto establezca la Norma Oficial Mexicana o disposicion equivalente
carrespondiente.

1.5 Los alumnos de una Institucion Educativa, durante sus vuelos de instruccién o adiestramiento, no pedran llevar
pasajeros a bordo de la aeronave durante los mismos, ya sean con discentes o personas ajenas a las actividades agreas.

11.6. No se permitird gue el alumno vuele solo, hasta que no haya demostrado al instructor su habilidad para realizar de
manera correcta las maniobras necesarias para los diversos tipos de aterrizajes, y que es capaz de tomar una
determinacién segura después de una aproximacion fallida, ademas de poder realizar exitosamente las maniobras de
emergencias mas comunes que pudieran presentarse en un patron de despegue y aterrizaje.

1.7. Después del primer vuelo solo y durante el periode de instruccion sobre maniobras secundarias, deberan darse nugevas (
clases précticas, tanto de doble mando como de vuelo solo, respecto a maniobras fundamentales.

1.8. La duracion de las clases de vuelo no debera ser superior a los noventa minutos en maniobras fundamentales, con un

maximo de dos sesiones en 24 horas y un minimo de noventa minutos de descanso entre ellas, ajusténdose a los
programas autorizados.
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12. INSTRUCCION EN TIERRA.

12.1. Sera responsabilidad del Encargado del Centro que ninguna otra persona, aparte de un instructor autorizado para
impartir instruccion al personal técnico de tierra que tenga el permiso correspondiente, imparta instruccién sin permiso
conducente.

12.2. El permiso sera otorgado Unicamente al instructor adscrito a una Institucion Educativa, la emision de esta sera otorgada.
por la Autoridad de Aviacién Civil.

13. EVALUACIONES.

13.). La Institucion Educativa, solicitara por escrito a la Autoridad de Aviacién Civil, el sinodal para la aplicacion de examenes
de conformidad con lo establecido en el Reglamento para la Expedicion de Permisos, Licencias y Certificados de
Capacidad del Personal Técnico Aeronautico, la solicitud debera incluir la relacion de los alumnos con derecho a examen,
el lugar, fecha y horarios.

13.2. Los examenes de vuelo los realizara la Autoridad de Aviacién Civil o quien ésta designe para ello:

a) En los casos de Piloto Privado, obligadamente el inspector asignado debera tener o haber tenido la licencia
de piloto comercial, o una de mayor rango

b) En los casos de Piloto Comercial, obligadamente el inspecter asignado debera tener o haber tenido la licencia
de piloto de Transporte Publico llimitado

c) Para Piloto TPI, obligadamente el inspector asignado debera tener la licencia de pilote de Transporte Publico
llimitado vigente y experiencia minima de 3 afios como Evaluador Designado o 5000.00 hrs. de vuelo como
minimo.

13.3.En el caso de que un alumno no acredite el examen final tedrico de un curso o una asignatura, tendra derecho a
presentar en un plazo no mayor de 30 dias habiles, examen extraordinario, en la inteligencia de que no apruebe, debera
efectuar nuevamente el curso completo o de la materia gue no acreditd, obteniendo una tercera y Ultima oportunidad
para practicar el examen de referencia. En el caso de que el alumno haga useo de la tercera y Ultima oportunidad a que
se refiere el presente numeral y no acredite el curso o la asignatura, sera obligacion de la Institucidn Educativa, dar de
baja al alumno e informarlo a la Autoridad de Aviacién Civil.

14. MANTENIMIENTO DE AERONAVES Y EQUIPOS.

14.1. EI mantenimiento de las aeronaves y motores podra ser contratado con un taller aeronautico autorizado por la
Autoridad de Aviacion Civil permisionado y el respectivo contrato quedara sujeto a la aprobacién de la Autoridad de
Aviacion Civil.

14.2.El mantenimiento de los equipos de instruccion y del relacionado con |a aeronave, podré ser contratado con fabricantes
0 particulares permisionados y el respectivo contrato quedara sujeto a la autorizacion de la Autoridad de aviacion civil.

15. SUB-BASE.

15. Eltitular de un permiso de una Institucién Educativa, podré tramitar la autorizacién de apertura de una Sub-Base de al
amparo de su permiso de Funcionamiento y Operacion de Institucién Educativa para impartir instruccién de vuelo o
tierra en un curso aprobado en sitio distinto al de su base, siempre que:

a) Presente el Manual General de Capacitacion de dicha Sub-Base y este sea autorizado por la Autoridad de
Aviacion Civil.
b) El aerédromo, aeronave(s), instalaciones, programas de instruccién y el personal utilizado en esa Sub-Base,
cumplan con los requerimientos aprobados en la presente Circular Obligatoria.
i
—

16. CERTIFICADQOS, LICENCIAS Y PERMISOS.

16.1. Al concluir setisfactoriamente el curso la Institucion Educativa, expedird los certificados de estudio, diploma o constancia
segun correspenda, para dar cumplimiento al trémite respectivo ante la Autoridad de Aviacién Civil.

16.2.El certificado de estudios, diploma o constancia, segun aplique, deberd ser emitido al alumno al finalizar el curso, y
debera contener al menos la siguiente informacion:
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a) Elnombre de la Institucion Educativa, y el ndmero del permiso del mismo. -

b) El nombre del alumno al que le fue emitido.

c) El nombre del curso.

d) Lafecha de terminacion del curso.

e) Calificaciones obtenidas.

f) Nombrey firma del encargado de la Institucion Educativa ¢ a quien legalmente sea designado.

163, La Institucion Educativa debe de tener un criterio determinado para la asignacion de los folios de los certificados y/o
llevar un libro de control para su emision de certificados, constancias o diplomas, para asegurar que sea un numero
Unico y que tenga adecuada trazabilidad respecto al curso impartido; y que contenga como minimo la siguiente
informacion, misma que deberé estar impresa en cada uno de los documentos que el mismo expida:

a) Numero de lipro.

b) Numero de foja.

c) Numero de registro o folio presentado y aprobado por la Autoridad de Aviacion Civil,
d) Numero de certificado de estudios, diploma o constancia.

16.4.E| titular de un permiso de una Institucién Educativa, no podra emitir un certificado de estudios, constancia o diploma
a un alumno ni se podré proponer para la obtencién de un permiso, licencia o certificado, a menos que el mismo haya
cumplido con los requisitos expuestos a continuacion:

a) Completar el entrenamiento y capacitacién especificado en el programa aprobado a la Institucion
Educativa.

b) Aprobar los exdamenes finales requeridos por la Autoridad de Aviacion Civil.
c) Cumplir con los requisitos establecidos para ese curso.

165. La Autoridad de Aviacion Civil aceptara para la expedicidn de los permisas, licencias y capacidades, los resultados de los
exdmenes presentados en una Institucion Educativa, siempre y cuando se hayan realizado en presencia de un sinodal
asignadoe por la Autoridad de Aviacion Civil, En el caso de que el sinodal asignado por la Autoridad de Aviacion Civil no
se presente el dia y hora acordada con la Institucion Educativa los resultados de los examenes presentados en la
Institucién Educativa serdn aceptados siempre y cuando se demuestre que dicha Institucion Educativa realizo la
solicitud correspondiente de asignacién de sinodal, en tiempo y forma.

16.6. Para tramitar cualquier tipo de licencia de personal técnico aeronautico ante la Autoridad de Aviacion Civil; la Institucion
Educativa, deberé presentar el correspondiente certificado de estudios con las calificaciones obtenidas durante el curso
habiendo dado cumplimiento a lo establecido en la presente Circular Obligatoria.

16.7.El titulo y cédula como Técnico Superior Universitario en las carreras a las en que este sea reconocido por la SEP, se
extendera de acuerdo con las disposiciones y normas correspondientes y las que para ello defina la Secretaria de
Educacion Publica a través de la Direccion General de Profesiones, de acuerdo con lo establecido en la Ley
Reglamentaria del Articulo 5/o. Constitucional.

16.8.El personal egresado de la Institucién Educativa (de vuelo o tierra), podra ser autorizado por la Autoridad de Aviacion
Civil a ejercer las atribuciones gue su formacion les hubiera concedido mediante |z expadicidon de una licencia y/o
permiso correspondiente, de acuerdo con lo que establece el Reglamento para la expedicién de permisos, licencias y
certificados de capacidad del personal técnico aeronautico.

169.Para la convalidacién de licencias y/o certificados de capacidad, aplicard lo dispuesto en el Reglamento para la
expedicion de permisos, licencias y certificados de capacidad del personal técnico aeronautico.

17. SISTEMA DE CALIDAD.

17.). El objetivo de un Sistema de Calidad es permitir a |2 Institucion Educativa contar con procesos capaces de supervisar y
mejorar las diferentes actividades que desarrolla la organizacion.

17.2. La Institucion Educativa debera establecer un Sistema de Aseguramiento de Calidad que incluya procesos de auditoria
interna que aseguren la mejora continua en sus procedimientos.

17.3.La auditoria interna es un proceso gue realiza la Institucién Educativa la cual tiene como finalidad la verificacion de

muestras de los diferentes aspectos, procedimientos y capacidad, para llevar a cabo todos los entrenamientos vy
examenes para los estandares requeridos.
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17.4.Las auditorias internas permiten monitorear los procesos establecidos Institucion Educativa a nivel de todas sus areas o
departamentos, con el fin de verificar la efectividad y eficiencia de los mismos, con base a las caracteristicas del servicio
de esta.

17.5. Cuando la Institucion Educative, realice cursos de mantenimiento y desarrolle sus actividades en conjunto con un taller
aeronautico, el procedimiente de auditoria interna debe ser llevado a cabo por el érea de auditoria de calidad de la
propia Institucion Educativa.

17.6.El procedimiento de auditoria interna debe asegurar que todos los aspectos de cumplimiento con esta Circular
Obligatoria sean verificados como minimo una vez cada doce meses y se lleve a cabo como un solo ejercicio.

17.7. En cada proceso de auditoria es necesario elaborar un documento que describa los elementos que fueron verificados y
las observaciones gue se hayan derivado de este. Posteriormente, dicho documento debe ser enviado a las areas
auditadas para su atencién, fijando fechas limite para subsanar dichas observaciones a sus procesos (en caso de existir).

17.8.El proceso de auditoria debe asegurar la independencia y objetividad del personal auditor al rea auditada, con el fin de
evitar conflictos de intereses; sin embargo, este proceso debe ser acorde al tamafo y caracteristicas de la Institucion
Educativa.

17.9. Una de las funciones de un Sistema de Calidad es asegurar gue los resultados derivados de un proceso de auditoria sean
corregidos a tiempoy permitan a la Institucion Educativa mantenerse informado del cumplimiento de cualquier asunto
gue vulnere los estandares o margenes de calidad de la misma. Las auditorias internas no podran ser realizadas por
personal externo a la Institucion Educativa.,

17.10. Las bases del sisterna de calidad y el proceso de auditoria descritos en este numeral son una referencia a las actividades
que deben llevarse a cabo de manera obligatoria para dar cumplimiento a todos los aspectes de esta Circular
Obligatorig, sin embargo, esto es enunciativo mas no limitativo, siempre verificando su concordancia con lo descrito en
las diferentes Normas Oficiales Mexicanas o disposiciones aplicables correspondientes.

18. CONTENIDO DEL MANUAL GENERAL DE CAPACITACION DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y
CENTROS EVALUADORES DESIGNADOS.

181. El Manual General de Capacitacién debe incluir lo siguiente, en tanto sean adecuados al tipo de instruccion impartida.

CAPITULOS
REQUISITOS EN CUANTO A CONTENIDO PARA TODAS LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.
CAPITULO 1.- GENERALIDADES

1.1 Portada

1.2 Abreviatura y Definiciones
1.3 Registro de Revisiones.

1.4 [ndice

15 Listas de paginas efectivas.

CAPITLO 2.- PLANO O CROQUIS DE INSTALACIONES, SECUENCIA FOTOGRAFICA

21. Ubicacion de las instalaciones (especificar direccion completa).

22. Planc de localizacion /ubicacion (mapa especificando regién y entre que calles, avenidas, etc. se encuentra
ubicado, ademas de especificar la Direccién completa).

2.3 Plano donde se especifiguen las Dimensiones, distribucién y localizacién de dreas (ejemplo; se especifica
donde se ubican las aulas, bafios, etc. dentro del plano y las dimensiones de estas)

24. Plano donde se especifica la Ruta de evacuacion y salidas de emergencia, la ubicaciéon del Extintor de
incendios y botiquin de p. auxilios (es el mismo plano de las dimensiones, pero especificando lo
mencionado).
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CAPITULO 3.- ORGANIGRAMA Y FUNCIONES.
ORGANIGRAMA, FUNCIONES Y RESPONSABILIADADES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

3.1. Organigrama

3.2. Funciones y responsabilidades del personal técnico administrativo (Es un ejemplo de un Organigrama
Basico, ya que este puede tener mas dreas o nombrarlas de otra forma y para las del Encargado del Centro
se pide que contemplen las especificadas en el numeral 8.3 de la COSA 14.2/09).

3.2. De la Direccion general (Encargado del Centro, Gerente de Capacitacién, etc.).
3.2. De la secretaria (Recepcién, etc)

3.3, Del Auxiliar tecnico-administrativo (Gestor, etc.)

3.4, De los Instructores.

CAPITULO 4.- SISTEMA DE CALIDAD

El objetivo de un Sistema de Calidad es permitir a la Institucién Educativa contar con procesos capaces de supervisar
y mejorar las diferentes actividades que desarrolla la organizacion:

4.1. Auditorias internas los cuales sean verificados cada doce meses.
4.2. El sistema de calidad no debe ser contrato por personal externo.

4.3, Establecer un procedimiento de reportes cada vez que se lleve a cabo una auditoria.

CAP[TULO 5.- REGLAMENTO INTERNO

Puede basarse en los sigulentes puntos, pero no es limitativo:
5.1. De la jurisdiccion de este reglamento.
52. Ceneralidades.
53. Del registro y el control de los cursos,
5.4. Del registro y control de los alumnos.
5.5. De la conducta de los alumnos.
5.6. Del registro y control de los instructores.
5.7. De las calificaciones y constancias de estudio.
5.8. De las responsabilidades entre el centro y el alumno.
59. De las responsabilidades entre el centro y el instructor.
5.10. De los pagos.
5]11. De las cancelaciones.
512. De la seguridad.

Lo que obligatoriamente debera venir es lo que especifica el Reglamento de Licencias, por ejemplo; en el Art.
12y 13 habla sobre las calificaciones y que se debe hacer en caso de reprobar un curso.

CAP[TULO 6.- CONTTRATOS Y AUTORIZACIONES

6.1. Contrato centro de capacitacién-alumno (se deja en blanco los espacios a llenar para especificar el tipo
de cursoy las Cantidades de $).

6.2. Contrato centro de capacitacién-empresa \ usuario.

16 de 21



CO SA-14.2/09 R1

6.3. Contrato centro de capacitacion-instructor.

6.4. Si es persona Moral debera presentar copia del Acta Constitutiva y en el objeto de esta debe mencionar
lo referente a la capacitacién, ademas de estar debidamente Registrada ante la Direccion General de
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio). Si es persona Fisica debe presentar copia del alta ante
hacienda especificando el rubro de capacitacion.

6.5. Contrato de Arrendamiento de las Instalaciones o la Acreditacion de la Propiedad.

6.6. Permiso de Uso de Suelo (cuando se encuentran dentro de un Aeropuerto/Aerodromo, El Permiso de
Uso de Suelo es propio del concesionario del Aeropuerto, por lo que no se ingresa, pero algunos
Aeropuertos les extienden una Carta explicando esta situacion).

6.7. Permiso de Proteccion Civil {cuando se encuentran dentro de un Aeropuerto/Aerédromo, El Permiso
de Proteccion Civil es propio del concesionario del Aeropuerto, por lo que no se ingresa, aungue si estd
sujeto a ese tipo de inspecciones, y algunocs Aeropuertos les extienden una Carta explicando esta
situacion).

5.8. Aviso de declaracién de apertura para establecimiento mercantil (indicando el giro).

£.9. Comprobante de Domicilio a nombre del centro de Capacitacién (teléfono, luz, etc.).

6.10. Copia del Documento que identifigue al Encargado del Centro como mexicano por Nacimiento asf
como el CV que demuestre que cuenta con el Perfil Especificado en la Circular Obligatoria COSA-14.2/09 (5
afos de experiencia en el medio) para poder fungir como encargado del Centro.

6.11. La Carta de Aceptacion de Responsabilidad del Encargado del Centro firmada en Original,

6.12. Cuando aplique, los certificados de aeronavegabilidad de las aeronaves, polizas de seguro, certificados
de matricula, avalando gue se es propietario o poseedor legal de |las aeronaves (estos se aceptan en un
principio sin que tengan el uso y estén a nombre de la escuela, ya gue para registrarlos asi, se debe tener
Primero el Permiso de Funcionamiento de la Escuela para que el area correspondiente los autorice para la
instruccion).

6.13. El convenio con el taller autorizado que les dard mantenimiento a las aeronaves.

6.14. Si tienen Simulador/Entrenador Sintético de Vuelo, deben mostrar los permisos o Doc. de Compra
actuales por la cuestion mencionada arriba).

©.15. Si van a formar Tecnicos en Mantenimiento deben anexar el convenio con el Taller donde los alumnos
realizaran la Fase Practica para el curso de Formacion de Técnicos en Mantenimiento.

©.16. Si van a formar Oficial de Operaciones deberd presentar un convenio con una Oficina de Despacho
Autorizada por la AFAC para la elaboracion de las Practicas.

©.17. Si requiere ingresar un curso de formacion para Sobrecargos especificara donde realizara las practicas
de ditching y pueden anexar un convenio o carta especificando que se realizaran dichas practicas (por gj. con
una alberca, algun centro autorizado que cuente con dichas instalaciones como Aeromexico, etc.).

Nota: Toda la documentacién deberéd encontrarse vigente y Legible. K_ _

CAPITULO 7.- PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO CON SUS BANCOS DE PREGUNTAS.

Las Propuestas de los Planes y Programas de Estudio, gue se tengan autorizados o pretendan impartir al
momento de la elaboracion del Manual Genereal de Capacitacién, tienen que venir junto con el Banco de
Preguntas Debidamente Contestado y dentro de su contenido de este debe especificar lo siguiente:

7.1. Datos de identificacién (Nombre del Programa).

7.2. Definir objetivo general (del curso), particular (de la Materia) y/o especifico (Temas abarcados de cada una
de las Materias).
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7.3. Definir el perfil del alumno (ingreso/egreso).
7.4, Contenido tematico (desarrollo de temas y subtemas).
7.5. Descripcién de Practicas en caso de que aplique.

7.6. Duracion del curso (especificar las totales por materia y la distribucién de estas dentro del contenido
tematico de cada una de las materias).

7.7. Métodos didacticos (para Teoria y préactica).
7.8. Recursos didacticos (para teoria y practica).

7.9. Formas y medios de evaluacién de aprendizaje. (se especifica el método de evaluacion; por gj,. escrito,
examen practico, etc.).

7.10. Los bancos de preguntas para cursos de formacién deben contener minimo 50 reactivos por materia,
para el inicial y de recuperacion, deberd ser uno general de por lo menos 50 preguntas como minimo y para
el periédico uno de 30 minimo.

711, Anexar Cédula 2 Debidamente llenada.

CAPITULO 8. FORMATOS DE CONTROL

Puede basarse en los siguientes puntos, pero no es limitativo, y se desarrollan segin aplique y conforme a los
alcances gue tenga autorizados la Institucion Educativa.

8.1. Certificado (Obligatorio).

82. Diploma/ Constancia.

8.3, Hoja de respuestas.

8.4, Hoja de preguntas/respuestas.

8.5. Registro de personal.

8.6. Relacion de asistentes al curso.

8.7. Lista de asistencia.

8.8. Programa del curso.

8.9. Lista de calificaciones.

8.10. Control de asistencia para instructores.

8.11. Resguardo de equipo y material didactico.
8.12. Control para préstamo de bibliografia.

8.13. Ficha de resguardo de material bibliogréfico.
8.14. Cafete credencial.

8.15. Gafete de visitante.

8.16. Control de visitantes.

8.17. Recibo de pago provisional para inscripcién.

8.18. Evaluacion, comentarios y sugerencia del curso.
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CAPITULO 9.- RECISTROS Y EXPEDIENTES DE INSTRUCTORES

9] Se solicita una relaciéon de Instructores PROPUESTOS y se anexa el CV. Puede agregar también los Perfiles
de Instructor que se necesitan para impartir los cursos en el Centro de Capacitacion. Generalmente se
especifican en el Capitulo 2 como parte de la descripcion de las Funciones, o tambien pueden hacerlo dentro
de este capitulo; sin embargo, no es abligatoric anexarlos

CAPITULO 10.- MATERIAL DIDACTICO

10.1. Relacién de material didactico con el que cuenta para impartir la instruccién ya sea Tedrica o Practica,
especificando el Tipo y la cantidad de estos.

CAPITULO 11.- EQUIPO Y MOBILIARIO

T.1.Relacién de equipo especificando el Tipo y la cantidad de estos.

11.2.Relacién de mobiliario especificando el Tipo y la cantidad de estos.

CAPITULO 12.- BIBLIOGRAFIA

Puede basarse en los siguientes puntos, pero no es limitativo:
11.1. Cédigo para la clasificacion de material bibliografico.
11.2. Relacion de libros.

11.3. Relacion de manuales de aeronaves.
11.4. Relacion de publicaciones técnicas.
11.5. Relacion de tesis profesionales.

11.6. Relacion de videos.

11.7. Relacion de material multimedia CD.

La bibliografia también debe de estar vinculada con los programas propuestos

19. VIGILANCIA.

19.1. Las Instituciones Educativas autorizadas, serén objeto de vigilancia por parte de la Autoridad de Aviacion Civil, a través
de las verificaciones Técnico-Administrativas, menores ordinarias © menores extraordinarias.

19.2. Las Verificaciones Técnico-Administrativas menores ordinarias programadas por la Direccion de Certificacion de
Licencias a través de la Subdireccion de Escuelas, mediante un programa anual, las cuales comprenderan los aspectos
técnicos-administrativos con la finalidad de evaluar el nivel de sequridad de operacion de las Instituciones Educativas.

19.3. Las Verificaciones Técnico-Administrativas menores extraordinarias seran programadas por la Direccion de Certificacion
de Licencias a través de |a Subdireccion de Escuelas, cuando surja algun evento extraordinario que lo amerite, las cuales
comprenderan los aspectos técnicos-administratives con la finalidad de evaluar el nivel de seguridad de operacion de
las Instituciones Educativas.

19.4.El objetivo de las Verificaciones Técnico-Administrativas menores ordinarias o extraordinarias es evaluar el
cumplimiento de la normatividad aerondutica vigente, asi como analizar integralmente las politicas, procesos y
procedimientos, asi come los recursos de las Instituciones Educativas.

19.5. La Direccion de Certificacion de Licencias a través de la Subdireccién de Escuelas, atendiendo el andlisis de riesgo,
deteccidon de problemas de indole econémico o financiero, incidentes o accidentes, reportes, quejas o denuncias
recibidas ante esta Autoridad de Aviacion Civil o algun otro factor relevante gue ponga en riesgo la seguridad, respecto
a las Instituciones Educativas, determinaréd el programa anuz| de Verificacion Técnico-Administrativa menor ordinaria o
en su caso los periodos cuando aplique una Verificacién Técnica-Administrativa menor extraordinaria, asi como los
aspectos scbre los cuales versara la verificacion respectiva.
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196.Las Verificaciones Técnico Administrativas menores ordinarias o extraordinarias de las cuales sean objeto las
Instituciones Educativas, se llevaran a cabo a través de |a Direccion Ejecutiva de Seguridad Aérea, siendo su titular quien
ordenara a la Direccion de Seguridad Aérea en coordinacion con la Direccion de Certificacion de Licencias, que se lleven
a cabo con la finalidad de vigilar el cumplimiento de la normatividad, asi como asegurar la adecuada formacion y
calificacién del Personal Técnico Asrondutico basada en competencias.

19.7.E| Inspector Verificador Aeronautico que la lleve a cabo la Verificacion Técnico Administrativa menor ordinaria o
extraordinaria, remitird a la Direccién de Certificacién de Licencias copia del acta que levante con motivo de tal acto,
misma que deberd manifestar la situacién de la Institucion Educativa verificada, asentando los hallazgos si los hubiera,
incluyendo el nivel de riesgo que representan; asi mismo, comunicara a la Institucion Educativa el plazo para solventar
dichos hallazgos.

19.8.El seguimiento técnico de la Verificacion Técnico-Administrativa, se dara por la Direccion de Seguridad Aérea, quien
notificara a la Direccion de Certificacion de Licencias las medidas de seguridad que se deban adoptar.

19.9.En el supuesto del no cumplimiento conforme al dictamen técnico, la Direccidon Ejecutiva Técnica dara inicio al
procedimiento sancionador conforme al Manual del Procedimiento Sancionador, €l cual notificara a la Direccion de
Certificacion de Licencias |z resolucion, con el objete de su cumplimiento e implementar las acciones conducentes.

20. SANCIONES.

Corresponde a la Secretarfa de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes por conducto de la Agencia Federal
de Aviacion Civil, sancionar cualguier incumplimiento a la presente Circular Obligatoria, en términos de lo dispuesto
por las Leyes, Reglamentos y demas disposiciones juridicas aplicables.

21. GRADO DE CONCORDANCIA CON NORMAS Y LINEAMIENTOS INTERNACIONALES Y CON LAS LEYES,
REGLAMENTOS Y NORMAS OFICIALES MEXICANAS TOMADAS COMO BASE PARA SU ELABORACION.

a) Convenio sobre la Aviacion Civil Internacional, Organizacion de Aviacién Civil Internacional, Chicago, Estados
Unidos de América, 1944. ‘

b) Anexolal Convenio sobre la Aviacidn Civil Internacional Licencias del Persanal ", decimocuarta edicion, julio 2022.

c) Documento 9841 Manual sobre el reconocimiento de organizaciones de instruccion.

d) Documento 9372 Manual de procedimientos para el Establecimiento y Gestidn de un sistema estatal para el
Otorgamiento de Licencias al Personal.

22. BIBLIOGRAFIA.
a) Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
b) Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
c) Leyde Aviacion Civil,
d) Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
e) Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

f) Reglamento para la Expedicidn de permisos, licencias y certificados de capacidad del personal técnico
aeronautico.

g) CA-DET-01/22 Que establece los lineamientos para la elaboracion y publicaciéon de disposiciones técnico-
administrativas a cargo de la Agencia Federal de Aviacion Civil. \

h) Decreto por el gue se crea el drgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, denominada Agencia Federal de Aviacion Civil, publicado en el D.O.F. el 16 de octubre de 2019.
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23. VIGENCIAY FECHA DE EMISION.

La presente circular obligatoria entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion y estara vigente indefinidamente
hasta su modificacion o cancelacion.

ATENTAMENTE
EL DIRECTOR GENERAL

GRAL. DIV. P/A. D.EIM.A. RET.
MIGUEL ENRIQUE VALLIN OSU

Ciudad de México a\l8 de noviembrg de 20

21de 21



