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PESGOTIN
Em bi péskéskirina gapa 7an a Ez & Jiyana Xwe Bidominim — Rébereke Pratiki ji bo $Séwirdari
Pistevaniya Tunddtdjiya Nav Malé li Haringey serbilind in.

Pisti pésniyarén we me dizayn G rQpelsazi ¢étir kir 0 her weha hem( agahi nQjen kir. “Ez é
Jiyana Xwe Bidominim” li ser interneté li www.haringey.gov.uk bi van zimanan peyde dibe:
Albani, Bengali, Cini Mandarin, Cini Kantoniz, Frensi, Greki, Kurdi-Kurmanci, Kurdi-Sorant,
Poloni, Portekizi, Romani, Somali, Tirki 0 Urdd. Her weha li ser interneté agahiyén din én li ser
xizmetén tunddtdjiya nav malé yén wek DVDya li ser xizmetén tund(tdjiya nav malé “Ci Eleqa
Eviné Pé Heye” G belavoka alikari G séwirdariya tunditdjiya nav malé - her du ji bi 7 zimanan -
peyde dibin. Hun her weha heke tercih bikin, dikanin kopiyén wan én li ser kaxeté ji doz bikin, 1&
belé bibir binin ku her kesé ku li Haringey radine dikane li hem( Pirtikxaneyén me bépere
interneté bikar bine.

Li vir li Haringey, em bawer dikin ku mijdlbdna bi tundatdjiya nav malé ji bo alikariya me ya
afirandina civakén ewle O xurt li seranseré navgeyé, xwedi giringiyeke bingehin e. Ji lew re me
xizmetén xwe yén pistevani, séwirdari 0 parézvaniya mexddrén tunditdjiya nav malé zéde
kirine. Ya heri berbigav ji dibe ku destpékirina Hearthstone di 2003an de be, Hearthstone
navendeke pir-sazi ya séwirdari O pistevaniyé ye ku bi réberiya saredariyé bi réya nigteyeké ji
bo mexdarén tunddtdjiya nav malé xizmetan péskés dike. Ev xizmet bi dilsoziya saredariya
Haringey, Polis, Departmentén Tendurusti, Xani, Probasyon, Pistevaniya Mexddr, Dadgeh,
Penaberan 0 Komén Jinan G yén Civaki hat afirandin.

Em bi awayeki tevayi néziki mijarén tunddtdjiya nav malé ji bo malbat G zarokan dibin. 4
pésaniyén me yén sereke 0 stratejik ev in:
e Pistevani U ewlekariya ji bo kesén ku tund(tdjiya nav malé dibinin an bi wé tén
tehditkirin ¢étir bikin
e Kalite, koordinasyon 0 bibandorbilna xizmetan ¢étir bikin
e Hesab ji xerabkaran bipirsin
e Di nav civakén me yén herémé de toleransa ji bo tunddtQjiya nav malé kém bikin

Ez é Jiyana Xwe Bidominim yekser balé dikisine ser saziyén séwirdari G pistevaniyé ku ji bo
mexddran peyde dibin G ddre li ser hema aliyén alikariya ku di dema mijilbdna bi mijarén
tundtdjiya nav malé peyde dibe séwirdariyé péskés dike. Agahiya li ser yelpazeyeke fireh a
xizmetan ji di nav de ye, ji ber ku tunditdjiya nav malé li hema aliyén jiyana me bandoré dike;
bandoré li ewlehiya me, li tendurustiya me ya fiziki 0 hismendi 0 tendurustiya malbata me,
rewsa jiyana me, rewsa me ya finansé G awayén ku em bi kesén din G hawirdora xwe re
tékiliyan gédikin, dike.

Ez é Jiyana Xwe Bidominim armanc dike ku stresa hisi ya ku bi tund(tdjiya nav malé re té, kém
bike 0 alikari U pistevaniya mirovan bike ku xwe bigihinin hem( xizmetén ku peyde dibin.
Careke din sipas ji bo hem( saziyén ku tev li amadekirina Ez & Jiyana Xwe Bidominim bine.
Em her tim bi hema girove, tevliébln an pésniyarén nuh én ji bo ¢étirkirina vé ¢avkaniya
giranbiha kéfxwes dibin.

Endamé Encumané Nilgun Canver
Endama Birévebir ji bo Sic G Ewlehiya Civaki
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DANASIN

Tunditajiya nav malé ... Rébereke pratiki ya xizmetén tunduatajiya nav malé

Tundatdjiya nav malé sic e. Li KY ew sedema sereka ya birinén jinén di navbera 15 G 44 sali
de ye. Dibe ku hun bi xerabkariyé re jiyabin, dibe ku tené careké gewimi be; dibe ku hun bi
keseke ku xerabkari |1& té kirin re nuha dijin an ji jiyane. Her gigas ev réber bétir li ser xizmetén
jinan be ji, hun ki bin ji, ev destpirtik dikane raberi we bike ku ¢awa 0 li ku alikari, séwirdari G
pistevaniyé bidest bixin.

Ev réber ji bo alikariya we hatiye nivisandin. Ew li ser gelek gadan G tékiliyan ji mijarén wek
xani, zarok, penaberi, xizmetén civaki 0 gumanén tendurustiyé agahiyé péskés dike. Heke
xerabkari li we digewime, sé gavén ku hun dikanin bavéjin hene;

e Qebdl bikin ku li we digewime
e Belé bikin ku NE SUCE WE YE
e Lialikari 0 pistevaniyé bigerin

Ev pirtdk bétir mexddrén tundatdjiya nav malé yén jin wek referans distine, ew wek biwéjeke
bézayend li vé dinére, ji ber ku her weha té naskirin ku zilam ji dikanin bibin mexddrén
tundatdjiya nav malé.

BIBIR BiNIN:

Hun ne bi tené ne

Ne sicé we ye

Alikari peyde dibe

Mafé we heye ku hun ji tirs G xofé azad bijin!
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LQOVODOO
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BES YEK
JI BO SEWIRDARI U PISTEVANIYE BIGE KUDERE

HEJMAREN SEREKE YEN JI BO REWSA ACIL

24 Seet Xeta Alikariyé ya Netewi ji bo tundatdjiya nav malé 08082 00 02 47
Yekineka Ewlehiya Civaki ya Polisé Haringey 020 8345 1944
(Alikariya Polisé Herémé ji bo mijarén tund(tdjiya nav malé)

Samaritan 08457 90 90 90

(Heke péwistiya we bi keseki hebe ku hun pé re bipeyivin, 24 seetan xeta alikariya ya nehéni)
Xizmetén rewsa acil 999

Hearthstone 020 8888 5362

Xeta Sevé ya Dawiya Hefté Telefona Bépere: 0800 0232794

Ini, Semi G Yeksem 20.00 — 1.00

Li seranseri Haringey, G bi gelemperi London, saziyén jinan 0 navendén séwirdariya gelemperi
hene ku yelpazeyek pistevani 0 séwirdariya ji bo jinan pégkés dikin. Em nas dikin ku di bayerén
tundatdjiya nav malé de, dibe ku jin bixwazin ku ji xizmetén li dervé heréma ku Ié rldinin li
séwirdariyé bigerin O ji ber vé yeké me her weha (bi réza alfabetik) yelpazeyek saziyén
séwirdariyé yén li seranseri Londoné ji péskés kiriye. Hinek saziyén li vir dikanin we sewk bikin
bo xizmetén din én pistevaniyé ku dibe ku ji bo rewsa we bibin alikar.

HEARTHSTONE

Navenda séwirdari G pistevaniya tundtdjiya nav malé ya Haringey, Hearthstone navendeke
pir-sazi ya séwirdari U pistevaniyé ye ku ji bo mexdadrén tunddtdjiya nav malé li Haringey bi réya
nigteyeke xwe gihandiné xizmetan péskés dike. Ji ber vé yeké, édi péwisti tuneye ku serdanén
Hearthstone ji bo Iégerina séwirdariyé bi gelek saziyén li cihén pircare re tékiliyan ¢ébikin. Ev
projeya hevkariyé bi mijarén gelemperi yén li dor tunddtdjiya nav malé mijal dibe O Xizmeta
Xaniyan, polis, xizmeta tendurustiyé G profesyonelén din ji tev Ié dibin. Xizmeta bé randev(
hatiné peyde dibe.

Seetén vekiri: Dusem heta iné... 10.00-16.00

10 Commerce Road Wood Green London N22 8ED e
T: 020 8888 5362 F: 020 8889 6508

SEWIRDARI U PISTEVANI LI HARINGEY
XETA RAPORKIRINA PARASTINA MEZINAN U SEWIRDARIYE @

T: 020 8489 1400
Mezinén rewsa xesas én li Haringey ji xerabkariyé diparéze

KOMA XWESHALIYA JINEN AFRIKi

594 Tottenham High Road London N17 9TA @ w
T: 020 8885 5822 F: 020 8801 5266

E: awwghsaid@aol.com

Séwirdari, parézvani, perwerdeya kar ( saziya sewkkiriné ji bo jinén Afriki. '

Mijarén ku dinixumine ji tendurustiyé heta kursén zimané ingflizi ji bo kesan
diguherin. Kres peyde dibin.

ALIKARIYA JINEN ASYAYI - ALIKARIYA JINEN ASYAYT EN NEWHAM
LI HARINGEY @ @ Eﬁ:t

(Beré jé re Alikariya Jinén Asyayi én Haringey (HAWA) dihat gotin)
PO Box 2604 London N22 6AT
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T: 020 8889 8342

E: info@nawp.org W: www.nawp.org

Xizmetén ji bo jin 0 zarokén ku ji tund(tQjiya nav malé direvin. Her weha sitargeha demi
(miweget), séwirdari, pistevani (0 girédanén bi xizmetén ji bo jinén Asyayt bi Urd(, Hindf,
Bengali, Gujarati 0 Pencabi péskés dike.

KOMELA JINEN ASYAYI JI BO DOMDARIYE (AWAS)
Selby Centre Selby Road London N17 8JL

T: 020 8808 5510 F: 020 8880 3470

E: awasnl@hotmail.com

Ji bo jinén Asyayi, sewk 0 hinek xebatén kesanf tén Kirin.

KOMELA JINEN BANGLADESI LI HARINGEY

Mitalee Centre Stanley Road

London N15 3HB

T: 020 8365 7498

Perwerdeya kar, 1énérina zarokan 0 séwirdariyé ji bo jinén Bangladesi péskés
dike.

JIYANA CETIR JI BO JIN U MALBATAN

1a Willan Road Broadwater Farm London N17 6NG

T: 020 8808 9922 F: 020 8801 8003

E: info@betterlifeforwomenandfamilies.org.uk

Projeya li ser himé civaki ku ji aliyé nistecihan ve té birévebirin. Di nav mijarén ku
dinixumine de séwirdari, sewkkirin, Iénérina civaki, |Iénérina zarokan, perwerdeya
kar 0 pégkéskirina karé dilxwazi hene.

0O60 0600 6

TIMA WEKHEVI U CIHERENGIYE

3rd Floor Wood Green Library

187-197A High Road London N22 6XD

T: 020 8489 2574 / 020 8489 2581

E: equalities@haringey.gov.uk

“‘Ez é Jiyana Xwe Bidominim” amade dike G ¢avkaniyén din én ji bo tunddtdjiya nav malé
péskés dike, koordinatoré tundatdjiya nav malé ji bo agahi, séwirdari ( pistevaniyé amade ye.
Ji bo agahiya li ser Foruma TundtQjiya Nav Malé ya Haringey pé re tékili ¢ébikin.

KOMA $EWIRDARTYA ALKOLE YA HARINGEY (HAGA)
590 Seven Sisters Road Tottenham N15 6HR e @ m @ @
T: 020 8800 6999

E: haga@freeuk.com

www.haga.co.uk

Ji bo mexddrén tunddtdjiya nav malé ku alkol blye faktorek, séwirdari, pistevani, temivani G
agahiyé péskés dike. Karmendé pispor é tunditdjiya nav malé bi randeva li ofisén HAGA an li
Hearthstone peyde dibe.

©

TIMA PERWERDA NARKOTIKE YA HARINGEY

T: 020 8489 5083

Pistevaniya karmendén li xwendegehan dike ku bikanibin li ser xerabkariya narkotik, alkol G
tatiné li gora standardén Xwendegehén Bijan, mufredata PHSE 0 kriterén teftisa Ofsted ji bo
zarok G ciwanén ku ithtimala rabirQyi xerabkariyeke wisa bibin heye, perwerde 0 agahiya li gora
temen péskés bikin.
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476 High Road Tottenham London N17 9JF

T: 020 8489 4902

Ji bo penaberén ciwan én bi seré xwe, zarok 0 ciwanén penaxwaz rézeyek séwirdari
pistevani péskés dike.

XIZMETA JI LENERINE DERKETIN U PENABERIYE YA HARINGEY @ @

40 Cumberland Road Wood Green N22 7SG

T: 020 8489 3602 / 3005 or 3778

Li ser tundatdjiya nav malé ya ji civaka gerokan li diji jinan pistevani G séwirdariyé péskés dike.
Xizmetén bé randev li vir peyde dibin: 40 Cumberland Road, Wood Green — Dusem (@
Péncsem ... 8.45 - 16.00

ALTKARIYA JINAN A HARINGEY
PO Box 915 Hornsey London N8 7EE G @ w [
T/F: 020 8341 4665

Xizmetén ji bo jin O zarokén ku ji tund(tdjiya nav malé direvin. HWA 3 Sitargehan biréve dibe ku
ji bo jin G zarokén ku ji xerabkariya fiziki, cinsi 0 hisi direvin hawirdoreke ewle U pistevan
péskés dikin.

TIMA CIVAKA GEROKEN HARINGEY @

FORUMA JINAN A HARINGEY
1 Bruce Grove London N17 6RA

T: 020 8885 4705 F: 020 8880 9135
E: hwf@btconnect.com 9 @ @
Ji jinan re séwirdari U pistevaniya bi taybeti li ser tund(tdjiya nav malé li

gel séwirdariya yek bo yek. Ji bo jinén herémé yelpazeyeke fireh a xizmetén perwerda kar té
péskéskirin.

XIZMETEN HARTS
T: 0845 303 2350 G @ @ @
Ev xizmeta ku ji aliyé EPIC Trust ve té birévebirin, ji bo malbatén bi

zarok én rewsa xesas li Haringey pistevaniya bi xani eleqedar péskés dike. Alikariya dozkirina
alikariyén sosyalé, birévebirina deynén kiré 0 deynén din, mijalbdna bi pirsgirékén xant,
bidestxistina perwerdé, perwerdeya kar 0 kar ditin 0 xizmetén din én wek tendurustiyé di nav de
ne.

10 Commerce Road Wood Green

London N22 8ED

T: 020 8888 5362 F: 020 8889 6508

Xeta sevé ya Dawiya Hefté: Telefona Bépere: 0800 0232794 (ini, Semi & Yeksem ... 20.00 —
1.00)

Hearthstone navendeke pir sazi ya séwirdari 0 pistevaniyé ye ku ji bo mexddrén Navenda
Séwirdari 0 Pistevaniya tunditdjiya nav malé yén Haringey bi réya yek nigteyeke xwe
gihandiné xizmetan péskés dike. Ji ber vé yeké, édi dé péwist neke ku serdanvaneki
Hearthstone ji bo ku li séwirdariyé bigere bi saziyén cihé li derén cihéreng re tékiliyan ¢ébike.
Ev projeya hevkariyé mijarén gelemperi yén li dora Navenda $éwirdari U Pistevaniya
tundatdjiya nav malé dinixumine O Xizmetén Xanfi, polis, tendurusti ( profesyonelén din én
pircure ji tev 1é dibin. Xizmetén bé randevil peyde dibin.

Seetén vekiri: Dusem — Ini 10.00 — 16.00

HEARTHSTONE Navenda Séwirdari 0 Pistevaniya tunddtdjiya nav malé ya Haringey G

BUROYA SEWIRDARIYA HEVWELATIYAN A HORNSEY
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7 Hatherley Gardens Hornsey @ @ m
London N8 9JJ

T: 0870 126 4030 F: 020 8374 2646

Séwirdari li ser alikariyén sosyalé, séwirdariya xani 0 gelemperi ji bo her kesi.

Seetén vekiri: Dusem, Péncsem, Ini 9.30-11.00; Sésem 16.30-18.30; Carsem tené bi randevd
Séwirdariya bi telefoné: Dusem, Carsem, Péncsem 0 Inf 14.30-16.30; Sésem 14.30-15.30

St Mary’s Community Centre Birkbeck Road

London N8 7PS

T: 020 8347 8657

E: info@kurdishadvicecentre.org.uk

www.kurdishadvicecentre.org.uk

Ji navendeke gavkaniyan ji bo civaké perwerdeya kar G séwirdariyé péskés dike. Calakiyén
herémi O perwerdeya kar a taybeti ji bo civaké tén péskéskirin.

NAVENDA SEWIRDARIYA KURDAN w

projeya nia G @
(beré navé wé Alikariya Jinén Tottenham b()

PO Box 6566 London E8 3ST

T: 020 7683 1210 (xeta séwirdariyé) @ @ w Ct
08457 023 468 (rewsa acil)

Xizmetén ji bo jin G zarokén ku ji tundtdjiya nav malé direvin. Her weha li Haringey 0 Hackney
xaniyén demi ji péskés dike.

RELATE NORTH LONDON @
Newby House 309 Chase Road Southgate N14 6JS

T: 020 8447 8101

E: admin@relatenl.org.uk

Li ser tékililyén mezinan ji bo cot 0 kesan séwirdari. Her weha séwirdariya koman. Bihayeki wé
heye ku li gora péwistiya we té gotlbéjkirin. Ji nistecihén Haringey bihayeki erzan té sitendin.

STEPPIN’ UP
T: 020 8801 9976
Xizmeta pistevaniya ducaniya (hemle bdn) bin 20 saliyan.

KARMENDE REINTEGRASYONE YE DUCANIYA BIN 20 SALIYAN

T: 020 8489 2235

E: teenagepregnancy@haringey.gov.uk

Ji bo bidestxistina perwerdé ji xwendegehan, dé 0 bavén bin 20 sali ku ji aliyé hiqaqi ve di
temené xwendegehé de ne, kegén xwendekar én ducan 0 malbatén wan re pistevaniyé péskés
dike. Endamén tima ducaniya bin 20 sali bi yelpazeyeke fireh a timén pir mijari 0 saziyan re
xebaté dike 0 dikane pékésvanén din én xizmetan U alikariyén sosyalé nisan bide.

THE HAVEN NAVENDA SEWKKIRINE YA ERISEN CINSI YA
WHITECHAPEL

9 Brady Street London E1 5DG

T: 020 7247 4787

Ji bo mexddrén destavétin 0 érigén giring én cinsi li Bakur G Rojhilaté Londoné xizmetan
péskés dike.

Seetén vekiri: 7.00-19.00 heft rojén hefté

SAMARITAN
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24 seetan — salé 365 rojan

T: 08457 90 90 90

Samaritan her tim li wir in ku ji bo her kesé ji aliyé hisi ve aciz 24 seetan pistevaniya nehéni
péskés bikin.

BUROYA SEWIRDARIYA HEVWELATIYAN A TOTTENHAM
Tottenham Town Hall Approach Road

London N15 4AJ

T: 0870 126 4030 F: 020 8376 0909

Ji bo her kesi séwirdari li ser alikariyén sosyalé, xani 0 ya gelemperi.

Seetén vekiri: Dusem, Sésem, Ini 9.30-11.00; Carsem 16.30-18.30; Péncsemé tené bi randevi
Séwirdariya bi telefoné: Dusem, Sésem, Péncsem, ini 14.30-16.30; Carsem 14.30-15.30

PROJEYA JINEN TIRKEN QIBRISE
140A Falkland Road Hornsey
London N8 ONP

T: 020 8340 3300
Ji bo Tirkén Qibrisé 0 jinén Tirk ku rabirdyi tunddtdjiya nav malé dibin alikari, séwirdari G
pistevaniyé péskés dike.

BUROYA SEWIRDARIYA HEVWELATIYAN A TURNPIKE LANE
14A Willoughby Road London N8 0JJ @ m
T: 0870 126 4030 F: 020 8374 0527

Li ser alikariyén sosyalé, xani, séwirdari G séwirdariya gelemperi ji bo her kesi.

Seetén vekiri: Dusem ... 16.30-18.00; Carsem, Péncsem, Ini 9.30-11.00; Sésemé tené bi
randevi

Séwirdariya bi telefoné: Dusem 14.30-15.30; Sésem-ini 14.30-16.30

PI$TEVANTYA MEXDUR (HARINGEY)
24-26 Commerce Road Wood Green
London N22 8ED

T: 020 8888 9878 F: 020 8888 9848

Ji bo mexddrén sic ku li navgeya Haringey radinin 0 kar dikin pistevaniya pratiki 0 hisi péskés
dike. Her weha ji bo mexdidrén sicén tundatdjiyé alikariya dozkirina gereblya (tezminat)
birinén kriminal dike, li ser prosedurén dadgehé G sigorteyé agahiyé péskés dike. Di nav
xizmetan de pistevaniya dema diréj 0 dema kurt ji heye.

KARMENDE XERAB BIKARANINA MADEYAN A CIWANEN REWSA WAN XESAS

T: 020 8489 2230

Ji bo zarok 0 ciwanén ku dixwinin O zarokén beri xwendiné ku narkotikan U alkolé xerab bikar
tinin pistevani 0 séwirdari, da ku bikanibin bixwinin 0/an tedawi bibin.

PROJEYA JINEN CIWAN A ZORA
1 Bruce Grove London N17 6RA
T: 020 8885 4705 F: 020 8880 9135

Projeya jinén ciwan ji bo jinén 16-30 sali. Séwirdari, perwerdeya kar  pistevanti i bo jinén
ciwan.
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SEWIRDARI U PISTEVANI LI LONDONE

AANCHAL
Bryant Street Community Centre Bryant Street G @
London E15 4RU

T: 0845 451 2547
Ji bo jinén Asyayi ku ji tundltdjiya nav malé direvin séwirdari G pistevani. Ew her weha 24
seetan xeteke alikariya telefoné péskés dikin.

AKINA MAMA WA AFRIKA

334-336 Goswell Road London EC1V 7LQ

T: 020 7713 5166 F: 020 7713 1959

E: amwa@akinamama.org

W: www.akinamama.org

Xizmetén géwirdari, perwerdeya kar (0 agahiyé ji bo jinén Afriki.

ASHIANA PROJECT

PO Box 816 London E11 1QY

T: 020 8539 9656 / 020 8539 0427

E: info@ashiana.org.uk

Séwirdari, pistevani 0 xaniyén demf ji bo jinén Basré Asyayé, Tirk G frani ku ji awayeki
xerabkariya fiziki, cinsi, hisT an hisi direvin. Her weha xizmeteke xwe gihandiné ya di asta
kesani O civaki de ji heye.

BROKEN RAINBOW LGBT DOMESTIC @ G m
VIOLENCE SERVICE (UK)

Xeta Alikariyé: 020 8539 9507

E: mail@broken-rainbow.org.uk

W: www.broken-rainbow.org.uk

Xizmeta xeta alikariyé ya telefoné 0 xeta séwirdariyé ji bo lezbiyen, zilamén gay, mirovén
biseksuel U transeksuel (LGBT) ku rabirdyi tundatdjiya nav malé dibin.

NAV MALE

4th Floor 104-108 Oxford Street

London WID 1LP

T:020 7462 1281 /020 7323 1538

W: www.ciac.co.uk

Karmend 0 timeke duziman a jinan ku ji jinén dilxwaz én perwerdeb(yi pék hatiye G bi zimanén
Kantoniz, Mandarin 0 ingflizi séwirdari 0 pistevaniya hisi péskés dike.

ENFIELD SAHELI
Navenda Pigtevaniya Jinén Asyayi

Community House 311 Fore Street Edmonton N9 OP2

T:020 8373 6218

E: info@enfield-saheli.org.uk

Xizmet: Projeya tendurustiya hig; parézvani; xizmeta bé randev(; xwe gihandin; ¢alakiyén
civaki

Seetén Vekiri: Dusem — Ini 9.00 - 17.00

NAVENDA AGAHIT U SEWIRDARIYE YA CINT XWE GIHANDINA TUNDUTUJIYA G w

ALIKARIYA JINEN CIHUD
PO Box London N12 9ZE
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Xeta Alikariyé: 0800 591 203 Ofis: 020 8445 8060

E: info@jwa.org.uk

W: www.jwa.org.uk
Séwirdari, Temivani, Pigtevaniya Civaki G ji bo jinan sitargeh. Seetén vekiri.

ALTKARIYA JINEN AMERIKA LATIN

Print House 18 Ashwin Street London E8 3DL

T: 020 7275 0321

Xeta alikariyé ya rewsa acil: 07958 536 242

Ji bo jinén Amerika Latin ku ji tunddtdjiya nav malé direvin séwirdari, pistevani G
xaniyén demi péskés dike.

Dusem 0 Péncsem 9.30-17.30; Carsem 9.30-13.00

XIZMETA MAFEN JINAN A AMERIKA LATIN

52 Featherstone Street London EC1Y 8RT

T: 020 7336 0888 ext 2 F: 020 7336 0555

E: lawrs@lawrs.org.uk

W: www.lawrs.org.uk

Ji bo jinén Amerika Latin xizmetén séwirdari, perwerdeya kar 0 agahiyé péskés dike.
Seetén vekiri: 10.00-17.00

T: 020 7837 7324

Li ser hema mijaran, tunddtdjiya nav malé ji di nav de, ji lezbiyenan G zilamén gay
re séwirdari 0 pistevaniyé péskés dike.

24 seetan vekiri ye.

LONDON FRIEND @ m
86 Caledonian Road Kings Cross London N1 9DN

T: 020 7837 3337

Ji bo lezbiyenan, zilamén gay, biseksuel 0 kesén ku nasnameya xwe ya cinsi bicih nizanin bi
telefoné xeta alikariyé, séwirdari 0 pistevaniyé péskés dike.

Dema Xebaté: 7.30 — 22.00

SANTRALA LEZBIYEN U GAY A LONDONE @ w

NAVENDA JINEN TRLANDI YA LONDONE
59 Stoke Newington Church Street London N16 OAR

T:020 7249 7318 F: 020 7923-9599

E: Info@liwc.co.uk 0 w
Ewén ku ji tunddtdjiya nav malé direvin ji di nav de ji bo jinén ku péwistiya wan bi

xani heye séwirdariyé péskés dike. Her weha xizmetén perwerdeya kar O pistevaniyé ji péskés
dike.
Dusem - Inf 9.30-17.30; Péncsem heta 19.00an tené bi randevd.

(Teva Alikari G Sitargeha ji bo Jinan)
T: 0808 2000 247

W: www.womensaid.org.uk ﬁ
Xeta alikariya tunddtdjiya nav malé ya 24 seetan. Tesisén xeta zimén 0 bi

tdsan bipeyive, peyde dibin. Pistevani, séwirdari 0 sewkkirin ji bo
penaberan seranseri serbajér 0 jé wé de ji, ji bo jin 0 zarokén ku bi tundatdjiya nav malé rlabir(
dibin G yén jé direvin.

XETA ALIKARIYA TUNDUTUJIYA NAV MALE YA NETEWI
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T: 0845 4647

W: www.nhsdirect.nhs.uk

Agahiya tendurustiyé peyde dibe, 9.00-17.00, Dusem-ini. Listén komén pistevaniyé ( agahiya
din a bi tundatdjiya nav malé eleqedar hiltine.

NHS DIREKT (xeta alikariyé ya 24 seetan, hemsire biréve dibin) @ m

31 Genotin Road Enfield EN1 2AG

T: 020 8367 7712

Séwirdariya tékillyén mezinan ji bo cotan G kesan. Her weha séwirdariya koman. Bihayeki wé
heye, ku li gora péwistiyé té gotlbéj kirin. Nistecthén Haringey bihayén kémkiri didin.

MAFEN JINAN
52-54 Featherstone Street London EC1Y 8RT
T: 020 7251 6577

E: info@row.org.uk

W: www.rightsofwomen.org.uk

Ji bo jinan séwirdari G agahiya li ser yelpazeyek mijarén hiqlqi ku xerablna tékiliyan, Iénérina
zarok, dé/bavtiya lezbiyen, tund(tQjiya nav malé 0 ya cinsi i di nav de ne.

Demén Vekiri: Dusem 0 Inf 10.00-13.00 & 14.00-17.00; Sésem ( Carsem 10.00-13.00 ¢ 14.00-
2.00

XETA TELEFONE YA RESPECT

Xeta Telefoné: 0845 122 8609

Xizmeteke bétir ji bo zilamén ku li agahi 0 séwirdariyé digerin ku sélén xwe yén

xerabkari 0 tundatdjiyé li diji hevserén xwe rawestinin. Lé belé, ew €& ji her faili telefonan qebdl
bikin. Ji bo kesén ku bi Ingflizi nizanin xizmeteke wergerandina bi telefoné peyde dibe .

Demén vekiri: Sésem, Carsem 0 Péncsem 14.00-16.00 0 19.00-21.00, Inf 12.00-14.00.

SAMARITAN
40 Queens Road London N11 2QU
T: 020 8889 6888 (Ealing branch)

24hr: 0845 790 9090

www.samaritans.org.uk

Samaritan her tim li wir in ku ji bo her kesé di nav aciziyén hisi de 24 seetan pistevaniya nehéni
péskés bikin.

XETA SEWIRDARIYA HIQUQI YA TUNDUTUJIYA CINSI

Xeta Alikariyé (Telefon): 020 7251 8887

Xeta Alikariyé (Tekstfon): 020 7490 2562

E: info@row.org.uk

W: www.rightsofwomen.org.uk

Ji bo jinan li ser mijarén tundatdjiya cinsi ku tecawiz, sicén seksa zarokan, slcén seksa bi
malbaté elegedar, trafika seksé, séwirdariya nehéni ya bépere 0 séwirdariya hiqlqi ya kriminal
péskés dike.

SOLAS ANOIS )
Projeya tunddtdjiya nav malé ya Jinén Irlandi 0 |mi
PO Box 4662 London SW16 2ZF

T: 020 7813 0595 i
Sitargeh ji bo kesén ji civaka gerok ji di nav de jin G zarokén Irlandi ku rabirQy1 ﬁ

tundatdjiya nav malé dibin. Her weha séwirdari O parézvaniya li ser mafén

RELATE NORTH LONDON (Barnet, Haringey U Hertsmere dinixumine) @
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alikariyén sosyalé, xanti, pistevaniya hisi 0 xizmetén zarokan péskés dike.

XWI$KEN RESIK EN SOUTHALL
52 Norwood Road Southall Middlesex UB2 4DW
T: 020 8571 9595

E: sbs@leonet.co.uk
Seferberiya pispori ya tunditdjiya nav malé G doza wé ji bo jinén ku rabirQyi

tundatdjiya nav malé dibin.

TORA JIN U KECAN
PO Box 13095 London W14 OFE

T: 020 7610 4678 F: 020 7602 0610

Xeta Alikariyé: 020 7610 4345

E: info@wgn.org.uk

W: www.wgn.org.uk

Séwridariya bi telefoné, séwirdariya r( bi rQ, xizmeta bé randevd ji bo jin 0 ke¢én ku bi awayeki
tundatajiyé rabira dibin.

Seetén vekiri: Dusem-ini 10:30-17:30

TEKILDARIYA JINAN
Rooms 417-419 London Fruit & Wool Exchange ﬁ
Brushfield Street London E1 6EL

T: 020 7248 1200

E: info@womenslink.org.uk

advice@womenslink.org.uk

W: www.womenslink.org.uk

Ji aliyé jinan ve ji bo jinan té birévebirin. Séwirdariya xani 0 sewkkirin ji bo ditina cihé Iémayiné

yé demi.

10 Manor Gardens London N7 6JS

T: 020 7263 6200

Yelpazeyek calakiyén jinan heye 0 xizmetén séwirdari/terapiyé péskés dike. Ji bo jinén ku bi
xerabkariya cinsi ve rabirG bine koman birék dixe.

Demén vekiri: Dusem-Sésem 12.00-14.00; Carsem-Péncsem 14.00-16.00

NAVENDA TERAPIYA JINAN @
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BES DU
tundatdjiya nav malé
Cirok 0 Rasti

Ev Bes...
e izeh dike ku wateya biwéja ‘tunditdjiya nav malé’ ¢i ye
e li ser ‘tunddtdjiya nav malé’ hinek rastiyan dide

TUNDUTUJIYA NAV MALE CI YE?

Tunddtdjiya nav malé ériskariya fiziki G cinsi dihundirine.

Tunditdjiya nav malé DIKANE SIMAQ, PIHIN, KULMIK, HEJANDIN, DEST AVETIN,
BIRINDAR KIRIN AN KUSTIN BE.

Tund@tdjiya nav malé ne tené ériskariya kirinT ye. Ew her weha gefxwarinén tundatdjiyé a

TN n__ Al A

we derdixe xerabkari ye.

Cirok G Rasti

Hin ji li ser tund(tQjiya nav malé gelek ¢irok G sterotip hene — ¢i ye, té seré ké, ki dike 0 ¢ima
digewime. Ev ¢irok pircar pési |1€ digire ku jin li ser tistén ku tén seré wan nepeyivin U dibe bé
wé wateyé ku kesén ku biryaré didin ku ji keseki re bibéjin piré caran bersiveke bé alikari
disitinin. Ev ¢irok 0 sterotip begeki bédengkirina jinan O pésilégirtina li ser tecrubeyén xwe,
axaftina wan e.

Cirok: Ew ne ‘tundutiji’ ye, ew tené ser dikin.
RASTI: Tundatdjiya mér wek ku bé gebdlkirin muamelé dibine G hema hema té hévikirin. Jineke
ku li zilameki dixe pir cithé té ditin.

Cirok: Ew ‘tine seré xwe’ an ji bi awayeki ‘heq dike’.

RASTI: Jin bi xwe tundaitdjiyé nahinin seré xwe0 an ji wé heq nakin. Ji me re té gotin ku heke
em lépirsina kirinén méran bikin, an ji bikin ‘vit vit’, em tund(tdjiyé heq dikin. Rews ¢i dibe bila
be, mafé tu zilaman tuneye ku tundatdjiyé bike.

Cirok: Qey tisteki disitine ku terk nake.
RASTI: Gelek sedem hene ku ¢ima jin his dikin ku nikanin biterikinin, wek minak: ciheki din
tuneye ku |€ bimine, ji zilém ditirse, ditirse ku bi zarokan re an bé wan bi tené bimine.

Cirok: tundutadjiya nav malé tené bi seré min de té, ji ber ku problem ez im.
RASTI: Gelek mirovén li KY bi tundtljiya nav malé re rabirG dibin 0 her awayé tunditGjiya nav
malé ¢cewt e. NE CEWTIYA TE YE!

Cirok: Ew bi rasti muamela xerab nabine, ew wé bikar tine ku xaniyeki nuh bidest bixe/bi
awayeki ¢étir berdané pék bine.

RASTI: Ji bo ku meriv li ser tunditdjiya nav malé bipeyive gelek cesaret péwist e, divé sazi li
gora polittkayeke pébaweriyé kar bikin.

Cirok: Di nav malbatén bi problem de digewime, 1€ belé di nav ‘civaka me’ de nagewime.
RASTI: Ew dikane di nav hem( malbatan de bigewime; ¢in, nijad, ¢and ¢i dibe bila be.

Cirok: Ji ber ku problemeke wan a alkolé heye, ew wisa dikin.
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An A

RASTI: Xerabkar ji bo vesartina rastiya ku ew tundatdjiyé hildibijérin, gelek héncetan bikar tinin.

Cirok: Ez tené ji bo zarokan li malé diminim.
RASTI: Zarokén ku li malén bi xerabkari dijin, dib&jin ku bandora neyini heta bi mezinbiné li ser

wan dimine.

Cirok: Hinek mirov li hevserén xerabkar digerin @ ji hevsereki tunditaj digin bo yeki din.
RASTI: Hun bi xwe hilnabijérin ku bibin mijara tundatdjiyé. Pircar di destpéka tékiliyé de
tundtdji tuneye.
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BES SE

Ez dikanim ji bo tunditidjiya nav malé ¢i bikim?

Di vé Besé de...
¢ hinek gavén pratik ji bo mijalbdna bi tundatdjiya nav malé
e bi krizé mijal ban

Heke hun dixwazin tundtdjiyé bi dawi binin, I1& hewl didin ku tékiliya xwe biparézin, divé hun
seh bikin ku hun dikanin li kuderé pistevaniyé bidest bixin G di rewseke acil de birevin kuderé.
Guherandina miroveki xerabkar ji rawestandina tunditdjiyé bétir dixwaze, ew her weha té wé
wateyé ku awayén din én kontrolé ku wi bikar anine ji biterikine - gefxwarin (0 piglkxistin, bi
peran kontrolkirina we, 0 bisinorkirina tistén ku hun dikanin 0 nikanin bikin.

Gavén pratiki
MijalbGna bi tundtdjiya nav malé awayeki kontrolkirina jiyana we ye. Me ramanén ku dibe ku ji
bo mijalbdna bi rewsé ji we re bibin alikar, li vir réz kirine.

1. bibinin ku li herémé ¢i pistevani peyde dibe (navendén bé randevl ¢lyiné, komén civaki,
séwirdari 0 dahnén temivaniyé).

2. Bayerén tundatdjiya nav malé li rojniviskeké binivisin.

3. Ciheki ku hun dikanin zka 0 bi hésani telefoneké bikar binin, bibinin G telefona xwe ya dest
bi kredT bihélin.

4. Ji bo rewseke acil listeke hejmara ¢ébikin G her tim bi xwe re bigerinin. Hevalan, merivan,
Yekineka Polisé Herémé ya Ewlekariya Civaki, Polisé Herémé, Sitargeh — Xeta Alikariya
Tundatdjiyé (di paniké de meriv dikane hejmarén ku bas dizane ji ji bir bike).

5. Hewl bidin ku ji bo bihayén otobus, trén, tegsiyé hinek pere bidin ser hev.

6. Ji bo xani, daire, erebé miftén zéde ¢ébikin.

7. Mifte, pere U kincén ji bo we (0 zarokén we) di ¢genteki de pakétkiri hilinin G li mala hevaleki
an meriveki dilxwaz bihélin.

8. Heke hun dikin terk bikin, dema ku ew ne li wan deran be, terk bikin.

9. Ewragén xwe yén hiqaqt G diravin, sertifikayén zewac 0 zayiné, biryarén dadgehan, kartén
tendurustiya netewi, pasaport, lisansa ajotiné (ehliyet), defterén alikariyén sosyalé, defterén
navnisanan, defterén bankan, defterén ¢ekan, kartén krediyan, hwd pakét bikin.

10. Hemd harmarén xwe yén ku ji we re ji aliyé hisi ve bi nirx e bi xwe re bibin, wek minak
fotograf an xisir.

11. Listokén ku zarok herf pir jé hez dikin, bibin.

12. Qet nebe ji bo ¢end rojan kincan bibin.

13. Hem( dermanén ku dibe ku péwistiya we an zarokén we pé hebe, bibin.

14. Bi Yekineka Ewlekariya Civaki ya Polis re sohbeteke ne fermi bikin — 020 8345 1944, an ji
karmendén Hearthstone — 020 8888 5362 U ji wan bixwazin ku telefonkirina we not bikin.

Mijalbana bi krizé

Heke hun nuha bi tundtdjiyé mijal dibin, dibe ku lista jérin li gel agahiya beré bibe alikar.

e GPyé xwe (doktoré malbaté) ji tev I1€ bikin, ew & hema birinén ku li we hene not bike.

e Dibe ku raporkirina bayereké bo polis dijwar be, |1€ belé ev dikane pésde bibe alikar. Heke
hun ne di bin xetera yekser de bin, polis dikane béyi ku were mala we 0 bi fail re bipeyive
giliyé we not bike.

e Hejmara blyeré ya ku polis bide we, bi ewlehti hilinin.

e Heke hun malé bar bikin, navnisana xwe ya nuh nedin her kesi, bi taybeti heval G merivan.

e Heke hun biterikinin G péwisti hebe ku sinve herin G tigtén xwe binin, hun dikanin saz bikin
ku polis bi we re here.
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Wek alternativ, hun dikanin ji saziyeke pistevaniyé bixwazin ku ji bo anina tigtan bi we re werin.
MijalbGna bi tund(tdjiya nav malé dikane pévajoyeke diréj be, I€ belé gava we ya yekemin ber
bi jiyaneke ewletir yeka giring e.
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BES CAR
XANI

EV BES...

Di Rewsa Acil de Ji bo Dema Kurt Bixani kirin
Sitargeh

Xani 0 béxanibdn

Xaniyén saredariyé

Li mala we ya nuha mayin

Komelén xaniyan

Xaniyén ji kesan kirékiri

Heywanén malé

Biryareke ji ber tunddtdjiya nav malé terikandina malé dikane bi és be. Ji bo ku hun li mala xwe
ewle biminin, an ji ji bo ku hun xaniyeki alternativ bibinin gav avétin piré caran faktora heri
giring e.

Xaniyé rewsa acil/dem-kurt

Gelek hostelén li Londoné cihé mayiné yé sereke péskés dikin, ew bi taybeti bi tund(tdjiya nav
malé mijal nabin, I& belé di rewseke acil de dikanin alikariyé bikin. Shelterline (xeta sitaré)
dikane we sewki hosteleké bike - Tel: 0808 800 4444. Rews dikanin pir sereke bin O li piraniya
hostelan dibe ku hun bi keseke din re li odeyeké biminin. Her wisa cihén ku tén pésniyar Kirin,
dikanin li her aliyeki Londoné bin. Hemu cih piré caran beri 10.30an tén vegetandin, lewra
giring e ku hun beri vé demé bi saziyan re tékili ¢gébikin. Lé belé sitargehén sevé yén rewsa acil
dé hewl bidin ku di her demeké de we bicih bike. Beré ji bo cihén vala telefon bikin, an ji heke
hejmar nehatibe dayin, bicin cihé wan.

LONDON CONNECTION
12 Adelaide Street London WC2N 4HW @ w
T: 020 7766 5550

E: info@london-connection.org.uk

Navenda Rojé ji bo 16-25 saliyan.

Seetén vekiri: Dusem, Sésem, Péncsem 8.00-14.30; Carsem 8.00-13.00 @ inf 8.00-13.30; Semi
0 Yeksem 9.00-14.00

RIVERPOINT 160
160 Coningham Road London W12 8BY

T: 020 8746 0091
Hostel bi odén ji bo yek kesi. 24 seetan karmend Ié hene.

SHELTERLINE

24 Seetan Telefona Bépere: 0808 800 4444 (tené Mobil bi bihayé mobilan)

Séwirdari 0 agahiya xani ya bi telefoné. Di nav mijaran de cih ditin, ji bo hostelan sewk Kirin,
mafén xani, neqandni ji xéni derxistin, tunditdjiya nav malé G cihé Iémayiné di rewsa acil de
hene.

STONEWALL HOUSING ASSOCIATION
Unit 2A Leroy House 436 Essex Road 8 @
London N1 3QP

T: 020 7359 5767

E: stonewall@hostels.org.uk
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Ji bo lezbiyenan 0 zilamén gay &€ hemu temenan séwirdariya xant péskés dike.
Xeta séwirdariyé: Dusem, Péncsem, InT 10.00-13.00; Sésem 0 Carsem 14.00-17.00

Sitargeh (xaniyén ewle ji bo jinén ku ji tundatajiya nav malé direvin)

Ev Jér-Bes...

o izeh dike ku sitargehek ci ye

e Jiwe re qala jiyana li sitargeheké dike

e Hejmarén tékiliyé yén sitargehan réz dike

Sitargeh ji bo jin G zarokén ku péwisti bi parastina ji tundtdjiya nav malé hene, cihé |émayiné
yé ewle U demt ji bo rewsa acil péskés dikin. Ew pistevaniya karmendén li sitargehé G her wisa
jinén din én ku li wir diminin péskés dikin. Karmendén li sitargehan dikanin li ser xwendina
zarokan, xani, zewac, cihébiln, dadgehan, saredari, Departmenta Ewlekariya Civaki ( saziyén
din ku dibe ku hun pé mijal bibin, agahi, séwirdari U pistevaniyé péskés bikin. Pistevaniya ku
karmendén sitargehé péskés dikin dikane ji aliyé pistevaniya hisi ya jinén din én ku li wir
diminin bé pistxurtkirin. Navnigsanén sitargehan nehéni ne. Ji bo ewleblna jin 0 zarokan ev
giring e. Sitargeh xaniyén parvekiri ne. Hun & herémén hevpar, metbex, sersok 0 odeyén
ranigtiné parve bikin. Wek ideal divé jin ji ses mehan bétir neminin, I& belé neblna cithén ku bar
bikiné té wé wateyé ku jin dikanin heta saleké (carinan bétir) li sitargeheké biminin. Sitargeh her
jineke, ¢i bi zarok ¢i bé zarok (I1& belé hinek ji wan lawikén ji 12 sali mezintir nasitinin), ku
rabirGyT xerabkariyé bdye an ji gef I&é hatiye xwarin, gebdl dike.

Xeta Alikariya tund(tQjiya nav malé ya netewi ya 24 seetan ji bo hem( sitargehén li Londoné
wek tékiliyeké tev digere U pircar wek tedbireke ewlehiyé&, hem ji bo wan G hem ji ji bo jinén din
én li sitargehé jinan sewk dike bo sitargeheke li dervé heréma wan. Ew dikanin li ser imkanén
seqgetan ji agahiyé bidin. Sitargeh hem ji jinén heteroseksuel 0 hem ji yén lezbiyen re vekiri ne.
Her wisa li Londoné hinek xaniyén pispori yén wek sitargehén ji bo jinén Asyayi, jinén Latin
Ameriki, jinén rlandi, jinén Afriki/Karayibi G jinén ciwan ji hene. Tékiliya bi hem( sitargehan
dikane bi réya Xeta Alikariya tund(tdjiya nav malé ya netewi ya 24 seetan bé ¢ékirin G bi
hinekan re ji yekser tékili té ¢ékirin. Heke hun ciheki nexwazin ji, hun dikanin ji bo pistevani G
agahiyé bi Xeta Alikariya tundatdjiya nav malé ya netewi ya 24 seetan re tékili ¢ébikin.

Agahiya Tékiliyé ji bo Sitargehan

ASHIANA PROJECT
PO Box 816 London E11 1QY 6 @ w
T: 020 8539 9656 / 020 8539 0427

E: info@ashiana.org.uk

Ji bo jinén ciwan én Basiré Asyayé, Tirk 0 irani ku ji awayeki xerabkariya fiziki, cinsi, hist an
hisi direvin, pistevani G xaniyén demi. Her weha xizmeteke xwe gihandiné ya di asta kesani G
civaki de ji heye. Jinén bi tené yén navbera 16-30 sali gebdl dike.

ASIAN WOMEN'’S AID — ALIKARIYA JINEN ASYAYI LI HARINGEY
(Beré bi vi navi dihat zanin: Haringey Asian Women’s Aid ( HAWA ) G @ @"1
PO Box 2604 London N22 6AT

T: 020 8889 8342

E: info@nawp.org W: www.nawp.org

Sitargeha ji bo jinén Asyayi 0 zarokén wan.

BEVERLY LEWIS HOUSE Eﬁt
PO Box 7312 E15 4TS

T:020 7473 2813
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Sitargeha ji bo jinén bi dijwariyén hinbané. Sewkkirin tené dikane ji aliyé tima Dijwariyén
Hinb(né ya li Navgeyé bé kirin.

HARINGEY WOMEN'’S AID

PO Box 915 Hornsey London N8 0 @ w @t
T: 020 8341 4665

Sitargeh ji bo jin G zarokén ku rabirQyi tundatdjiya méran an hevseran dibin.

JEWISH WOMEN'’S AID

PO Box London N12 9ZE @‘q
Xeta Alikariyé: 0800 591 203 Office: 020 8445 8060 -

E: info@jwa.org.uk W: www.jwa.org.uk
Ji bo jinén Cihad ku ji tund(tQjiya nav malé direvin séwirdari (0 cihé Iémayina

demi péskés dike.

KIRAN ASIAN WOMEN’S AID
PO Box 899 Leytonstone London E11 1AA G @ @'{
T: 020 8558 1986

Cfihé lémayiné yé demi, séwirdari 0 pistevani ji bo jin O zarokén Bas(ré Asyayi, Tirk 0 frant.

Jinén bi tené gebdl nakin.

LATIN AMERICAN WOMEN'S AID @t
Print House 18 Ashwin Street London E8 3DL

T: 020 7275 0321

Xeta alikariya rewsa acil: 07958 536 242 0 @
Ji bo jinén Latin Ameriki ku ji tundatdjiya nav malé direvin, cihé Iémayiné yé demi

péskés dike.

Refuge)
T: 0808 2000 247

W: www.womensaid.org.uk
Xeta alikariya tund(tdjiya nav malé ya netewi ya 24 seetan. Kitkitén @ 0 w
hema sitargehén li heréma Londoné, séwirdariya xani U pistevaniyé,

agahiya li ser sitargehén ji jinén seqet re vekiri ji di nav de.

NATIONAL DOMESTIC VIOLENCE HELPLINE (Teva Women’s Aid & .
o]

nia project
PO Box 6566 London E8 3ST
Xeta séwirdariyé: 020 7683 1210

Xeta rewsa acil: 08457 023 468 @ @ m @
W: www.niaproject.info ;
Car sitargehan biréve dibe — ji bo jin O zarokén ku ji xerabkariya fiziki,

cinsi O hisi direvin hawirdoreke ewle G pistevan péskés dike.

SOLAS ANOIS
Projeya Jinén irlandi ya tundatsjiya nav malé 0 @1—
PO Box 4662 London SW16 2ZF

Sitargeh ji bo jin 0 zarokén irlandi, ewén ji civaka gerok ji di nav de, ku bi

tundtdjiya nav malé re rabirG dibin. Her wisa li ser mafén alikariyén @ @ w
sosyalé, bixanikirin, pistevaniya hisi 0 xizmetén zarokan ji séwirdari U

parézvaniyé péskés dike.
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Xani 0 béxanibin

Nuha li Hearthstone (navenda séwirdari 0 pistevaniya tund(tQjiya nav malé ya Haringey) bi
hema mijarén xani mijal dibin. Karmend & bikanibin temiyan li we bikin G bijartekén ku ji bo we
geydkiri be, dé bétir mafén we hebin. Heke hun kirédareki Homes for Haringey bin, hun dikanin
seri |1é bidin ku xaniyeki din ji bo we bé dayin. Bi xwe re heta ku dibe pir agahiya li ser rewsa
xwe bibin, wek minak raporeke doktor an ji biryareke dadgehé. Heke hun tercih bikin ku bi
birévebireke xani ya jin re bipeyivin, an ji heke ji we re wergérek péwist be, ev dikane bé
sazkirin.

Heke hun nikanibin li cthé xwe yé& nuha biminin, ji ber gefxwarina tundatdjiyé, li gora Qanina
Xani ya 1996an mafé we yé hebe ku xaniyé demti ji we re bé peydekirin 0 navé we yé tékeve
nav deftera geyda xéni ku xani dipén. Zarokén we hebin ji tunebin ji ev té bicihkirin. Qanin her
weha ji bo jinén ku ji ber sedemén ewlehiyé divé ji heréma xaniyé xwe yé kevn bi dir bikevin ji
serdeki taybeti datine. Anku nikanin we bi sn ve bisinin heréma ku hun jé hatine, heke hun an
keseki ku bi we re dimine dé rlbirQyi riska tund(tdjiya nav malé bibe. Heke hun bi hevseré xwe
yé tunditdj re naminin, gandn dibéje ku divé departmenta xani binirxine ku ‘domandina cihé ku
hun nuha Ié diminin maqal €’ an na. Dema ku hun bicin Hearthstone, dé karmendeki dozé bi we
re hevpeyviné ¢ébike. Dé péwist be ku hun heta ku dibe pir agahiyé bidin. Ev ne ji ber ku ji we
bawer nakin, bétir da ku karmendé dozé bikanibe rastiyan bizanibe 0 biryaré bide ku divé
yekser ¢i bé kirin. Ew her wisa dikanin wergéreki ji saz bikin. Heke bi we re delilén wek
raporeke doktor, biryara dadgehé ya néziknebné (injuksiyon) an raporeke polis hebe, ji
kerema xwe wan bi xwe re binin.

Ji kerema xwe not bikin ku raporeke polis agahiya nehéni ye 0 heke hun dixwazin polis li
ser we agahiyé bide departmenta xani, divé hun formeké imze bikin. Heke hun yekser di

xeteré de bin, karmendé dozé dikane saz bike ku hun li ciheki rewsa acil &€ demi biminin:

ev dikane bed and breakfast (nivin G tasté), hostel an ji Sitargeheke Alikariya Jinan be.

Ji kerema xwe not bikin:

e Dibe ku hun li dervé heréma rinistina xwe bén bicihkirin, ev dikane dervé Londoné ji be.

e Karmendén dozé wé hewl bidin ku xizmetén wergerandiné bikar binin, heke ev péwist be.

e Heke hun xaniyé pésniyarkiri gebdl nekin, dibe ku hun tékevin nav riska xwe ‘bi zaneyi
béxant’ kiriné.

Xaniyé saredariyé

Berpirsiya hiq(qi ya saredariyan heye ku cihé |Iémayiné péskés bikin, heke:

e hun béxani bin an ji tehdida di 28 rojan de béxanibdné li ser we hebe;

e we ‘péwistiya pésaniyé’ hebe Q;

e we xwe ‘bi zaneyi’béxani nekiribe; Qandnsazi dibéje ku heke yek an bétir ji yén jérin hebe,
we péwistiya pésaniyé heye:

e hun ducan bin;

e we zarokén bin 16 sali, an ji bin 19 sali ku gist-dem dixwinin, hebin;

e ji ber temené zéde, gelsblna tendurustiya hisg, dijwariyén hinbané, seqetiyeke fiziki an hin
péwistiyén din hun di rewsa xesas de bin.

e Heke hun berdané pék tinin, milké ku hun pev re xwediyé wi ne, dé wek parceyeki
lihevkirina berdané muamelé bibine. Lé belé, ev dikane demeke diréj bajo 0 dibe ku péwisti
hebe ku di wé navberé de sazkirinén alternativ bén ¢ékirin.

Saredariya Haringey listeke payiné ya xanf biréve dibe 0 dema ku hun serf li xéni bidin, agahiya
bi kitkit dé ji we re bé dayin.
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Li mala xwe ya nuha mayin

Hun dikanin seri li dadgehé bidin ku xerabkar ji mala we ya nuha bé derxistin. Ji vé re Biryara

Lémayiné té gotin G di Bes 6 de té izehkirin. Ji bo we biryara vé bijarteké dé li gora ku hun é

xwe ciqasi ewle his bikin bé dayin. Hun dikanin bixwazin ku di dema muameleyén hiqaqi de li

cihé demi yé rewsa acil biminin. Homes for Haringey & her kirédareki Homes for Haringey ku ji

ber tunddtdjiya nav malé hikum xwariye ji xéni derxine, 1€ belé ev péwist dike ku hun bigin
dadgehé G li dij ifadé bidin.

e Heke ji we re ewlehiya zédekiri péwist be, hun dikanin bixwazin ku tev li Projeya Alarma
Civaké bibin. Ev sistem dihéle ku hun bi pélékirina biskokeké alikariyé bixwazin, rojé 24
seetan karmend Ié dinérin G bi polis ve girédayi ye. Ev her weha beseke Projeya Sitargehé
ye (li jér binérin).

e Heke hun di xaniyé kiré yé ji kesan kirékiri de bin, an ji xwediyé xaniyé ku hun 1& diminin
bin, divé hun ji bo mafén xwe yén li xéni 0 ketina we ya xéni séwirdariya hiqQqi bisitinin.
Heke hun kirédareki komela xani (housing association) bin, li peymana xwe ya kirédariyé
binérin G bi ofisa komela xaniyé xwe ya herémé re tékili ¢ébikin.

e Heke hun berdané pék tinin, milkén xweditiya hevpar dibin beseke lihevkirina berdané. Lé
belé dibe ku ev demeke diréj bajo 0 dibe ku péwist be ku ji bo wé navberé amadekariyén
alternativ bén kirin.

Hearthstone Projeyeke Sitargehé biréve dibe ku dihéle ku hun bi réya tedbirén ewlekariyé yén
cihéreng ku Polis ji belé dike, bi awayeki ewle li mala xwe biminin. Karmendén li Hearthstone
dé bikanibin bétir agahiyé péskés bikin.

Gili

Saredariya Haringey giliyén xizmetén xwe xwes dibine. Ji bo giliyén li ser Xizmetén Xani (
Civaki, Telefon: 020 8489 0000 Ext. 3394 Minikom: 020 8849 5978. An ji ji ofiseke saredariyé
belavokeke giltyan hilgirin.

WEBSITEYA SAREDARIYA HARINGEY: www.haringey.gov.uk

Komelén Xani (Housing Associations)

Komelén xani saziyén ne ji bo karé ne, ji allyé endamén civaké yén dilxwaz ve tén birévebirin.
Ew, xaniyén parvekiri, bi seré xwe 0 ji dema navin heta dema diréj péskés dikin. Piraniya
komelén xani yén li Londoné divé cihén vala ji bo saredariyan péskés bikin. Lé belé hinek ji wan
sewkeén ji saziyén séwirdariyé qebdl dikin.

Heke hun kirédareki komela xani bin, politika 0 prosedurén komela we yén tunddtdjiya nav
malé dé ji bo we bén bicihkirin. Evén jérin minakén komelén xani ne ku politikayeke tunditdjiya
nav malé hene:
e Metropolitan Housing Trust
T: 020 8902 5000 — bi karmendé xwe yé xani re tékili ¢gébikin
e Sanctuary Housing Association
T: 0845 850 5566 - bi karmendé xwe yé xani re tékili ¢ébikin
e Circle 33
T: 020 7288 4000 - bi Caroline Thompson re tékili ¢gébikin
e London & Quadrant
T: 020 8852 9181 — bi Oliver James re tékili ¢cébikin

Xaniyén ji Sektora Taybeti Kirékiri

Heke hun di xaniyeki ji sektora taybeti (xisUsi) kirékiri de bin, divé hun ji bo mafén xwe yén Ii ser
milk séwirdariya hiqQqi bidest bixin. Hinek agahiya gelemperi ya li ser xaniyén ji sektora taybeti
kirékirf li jér in. Li Londoné xani dikanin biha bin 0 peydekirina wan dijwar be. Mesrefé odeyeke
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di xaniyeki parvekiri de dikane her hefte £70-£80 be. Heke hun békar bin, ditina xanf hin ji
dijwar e.

Cend awayén |égerina ciheki kiré hene.

e Girédanén kesani, malbat an hevalan bikar binin 0 ji wan bipirsin ku keseki ku odeyeké bi
kiré didin nas dikin an na. Gelek cih bi gotina dev tén kirékirin.

e Dirojname G kovaran de besén ilana xaniyén kiré hene. Minak ev in: Loot, Evening
Standard (Rojén Carsemé), Guardian (Semi 0 Péncseman), rojnamén herémi — Haringey
Advertiser, Haringey Independent, The Pink Paper (xaniyén ji bo lezbiyen 0 gay).

e Saziyén cihén ticari 0 saziyén siteyan dikanin awayeki bas & ditina ciheki Iémayiné bin.
Tucari, beri ku hun cihé ku hatiye pésniyarkirin gebdl bikin G imze bikin, tu pereyan nedin
saziyeké.

DSS Welcome — an ku xwediyé xani gebdl dike ku xani bi kiré bide kesén ku alikariyén sosyalé
disitinin. Xizmetén Xani yén Haringey ji Projeya Xwediyé Xani ya akredite heye. Proje bi 3
Saziyén Kirédayiné re té birévebirin, milkén wan én pircure hene ku li Haringey tén kirékirin G
standarda wan bilind e. Ji bo Projeyé kiriterén mafdariyé hene. Heke hun bétir agahi dixwazin, ji
kerema xwe bi Hearthstone re tékili ¢ébikin.

XANI ... ez & jiyana xwe bidominim

Sehkirinén tendurusti G ewlehiyé

Bas li milké ku hun dixwazin kiré bikin binérin

Tamirén sereke yén nekiri hene, wek rewa, baniyén av té re glyi?
Péwengén gaz, germkirin, ronahi 0 boriyan dixebitin?

Heke agir pé keve, hun & bikanibin bi ewleht birevin?

Kilidén li deri G paceyan ewle ne?

Kesek & xwe bigihine miftan?

Guhastina geléri (trén, otobus, hwd) li nézik e?

© O O O O O O

Di rewseke krizé de her tim mimkun nabe ku meriv milké heri bas |1énihérti peyde bike, 1&€ belé
terkkirina xaniyeki xerabkariyé dibe ku ji bo reviyana ji tunddtdjiya nav malé péwistiya heri acil
be.

Heywanén malé
» The Dogs Trust Freedom Project dikane di dema we ya li xaniyé demi de li pisik an kigciké we
binére. Ji bo bétir agahiyé hun dikanin bi wan re tékili ¢ébikin, li 0800 298 9199.

Dogs Trust Freedom Project
PO Box 50208

London

EC1V 7XP

HEARTHSTONE

Navenda Séwirdari 0 Pistevaniya tund(tdjiya nav malé ya Haringey, Hearthstone navendeke
séwirdari 0 pistevaniyé ya pir-sazi ye, ji bo mexddrén tunddtdjiya nav malé li Haringey bi
awayekT ji nigteyeké xizmetan péskés dike. Lewra serdanvaneki Hearthstone édi péwist nake
ku bi saziyén cihéreng li cihén cihéreng bigere ku séwirdariyé bidest bixe. Ev projeya hevpariyé
mijarén gelemperi yén tundatdjiya nav malé dinixumine, Xizmetén Xani, polis, tendurusti G
profesyonelén din én pircure tev Ié dibin. Xizmeta bé randev( peyde dibe.

Seetén vekiri: Dusem heta iné 10.00-16.00

10 Commerce Road, Wood Green, London N22 8ED

T: 020 8888 5362 F: 020 8889 6508
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Xeta Sevé ya Dawiya Hefté i
Telefona Bépere: 0800 0232794 (Ini, Semi 0 Yeksem 20.00-01.00)
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BES PENC X%, | METROPOLITAN
POLIS W POLICE

EV BES
e li ser stcén tundatdjiya nav malé agahiyé dide we

e agahiyé dide we ku hun dikanin ji polis ¢i bixwazin ku ewlehiya we pék were

e li ser ¢hyina dadgehé agahiyé dide we

(Ji ber xwerista tevlihev a hinek agahiya jérin, me li dawiya vé besé ferhengokek péskés
kiriye.)

Tunditdjiya nav malé SUC E!

Gelek slc hene ku bi tundatdjiya nav malé re tékildar dikane ji bo wan li diji xerabkareki dawe
bé vekirin.

Ev di nav de ne:

o Erisa gelemperi (wek bi hiski dehfandin
0 gef xwarin)

Zirara giran a las

Zirara rasti ya las

Birinén xerab (wek jékirin, kér kirin)
Tecawiz

Hewldana tecawizé

Erisén béexlaqi

Hewldana kustiné
Cewisandin

Zirara kriminal

Girtina ne rasti
Revandin

Cav tirsandina sahidan

Her weha desthilatiya polis heye ku ji bo pésilégirtina bétir birinén fiziki O ji bo parastina keseki
rewsa xesas an zarokeki yeki bigire. Dema ku failek bé girtin, bijartekek ji bo polis heye ku
higyariya fermi bide tawanbar. Dema ku jin biryaré dide ku ew naxwaze li diji tawanbar dawe
vebe 0 bé sandin bo dadgehé, dibe ku ev bijartek bé li pés cav girtin. Hisyariyeke wisa ne
hikumeki kriminal e, 1€ belé disa ji geydeke fermi ya polis e ku sé salan |&€ dimine. Heke ew di
nav wé dewré de disa wi slci bike, wé gavé di biryardayina gava ku bé avétin de ew higyari li
pés cav té girtin. Dayina hisyariyeke fermi dibe ku bike ku tawanbar li ser sélén xwe yén
pésdemé bifikire.

Qandna ji Cewisandiné Parastiné ya 1997an bétir desthilati daye polis ku Iépirsina gewisandin
0 nerehet kiriné bike 0 sicén nuh én kriminal afirandine. Hinek ji desthilatiyan dé ji bo seré li dij
tundtdjiya nav malé bibe alikar. Wek minak, heke hevseré we yé beré pir li dervé mala we yan
karé we bisekine an pir telefonén nerehetkiriné bike, an ji we bitirsine.

Polis dikane ¢i bike

Gelek tist hene ku dibe ku polis bikanibe bike:

e tavilé bersiva telefona we bide

heke mimkun be karmendeke jin amade bike

heke péwisti hebe, wergéreki saz bike

bi we 0 xerabkar re cihé cihé bipeyive

dema ku delilén érigseké an slceki din an ji serd 0 mercén biryarek neziknebiné (injunction)
an bi serd berdané hatibin binpékirin, xerabkar bigire

heke péwistiya we hebe, ji bo we tedawiya tibbi saz bike

ji bo ¢lyina sitageheké an ciheki din & ewle guhastiné péskés bike
geydén hem blyerén tunddtdjiya nav malé ya li diji we hiline

heke hun bixwazin ku ji malé hGrmdran binin, bi we re were O we biparéze
fotografén biriné bikisine
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e we sewki xizmetén minasib bike

Heke xerabkarek bé girtin G ji bo stceki li diji wi dawe bé vekirin, dibe ku ew bi serd bé berdan.
Serd 0 mercén berdané ku ji aliyé dadgehé ve tén danin, piré caran diyar dikin ku divé xerabkar
ji we ddr bisekine. Heke xerabkar van serdan binpé bike, dikane disa bé girtin 0 ev & li diji wi bé
hesibandin.

Divé polis we haydar bike:

e ku xerabkar hatibe berdan, bi serd an weki din

e ku li diji wi dawe veblye

e ji her gavén ku hatine avétin, tarixén rinistinén dadgehé yén bé ji di nav de

Divé hun her pirseke ku hun his dikin ku ji bo zelalkirina doza we péwist e, bipirsin. Mafé we
heye ku hun ifadeyeké bidin polis.

Pir giring e ku hun hejmara sic G karmendén ku ji bo doza we hatine vegetandin not
bikin. Heke hun bigin karmendeki civaki, karmendeki séwirdariyé, parézer an ofisa xani ya
heréma xwe bibinin, ev agahi yé bikéri we bé.

Heke hun ji bo blyereké bangi polis bikin, giring e ku hun ji hevseré xwe cihé bi wan re
bipeyivin. Xerabkar dikanin carinan hewl bidin ku vé rewsé ji bo slGcdarkirina we bikar binin,
lewra giring e ku hun ji polis re di derfeta heri z( de aliyé xwe yé ¢iroké bibéjin.

Cdyina dadgehé

Dema ku xerabkarek bi sGiceki dawe |é vebe, Xizmeta Dozgeriyé dé biryaré bide ku li
Dadgeheke Magistrates' an Dadegeheke Crown li diji wi dozeké bimesgine an na. Dibe ku
péwist bibe ku hun tev li rinigtina dadgehé bibin. Heke hun bicin dadgehé&, hun dikanin heval,
meriv, karmendeki pistevaniyé an karmendeki alikariya jinan bi xwe re bibin dadgehé ku
pistevaniya we bike. Heke hun li ser ewlekariya xwe bi fikar bin, hun dikanin bi telefoné an
nameyé bi Katibé Dadgehé re tékili ¢ébikin, an beri wé an ji roja ranistiné, G bixwazin ku
navnisana we ya nuh nehéni bé higtin. Hun her weha dikanin daxwaz bikin ku ji xerabkaré xwe
cihé di odeyeke din de li benda rdnistina xwe biminin.

Li Haringey, Yekinekeke Ewlekariya Civaki aya Polis heye ku karmendén wé bi taybeti hatine
perwerde kirin. Heke hun wisa tercih bikin, hun dikanin bixwazin ku bi poliseke jin re bipeyivin.
Armanca Yekineké péskéskirina séwirdari G agahiya nehéni ye. Ew her weha dibe ku bikanibe
pistevaniya pratiki ji péskés bike, wek heke hun biryaré bidin ku li dij dozé bidin vekirin, bi we re
bice dadgehé. Heke péwisti hebe, polis &€ wergéreki saz bike. Polis her wisa li navenda
séwirdari 0 pistevaniyé ya Hearthstone ji bicih baye.

HEARTHSTONE

Hearthstone, navenda séwirdari O pistevaniyé ya Haringey, navendeke pir-sazi ya pistevani O
séwirdariyé ye ku bi réya yek nigteyeke xwe githandiné ji bo mexddrén tunddtdjiya nav malé
xizmetan péskés dike. Lewra, édi péwist nake ku serdanvaneki Hearthstone ji bo |égerina
séwirdariyé bi saziyén pirclre re li cihén pircire tékiliyan ¢ébike. Ev projeya hevpariyé mijarén
gelemperi yén tundatdjiya nav malé dinixumine ku Xizmetén Xani, polis, tendurusti
profesyonelén din én cihéreng ji tev I1€ dibin.

Xizmeta bé randev( peyde dibe.

Demén Vekiri:

Dusem heta Iné 10.00-16.00

10 Commerce Road Wood Green London N22 8ED

T: 020 8888 5362 F: 020 8889 6508
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Xeta Sevé ya Dawiya Hefté i
Telefona Bépere: 0800 0232794 (Inf, Semi 0 Yeksem... 20.00 — 01.00)

YEKINEKA EWLEKARIYA CIVAKI YA POLIS
98 Tottenham Lane London N8 7EJ

T: 020 8345 1944

DI REWSEKE ACIL DE 999 BIZiVIRININ

Ferhengok

Bi Serd Berdan
Ewlekariya ji bo derketina keseki di rGnistineke dadgehé dé.

Injunction (jé re her weha fermana dadgehé ji té gotin)

Dadgeh dikane peyv bi peyv ji keseki re fermané bide ku tunditdjiyé li we bikar nehine, an ji
bibéje ku divé li mala we ki bimine 0 ki nemine. Ji vé re injunction té gotin. Hun dikanin li ser
sitendina injunction’eké séwirdariya hiqlqi bidest bixin, G/an heke hun li ser cihébin an berdané
difikirin. Injunction piré caran di dozén tunddtdjiya nav malé de tén bikaranin ku kesé(n) ku
muameleya xerba & dibe, biparézin.
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BES SES

QANUN

EV BES

gan(nsaziyé izeh dike

avantaj 0 desavantajén bikaranina fermanén dadgehé (injunction) gotibéj dike
penaberi G tunddtdjiya nav malé izeh dike

berdan, cihébln 0 tunddtdjiya nav malé izeh dike

ji we re dibéeje ku hun dikanin ji kuderé séwirdariya hiquqi bidest bixin

Tund@tdjiya nav malé li gora gqandna kriminal a sivil ji sGcek e. Du ganinén nuh, Qandna
Malbaté ya 1996an 0 Qanlna Parastina ji Cewisandiné ya 1997an, ku li pas rGpel tén izehkirin,
di mijalbdna bi tund(tdjiya nav malé de dé yén heri kérhati bin.

Séwirdariya hiqlgqi

Hun dikanin li gora Alikariya Hiquqi 0 Alikariya li Projeya Dadgejé (beré Projeya Forma Kesk
dihat gotin) séwirdariya hiqlqi ya bépere bidest bixin, heke:

e mlgeyé (meas) we kém be

e qet hatina we tunebe, an ji

e hun alikariyén dewleté bisitinin, wek alikariya hatiné.

Heke péwisti hebe, Alikariya Hiqlqi ya Rewsa Acil dikane z( bé dayin. Navenda hiqugé ya
heréma we an ji parézeré we dé formén minasib hebin G ji bo tijekiriné alikariya we bikin. Hatina
we ¢i dibe bila be, navendén hiqiqé her weha dikanin séwirdariya bépere ji péskés bikin,
carinan ji péskési; hinek navendén séwirdari O civaki jT dahnén bépere yén séwirdariya hiqlqi
biréve dibin. Ji bo ditina parézereki hun dikanin jiSitargehé&, Xeta Alikariya ya Tundatdjiyé ya
Londoné, Mafén Jinan bipirsin, an ji hevaleki bipirsin an ji li rébera telefoné binérin. Hinek
saziyén civaki dikanin navén parézerén ku alikariya hiqqi péskés dikin, bidin we. Hun her
weha dikanin li gel Civaka Hiqaqé li 020 7242 1222 an ji Direktoriya Xizmeta Hiqaqi ya
Civaki li 0845 345 4345 tékili ¢ébikin, an ji bigcin www.clsdirect.org.uk ku li ser parézerén ku li
heréma we li ser vé gada hiqlgé pispor in, agahiyé bidest bixin.

Qaniinsazi

Qanina Malbaté ya 1996an hinek gandnén li ser tunddtdjiya nav malé 0 ku ki li xaniyé malbaté
dimine hésan kirine. Ew her weha tedbirén din én wek navbervaniya cotén ku cithé dibin (hewl
bide ku pirsgirékan careser bike) jT dinuxumine. Dibe ku ev dijwar be, |& belé pistevani peyde
dibe.

Qanin armanc dike ku cotén zewici 0 yén nezewici ku pev re dijin bi heman awayi muamele pé
bé kirin. Wek minak, li gora Qanina Malbaté ya 1996an, lezbiyen an zilamén gay ku pev re
dijin, bi qasi heteroseksuelan xwedi maf in.

Parastina Qanlna Cewisandiné ya 1997an ganinek din e ku dikane kérhati be, bi taybeti heke
hevseré we yé beré we rehet nahéle an ji dicewisine, an ji heke doza we nekeve ber Qanlina
Malbaté ya 1996an, wek minak heke zarokén we tunebin O ku hun tucari pev re nejiyabin.

Wek minak, heke xerabkar pircar li dervé mala we an karé we bisekine, an ji telefonén
nerehetiyé bike ku ¢avé we bitirsine, an ji we bitirsine. Ev qanina nuh bétir desthilatiyan dide
polis ku Iépirsiné bike O sGcén nuh én kriminal diafirine.

Qandna tunddtdjiya nav malé ya Sic 0 Mexdar a 2004an gandneke nuh e, di Nisana 2005an
de ketiye meriyeté. Ew dihéle ku evén jérin bén Kirin:
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o Erisén gelemper (wek simaq, dehfandin an hejandin) dike sticeki ku meriv dikane ji bo wi bé
girtin, da ku parastina ji bo mexddrén tunddtdjiya nav malé zéde bike.

e Heke tawanbar hikum nexwe ji, binpékirina fermaneke nekirina destdiréjiya cinsi dike stceki
ku meriv dikane ji bo wi bé girtin.

e Dihéle ku cotén ku pev re dijin 0 yén heman zayendé ji wek cotén zewici bikanibin biryarén
nehistiné bidest bixin.

e SUceki nuh & kriminal diafirine: sedem badyin an histina mirina zarokeki yan keseki di rewsa
xesas de’.

Qanlna Dada Ciwanan (0 Delilén Kriminal a 1999an wisa hatiye dizaynkirin ku her kesé ku li
dadgehé delil bide, biparéze; bikaranina ekranan, bi réya vidyo dayina delilan G valakirina
galeriyén gel én li dadgeheké tén histin.

Qanbna Dada Kriminal a 2003an dihéle ku hikumén ku tawanbareki beré xwarine U bi dozé re
tékildar in, bén ber dadgehé, da ku bikanibin giringiya rewsé bizanibin G di biryara cezayé de li
pés ¢av bigirin.

Qan(na Suneta Jinan a 2003an sunetkirina jineke hemwelatiya Kraliyeta Yekbayi (KY) an ya ku
li wir destdra ranistina daimi heye, li her dereke dinyé, heta li welateki ku gandni dibine ji, wek
sUceki kriminal dibine.

Ifadeyén Kesani y&n Mexddran ifadeyén niviski ne, ku bi ditina wan stceki ¢i bandora hisi 0
psikolojik li mexdarekT kiriye. Ev dike ku dadgeh fahm bike ku slcek ¢iqast giring e, heke
birinén ditbar tunebin ji.

Fermanén Dadgehé (injunction), hun dikanin bidest bixin ku we biparéze;
Du awayén sereke yén fermanén dadgehé hene ku tén bikaranin:

Fermanén ji bo ku divé hevseré we di pésedemé de gawa tev bigere - ‘fermanén nekirina
destdiréjiyé'.

Fermanén ku dibéjin ku mafé ké heye ku li malé bimine - ‘fermanén ranistiné’.

Fermaneke nekirina destdiréjiyé, ferman dike ku fail érisi mexddreké yan ‘zarokeki eleqedar’ ku
bi wan re dimine neke, destdiréji yan ¢cewisandiné neke.

Qanlna Malbaté ya 1996an dibéje: armanca vé fermané ew e ku tendurusti, ewlehi G
xweshaliya mexddr G hem( zarokan bicih bike. Destdiréji dikane bi awayé tundatdjiya fiziki be
0 her weha dikane ¢gewsiandinén wek sandina nameyén gefxwariné ji di nav de bin. Nuha
dadgeh dikanin fermanén nekirina destdiréjiyé ji bo her dewreke goti bidin. Lé belé di dozén
malbatan de, heke doz slnve bé kisandin an bé redkirin, fermana nekirina destdiréjiyé digede.

Fermaneke Iémayiné (ranistiné) li gora Qanldna Malbaté ya 1996an fermaneke dadgehé ya li
ser malé ye 0 disa gandné hésan dike. Ew dikane ji bo van bé bikaranin:

e Mafén we yén li mala xwe mayiné bicih bike

e Heke hun ji mecbari derketibin, bike ku hun bikanibin li mala xwe vegerin

e Bike ku xerabkar ji malé derkeve, an ji

e Nehéle ku xerabkar tékeve beseke xéni.

Ji fermanén listkiri re ‘fermanén sazkariyé’ t&€ gotin 0 dadgeh & péwistiyén her kesi yén xant,
diravin, tendurusti, ewlehi O birévebirini li pés cav bigire. Qanin dibéje ku heke Tthtimal hebe ku
hun an zarokén we zirareke giran bibinin, divé dadgeh fermaneké bide. Beri ku dadgeh biryara
xwe bide ku fermaneke nekirina destdiréjiyé yan Iémayiné bide, jé re delilén we O xerabkar
péwist in. Ev ferman é ji bo demeke diyarkiri bin, I1& belé bétir ferman dikanin bén dayin. Heke
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hun pev re jiyabin an zewicibin ji, hun dikanin serilédana fermaneke rinistiné bikin, heke mala
we li ser navé hevseré we yé beré tené be ji. Heke hun ji amadeblna xerabkar bi fikar bin, hun
dikanin ji karmendén dadgehé bixwazin ku wi/wé ji we dar bihélin.

Ex-Parte

Dayina fermanén "ex-parte" ji mimkun e, ku tén wé wateyé ku péwisti tuneye ku ji beré de haya
xerabkar ji pévajoyén dadgehé bé kirin. Heke mexdlrek an zarokek riska mezin a ziraré hebe
jé re parastina acil bivé, an heke bé fikirin ku haya xerabkar ji pévajoyén dadgehé heye, |1& bi
zaneyi ji kesén ku kaxetén dadgehé radest dikin dar dimine, an jT heke bé fikirin ku heke haya
xerabkar ji ranigtiné hebe, ew & mexdir téxe bétir riska tundatdjiya nav malé, ev ¢édibe.

Desthilatiya Girtiné

Qanlna Malbaté ya 1996an israr dike ku di piraniya rewsén bi tunditdji an gefxwarina
tundatdjiyé de, heke xerabkar fermana dadgehé bicih nehine, ew dikane bé girtin. Hem{
fermanén dadgehé ‘desthilatiya girtiné’ tunin. Heke ‘desthilatiya girtiné pévekiri ye’ tunebe, 1€ ji
dewsa wé ‘hisyariya cezayi pévekiri ye’ hebe, ku ji xerabkar re bibéje ku fermana dadgehé
binpé neke U dire ferman bé binpékirin, t&é wé wateyé ku xerabkar li diji dadgehé derketiye. Di
vé nigté de li gora ku li kijan dadgehé li dozé hatiye nérin, serilédana ji bo sandina xerabkar bo
girtigehé dikane bé kirin. Heke dare péwisti hebe ku hun ji bo alikariyé bi polis re tékevin
tékiliyé, hun dikanin bi Unita Ewlehiya Civaki ya Polis re tékili ¢ébikin.

Aliyén Eréni G Neyini yén Fermanén Dadgehan (injunction)

Divé bal bé kisandin ku fermanén dadgehé divé di nav 14 rojén pisti blyera dawi de bén
bicihkirin. Pisti vé demé, tené heke rewsén sivikkiriné hebin, fermanén dadgehé tén dayin. Her
wisa, ji bo ku fermana dadgehé bé radestkirin, divé nav O navnisana xerabkar li ba we hebe.
Hem avantaj hem ji desavantajén fermanén dadgehé (injunctions) hene ku beri ku meriv seri li
fermaneke dadgehé bide, divé haya meriv jé hebe:

AVANTAJ

e Dikane bibe péwengeke bi bandor ku tunditdjiyé bigedine G bihéle ku mexddr li mala xwe
bimine

e Dibe ku mimkun be ku pir zO bice dadgehé G ku mexdar pisti demeke pir kurt disa li malé
vegere

e Fermanén Dadgehé dikanin her wisa mexd(reké O zarokén wé li dervé malé ji biparézin,
wek li kar, li xwendegeha zarokan

e Xerabkar dikane li dervé malé bé histin

Serilédanén ji bo Fermanén Dadgehé li dadgehén “girti” li wan tén nérin, ne wek pévajoyén
kriminal in. Anku mirovén ku bi doza we re ne elegedar in dé ji dadgehé bén derxistin. Gelek
mexddr vé yeké wek avantajeke mezin dibinin. Hun dikanin bixwazin ku navnisana we nehéni
(bi dizi) bimine.

DESADVANTAJ

e Fermanén Dadgehé di normalé de careseriyeke dema kurt in

e Fermanén Dadgehé dikanin ji bo mexddrén ku mafé wan é alikariya hiqlqi tunin pir biha bin

e Dibe ku mexddr bitirse ku fermana dadgehé dé tené xetera wé/wi zé€de bike, bi taybeti heke
mala xerabkar ji dest bice

e Pévajoya c¢lyina parézereki 0 dadgehé bi stres e; dibe ku mafé mérik hebe ku tev li ranigtiné
bibe

e Dibe ku mimkun nebe ku xerabkar bé ditin G fermana dadgehé jé re bé radestkirin
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LiIxwegirtin

Dadgérek an ji magistratek dibe ku ji we bipirse ku hun é ‘lixwegirtinek’e xerabkar ku ji dadgehé
re dibéje ku ew é érisi we neke, gebdl bikin an na.

Lixwegirtin li gora fermanén dadgehé kémtir parastiné péskés dikin G hun ne mecbdr in ku wan
gebdl bikin.

Cawa Biryareke Dadgehé bidest bixin

Hun dikanin bi parézereki ganina malbaté re tékili ¢ébikin ku ji bo van fermanén dadgehé
serilédané bikin. Hun dikanin bi¢in www.lawsociety.org an ji telefon bikin: 0870 606 6575. Hun
her wisa dikanin bi saziyeke herémi an Buroyeke Séwirdariya Hemwelatiyan (CAB) re tékili
¢ébikin. Ji bo agahiya li ser CAB’a li heréma we, hun dikanin bigin www.citizensadvice.org.uk an
ji telefon bikin: 020 7833 2181. Hun dikanin her wisa bi Xizmeta Hiqlqi ya Civaké Direkt re li
0845 345 4345 tékili ¢ébikin, an bicin websiteya wan: www.clsdirect.org.uk. Hun dikanin bi seré
xwe ji ji bo fermana eleqgedar serilédané bikin. Hun dikanin ji Destpirtika Fermana Dadgehé Bi
Xwe Bikin a Mafén Jinan a li ser tundatdjiya malé ji alikari bisitinin. Ji bo kopiyeké, hun dikanin
tékili cébikin bi Rights of Women li 020 7251 6575/6. Hun her weha dikanin ji XETA
ALIKARIYE YA SEWIRDARIYA HIQUQI YA BEPERE ya Mafén Jinan li 020 7251 6577 ji
alikariyé bisitinin.

Di Pévajoyén Kriminal de Tedbirén Taybeti

Qanidna Dada Ciwanan G Delilén Kriminal a 1999an a vé dawiyé ji bo parastina sahidén rewsa
xesas an gavtirsandi hinek serdén hiqaqt derxistin. Ev serd hatin dizaynkirin ku sahidén kémi
17 sali biparézin.

Lé belé, nuha ev tedbir hatine firehkirin 0 Dadgehén Magistrates &én Mezinan ji ketine ber. Di
waré tunddtdjiya nav malé de, ev gaveke giring e, ji ber ku bi xwezaya xwe, mexddr piré caran
ditirsin ku li diji xerabkar ifadé bidin dadgehé.

Tedbirén Taybeti dikanin evan bihundirinin:

e Ekran — da ku mexddr béyi ku xerabkar bibine, ifadé bide.

e Girédana vidyo — mexdur ji odeyeke vidyo ifadé dide dadgehé. Heke ifadeya wan beré bi
vidyo hatibe wergirtin, dibe ku ew vidyo li Dadgehé bé Iéxistin U dire ji aliyé Tawanbar ve
pirs ji mexdar bén kirin.

Divé bé zanin ku bikaranina van Tedbirén Taybeti ne otomatik e. Her dozek bi awayé xwe ji
aliyé Xizmeta Dozgeriyé ve |é t& nérin O ddre biryarek té dayin ku serilédana Dadgehé bé kirin
an na. Dawiyé Dadgeha Magistrates biryaré dide ku Tedbirén Taybeti yén xwesti bisitine an na.

Qerebi (Tezminat)

Heke xerabkarek |li Dadgeha Magistrate hikum bixwe, parézerek dibe ku bikanibe li ser navé we
doza gerebu bike. Hun her wisa dibe ku bikanibin bi réya Projeya Qerebilya Birindariyén
Kriminal ji doza gerebyé bikin. Ji bo serilédané, divé hun &di bi xerabkar re ne ranisti bin G
delilé érisé hebin. Raporeke polis an doktor bes e.

Divé éris ji polis re hatibe raporkirin G ji allyé wan ve wek slceki hatibe geydkirin, 0 her wisa

A s n_ A

Mijarén penaberiyé

Tundtdjiya nav malé G Mirovén Qaydeya Du Salan ku bi bingeha zewac an tékiliya bi
hevsereki ku li Kraliyeta Yekbayi bicih baye an hemwelatiyeki Britani ye ketine Kraliyeta
Yekb(yi an Ié diminin di seri de destlira demeke bi sinor IEmayiné disitinin. Ji wan re demeke
ceribandiné a 2 salan té dayin, di dawiya wé de bi pistevaniya hevseré Britani, ew dikanin ji bo
Iémayina daimi serilédané bikin. Di dema dewra du salan de hevsera ku ji dervé welét hatiye
mafé bikaranina fonén geléri tuneye. Heke tékili xera bibe 0 ku nikanibin bi delil tunddtdjiya nav
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malé ya li gora istisnaya gqaydé ya tunddtdjiya nav malé xuya bikin, hevsera ji dervé welét
dikane ji KY bé derxistin. Anku heke tékiliyek ji ber tundatdjiya nav malé xera bibe, heke
mexddré tunddtdjiya nav malé bikanibe yek ji yén jérin raber bike, dibe ku jé re wek istisnaya li
dervé qaydén penaberiyé, destlra Iémayina daimi bé dayin:

o fermaneke dadgehé, fermaneke destidréji nekiriné an fermaneke din a parastiné (ji bili
fermaneke ex-prate an miweqet) li diji sponsor (heke sponsor hevseré tunditdj be); an
hikumeki dadgehé yé elegedar li diji xerabkar; an jT hem( agahiya hisyariyeke polis li diji
sponsor.

Heke rewsa we ev be, beri destpékirina pévajoyén hiqiqi ji Buroya Séwirdariya Hemwelati,
Konseya Hevbes ji bo Xweghaliya Penaberan an Navendén Hiqlgé yén herémi acilen
séwirdariyé bikin (li dawiya vé Besé li navnisanén tékiliyé binérin).

Penaber Gt Penaxwaz

Ji bill gaydeya du salan mijarén din én tékildari statuya penaberiyé ji dikanin ji bo jinén penaber
an penaxwaz desavantaj bin. Ev dikanin ji kémasiya pistevaniya hisi 0 malbati heta kémasiya
¢avkaniyén diravin (finansé) biguherin. Her weha divé bé zanin ku ji ber ku dibe ku bandoré li
pévajoyén domdar én Direktoriya Penaberi 0 Hemwelatiyé bike, alikariya saziyan bi sinor e.

Dibe ku lista jérin alikariya we bike:

e Hemd kaxetén kesani yén li ser rewsa we G zarokén we di ciheki ewle de G heke mimkun be
bi xwe re bihélin

Her dem pasaporta xwe bi xwe re bigerinin

Bi xizmeteke séwirdariya penaberiyé wek evén li jér rézkiri re tékili ¢cébikin

Hem{ agahiya bi kitkit a rewsén xwe bidin séwirdar. Divé xizmet bépere U nehéni bin

Hewl bidin ku bdyerén ku li we gewimine bikin listeké

Tistén ku tén seré we ji mirovén ku baweriya we pé té re bibéjin

Bi xizmeteke pistevaniya jinan wek evén di vé réberé de rézkiri an li Direktoriya Jinan a
saredariya Haringey re tékili ¢ébikin.

Lista jérin ji bo saziyén ji bo Penaber O Penaxwazan kérhati ye, ku dikanin gséwirdariya taybeti
wek penaberi, ji bo jinén ku bi tund(tdjiya nav malé rdbirQ ne, bidin:

General Welfare, Benefits & Legal advice

ASYLUM AID
T: 020 7377 5123 i i @ @ w @'{
Projeya Cavkaniya Jinén penaber biréve dibin 0 SEWIRDARIYA

HIQUQI YA BEPERE péskés dikin.
Dusem G Sésem 14.00-16.30; Péncsem 10.00-12.30

COUNSELLING & HEALTH @ @ w @t
Navenda Pistevaniya Penaber

T: 020 7820 3606

Xizmeta séwirdariya pir-ziman O psikoterapiyé ji bo penaber O penaxwazén ku bi aciziyén hisi

re rbir( bldne.

REFUGEE LEGAL CENTRE
T: 020 7780 3200 @ m @t
Ji bo kesén ku li gora ganGina Mafén Mirovan a navnetewi U ya netewd li

parastiné digerin, séwirdari G péskésiya hiqlqi didin.
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SOUTHALL BLACK SISTERS

T: 020 8571 9595

Bétir ji bo jinén Asyayi li seranseri Londoné di rewsén tundatdjiya nav malé yan bi awayén din
de 0 ewén ku ji ber bicihkirina qaydeyén penaberiyé bi tengasiyé re rabir( dibin, séwirdariya
telefoné péskés dike.

THE REFUGEE COUNCIL

240-250 Ferndale Road London SW9 8BB m @t
T: 020 7820 3000

Karmendeke jinan G karmendeke tendurustiya his a jinan heye. Her wisa ji bo

civaka Haringey karmendeki xwe gihandiné péskés dike.

Berdan yan Cihébin

Heke hun zewici bin, hun dikanin Biryareke Berdan an Cihébdlna ji méré xwe bidest bixin. Ji bo
serilédana berdané, divé hun get nebe saleké zewici mabin. Hun dikanin ji bo hema séwirdariyé
bi Navendeke Hiqlqgé yan a prézereki ré tékili ¢ébikin. Ji bo hem( cotén ku serilédana berdané
dikin, Navbervani té pésniyar kirin. Navbervani t& wé wateyé ku, hun 0 méré xwe dé li hizira
keseki ji dadgehé bipeyivin ku pirsgirékan ¢areser bikin. Heke hun rlbirQyT tund(tdjiya nav malé
bdbin, hun dikanin haya dadgehé jé ¢ébikin ku hun ji hevseré xwe ditirsin G ku navbervani ne li
gora we ye. Dibe ku hun mecbdr biminin ku ji bo vé israr bikin, 1€ belé redkirin mafé we ye. Her
weha heke ji we bé xwestin ku hun ji bo ku hevseré we yé beré zarokan bibine pé re gotibéjé
bikin, 0 ku hun jé ditirsin, divé hun ji Karmendé Xweghaliyé yé Dadgehé re bibé&jin ku hun
rabirGyi tunddtdjiya nav malé bane 0 divé amadekariyén taybeti bé kirin ku péwisti tunebe ku
hun hevdu bibinin. Heke hun his bikin ku amadekariyén ji bo tékiliya zaroké we dibe ku bandoré
li ewlehiya we bikin, divé hun haya dadgehé jé ¢ébikin. Ji bo bidestxistina gséwirdariya hiquqf,
hun dikanin agahiyén her parézereki ji rébera telefoné yan cadeya mezin a heréma xwe peyde
bikin ku pé re tékili ¢ébikin. Lista hin cthén din ku hun bikanibin ji bo séwirdariyé biginé ev e:

Morley House 26-30 Holborn Viaduct

London EC1A 2JQ

T: 020 7842 6800

Awayén guherti yén alikariyén sosyalé ku divé mafé we ji bo wan hebe, izeh dike, ji bo mijarén
diravin (pere) ji we re dibéje ku hun dikanin li kuderé séwirdari G alikariyé bidest bixin.

CRIMINAL INJURIES COMPENSATION AUTHORITY w

115 Old Street London EC1 VORT

T: 020 7251 8708

E: info@jcwi.org.uk

Xeta séwirdariyé 0 dahnén séwirdariyé: Sésem G Péncsem 14.00-17.00

RIGHTS OF WOMEN
52-54 Featherstone Street London EC1Y 8RT

Advice Line: 020 7251 6577

E: info@row.org.uk

W: www.rightsofwomen.org.uk

Ji bo jinén ku alikari, séwirdari an agahiya li ser pirsgirékén hiqaqi dixwazin, dahnén
séwirdariya bi telefoné péskés dike. Sésem, Garsem G Péncsem 19.00-21.00, ini 14.00-17.00

JOINT COUNCIL FOR THE WELFARE OF IMMIGRANTS w
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BES HEFT
DIRAV (PERE)

Heke hun li ser difikirin ku ji tékiliyeke bi tundtdji derkevin, dé péwist be ku hun li ser pereyé ku
ji bo xwedikirina we G malbata we pédivé pé heye, xwedi agahi bin. Pistevaniya ku hikimet
peyde dike, li jér té ravekirin.

Alikariyén Sosyalé

Alikariyén sosyalé yén pircure hene ku heke hun bixebitin ji, dibe ku mafé we hebe. Sé awayén
alikariyén sosyalé hene: &n priman, én bé prim @ li gora imkanan. En priman li gora primén we
yén sigortaya dema we ya xebaté ne. Dema ku hun dixebitin, divé hun primén sigortayé bidin.

Alikariyén sosyalé yén ne li gora priman wek mafé ji bo mirovén ku li Britanya radinin ji bo
demeke diyar tén dayin. Ew ji bo nérevanan, mirovén ku zarokan xwedi dikin G mirovén seqget
tén dayin. Ew bi dayina primén Sigortaya Netewi, teserGf an hatiné ve ne girédayi ne.

Ji bo alikariyén sosyalé yén li gora imkanan, hema teser(f an hatinén we li pés ¢av tén girtin.
Alikariyén ku piraniya mirovan doz dikin ev in G ew pereyé ji bo xwe xwedikiriné ji we re peyde
dikin, an ji alikariyé bi hinek mesrefén xani an baca saredariyé dikin.

Alikariya Hatiné (Income Support)

Heke hun her hefte kémi 16 seetan dixebitin an hun qget karé bi pere nakin, dibe ku mafé we yé
alikariya hatiné hebe. Heke zarokén we hebin G mafé we yé alikariya hatiné hebe, hun & ji bo
her zarokeki alikariyeke zédekiri bisitinin. Divé teser(fén we ji £8.000an ne bétir bin. Heke hun
dé/baveki bi tené, teqawit bin, an ji li mezineki din ku hinek alikariyén seqetiyé disitine binérin,
hun & bétir priman bisitinin.

Heke we mortgage hebe, dibe ku alikariya hatiné hinek faiza li ser dayinén mortgage ji
binixumine. Migdar bi nirxa mortgage ve U ku kengi hatiye sazkirin ve girédayi ye. Hinek tistén
zéde hene ku dibe ku hun bi awayeki otomatik xwedi maf bin, heke hun alikariya hatiné
disitinin. Tedawiya diran a bépere, dermanén bépere, testén ¢cav én bépere 0 heke zarokén we
hebin, xwarinén xwendegehé yén bépere G fisén sir di nav de ne. Figén kincan én bépere ji bo
zarokén xwendegeha navin bi réya Ofisa Perwerdé ya herémé peyde dibin.

Krediya bacé ya malbatén ku kar dikin (Working families Tax credit)

Heke get nebe zarokeki we hebe, hun her hefte get nebe 16 seetan dixebitin ( hatina we kém
be, dibe ku mafé we yé Krediya bacé ya malbatén ku kar dikin hebe. Heke hun di dema xebaté
de heqé |énérina zarok didin zaroknéreke qeydkiri, dibe ku hun krediyeke baca |énérina zarok
bisitinin.

Alikariya kesén ku li kar digerin (Job seekers allowance -JSA)

Ji bo ku mafé we hebe, divé hun ji bo kar peyde bibin G bi awayeki ¢alak Ié bigerin. Heke we
beré téra wé primén Sigortaya Netewi dabin, hun & JSA li gora priman bisitinin, an na hun é
serilédana JSA (li gora hatiné) bikin ku ew ji digibe Alikariya Hatiné.

Alikariya nekaniné (Incapacity benefit) Ji bo ku mafé we hebe, divé we téra wé primén
Sigortaya Netewi dabin G wek ku nikane kar bike hatibin geydkirin. Migdara ku hun €& bisitinin dé
li gora ku ji kengi ve hun nikanin kar bikin bé hesibandin. Heke zarokén we hebin, dibe ku hun
alikariyén zédekirt ji bisitinin.

Alikariya jiyana bi seqeti (Disability living allowance)
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Ev, ji bo mirovén ku ji bo Iénérina kesani an tevgeriné ji ber nexwesiyeke fiziki yan hisi an ji
seqetiyeké jé re alikari divé 0 ku get nebe ev sé meh in jé re ev alikari péwist blye, peyde dibe.
Ji bo ku hun alikariyé bisitinin bi rasti hun ne mecbdr in ku I€nérina bi vi awayi bisitinin. Hun
bixebitin ji ne xebitin ji, dibe ku hun vé alikariyé bisitinin.

Alikariya Zarok (Child benefit)
Ev ji bo her kesé ku zarokeki wan & bin19 sali heye 0 bi wan re dimine 0 hin ji dixwine peyde
dibe. Hun & ji bo her zarokeki pereki bisitinin.

Alikariya kiréya xéni (Housing benefit)

Heke tesertfén we kémi £16,000an bin, hun dikanin ji bo alikariya kiréya xéni serilédané bikin.
Heke hun alikariya hatiné disitinin, dibe ku hema kiréya we bé dayin. Heke hun dixebitin, 1&
hatina we kém be, dibe ku disa ji hinek ji kirya we bé dayin. Heke neblna li xaniyé beré ji ber
tirsa ji tundatajiyé be, G ku hun bi niyet bin ku vegerin malé, alikariya kiréya xani dikane heta 52
heftan ji bo du xaniyan bé dayin.

Alikariya baca saredariyé (Council tax benefit)

Heke hun alikariya hatiné yan alikariya hema kiré disitinin, dibe ku hem( baca we ya
saredariyé bé dayin. Heke hun bixebitin, I& belé hatina we kém be, dibe ku disa ji hinek ji baca
we ya saredariyé bé dayin. Heke li malé hun tené mezin bin, hun bixebitin ji nexebitin ji baca we
ya saredariyé dé bé kémakirin.

Deyn G grant

Her wisa deyn 0 grantén pircure hene ku dibe ku mafé we bin. H&ja ye ku meriv bala xwe bide
ku bi gelemperi, deyn (ku hun sdnve didin) ji grantan (ku hun ne mecbdr in ku sGnve bidin)
hésantir té sitendin. Hem( deyn G grantén ku li jér tén qalkirin, ji alilyé Saziya Alikariyén Sosyalé
ve tén dayin. Hema formén serilédané dikanin ji her ofiseke ewlekariya civaki bén sitendin.

Deynén lihevanina budgeyé

Dibe ku ev ji bo kiré ji xwedi-xaniyeki taybeti an komeleke xaniyan re, an ji ji bo bicihkirina
ciheki Iémayiné bé dayin. Ew nikane ji bo depozitan, xwarinan an bihayén xizmeté bén dayin.
Divé we get nebe ji bo 26 heftan alikariya hatiné sitendibe ku mafé we yé deyné lihevanina
budceyé hebe. Péwisti yé bi sinve dayiné tunebe G dé heftane ji alikariyén sosyalé yén
pésedemé bé kustin.

Deyné krizé

Mimkun e. I& belé pir dijwar e ku meriv ji bo kiré ji beré de an ji bo kirina tistén terkkiri an ku ji
ber tundltdjiyé ya tirsa bétir tundatdjiyé deyneki krizé bisitine. Deyneki krizé dikane ji bo
mesrefén rojane ji be, di dema payina alikariya dayiné de. Dé péwist be ku sinve bé dayin G dé
heftane ji alikariyén sosyalé yén pésedemé bé kustin.

Granta Iénérina civaki

Ev ji bo kirina tistén di dema reva ji mala beré de wendabUyi yan ji ku peyde nabin té dayin, G
her wisa ji bo kirina tistan ku maleke nuh saz bike. Dayin teqdiri ye. Ji bo ku mafé we hebe, divé
hun alikariya hatiné bisitinin 0 yan pisti derketina ji Iénérina ‘saziyi’ (wek sitargeha alikariya

jinan, hostela bémalan) be, yan ji ji bo ku nekevin Iénérina ‘saziy?’ alikari péwist be, an ji
‘malbeteke di bin tazyika awarte de’ bin. Péwisti tuneye ku ev pere slnve bé dayin.

Pereyé dayiktiyé

Ev giranteke £100 e, heke hun ducan bin @ li ser alikariya hatiné yan krediya malbaté bin, té
dayin. Di demeke di navbera 11 heftén beri zayina pitik G heta ku pitik s&€ mehi be de, hun
dikanin serilédané bikin. Péwisti tuneye ku ev pere sinve bé dayin..
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Not: Heke xerabkar ji bo we (i zarokén we alikariya sosyalé disitine, hun dikanin li gel
Departmenta Ewlekariya Civaki (DSS) serilédané bikin ku gist an qismeki alikariyéyekser
bidin we.

Nefeqe

Mafé we yé nefeqé ji bavé zarokan heye, |1& belé heke hun nefeqgé bisitinin, piraniya wé, ne
gista wé, dé ji hinek alikariyén sosyalé bé kustin. Heke hun bi niyet in ku serilédana nefegé
bikin, séwirdariya hiqaqi bikin.

Li kuderé doz bike Hejmarek saziyén cuda tev li birévebirina alikariyén sosyalé dibe. Divé hun
teqgez li ofisa rast doz bikin. Her wisa dema ku rewsén we diguherin, divé hun ji hemdyan re
bibéjin. Ofisén sereke ev in: Saziya Alikariyén Sosyalé (Benefit Agency) ku Alikariya Hatiné
biréve dibe, Xizmeta Xebaté ku Alikariya Kesén ku li Kar Digerin biréve dibe 0 Saredariya
herémé ku Alikariya Kiréya Xani 0 Baca Saredariyé biréve dibe.

Divé karmendén DSS ji bo hewldana sitendina nefegé an ji ji bo dayina agahiya li ser xerabkar
zoré nede we. Heke hun béyi sedemeke bas li ser hevsereki beré agahiyé nedin, DSS dikane
alikariya we ya hatiné heta ji sedi 20an qut bike. Lé belé dirokeke tundatdjiya nav malé an tirsa
tundtdjiya nav malé ji bo nedana agahiyé téra xwe dibe sedem 0 divé wé gavé tu ceza neyé
dayin. Heke cezayek bé dayin, mafé we heye ku hun itiraz bikin 0 divé hun tavilé li séwirdariya
higOqi bigerin.

TE TEMIKIRIN KU SERILEDANA ALIKARIYEN SOSYALE BI REYA SAZIYEKE YAN
NAVENDEKE SEWIRDARIYE BE KIRIN.

HEKE HUN JI BO CARESERIYA PIRSGIREKEN DIRAVIN (PERE) ALIKARIYE DIXWAZIN,
HUN DIKANIN BI VIR RE TEKILI GEBIKIN:

COMMUNITY LEGAL SERVICE DIRECT

T: 0845 345 4345

www.clsdirect.org.uk

Heke mafé we yé alikariya hiqiqi hebe, ji bo séwirdariya bépere li ser

pirsgirékén alikariyén sosyalé, krediyén bacé, xani, kar ditin, perwerde an deynan, telefon bikin
bo xeta alikariyé ya netewi: 0845 345 4 345.

COUNCIL TAX BENEFIT (ALiKARiYA BACA $AREDARiYA HARINGEY) @ @ w
PO Box 1 0505 Wood Green N22 7WJ
T: 020 8489 2800

HOUSING BENEFIT (ALIKARIYA KIREYA XANi)
(Kirédarén Saredariyé ji kerema xwe li gel Ofisa Xani ya heréma xwe tékili ¢ébikin, navnisan li
Besa Xani ne).

HORNSEY CITIZEN’S ADVICE BUREAU @ @ @

(BUROYA SEWIRDARiIYA HEMWELATI)

Hornsey Town Hall The Broadway

Crouch End London N8 9JJ

T: 0870 126 4030 F: 020 8374 2646

E: cabhornsey@aol.com

Demén Vekiri: Dusem 10.00-17.00 (randevi), 14.00-17.00 (telefon); Sésem 14.00-20.00
(randevi), 15.00-19.00 (telefon); Carsem/Péncsem 10.00-13.00 (randevi), 14.00-17.00
(telefon); Int 10.00-12.00, 14.00-16.00 (bé randevi)
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TOTTENHAM CITIZEN’S ADVICE BUREAU @ @ w
(BUROYA SEWIRDARIYA HEMWELATI)

Tottenham Town Hall Town Hall Approach Road

London N15 4RY

T:0870 126 4030 F: 020 8376 0909

Demén Vekiri: Dusem Randevl; Sésem 10.00-12.00, 14.00-16.00; Carsem Randevu; Péncsem
10.00-12.00, 14.00-16.00; Inf girti.

TURNPIKE LANE CITIZEN’S ADVICE BUREAU

(BUROYA SEWIRDARIYA HEMWELATI)

14A Willoughby Road London N8 0JJ @ @ w
T: 0870 126 4030 F: 020 8374 0527

E: cabturnpikelane@aol.com

Demeén Vekiri: Dusem 10.00-12.00, 14.00-16.00 (bé randevi); Sésem Randevt; Carsem 10.00-
12.00, 14.00-16.00 (bé randevi); Péncsem/Ini randeva

Agahiya kérhati ya zéde

e Heke zarokén we bixwaze bi bavé xwe re biminin G ku hun bixebitin, Saziya Pistevaniya
Zarok é bixwaze ku mesrefé Iénérina wan bide.

e Heke hun li ctheki miweget diminin, bi peymana we ya kirédariyé ve girédayi, dibe ku hun
ne mecbdr bin ku Baca saredariyé bidin.

¢ Heke hesabén banké yan kartén krediyé yén we herduyan hevbesg hebin, divé hun bi banke
an saziya finansé ya eleqedar re tékili ¢ébikin 0 ji wan bixwazin ku navé we ji hesabé we
rakin. Ev & berpirsiyariya we ya ji fatore yan bétir ji hesabé xerabkar kisandiné betal bike.

e Heke hun ji mala xwe derkevin 0 fatore li ser navé we bin (wek gaz, telefon), bibir binin O
haya saziyén eleqedar jé ¢ébikin ku hun édi li wé navnisané naminin. Heke hun dixebitin an
ji difikirin ku bixebitin, giring e ku hun ji ofisa baca xwe re bibé&jin ku hun kengi tékiliyé qut
dikin, ji ber ku dibe ku mafé we hebe ku beri ku bac ji we bé qutkirin, hun bétir pere gezenc
bikin.

e Kirina li dikanén weqgfan dikane mesrefé kincén bi kalite kém bike O her ku dige bétir jin
tercih dikin ku bi vi awayi kiriné bikin; wek péwengeke bidestxistina tistén bi kalite bi bihayén
erzan.

e Firotinén i ser ereban tistén erzan, bi kalite péskés dikin, 1€ belé dé péwist be ku hun |é
bigerin.

¢ Hinek saziyén séwirdariyé xizmeteke nehéni ya birévebirina deyn 0 budgeyé péskés dikin.
Ev, her tim awayeki bag & teseraf 0 birévebiriya pere ye.
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MIJAREN JIN U WEKHEVIYE
BES HEST

EV BES
¢ Minakén wekheviyé dide, ku ji bo jinén di nav tékiliyén tunddtdjiyé de ne, zédetir dijwariyan
diafirinin

Mijarén wekheviyé ku bandoré li piraniya jinan dikin ev in:
e Hindikahiyén resik G etniki

e Seqeti

e Temen (ji) — Jinén ciwan 0 jinén pir

¢ Meyla cinsi

Va ne hinek minakén mijarén wekheviyé ku ji bo jinén di nav tékiliyén tund(tdjiyé de ne zédetir
dijwariyan diafirinin.

Jinén resik 0 hindikahiya etniki dikanin di jiyana rojane de rabirQyi nijadperestiyé bibin G dibin
ji, 0 heke ew di heman demé de r0birQyT tundtdjiya nav malé bibin, ev dikane astengeke
zé&dekiri ji ¢ébike. Tirsa nijadperestiya saziyan dibe ku ji bo mexdarén resik G hindikahiyén
etniki raporkirina blyereké bo polis dijwar bike. Her weha dibe ku li ser blyeré peyivina bi
karmendén xani an karmendén sosyalé re ji dijwar be. Dibe ku tirsa rasti an idraqi ya ji welét
derxistiné bé bikaranin. Dibe ku nexwestina xurtkirina sterotipén nijadperest ji bo domandina
dilsoziya bo hevser, bibe alikar. Dibe ku zora zédekiri ji aliyé malbata fireh hebe ku hevseré
xerabkar neterikine, bi taybeti heke ew é bibe sedem ku di nav civaka firehtir de sermezari
¢cébibe. Tundltdjiya nav malé ne sicé we ye G sazi U sitargeh hene ku ji bo tundatdjiya nav
malé alikariya we bikin. Hem( desthilatiyén herémi O polis nuha ji wan té xwestin ku plansaziyé
bikin ku ew & gawa xizmetén ji nijadperestiyé azad péskés bikin. Li ser mijarén penaberiyé
alikari, séwirdari 0 séwirmendén hiqaqi li saziyén pistevaniyé peyde dibin. (Li lista saziyén
pistevani 0 séwirdariyé binérin).

Jinén seqet dikanin bi taybeti ji xerabkari 0 tundatdjiyé re vekiri bin. Dibe ku nérevanén we yén
sereke toleransa xerabkariya wisa wek wefadarbdna ji bo alikariya xwe bihesibinin. Jinén seqet
dibe ku bitirsin ku heke terk bikin, ew & bi saziyan ve bén girédan. Dibe ku hun his bikin ku
xerabkar héza kontrola jilyana we zé&detir kiribe. Lé belé, sazi ( sitargehén ku dikanin
pistevaniya we bikin hene. Tunditdjiya nav malé ne sicé we ye. Cend sitargeh ji bo jinén seqet
hatine adaptekirin. Li hinek saziyan avahiyén ku seqet bikanibin tékeviné hene 0 dikanin
wergérén zimané isaretan peyde bikin. Konsortiyima Seqetan a Haringey dikane alikariyé bide
0 we sewki cihé péwist bike. Teva ku hun seqget in, mimkun e ku hun tékiliyeke bi tundataji
biterikinin. Saziyén pistevaniyé 0 navendén séwirdariyé hene ku ji bo seripéderxistina tromaya
tundtdjiya nav malé alikariya we bikin. (Li lista saziyén pistevani (O séwirdariyé binérin).

Jinén pir én di nav tékiliyén bi tund(tdji de dijin, dikanin ji bo 1€nérin O Thtimamé bi xerabkar ve
girédayi bin. Ew dikane xerabkariya hisi ya bi réya gefxwarin G pigUkxistiné be. Ew dikane
xerabkariya fiziki be ku encama birinén lag, és an kémendamtiyé bide. Ew dikane xerabkariya
seksé be ku tékiliya seksa bé rizamendi di nav de be. Astengén giring én li ber jinén pir ku hewl
didin ku tékiliyén bi tundltdji biterikinin evan dihundirinin: tendurusti, kar ditin, finans, tékiliyén
malbati 0 mesrefén psikolijik én di emreki dereng de nlve destpékirina jiyaneké. Dibe ku navé
we ne li peymana mortgage an kirédariyé be, |1& belé hun dikanin ji besa xani ya desthilatiya
herémi alikari O pistevaniyé wergirin, heke hun di nav tékiliyeke bi tunditdji de bin. Age
Concern (saziya alikariya kal O piran) dikane alikariya we bike G heke péwisti hebe we sewk
bike.
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Jinén ciwan dema ku tékiliyeke bi tund(tdji diterikinin, dikanin bi dijwariyén xani rabirQ bibin, &
belé ji bo we alikari peyde dibe. Jinén ciwan pircar dikanin li bijartekén terkkirina tékiliyeke bi
tundtdji binérin. Lé belé ditina xaniyé li gora jinén ciwan én bi tené dikane zehmet be. Lé belé
hun dikanin bi réya sitargehén jinan, saziyén kiré yén taybeti (0 saredariya heréma xwe an
komela xani, xani peyde bikin (her ¢igas kém peyde dibin ji). Wek jineke ciwan, derfeta we heye
ku jiyaneke bé tunditdji G bijan biafirinin. Terikandina tékiliyeke bi tunddtdji dikane
xwebaweriyé bide we ku divé hun ji nuh da perwerda kar bibin an armancén sopandina piseyé
xwe bidominin. Hun ne bi tené ne.

Pistevani peyde dibe. (Li lista saziyén pistevani 0 séwirdariyé binérin).

Tékiliyé lezbiyen 0 jinén di nav tékiliyén heman zayendé de ku ribirdyi tundtdjiya nav malé
dadgehé yén ji bo ku zarok & bi ké re biminin hebe, ev ji bo wan gilikiriné zehmettir dike. Jineke
ku ji aliyé jineke din ve xerabkari pé té kirin, dibe ku di civakeke ku ji bo gunehbarkirina tékiliyén
di navbera jinan de li hénceta digere de mimkun nebine ku dengé xwe derxine. Dibe ku ew her
weha ji gunehbarkirina civaka gay bi xwe ji bitirsin, ku weki din wek ku pistevaniyeke xurt
péskés dike té ditin. Wendakirina wé pistevaniyé dikane bibe sedema izolasyon 0 tenéblné.
Wek rewsén din, carinan hésantir e ku meriv tisté ku digewime inkar bike. inkar dikane ji tirsa
xerabkirina navé civaka gay an derfeta nigeyeke xerab a capemeniyé pék were. Hun dikanin li
gel saziyén pistevaniya pispori an saziyén din ku ji bo mirovén rabirdyi homofobi xizmetan
péskés dikin, tékili ¢ébikin. (Li lista saziyén pistevani (0 séwirdariyé binérin).
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BES NEH
ZAROK U CIWAN

EV BES

e GotlObéj dike ku tunditdjiya nav malé dikane ¢i bandoré lli zarokan bike
Ji bo zarokén li sitargehan séwirdariyé pékés dike

Li ser ku ji bo xwendina zarokan ¢i bikin, séwirdariyé pékés dike

Ji bo pésilégirtina revandina zarokén me séwirdariya pratiki péskés dike
Ji bo we 0 zarokén we lista tékiliyén kérhati dide

Di %90é bayerén tunditajiya nav malé de zarok wé demé li malé ne.
Heke hun di nav tékiliyeke xerabkariyé de bin (0 zarokén we hebin, dibe ku dayina biryara ku ¢i
bikin bi we zehmet were.

Zarok dema ku bi keseki tundatdj re di maleké de mezin dibin, bi awayén guherti bandor li wan
dibe G ji wan re pistevani péwist e. Dibe ku ew bifikirin ku scé wan e an xwe ne ewle, bi tené,
bi tirs an sergéj his bikin. Dibe ku ew li hemberi hevalén xwe izole 0 bi tené 0 sermezar biminin.
Dibe ku ew li hemberi we bi gehir bin an xwe bécare his bikin. Gelek bersivén din hene. A bas li
ser rewsén ku té de ne, bi zarok re dirist 0 vekiri ban e. Divé ji zarokan re bé gotin ku tundatdji
cewt e O pirsgirékan gareser nake. Carinan, zarok bi xwe rObirQyi xerabkariyé dibin. Heke hun
sik bikin ku ev digewime, hewl bidin ku bi wan re li ser wé bipeyivin. Dibe ku ji bo parastina
zarokén we ji dé/bav an malbaté ji we re alikariya saziyén pistevaniya malbatan péwist be (li
lista tékiliyén kérhati binérin). Ditina pevgln G érisan bandoré li zarokan dike. Sazi hene ku ji bo
mijalbdna bi vé dikanin alikariyé bikin (li lista tékiliyén kérhati binérin). Piré caran zilam jinan
tehdit dikin ku ew & zarokan ji wan bisitinin, an ji nehélin ku jin wan bi xwe re bibin, da ku
nehélin jin wan biterikinin. Ev herdu ji geleki kém ihtimal in G ji bo ku hun nehélin ku ev
bigewime, hin tist hene ku hun dikanin bikin.

Zarokén li sitargehan

Heke zaroké we li sitargeheké be, dibe ku ew cara yekem be ku ew zarokén di rewsén wek a
wan de dibinin. Dema ku hun li sitargeheké diminin, karmend & alikariya we bikin ku hun ¢lyina
zarokén xwe ya xwendegehé yan nursery saz bikin, G ji bo bersivandina pirsén wan én li ser
sitargehé alikariya we bikin. Piré caran fikreke bas e ku hun bihélin ku haya xwendegehén
zarokén we ji tundtdjiya nav malé ku hun r0bird bGne G ku hun dixwazin ew ji bo wé ¢i bikin,
hebe. Wek minak, heke hun ditirsin ku dibe ku zarokén we bén revandin, giringiyeke sereke ye
ku hun 0 xwendegeh tedbirén ewlehiyé yén zédekiri gotlibéj bikin. Dibe ku hun ji bo bandora ku
tundatdjiyé li zarokén we kiriye bi fikar bin 0 péwisti bi xwestina pigtevaniyé hebe. Heke haya
xwendegehé ji tund(tdjiya li malé hebe, ew piré caran name disinin ku ji bo muameleyén hiqaqi
an nézikbina Saredariyé alikariya we bikin.

Guherandina xwendegehan

Heke hun mecbdr bin ku xwendegeha zaroké xwe biguherinin, hun dikanin bi xwendegeha heri
néziki navnisana xwe ya nuh an ji Departmenta Perwerdé ya Saredariyé re tékili ¢ébikin. Ew &

bikanibe listeke xwendegehén li gora we ku cihén vala I1é hebin O heke hebin, listen payiné ji we
re bigine.

Qaniina zarokan

Qandna Zarokan (1989) ji bo zarokan 0 ditina wan 0 mayina wan 0 sazkirinén tékiliyé berpirsiya
hevbes dide dé U bav. Ew armanca dike ku dé ( bav bi xwe li hev bikin U tené dema ku care
nemine, dadgehan tev & bikin. L& belé biryarén wisa dikanin pir dijwar bin 0 divé hun ewlehiya
xwe nexin riské. Dema ku dadgeh li ser van mijaran biryaré didin, divé xweshaliya zarok an
zarokan fikara wan a sereke be. Gelek faktorén din ji divé bandoré li biryaré bikin, wek zarok ¢i
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dixwazin, péwistiyén wan én fiziki, hisi G perwerdeyi, temené wan, cins G pistgeha wan, zirar an
riska zirara ku zarok an zarokan ditiye 0 kapasiteyén dé 0 bav. Heke zarok bi we re biminin,
muhtemel e ku bihélin ku bavé wan wan bibine. Heke hun bitirsin ku ew & bén revandin an
xerabkarf li wan bé kirin, hun dikanin ji dadgehé bixwazin ku tékili bé& gedexekirin 0 dikane bé
sazkirin ku tékiltya we bi wi re ¢énebe.

Penaberi

Heke zarok ji dervé welét bi we re hatibin ku tev li bavé xwe bibin 0 ku hun ji ber tundatajiyé
biterikinin, dibe ku statuya wan U ya we ya penaberiyé di riské keve. Ya bas ew e ku hun li ser
vé mijaré tavilé ji parézer/séwirdareki penaberiyé yé bas séwirdariyé bidest bixin.

Dayikén lezbiyen
Dibe ku ji dayikén lezbiyen re séwirdariya pispori péwist be, bi taybeti heke ew bifikirin ku
xerabkareki mér dibe ku meyla wan a cinsi bikar bine ku zarokan li cem xwe bihéle.

Revandin
Gelek jin é bitirsin ku zarokén wan & bén revandin ku ji bo vegera wan zoré bidin wan, an ji heta

A _ApA g A

hun dikanin bavéjin.

e Dokumentén zarok li ctheki ewle bihélin (wek pasaport, sertifikaya zayiné, karta NHS).
o Heke pasaporta zarok tunebe, itirazeké péskési ofisa zarok bikin. Heke hun zewicT bin,
kopiyeke biryara ku zarok é li cem we bimine bidin wan.

Qebdl nekin ku bav zarokan ji bo betlané bibe dervé welét.

Hema( biryarén dadgehé/kopiyén wan li ciheki ewle hilinin.

Fotografén vé dawiyé yén hem( zarokan ( bavé wan hilinin.

Tarifeke niviski ya zarokan G bavé wan binivisin.

Mamosteyan hisyar bikin ku zarokan radesti bavé wan, meriv an hevalan nekin.

Hun wer wisa dikanin seri li dadgehé bidin ku Fermaneke Gavén Qedexekiri bide, ku dikane
wek minak, tené bihéle ku serdanén tékiliyé (ditiné) li hizira mezineki din pék werin. Bi
navenda hiqlqé ya parézeré xwe bigéwirin.

XETA ZAROK @
T: 0800 1111

COSMIC CHILDREN & FAMILY SERVICE (HAGA & DASH) e
T: 020 8800 6999 B

Ji bo zarokan XETA TELEFONE ya bépere: 0800 3895257

E: childrenandfamilies@haga.co.uk @ w
Alikari G Séwirdari

Xizmeteke pistevaniya zarokan 0 malbatén wan ku bandora xerabkariya narkotik U alkolé 1&
baye.

48 Station Road Wood Green N22 4TY

T: 020 8489 3326

E www.childcarelink.gov.uk

Xwendegeh, grantén xwendekaran, salén pési O listin, réberiya mezinan O xizmeta ciwanan.

HYPCS - Projeya Ciwanan a Heréma Wood Green
New River Sports Complex White Hart Lane

Wood Green London N22 5QW
T: 020 8489 8944 F: 020 8881 1050

OFiSA PERWERDE YA HARINGEY @
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E: youth.office@haringey.gov.uk

Xizmeta Séwirdariya Ciwanan a Haringey ji bo ciwanén ku li Haringey radinin gséwirdariyé
péskés dike, ji bo kesén ku van dijwariyan dibinin, yek bo yek séwirdariyé péskés dike:

Malbat G Heval, Xwendegeh, Sac, Zirti, Tékili, Swingirtin, Xerabkari an tundatdji, Nijadperesti G
Cudagirtin, Pésedema we, Serbilindi G mijarén din én pé ve girédayi - HYPCS her wisa ji bo
ciwanén li an li dervé xwendegehé li ser van mijaran komén fokusé biréve dibe: kontrola hérsé,
perwerdeya pésdestiyé, zirektiyén komunikasyoné, zirti, sél 0 helwest, ¢areseriya nakokiyan @
mijarén tékildar.

HOME-START HARINGEY
Rowland Hill Centre for Childhood White Hart lane London N17 7LT @ @
T: 020 8352 4151

E: info@homestart-haringey.org.uk

Ji bo malbatén bi zarokén pigUk pistevaniya pratiki G hevaltiyé péskés dike ku pési li krizan G
jihevketinan bigirin. Divé get nebe zarokeki bin pénc sali yé malbatan hebe.

HORNSEY (Saredariya Haringey) B
Town Hall Annex Crouch End Broadway Crouch Hall Road London N8 9JJ Faie
T: 020 8489 1856

NAVENDA XIZMETEN MISTERi YA HORNSEY

Broadway Annex Hornsey Town Hall Crouch End N8 9JJ

Demén vekiri: Dusem heta Iné 8.45-17.00

NAVENDA XIZMETEN MISTERI YA NORTH TOTTENHAM

639 High Road Tottenham N17 8BD

Demén vekiri: Dusem heta Iné 8.45-17.00

NSPCC Fa)
T: 0800 800 5000 =

Xeta alikariya zarok a parastina zarok

nia project — Karmendé ciwanan
T: 020 7424 5000

E: ypw@pniaproject.plus.com
Xeta alikariyé ji bo ciwanén li ser tund(tdjiya nav malé bi fikar.

RIGHTS OF WOMEN 8 e @ @
T: 020 7251 6577

Ji bo dayikén lezbiyen xeta séwirdariyé

SOCIAL SERVICES (XIZMETEN CIVAKI - Zarok @i Ciwan)
Tottenham North 768-772 High Road Tottenham N17 0BU

T: 020 8489 5499

Demén vekiri: Dusem heta Iné 8.45-17.00

NAVENDA XIZMETEN MISTERI YA SOUTH TOTTENHAM
Apex House 820 Seven Sisters Road Tottenham N15 5PQ
Demén vekirl: Dusem heta Iné 8.45-17.00

SURE START HARINGEY
Lansdowne Health Clinic 239 Lordship Lane
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Tottenham N17 6AA

T: 020 8885 6196

www.surestart.com

Sure Start ji bo zarokén bin ¢ar sali 0 malbatén wan xizmetan péskés dike ku zarokan ji bo
xwendegehé amade bikin. Di nav xizmeté de ev hene: listin, dahnén hinbdné G projeyén havinf;
0 séwirdariya beri G pisti zayiné dike, heke péwisti hebe sewk dike. Ew her wisa séwirdariya bi
kar ditiné re tékildar 0 ji bo dé 0 bavan dahnén Ingilizi biréve dibin. Sure Start bi yelpazeyeke
berfireh a saziyén hiqlqi U dilxwaz re xebaté dike da ku xebatén minasib li gora péwistiyén
civaka herémé péskés bike.

NAVENDA XIZMETEN MISTERi YA WOOD GREEN w @
Ground Floor 48 Station Road Wood Green N22 7TY

T: 020 8489 0000 (Mon to Fri 8.45am-5pm)

Minikom: 020 8489 2088

Demén vekiri: Dusem heta iné 8.45-17.00
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XIZMETEN CIVAKIi (SOCIAL SERVICES)
BES DEH

EV BES

e izeh dike ku ¢ima dibe ku péwisti hebe ku hun bi karmendeki civaki re tékili ¢ébikin
e ji we re dibéje ku karmendeki civaki dikane ¢cawa alikariya we bike

o lista ofisén xizmetén civaki yén li navgeyé dide

Heke hun dixwazin li gel Xizmetén Civaki yan Departmenta Perwerdé tékili ¢ébikin, hun dikanin
ji bo agahiyé bi Navendeke Xizmetén Misteri re tékili ¢ébikin. Hinek jin ji bo agahiya gelemperi
digin Navendén Xizmetén Misteri yan Xizmetén Civaki U dibinin ku ew tené dixwazin kesek
hebe ku pé re bipeyivin.

Karmendén Agahiyé 0 Karmendén Civaki fahm dikin ku ji bo her keseki zehmet e ku guhertinan
di jiyana xwe de ¢ébike. Bi vé tégihastiné. dibe ku karmendén civaki bikanibin pistevaniya we
bikin ku hun Ii bijartekén xwe 0 guhertinén ku hun dixwazin pék binin, binérin. Gelek jin ji bo
séwirdariyé yan pistevaniyé bi komén civaki yén herémé re tékiliyan ¢édikin. Heke hun hez
dikin ku bi jineke ji civaka xwe re bipeyivin, komeke civaké yan Xizmetén Civaki dé hewl bide ku
tékililya we bi saziyén eleqgedar re ¢ébike ku ji bo ditina keseké alikariya we bikin.

Timén Xizmetén Civaki ku dibe ku bikanibin alikariya we bikin ev in:
Zarok 0 Malbat

Kal G Pir

Penaber 0 Penaxwaz

Kémasiyén Hinb(né

Tékildariya Gerokan

Tendurustiya Hig

Seqetiyén Fiziki 0 Kémasiya Sehan

Carinan kesé ku érisi we dike érisi zarokén we ji dike, an ji zarokén we dibe ku di navberé de
biminin 0 biésin. Her weha ditina tund(tQjiyé G ériskariya devki ji bandoré li zarokan dike. Polis,
xwendegeh, malbata tékildar an ji ciran dikanin bala Xizmetén Civaki bikisinin ser fikarén
xweshaliya zarokén we. Xizmetén Civaki dé bi we re xebaté bike ku rastiya idiayan derxine
holé.

Heke bi seré we de were, xizmetén civaki pircar hewl! dide ku alikariya dayikeké bike ku
zarokén xwe ji bétir tecrubeyén xerabkariyé biparéze, heke pirsgirék bikanibin bi awayeki vekiri
bén careser kirin. Dibe ku ji we re karmendeke civaki bé vegetandin, ew dikane ji bo xwe
githandina xizmetan alikariya we bike, altkariya mijarén xani G alikariyén sosyalé 0 péwistiyén
din én tékildar bike.

Xizmetén Civaki dikane evan péskés bike:

e Xizmeta Sewké ji bo Rewsa Acil.

Séwirdari li ser ku hun dikanin ji bo rewsa xwe ¢i bikin.

Li ser komén pistevaniya jinan agahti.

Ji bo dé 0 bavén bi tené agahi O pistevani.

Alikariya wergéran, wergérén kémasiya sehan ji di nav de.

Navendén Xizmeta Misteri
Xizmetén Civaki ji di nav de, li ser hem( xizmetén saredariyé séwirdari — ew ji bo serdané vekiri
ne O bi telefoné xizmeté péskés nakin.



NAVENDA XIZMETEN MISTERI YA HORNSEY
Broadway Annex Hornsey Town Hall Crouch End N8 9JJ
Demén vekiri: Dugsem heta Iné 8.45-17.00

NAVENDA XIZMETEN MISTERI YA SOUTH TOTTENHAM
Apex House 820 Seven Sisters Road Tottenham N15 5PQ
Demén vekiri: Dugsem heta Iné 8.45-17.00

Xizmetén Civaki

NAVENDA XIZMETEN MISTERiI YA NORTH TOTTENHAM
639 High Road Tottenham N17 8BD

Demén vekiri: Dusem heta Iné 8.45-17.00

NAVENDA XIZMETEN MI$TERi YA WOOD GREEN
Ground Floor 48 Station Road Wood Green N22 7TY

T: 020 8489 0000 (Demén vekiri: Dusem heta iné 8.45-17.00)

Minikom: 020 8489 2088
Demén vekiri: Dusem heta Iné 8.45-17.00
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TENDURUSTI
BES YAZDEH

EV BES

e Awayén ku dibe ku tunditdjiya nav malé bandoré li tendurustiya jinan bike, raber dike.
Li ser GP (doktoré malbaté) O pistevaniya din séwirdariyé péskés dike.

Li ser xizmeta NHS direkt séwirdariyé péskés dike.

Li ser xwegihandina xizmetan agahiyé péskés dike.

Li ser ku séwirdariya tendurusti li kuderé bidest bixe, agahiyé péskés dike.

Dibe ku hun bixwazin bibinin ku ¢awa 0 li kuderé 1énérina tibbi bidest bixin, wek peydekirina
doktorekT, Iénérina rewsa acil 0 Iénérina hisi. Jiyana bi xerabkari dikane bandoré li tendurustiya
we Yya fiziki 0 hisT bike, 1&é belé alikari U pistevani peyde dibe.

GP (doktoré malbaté) 0 pistevaniya din

Bijan mayin t& wé wateyé ku hun tendurustiya xwe ya fiziki, higi, cinsi 0 hisi hemet bikin, lewra
hun li hema las U hisé xwe dinérin. Divé hun tucari ji bo ¢lyina doktoré xwe ku li ser pirsgirékén
tundatdjiya nav malé bipeyivin, ne bi heyecan an bi xof bin. GP’yé we yé bikanibe li ser navé we
nameyan ji bo dadgehan 0 muameleyén din binivisine. Serdanvana we ya tendurusti an
hemsireya mauyenexané dikane pistevaniya hisi O pratiki péskés bike.

NHS DIREKT

NHS Direkt Xeteke Alikariyé ya 24 seetan vekiri ye 0845 4647 0
Ji bo séwirdariya tibbi G agahiya li ser hem( xizmetén tendurustiyé ku doktor, diransaz

an optisyen ji di nav de ne, telefon bikin.

NHS Direkt li interneté li www.nhsdirect.nhs.uk li ser xizmetén tendurustiyé agahiyé @ ji bo
komén xwe-alikariyé linkan dide. Heke ji bo tékiliya bi hinek xizmetén tendurustiyé yén herémi ji
we re alikari divé, saziyén civaki yén li vé brogsuré rézkiri dikanin alikariya we bikin.

Pistevaniya hisi

Jiyana bi bandorén tunddtdjiya nav malé dikane dijwar be. Bi hevaleki an gséwirdareki re peyivin
dikane alikariyé bike ku tist disa tékevin perspektiveké ku ¢étir seri pé bé derxistin. Séwirdari
derfeté dide ku hun bi keseki re bi tené li ser his 0 ramanén xwe bipeyivin, G |& binérin ku hun
dixwazin ¢i guhertinan di jiyana xwe de bikin. Ji bir nekin, dibe ku doktoré we bikanibe li ser
yelpazeyek bijartekan séwirdariyé bike 0 temiyan bide ku ¢i gav bé avétin.

HEKE HUN HIS DIKIN KU XWE BIKUJIN U PEWISTIYA WE HEYE KU BI KESEKI RE
BIPEYIVIN, XETA ALIKARIYE YA 24 SEETAN A SAMARITANAN EV E: 0845 790 9090.

Ji bo séwirdariya tendurustiyé bigin kuderé
Dibe ku hun bixwazin bi doktoré malbata xwe re bipeyivin, li belé hun her weha dikanin ji van
cihan ji séwirdariyé bidest bixin:

TIMA TENDURUSTIYA HIS A CIVAKE
274 Tynemouth Road Tottenham N15 4RH

T: 020 8275 4089

80 Stroud Green Road Finsbury Park London N4 3EN

DASH (Xizmeta Séwirdariya narkotiké ya Haringey) 0
T: 020 7272 2757
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Yelpazeyeke fireh a xizmet, agaht ( séwirdariya ji bo mezinén ku ji ber bikaranina narkotiké
rabirQyi pirsgirikan dibin, péskés dike. Her weha ji bo merivan, hevseran G hevalan ji agahiyé
péskés dike.

HAGA (KOMA SEWIRDARIYA ALKOLE YA HARINGEY)

520 Seven Sisters Road London N15 6HR

T: 020 8800 6999

Demén Vekiri: Dusem heta iné 11.00-16.00 (xizmeta bé randevi); Carsem 11.00-16.00 TENE
JI BO JINAN

Li ser xerabkariya alkolé séwirdariyé péskés dike.

NORTH MIDDLESEX HOSPITAL WALK-IN CENTRE

Sterling Way Edmonton N18 1QX

T: 020 8887 2000

Demén Vekiri: Dusem heta iné 07.00-22.00; Semi (0 Yeksem 09.00-22.00

Xizmeta tendurustiyé bi réberiya hemsireyan ku bi nexwesgi U birinén sivik mijdl dibe.

NAVENDA SEWKE YA ERiISA SEKSE YA THE HAVEN WHITECHAPEL
9 Brady Street London E1 5DG

T: 020 7247 4787

Demén Vekiri: Dusem, Péncsem, ini Fri 9.30-11.00; Sésem 16.30-18.30; Carsem tené bi
randevl dibe

Séwirdariya bi telefoné: Dusem, Carsem, Pé&ncsem (@ Ini 14.30-16.30; Sésem 14.30-15.30
Séwirdari li ser alikariyén sosyalé, xani 0 temiyén gelemperi ji bo her kesi.

Dema ku meriv tékiliyeke bi tundatdji diterikine, meriv pircar hévi dike sa U bi kéf be. Lé belé

rasti pircar wisa ye: tené dema ku ewle bin 0 ku we xwe ji nav tunditdjiyé derxistibe, hun
dikanin bihélin ku hun li ser tecrubeyén xwe tigtinan his bikin.

Jin tercih dikin ku bi awayén guherti bi dewra pisti tecrubeya bi és a tunddtijiya nav malé mijal
bibin 0 dikanin bi van awayan destpékeke nuh pék binin:

e Guherandina awayé jiyana xwe

Bétir serbixwe bayin

Ji derfeta pékanina bétir tercihan bi ké&f bayin

Tevléblna komén civaki yén herémi

Li perwerde yan kar vegerin

Ev guhertin dikanin bandora eréni li jlyana we bikin. Bi hinek jinan pir kérhati té ku li ser
serboriyén xwe bi jinén ku heman serbori li wan gewimine re bipeyivin, wek minak wek
mensldbeke komeke pistevaniyé. Lé belé giring e ku meriv hay jé hebe, dema ku hun ¢irokén
jinén din bibihizin, bi taybeti ji bo jinén ku beré get derfeta wan ¢énebilye ku bi awayeki yek bo
yek li ser hisén xwe bipeyivin, hun & xwe ¢awa his bikin, ji ber ku dikane pir bi és be. Jinén din
dibe ku hilbijérin ku ji bo ku xwe ¢étir his bikin, tisteki fiziki bikin, wek minak meditasyoné pratik
bikin, bicin jimnastiké (pirani tené ji aliyé jinan ve ténbirévebirin 0 dahnén egzersizén tevlihev
hene), li navenda demxwesiyé (leisure centre) tev li dersén xwe parastiné yan dersén
egzersizan bibin. Dibe ku hinek jin hewl didin ku li ser pé€sedema xwe tavilé biryaran bisitinin,
her c¢iqas rabirdyi tundatdjiyé bldyin dikane bike ku bi we re his ¢ébibin ku tu kontrola we li ser
jiyana we tuneye. Lewra tené dayina biryara ku sibé zQ ¢i li xwe bike yan rabe ser xwe yan na ji
dikane pir zehmet bé hiskirin. Giring e ku hun ji bo ku hun biryaré bidin ku ¢i dixwazin demé
bidin xwe: hewl bidin ku kareki bibinin, karé xwe biguherinin, bétir bigcin xwendegehé.

Tené HUN dikanin biryaré bidin ku hun ji jiyané ¢i dixwazin G ¢i ji bo we ya heri bas e!
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Di nav tékiliyeke tunditdj de mayin dijwar, bi &és G bi stress e, 1é belé jiyana pisti xerabkariyé
dikane derfeté bide we ku hun jiyana xwe kontrol bikin G dem hebe ku hun ji heq hinek
serboriyén bi és derkevin. Hun her weha dikanin bi xwe awayan pésde bixin ku bi serboriyén
xwe re bijin O derbasi jiyaneke bétir eréni bibin.



ez é jiyana xwe bidominim...

Aramiye his gencineyek e
Ji zér dewlemendtir

Ji xigir héjatir
U heke hun xwediyé vé xelaté bin
Hun ji hem( gotiné dewlemendtir in

Her gigas jiyan dibe ku ne dilovan ji be
Ew nikane aramiya hig

ji we bisitine.

Ez li malé rGdinim @ dibéjim gelo
Di jiyané de tisteki ji vé ¢étir heye
Panik, tirs, girin G giri
Ya ku veketiye ez im?

Veketina ku xuya ye kontrol xistiye desté xwe
Malbata min 0 her tisté ku ez nas dikim biriye
fro heman tist disa gewimiye
Lé belé icar his ne ya ésé ye
Hisé min 0 lasé min bi hérs 0 xemgin e
Lewra bi ditina min dema heri bas e ku ez baholén xwe bidim hev
Hisé min ser(bin blye — ez ¢i bikim?

Béyi ku get bifikirim - ez digcim bo polis
Li wir ez dilovaniyé dibinim, keseki ku bo min diése
Heta ku be seri de neyé, kesek 1é hay nabe
Mirov telefon dikin ku ciheki bidest bixin
Hésirén ku diwesin bi ryé min vedidin...
Dare kesek té hundir 0 ji min re dibéje
Li dereké cihek heye, tu ji bo ¢lyiné amade ye?
Ez radibim zarok bi min re
Ciheki li sitargeheké ez é bicimé
Li wir bi dilovani 0 bigiriné péswazi li min Kirin
Bi cay U cixareyeké, rewsa min & bo demeké bas blya
Nav G hargiliyén min gist sitendin
Dadre dem hat ku min li hundir bigerinin
Beseke nuh di jiyana min de dike dest pé bike
Ji cihén clrbecir dide hev
DSS, xwendegeh 0 doktor, 1€ ya heri giring xani
Gist ji allyé karmendén saziyeke xérxwaziyé tén kirin
Heta dema ku ew bifikirin ku tu bi xwe dikani biki
Bl GAVA ME YA HERI BAS PESVE
HER TIM HEVIYEK HEYE

Ji aliyé du nistecihén beré yén Tottenham Women’s Aid ve hatiye nivisanidn



ez é jiyana xwe bidominim...

Tékili bi me re

Em hewl didin ku ‘Ez é jiyana xwe bidominim’ heta ku dibe rast 0 nGjen bihélin, I€ belé heke hun
dixwazin pésniyar, sirove, zédekirinan bikin, an ji bétir kopiyan siparis bikin, ji kerema xwe bé
dudili bi me re tékili ¢ébikin.

Tekilt:
EQUALITIES & DIVERSITY TEAM

Chief Executive Services 3rd Floor Wood Green Library 187-197A High Road London N22 6XD
T: 020 8489 2574

E: equalities@haringey.gov.uk

MIN JIYANA XWE DOMAND
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