
Forskning og innovasjon i primærhelsetjenesten – et 
felles ansvar? 
- Hvordan sikre relevans og få kraft og retning

- KSF (kommunenes strategiske forskningsorgan for 

kommunehelsehelsetjenesten)

v/Wenche P. Dehli, Kristiansand kommune

Helse- og sosialdirektør/direktør for samfunn og innovasjon



Kristiansand kommune

6 sektorer

7019 ansatte

5325,8 årsverk

Økonomisektoren Oppvekstsektoren

Helse- og 
sosialsektoren

> 2 mrd

3230 ansatte

2059 årsverk

Kultursektoren Teknisk sektor
Organisasjons-sektoren

Administrativ organisering
Kristiansand

> 90 000 

innbyggere

WPDehli HMN 031019



Ulike kommuner, befolkningen har samme behov

• Forskning og innovasjon (FOUI)

• Digitalisering

• Pasientforløp og tjenestemodeller 

Innen bl a: 

• Forebygging og rehabilitering generelt

• Psykisk helse og rus spesielt

• Helsefremming - folkehelse og levekår

Prioriterte områder for samarbeid:

WPDehli HMN 031019



Demografi. Det store regnestykket

God oppvekst

God mestring

Flest mulig i 

arbeid

Prioritering
Forskning og innovasjon

Alder

Kostnad

WPDehli HMN 031019



Demografikostnader PLO (dagens Kk) sammenlignet med 2014
Har vi råd til å forske?

175 mill

WPDehli HMN 031019



«Det tapte 10-året»

Torgeir Strandberg, 30. april 2018

mailto:torgeir.strandberg@aftenposten.no


Utvikling Ingen 254 253 + 261 234 Sum2 Sum

Inflasjon 2,00 % 2018 397 812 409 259 44 169 851 240

Hjemmeboende 81,13 % 2019 405 768 417 445 45 053 868 265

2020 413 883 425 794 45 954 885 630

2021 422 161 434 309 46 873 903 343

2022 430 604 442 996 47 810 921 410

2023 439 216 451 855 48 766 939 838

2024 448 000 460 893 49 742 958 635

2025 456 960 470 110 50 737 977 808

Dagens nivå hj.b: 81,13 % 2026 466 100 479 513 51 751 997 364

2027 475 422 489 103 52 786 1 017 311

2028 484 930 498 885 53 842 1 037 657

Funksjon Br.pris pr. dag And. av tot.kost

243 -kr                 5,19 %

253+261 2 147kr   48,08 %

254 485kr      46,73 %

Prognose for kostnadsutvikling i PLO ved hypotetisk endring i andel hjemmeboende.

BEREGNET TIMEPRIS

NETTO DRIFTSKOSTNADER (B) - tall i 1000Styrepanel (plott inn)
Grafisk fremstilling

851 240 868 265 885 630 903 343 921 410 939 838 958 635
977 808
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Kostnadsprognose i PLO (f: 254, 253, 261 og 234)

Fyll inn "hypotetisk"
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Basert på forskning?

Helhetlige og 

koordinerte helse- og 

omsorgstjenester

Fremme helse, 

forebygge at sykdom 

oppstår

Kunnskap, kvalitet og 

pasientsikkerhet

Effektivt og bærekraftig 

helse- og 

omsorgssystem

Pasientenes(?) helsetjeneste

WPDehli HMN 031019



Må han få en diagnose før han kan få hjelp?

WPDehli HMN 031019



Har han ventet for lenge?

WPDehli HMN 031019



Forebygge ved å dytte i riktig retning

WPDehli HMN 031019



Sette inn tiltak hos utsatte familier

WPDehli HMN 031019



La oss sette inn tiltak vi vet virker

WPDehli HMN 031019
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Hva vil kunne hjelpe en kommunal leder?

WPDehli HMN 031019



Hva har fokus…

• Drift  

• Investeringer 

• Prosjekter

• Samarbeid

• Tverrsektorielt, regionalt, nasjonalt… 

WPDehli HMN 031019



• Forskningen som gjøres i dag er lite relevant

for kommunesektoren

“Vi må være sikre på at vi prioriterer de riktige

tjenestene for innbyggerne, og at vi bruker

ressursene på en best mulig måte”.

KSF-leder Nina Mevold

WPDehli HMN 031019



KSF Sør – Øst

• I sluttrapport februar 2019 til HelseOmsorg21 foreslås det å etablere at 

Kommunenes strategiske forskningsorgan (KSF). 

• KSF foreslår at det legges til rette for totalt fire regionale samarbeidsorgan. 

• KSF legger til grunn at relevansen vil bli bedre og at kunnskapsbehovene i 

helse- og omsorgstjenestene lettere vil bli identifisert med den regionale 

organiseringa som foreslås.

Kilde: https://www.ks.no/globalassets/KS-ksf-rapport-F43-interaktiv.pdf WPDehli HMN 031019

https://www.ks.no/globalassets/KS-ksf-rapport-F43-interaktiv.pdf
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Kunnskap gir trygghet

WPDehli HMN 031019



• Tjenestemodeller

• (velferds)teknologi

• Live at Home – demens

• Utenforskap hos lavinntektsfamilier

• Primærhelseteam

• “Telemedisin”

• Pasientforløp – arbeidsforløp

• For de som trenger det mest

• Barn under radaren

• (hverdags) rehabilitering - somatikk og rus

• Sosialanalyse - AI

• Økometri - kost/nytte, livskvalitet pasienter + pårørende, 

gevintrealisering, samforvaltning

• Samstyringsmodeller

• Nettverksorganisering

Hva forsker + innoverer vi på?

WPDehli HMN 031019



Effekter av regional koordinering 
eHelse

• Felles prosjekter 

• Felles prosjektorganisering

• Felles søknader på vegne av 30 kommuner i Agder

• Fylkesmannen skjønnsmidler 15. febr

• Fylkesmannen kompetanse- og innovasjonstilskudd 1. mars

• Velferdsteknologiprogrammet 6. april

Foto: Erling Hægeland

Kilde: https://tinyurl.com/y7k3do57 

WPDehli HMN 031019

https://www.fylkesmannen.no/nb/Aust--og-Vest-Agder/Kommunal-styring/Kommunal-fornying/Soknader-om-prosjektskjonn-2017/
https://www.fylkesmannen.no/Aust--og-Vest-Agder/Helse-omsorg-og-sosialtjenester/Tilskudd--helse-sosial-og-omsorg/Utlysning-av-kommunalt-kompetanse--og-innovasjonstilskudd-pa-helse--og-omsorgsfeltet/
https://helsedirektoratet.no/tilskudd/omsorgsplan-2020-innforing-av-velferdsteknologiske-losninger
http://regionplanagder.no/


VFT

VFT

WPDehli HMN 031019

http://www.ehelseagder.no/wp-content/uploads/2018/01/RKG-sekr-logo.jpg


Helseleder-
nettverkHelseleder-

nettverkHelseleder-
nettverkHelseleder-

nettverk

Oppvekstleder-
nettverkOppvekstleder-

nettverkOppvekstleder-
nettverkOppvekstleder-

nettverk

Helse Oppvekst TekniskKultur

Leder-
nettverkLeder-

nettverkLeder-
nettverkLeder-

nettverk

Leder-
nettverkLeder-

nettverkLeder-
nettverkLeder-

nettverk

Gode erfaringer på 

Agder!

***

Rådmanns-gruppen Agder

* *

Wenche P. Dehli, RMU 5/9 -19



Regional KoordineringsGruppe
RKG

RKG Arbeidsutvalg

5 Rådmanns-
utvalg

Rådmannsgruppen 
Regionplan Agder

IKT referansegruppe Agder

RKG sekretariat

Referansegruppe 
brukermedvirkning 
Agder

5 Helse-
nettverk

5 Fagutvalg

Sørlandstinget

Sørlandsrådet

7  IKT –avd / 
IKT-samarbeid

WPDehli HMN 031019

Innovasjon i ledelse og organisering i nettverk som gir 

kommunene handlingsrom og innflytelse



Samle kundene Samle bestillingene



• Trygghets- og varslingsteknologi:
• Digitale trygghetsalarmer

• Varslingsanlegg for institusjoner

• Lokaliseringsteknologi

• Fallalarmer

• Døralarmer

• Brannalarmer

• Bevegelsesdetektorer

• Elektronisk medisineringsstøtte

• Digitalt tilsyn

• Elektroniske dørlåser

Flere underleverandører 

-

-

-

-

= Næringsliv som møter kommunenes behov, bidra til 

innovasjon og forskning og skape arbeidsplasser



Samle pengene - regionalt budsjett
Budsjett eHelse (RKG, VFT) Agder 2017

2017 2018 (settes opp senere) RKG VFT skjønnsmidl NVP Ressurskommuner VFT KomUT midler Annet 

1 300 000 650 000 1 318 000 1 260 000 4528000

MS = 90% 330 000 330 000 330000 1/2 års virkning

MH = 50% 170 000 170 000 170000 1/2 års virkning

Prosjektmedarbeidere 800 000 150 000 650 000

Anskaffelsen (OFA, jus 
etc)

500 000 500 000

500000

Møter 800 000 200 000 100 000 500 000 800000

Reiser 150 000 50000 50 000 50 000 150000

REST 230000 170 000

KOMut? ??? 0 Usikker

Irene EIEJ 250 000 250 000 250000

EIEJ medarb 150 000 150 000 150000

EIEJ div 100 000 100 000 100000

KL 250 000 300 000 300000

EF 150 000 175 000 175000

AaH 100 000 125 000 125000

RKG div 300 000 200 000 200000

0

4 050 000 1 300 000 650 000 1 300 000 1 200 000 0 4450000

4 050 000



Samle oversikt 

Nr. Kommune Oppstartsmøte Drift og type responstjeneste 

(grønt indikerer i drift)

Tjenesteforløp Gevinstplan Velferds-

teknologiens 

ABC

E-læringskurs

Første og andre 

skritt på veien

1 Kristiansand Bemannet responssenter Under arbeid Under arbeid I gang

2 Risør 23.11.2017 Bemannet responssenter Under arbeid? Under arbeid? ? ?

3 Gjerstad 08.12.2017 Bemannet responssenter Nei Nei 6 1: 20 stk

4 Tvedestrand 08.12.2017 Bemannet responssenter Under arbeid Forsinket 10 ?

5 Froland 12.12.2017 Bemannet responssenter Nei Under arbeid ? ?

6 Birkenes 04.01.2018 Bemannet responssenter Ok ok 14 + 8 høsten

2018

Til høsten

7 Søgne 10.01.2018 Bemannet responssenter Under arbeid ? Under arbeid ? Flere ? ?

8 Mandal 10.01.2018 Bemannet responssenter ok Under arbeid 24 + 17 ja

9 Marnardal 11.01.2018 Bemannet responssenter Under arbeid Under arbeid - Under arbeid

10 Grimstad 19.01.2018 Bemannet responssenter Under arbeid Under arbeid - -

11 Lindesnes 29.01.2018 Bemannet responssenter Under arbeid Under arbeid 6+0 ja

12 Lyngdal 09.02.2018 Teknisk ruting Avventer prosjekt 

? 

Avventer prosjekt? Flere Har avtale

13 Audnedal 09.02.2018 Bemannet responssenter Dagens ordning Under arbeid ? ?



• Tjenestemodeller

• (velferds)teknologi

• Live at Home – demens

• Utenforskap hos lavinntektsfamilier

• Primærhelseteam

• “Telemedisin”

• Pasientforløp – arbeidsforløp

• For de som trenger det mest

• Barn under radaren

• (hverdags) rehabilitering - somatikk og rus

• Sosialanalyse - AI

• Økometri - kost/nytte, livskvalitet pasienter + pårørende, 

gevintrealisering, samforvaltning

• Samstyringsmodeller

• Nettverksorganisering

Hva forsker + innoverer vi på?

WPDehli HMN 031019
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Pris pr alarm pr mnd

Kost pr år: 10,2 mill
Alarmer: 7 000

Kost pr år: 20,7 mill
Alarmer: 20 000

Kr 121

Kr 87

Sikre volum som gir bærekraftig responsentertjeneste
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Samarbeid med næringslivet 

(Foto: Erling Hægeland)(Foto: Erling Hægeland)

WPDehli HMN 031019



LIVE@HOME.PATH

Evidensbasert omsorg for demente 

WPDehli HMN 031019



Sosial ulikhet i barn og unges psykiske helse

Nye mønstre – trygg 

oppvekst

Tverrfaglig, koordinert innsats til barnefamilier med lavinntekt

Et forskningsstøttet innovasjonsprosjekt

Bærum 270219 WPDehli WPDehli HMN 031019



HelseVEL

Hovedmål: Utvikle virkningsfull modell for helhetlige og koordinerte tjenester til 
familier med vedvarende lavinntekt.

Delmål 1: Kvantifisere og forstå effekter av innovasjonen

Delmål 2: Tilpasse innovasjonen til bruk i kommuner med ulik størrelse og 
organisering av tjenester.

Delmål 3: Identifisere og utvikle elementer som bør inngå i Nye mønstre i 
ordinær drift.

Bærum 270219 WPDehli WPDehli HMN 031019



Innovasjon i helse? I omsorg?

• Forbedring (fra analog til digital)

• Teknologi som endrer noe

• Teknologi som forandrer «alt»

Strategisk 

innovasjon

Viktig 

innovasjon, 

skritt på veien

WPDehli HMN 031019



Prioritering

• Vi har behov for et paradigmeskifte

i helsetjenesten

• På hvilken måte kan vi prioritere 
forskningsinnsatsen slik at den 
understøtter den utviklingen vi 
trenger? 

WPDehli HMN 031019



WPDehli HMN 031019



WPDehli HMN 031019



WPDehli HMN 031019



WPDehli HMN 031019

Paradigmeskifte = bærekraft?



WPDehli HMN 031019



Samle og sette i system

Ideer 

Forskningsbehov

Samle «bestillerne»



DigiAgder

Forskning og 
Innovasjon Agder

Forslag:

Regional nettverksorganisering for 

strategiske satsningsområder

En digital kommunal sektor: Digitalisering av offentlig sektor skal gi en enklere hverdag for innbyggere, 

næringsliv og frivillig sektor gjennom bedre tjenester, mer effektiv ressursbruk i offentlige virksomheter og legge til rette

for produktivitetsøkning i samfunnet.  

Kunnskapsbasert kommunal sektor: Effektive og behovstilpassede tjenester for innbyggere krever økt satsning på 

forskning, innovasjon og utdanning i kommunesektoren.

Rådmannsgruppen Agder

KSF

WPDehli HMN 031019
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Pasientens helsetjeneste 



Kraft og retning i samarbeid!

WPDehli HMN 031019


