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संशोधन की दिन ंक: 1 अगस्त 
 , 2023 

 
इंटरनेशनल फ्लेवसस एंड फे्रग्रेन्स इंक.   

बिक्री के ननयम और शर्तें 
 
प्रयोज्यर्त । इंटरनेशनल फ्लेवर्स एंड फे्रग्रेन्र् इंक. और/या इर्के ककर्ी भी र्हयोगी (व्यक्तिगि या र्ामूहहक रूप र्े, 
लागू होने के अनुर्ार, "ववके्रर्त ") द्वारा ऐर्े र्ामान के खरीदार ("खरीि र") द्वारा माल की र्ारी बिक्री इन शिों के 
अधीन है और बिक्री के इन ननयमों और शिों ("ननयम और शर्तें") (ऐर्े र्ामान और ऐर्े र्ामान की बिक्री के र्ंिंध 
में ववके्रिा द्वारा प्रदान की गई कोई भी र्ेवा या जानकारी, र्ामूहहक रूप र्े, "स म न") द्वारा ननयंबिि होिी है। 
ववके्रिा,  खरीदार द्वारा प्रस्िाववि ककर्ी भी और र्भी अन्य शिों (खरीदार के खरीद आदेश के ननयमों और शिों 
र्हहि) या क्जर् पर खरीदार ककर्ी भी खरीद आदेश पर शिस लगा र्किा है या क्जर्के ललए खरीदार ववके्रिा की 
स्वीकृनि को र्ीलमि कर र्किा है, को अस्वीकार करिा है। खरीि र के खरीि आिेशों की ववके्रर्त  के द्व र  स्वीकृनर्त 
और/य  ऐसे खरीि आिेशों के संिंध में ववके्रर्त  क  प्रिशसन इन ननयमों और शर्तों के प्रनर्त खरीि र की सहमनर्त पर 
स्पष्ट रूप से सशर्तस है। ववके्रर्त  इसके द्व र  ककसी भी और सभी अन्य शर्तों को अस्वीक र करर्त  है, भले ही खरीि र 
के खरीि आिेश य  ऐसी अन्य शर्तों को एक प्रस्र्त व, जव िी-प्रस्र्त व य  अन्यथ  के रूप में म न  ज र्त  हो, य  ऐसी 
अन्य शर्तों को इन ननयमों और शर्तों के अनर्तररक्र्त य  अलग के रूप में म न  ज र्त  है य  नहीं। जि र्तक खरीि र 
ववके्रर्त  को ललखखर्त रूप में सूचिर्त नहीं करर्त  है कक खरीि र इन ननयमों और शर्तों को पहली ि र प्र प्र्त करने के ि ि 
जजर्तनी जल्िी हो सके स्वीक र नहीं करर्त  है, खरीि र द्व र  इन ननयमों और शर्तों को स्वीक र कर ललय  गय  म न  
ज एग  और इसके ववपरीर्त, खरीि र की स्वीकृनर्त य  स म न क  उपयोग बिक्री की इन शर्तों के प्रनर्त खरीि र की 
सहमनर्त म नी ज एगी। इन ननयमों और शिों को खरीदार और ववके्रिा के िीच र्ामान के ललए प्रत्येक बिक्री लेन-देन 
का एक हहस्र्ा माना जािा है, और इर्में शालमल ककया जािा है। यहद ववके्रिा और खरीदार ने ववशेष रूप र्े ववलशष्ट 
र्ामानों की बिक्री को ननयंबिि करने वाले एक ललखखि अनुिंध पर हस्िाक्षर ककए हैं, िो, केवल ऐर्े ववलशष्ट र्ामानों 
के र्ंिंध में, ऐर् ेअनुिंध के ननयम और शिें उर् र्ीमा िक लाग ूहोंगी जो इर् िरह के ललखखि अनुिंध द्वारा कवर 
की जािी हैं, और उर् र्ीमा िक कोई भी मामला ऐर्े हस्िाक्षररि ललखखि अनुिंध द्वारा कवर नहीं ककया जािा है, 
लेककन इन ननयमों और शिों द्वारा कवर ककया जािा है, िो ये ननयम और शिें लागू होंगी और इर् िरह के ललखखि 
अनुिंध में इर् हद िक अनिररति होंगी। 
 
आिेश की पुजष्ट। खरीदार द्वारा र्ामानों के आदेश ववके्रिा को िि िक िाध्य नहीं करेंगे जि िक कक ववके्रिा द्वारा 
ललखखि आदेश पुक्ष्टकरण ("आिेश पुजष्टकरण")  स्वीकार नहीं ककया जािा है; िशिे, यहद ववके्रिा आदेश की पुक्ष्ट 
जारी नहीं करिा है, िो ववके्रिा द्वारा ऑडसर ककए गए र्ामान के ललए, ववके्रिा द्वारा उत्पादन शुरू ककए जाने पर 
आदेश पुष्टिकरण , स्वीकार ककया गया माना जाएगा।  
 
कीमर्त। आदेश पुष्टिकरण  में ििाई गई कीमि और मुद्रा को माल की बिक्री के ललए खरीदार और ववके्रिा के िीच 
र्हमि हुआ मूल्य और मुद्रा माना जाएगा। एक र्े अधधक या भववष्य की डडलीवरी के मामले में, ऐर्ी डडलीवरी की 
कीमि और मुद्रा ववके्रिा द्वारा ककर्ी भी र्मय र्ंशोधन के अधीन होिी है, जैर्ा कक इर् िरह की डडलीवरी र्े 
र्ंिंधधि िाद के आदेश पुक्ष्टकरण(णों) में ननधासररि ककया गया है।  
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ि ल न और भुगर्त न। ववके्रिा द्वारा र्ामान की लशपमेंट पर या उर्के िाद ककर्ी भी र्मय खरीदार को चालान   देने  
का हक होगा। खरीदार आदेश पुक्ष्टकरण में वखणसि भुगिान शिों के अनुर्ार ववके्रिा को भगुिान करेगा। ववके्रिा ऐर्ी 
भुगिान शिों के अनुर्ार र्मय पर भुगिान नहीं की गई ककर्ी भी रालश पर लागू कानून द्वारा अनुमि ब्याज की 
अधधकिम रालश िक का ब्याज खरीदार पर लगा र्किा है। र्भी भुगिान बिना र्ेट-ऑफ, कटौिी या प्रनिदावे के 
ककए जाएंगे। खरीदार ऐर्ी भगुिान शिों के अनुर्ार र्मय पर भुगिान नहीं की गई ककर्ी भी रालश के र्ंग्रह के 
र्ंिंध में ववके्रिा द्वारा की गई र्भी लागिों और खचों (बिना ककर्ी र्ीमा के, वकील की उधचि फीर्, ववशेषज्ञ शुल्क 
और अन्य कानूनी शुल्क र्हहि) के ललए ववके्रिा को िुरंि प्रनिपूनिस करेगा।  
 
कर। जि िक ववके्रिा और खरीदार द्वारा ललखखि रूप में अन्यथा स्पष्ट रूप र्े र्हमनि न हुई हो, (i) र्ामान के 
ललए ववके्रिा की कीमि में र्ामान या उर्की डडलीवरी के र्ंिंध में ककर्ी भी क्षेिाधधकार में कोई लागू कर, शुल्क, 
उत्पाद शुल्क, लेवी या शुल्क (मूल्य वधधसि करों र्हहि) शालमल नहीं है, और (ii) खरीदार ऐर् ेर्भी करों (र्ामान की 
बिक्री के कारण ववके्रिा द्वारा देय आय करों को छोड़कर), शुल्क, उत्पाद शुल्क, लेवी या शुल्क (मूल्य वधधसि करों 
र्हहि) के भुगिान के ललए क्जम्मेदार है क्जनका ववके्रिा को र्ामान की बिक्री, उत्पादन या पररवहन पर ककर्ी भी 
प्राधधकरण (राष्रीय, राज्य या स्थानीय) को भुगिान करने की आवश्यकिा हो र्किी है।  
 
डडलीवरी की शर्तें। ववके्रिा डडलीवरी की शिों और डडलीवरी के स्थान पर, जैर्ा कक आदेश पुक्ष्टकरण में कहा गया है 
या अन्यथा ववके्रिा द्वारा खरीदार को ललखखि रूप में प्रदान ककया गया है के अनुर्ार र्ामान की डडलीवरी करेगा।   
 
डडलीवरी की दिन ंक। ववके्रिा आदेश पुक्ष्टकरण में उक्ल्लखखि अपेक्षक्षि डडलीवरी हदनांक पर र्ामान डडलीवर करने के 
ललए व्यावर्ानयक रूप र् ेउधचि प्रयार्ों का उपयोग करेगा; िशिे, कक ऐर्ी अपेक्षक्षि डडलीवरी की हदनांक केवल एक 
अनुमान है और डडलीवरी में देरी की क्स्थनि में खरीदार द्वारा वहन ककए गए ककर्ी भी नुकर्ान के ललए ववके्रिा को 
उत्तरदायी नहीं ठहराया जाएगा। यहद आदेश पुक्ष्टकरण में डडलीवरी की कोई हदनांक नहीं ििाई गई है, िो र्ामान उर् 
र्मय डडलीवर ककया जाएगा जि ववके्रिा उधचि र्मझे।  
 
स्व लमत्व क  हस्र्त ंर्तरण और स म न को नुकस न क  जोखखम। आदेश पुक्ष्टकरण में ननधासररि लागू डडलीवरी शिों के 
अनुर्ार डडलीवरी के र्मय र्ामान के नुकर्ान का जोखखम खरीदार के पार् जाएगा, उर्ी र्मय र्ामान का स्वालमत्व 
भी खरीदार के पार् जाएगा; िशिे, हालांकक, उपयुसति के िावजूद, र्ामान क्जर्के ललए डडलीवरी ननलंबिि कर दी गई 
है क्योंकक, खरीदार द्वारा भुगिान लंबिि है और/या वह र्ामान क्जर्के ललए डडलीवरी को गलि िरीके र् ेअस्वीकार 
कर हदया गया है या खरीदार द्वारा स्वीकार नहीं ककया गया है को खरीदार के एकमाि जोखखम और खचस पर ववके्रिा 
द्वारा ननखणसि और र्ंग्रहीि ककया जाएगा।  

आिेश पुजष्टकरण क  ननलंिन और सम जप्र्त। ववके्रिा इनका हकदार होगा (i) आदेश पुक्ष्टकरण में ननधासररि बिक्री या 
डडलीवरी के ककर्ी भी आगे के प्रदशसन को खरीदार को ललखखि नोहटर् द्वारा ननलंबिि करना, (ii) वापर्ी की मांग 
करना और डडलीवर ककए गए ऐर्े ककर्ी भी र्ामान का कब्जा लेना, क्जर्का र्मय पर भुगिान नहीं ककया गया है 
(और र्ामान की ररकवरी र् ेर्िंंधधि र्भी लागिों का भुगिान/प्रनिपूनिस की मांग), और/या (iii) वैकक्ल्पक या अनिररति 
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हजासने का दावा करने के अपने अधधकार पर प्रनिकूल प्रभाव डाले बिना, ककर्ी भी खरीद आदेश और उर्र्े जुडे़ आदेश 
पुक्ष्टकरण को र्माप्ि करना, यहद (ए) खरीदार ववके्रिा के प्रनि अपने ककर्ी भी दानयत्व का उल्लंघन करिा है, ववशेष 
रूप र्े यहद खरीदार की ओर र्े देय कोई भुगिान िकाया है या यहद ववके्रिा यथोधचि रूप र्े मानिा है कक खरीदार 
आदेश पुक्ष्टकरण के अंिगसि अपने दानयत्वों को पूरा करने में अर्मथस है या दानयत्वों को पूरा नहीं कर र्केगा और 
खरीदार इर् िरह के आदेश पुक्ष्टकरण के अंिगसि अपने दानयत्वों के प्रदशसन के ललए पयासप्ि र्ुरक्षा की पेशकश करने 
में ववफल रहिा है, या (िी) खरीदार की कोई पररर्ंपवत्तयां र्लंग्न है या यहद खरीदार हदवाललया हो जािा है या अपने 
ऋणों का भुगिान करने में अर्मथस हो जािा है, या ललक्तवडेशन में चला जािा है (पुनगसठन के उद्देश्य के अलावा), 
या कोई हदवाललयापन कायसवाही खरीदार द्वारा या उर्के खखलाफ स्थावपि की जाएगी, या यहद ककर्ी रस्टी या ररर्ीवर 
या प्रशार्क को खरीदार या खरीदार की पररर्ंपवत्तयों के र्भी या पयासप्ि हहस्र् ेके ललए ननयुति ककया जािा है, जो 
अपने लेनदारों के लाभ के ललए कोई अर्ाइनमेंट करिा है। यहद इर् खंड में र्ंदलभसि घटनाओं में र्े एक होिी है, िो 
ववके्रिा द्वारा वहन ककए गए प्रत्यक्ष खचस और व्यय र्हहि, ककर्ी भी आधार पर ववके्रिा के खरीदार के खखलाफ र्भी 
दावे िुरंि देय होंगे।  
 
व रंटी। ववके्रिा वारंट करिा है कक र्ामान ववके्रिा के मानक ववननदेशों या लशपमेंट के र्मय प्रभावी र्ामान के ललए 
मानक उत्पाद वववरण, या ऐर्े अन्य ववननदेशों के अनुरूप होगा जो लशपमेंट के र्मय प्रभावी रूप र्े हस्िाक्षररि 
ललखखि रूप में ववके्रिा और खरीदार द्वारा र्हमि हुए हैं (यहद कोई हो िो); िशिे, खरीदार स्वीकार करिा है कक 
र्ामान जैववक र्ामग्री (एंजाइम और जीववि रोगाणुओं र्हहि) हो र्किा है (या इर्में जवैवक र्ामग्री  शालमल हो 
र्किा है) और (i) ववननदेशों का अनुपालन (उदाहरण के ललए, र्ेल की धगनिी, शक्ति, शुद्धिा और/या गनिववधध 
स्िर) िैच र्े िैच में लभन्न हो र्किा है, (ii) र्ामान के ककर्ी भी ववननदेश को  एक  शे्रणी या योग के रूप में कहा 
जा र्किा है (अथासि, ककर्ी व्यक्तिगि घटक के ललए नहीं), और (iii) ववके्रिा उर् र्ीमा िक वारंटी के उल्लंघन में 
नहीं होगा, जि िक कक र्ामान ववके्रिा द्वारा उर्का ननयंिण छोड़ने के िाद लशवपगं, हैंडललगं, भंडारण या र्ामान के 
उपयोग के पररणामस्वरूप ववननदेशों को पूरा करने में ववफल रहिा है। जि िक अन्यथा हस्िाक्षररि ललखखि में ववके्रिा 
और खरीदार द्वारा र्हमनि नहीं दी जािी है, ववके्रिा के पार् खरीदार को र्ूचना या र्हमनि के बिना र्ामान के 
ननमासण के ललए ववलशष्टिाओं और/या प्रकक्रयाओं और/या स्थानों में पररविसन करने का अधधकार र्ुरक्षक्षि है। ववके्रिा 
र्ामान के र्ंिंध में व्यति या ननहहि  और र्भी वारंटी को अस्वीकार और खाररज करिा है, क्जर्में ककर्ी भी उद्देश्य 
के ललए कफटनेर् की वारंटी, व्यापाररकिा या गैर-उल्लंघन शालमल है, लेककन यह इर् िक ही र्ीलमि नहीं है।  
 
ननरीक्षण; गैर-अनुरूपर्त  स म नों के ललए ि वे। खरीदार ववननदेशों के अनुरूप होने की पुक्ष्ट करने के ललए िुरंि र्ामान 
का ननरीक्षण करेगा। खरीदार द्वारा र्भी दावे, बिना ककर्ी र्ीमा के, वॉरंटी के अधधकार का उल्लंघन या कमी के 
दावे, ललखखि रूप में ककए जाने चाहहए, क्जर्में दावे की प्रकृनि और उर्के पररणामस्वरूप खरीदार को हुए ककर्ी भी 
कधथि नुकर्ान की र्ीमा का र्टीक वणसन ककया जाना चाहहए और खरीदार के र्ामान की प्राक्प्ि के दर् (10) 
कायसहदवर् िाद ववके्रिा द्वारा प्राप्ि ककया जाना चाहहए। ऊपर ििाए अनुर्ार र्मय पर नहीं ककए गए दावे और 
खरीदार द्वारा र्ामान के पुनववसक्रय के िाद ककए गए र्भी दावे, या ककर्ी भी प्रोर्ेलर्गं, उपचार या र्ंयोजन, ककर्ी 
अन्य उत्पाद में या उर्के र्ाथ लमलना या शालमल करना, ककर्ी भी रूप में, हमेशा के ललए वक्जसि, अस्वीकार, अमान्य 
हो जाएगा। उपयुसति के िावजदू, र्ामान की डडलीवरी के िुरंि िाद ववके्रिा को स्पष्ट पररवहन क्षनि के िारे में र्ूधचि 
ककया जाना चाहहए। ववधधवि प्रमाखणि गैर-अनुरूपिा वाले र्ामान के मामले में, ववके्रिा, अपनी पर्ंद पर, ऐर्े गैर-
अनुरूपिा वाले र्ामानों को या िो अपनी लागि पर िदलेगा या मरम्मि करेगा, या प्रत्येक मामल ेमें ऐर्ी प्रमाखणि 
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गैर-अनुरूपिा की र्ीमा िक खरीदार को उर्के ललए भुगिान की गई कीमि वापर् करेगा। ववके्रिा की पूवस ललखखि 
र्हमनि के बिना र्ामान वापर् नहीं ककया जा र्किा है। 
 
ि नयत्व की सीम । इस समझौर्ते के ककसी भी उल्लंघन, ककसी भी स म न की गैर-डडलीवरी, य  ककसी भी स म न के 
प्र वध न से संिंचधर्त ककसी भी और सभी ि वों से उत्पन्न होने व ले सभी नुकस नों के ललए ववके्रर्त  की कुल िेनि री 
ककसी भी जस्थनर्त में, भले ही क रसव ई क  रूप अनुिंध पर आध ररर्त हो, क्षनर्त (ल परव ही सदहर्त), सख्र्त ि नयत्व, 
क नून, य  अन्यथ , खरीि र द्व र  ववके्रर्त  को उस ववलशष्ट स म न के ललए भुगर्त न की गई कुल कीमर्त से अचधक 
नहीं होगी  जजसके संिंध में नुकस न क  ि व  ककय  गय  है। ऐसे स म न के ललए ककसी भी ि वे की अनुमनर्त नहीं 
िी ज एगी जजसे ककसी भी र्तरीके से प्रोसेस ककय  गय  है य  ककसी र्तरृ्तीय पक्ष के उत्प ि के स थ आय  है। जि र्तक 
कक ववके्रर्त  के अचधकृर्त प्रनर्तननचध द्व र  अचग्रम रूप से अनुमोदिर्त नहीं ककय  ज र्त  है ककसी भी ि वे के ललए कोई 
शुल्क य  व्यय घटन  की अनुमनर्त नहीं िी ज एगी।  इसके अल व , और ल गू क नून द्व र  अनुमर्त अचधकर्तम सीम  
र्तक, खरीि र अप्रत्यक्ष, आकजस्मक, पररण मी, िंड त्मक, अनुकरणीय य  कई गुन  नुकस न, य  गंव ए गए ल भ, 
गंव ए गए र जस्व, य  व्य वस नयक प्रनर्तष्ठ  गंव ने के ककसी भी ि व ेको म फ करर्त  है (प्रत्येक म मले में ि हे उस े
प्रत्यक्ष य  पररण मी क्षनर्त के रूप में वगीकृर्त ककय  गय  हो), जो कक इस समझौर्ते के ककसी भी उल्लंघन, ककसी भी 
स म न की गैर-डडलीवरी य  ककसी भी स म न के प्र वध न से उत्पन्न य  उससे संिंचधर्त है। ल गू क नून द्व र  अनुमर्त 
सीम  र्तक, खरीि र इस समझौर्ते के ककसी भी उल्लंघन, ककसी भी स म न की गैर-डडलीवरी, य  ककसी भी स म न के 
प्र वध न से संिंचधर्त र ज्य के क नून के र्तहर्त उत्पन्न होने व ले गैर-संववि त्मक ि वों पर जोर नहीं िेने के ललए छूट 
िेर्त  है और सहमर्त होर्त  है, और इन ननयमों और शर्तों को ऐसी भ ष  को श लमल  करन ेके लिए म न  ज एग  जो 
ऐसी छूट को प्रभ ववर्त करने के ललए आवश्यक हो।   
 
ज नक री; खरीि र के र्तैय र उत्प ि। खरीदार के उत्पाद में र्ामान के उपयोग के र्ंिंध में ववके्रिा खरीदार को जानकारी 
प्रदान कर र्किा है। ऐर्ी घटनाओं के र्ंिंध में, खरीदार स्वीकार करिा है कक खरीदार द्वारा र्ामान के उपयोग या 
खरीदार के ववपणन या उर्के िैयार उत्पादों की बिक्री के ललए ववके्रिा ककर्ी भी िरह र्े क्जम्मेदार नहीं है। खरीदार 
स्वीकार करिा है कक ववके्रिा उन र्भी क्स्थनियों का अनुमान नहीं लगा र्किा क्जनके िहि र्ामान का उपयोग ककया 
जा र्किा है, और इर्ललए खरीदार र्ामान की र्ुरक्षा और खरीदार के उद्देश्यों के ललए उपयुतििा का ननधासरण करने 
के ललए खुद के परीक्षण करने के ललए र्हमि है। पूवसविी को र्ीलमि ककए बिना, खरीदार के द्वारा िैयार उत्पादों के 
र्ंिंध में दावा करने और/या दावा करने में खरीदार की र्हायिा करने के ललए ववके्रिा र्ामान (या उर्में र्ामग्री) र् े
र्ंिंधधि डेटा की और/या प्रत्यक्ष खरीदार की प्रनियां प्रस्िुि कर र्किा है। जिकक ववके्रिा र्मय-र्मय पर ऐर्ा डेटा 
प्रदान कर र्किा है, खरीदार र्मझिा है और र्हमि होिा है कक (i) ववके्रिा ऐर्े डेटा के र्ंिंध में कोई वारंटी, व्यति 
या ननहहि नहीं करिा है (चाहे इर्के द्वारा ववचार ककए गए लेन-देन के र्ंिंध में इन ननयमों और शिों में या खरीदार 
को ककर्ी अन्य दस्िावेज़ या ललखखि में प्रदान ककया गया हो), (ii) खरीदार ऐर्े डेटा के ककर्ी भी उपयोग र्े जुडे़ 
र्भी जोखखमों को मानिा है, (iii) खरीदार के िैयार उत्पादों के र्ंिंध में ऐर्े डेटा के मूल्यांकन और ककर्ी भी दावे 
(र्ामान्य ववपणन, स्वास््य, धचककत्र्कीय, प्रभावकाररिा और ककर्ी भी अन्य दावों र्हहि) की वैधिा के ननधासरण के 
ललए खरीदार पूरी िरह र्े क्जम्मेदार है, (iv) खरीदार इर् िरह के डेटा के प्रावधान या उपयोग र्े र्ंिंधधि ककर्ी भी 
और र्भी देयिा र् ेववके्रिा को छूट देिा है और हमेशा के ललए मुति करिा है, (v) खरीदार ऐर्े र्भी डेटा को ववके्रिा 
की गोपनीय जानकारी मानेगा और ववके्रिा की पूवस ललखखि र्हमनि के बिना ककर्ी ििृीय पक्ष के र्ामने ऐर्े डेटा 
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का खुलार्ा नहीं करेगा, और (vi) खरीदार, खरीदार के द्वारा िैयार ककए गए उत्पादों के ववपणन और बिक्री र्े उत्पन्न 
होने वाले या उर्के र्ंिंध में ककर्ी भी और र्भी हाननयों, लागिों (बिना ककर्ी र्ीमा के, वकीलों की उधचि फीर् 
र्हहि) और दावों र्े हानन रहहि और ववके्रिा को क्षनिपूनिस करने और िचाने के ललए र्हमि है।  
 
स म न क  कोई पुनववसक्रय य  अन्य प्र वध न नहीं। खरीदार अधग्रम में ववके्रिा की स्पष्ट ललखखि र्हमनि के बिना 
ककर्ी भी ििृीय पक्ष के िहि यहां खरीदे गए र्ामान को कफर र्े िेच या अन्यथा प्रदान नहीं करेगा (नमूनों के 
माध्यम र्े या अन्यथा)।  ककर्ी प्रनिकूल िाि के होिे हुए भी, यहद खरीदार इर् पैराग्राफ के िहि अपने दानयत्व का 
उल्लंघन करिा है, िो ववके्रिा को खरीदार को नोहटर् देकर ककर्ी भी खरीद आदेश को र्माप्ि करने का अधधकार 
होगा।   

गोपनीयर्त । ववके्रिा द्वारा खरीदार को प्रदान की गई र्भी जानकारी और र्ामग्री (र्ामान र्हहि, ककर्ी भी आदेश 
पुक्ष्टकरण की शिें या र्ामान र्े र्ंिंधधि कोई अन्य व्यवस्था या दस्िावेज़) गोपनीय हैं और खरीदार द्वारा ककर्ी 
ििृीय पक्ष (खरीदार के र्हयोधगयों के अलावा अन्य) के र्ामने प्रकट नहीं की जा र्किी है, या इन ननयमों और शिों 
के अनुर्ार र्ामान खरीदने और/या उपयोग करने के अलावा ववके्रिा की पूवस ललखखि र्हमनि के बिना ककर्ी भी 
उद्देश्य के ललए खरीदार या उर्के र्हयोधगयों द्वारा उपयोग नहीं ककया जा र्किा है।  
 
िौद्चधक संपि । र्ामान र्े या उर्के र्ंिंध में उत्पन्न होने वाले र्भी िौद्धधक र्ंपदा अधधकार ववके्रिा की अनन्य 
र्ंपवत्त हैं। र्ामान की बिक्री, ननहहिाथस या अन्यथा, र्ामान र्े र्ंिंधधि ककर्ी भी िौद्धधक र्ंपदा अधधकार के िहि 
ककर्ी भी लाइर्ेंर् या अन्य अधधकारों को व्यति नहीं करेगी और खरीदार स्पष्ट रूप र् ेर्ामान के उपयोग के कारण 
चाहे अकेले या अन्य र्ामधग्रयों के र्ंयोजन में या ककर्ी प्रोर्ेलर्गं के र्ंचालन में हो, िौद्धधक र्ंपदा के ककर्ी भी 
उल्लंघन के र्भी जोखखमों को स्पष्ट रूप र्े मानिा है।  
 
कोई ववश्लेषण नहीं। जि िक ववके्रिा ने अपनी पूवस ललखखि र्हमनि नहीं दी हो, खरीदार प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप र्े, 
र्ामान का रार्ायननक र्ंरचना या र्ंरचना के ललए कोई ववश्लेषण, या ककर्ी भी उद्देश्य के ललए र्ामान की कोई 
नकल नहीं करेगा। इर्के अलावा, खरीदार ववके्रिा द्वारा आपूनिस ककए गए र्ामान के स्रोि की पहचान करने के ललए 
ररवर्स-इंजीननयररगं, पुनरुत्पादन या ककर्ी और िरह र्े प्रयार् नहीं करेगा।  
 
अप्रत्य लशर्त घटन । ववके्रिा द्वारा अपने उधचि ननयंिण र्े परे पररक्स्थनियों के कारण प्रदशसन में देरी या गैर-प्रदशसन 
के पररणामस्वरूप कोई दानयत्व नहीं होगा, क्जर्में बिना हद के ये शालमल हैं, भगवान की करनी, प्राकृनिक आपदाएं, 
आग, िाढ़, भूकंप, वैक्श्वक महामारी, महामारी, ववस्फोट, दंगे, युद्ध, आिंकवाद, नागररक अशांनि, र्मुद्री खिरे, 
श्रलमकों की गड़िड़ी (उदाहरण के ललए हड़िाल, धीमी गनि र्े काम करना या िोड़फोड़), मशीनरी िंद होना, र्रकारी 
कारसवाइयां, अकायस या ननषेध, कच्चे माल या उपयोधगिाओं की कमी, डडलीवरी में देरी या ववके्रिा के आपूनिसकिासओं 
या उप-ठेकेदारों द्वारा आपूनिस ककए गए र्ामानों में खरािी और/या यािायाि रुकना। यहद ककर्ी भी कारण र्े क्जर्में 
ऊपर वखणसि अप्रत्यालशि घटना भी शालमल है, लेककन इर् िक ही र्ीलमि नहीं है, ववके्रिा र्ामान की पूरी मांग की 
आपूनिस करने में अर्मथस है, िो ववके्रिा ककर्ी भी या र्भी खरीदारों के र्ाथ-र्ाथ ववके्रिा के ववभागों और डडवीजनों 
के िीच अपनी उपलब्ध आपनूिस वविररि कर र्किा है, जो उर्के द्वारा उधचि और व्यावहाररक र्मझे जाने के आधार 
पर उर्के पररणामस्वरूप प्रदशसन की ककर्ी भी हो र्कने वाली ववफलिा के ललए दानयत्व के बिना हो र्किी है।  
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ननजर्त । इर् लेन-देन के हहस्र्े के रूप में, ववके्रिा कंपनी का नाम, पिा, िैंककंग और के्रडडट जानकारी के र्ाथ-र्ाथ 
नाम, फोन नंिर, ईमेल पिा और खरीदार के र्ंगठन और खरीदार के ठेकेदारों के प्राकृनिक व्यक्तियों के अन्य र्ंपकस  
वववरण र्हहि खरीदार के िारे में व्यक्तिगि जानकारी को एकि, उपयोग और प्रकट कर र्किा है।  ववके्रिा लेन-देन 
को पूरा करने के ललए और जैर्ा कक https://www.iff.com/privacy में ववके्रिा के गोपनीयिा कथन में वखणसि है, 
वैक्श्वक स्िर पर अपने र्हयोधगयों और चयननि ििृीय पक्षों के र्ाथ व्यक्तिगि जानकारी र्ाझा कर र्किा है। 
 
क नूनों क  अनुप लन। खरीदार र्हमि है कक र्ामान र्े र्ंिधंधि र्भी लागू कानूनों और ववननयमों का पालन करना 
उर्की क्जम्मेदारी होगी, ष्िसमें ररश्वतखोरी, भ्रटिाचार और मनी लॉष््रिंग स ेसिंबिंधित सभी लाग ूकानून और ववननयम 
शाममल हैं, लेककन इ्हीिं तक सीममत नहीिं हैं। ववशेष रूप स,े के्रता यह दशााता है कक सामान के भुगतान के मलए 
उपयोग की िाने वाली सभी िनरामश वैि होगी और गैरकानूनी गनतववधियों स ेप्राप्त नहीिं होगी, िैसा कक लाग ूएिंिी-
मनी लॉष््रिंग कानूनों और ववननयमों में पररभावषत ककया गया है।  
 
व्यापार ननयंत्रण कानून। के्रता, ववके्रता और उनके सिंबिंधित सहयोगी, प्रनतननधि, एिेंि, ववके्रता और ग्राहक उन ववमभ्न 
देशों में व्यापार ननयिंत्रण कानूनों के अिीन हैं ष्िनमें व ेव्यवसाय करत ेहैं। ववके्रता व्यापार ननयिंत्रण कानूनों का पूरी 
तरह स ेपालन करन ेके मलए प्रनतबद्ि है। के्रता और ववके्रता को हर समय उस पर लाग ूहोने वाले व्यापार ननयिंत्रण 
कानूनों का पालन करना होगा। इन ननयमों और शतों के प्रयोिनों के मलए, "व्यापार ननयिंत्रण कानून" का अर्ा 
अिंतरााटरीय व्यापार ननयिंत्रण से सिंबिंधित सभी लागू कानूनों और ववननयमों स ेहै, ष्िसमें शाममल हैं, लेककन इन तक 
सीममत नहीिं, आयात, स्र्ानािंतरण या ननयाात ननयिंत्रण, व्यापार प्रनतबिंि, आधर्ाक प्रनतबिंि, लाइसेंस /परममि, शुल्क का 
भुगतान, या ववरोिी बहहटकार िो प्रनतबिंधित, सीममत, ववननयममत या अ्यर्ा ननयिंत्रत्रत करता है (i) कुछ देशों, 
व्यष्क्तयों या सिंस्र्ाओिं के सार् व्यावसानयक गनतववधियााँ, (ii) उत्पादों का हस्तािंतरण, उनका अिंनतम उपयोग, प्रौद्योधगकी 
या तकनीकी डेिा का सीमाओिं के पार हस्तािंतरण या (iii) अिंतरााटरीय बहहटकार में भागीदारी या सहयोग। 
 
विविध । ववके्रिा या खरीदार द्वारा ककर्ी भी मामले में ककर्ी भी अधधकार को लागू करने में ववफलिा को ककर्ी भी 
अन्य मामलों में उर्के ककर्ी भी अधधकार पर छूट नहीं माना जाएगा। ववके्रिा ककर्ी भी र्मय इन ननयमों और शिों 
में िदलाव या र्ंशोधन कर र्किा है। जि भी र्ंभव हो, इन ननयमों और शिों के प्रत्येक प्रावधान की व्याख्या इर् 
िरह र्े की जाएगी जो लागू कानून के िहि प्रभावी और मान्य हो। र्क्षम क्षेिाधधकार के ककर्ी भी न्यायालय द्वारा 
यह ननधासरण कक इन ननयमों और शिों के एक या अधधक अनुभाग या प्रावधान अप्रविसनीय हैं, ननयम और शिों को 
अमान्य नहीं करेंगे और ऐर्े न्यायालय के ननणसय को इर् िरह र्े प्रभावी ककया जाएगा िाकक र्ंभव र्ीमा िक उन 
धाराओं या प्रावधानों को र्ीलमि ककया जा र्के क्जन्हें लागू नहीं ककया जा र्किा है।  
 
प्रत्यायोजन । ववके्रिा की पूवस ललखखि र्हमनि के बिना खरीदार अपने अधिकारों को दसूरों के पक्ष में नहीिं सौंपेगा या 
इसके तहत अपना प्रदशान प्रत्यायोष्ित नहीिं करेगा ।  
 
अंग्रेजी संस्करण। इन ननयमों और शिों का अंग्रेजी र्ंस्करण ककर्ी भी अनुवाद पर प्रिल होगा।  
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ल गू क नून और क्षते्र चधक र। इन ननयमों और शिों को उर् क्षेिाधधकार के कानूनों के अनुर्ार ननयंबिि ककया जाएगा 
और उनके अनुर्ार र्मझा जाएगा, क्जर्में ववके्रिा के व्यवर्ाय का प्रमुख स्थान है, क्जर्ने उर्के कानूनों के ववरोध 
के लर्द्धांिों को प्रभाववि ककए बिना आदेश पुक्ष्टकरण जारी ककया है। र्ामान की अंिरराष्रीय बिक्री के ललए अनुिंधों 
पर र्ंयुति राष्र र्म्मेलन का आवेदन, जैर्ा कक र्ंशोधधि ककया गया है, स्पष्ट रूप र्े िाहर रखा गया है। कोई भी 
मुकदमे, कारसवाइयां या कायसवाहहयां जो खरीदार या ववके्रिा द्वारा स्थावपि की जा र्किी हैं, ववशेष रूप र्े उन 
न्यायालयों के र्मक्ष शुरू की जाएंगी, क्जनके क्षेिाधधकार में ववके्रिा के व्यवर्ाय का प्रमुख स्थान क्स्थि है, क्जर्ने 
आदेश पुक्ष्टकरण जारी ककया है। 


