
आप तक पहुँचाया 
गया :    

न्यूज़ीलैंड में सभी अंतरराष्ट्रीय छात्रों के पास अध्ययन करते 
समय उचित चिकित्सा और यात्रा बीमा का होना आवश्यक ह ै
।  यह पॉलिसी शैली अंतरराष्ट्रीय छात्रों की चिकित्सा और यात्रा 
आवश्यकताओं को कवर करने के लिए मौजूद ह।ै 

आपका शैक्षिक संस्थान आमतौर पर अपनी ग्रुप मास्टर पॉलिसी के 
माध्यम से यह कवर प्रदान कर सकता ह।ै जब यह हो जाता ह,ै तो 
आपका छात्र आई डी नंबर आपका पॉलिसी नंबर बन जाएगा और 
कवर का  लिखित प्रमाण आपको ई मेल कर दिया जाएगा।  
वैकल्पिक रूप से आप हमसे संपर्क  कर सकते  
हैंwww.insurancesafenz.com पर  और एक बीमा प्रमाण  
पत्र आपको खरीदारी  के समय ई मेल किया जाएगा। 

यह पॉलिसी शैली www.insurancesafenz.com पर उपलब्ध 
ह ै| इसमें  नियम, शर्तें, सीमाएं और बहिष्करण पर विस्तृत जानकारी 
शामिल ह ै|  
बीमा कवर को पूरी तरह से समझने के लिए, आपको पॉलिसी की 
शैली को पढ़ना होगा | 

यह वेबसाइट सुरक्षित रहने के तरीके, न्यूज़ीलैंड में अपने समय का 
अधिकतम उपयोग करने और अपने कवर को बेहतर तरीके से समझने 
के बारे में बहुत सी जानकारी के साथ भरी हुई ह ै|      
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 यह पुस्तिका केवल एक मार्गदर्शक ह ै| 

पूरी जानकारी के लिए, कृपया पॉलिसी की शैली को देखें  |

InsurancesafeNZ टीम को संपर्क  करें |

टॉल फ्री 0800 486 004 या  
+64 9 488 1638 पर संपर्क  करें या 

www.insurancesafenz.com. पर ऑनलाइन हमसे संपर्क  करें

स्टूडेंटसेफ इनबाउंड  लर्नर को मर्सर मार्श बेनिफिट्स के साथ मिलकर विकसित किया गया 
ह ै| इसे जारी एवं संचालित AWP Services न्यूज़ीलैंड लिमिटेड द्वारा किया गया ह ै
और इसका व्यापार Allianz Partners, Level 3, 1 Byron Avenue, Takapuna, 
Auckland के रूप में किया जाता ह ैऔर इसे Hollard Insurance Company Pty 
Ltd ABN 78 090 584 473  (ऑस्ट्रेलिया में शामिल) ("Hollard”) लेवल 26, 
188 Quay Street, Auckland 1010. द्वारा दस्तखत किया गया ह ै|

आर्थि क शक्ति मूल्यांकन (फाइनेंशियल स्ट्रेंथ रेटिग) और विदेशी (ओवरसीज) 
पॉलिसीधारक तरजीह प्रकाशन सूचना

Hollard Insurance Company Pty Ltd की आर्थि क शक्ति मूल्यांकन ह ैA- (उत्तम), 
जो कि A.M.Best Company Inc. द्वारा जारी किया गया ह ै| मूल्यांकन स्तर ह ै: 

A++, A+ (श्रेष्ठ)	 C++, C+ (सीमातं)	 E (नियतं्रक प्रबधं अधीन)

A, A- (उत्तम)	 C, C- (कमजोर)	 F (विघटन में)

B++, B+ (उचित)	 D (अपर्याप्त)	 S (निलंबित)

B, B- (पर्याप्‍त)

विदेशी (ओवरसीज) पॉलिसीधारक तरजीह लागू ह ै| ऑस्ट्रेलियाई कानून के तहत, 
यदि The Hollard Insurance Company Pty Ltd परिसमाप्त हो गई ह,ै  
तो ऑस्ट्रेलिया में उसकी परिसंपत्तियों को उसकी ऑस्ट्रेलियाई ऋण पर लागू किया 
जाना चाहिए बजाए विदेशी ऋणों पर लागू होने से पहले | इस हद तक, न्यूज़ीलैंड के 
पॉलिसीधारक The Hollard Insurance Company Pty Ltd’s की ऑस्ट्रेलियाई 
संपत्ति को न्यूज़ीलैंड के ऋणों को संतुष्ट करने के लिए भरोसा नहीं कर सकते हैं



योग्यता
यदि आप न्यूज़ीलैंड के निवासी नहीं हैं और आप न्यूज़ीलैंड में प्राथमिक, माध्यमिक 
या उच्च विद्यालय में शिक्षा के उद्देश्य से अस्थायी रूप से न्यूूज़ीलैंड में रह रह ेहैं, 
तो आप इस नीति के योग्य हैं  | परिवार के सदस्य भी योग्य हैं और वह परिवार 
आवेदन पत्र भरकर कवर के लिए आवेदन कर सकते हैं पूरी जानकारी के लिए, 
कृपया पॉलिसी की शैली को देखें  | 

पूर्व-विद्यमान चिकित्सा स्तिथियाँ  
पूर्व-विद्यमान चिकित्सा स्तिथियाँ अपने आप से कवर नहीं हैं | यह समझने के 
लिए कि पूर्व-विद्यमान चिकित्सा स्थिति किसे माना जाता ह,ै कृपया पॉलिसी की 
परिभाषा को पॉलिसी शैली में पढ़ें |
यदि आपको पूर्व-विद्यमान चिकित्सीय स्थिति(यों) के लिए कवर की आवश्यकता 
ह,ै तो आपको एक मेडिकल रिस्क असेसमेंट फॉर्म को भरना होगा और इसे 
Alllianz Partners को न्यूज़ीलैंड में आपके आगमन के 28 दिनों के भीतर ईमेल 
करना होगा | यदि आपकी पूर्व-विद्यमाना चिकित्सा स्थितियों को पॉलिसी के तहत 
कवर किया गया ह,ै तो एक अतिरिक्त प्रीमियम का भुगतान करना पड़ सकता ह|ै
सभी फॉर्म www.insurancesafenz.com पर उपलब्ध हैं |
भरे हुए फार्मों को ईमेल किया जा सकता ह ै  
help@insurancesafenz.co.nz पर 

मुआवज़े की मांग
ऑनलाइन मुआवज़ा  पोर्टल का उपयोग करने या मुआवज़ा  फ़ॉर्म डाउनलोड करने 
के लिए www.insurancesafenz.com/Claims  पर जाएँ 
आपको चाहिए 
•	 आपका छात्र आई डी नंबर  
•	 मुआवज़े की अदायगी के लिए बैंक खाता विवरण 
•	� मुआवज़े का समर्थन करने के लिए दस्तावेज़: चिकित्सा रिपोर्ट, रसीदें, विमान 

टिकट, मिलकियत का प्रमाण, आदि
भरे हुए फार्मों को ईमेल किया जा सकता ह 
claims@insurancesafenz.co.nz पर 
न्यूज़ीलैंड में मुआवज़े सम्बन्धी सहायता के लिए  0800 486 004  
पर कॉल करें  |

विश्व भर में आपातकालीन सहायता  
न्यूज़ीलैंड से बाहर यात्रा करते समय आपातकालीन स्थिति में
+64 9 486 6868 पर आपातकालीन सहायता (विश भर में एकत्र)  
को संपर्क  करें 
टीम चिकित्सा समस्याओं में मदद करेगी, निकटतम चिकित्सा सुविधाओं का पता 
लगाने में , आपकी निकासी, निकटतम दूतावासों और वाणिज्य दूतावासों का 
पता लगाने में मदद करेगी और साथ ही आपातकालीन स्थिति में अपने परिवार से 
संपर्क  बनाए रखने  में मदद करेगी  | 

सुविधा की अनुसूची 
 यह पॉलिसी के तहत प्रदान किए गए कवर का सारांश ह।ै  जहां उपयोग किया जाता ह,ै ‘असीमित’ का अर्थ केवल यह ह ैकि बीमा राशि की कोई सीमा नहीं ह ै 
और सभी लागत और खर्च उचित होने चाहिए सीमाएं, शर्तें और बहिष्करण लागू होते हैं पूरी जानकारी के लिए, कृपया पॉलिसी की शैली को देखें  | 
पॉलिसी   फायदे अधिकतम मुआवज़ा राशि

स्टूडेंटसेफ इनबाउंड  लर्नर 

धारा 1 - चिकित्सा और संबंधित खर्चे असीमित

निमन्लिखित उप-सीमाओंं के अधीन:
चिकित्सा  खर्चे- आतंकवाद असीमित
चिकित्सा खर्च, जब आप अस्थायी रूप से अपने मूल देश में लौट रह ेहैं $200,000
निरंतर उपचार (अपने मूल देश में लौटने के बाद) $20,000
वैकल्पिक चिकित्सा उपचार $500
आपातकाल दांत संबंधी $500
दृष्टि संबंधी $300
मानसिक रोग $20,000
साथ आने वाले रिश्तेदार $100,000
निवासी नर्सिं ग भत्ता और छात्र लिविग अलाउंस का वजीफा
आवासीय नर्सिं ग $2,500
जीविका भत्ता $3,000
घटना संबंधी अस्पताल खर्च $2,000
अंतिम संस्कार क खर्च $100,000
तलाश और बचाव $10,000

धारा 2- स्वदेश लौटना और यात्रा विघ्न असीमित
निमन्लिखित उप-सीमाओंं के अधीन:
स्वदेश लौटना और यात्रा विघ्न - आतंकवाद $100,000
जमा राशि (डिपॉजिट) का नुकसान (किसी भी गैर-वापसी शिक्षा प्रदाता शुल्क सहित) $100,000
मानसिक रोग की वजह से स्वदेश लौटना $25,000
यात्रा का पुनः आरंभ $30,000
गलत गिरफ्तारी $10,000
अपहरण (हाईजैक) नकद भत्ता ($100 प्रति दिन) $2,000
किराये के वाहन की वापसी $1,000
यात्रा में विलंब $10,000
परिवहन की कड़ी छूटना $25,000

धारा 3 -सामान, निजी संपत्ति, यात्रा दस्तावेज, पैसा और क्रेडि ट कार्ड $25,000

निमन्लिखित उप-सीमाओंं के अधीन:
किसी भी एक वस्तु या वस्तुओं की अधिकतम सीमा $2,500
आग के कारण जायदाद की हानि $5,000
सामान का नुकसान $1,000
यात्रा के दस्तावेजों की प्रतिस्थापना $3,000
यात्रा के दस्तावेजों का अनाधिकृत उपयोग $5,000
खोया या चुराया गया धन $1,000
धारा 4 - मृत्यु और चोट की वजह से पूर्ण  विकलांगता $50,000

धारा 5 -  - व्यक्तिगत ज़िम्मेदारी $2,500,000

निमन्लिखित उप-सीमाओंं के अधीन:
निवासी जायदाद का नुकसान $500,000

धारा 6  - अपहरण और फिरौती $250,000

धारा 7  - - किराये के वाहन का अधिशेष $5,000


