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MINOSEGPOLITIKA

Az 1SO 9000 FORUM Egyesiilet (tovabbiakban ISOFORUM) te vékenységének legf ébb
célja (Kuldetése) a mindség irant elkdtelezett tagszervezetek és egyének (a Tagsag)
egyuttmikodésének szervezése annak érdekében, hogy azok - a gyakorlatban mar mikodo,
a nemzetkozi kovetelményeknek igazoltan megfeleld - a fejlett vallalati minéség-kulturat
tovabb erésitve és terjesztve minél magasabb szintre emeljék versenyképességiket.

Az ISOFORUM egyre magasabb szint(i szolgaltatassal noveli vevéi és partnerei
elégedettségét, ennek szellemében alakitia és mdkodteti irdnyitasi és adatkezelési
rendszerét.

Az EIndkség biztositja vezetéi szerepvallalasat és elkotelezettségét a vevoékdzpontusaggal
kapcsolatban, meghatarozza és foglalkozik azokkal a kockazatokkal és lehetéségekkel,
amelyek hatdssal lehetnek a szolgéltatasok megfeleléségére és a vevdi elégedettség
novelésének képességére.

Az ISOFORUM EIndksége biztositja az iranyitasi rendszer kévetelményeinek beépiilését a
szervezet lzleti folyamataiba, hogy az iranyitasi rendszer elérje tervezett eredményeit.

Az Egyesullet fontos feladatanak tekinti a Tagsdg korében a szervezeti kommunikacié
fejlesztését szakmai parbeszédek és széles kord véleménycserék biztositasan keresztil.
Szolgalni kivanjuk a szakmai gondolatok és vélemények szabad kozlésének alapelvét, amely
a vallalkozasok fejlédéséhez, versenyképességének noveléséhez jarul hozza.

Az Egyesulet az iranyitasi rendszereket mudkodtetd tagszervezetei érdekképviseletére
torekszik. Erdekképviseleti tevékenységink kiterjed az 0sszes szakmai szervezettel és
kormanyzati véleményalkot6 szervezettel valé egyuttmikodésre.

Jelen Mindségpolitika megfelel az egyesulet Kildetésének, Stratégiai Nyilatkozatanak,
keretet ad a célok kitlizéséhez és elkdtelezettséget tartalmaz az alkalmazhaté vevéi
kovetelmények teljesitéseére.

Az EInOkség elkotelezett a Mindségpolitika szervezeten bellli megértetése, alkalmazasa
irdnt, a Tagsag és partnerei felé ezt kommunikalja.
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