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1. INTRODUCCION

El presente documento explica como solicitar un certificado de AC representacion (antiguos certificados de
Persona Juridica), existen tres tipos de certificados atendiendo a la forma juridica y el tipo de administrador de la
empresa.

e Representante de Persona Juridica. (PJ)
e Representante para Administradores Unicos y Solidarios. (RAUS)

e Representante de Entidad sin personalidad Juridica. (ESPJ)
2. ¢ QUE CERTIFICADO DEBE ELEGIR EL USUARIO?
2.1. CERTIFICADO DE REPRESENTACION DE ADMINISTRADOR UNICO Y/O SOLIDARIO (RAUS)

Los certificados de Representante para administradores Gnicos o solidarios se emiten, para la relacion de las
Personas Juridicas a travées de sus Representantes legales en sus relaciones con las administraciones publicas o en
la contratacién de bienes o servicios propios o concernientes a su giro o trafico ordinario.

Este certificado puede ser obtenido por las sociedades andnimas (A) y limitadas (B) si el representante de la
sociedad es administrador Gnico o solidario inscrito correctamente en el Registro Mercantil.

2.2.  CERTIFICADO DE REPRESENTACION DE PERSONA JURIDICA (PJ)

Este certificado se expide a las personas fisicas como representantes (cuando no se trate de Administradores Gnicos
o0 solidarios) de las personas juridicas para su uso en sus relaciones con aquellas Administraciones Publicas,
Entidades y Organismos Publicos, vinculados o dependientes de las mismas.

En funcion de la letra del CIF que tenga pueden solicitar este tipo de certificado las sociedades anénimas (A) y
limitadas (B) si el representante de la sociedad es mancomunado, apoderado, socio Unico, presidente, consejero,
consejero delegado solidario, etc..., sociedades que tengan como administrador Unico a otra sociedad, sociedades
colectivas (C), sociedades comanditarias (D), sociedades cooperativas (F), asociaciones (G), fundaciones (G),
partido politico (G), sindicato (G), asociacion de consumidores y usuarios (G) , organizacion empresarial (G),
federaciéon deportiva (G), sociedades civiles (J), Organismos publicos (Q), congregaciones e instituciones
religiosas (R), entidades extranjeras con personalidad juridica (N), sociedades andnimas europeas (N), sociedades
cooperativas europeas (N), corporacion, asociacion o ente con personalidad juridica con presencia en Espafia (N),
embajadas, consulados u oficina comercial pais extr. en Espafia (N), ayuntamientos o diputaciones (P), sociedad
agraria en transformacion (V), agrupacion de interés econémico (V), agrupacién europea de interés econémico
(V) etc.

AENOR Certification

£ . e

WebTrust
Empresa mliNet § i 20ne
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2.3. CERTIFICADO DE REPRESENTACION DE ENTIDAD SIN PERSONALIDAD JURIDICA (ESPJ)

Este certificado se expide a las personas fisicas como representantes de las entidades sin personalidad Juridicas
para su uso en sus relaciones con aquellas Administraciones Pulblicas, Entidades y Organismos Publicos,
vinculados o dependientes de las mismas.

En funcion de la letra del CIF que tenga pueden solicitar este tipo de certificado las comunidades de bienes (E),
herencias yacentes (E), titularidad compartida de explotaciones agrarias (E), asociaciones distintas de las reflejadas
en el apartado de representante de persona juridica (G), comunidades de propietarios (H), corporacion o ente
independiente pero sin personalidad juridica con presencia en Espafia (N), otras entidades sin personalidad
juridica distintas de las reflejadas en el apartado de representante de persona juridica (N), entidades no residentes
con establecimiento permanente en Espafia (W), unién temporal de empresas (U), drganos de la administracion
central y autonémica (S), juntas vecinales (P), departamento u 6rgano dependiente de la Administracién sin
personalidad juridica (P), otros tipos sin personalidad juridica (V) como son: fondo de inversiones, fondo de
capital-riesgo, fondo de pensiones, fondo de regulacion de mercado hipotecario, fondo de titulizacion hipotecaria,
fondo de titulizacion de activos, fondo de garantia de inversiones, comunidad titular de montes vecinales en mano
comun, fondos de activos bancarios, otras entidades sin personalidad juridica.

AENOR Certification
Authorities

ER
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Registrada
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3. CONFIGURACION DEL NAVEGADOR

Para obtener el certificado es necesario que realice una serie de configuraciones en su navegador.

Por favor, lea y siga atentamente las siguientes instrucciones para evitar posibles errores durante el proceso de
obtencién de su certificado.

Recordatorios imprescindibles:

e No formatear el ordenador, entre el proceso de solicitud y el de descarga del certificado.

e Se debe realizar todo el proceso de obtencion desde el mismo equipo, con el mismo usuario y el mismo
navegador.

e No realizar actualizaciones en el equipo mientras dure el proceso.
e En ocasiones es necesario desactivar el antivirus. Leer mas sobre antivirus.

e Es importante leer atentamente la Declaracion de Précticas de Certificacion previamente a la solicitud del
certificado. En ella se encuentran las condiciones bajo las cuales se prestan los servicios de certificacion.

Navegadores soportados:

ee

Descarga las Ultimas versiones de estos navegadores.

AENOR Certification
? Authorities
E £ 5 WebTrust
Empresa wml-Net g
Registrada

ER-0039/1996. w
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https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes/problemas-y-dudas/-/asset_publisher/fVZppcBHj0oa/content/1383-configuracion-de-los-antivirus-para-la-solicitud-y-la-descarga?redirect=https%3A%2F%2Fwww.sede.fnmt.gob.es%2Fpreguntas-frecuentes%2Fproblemas-y-dudas%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_fVZppcBHj0oa%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.sede.fnmt.gob.es/normativa/declaracion-de-practicas-de-certificacion
https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes/problemas-y-dudas/-/asset_publisher/fVZppcBHj0oa/content/1622-donde-puedo-descargar-las-ultimas-versiones-de-los-navegadores-compatibles-con-los-certificados-ceres-?redirect=https%3A%2F%2Fwww.sede.fnmt.gob.es%2Fpreguntas-frecuentes%2Fproblemas-y-dudas%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_fVZppcBHj0oa%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.sede.fnmt.gob.es/preguntas-frecuentes/problemas-y-dudas/-/asset_publisher/fVZppcBHj0oa/content/1622-donde-puedo-descargar-las-ultimas-versiones-de-los-navegadores-compatibles-con-los-certificados-ceres-?redirect=https%3A%2F%2Fwww.sede.fnmt.gob.es%2Fpreguntas-frecuentes%2Fproblemas-y-dudas%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_fVZppcBHj0oa%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
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3.1. CONFIGURACION NECESARIA PARA INTERNET EXPLORER

Para configurar su navegador Internet Explorer en Windows puede elegir entre la configuracion automética o
manual.

Antes de comenzar recomendamos tener el Sistema Operativo lo méas actualizado posible con las actualizaciones
y parches de seguridad de Windows.

Configuracion automatica:

Configurador FENMT-RCM. Para evitar problemas a la hora de solicitar un certificado es conveniente que instale
nuestro configurador automatico, siendo necesario tener permisos de administrador del sistema. Descargue el
software, cierre todas las ventanas del navegador, ejectelo y reinicie su equipo.

Si tiene problemas para instalar este software o no tiene permisos de administrador puede consultar la
configuracion manual equivalente.

Configuracion manual:

En primer lugar debe descargar e instalar con permisos de administrador la libreria CAPICOM. La instalacién de
este elemento solo es necesaria en el caso de la renovacion.

Debe seguir también los siguientes pasos:

e En el navegador Internet Explorer, vaya a Herramientas/Opciones de Internet/Seguridad.
e Pulsar en "Sitios de Confianza" y a continuacion pulsar en "Sitios".
e Abajo, desmarcar la opcidn de "Requerir comprobacion del servidor (https://) para todos los sitios de la zona"

e En el cuadro de texto "Agregar este sitio Web a la zona": tendremos que agregar las siguientes URLs
https://*.fnmt.es , https://*.fnmt.gob.es , http://*.fnmt.es y http://*.fnmt.gob.es

e Cerrar la ventana.

En "Nivel de seguridad para esta zona" pulse el botdn Nivel personalizado. Busque el apartado "Controles y
complementos de ActiveX" y Habilite todas las opciones.

e Pulsar en Aceptar, le aparecerd un mensaje para confirmar que debera aceptar.

e Aplicar y aceptar la Gltima ventana.

e Cerrar el navegador para que se apliquen los cambios.

Adicionalmente en Windows Vista, desactive el Control de Cuentas de Usuario en Inicio, Panel de control, Cuentas

de usuario, activar o desactivar el control de cuentas de usuario. Desactivar la casilla de verificacién y reiniciar el
equipo.

AENOR Certification
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NOTA: Tenga en cuenta que si su PC esta dentro de una red administrada puede que la configuracion anterior se
restablezca en algin momento por el administrador del sistema o incluso con alguna actualizacién de Windows.
Esta configuracion es necesaria para todo el proceso de obtencion del certificado.

3.2. CONFIGURACION NECESARIA PARA MOZILLA FIREFOX
Para configurar su navegador Mozilla Firefox en cualquier sistema operativo debera de seguir los siguientes pasos:
Instalacion complemento de firma (Sélo si se trata de una renovacion):

Mozilla Firefox 35 o superior. Requiere la instalacion del complemento SignTextJS plus para firmar.

Instalacion certificados raices:

Descargue los siguientes certificados raices e intermedios en su disco duro. si al pulsar sobre ellos se le abre
directamente una ventana con tres casillas para establecer la confianza, marque las tres y pulse aceptar.

Descarga certificado AC Raiz FNMT-RCM

Descarga certificado FNMT Clase 2 CA

Descarga certificado AC FNMT Usuarios

Descarga certificado AC Representacion

Windows: Men0 > Opciones > Avanzado > Pestafia Certificados > botdn Ver certificados.

Mac: Firefox > Menu > Opciones > Avanzado > Pestafia Certificados > boton Ver certificados.

Linux: Editar > Men( > Opciones > Avanzado > Pestafa Certificados > botén Ver certificados.
Seleccione la pestafia autoridades, de ser asi, pulse el boton importar.

Seleccione la ubicacién del certificado raiz, "AC_Raiz_ FNMT-RCM_SHA256.cer" y pulse el botdn abrir.
Marque las casillas correspondientes a los diferentes propésitos y pulse el bot6n aceptar.

Realice los mismos pasos para el certificado FNMTClase2CA.cer, AC Usuarios y AC Representacion.

AENOR Certification

Authorities
E E WebTrust
Empresa
Registiada

ER-D03901996
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https://addons.mozilla.org/es/firefox/addon/signtextjs-plus/
https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/10445900/10526749/AC_Raiz_FNMT-RCM_SHA256.cer
https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/10445900/10526749/FNMTClase2CA.cer
https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/10445900/10526749/AC_FNMT_Usuarios.cer
https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/10445900/10526749/AC_Representacion.cer
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4. SOLICITUD

Los cddigos no son intercambiables, es decir, si se pide un cddigo para la emisidn de un certificado de PJ sélo
sirve para solicitar un certificado de PJ. Por lo que es importante tener claro cual es el certificado que desea obtener.
La solicitud de uno de estos nuevos certificados no implica la revocacion de los certificados de la CA de Clase 2.

La revocacion desde la web de CERES de un certificado de PJ o ESPJ de la antigua CA sélo revoca el certificado
de la CA de clase 2 CA.

La revocacion de un certificado de representante de PJ o representante de ESPJ de la nueva CA implica la
revocacion de todos los certificados de PJ o ESPJ de este usuario. Tanto de la nueva como de la antigua CA.

Certificados | Tramites

Inicio > Certificados >  Certificado de Re|

Persona Figica

Administrador Unico o Solidario

Persona Juridica

Entidad sin Personalidad Juridica

Anular

Verificar estado

Lista de Precios - Politica de devolucion

Administracion Piblica

Certificados de componente

Soporte Técnico

AENOR Certification
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B BLNECY
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La solicitud de un certificado de este tipo implica los mismos pasos:

Configuracién
Solicitud
Acreditacion
Descarga

En este caso existen pequefios matices que abordamos en este documento.

Departamento CERES

Area de Soporte Técnico

Este certificado puede solicitarse, bien pidiendo un codigo de solicitud e ir a una oficina de acreditacion, o bien si
se esta en posesidn de un certificado de persona fisica (Clase 2 o Usuarios) o DNIe, identificarse online.

AENOR

Emprosa - Net g
Registrada
ER-D039/1996

¢Como puedo solicitar mi certificado?

Existen 4 formas distintas para obtener su certificado digital de representante para
administradores dnicos y solidarios.

+ Solicitud con certificado de persona fisica FNMT: Si dispone de un certificado
de persona fisica FNMT wvélido y no revecado, podrd obtener su certificado de
representante sin necesidad de desplazarse a una Oficina de Registro para
acreditar su identidad,

Solicitud con certificado de persona juridica Clase2 CA FNMT: Si dispone de
un certificado de persena juridica Clase2 CA FNMT vélido y no revocade, pedra

obtener su certificade de representante sin necesidad de desplazarse a una
Oficina de Registro para acreditar su identidad.

Solicitud con DMle: 5i dispone de su DNle vdlido y no revecadeo, podrd obtener
su certificado de representante sin necesidad de desplazarse a una Cficina de
Registro para acreditar su identidad, Ayuda para la Solicitud con DMie

=+ Solicitud sin certificado: Si no dispone de ningldn certificado de los sefialados
en las opcienes antericres, debera elegir esta opcidén y dirigirse a la
correspondiente Cficina de Registro para acreditar su identidad. IMPORTANTE:
siempre que esté inscrito en el Registro Mercantil recibira un cddigo, pero
solo debers ir usted a acreditarse si es Administrador Unico o Solidario. En
otro caso no podrd emitirse su certificado.

Certification
Authorities

2008 Trusted Site
Certificate 1D: 67

e e
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Solicitud sin certificado

Solicitud de Certificado

£l prec:

SOLICITUD DE CERTIFICADO FNMT DE REPRESENTANTE

tud de su Certificado FNMT de Representante para Administradores Gricos o schdarios, par faver intraduzea I

anfirme aqui su CORREQ ELECTRONICO

INSTRUCCIONES:

Enviar peticsbn

3 que & ravés de éste se enviardn todas las

Direccion de Sistemas de Informacion
Departamento CERES

Area de Soporte Técnico

Se debera facilitar NIF del representante, primer apellido como figura en el DNI, NIF de la entidad representada
y correo electrénico méas confirmacién del mismo.

Se aceptan las condiciones de expedicion y se envian, tras lo cual el solicitante recibird un correo con el cédigo de

solicitud.

" Peticion de p para

i i6n para
FNMT AC Repi

-

Este mensaje ha sido remitido.
Estimado/a Usuario:

A continuacion le facilitamos el CODIGO DE SOLICITUD del Certificado FNMT de
Representante para Administradores Gnicos y solidarios:

227411186
NIF Entidad asociado a la solicitud: B13291257
NIF Representante asociado a la solicitud: 255548029

Con este Codigo de Solicitud y su documento de acreditacion de la entidad, deberd
personarse en las Oficinas de Registro. Por favor verifique que los datos que introdujo en la
fase de solicitud (NIF de entidad y NIF del Representante), se corresponden exactamente con
los que figuran en la documentacian relativa a la entidad y en el documento de identidad que
utilizard para acreditarse en una de nuestras Oficinas de Registro, respectivamente. Si
detecta cualquier error en los mismos, deberé ganerar una nueva solicitud.

Asi mismo le recordamos que con la emision de su nueva Certificado FNMT de Representante
para administradores Gnicos y solidarios, el salicitante autoriza a la FNMT-RCM a revocar y
dejar sin efecto cualquier certificado de este mismo tipo que la FNMT-RCM le haya emitido
con carécter previo e idénticos datos de Entidad y de Representante.

IMPORTANTE: El periodo de validez del codigo de solicitud es de 10 dias a partir de la fecha
de solicitud, plazo durante el cual se tendrs que completar todo el proceso, que termina con
la descarga del certificado soficitado.

Unicos y

de la FNMT_

En el correo podemos ver el tipo de certificado solicitado el NIF de la entidad y el NIF del representante.

La solicitud de un certificado de RAUS provoca la revocacion del anterior: Esto no afecta a los antiguos de Persona

Juridica de Clase 2 CA.

AENOR

Emprosa - Net g
Registrada
ER-D039/1996

Authorities

Certification

Trusted Site
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CERES

Direccion de Sistemas de Informacion

Departamento CERES

Area de Soporte Técnico

Pulsaremos sobre cualquiera de las tres opciones de solicitud de certificado, tras esto solicitara el certificado de
Clase 2/Usuario/DNle del representante del certificado.

Una vez autenticado se iniciara el proceso de generacion de claves.

PASO 1: PROCESO DE GENERACION DE CLAVES.

A continuacién se generaran en este equipo las claves piblica y privada asociadas a su certificado. Por este motivo, la descarga del certificado una vez haya sido emitido, deberd hacerla en este mismo equipo.
Recuerde que para evitar problemas en Iz solicitud y descarga de su certificade es necesario haber configurado carrectamente su navegader. En nuestra sede electrénica encontraré el software de configuracién automatica,

Para tramitar la solicitud de su Certificado FNMT de Representante para Administradores unicos y solidarios, por favor introduzca los siguientes datos requeridos:

NIF DE LA ENTIDAD REPRESENTADA

Pulse aqui para consultar y aceptar las condiciones de expedicién del certificado

]

Se introduce el NIF de la entidad representada, se aceptan las condiciones de expedicién y se pulsa en siguiente.

PASO 2: GENERACION DE UN CERTIFICADO DE REPRESENTANTE PARA ADMINISTRADOR UNICO O SOLIDARIO

Por favor, para continuar revise sus datos y complete aquellos que le son requeridos:

DATOS DE IDENTIFICACION
DENOMINACION O RAZON SOCIAL™:
MIF*:

DATOS DOMICILIARIOS

DIRECCIGN DIRECCION®:
CIUDAD/POBLACION®:

CODIGO POSTAL CODIGO POSTAL*:
PROVINCIA/REGION/ESTADO ™
PAIS*:

REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD
DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE*:

PRIMER APELLIDO™:

SEGUNDO APELLIDC:

NIF*:
TIPO DE ADMINISTRADOR':
DATOS DOMICILIARIOS
DIRECCION DIRECCION™:
CIUDAD/POBLACION™:

CODIGO POSTAL CODIGO POSTAL™:
PROVINCIA/REGION/ESTADO™:
PAIS™

DATOS DE CONTACTO

TELEFONO TELEFONO:

TELEFONG MOVIL:

CORREQ ELECTRONICO™

("} Campos obligatorios

13291257

SPANA v

RUEBAS
ORPME
INO
15554802P

c

b

I

ADMINISTRADCR UNICO v

Il

ESPANA v

HHH

AENOR Certification

? Authorities
Empi 3]
B fv)
ER-039/1996

te

Certificate 1D: 6747.16
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Se rellenan todos los campos obligatorios y se pulsa en Aceptar
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Se firma y envia la peticion

SOUCITUD DI CIRTIFAICADO FNMT DI REPRISINTANTE PARA ADMINISTRADORLS UNSCOS ¥ SOLIDARIOS
o 3cbcitud ha 34do procesads camectaments.

B0 Dreve re0bud &0 sy Cuents de GO el ono 9 CODIGO DF SOUCITUD, Este CO0M0, Su prwmer apeihdd y s 7 de DNE - NIF - NIE le serdn requendos pars I descenga de su cendicads
Asegurese de que of COMeo electrénico #ociado 3 1w centficado €1 comecto, ya que 2 Uavis de éte 1 enviarin todas L nctficaciones tober of ocio de vide de 1w centficade

Recibida la firma y finalizado el proceso de registro online, se enviara al usuario el cddigo de solicitud a la cuenta
de correo indicada en el proceso de registro.

Estimada/a Srf/a CORPME can NIF 25554802P:

En relacién al Certificado FNMT de Representante para administradores Unicos y solidarios
que ha solicitado, le informamos que ya puede proceder a descargarlo e instalarlo.

Para ello deberd introducir su Codigo de solicitud 163442587, y el NIF del
REPRESENTANTE en el siguiente enlace:

Descarga de su certificado de Representacién

Recuerde gue |a instalacion del mismo debera llevarla a cabo en el mismo equipo en el que
realizé la solicitud.

Asi mismo le recordamos que con la emision de su nuevo Certificado FNMT de
Representante, el solicitante autoriza a la FNMT-RCM a revocar y dejar sin efecto cualquier
certificado de este mismo tipo que la FNMT-RCM le haya emitido con cardcter previo e
idénticos datos de Entidad y de Representante.

IMPORTANTE: El periodo de validez del cédigo de solicitud es de 10 dias a parir de la fecha de
solicitud plazo durante el cual se tendrd que completar todo el proceso, que termina con la
o ga del certifi P,

AENOR Certification

? Authorities
Empresa ‘ T Net i / )
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Real Casa de la Moneda
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de Moneda y Timbre

42. PJYESPJ

La solicitud del certificado implica los 4 pasos que pueden verse en la imagen.

¢C6mo puedo obtener el certificado?

El proceso de obtencién del certificado de representante de persona juridica se divide
en cuatro pasos, que deben realizarse en el orden sefialado:

1. Consideraciones previas y configuracién del navegador. Para evitar
problemas a la hora de solicitar/descargar el certificado, por favor consulte este
apartado y siga las instrucciones indicadas.

2. Solicitud via internet de su Certificado. Al finalizar el proceso de solicitud,
recibird en su cuenta de correo electrénico un Cédigo de Solicitud que le serd
requerido en el momento de acreditar su identidad y posteriormente a la hora
de descargar su certificado.

3. Acreditacién de la identidad en una Oficina de Registro. Compruebe en
este apartado la documentacién necesaria a aportar. Deberd personarse con su
Cédigo de Solicitud en las Oficinas de Registro de la Agencia Tributaria, de la
Comision Macional del Mercado de Valores, o de la Comunidad Foral de Navarra.
NOTA: En las oficinas de la AEAT se requiere cita previa. La CNMV tiene un
procedimiento especifico que podrd consultar en este apartado.

4. Descarga de su Certificado. Descarga de su certificado. Una vez acreditada
su identidad en una Oficina de Registro y haciendo uso de su Cédigo de
Solicitud, desde aqui podrd descargar e instalar su certificado, asi como realizar
el pago.

El precio de este certificado es de 14 Euros, impuestos no incluidos, y se emite
con un periodo de validez de 2 afios.

Sélo se admite el pago con tarjetas de crédito/débito. —175A @
—

, Direccion de Sistemas de Informacion

Departamento CERES

Area de Soporte Técnico

Para la solicitud de un certificado de PJ o ESPJ se solicitan el NIF (CIF) de la entidad y una direccion de correo
electrdnico.

Introduciremos el CIF, el correo, lo confirmaremos y por ultimo aceptaremos las condiciones de expedicion.

AENOR

ER

Empresa
Registrada

ER-0039/1996.

S’

Solicitud de Certificado de Representante de Persona Juridica

(paso2)

El precio de este certificado es de 14 Eures, impuestes no incluides, y se emite con un periodo de validez de 2 afios.

El comeo electrénico que introduzca en el siguiente formulario serd el que se incluya dentro del certificado y donde recibird las
notificaciones sobre el ciclo de vida del mismo.

SOLICITUD DE CERTIFICADO FNMT DE REPRESENTANTE DE PERSONA JURIDICA

Para tramitar la solicitud de su Certificado FNMT de Representante de Persona Juridica, por favor introduzea la informacion

requerida:
NIF DE LA ENTIDAD REPRESENTADA :I
CORRED ELECTRONICO 7
Confirme aqui su CORREQ ELECTRONICO |
INSTRUCCIONES:

- Recuerde que para evitar problemas en la solicitud y deseargs de su certificado es necesario haber configurade

correctamente su navegador. En nuestra sede electrénica encontrard el software de configuracién automética.
- EI NIF de la Entidad deberd tener una longitud de 9 caracteres. Rellene con ceros a la izquierda si es necesario.

- Aseglirese de que <l correo electrénice asociade a su cerificade es correcto, ya que a través de éste se enviardn todas las

notificaciones sobre el cicle de vida de su certificado.

Pulse aqui para consultar y aceptar las condiciones de expedicion del certificado

Enviar peticion

Certification
Authorities

it
674716
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de Moneda y Timbre

Y,

CERES

Tras pulsar en Enviar, recibira un correo con el codigo de solitud del certificado.

€y

Peticion de certificacion para Representante de Persona Juridica de la FNMT.
Notificaciones FNMT AC Representacion

Este mensaje ha sido remitido.

Estimado Usuario;

A continuacian le facilitamos el CODIGO DE SOLICITUD del Certificado FNMT de
Representante de Persona Juridica para el dmbito de las Administraciones Pablicas:

353904731

NIF asociado a la solicitud: g2826004)

Con este Cadigo de Solicitud y la documentacién requerida que podrd encontrar en Agencia
Tributaria, deberd personarse en las Oficinas de Registro de la Agencia Tributaria. Se requiere
cita previa, encontrard el enlace en Agencia Tributaria”.

Por favor verifigue gue el dato correspondiente al NIF de la Entidad que introdujo en la fase
de solicitud, se corresponde exactamente con el que figura en la documentacion relativaa la
Entidad gue utilizard para acreditarse en una de nuestras Oficinas de Registro. Si detecta
cualquier error en el mismo, deberd generar una nueva solicitud.

Asi mismo le recordamos que con la emisidn de su nuevo Certificado FNMT de Representante
de Persona Juridica por la AC Representacidn, el solicitante autoriza a la FNMT-RCM a revocar
y dejar sin efecto cualquier certificado del mismo tipo que la FNMT-RCM le haya emitido con
cardcter previo e idénticos datos de Entidad y de Representante emitido por la misma
Autoridad de Certificacidn.

En el caso de existir algun certificado de Persona Juridica con idénticos datos de Entidad y de
Representante emitido por FNMT Clase 2 CA, ambos certificados convivirdn hasta que
cadugue este ultimo.

’ Direccion de Sistemas de Informacién
“

Departamento CERES

Area de Soporte Técnico

En el correo se puede ver en la cabecera el tipo de certificado para el que se ha solicitado el cddigo. Ademas,
informa de donde puede verse la documentacion requerida para la obtencidon del certificado y las oficinas donde

puede acreditar la identidad.

Si tiene un nuevo certificado de la AC Representacién se revocara de forma automatica el anterior. No revocandose
si lo tuviera, los antiguos certificados de Clase 2.

AENOR

ER

Emprosa
Registrada

ER-D03901996

Certification
Authorities

ﬂ WebTrust

Certificate ID: 6747.16
’

2098 Trusted Site

TON OO DO - v St 30

Pagina 14 de 20



’ Direccion de Sistemas de Informacién
“

o
M %%ar}cgﬁ:c%ialla Moneda ’ Departamento CERES

de Moneda y Timbre Area de Soporte Técnico
CERES P

5. ACREDITACION

Con el cadigo de solicitud del paso anterior, deberd personarse en una oficina de registro para acreditar su
identidad. Solo necesario si usted no ha hecho la solicitud con un certificado de Persona Fisica o Juridica de la
FNMT o DNle.

NOTA: Cuando acredite su identidad en una oficina de registro le recomendamos que descargue su certificado lo
antes posible.

5.1. DOCUMENTACION

51.1. RAUS

e Personas de nacionalidad espafiola: DNI, Pasaporte o carné de conducir.

e  Personas extranjeras: Documento Nacional de Identificacion de Extranjeros o el Certificado de Ciudadano de
la Unién donde conste el NIE junto con Pasaporte o documento de identidad de pais de origen.

512. PJ

Consulte la Documentacién a aportar para solicitar un certificado de Representacién de Persona Juridica - Ver
pég 27 del documento

5.13. ESPJ

Consulte la Documentacién a aportar para solicitar un certificado de Representacion de Entidad Sin Personalidad
Juridica - Ver pag 28 del documento

5.2.  OFICINAS DE ACREDITACION
La personacion en las oficinas de registro para acreditar su identidad podra realizarla en;

Delegaciones y Administraciones de la AEAT. Se requiere cita previa.

Comisiéon Nacional del Mercado de Valores.

En las oficinas de la Comisién Nacional del Mercado de Valores primero deberd entregar en su Registro la
documentacion necesaria y posteriormente el titular sera citado telefénicamente para presentarse en la oficina y
acreditar su personalidad.

Comunidad Foral de Navarra

Para su comodidad, puede usted hacer uso de nuestro servicio de localizacion de las OFICINAS MAS
CERCANAS.

Oficinas Consulares de Carrera de Espafia en el extranjero

Puede consultar las Oficinas Consulares de Espafia en el extranjero donde puede gestionarse la obtencion del

certificado.

2008 Trust 0
Certificate 1D 16
i
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https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/10446703/10515015/re_pr_representantepj_representanteespj.pdf
https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/10446703/10515015/re_pr_representantepj_representanteespj.pdf
https://www.sede.fnmt.gob.es/documents/10446703/10515015/re_pr_representantepj_representanteespj.pdf
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/Inicio/_otros_/_Direcciones_y_telefonos_/Delegaciones_y_Administraciones/Delegaciones_y_Administraciones.shtml
https://sede.cnmv.gob.es/
https://www.navarra.es/
http://mapaoficinascert.appspot.com/
http://mapaoficinascert.appspot.com/
http://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/Ayuda/Certificado_electronico/Como_obtener_un_certificado_electronico/Oficinas_de_registro/Oficinas_Consulares_de_Espana_en_el_extranjero_.shtml
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CERES

6. DESCARGA
6.1. PJYRAUS

Para realizar la descarga de los certificados de PJ y RAUS es necesario realizar el pago de los mismos.

Descarga de certificado

Datos de facturacion

ESPJ RAZON SOCIAL
ARAR
28000 MADRID (MADRID)

Una vez formalizado el pago y completado el proceso de facturacién recibird un correo electrénico con su factura en la

direccion de correo electrénico asociada a su solicitud.
Cantidad Producte Precio neto
1 Representante Persona Juridica 300.00 €
Certificado para representantes de persenas juridicas,
Impuestos: 63.00 €
Total: 363.00 €
CANCELAR REALIZAR PAGO)

Al pulsar en realizar pago se lanzar el acceso a la pasarela de pago.

Descarga de certificado

JCERES

Contactando con el sistema de pago online...

AENOR Certification
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Una vez cargada la pasarela de pago aparecera la pantalla de solicitud de datos de la tarjeta de crédito. S6lo puede
pagarse con tarjeta de crédito/débito.

Q Real Casa de la Moneda 1
MESET il Ny irtpal

VENTA
DATOS DE LA COMPRA

DATOS DE LA TARJETA

o @

Aceptar Cancelar

Verifiedby MasterCard.
VISA SecureCode

Tras rellenar los datos y aceptarlos aparecerd la pantalla de confirmacion del pago.

Nombre del Comercio [Fabrisa de Moneda y Timbr

Importe: [36300 Moneda: 78
PAN: 1] Fecha de Caducidad 208
Cod. Adquinente: i

Firma: [Fé39FGBe.

Al finalizarse el pago seremos redirigidos a la pagina de descarga del certificado.

REDIRIGIENDO LA PETICION A LA PAGINA DEL CLIENTE...

AENOR Certification

? P m
oot wm‘“e‘ @
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Una vez realizado el pago del certificado este puede descargarse tantas veces como sea necesario, siempre que
esté en posesion de la clave privada en el mismo equipo, navegador y con el mismo usuario, al acceder a la descarga
se introduciran los datos del certificado y se nos enviara directamente a esta pantalla. Recuerde que el certificado
debe descargarse en el mismo equipo, con el mismo usuario y navegador con el que se realizo la solicitud.

Descarga de certificado

DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE REPRESENTANTE DE PERSONA JURIDICA

Puede comprobar si su certificado ha sido instalado con éxito accediendo al contenedor de certificados personales de su
navegador. Para lo cual, abra Internet Explorer -> Herramientas -> Opciones de Internet -» Contenido -» Certificados

Si se ha producido algun error en la instalacién, vuelva a la pagina anterior e inténtelo de nuevo.

Con su certificado podra identificarse frente a otros servidores de la Administracion Plblica e intercambiar informacion de
forma segura. Por su condicion de firmante debe leer atentamente la Declaracidn de Practicas de Certificacion en la que se

detallan las condiciones bajo las cuales se prestan los servicios de certificacian.

% Declaracién General de Practicas de Certificacidn (DPCs)

% Politica y Practicas de Certificacién particulares para la AC Representacion

IMPORTANTE: Recomendamos a todos los usuarios, gue hagan una COPIA DE SEGURIDAD de su certificado en un

dispositivo de almacenamiento externo: memeria USE, CD-ROM, tarjeta o USB criptograficos. Consultar instrucciones

Si esta interesado en adquirir una tarjeta/USE criptografico de la FNMT visite nuestra TIENDA VIRTUAL

RECOMENDACION: Copia de Sequridad del Certificado. Puede utilizar su nuevo certificado en el navegador
y equipo desde el que realizé el proceso de solicitud. Es altamente recomendable realizar una copia de seguridad
en un dispositivo de almacenamiento externo. Recuerde que al realizar la copia de seguridad se le pedira una
contrasefia para proteger el archivo. Debe custodiar dicho archivo y contrasefia ya que en un futuro se le solicitara
para poderlo instalarlo de nuevo.

AENOR Certification

? Authorities
B BLNECY
ER-D039/1996.
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https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante/administrador-unico-solidario/copia-de-seguridad-del-certificado

Real Casa de la Moneda ,
Fabrica Nacional J
de Moneda y Timbre

6.2. ESPJ

A través del menu de descarga del certificado ESPJ accedemos a la aplicacion.

Descarga de certificado

DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE REPRESENTANTE DE ENTIDAD SIN PERSONALIDAD JURIDICA

Para descargar ¢ instalar su certificada introduzca la siguiente informacién:

NIF DE LA ENTIDAD REPRESENTADA I:l
CODIGO DE SOLICITUD I

Pulse agui para consultar y aceptar las condiciones de uso del certificado

Descargar condiciof HEI Descargar Ceﬂlﬂcadd

Recuerde que la descarga del certificado deberd llevarla a cabo en €l mismo equipe en <l que realizé la solicitud.

Direccion de Sistemas de Informacion

Departamento CERES

Area de Soporte Técnico

Se introduce el NIF de la entidad, el codigo de solicitud, se aceptan las condiciones y se pulsa en Descargar
Certificado.

En Internet Explorer la descarga es automatica, en Firefox hay que pulsar el boton de Instalar Certificado, una vez
lo hemos descargado.

AENOR

ER
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Registrada

ER-D03901996

Descarga de certificado

DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE REPRESENTANTE DE ENTIDAD SIN PERSONALIDAD JURIDICA

Instalar certificado

Puede comprobar si su certificado ha sido instalade con éxito accediendo al contenedor de certificados personales de su
navegador. Para lo cual, abra Chrome -» Menu -> Configuracién -> Mostrar opciones avanzadas -> HTTPS/SSL -»
Administrar certificados

Si se ha producide algin error en la instalacién, vuelva a la pagina anterior ¢ inténtelo de nueve.

Con su certificado podra identificarse frente a otros servidores de la Administracion Publica o empresas privadas e
intercambiar informacién de forma segura. Como titular de este certificado debe leer atentamente la Declaracion de

Practicas de Certificacion en la que se detallan las condiciones bajo las cuales se prestan los servicios de certificacion.

"% Dedlaracion General de Practicas de Certificacion (DPCs) &

"% Politica y Précticas de Certificacion particulares para la AC Representacion @

IMPORTANTE: Recomendamos a todos los usuarios, que hagan una COPLA DE SEGURIDAD de su certificado en un

dispositiva de almacenamiento extemo: memoria USB, CD-ROM, tarjeta o USB criptogrficos. Consultar instrucciones

Si estd interesado en adquirir una tarjeta/USE criptogréfico de la FNMT visite nuestra TENDA

Certification
Authorities
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7. DEVOLUCIONES

La politica de devolucién adoptada por la FNMT para la comercializacion de certificados de representante de
persona juridica y de representante para administradores Unicos y solidarios establece que, el cliente podra solicitar
el reembolso dentro del periodo de siete (7) dias naturales contados a partir de la fecha en que acredit6 su identidad
(de forma presencial o telematicamente), aceptando que este hecho llevara consigo la revocacidn automatica del
certificado.

Podra solicitar la devolucidn cualquier persona que conozca los datos para identificar la peticion de emision del
certificado.

La solicitud de la devolucion llevara consigo la revocacion automatica del certificado, accion que se notificara por
correo electrénico al solicitante de la devolucién, junto con un nimero de devolucidn que debera conservar hasta
que se dé por finalizado el proceso.

Si se tratase de un certificado de representante de persona juridica, también se revocara el certificado de persona
juridica emitido por FNMT Clase 2 CA, en caso de existir y seguir activo a la fecha de solicitud de devolucién.

El periodo de devolucion del importe integro del servicio se realizard en un plazo maximo de catorce (14) dias
laborables.

El reembolso se realizara en el mismo medio de pago desde el que se efecttio la compra.

Una vez efectuado el reembolso, se remitira un correo electrénico con la factura de devolucion al solicitante de la
misma.

Condiciones adicionales
Para cumplir los requisitos de la devolucién, el certificado no puede haber sido utilizado por el cliente.
Teléfono para devoluciones

Si usted desea llevar a efecto la politica de devolucion que la FNMT-RCM ha establecido para este producto,
puede ponerse en contacto con nosotros en el teléfono 902200616.

Horario de atencién

e De 8:00 a 19:00 horas de lunes a viernes Laborables de &mbito nacional, EXCEPTO:

e De 28 de julio a 29 de agosto de 9:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.

AENOR Certification

Authorities
EE
mpresa wml:Net g /
Registrada w !

ER-D03901996

Pagina 20 de 20



