unermessliches Hinterland
machen Russland zu einem der
grof3ten, gleichermafien inter-
essanten und anspruchsvollen
Mobilfunkmérkte der Welt.
Diesen zu erobern und Men-
schen und Unternehmen lan-
desweit einheitliche Mobil-
kommunikation zu erméog-
lichen, ist das erklérte Ziel der
russischen Mobile TeleSystems
(MTS) Open Joint Stock Com-
pany, einer Beteiligungsgesell-
schaft der T-Mobile Internatio-
nal AG, mit Sitz in Moskau.
Und die Chancen fiir den
Erfolg stehen gut, denn das
erst 1994 mit ca. 200 friendly
Usern gestartete und seit gut
einem Jahr an der New Yorker
Borse notierte Mobilfunk-
unternehmen hat bisher alle
Erwartungen in Sachen
Wachstum und Umsatz iiber-
troffen und ist seit lingerem
Marktfiihrer in Russland.

en strategischen Schwer-

punkt legte MTS zunichst

auf den Ausbau seiner star-

ken Position im Schliissel-
markt - dem Moskauer Lizenzgebiet
mit iiber 15 Millionen Einwohnern.
Mobile TeleSystems hilt in dieser Re-
gion 58,4 Prozent Marktanteil und be-
hauptet damit duf3erst erfolgreich sei-
ne Stellung an der Spitze der Mobil-
funkanbieter Russlands. Aus Moskau
und Umgebung stammt die iiberwie-
gende Mehrheit
aller MTS-Kun-
den, hier wird
der grofite Teil

Mikhail A.
Smirnov, Prisident
der MTS und Mit

glied des
Direktorenrates.

Die iiberwicgende Mehrheit der MTS-Kunden
lebt in Moskau und Umgebung und setzt auf
dic .quten Verbindungen™ des Marktfiihrers.

des Unternehmens-Umsatzes gene-
riert.

Eine ideale Plattform, um neue Pro-
dukte und Services zu testen und in
den Gesamtmarkt einzufiihren. Wir
haben sehr friih auf den heute welt-
weit gingigen GSM-Standard gesetzt
und mit westlicher Technik schon
1998 eines der allerersten modernen
Dualband-Netzwerke aufgebaut®, be-
richtet Dr.-Ing. Rainer Hennicke, Vor-




sitzender des
MTS-Direktoren-
rats, von den An-
fingen des Unter-
nehmens, das
heute 3.500 Mitar-
beiter beschiftigt,
und ergénzt, ,zeit-
gleich mit T-Mobil
haben wir dann
WAP und GPRS
eingefithrt  und
konnten mit unse-
rem hohen Netz-
werkpotenzial
und einem flexiblen Tarifsystem - bei
dem wir bewusst auf Prepaidkarten
verzichtet haben - mehr und mehr
Kunden von MTS iiberzeugen*. Dazu
beigetragen hat sicherlich auch das
umfangreiche Angebot interessanter
Dienste wie Fax- und Datendienste,
SMS, WAP, ein mobiler Internetzu-
gang und der Moskauer Directory Ser-
vice (ein Dienst mit Informationen
zur Stadt: News, Events, Buchungen
und vielem mehr).

»Wir wollen

tionsnetz au

schen zusamr
bringt und ih

eroffnet.”

integriertes Mo-
bilkommunika-

bauen, das Men-

neue Horizonte

ein

if-

men
nen

Ein Beispiel fiir die erfolgrei-
che Kooperation mit anderen
Netzbetreibern der Russischen
Foderation, die auch technolo-
gisch von MTS betreut und
koordiniert werden, ist Kasan
Hier in der Hauprstadt und
den anderen Wirtschaftszen-
tren der Tatarischen Republik
kinnen MTS-Kunden via Netz-
Roaming zu den gewahnten
Tarifen alle MTS-Dienste in
Anspruch nehmen,

Im Bild: Die Kathedrale im
Kreml von Kasan

Als Vorsitzender des Direktorenrates achtet Dr.-Ing. Rainer Hennicke stets mit feinem
Gespiir auf die Ausgewogenheit der Interessenlagen.

Natiirlich bietet der russische Mobil-
funkanbieter auch International Roa-
ming an und arbeitet dabei mit 180
Roamingpartnern weltweit in 85 Lin
dern zusammen. Hinzu kommen - als
landesspezifische Besonderheit mit

wachsender Bedeutung fiir Umsatz
und Ergebnis - 13 nationale Partner
fiir inter-russisches Roaming. Das Ge-
schiiftssegment Roaming habe dem
Mobilfunkunternehmen  geholfen,
auch Zeiten zu iiberstehen, in denen

Mit groBen Billboards wie hier z.B. iiber den Autobahnen macht MTS artrakriv und uniibersehbar auf sich aufmerksam.



Die Mitarbeiter des Call Centers in Moskau geben
Auskunft

die Umsatzzahlen - wegen Wirt-
schafts- und Bankenkrisen - nicht so
rosig aussahen wie heute, erinnert
sich Rainer Hennicke, wenn er auf die
vergangenen Jahre zuriickblickt.

Starkes Wachstum

Doch die mageren Zeiten sind langst
vorbei: Mobile TeleSystems entwi-
ckelte sich kontinuierlich und war
nach Marktprisenz
schlieRlich der erste Mobilfunkanbie-
ter, der iiber 1 Million Vertragskun-

sechsjahriger

den ziihlte. Innerhalb von achteinhalb

MTS wird entlang der tra
Bild: Am Baikalsee

ziehen. Doch li

st noch e

den MTS Kunden rund um die Uhr

in kleines Stiick der historischen Tras.

kompetent

Monaten schnellte dann die Kunden
zahl explosionsartig nach oben und
erreichte Anfang August dieses Jah
res die magische Zahl von 2 Millionen
- bei insgesamt 5 Millionen Mobil
funkkunden iiber alle in Russland
existierenden Standards hinweg, dar-
unter insgesamt ca. 3.8 Millionen
GSM-Kunden. ,Die Russen entdecken
das Handy auch als Arbeitsmitte
nicht nur als Prestigeobjekt®, berich
tet Rainer Hennicke. ,Das hat dazu
gefiihrt, dass sich der Umsatz inner-
halb des letzten Geschiftsjahres ver-
doppelt hat. Diese Steigerung hat alle

ionsreichen Transsibirischen Eisenbahn eine-Briicke der m

erhalte

gst fihrt die Transsib zweigleisig und voll elektrifiziert

auch bei minus 50 Grad Celsius unverdrossen durch die W

Prognosen bei weitem {ibertroffen®,
zeigt er sich iiberaus zufrieden mit
der positiven Geschéftsentwicklung.

Verschiedene Auszeichnungen fiir das
JUnternehmen des Jahres der russi-
schen Foderation®, den ,Besten Bor-

sengang des Jahres 2000° oder der
«Nationalpreis fiir wirtschaftliches
Engagement* sowie der stabile Ak-
tienkurs, der seit dem Borsengang im
Juni 2000 noch nie unter den Ausga-
bekurs gesunken ist, sprechen eben-
falls fiir die auBBergewdhnliche Perfor-
mance des nach Marktkapitalisierung
groften russischen Telekommunika-
tionsunternehmens. Und Rainer Hen-
nicke ergiinzt nicht ohne Stolz: MTS
ist ein solides Unternehmen und ar-
beitet sehr rentabel.”

unikation von West nach Ost bauen. Im
floks die N ziige der Touristen

s und stampft



Jie modernen Service-Zentren der MTS
n restaurierten historischen Gebiu-

untergebracht - sind repriisentativ an
upt- und Einkaufstralien gelegen. Hier
1 Vertrieb und Kundenservice mit hoher
Qualiti sichergestellr.

Zukunftspldne

Doch das Management von Mobile Te-
leSystems mit Mikhail A. Smirnov an
der Spitze, der seit 1 Generaldi
rektor ist, ruht sich keineswegs auf
diesen Erfolgen aus, sondern hat sich
fiir die Zukunft das ehrgeizige Ziel ge-
setzt, in die Regionen zu expandieren,

um dort als landesweiter Betreiber
aufzutreten. Ein weites Feld im wahr-
sten Sinne des Wortes, denn in den 89
Regionen Russlands steckt der Mobil-
funk mit einer Penetrationsrate von
ca. 3,0 Prozent noch in den Kinder-
schuhen.

.In Moskau haben wir bald eine
Marktséttigung erreicht®, erliutert
Rainer Hennicke die Griinde fiir die
neue Stofrichtung des Unterneh
mens, .aber die Regionen sind der Mo-
tor fiir neues Wachstum. Die Tarife
sind inzwischen fiir breite Bevolke-

Auszeichnungen fiir das
Unternehmen des Jahres
der russischen Fodera-
tion®, den ,Besten Borsen-
gang des Jahres 2000
oder der .Nationalpreis
fiir wirtschaftliches Enga-

gement* sprechen fir dic
aubergewdihnliche Perfor-
mance von MTS

1, liegt mitten im

Das Headquarter der MTS, in dem ca. 150 Mirarbeiter arbeir
Herzen Moskaus und damit auch in unmittelbarer und fiir das operative Geschift
wichtiger Nihe zur T-Mobil-Reprisentanz.



rungsschichten bezahlbar, und so ist
die Zuwachsrate in den Regionen et-
wa zehn- bis zwolfmal so hoch wie in
Moskau.“ In 46 Regionen, in denen
rund 84 Millionen Menschen leben,
und die sich insgesamt iiber eine Fl-
che von iiber fillionen Quadratki-
lometern erstrecken, hat MTS
GSM900/1.800-Lizenzen erworben
und plant eine kontinuierliche Erwei-
terung auch durch Ubernahmen ort-
licher GSM-Netzbetreiber und Lizenz-
nehmer.

,Zunichst legen wir den Fokus unse-
rer Expansion auf Gebiete mit einer
hohen  Bevilke-

rungsdichte,

wie zum Bei-

spiel groe-

re Stidte

oder ent-

lang der

Transportwege“, macht Hennicke
deutlich. Dazu gehoren unter ande-
rem die Regionen Zentral, Nordwest,
Siid sowie die Wolga- und Uralgebiete.
Entlang der Transsibirischen E
bahn will Mobile TeleSystems eine
Briicke schlagen, eine kommunikative
Transitverbindung von Ost nach West
schaffen, von Chabarovsk im Fernen
Osten Russlands durch die Weiten Sibi-
riens iiber Novosibirsk bis an die West-
grenze zur benachbarten Ukraine und
WeiBrussland. Als eine der ersten soll
zuniichst die Region Nordwest mit ih-
rem Zentrum in St. Petersburg, die in-
dustriell und kulturell gut er-
schlossen ist, spitestens

bis Dezember 2001 V
ans Netz gehen. An- 3

dere Gebiete in

den européi-

schen und

asiati-

Am 22. Mai 2001 verkiindete Mikhail
Smirnov auf einer Pressekonferenz in
Moskau die Akquisition von Telekom XXI.
Der damit realisierte Markteintritt in die
Region Nordwest ist ein wichtiger Schrirt
fiir MTS auf dem Weg zum nationalen
Anbieter

A,

schen Teilen Russlands werden ge-
schiiftsorientiert nach und nach folgen.

Der neueste Stand
der Technik

Die Erweiterung des Netzwe!
doch nur die eine Seite der \lt-rlalllu
Natiirlich richtet sich der russische Mo-
bilfunkanbieter ebenfalls auf die Tech-
nik der dritten Generation ein, und tes-
tet seit Anfang des Jahres in zwei Test-
zonen héhere Datentransferraten so-
wie die Stabilitit und Qualitat der
Netzverbindungen. ,Damit sind wir auf
die Anforderungen der Zukunft opti-
mal vorbereitet®, ist sich Rainer Hen-
nicke sicher, und so wird das Unter-
nehmen auch in den néichsten Jah-
ren das bleiben, was es schon heute

ist - ein Reprisentant des

neuen, offenen und zuver-

_liissigen Russlands.




