OKOS TANULAS ES OKOS TANULASI

KORNYEZETEK'
Jambor Adrienn™

1. Bevezetés

z Uj technoldgiak fejlesztése hatékonyabba, rugalmasabba és kényelmesebbé

teszi az ismeretszerzést a tanuldk szamara. Az okos iskoldk célja az oktatasi
rendszer fejlesztése annak érdekében, hogy eldmozditsak a 21. szazadban
szilkséges tudast és készségeket, masrészt, hogy megfelelijenek a tarsadalom
sziikségleteinek és kihivasainak. Az okos oktatds az utébbi években globdlis szinten
kiemelt figyelmet kapott. Okos oktatasi projektet el6sz6r 1997-ben Malajzidban
hajtottak végre. A malajziai okos iskolak célja, hogy segitsék az orszag 21. szazad
munkaerejének elémozditadsat azaltal, hogy az iskoldkban a legkorszer(ibb
technoldgidk hasznalatat biztositjdk. Az okos iskoldk nem csak a diakok
gondolkodasanak és kreativitdsanak az Osztonzésére fokuszalnak, hanem
figyelembe veszik az egyéni kiilénbségeket és tanulasi modokat is. Ausztralia az
IBM-mel egyuttmdlkodve okos, tobb tudomanyagat atfogd, hallgatd kozpontu
oktatasi rendszert alkotott meg, amely dsszekapcsolja az iskolakat, a felsGoktatasi
intézményeket és a munkaeroképzést. Dél-Korea okos oktatasi projektjének f6
feladata egyrészt az oktatasi rendszer atalakitdsa, masrészt az oktatasi
infrastrukturak fejlesztése volt. A New York-i okos iskola program a technoldgia
integralt szerepét hangsllyozza az osztalytermekben, a f6 cél pedig a diakok
teljesitményének novelése, és a 21. szazadi készségek elémozditasa.
Osszességében megallapithatd, hogy a globdlis oktatas teriiletének Uj irdnyvonalat
az okos tanitas-tanulas, és annak fejlesztése képezi.

* A kutatdst az EFOP-3.6.2-16-2017-00007 azonositd szamu, Az intelligens, fenntarthatd és inkluziv
tarsadalom  fejlesztésének  aspektusai:  tarsadalmi,  technologiai, innovacios —hélozatok a
foglalkoztatasban €s a digitdlis gazdasagban cim( projekt tamogatta. A projekt az Eurdpai Unid
tdmogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap és Magyarorszag koltségvetése tarsfinanszirozasaban valdsul
meg.

Egyetemi tanarsegéd, Miskolci Egyetem, Allam- és Jogtudomanyi Kar, Allamtudomanyi Intézet,
Alkotmanyjogi Tanszék.
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2. Az e-learning-t6l a smart learning-ig

Az informacios technoldgia és az oktatasi kdrnyezet az elmult évtizedekben jelentds
atalakulason és fejlddésen ment keresztiil. A digitalizacié hatdsara kialakultak a
halézati kommunikacidos formak részteriiletei. A technoldgia-vezérelt tanulas
fejlodését vizsgalva megallapithatjuk, hogy a kiinduldpont az elektronikus tanulas
(e-learning), amely a szamitégépes haldzatokon elérhetd tanitasi-tanulasi format
jelenti.t

A mobil és a vezeték nélkili technoldgidk fejlesztésével a mobil tanulds (m-
learning) is elGtérbe kerlilt, amely a mobil eszk6zok hasznalatat hangsullyozza és a
tanuldk mobilitasara Gsszepontosit, szemben a hagyomanyos oktatasi formakkal.?
M-learning alatt — altaldnosan elfogadott definicidja szerint — minden olyan
technoldgia altal tAmogatott tanulast értiink, amely akkor torténik, amikor a tanuld
nincs egy elére meghatdrozott helyszinen, vagy amikor a tanuld kihasznalja a
tanulas soran a mobiltechnoldgia nyuijtotta lehetéségeket.’

Uj tanulasi paradigmaként jelent meg tovabba az Un. u-learning (ubiquitous
learning). A szamitastechnikai és a vezeték nélkiili kommunikaciés technoldgiak
fejlesztése nagymértékben jarul hozza az u-learning terjedéséhez. Az elmult
években szamos szamitastechnikai és kommunikaciés technoldgia keriilt
kifejlesztésre, mint példdul a RFID cimkék és kartyak, vezeték nélkdli
kommunikacios eszkézok, mobiltelefonok, PDA-k, és hordozhatd szamitdgépek, stb.
Az u-learning soran mobil, vezeték nélkiili és szenzortechnoldgidkkal torténik a
tanulas.*

A globalis oktatas Uj koreszméje az okos tanitas-tanulas (smart learning),
amelynek célia a kontextudlis, személyre szabott és zokkendmentes tanulas
biztositdsa. A smart learning-nek még nincs egységesen elfogadott definicidja.
Egyes dllaspont szerint a smart learning nem mds, mint kontextus-tudatos,
mindenitt jelen 1év6 tanulds.® Mas megkozelités szerint az okos tanulas ugyan
fejlett IT infrastruktdran alapul, de a hangsily nem csak az okos eszkdzok
hasznalatan van, hanem sokkal inkabb a tanuldkra és a tartalomra fokuszal,® mig
mas vélemények szerint a smart learning tanuld kézpontd, szolgaltatas-orientalt
oktatasi paradigma.’

1 Az e-learningr0l részletesen lasd: Kovacs Ilma: Az elektronikus tanuldsrdl a 21. szdzad elsé éveiben.
Magankiadas, Budapest, 2011. http://mek.oszk.hu/09100/09190/09190.pdf

2 Zhi-Ting Zhu — Ming-Hua Yu — Peter Riezebos: A research framework of smart education. Smart
Learning Environments, 2016/1, 2. o.

3 Az m-learningrdl részletesen lasd: Benedek Andras: Mobiltanulds és az egész életen at megszerezhetd
tudas. Vildgossag, 2007/9. 21-28. o.

4 Saadiah Yahya — Erny Arniza Ahmad — Kamarularifin Abd Jalil: The definition and characteristics of
ubiquitous learning: A discussion. International Journal of Education and Development using
Information and Communication Technology (IJEDICT), 2010/1, 117-127. o.

5 Gwo-Jen Hwang: Definition, framework and research issues of smart learning environments - a
context-aware ubiquitous learning perspective. Smart Learning Environments, 2014/4. 4-6. o.

6 Uo. 4-6. o.

7 Taisiya Kim — Ji Cho — Bong Lee: Evolution to Smart Learning in Public Education: A Case Study of
Korean Public Education. Open and Social Technologies for Networked Learning, ed. by L. Tobias,
R. Mikko, L. Mart, T. Arthur, Berlin Heidelberg, Springer, 2013, 170-178. o.
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Az okos tanulas az okos eszkzokon és technoldgiakon alapul, ilyen példaul a
felh6 alapu szamitastechnika, a tanulaselemzések, a big data, az IoT, a hordozhatd
technoldgiak. A felh6 alapl szamitastechnika, a tanulaselemzések és a big data
arra fokuszalnak, hogy a tanulasi adatok hogyan rogzithetok, elemezhetdk, illetve
mennyire iranyulhatnak a tanulds és a tanitds fejlesztésére, és hogyan
tdmogathatjdk a személyre szabott és adaptiv tanulds fejlesztését. Ezen kivil az
IoT és a hordozhatd technoldgiak hozzajarulnak a kontextudlis tanulas
fejlesztéséhez is.® A tanulas tamogatasara és fejlesztésére okos hardvereket és
szoftvereket egyarant hasznalhatunk. Ezt a célt szolgalja a hardverek kéziil példaul
az interaktiv tabla, az okos asztal, az e-taska, a mobiltelefon, a hordozhatd
késztilékek, stb., szoftverek kozil példaul az internetes oktatd jatékok, a virtualis
valdsag, a tanulaselemzés, stb.?
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1. A smart learning architekturaja

A szakirodalomban nincs egységes definicidja a smart learningnek, azonban
altalanossagban megallapithatjuk, hogy az harom alapveté elembdl: okos
kornyezetekbdl, okos tanuldsi modszerekbdl, és okos tanuldkbdl all. Az okos
kornyezetekre erGteljes hatdssal vannak az okos tanuldsi mddszerek, amelyek
egyutt hozzajarulnak az okos tanuldk fejlodéséhez. 0

2.1. Okos tanuldk. A tanulds a tudas megszerzésének és megértésének a
folyamata. A 21. szdzad a munka és a szabadidd hatékony elt6ltése érdekében
tudast és szakértelmet kovetel az emberektdl, az erre val6 felkészités pedig az
oktatas feladata.

Az okos oktatds soran a képességeknek négy olyan szintjét hatdrozhatjuk meg,
amelyeket a tanuldknak el kell sajatitaniuk ahhoz, hogy megfeleljenek a modern
tarsadalom sziikségleteinek. Ezek a képességek a kovetkezdk: alapismeretek és
alapvet6 képességek, atfogo kvalitasok, személyre szabott szakértelem, és kollektiv
intelligencia.!!

8 Zhi-Ting Zhu — Ming-Hua Yu — Peter Riezebos: /. m. 2-3.0.
° Uo. 5-6. o.

10 Zhi-Ting Zhu — Ming-Hua Yu — Peter Riezebos: /. m. 6. o.
1 Zhi-Ting Zhu — Ming-Hua Yu — Peter Riezebos: /. m. 7. o.
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Az alapismeretek és alapveté képességek az Un. alapvet0 tantargyakkal
kapcsolatos ismeretekre és készségekre utalnak, mint példaul az irds, olvasas,
mivészet, STEM, stb., amelyek elsajatitasa nélkiilozhetetlen a tanuldk sikeréhez.

Az dtfogd kvalitdsok a kritikus gondolkoddsra és a valddi problémak
megoldasara valo képességeket foglaljak magukba, amelyek lehetové teszik, hogy
a tanuldk a kiilonbdzé komplex szituacidkban megfelelden érveljenek és atfogdan
gondolkozzanak.!?

A személyre szabott szakértelem az informacids és technoldgiai ismeretek, a
kreativitas és az innovativ képességek alapos elsajatitasat igényli. Az informacids
és technoldgiai ismeretek megkovetelik a tanuloktdl az IKT-készségek elsajatitasat,
amelyek magukba foglaljak a kiilénboz6 IKT alkalmazasok hasznalatat és a kognitiv
vagy magasabb rend(i gondolkodasi képességek kombinalasat. A kreativitds és az
innovacids készségek megkovetelik a tanuldktdl, hogy kreativan gondolkodjanak és
dolgozzanak egyuitt masokkal.3

A kollektiv intelligencia olyan tudasra utal, amelyet kommunikacié és
egylttm(ikodés révén emberek csoportja hoz létre. A tanuldknak egyértelmien és
hatékonyan kell tudniuk kommunikalni, az egylittm(ikodés pedig megkdveteli, hogy
hatékonyan és tisztelettuddan dolgozzanak a kiilénb6z6 csoportokban. 4

2.2. Okos tanulasi moédszerek. A tanuldi teljesitmény elémozditasa érdekében
az alabbi tanulasszervezési modokat emelhetjik ki: differencialt oktatas az
osztalyteremben, egylttm(ikodésen alapulé csoportos tanulas, az egyéni,
személyre szabott tanulas, és a témegalapu generativ tanulas.

A differencialt oktatas egy olyan folyamat, amelyben a kiilonb6z6 képességekkel
rendelkezd tanuldk ugyanabban az osztdlyban tanulnak, de a tanitasi-tanulasi
folyamat a tanuldk egyéni sajatossagaihoz igazodik.'®

Az egylittm(kodésen alapuld csoportos tanulds jellemzbje, hogy a tanuldok
csoportokban tanulnak, kéz6sen tervezik, osztjak el a feladatokat, és a csoporttag
felelosséggel tartozik a részfeladata teljesitéséért. A pedagogus megfigyeld, segitd
szerepet tolt be.l” A szamitdgépek, valamint az informacidés és kommunikacios
technoldgia (IKT) fejlédésének koszonhetben jelent meg az oktatastechnoldgia Uj
paradigmaja: a szamitdgéppel tamogatott egylttm{ik6do tanulas (CSCL).*® A CSCL
arra 6sszpontosit, hogy hogyan jarul hozza az IKT a kooperativ tanulashoz.'®

2 Yo

13 Uo.

4 Uo.

15 Jonathan Michael Spector: Conceptualizing the emerging field of smart learning environments. Smart
Learning Environments 2014/2. 2. o.

6 Ld.: M. Nadasi Maria: Adaptiv nevelés és oktatds. Magyar Tehetségsegitd Szervezetek Szovetsége,
2010. 14-20. o.

17| d.: Horvéathné Zilahy Agnes: Hatékony tanulds. Uj Pedagdgiai Szeme, 2004/12. 98-99. o.

18 Timothy Koschmann: Paradigm shifts and instructional technology: An introduction. In: Koschmann,
Timothy (szerk.): CSCL, Theory and Practice of an Emerging Paradigm. Theory and Practice of an
Emerging Paradigm. Lawrence Erlbaum Associates, 1996, 1-23. o.

¥ Molndr Pal: Szamitégéppel tamogatott egylittm(ikodé tanulds online kozosségi haldzatos
kornyezetben. Magyar Pedagdgia, 2009/3. 261. o.
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A személyre szabott tanulds esetén a tanulasi folyamatokat a didkok tanulasi
szlikségleteinek megfeleléen kell kialakitani. A kils6 motivaciéval szemben
fontosabb a diakok személyes érdeklGdése, hisz ezt sajat kedvtelésik vezérli. E
folyamatban a didkok sajat, bels6 motivacidjuk alapjan érik el céljaikat és fedezik
fel érdekldési koriiket.?0

Amikor a didkok online tanulnak, képesek a régi és az Uj informaciok
Osszekapcsolasara, alapvet6 tudasra szert tenni és metakognitiv képességeik
hasznalatara, illetve az online tanuldas a tér és id6 korlatok megsziinését is
eredményezi.?!

2.3. Okos tanulasi kornyezetek (SMART LEARNING ENVIRONMENTS). A
hagyomanyos tanuldsi mddszerekkel szemben megfogalmazott kritika, hogy az tul
mesterséges, merev, és nem fogékony a mai tarsadalmi igényekre. A digitalis
korban altalanos jelenséggé valt a technoldgia haszndlata a tanitds-tanulas
folyamataban, a mai gyermekek mar Un. digitalis bennsziilottek, akik fejlett mdédon
hasznaljdk a mindennapi kommunikacidé, tanuldas és szbérakozas terén a
mobileszkdzoket, illetve a digitdlis forrasokat, igy a tanuldsi kérnyezet is valtozik.

Az okos tanulasi kérnyezetnek (SLE) még nincs elfogadott, altalanos definicioja.
Jonathan Michael Spector szerint az okos tanulasi kornyezet f6 jellemzGje az
innovativ  technolégidk  hasznalata, amelyek nagyobb  rugalmassagot,
hatékonysagot, adaptaciot, motivaciot és visszajelzést adnak a tanulok szamara.??

Zhi-Ting Zhu, Ming-Hua Yu és Peter Riezebos allaspontja szerint az okos oktatas
célja az élethosszig tartd tanulds biztositasa, amely arra 6sszpontosit, hogy okos
koérnyezetekben kontextualis, személyre szabott és adaptiv tanulassal segitse a
tanuldk intelligenciajanak és probléma megoldd képességeiknek elémozditasat.?

Ronghuai Huang, Junfeng Yang és Langin Zheng szerint az okos tanulasi
kérnyezet egy olyan tanuldsi vagy cselekvési tér, amely felismeri a tanulasi
szcenariokat, azonositja a tanulok karaktereit, megfeleld tanulasi forrasokat és
interaktiv eszkozoket biztosit, illetve a tanulds hatékonysaganak érdekében
automatikusan rogziti a tanulasi folyamatot, és értékeli az eredményeket. Az SLE a
digitalis oktatasi kornyezet magas szintje, amely az oktatasi technoldgia
fejlodésének sziikségszer( kovetkezménye.?*

A fent hivatkozott szerz6k egyetértenek abban, hogy vannak olyan specidlis
jellemzdk, kritériumok és Osszetevok, amelyek okos tanuldsi kornyezet létrehozasat
eredményezik.

Ronghuai Huang, Junfeng Yang és Langin Zheng szerint az okos oktatasi
kérnyezet nyomon koveti a tanuldk tanulasi statuszat, igy pontosabb segitséget tud
nydjtani a tanulashoz, felismeri a tanulasi szcenaridkat, figyelemmel kiséri és a
tanuléi igényeknek megfeleléen allitja be a leveg6t, hémérsékletet, fény- és

20 Zhi-Ting Zhu — Ming-Hua Yu — Peter Riezebos: /. m. 10. o.

2! Uo.

2 Jonathan Michael Spector: /. m. 2. o.

2 Zhi-Ting Zhu — Ming-Hua Yu — Peter Riezebos: /. m.

24 Ronghuai Huang — Junfeng Yang — Langin Zheng: The Components and Functions of Smart Learning
Environments for Easy, Engaged and Effective Learning. International Journal for Educational Media
and Technology 2013/1. 8-9. o.
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hangviszonyokat, valamint a tanuldkat tanuldokozosségekkel kapcsolja Gssze a
tanulasi tapasztalatok bovitése érdekében.?
Jonathan Michael Spector allaspontja szerint az SLE az alabbi karakterekkel
rendelkezik:
a) a tudas megszerzésének, bovitésének és modositasanak képessége,
b) a tanuldk szamara eszkdzoket, ismereteket és készségeket biztosit a
feladatmegoldashoz,
c) hasznositja a tanuldi informaciokat,
d) felismeri azokat a specidlis helyzeteket, amelyekben a tanuldnak
segitségre van sziiksége,
e) fejleszti a tanuld o©nértékelését, a hatékonysag noévelése érdekében
tovabbi feladatokat javasol,
f) az Uj innovativ technoldgidk hasznalata,
g) képes motivalni, fenntartani a tanulok folyamatos érdeklédését,
h) alkalmazkodik a valtozasokhoz, példaul ha Uj tanuld csatlakozik a
kurzushoz, vagy ha tovabbi célokat és feladatokat tliznek ki,
i) adaptiv, vagyis igazodik a tanuldk specialis igényeihez, felismeri a tanulok
kompetencidit, tanulasi mddszereiket és érdekl6dési koreiket,
j) személyre szabott feladatokat és visszajelzéseket ad a tanuloknak.?

Zhi-Ting Zhu, Ming-Hua Yu, és Peter Riezebos szerint az SLE jellemzéje tobbek
kozott a helymeghatarozas, a kontextus-tudatossag, folyamatos
kapcsolatbiztositas, valamint érzékeli a tarsadalmi kapcsolatokat és platformokat
biztosit az otletek, és ismeretek cseréjére. Allaspontjuk szerint az okos oktatasi
kornyezet célja a gyors, 6ntanuld, 6nmotivalt, személyre szabott és zokken6mentes
tanulds biztositasa, amely csokkenti a tanuldk kognitiv terhelését.?”

Az okos tanulasi kornyezetben barhol, barmikor, barmilyen tempdban
tanulhatunk. A 21. szdzadi iskoldknak ezért olyan tanuldsi kornyezet kell
kialakitaniuk, amely biztositja a tanulok szamara a sziikséges tanulasi iranyelveket,
tudnivalokat, javaslatokat és eszkdzoket.?® Az okos oktatasi kornyezetnek
integralnia kell a formalis és az informalis tanuldst is, annak érdekében, hogy a
tanuldk tamogatasara autondm adaptiv tanulasi kérnyezetet hozzanak létre.?°

3. Zar6 gondolatok

Az Uj szamitdégépes, kommunikacids és szenzortechnoldgidk megjelenése és
fejlodése nagyszer(i lehetGségeket kinal az Uj tanulasi kdrnyezetek kialakitasahoz.
Az okos oktatasi kornyezet kialakitdsa az oktatdsi, a szamitastechnikai és
informatikai, valamint a tanitd-neveld6 munkdt végz6 szakemberek

% Uo.

% Jonathan Michael Spector: /. m. 7-8. o.

%7 Zhi-Ting Zhu — Ming-Hua Yu — Peter Riezebos: /. m. 11-12. o.

28 Abtar Darsham, Singh — Moustafa, Hassan: In Pursuit of Smart Learning Environments for the 21st
Century. 9. http://unesdoc.unesco.org/images/0025/002523/252335E.pdf

2 Begofia Gros: The design of smart educational environments. Smart Learning Environments,
2016/15, 10. o.
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egyuttm(kodését igényli, mivel mind hozzdjarulnak a tanuldstamogatas és
tanulasfunkciok fejlesztéséhez, illetve biztositjak a tanulasi célokat és tartalmakat.
Az okos oktatds célja, hogy minden polgar szamara személyre szabott
szolgdltatasokat és a zokkenémentes tanulds élményét biztositsa. Az okos tanitds-
tanulas tehat egy olyan Uj koncepcié, amely hatékonyabb és hasznosabb tanulasi
kornyezeteket alakit ki, mint a mar 1étez6 technoldgia-alapi oktatasi mddszerek,
azonban szamos kihivassal kell majd szembenézni a jov6ben, a tanulasi
modszerek, az oktatasi rendszerek és ideoldgiak tekintetében.




