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GLOBALT INTEGRITETSMEDDELANDE FRAN NORTONLIFELOCK

Inledning

NortonLifeLock och vara dotterbolag (gemensamt “NortonLifeLock”, ”Norton”, ”LifeLock”, ”vi” eller "0ss”), savdl som
vara anstallda, entreprendrer och tjanstleverantorer, erbjuder dig transparens betraffande dina personuppgifter. Vi behandlar
personuppgifter i enlighet med gallande lag.

Vi varken saljer, leasar eller hyr ut dina uppgifter till tredje part mot ekonomisk eller annan ersdttning utan ditt samtycke.

Detta integritetsmeddelande ("Meddelandet”) giller for NortonLifeLocks webbplatser, tjdnster och produkter (vara
”Tjanster”) som kopplas till eller refererar till detta meddelande. | detta meddelande beskriver vi hur vi samlar in, behandlar
och lamnar ut personuppgifter och de val du kan gora avseende var insamling och anvandning av dina personuppgifter.

Yiterligare information om vara rutiner for personuppgifter kan tillhandahallas i produktbeskrivningar, avtalsvillkor,
kompletterande integritetsmeddelanden eller meddelanden fore eller vid tidpunkten for var insamling av dina uppgifter. Se
www.nortonlifelock.com/sekretess for mer information om vilka personuppgifter vi samlar in och hur vi behandlar dem.

Om du befinner dig inom EEG och om inget annat anges i avtalet, ar personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter:

NortonLifeLock Ireland Limited
Ballycoolin Business Park
Blanchardstown

Dublin 15

Ireland D15E867

Kategorier av personuppgifter som vi samlar in:

De kategorier av personuppgifter som vi samlar in och de allméanna syftena med insamlingen omfattar:

e Anvandardata. Dessa uppgifter ar nodvandiga for var registrering av ditt konto och betalningsmetod/betalningsstt,
for att tillhandahalla dig vara tjanster och spara och uppratthalla var relation med dig. Det inkluderar:

o Namn, postadress, e-postadress, telefonnummer och anvandaruppgifter (inloggningsnamn och lésenord);
o Leverans- och faktureringsuppgifter, inklusive kreditkorts- och betalningsuppgifter;

o Ditt personnummer och/eller annan identitetskod, korkortsnummer eller annan myndighetsutfardad
identitetsuppgift, fodelsedatum, alder, kén och andra personuppgifter om dig som krévs for att verifiera din
identitet och tillhandahalla skyddstjanster mot identitetsstéld;

o Banktransaktioner och andra aviseringar beroende pa produkter och funktioner du har valt; och
o Din transaktions- och supporthistorik hos oss.

e Administrativa uppgifter. Dessa uppgifter som inhamtas fran dig och tredje parter kravs for att underlatta
installation av vara produkter och kan omfatta information om enheter och system, produktlicensinformation
och/eller anvandnings- och preferensinformation, inklusive hur du vill att vi ska kommunicera med dig. Dessa
uppgifter hjalper oss att battre forsta och tillgodose dina intressen, forvantningar, behov och krav.
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o Sakerhetsuppgifter. Dessa uppgifter kan omfatta ekonomiska transaktioner, platsuppgifter och uppgifter som
samlas in for underrattelser om cyberhot, efter behov for att tillhandahalla tjanster for cybersakerhet och skydd mot
identitetshot.

o Diagnostiska uppgifter. Dessa uppgifter kan omfatta haverirapporter for applikationer, information som du l&mnar
for att erhalla kundtjanster efter behov och for att felsoka eventuella funktionsfel for tjanster. Nar du till exempel
ringer eller skickar e-post, chattar eller brevvaxlar med oss, behaller och granskar vi eventuellt samtals- och
chattinspelningar och/eller innehallet i meddelandena enligt vad som kravs/medges enligt lag och vara policyer for
inspelning och informationshantering.

e Tredjepartsuppgifter. Denna kategori omfattar uppgifter som vi kan erhalla om dig fran en tredje part eller
uppgifter som tillhandahalls om dig fran en tredje part genom anvéandning av vara tjanster, inklusive underrattelser
om hotbilder som anvands for att analysera hot och skydda dig, oss och vara andra kunder mot cyberhot.
Tredjepartsuppgifter kan dven vara e-postadresser och IP-adresser for avsandare av skadlig kod.

Syftet med behandlingen av dina personuppgifter

Vi samlar in och behandlar dina personuppgifter av féljande skél:

I syfte att uppfylla vart avtal med dig och for att pa din begaran:

Skapa och hantera ditt konto;

Identifiera dig infor registrering for vara tjanster;

Kontrollera din identitet och rattighet till Tjansterna nar du kontaktar oss eller far tillgang till vara Tjanster;
Behandla dina inkdpstransaktioner;

Uppdatera dig om status for dina bestéllningar;

Tillata dig att registrera de tjanster du koper;

Hantera dina prenumerationer; och

Tillhandahalla teknisk support och kundtjanst.

For specifika syften, baserat pa ditt samtycke, for att tillhandahalla:

Din prenumeration pa nyhetsbrev och for utskick om produktuppdateringar eller tekniska meddelanden;
Utskick av marknadsféringsmeddelanden och information om nya tjanster;

Meddelanden om och hantering av ditt deltagande i tavlingar, erbjudanden eller kampanijer;
Forfragningar om din asikt eller feedback och/eller erbjudanden om att testa tjanster;

Erbjudanden, enligt vad lagen tillater, om att hanvisa en van som kan ha intresse av vara erbjudanden;

| forekommande fall, aktivering av icke-nédvandiga cookies eller motsvarande metoder;

Behandling av kénsliga eller sarskilda personuppgifter i enlighet med géllande lag; och

| forekommande fall, tillgangliggorande av intressebaserade annonser om NortonLifeLock pa andras
webbplatser.
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| syfte att folja lagen kan vi vara skyldiga att, till exempel, spara och bearbeta uppgifter for skatteandamal,
redovisning, andra skyldigheter sdsom domstolsorder eller andra rattsliga arenden och andra obligatoriska
utlamnanden.

| syfte att framja och driva var verksamhet och framja vara legitima intressen, exempelvis effektiv leverans av
vara tjanster och utskick till dig och till andra kunder och samarbetsparter, for:

Utskick av information och tjanster pa din begéran;

Mojliggorande av deltagande i interaktiva funktioner for vara tjanster och meddelanden till dig om andringar
i vara villkor eller detta integritetsmeddelande;

Utskick av kommersiella kampanjer och offerter for vara tjanster;
Framjande och administration av gemensamma erbjudanden med betrodda samarbetsparter;
Bekréftande av forsédljning som leder till en bestélining och aktiviteter for skapande av séljleads;

Battre hantering och forstaelse av vara tjansters anvandbarhet, prestanda och effektivitet, inklusive
felsdkning, dataanalys, testning, undersokningar och statistisk analys;

Forbattring av vara tjanster (inklusive utvecklande av nya tjanster) och anpassning och presentation av
innehall pd det mest relevanta och effektiva sattet for dig och din enhet, inklusive forslag och
rekommendationer om sadant du kan ha intresse for;

*Forbattring av sakerheten i vara natverk och informationssystem;
*Utveckling av resurser for underréttelser om cyberhot; och

*Annat skydd av vara tjanster, anvandare och var verksamhet och efterlevnad av gallande lag och
forordningar for att skydda eller verkstélla vara lagliga rattigheter och forsvara oss mot rattsliga ansprak.

*EQr syften som ror natverks- och I1T-sdkerhet och underréttelser om cyberhot:

Vara legitima intressen &r att utveckla I T-resurser for underrattelser om cyberhot, som syftar till uppratthallande och
forbattring av formagan hos vara informationsnatverk och system att motstéa olagliga eller skadliga handlingar och
héndelser, exempelvis cyberbrottslighet och forsok till identitetsstold eller bedrageri (“cyber- och identitetshot™).

Personuppgifter som vi behandlar for syften som ror nétverks- och informationssdkerhet inkluderar, utan
begransning, uppgifter om natverkstrafik med anknytning till cyber- och identitetshot, sasom:

Avsandares e-postadresser (t.ex. kallor till skrappost sasom nétfiskebedréagerier);

Mottagares e-postadresser (t.ex. offer for riktade e-postattacker);

Svarsadresser for e-post (t.ex. enligt konfiguration av cyberbrottslingar som skickar skadlig e-post);
Filnamn och korvégar (t.ex. for skadliga kdrbara filer som bifogas till e-postmeddelanden);

URL-adresser och tillhorande sidtitlar (t.ex. for webbsidor som sander eller lagrar skadligt eller riskabelt
innehall);

IP-adresser (t.ex. for webbservrar och anslutna enheter som &r involverade i generering, distribution,
overforing, vardskap, cache-lagring eller annan lagring av cyber- och identitetshot sasom skadligt eller
riskabelt innehall); och/eller

Webblasarinformation (t.ex. anvéndaragentstrang och session med cookies).
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Beroende pa sammanhang dar sadana uppgifter samlas in kan uppgifterna innehalla personuppgifter om dig eller
tredje parter. | sadana fall behandlar vi dock endast uppgifterna i den utstrackning som ar absolut nédvandig och
proportionerlig i forhallande till syftena att upptacka, blockera, rapportera (genom att ta bort personligt identifierbara
element) och minska cyber- eller identitetshot av betydelse eller sadana hos andra anvéandare av vara tjanster for att
skydda deras natverk, system och identiteter. VVid behandling av personuppgifter i detta sammanhang identifierar vi
endast specifika registrerade personer om och i den utstrackning som krévs for att avhjélpa de berérda cyber- eller
identitetshoten, eller enligt vad som krévs enligt lag.

Observera att om det faststélls att personuppgifter om dig behandlas av NortonLifeLock eftersom detta &r nédvandigt
for att upptdcka, blockera eller begrdnsa domda cyber- eller identitetshot, kan invandningar, réttelser eller
forfragningar om borttagning nekas i enlighet med tillamplig lag.

Hur vi samlar in dina personuppgifter
Vi samlar in personuppgifter om dig fran féljande kallor:

Uppgifter som du lamnar:

e Nadr du interagerar direkt med oss kan vi samla in personuppgifter som du lamnar till oss (t.ex. konto- och
betalningsuppgifter).

Uppgifter som vi samlar in automatiskt:

e Nar du anvander vara webbplatser och tjanster kan vi automatiskt samla in uppgifter om din interaktion
med vara webbplatser och tjanster.

Uppgifter som vi samlar in om dig fran tredje parter som:

e Kreditupplysningsforetag och finansiella institutioner (anvands for andamal som skyddstjanster mot
identitetsstold);

e Samarbetsparter for marknadsféring och gemensam marknadsféring (anvands for andamal som att erbjuda
tjanster och/eller gemensamma tjanstepaket till potentiella medlemmar);

e Offentliga kéllor som “dark net” {Or att varna dig for potentiellt missbruk av dina uppgifter;

e Privata kéllor i syfte att ge kunder varningar i samband med ekonomiska transaktioner, &ganderatt, missbruk
av sociala medier och andra typer av varningar i vara produkter; och

e Vi kan samla in personuppgifter fran dig om andra personer, sasom personuppgifter om vanner och familj,
genom kund- eller anstallningshanvisningar eller uppgifter om familjemedlemmar som du inkluderar pa ditt
konto.

Nar och varfor vi lamnar ut dina personuppgifter

Vi forbinder oss att behalla ditt fortroende, och att du ska veta nér och till vem vi eventuellt lamnar ut uppgifter som vi samlar
in. Vi varken sdljer, leasar eller hyr ut dina uppgifter till tredje part mot ekonomisk eller annan erséttning utan ditt samtycke.

Vi tillater tredje parter att behandla uppgifter som ar nodvandiga for vara tjanster, och vi lamnar eventuellt ut de
personuppgifter vi behandlar till tredje parter for affarsaindamal. De tredje parter som vi samarbetar med ar enligt avtal
skyldiga att uppfylla adekvata krav pa integritet, sekretess och sékerhet.

Till vdra samarbetsparter

Vi kan lamna ut dina anvandaruppgifter, administrativa uppgifter, sékerhetsuppgifter och tredjepartsuppgifter till vara
samarbetsparter for deras utférande av NortonLifeLocks verksamhet. Vara samarbetsparter kan anvanda dina
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personuppgifter for att meddela dig och andra om NortonLifeLock-tjanster, antingen separat eller tillsammans med parternas
produkter och -tjanster. Vi lamnar eventuellt ut dina personuppgifter till samarbetande foretag for att bekrafta ditt
beréttigande till gemensamma erbjudanden eller erbjudanden som ges for samvarumarken, eller for att meddela om och
administrera sadana erbjudanden (t.ex. rapportera forséljningsorder, verifiera behorighet, bedoma effektiviteten av
gemensamma erbjudanden osv.). Vara samarbetsparter far inte anvanda personuppgifter som de far fran oss for annat syfte
an att meddela om, utvardera, forbattra och administrera erbjudandet i fraga (under varumérket NortonLifeLock,
samvarumérken eller vid ett gemensamt erbjudande). Detta hindrar inte att samarbetsparten anvander personuppgifter som
den redan kan ha fatt fran dig eller andra kallor. Om du inte vill fa e-postmeddelanden med reklam fran vara samarbetsparter,
kan du avbryta prenumerationen eller andra utskick till dig med hjalp av lanken eller verktyget i samarbetspartens e-
postmeddelande.

Till tjanstleverantérer som behandlar uppgifter for var rakning

Vi anvénder eventuellt entreprendrer och tjanstleverantdrer for att behandla insamlade personuppgifter for de syften som
beskrivs i detta Meddelande, integritetsmeddelanden for relevanta produkter och tjanster, och for affarsandamal som
ekonomirevision, datalagring och sékerhet, felsdkning, forbattring och driftsattning av underréttelser om hotbilder och
motatgarder, samt for forsaljning och marknadsforing av vara Tjanster.

Vi kraver enligt avtal att tjanstleverantorer behandlar uppgifter konfidentiellt, och tillater inte att tjanstleverantérerna
utlamnar dina personuppgifter till andra utan vart godkannande, eller saljer eller anvander dem for syften utan anknytning
till de tjanster de tillhandahaller (t.ex. egna marknadsforingssyften). Om du emellertid har en separat och/eller oberoende
relation med dessa tjanstleverantérer, sa galler deras integritetsmeddelande for sédana relationer. Sadana tjanstleverantorer
kan vara formansmaklare, din arbetsgivare (for produkter och tjanster som erbjuds som en anstallningsférman),
kontaktcenter, betalkortsforetag och leverantérer av marknadsforing, undersdkningar eller analyser.

Till offentliga myndigheter och rattsliga forfaranden

I vissa fall kan det vara nodvandigt for oss att [amna ut personuppgifter som vi samlar in for att uppfylla rattsliga skyldigheter,
pa begaran av offentliga myndigheter eller pa annat satt som kréavs enligt gallande lag. Inga personuppgifter lamnas ut
forutom som svar pa:

e Enstdmningsansdkan, fullmakt eller annan rattsprocess som drivs i domstol eller annan offentlig behdrig myndighet;
o Forelagganden eller krav vid upptackter som del av en civilrattslig eller liknande process;

e Nar utlamnandet &r nédvandigt for att vi ska kunna havda vara rattigheter enligt gallande lag;

o En begdran i syfte att identifiera och/eller forhindra kreditkortsbedrageri eller identitetsstold; eller

e Om utldmnande av personuppgifter &r nddvandigt for att forhindra eller minska ett allvarligt och éverhdngande hot
om kroppslig eller annan betydande skada for den registrerade eller andra potentiellt berdrda personer.

For aterstallningstjanster

Vi kan lamna ut dina anvandaruppgifter, sékerhetsuppgifter, diagnostisk information och tredje parts uppgifter till
finansinstitut, foretag som tillhandahaller finansiella tjanster och andra tredje parter for att pd din begéaran leverera
aterstallningstjanster och andra tjanster till dig.

Med tredjeparts tjansteleverantorer

Om du anvander tjanster fran tredje part via vara tjanster, kan dessa tjanster fran tredje part samla in anvandardata,
sékerhetsdata, diagnostisk information och tredje parts data om dig i enlighet med deras egna integritetspolicyer.
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Till vara foretagspartners
Vi kan tillgangliggora alla uppgifter som vi samlar in for vara dotterbolag.
For affarsoverlatelser

Vi kan tillgéngliggora alla uppgifter som vi samlar in i samband med en betydande foretagstransaktion, exempelvis
forséljning av en webbplats, fusion, forvarv, konsolidering, forsaljning av tillgangar eller ett forsta offentligt erbjudande,
eller i den osannolika handelsen av konkurs.

Bevarande och radering av dina personuppgifter
Vi lagrar dina personuppgifter i vara system sa lange det ar nodvandigt for att vi ska kunna tillhandahalla vara tjanster till
dig, eller sa lange vi har ett annat legitimt verksamhetssyfte att géra det, men inte langre an vad som tillats eller kravs enligt
lag. Nar vi inte langre har ett legitimt verksamhetssyfte for bevarande av dina personuppgifter, kommer dina personuppgifter
antingen att forstoras pa ett sakert satt eller avidentifieras pa ett lampligt satt genom till exempel aggregering, trunkering
eller “envags-hash” for att inte kunna identifieras som dina personuppgifter.

Gransoverskridande overforingar av personuppgifter mellan NortonLifeLock-

enheter och tredje parter

Vi &r ett globalt foretag och behandlar personuppgifter i manga lander. Som en del av var verksamhet kan dina
personuppgifter overforas till NortonLifeLock och/eller dess dotterbolag och filialer i USA och till dotterbolag och
tredjepartsleverantorer till NortonLifeLock i hela vérlden. Alla 6verféringar sker i enlighet med gallande lagar och
forordningar for datadverforing.

Om dina personuppgifter overfors fran Europeiska ekonomiska samarbetsomradet till NortonLifeLocks dotterbolag,
narstaende foretag, eller tredjepartsleverantérer som anlitas av NortonLifeLock for behandling av sadana uppgifter i lander
som inte enligt Europakommissionen erbjuder en adekvat skyddsniva for personuppgifter, omfattas sédana overforingar av
alternativa lampliga skyddsatgérder, specifikt Standardavtalsklausuler som antagits av Europakommissionen.

Om vi ar involverade i en omorganisation, fusion, forvarv eller forséljning av vara tillgangar, kan 6verféring av dina
personuppgifter inga i en sadan transaktion.

Hur vi skyddar dina personuppgifter

Att skydda personuppgifter ar en viktig faktor for integritetsskyddet. Vi vidtar rimliga och lampliga fysiska, tekniska och
organisatoriska sakerhetsatgarder i enlighet med géllande lag for att skydda dina personuppgifter mot risken for oavsiktlig
forlust, forvanskning och alla former av obehorig atkomst, utlamnande eller behandling. De relevanta sakerhetsatgarderna
kommuniceras inom hela NortonLifeLock for att stodja saker utveckling av tjanster och uppratthalla en séker driftsmiljo.
Var sakerhetsstrategi omfattar:

Fysiska skyddsatgarder

Vi laser dérrar och arkivskap, kontrollerar tilltrade till vara anlaggningar, tillampar en policy om rena skrivbord och tillampar
saker destruktion av media som innehaller personuppgifter.

Tekniska skyddsatgarder

Vi implementerar och anvander rimligt tillgéngliga, tekniskt avancerade standarder for natverks- och informationssékerhet,
protokoll och metoder, inklusive kryptering, intrangsdetektering och forebyggande av dataforluster, och 6vervakar vara
system och datacenter for att efterleva var sakerhetspolicy.
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Organisatoriska skyddsatgarder

Vi genomfor regelbundna, foretagsomfattande och rollspecifika utbildnings- och medvetenhetsprogram om sékerhet och
integritet.

Om du har nagra fragor om sékerheten for dina personuppgifter eller webbplatsens sékerhet, eller vill rapportera ett potentiellt
sékerhetsproblem, kontakta security@nortonlifelock.com. N&r du rapporterar ett potentiellt sékerhetsproblem, beskriv
arendet sa detaljerat som mojligt och inkludera all information som kan vara till hjalp. Om du har problem med att komma
at ditt konto, kontakta vart medlemssupportcenter.

Dina sekretessrattigheter

Du kan visa och uppdatera dina personuppgifter via ditt Norton-konto eller Lifel ock-portalen. Det finns en méngd olika
dataskyddslagar runt om i vérlden som ger dig integritetsrattigheter som kund. Med forbehall for géllande lag kan du ha
féljande rattigheter:

e Radering: Ritt till borttagning eller raderande (rétt att bli bortglomd”) av personuppgifter som vi har samlat in
om dig;

o Atkomst: Rétt till dtkomst till de personuppgifter vi har samlat in om dig, sval som annan information om vara
metoder for databehandling;

o Rattning: Ratt till rattning, korrigering, uppdatering eller komplettering av felaktiga eller ofullstandiga
personuppgifter som vi har om dig;

e Begransning: Rétt till begransning av vart sétt att behandla dina personuppgifter;

o Aterkallelse av samtycke: Rétt att aterkalla ditt samtycke till behandling av dina personuppgifter;

e Invandning: Ratt att invanda mot var behandling av dina personuppgifter baserat pa legitima intressen;

o Portabilitet for personuppgifter: Ratt till en portabel kopia av dina personuppgifter; och

e Klagomal: Ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du inte ar n6jd med hur vi har hanterat dina
personuppgifter, eventuell sekretessbegaran eller annan begédran som du har gjort hos oss.

For att utéva nagon av dina rattigheter eller ta upp andra fragor, funderingar eller klagomal om var sekretesspraxis, eller om
var anvéandning av dina personuppgifter och dess integritet, eller om du inte & kund hos oss och vill veta vilka
personuppgifter vi har om dig, kontakta oss enligt uppgifter nedan ("Kontakta 0ss”).

Nar vi har mottagit din begaran verifierar vi din identitet och ditt tillstand att vidta de begérda atgarderna, och verifierar din
identitet pa en niva som &r lamplig for den begarda atgarden. Vi kraver att du identifierar dig igen innan vi lamnar ut eller
raderar uppgifter. Du kan ha ratt att, i enlighet med gallande lag, 1dmna in en begédran via ett behdrigt ombud. Kontakta
NortonLifeLock Support for att utse en behdrig representant som kan utéva dina rattigheter och val for din rakning.

I vissa fall kan vi inte radera eller ta bort personuppgifter pa begaran pa grund av pagaende rattslig forpliktelse sasom rattsligt
forbehall eller domstolsorder. Beroende pa var du befinner dig kan det finnas andra begransningar eller undantag for
fullstandig radering eller borttagning av dina personuppgifter.

Vi kommer inte att diskriminera dig for utévandet av dina rattigheter och val, &ven om vissa funktionaliteter och funktioner
som ér tillgangliga for en Tjanst kan andras eller inte langre vara tillgangliga fér dig dar behandlingen av vissa uppgifter ar
avgorande for anvandningen av Tjansten eller funktionen.
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Kontakta oss
Nord- och Sydamerika

NortonLifeLock Inc. — Privacy

60 East Rio Salado Parkway, Suite 1000, USA
Tempe, AZ 85281

E-post: nll_privacy@nortonlifelock.com

Medlemsservice: +1 800 543 3562

Europa — Mellandstern — Afrika

NortonLifeLock Ireland Limited — Global Privacy Office
Ballycoolin Business Park

Blanchardstown

Dublin 15

Ireland D15E867

E-post: nll_privacy@nortonlifelock.com

Independent EU GDPR Data Protection Officer
Pembroke Privacy Ltd

4 Upper Pembroke Street

Dublin 2

Ireland DO2VN24

E-post: DPO@nortonlifelock.com

Hanvisningar

Nér du valjer att forse oss med personuppgifter om tredje parter, kommer vi endast att anvanda dessa uppgifter i det specifikt
angivna syftet du lamnade dem. Det &r ditt ansvar att folja tillampliga sekretess- och datasékerhetslagar nédr du lamnar ut
tredje parters personuppgifter for oss, inklusive att informera tredje parter om att du tillhandahaller deras personuppgifter till
oss och hur de kommer att dverforas, anvandas eller behandlas, samt att sakerstalla lampliga juridiska tillstand och
skyddsatgarder. Om du véljer att forse oss med en tredje parts personuppgifter, intygar du att du har den tredje partens
tillstand att gora det. Exempel inkluderar vidarebefordrande av referenser eller vid utskick av jobbhanvisningar. Du bekréaftar
ocksa att vi, nar vi interagerar med sadana tredje parter vars personuppgifter du delar med oss, ar skyldiga att informera dem
om att vi har erhallit deras personuppgifter fran dig. I tillampliga fall kan tredje part saga upp prenumerationen pa all framtida
kommunikation genom att félja lanken som tillhandahalls i det ursprungliga meddelandet. Kontakta oss om du tror att en av
dina kontakter har forsett oss med dina personuppgifter och du vill begéra att de tas bort fran var databas.
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Marknadsféring och natverkssamarbete
Du kan fa marknadsféringsmeddelanden och material fran oss eller vara dotterbolag.

Du kan vilja vilken kommunikation du vill fa fran oss. Om du inte vill fortsétta att motta marknadsféringsmaterial fran oss
har du foljande alternativ:

e Kilicka pa funktionen for att avsluta prenumerationen i de meddelanden du far fran oss;

e Avsluta prenumerationen pa Nortons marknadsforingserbjudanden;

o Hantera dina kommunikationsinstallningar i ditt Norton-konto eller LifeL ock-portalen;

e Kontakta var medlemsserviceavdelning pa +1 800 543 3562 eller

o Kontakta var medlemsserviceavdelning genom att skriva brev till Attn.: Member Services, 60 East Rio Salado
Parkway, Suite 1000, Tempe, AZ 85281, USA.

Om du valjer att inte ta emot marknadsforingsmeddelanden fran oss kommer vi att respektera din begéran.

Vi kommer dock att fortsétta att kommunicera med dig efter behov for att tillnandahalla de tjanster du har ratt till, for att
svara pa dina forfragningar eller for att pa annat sétt vidarebefordra transaktionsrelaterade produkt- eller tjansterelaterade
meddelanden.

Observera ocksa att du fortfarande kan fa information om vara tjanster via andra parter med hjalp av deras egna utskickslistor.
Exempelvis kan marknadsforingsmaterial for vara tjanster ocksa finnas i meddelanden som du far fran tredje parter, sdsom
din arbetsgivare om de erbjuder vara tjanster som en del av sina anstallningsformaner.

Intressebaserade annonser

Vi kan tillhandahalla dina uppgifter, inklusive uppgifter om dina intressen av vara tjanster, till tredje parter i syfte att ge dig
mer relevanta annonser om vara tjanster. Vi sparar inte dina aktiviteter pa tredjeparts webbplatser som du nar via
intressebaserade annonser som vi forser dig med. Om du klickar pa vara annonser kommer vi att veta vilken doméan du kom
ifran. Mer information finns i avsnittet Cookies och sparningstekniker nedan.

Uppgifter fran tredje parter

Tredje parter kan forse oss med personuppgifter som de har samlat in om eller fran dig, andra kéllor via internet eller andra
kallor. Marknadsforingsdata fran vara samarbetsparter och tredje parter kan kombineras med information som vi redan har
om dig, for att rikta mer relevanta utskick och battre anpassa vara erbjudanden till dig. Vi gor rimliga anstrangningar for att
verifiera att de tredje parter vi arbetar med for marknadsforingsandamal &r vél ansedda, och begar inte att de ska lamna ut
dina personuppgifter om vi inte har ett lagligt syfte och giltig rattslig grund for att samla in och behandla dessa uppgifter.

Community Networking — NortonLifeLock Community (forum, bloggar och natverksplatser)

Vi driver forum, webbplatser och relaterade informationstjanster for att du battre ska kunna anvéanda vara tjanster, diskutera
tekniska problem och dela dina erfarenheter. Du bor vara medveten om att alla uppgifter som du tillhandahaller i dessa
offentliga forum, kommer att lasas, samlas in och anvandas av andra som har tillgang till dem. For att begéra borttagning av
dina personuppgifter fran nagot forum, kontakta oss hér. Vi kan i vissa fall vara forhindrade att ta bort dina personuppgifter,
men kommer da att informera dig om varfor. Observera att din anvandning av dessa forumtjanster kan vara féremal for
ytterligare villkor.
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Sa har véljer du bort intressebaserad reklam

Vi samarbetar med tredje parter for att visa reklam pa var webbplats eller for att hantera var reklam pa andra webbplatser.
Du kan vélja bort manga annonsnatverk fran tredjepart, inklusive de som drivs av medlemmar i Network Advertising
Initiative (NAI) och Digital Advertising Alliance (DAA). For mer information och tillgadngliga alternativ for tredje parts
annonsnatverk som deltar i NAI- och DAA-programmen, besok deras respektive  webbplatser:
www.networkadvertising.org/optout_nonppii.asp (NAI) och www.aboutads.info/choices (DAA). Om du befinner dig i EU
kan du ocksa gora det genom att ga till Dina onlineval (klicka har). Observera att du, om du véljer bort detta, fortsattningsvis
far generiska annonser som inte baseras pa dina intressen. Att vélja bort dessa natverk begransar inte pa annat sétt insamlingen
av uppgifter som beskrivs pa annan plats i detta meddelande.

Anm.: Om din webblasare ar konfigurerad for att avsla cookies nar du besoker sidan for att vélja bort cookies, eller om du
senare raderar dina cookies, anvénder en annan dator eller &ndrar webbl&sare, kanske ditt val att vélja bort inte langre
tillampas.

Cookies och sparningstekniker
Cookies

En cookies ar ett vanligt automatiserat datainsamlingsverktyg. Cookies &r sma textfiler som placeras pa din dator eller enhet
av webbplatser nar du besoker dem, eller av HTML-formaterade e-postmeddelanden som du 6ppnar, for att se till att
webbplatser fungerar, eller fungerar mer effektivt. Vi och vara partners anvander cookies och andra liknande
sparningstekniker, t.ex. webbfyrar, JavaScript, clear-GIF-bilder, pixeltaggar, HTML5-filer och Flash-objekt for lokal lagring
pa vara webbplatser eller via e-post for att:

e Mojliggora korrekt funktion av vara webbplatser och korrekt leverans av legitim elektronisk kommunikation;

o Skraddarsy information som visas for dig baserat pa dina webblasarpreferenser, sdsom sprék och geografisk region;
e Samla in statistik om din webbplatsanvandning;

o Forse oss med affars- och marknadsféringsinformation samt

e | vissa fall, for att géra det mojligt for en tredje part att leverera framtida reklam for vara tjanster till dig nar du
besoker vissa webbplatser som ags av tredje parter.

Vi anvander olika typer av cookies:

e Nodvandiga cookies ar nodvandiga for att tillhandahalla tjanster och funktioner som ar tillgangliga via vara
webbplatser. Utan dessa cookies kan tjanster som du efterfragar, t.ex. kundvagnar eller e-fakturering, inte
tillhandahallas.

e Reklam-cookies och sparningsskript anvands for att géra reklammeddelanden mer relevanta for dig. De utfor
funktioner som hindrar att samma annons visas standigt, ser till att annonser levereras korrekt och, i vissa fall, att
annonser baserade pa dina intressen visas.

e Cookies for sociala medier samlar in data om interaktioner pa sociala medier.

e Analyscookies samlar in data som antingen anvands i aggregerad form for att informera oss om hur webbplatsen
anvands eller for att forsta effektiviteten i vara marknadsféringskampanjer.

e Prestanda- och funktionscookies samlar in data som anvands for att forbattra vara webbplatsers
anvandarupplevelse.
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De cookies vi anvinder inkluderar “’sessionscookies” som raderas nidr du lamnar vara webbplatser, eller som kan vara
“bestindiga” cookies, som finns kvar pa din dator nar du lamnar webbplatsen, i forberedelse infor ditt nasta besok pa vara
webbplatser.

Om du inte vill ta emot cookies, kan du eventuellt fransaga dig dem genom att inte lamna ditt samtycke till anvandningen
nar du besoker webbplatsen. Om du gor det, kan det handa att vi inte kan erbjuda dig vissa av vara funktioner, tjanster eller
support. Om du tidigare har besokt vara webbplatser, kan du ocksa behdva radera befintliga cookies fran din webblasare.
Om du vill se eller hantera de cookies vi anvander, se var cookie-information som visas nar du forst besoker var webbplats,
eller fliken “’sekretessinstéllningar” som finns langst ned till hoger pa vara webbplatser.

Tredje parters insamling av uppgifter

Cookies kan ocksa placeras pa vara webbplatser av tredje parter for att leverera skraddarsydd information och innehall som
kan vara av intresse for dig, sasom kampanjer eller erbjudanden, néar du besoker tredje parters webbplatser efter att du har
lamnat vara. Vi tillater inte tredje parter att samla in personuppgifter om dig pa vara webbplatser utover cookies (t.ex. e-
postadress), savida inte sddana uppgifter tillhandahalls till tredje part i egenskap av tjansteleverantor som agerar enbart for
var rakning.

Funktioner och widgetar for sociala medier

Vara webbplatser inkluderar funktioner for sociala medier, sisom Facebooks ”Gilla”-knapp och widgets, sésom ~Dela detta”-
knappen, eller interaktiva miniprogram som kors pa vara webbplatser. Dessa funktioner kanns ofta igen pa deras
tredjepartsvarumaérke eller logotyp, och kan samla in din IP-adress eller andra personuppgifter, inklusive vilken sida du
besoker pa vara webbplatser, och placera en cookie for att funktionen ska fungera korrekt. All insamling av information
genom sadan tredjepartsfunktion regleras av sekretesspolicyn hos det foretag som tillhandahaller den.

Spéra inte-signaler och liknande mekanismer.

Vissa mobiler och webblisare dverfor “spéra inte”-signaler. Pa grund av skillnader i hur webblasare inforlivar och aktiverar
denna funktion, &r det inte alltid klart om anvandarna avser att sanda dessa signaler eller om de ens & medvetna om dem. Vi
svarar for narvarande inte pa dessa signaler.

Automatiserat personligt beslutsfattande och profilering

Nar NortonLifeLock behandlar natverkstrafikdata for natverks- och informationsséakerhetssyften baserat pa vart eller vara
kunders beréttigade intresse enligt vad som anges i motsvarande avsnitt i detta meddelande, kan automatiska beslut rérande
dataelement ibland fattas. Detta kan innebdra tilldelning av relativa ryktespoang for cybersakerhet till IP-adresser och
webbadresser, baserat pa objektiva indikatorer for cyberhot som mats av vara och vara samarbetsparters detekteringsmotorer
for cyberhot. Sadana indikatorer kan till exempel vara ett faststallande av att sakerhetshotande eller pa annat satt skadligt
innehall lagras pa en viss webbadress eller kommer fran en viss IP-adress. Sadana automatiskt tilldelade ryktespoang kan
utnyttjas av dig, NortonLifeLock, vara partners och andra kunder for att upptacka, blockera och atgarda de identifierade
cyberhoten. De kan darfor leda till att vara tjanster blockerar natverkstrafik fran eller till sadana webbadresser och IP-
adresser. Denna behandling ar endast avsedd att skydda dig, NortonLifeLock, vara samarbetsparter och kunder mot cyberhot.
Om du anser att sddan automatiserad behandling pa ett otillborligt satt paverkar dig i betydande omfattning, kontakta oss
enligt vad som beskrivs ovan (“Kontakta 0ss”) om dina problem och for att soka vér hjélp att finna en tillfredsstédllande
16sning.

Barns integritet

Vara webbplatser riktar sig inte till, och samlar inte heller medvetet in uppgifter fran, minderariga (enligt definition i
tillamplig lag) savida inte annat uttryckligen beskrivs i integritetsmeddelandena for tjanster som utformats specifikt for
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andamal sasom att hjalpa dig genom att tillhandahalla skyddsfunktioner online for barn. I sadana fall kommer vi endast att
samla in och behandla personuppgifter relaterade till barn under 13 ar som du véljer att Iamna ut dessa till oss eller pa annat
sétt instruerar oss om att samla in och behandla uppgifterna. Se produktspecifika integritetsmeddelanden for ytterligare
information.

Andringar i detta meddelande

Vi forbehaller oss ratten att revidera eller uppdatera detta meddelande. Dessutom kan vi uppdatera detta
integritetsmeddelande for att aterspegla andringar av vara datarutiner. Om vi gor nagra vasentliga andringar i hur vi samlar
in, behandlar och/eller delar dina personuppgifter, kommer vi att meddela dig via e-post (skickad till den e-postadress som
anges i ditt konto) eller genom ett meddelande pa denna webbplats innan andringen trader i kraft. I handelse av en vésentlig
andring av vara rutiner for behandling av personuppgifter, kommer sadana andringar endast att galla i fortséttningen. Vi
behandlar inte personuppgifter som vi forfogar dver pa ett satt som i betydande grad avviker fran ditt tidigare lamnade
samtycke. Vi uppmanar dig att regelbundet granska denna sida for att lasa den senaste informationen om vara
sekretessrutiner.

Lankar till andra webbplatser

Vara webbplatser kan innehalla lankar till andra webbplatser som &gs eller drivs av andra foretag. Om du besoker nagra
lankade webbplatser, ska du lasa deras respektive integritetsmeddelande noggrant. Vi &r inte ansvariga for innehall eller
integritetsrutiner pa webbplatser som ags av dessa tredje parter. Vara webbplatser kan ocksa lanka till webbplatser med
gemensamma varuméarken som underhalls av NortonLifeLock och en eller flera av vara affarspartners, som samlar in dina
personuppgifter i enlighet med sina egna sekretessrutiner. Las igenom de tillampliga integritetsmeddelanden pa alla
webbplatser med gemensamma varumarken som du besoker, eftersom de kan skilja sig fran vara.

Ansvarsfriskrivning

Detta integritetsmeddelande galler inte for NortonLifeLocks dotterbolag: (1) Avira Operations GmbH & Co. KG., inklusive
dess narstaende enheter och (2) BullGuard Limited, inklusive narstdende enheter. Dessa enheter uppratthaller separata
integritetsmeddelanden som finns pa deras respektive webbplatser.

GALLER FRAN DEN: 1 mars 2021
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