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PROLOGO

La prohibicién de la discriminacién racial estd consagrada en todos los
instrumentos internacionales fundamentales de derechos humanos e impone
obligaciones a los Estados y les encomienda la erradicacién de la discriminacién
en las esferas poblica y privada. En 2001, la Conferencia Mundial contra el
Racismo, la Discriminacién Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas de
Intolerancia produjo la agenda més autorizada y completa para la lucha contra
estos flagelos: la Declaracién y el Programa de Accién de Durban. La Conferencia
de Examen de Durban de 2009 y la conmemoracién del décimo aniversario de
la Conferencia Mundial contra el Racismo dos afios més tarde demostraron un
compromiso renovado con la igualdad racial.

Sibien lalucha contra el racismo es una prioridad para la comunidad internacional
y se encuentra en el centro de la labor de la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), adn queda mucho
por hacer para la plena realizacién de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales. El racismo y la discriminacién racial, directos e indirectos,
de facto y de jure, se producen a diario, lo que dificulta el progreso y causa
sufrimiento a millones de personas en todos los paises del mundo. Las mejoras
duraderas para combatir la discriminacién racial en el plano nacional requieren
voluntad politica y un enfoque sostenido e integral, que queden reflejados en
numerosas medidas que se complementen y refuercen mutuamente.

Con el fin de eliminar las condiciones que causan o perpetian la discriminacién
racial, la Conferencia Mundial contra el Racismo, la Conferencia de Examen
de Durban, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial y el
Consejo de Derechos Humanos, mediante su examen periédico universal, han
recomendado que los Estados adopten planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial. Esos planes pueden servir de base para el desarrollo de
una politica piblica integral para la promocién de la igualdad racial.

Varios Estados ya estén preparando o aplicando planes nacionales de accién
contra la discriminacién racial. Sus experiencias positivas en lograr cambios
para las victimas del racismo demuestran que esos planes nacionales de accién
pueden ser un mecanismo eficaz para combatir la discriminacién racial.



Durante los dltimos afos, mi Oficina ha recibido muchas solicitudes de
asistencia técnica para elaborar dichos planes. El ACNUDH ha preparado esta
publicacién para ayudar a los Estados y a todos los interesados pertinentes a
dar cumplimiento a la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas
las Formas de Discriminacién Racial, la Declaracién y el Programa de Accién de
Durban y el documento final de la Conferencia de Examen de Durban.

Estoy convencida de que la aprobacién de planes nacionales de accién contra
la discriminacién racial puede cambiar las vidas de las victimas del racismo, la
discriminacién racial, la xenofobia y las formas conexas de intolerancia. Insto a
los Estados a que elaboren y apliquen esos planes de accién, como demostracién
de su compromiso de seguir avanzando hacia sociedades igualitarias y justas.

by

Navanethem Pillay
Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
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RESUMEN

Esta publicacién es una guia prdctica para la elaboracién de planes nacionales
de accién contra la discriminacién racial. Los planes nacionales de accién son la
base para el desarrollo de una politica pdblica integral contra la discriminacién
racial y por lo tanto pueden ayudar a los Estados a dar cumplimiento a sus
obligaciones internacionales de derechos humanos relacionadas con la
eliminacién de la discriminacién racial.

Tras una introduccién sobre la necesidad de estrategias y politicas globales en
la lucha contra la discriminacién racial, el primer capitulo contiene informacién
general sobre el concepto de plan nacional de accién en materia de derechos
humanos. Este capitulo también se refiere a los instrumentos internacionales de
derechos humanos que han abordado la necesidad de preparar o elaborar
planes de accién para prevenir, combatir y erradicar la discriminacién racial.
Aunque cada Estado requiere un enfoque diferente, en este capitulo se describen
algunas de las caracteristicas generales, principios, ventajas y desafios aplicables
a todos los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial.

El segundo capitulo trata sobre el plan nacional de accién como resultado. Si bien
se reconoce que no hay dos planes nacionales de accién idénticos y es necesario
abordar las circunstancias de cada Estado, en el capitulo se intenta proporcionar
orientacién sobre su contenido sobre la base de las obligaciones de todos los
Estados de respetar, proteger y cumplir los derechos humanos. Las propuestas
hacen hincapié en la importancia de respetar los principios de derechos humanos
en todo el plan nacional de accién contra la discriminacién racial. En el capitulo se
destaca la importancia de mantener un alcance amplio y se propone la creacién
de un 6rgano o institucién nacional contra la discriminacién racial como uno de los
resultados del plan nacional de accién. En el capitulo se ofrecen ejemplos valiosos
sobre la manera de establecer fines realistas, metas claras y objetivos especificos.

El tercer capitulo se refiere al plan nacional de accién contra la discriminacién
racial como proceso. Aunque se tiene en cuenta que el proceso de elaboracién
de los planes nacionales de accién serd diferente en cada pais, se describen
en detalle las diferentes fases: preparacién, desarrollo, aplicacién, seguimiento
y evaluacién. El capitulo plantea la importancia de garantizar la participacién
de las personas y los grupos afectados por la discriminacién racial en todas las
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fases del proceso. El papel de las diferentes estructuras institucionales, como
los organismos de coordinacién, los comités nacionales de coordinacién, las
instituciones nacionales de derechos humanos y las instituciones nacionales para
la igualdad racial, también se aborda en este capitulo.

En el cuarto capitulo se proporciona orientacién sobre la estructura de los
planes nacionales de accién contra la discriminacién racial a fin de facilitar su
aceptacién y comprensién por parte del publico en general, su incorporacién
a la planificacién de los érganos del Estado encargados de su ejecucién y su
seguimiento y evaluacién. En este Gltimo capitulo se propone una estructura
basada en la necesidad de establecer objetivos, metas y acciones especificos,
asi como en la importancia de determinar los 6rganos responsables del Estado,
los plazos y los indicadores de desempefio para cada objetivo.

Esta publicacién sobre el desarrollo de planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial puede ser un instrumento préctico para los Estados en
sus esfuerzos por erradicar la discriminacién racial y cumplir sus obligaciones
internacionales de derechos humanos.



INTRODUCCION

La no discriminacién y la igualdad de la ley y ante la ley constituyen principios
fundamentales del derecho internacional de los derechos humanos. La nocién
de igualdad es inseparable de la de la dignidad humana esencial de cada
persona. El respeto de los derechos humanos y los principios de la igualdad y
la no discriminacién son interdependientes y en ellos se sustentan la Declaracién
Universal de Derechos Humanos y los principales tratados internacionales
de derechos humanos. Ademds, segin la Corte Internacional de Justicia, la
prohibicién de la discriminacién racial constituye una obligacién erga omnes'.

A pesar de los intentos de hacer realidad estos derechos humanos fundamentales,
persiste la discriminacién racial en sus numerosas formas. En muchas regiones
del mundo la violencia racial, la incitacién al odio, los prejuicios y los
estereotipos son caracteristicas de la vida cotidiana; algunos grupos siguen
estando desproporcionadamente desfavorecidos y las minorias son silenciadas
o negadas. La discriminacién racial sigue dificultando el progreso y el goce de
los derechos de millones de personas.

Ningin Estado estd libre de discriminacién racial y todos los Estados afrontan
problemas para eliminarla. El contraste entre el principio de igualdad consagrado
en los marcos juridicos y la realidad de la discriminacién basada en motivos de
raza?, color, linaje u origen nacional o étnico requiere un examen més detenido
de las medidas necesarias para combatir el racismo. La lucha contra el racismo
requiere un enfoque, estrategias y politicas integrales que respondan a las
diversas formas de discriminacién racial.

Para hacer frente a estos retos, la Conferencia Mundial contra el Racismo,
la Discriminacién Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia
celebrada en Durban (Sudéfrica) en 2001, la Conferencia de Examen de

Véase Barcelona Traction, Light and Power Company, Limited, fallo, I.C.J. Reports, 1970, pag. 3.

El uso del término “raza” en esta publicacién no implica la aceptacién de las teorias que fratan
de establecer la existencia de las razas humanas. Véase el documento final de la Conferencia
de Examen de Durban (A/CONF.211/8, cap. |}, pérr. 6: “Reafirma que todos los pueblos e
individuos constituyen una Unica familia humana, rica en su diversidad, y que todos los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos; y rechaza enérgicamente toda doctrina
de superioridad racial, junto con las teorias que intentan determinar la existencia de las llamadas
razas humanas distintas”.



Durban celebrada en Ginebra en 2009, el Comité para la Eliminacién de
la Discriminacién Racial y el Consejo de Derechos Humanos, en su examen
periédico universal, han recomendado la aprobacién de planes nacionales de
accién contra la discriminacién racial. Varios Estados ya estén aplicando esos
planes de accién y otros los estdn preparando®.

Sobre la base de las experiencias positivas de esos Estados en lograr cambios
para las personas y los grupos victimas de la discriminacién racial, la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(ACNUDH) observa que las mejoras duraderas para combatir la discriminacién
racial en el plano nacional requieren un enfoque sostenido e integral, que quede
reflejado en numerosas medidas que se complementen y refuercen mutuamente.
Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial pueden ser un
mecanismo eficaz en ese sentido.

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial pueden servir de
base para el desarrollo de politicas pdblicas integrales contra la discriminacién
racial. Al preparar estos planes, el Estado demuestra que estd tomando medidas
para hacer frente a los desafios en la erradicacién de la discriminacién racial.
Ademés, los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial
pueden ayudar a los Estados a que cumplan sus obligaciones como partes
en la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacién Racial y sus compromisos derivados de la Conferencia Mundial
contra el Racismo y la Conferencia de Examen de Durban, asi como ofras
obligaciones regionales y nacionales.

Por ofra parte, al constituir el marco técnico de referencia de las politicas, los
programas y las estrategias del Estado para combatir la discriminacién racial,
los planes nacionales de accién son, en si mismos, un paso hacia el cumplimiento

% En enero de 2013 los siguientes Estados habian informado al ACNUDH sobre la aprobacién
o la preparacién de planes nacionales de accién contra la discriminacién, incluyendo la
discriminacién racial: Alemania, Argentina, Bélgica, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil,
Canadd, Colombia, Dinamarca, Ecuador, Eslovaquia, Espafia, Francia, Irlanda, ltalia,
Liechtenstein, México, Noruega, Paises Bajos, Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte,
Suecia, Uruguay y Venezuela (Repdblica Bolivariana de).



de la obligacién del Estado de hacer realidad los derechos a la igualdad y la
no discriminacién.

Habida cuenta de que la Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacién
Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia* reconocié que la lucha
contra la discriminacién racial es una responsabilidad primordial de los Estados,
esta guia prdctica estd dirigida principalmente a los gobiernos que consideren
la posibilidad de preparar o preparen planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial. Sin embargo, también puede ser un instrumento para la
labor de las instituciones nacionales de derechos humanos, las organizaciones
no gubernamentales (ONG) y las personas y los grupos afectados por la
discriminacién racial.

El presente documento no pretende ser un modelo para un esfuerzo nacional
coordinado en la lucha contra la discriminacién racial. Mds bien, su objetivo
es proporcionar sugerencias concretas para la elaboracién y aplicacién de un
plan de nacional accién integral (en su alcance y dmbito de aplicacién), efectivo
(en términos de estrategias) y sostenible (a largo plazo) contra la discriminacion
racial. Proporciona informacién general sobre el concepto de plan nacional
de accién contra la discriminacién racial y los aspectos institucionales de la
elaboracién de dichos planes, asi como sugerencias sobre su contenido y
estructura.

El texto estd basado en el Handbook on National Human Rights Plans of Action
y las “Directrices para la elaboracién de planes nacionales de accién para la
educacién en la esfera de los derechos humanoss.

4 Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Programa de Accién, parr. 99.

5 ACNUDH, Handbook on National Human Rights Plans of Action, Serie de Capacitacién
Profesional, N° 10 (2002) y A/52/469/Add.1 y Corr.1.



I e  IMPORTANCIA DE LOS PLANES
NACIONALES DE ACCION CONTRA
LA DISCRIMINACION RACIAL



Este capitulo contiene informacién general sobre el concepto de plan nacional
de accién en materia de derechos humanos, asi como sobre la necesidad de
preparar o elaborar planes de accién para prevenir, combatir y erradicar la
discriminacién racial. Teniendo en cuenta que cada Estado requiere un enfoque
diferente, en este capitulo se describen algunas de las caracteristicas generales,
principios, ventajas y desafios aplicables a todos los planes nacionales de accién
contra la discriminacién racial.

A. ANTECEDENTES

La Conferencia Mundial de Derechos Humanos celebrada en Viena en junio
de 1993 llevé a cabo un amplio examen de los progresos realizados desde la
aprobacién de la Declaracién Universal de Derechos Humanos en 1948, y traté
de determinar los obstéculos a nuevos progresos y la manera de superarlos.
Por lo tanto, en la Conferencia de Viena se examinaron minuciosamente los
conceptos y los mecanismos, asi como muchas propuestas de nuevos enfoques
de la promocién y la proteccién de los derechos humanos.

El documento aprobado en la Conferencia, la Declaracién y el Programa de
Accién de Viena®, fue especialmente importante debido a su amplitud y su
aprobacién por consenso. Se formularon muchas recomendaciones a los Estados
y otros miembros de la comunidad internacional sobre las medidas que se podian
adoptar para impulsar la promocién y la proteccién de los derechos humanos.

En la Declaracién y el Programa de Accién de Viena,
la Conferencia Mundial de Derechos Humanos
recomendd que los Estados consideraran la posibilidad
de elaborar un plan nacional de accién en el que se
determinaran las medidas necesarias para que los
Estados mejoraran la promocién y proteccién de los
derechos humanos (parte Il, pdrr. 71).

¢ A/CONF.157/24 (Part ), cap. lll.



Muchos Estados han aprobado planes nacionales de accién en materia de
derechos humanos.

Los planes, que se consideran un instrumento para mejorar la situacién de los
derechos humanos de los Estados y contribuir a la democracia, varian en alcance
y enfoque. Abarcan los derechos civiles y politicos, asi como los derechos
econémicos, sociales y culturales, y a menudo estdn destinados especificamente
a las personas y los grupos especialmente vulnerables. Algunos de ellos tratan
cuestiones particulares, como los derechos humanos y el medio ambiente o los
derechos de los consumidores o las victimas de delitos.

También desde la Conferencia de Viena, el ACNUDH ha elaborado directrices
sobre los planes nacionales de accién en materia de derechos humanos. Ha
prestado asistencia a varios Estados sobre la manera de preparar esos planes,
da seguimiento a los avances de los diversos planes nacionales de accién de
derechos humanos y ha hecho un balance de las experiencias nacionales en su
elaboracién.

Del mismo modo, en el marco del Decenio de las Naciones Unidas para la
educacién en la esfera de los derechos humanos (1995-2004), tanto la Asamblea
General como la Comisién de Derechos Humanos instaron a los Estados a que
prepararan planes nacionales de accién generales, eficaces y sostenibles para
la educacién en la esfera de los derechos humanos. Para ayudar en esta tarea,
el ACNUDH elaboré las “Directrices para la elaboracién de planes nacionales
de accién para la educacién en la esfera de los derechos humanos”.

Ademds, la Conferencia Mundial contra el Racismo alenté a los Estados a
elaborar o desarrollar planes nacionales de accién para promover la diversidad,
la igualdad, la equidad, la justicia social, la igualdad de oportunidades y la
participacién de todos’. En abril de 2009, la Conferencia de Examen de Durban
reiterd su llamamiento a los Estados a que formularan politicas y planes nacionales
de accién para prevenir, combatir y erradicar la discriminacién racial®.

7

Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Programa de Accién, pérr. 99; véanse también los
parrs. 30 a), 66, 100 a 102, 167 y 191 a).

& Véase A/CONF.211/8, cap. |, parrs. 28 y 114.



En el mismo sentido, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial
ha recomendado que los Estados partes en la Convencién Internacional sobre
la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial incluyan en sus
informes periédicos informacién sobre los planes de accién y otras medidas
que hayan adoptado para aplicar la Declaracién y el Programa de Accién de
Durban, teniendo en cuenta el documento final de la Conferencia de Examen de
Durban?.

En la Conferencia Mundial contra el Racismo, los Estados declararon que la
lucha contra el racismo es una prioridad internacional para fodos los paises en
este tercer milenio'®. Segin la informacién de que dispone el ACNUDH, muchos
Estados estdn aprobando planes nacionales de accién contra la discriminacién
racial y varios ya los estdn aplicando''. Sus experiencias quedan reflejadas en
esta publicacién.

B. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS

Al proponer el concepto de planes nacionales de accién contra la discriminacién
racial, la Conferencia Mundial contra el Racismo y la Conferencia de Examen
de Durban consideraron que un enfoque amplio y estructurado contra el racismo
facilitaria el logro de resultados positivos. A partir del reconocimiento de la
situacién en que se encuentre el Estado, los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial constituyen un programa amplio de actividades encaminadas
a lograr progresivamente mejoras en la promocién de la igualdad racial.

Un plan nacional de accién contra la discriminacién
racial es un enfoque realista y pragmdtico hacia la
eliminacién de la discriminacién racial.

?  Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendaciones generales N> 28
(2002), relativa al seguimiento de la Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacién
Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia, pérr. 1 g), y 33 (2009), relativa al
seguimiento de la Conferencia de Examen de Durban, pérr. 1 i).

19 Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Declaracién, pérr. 3.
Véase la nota 3.



Como la lucha contra la discriminacién racial forma parte de la proteccién y la
promocién de los derechos humanos fundamentales, los planes nacionales de
accién contra la discriminacién racial se deben coordinar con ofras iniciativas
nacionales, regionales e internacionales a fin de lograr los derechos humanos
para todos. La elaboracién, aplicacién y evaluacién de esos planes nacionales
de accién requieren una planificacién y un esfuerzo considerables. Se necesita
un gran cuidado para asegurar la vinculacién con los planes nacionales de
accién existentes en materia de derechos humanos, asi como con los planes de
desarrollo y los procesos de planificacién de politicas nacionales centrados en la
salud, la educacién, las mujeres, los nifios, las minorias, los pueblos indigenas,
efc. Se recomienda que los Estados preparen planes nacionales de accién
auténomos contra la discriminacién racial, aunque en algunos casos también
pueden formar parte de un plan nacional de accién general en materia de
derechos humanos.

En Espaiia, el Plan de Derechos Humanos (2008-2012) establecié varios
compromisos concretos, entre ellos la ejecucidn y la evaluacién del Plan
Estratégico de Ciudadania e Integracién y la aprobacién de una Estrategia
Nacional e Integral de lucha contra el racismo y la xenofobia.

Aunque determinados principios generales se aplican a todos los planes
nacionales de accién contra la discriminacién racial, no se puede aplicar un
enfoque uniforme a todos los Estados. Los planes nacionales de accién se
deben adaptar a las circunstancias histéricas y juridicas del Estado en el que
se preparardn y aplicardn. Corresponde a cada Estado decidir las politicas, los
programas y las actividades que pondrd en marcha para lograr sus objetivos
generales en materia de lucha contra la discriminacién racial.

A pesar de sus diferencias, todos los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial deben compartir las siguientes caracteristicas:



Caracteristicas de los planes nacionales de accién
contra la discriminacién racial:

- Estdn basados en las normas de derechos humanos;
- Alcance amplio;

Actividad nacional;

- Orientacién a la accidén;

Documento piblico;

- Proceso continuo;

Dimensiones internacionales.

1. Los planes estan basados en las normas universales
de derechos humanos

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial deben incluir
un compromiso con las normas universales de derechos humanos, en particular
el principio de igualdad y no discriminacién, y establecer la manera de aplicar
efectivamente estas normas. Los planes forman parte de un proceso a largo
plazo de mejora del cumplimiento nacional de las normas universales que debe
perdurar a pesar de los cambios de gobierno y estar por encima de la lucha
politica.

Los planes se deben basar en las normas internacionales de derechos humanos.
En particular, deben estar en conformidad con las disposiciones de la Convencién
Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién
Racial y ofros instrumentos internacionales pertinentes de derechos humanos,
la Declaracién y el Programa de Accién de Durban y el documento final de la
Conferencia de Examen de Durban. Los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial también deben tener en cuenta las recomendaciones del
Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, el Comité sobre los
Trabajadores Migratorios y otros érganos de tratados de derechos humanos
que supervisan la aplicacién de los tratados internacionales fundamentales de
derechos humanos, asi como las de los érganos basados en la Carta, como el
Consejo de Derechos Humanos y sus procedimientos especiales. Por ejemplo,
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los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial deben tener
debidamente en cuenta las observaciones y las recomendaciones formuladas
durante el examen periddico universal y/o por el Relator Especial sobre las
formas contempordneas de racismo, discriminacién racial, xenofobia y formas
conexas de intolerancia, el Relator Especial sobre los derechos de los pueblos
indigenas, el Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes, la
Experta independiente sobre cuestiones de las minorias y los mecanismos de
seguimiento de Durban, incluidos el Grupo de Trabajo de Expertos sobre los
Afrodescendientes y el Grupo de Trabajo Intergubernamental sobre la aplicacién
efectiva de la Declaracién y el Programa de Accién de Durban.

Un plan nacional de accién integral y efectivo contra la discriminacién racial
debe ayudar a los Estados a cumplir sus obligaciones de derechos humanos. Al
dar efecto préctico a las obligaciones internacionales y regionales, los planes
nacionales de accién deben examinar los compromisos del Estado para eliminar
la discriminacién racial y proponer medidas para que se respeten efectivamente
a nivel nacional.

2. Alcance amplio

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial deben adoptar
un enfoque integral de los derechos humanos que refleje su universalidad,
interdependencia e indivisibilidad. Los planes se deben centrar en el derecho
a la no discriminacién como un derecho auténomo, asi como en relacién con
los derechos civiles y politicos y los derechos econdmicos, sociales y culturales.

La amplitud del plan también se debe demostrar mediante su aplicacién a todas
las personas y los grupos dentro de una jurisdiccién nacional.

El plan debe dar lugar a actividades en numerosas esferas de la administracién
pUblica. La participacién de una amplia gama de érganos del Estado en la
elaboracién y la aplicacién del plan reforzard la idea de que los derechos
humanos y los principios de igualdad y no discriminacién no son solo un
asunto para los ministerios de justicia o relaciones exteriores, sino que son la
responsabilidad del Estado en su conjunto.



Por otra parte, habida cuenta de que la prohibicién de la discriminacién se
aplica a las esferas pdblica y privada, los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial también se deben aplicar a ambas.

3. Actividad naciondl

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial son un mecanismo
para la consecucién efectiva de los objetivos nacionales. Por lo tanto, se deben
considerar una actividad verdaderamente nacional, que afecta a todos los
elementos del gobierno y la sociedad.

El Estado desempefia un papel clave en la iniciacién, puesta en marcha y
aplicacién del plan nacional de accién contra la discriminacién racial. Al mismo
tiempo, para que sea realmente eficaz, es necesario que toda la poblacién “se
identifique” con el plan. Al tratar de alcanzar sus objetivos, los Estados deben
establecer asociaciones significativas entre todos los interesados pertinentes.

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial deben abarcar
la mds amplia gama de participantes de todos los sectores de la sociedad que
luchan contra la discriminacién. Un esfuerzo de base amplia como este puede
dar lugar a una mayor conciencia piblica e instituciones mds fuertes.

Los mecanismos que permitan la consulta y la participacién adecuadas de las
personas y los grupos victimas de la discriminacién racial son especialmente
importantes.

4. Orientacién a la accién

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial se deben orientar
a la accién a fin de facilitar su aplicacién. En lugar de establecer afirmaciones y
promesas vagas, el plan debe:

o Describir claramente la situacién actual de la discriminacién racial;

 Determinar los problemas que hay que superar;

11
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 Especificar las medidas que se adoptarén (proporcionando puntos de
referencia para la evaluacién de los progresos);

e Priorizar medidas;

 Especificar quién debe adoptar las medidas;
 Establecer un calendario para estas medidas;
 Establecer un presupuesto para las medidas;

« Efectuar un seguimiento y una evaluacién efectivos de lo que se ha logrado
y lo que no.

5. Documento publico

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial deben ser
documentos piblicos ampliamente difundidos, accesibles y féciles de obtener.

Implicito en su concepto es el lugar central de la prevencién de la discriminacién
racial. Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial deben
tener como obijetivo crear conciencia sobre la discriminacién racial y las diversas
formas y medios para luchar contra ella. Al ser documentos pdblicos y estar
ampliamente difundidos, pueden educar a los ciudadanos y a los funcionarios
pUblicos sobre el principio de igualdad y la obligacién de los actores publicos y
privados de respetar el derecho de todos a la no discriminacién.

El plan se debe preparar, poner en marcha y examinar con participacién politica
de alto nivel. Al dotar al plan del carécter de documento piblico, las instituciones,
las organizaciones, las autoridades y las personas responsables de aspectos del
mismo tendrén una idea més clara de las necesidades y los objetivos del plan,
permitiendo al mismo tiempo al piblico en general supervisar su aplicacién.

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial deben recibir
una atencién adecuada de los medios de comunicacién. Ademds del plan,
debe haber una estrategia de comunicacién con fondos suficientes para que
el espectro mds amplio posible de la poblacién participe en su preparacién y
aplicacién y sea consciente de su importancia y resultados. Esa financiacién se
debe conceder como parte del plan.



En aquellos lugares en que se hablen idiomas indigenas, regionales o minoritarios,
el plan se debe traducir a estos idiomas en la medida de lo posible. Del mismo
modo, se debe prestar atencién a que se tenga en cuenta a las personas
con necesidades especiales de comunicacién, por ejemplo las personas con
discapacidad o escasa alfabetizacién.

6. Proceso continuo

Como ningin Estado puede esperar de forma realista eliminar la discriminacién
racial en un plazo relativamente corto, los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial deben ser continuos. Ello significa que estos planes se deben
considerar parte de un proceso a largo plazo. A medida que un plan llegue a su
fin, se debe preparar ofro en su lugar, al igual que con los planes econémicos.

Por lo tanto, los procesos de vigilancia y examen se deben tener en cuenta en la
planificacién del siguiente plan nacional de accién, determinando el grado en
que se hayan superado los problemas y centrando la atencién en las esferas en
que se necesiten nuevas medidas. En los planes posteriores también se tendrén
en cuenta las nuevas formas de racismo, discriminacién racial, xenofobia y
formas conexas de intolerancia y las nuevas normas internacionales.

7. Dimensiones internacionales

Las actividades nacionales de derechos humanos no se pueden separar de las
actividades internacionales al respecto. Al preparar y aplicar planes nacionales
de accién contra la discriminacién racial, los Estados estdn haciendo una
declaracién inequivoca no solo a su propio pueblo, sino también al resto del
mundo, acerca de su agenda de derechos humanos. Los planes nacionales de
accién deben reflejar las normas internacionalmente reconocidas y estar en
conformidad con las buenas prdcticas internacionales.

Quienes trabajen en el plan deben tomar en consideracién las buenas précticas de
ofros Estados, de modo que puedan beneficiarse de la experiencia internacional y
permitir a otros aprender de la suya. Ademds, se puede acceder de esta manera
a la experiencia y los recursos disponibles en el plano internacional. Con un
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programa claro que refleje las directrices internacionalmente acordadas y esté en
conformidad con las buenas prdcticas internacionales, los paises se encuentran
en mejor posicién para solicitar asistencia técnica y de ofro tipo a fin de superar
los desafios que afrontan en la eliminacién de la discriminacién racial.

La cooperacién internacional es otro componente importante de la elaboracién
y la aplicacién de los planes nacionales de accién contra la discriminacién
racial. En caso de que se solicite, el ACNUDH, junto con ofras organizaciones
internacionales y regionales, asi como los Estados que ya hayan establecido esos
planes, estdn en condiciones de proporcionar orientacién y asistencia técnica a
otros Estados que estén preparando su plan.

El Plan de accién conjunto de los Estados Unidos y el Brasil para eliminar
la discriminacién racial y étnica y promover la igualdad se firmé en marzo
de 2008. Es el primer acuerdo bilateral de lucha contra el racismo.

Esta iniciativa aprovecha la experiencia inferinstitucional en materia de
politicas en ambos paises, en una asociacién dnica con la sociedad civil
y los comités del sector privado, para hacer frente a las disparidades
raciales en el dmbito de la salud, la justicia ambiental, el acceso a la
educacién, la igualdad de acceso a las oportunidades econémicas vy la
igualdad de acceso a la justicia.

El Plan de accién conjunto reconoce que el Brasil y los Estados Unidos
son democracias multiétnicas y multirraciales cuyos lazos de amistad se
fortalecen con las experiencias compartidas. Ambos paises celebran las
ricas contribuciones de los afrodescendientes y las poblaciones indigenas
a sus sociedades.

La estructura del Plan de accién conjunto y los objetivos de la igualdad
racial y étnica y la integracién social despertaron el interés de ofros
paises del hemisferio occidental que deseaban participar en asociaciones
similares, y en enero de 2010 los Estados Unidos firmaron un plan de
accién similar con Colombia.




C. PROPOSITO, BENEFICIOS Y RESULTADOS PREVISTOS

Los proponentes del concepto del plan nacional de accién partieron de la
premisa de que todos los Estados comparten el reto de mejorar el respeto de los
derechos humanos, incluida la necesidad de eliminar la discriminacién racial.
Por lo tanto, la idea bésica respaldada por la Conferencia Mundial contra el
Racismo era que los Estados reconocieran que afrontaban el reto de mejorar su
respeto de los derechos humanos. Cada Estado partiria de la situacién en que se
encontrara, fuera la que fuera, y articularia un programa integral y pragmético
de actividades encaminadas a lograr progresivamente mejoras.

Por lo tanto, el propésito fundamental de los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial es promover y proteger mejor los derechos de las personas
y los grupos que sufran discriminacién racial y promover la comprensién mutua
entre los diferentes grupos en un Estado determinado. Para ello, colocan el
derecho a la igualdad y a la no discriminacién basada en motivos de raza,
color, linaje u origen nacional o étnico en el contexto de las politicas pdblicas,
es decir, el establecimiento de obijetivos practicos, la preparacién de programas
y actividades para asegurar el logro de estos objetivos, la participacién de todos
los sectores pertinentes del gobierno y la sociedad y la asignacién de recursos
suficientes, todo ello con el objetivo de eliminar la discriminacién racial.

Mediante la preparacién de planes nacionales de accién amplios y eficaces
contra la discriminacién racial, los Estados demuestran que estdn resueltos
y comprometidos a luchar contra los retos y los obstdculos para eliminar la
discriminacién racial. De ese modo, cumplen sus obligaciones internacionales
de derechos humanos, que les obligan a adoptar medidas para hacer efectivos
los derechos pertinentes consagrados en los instrumentos de derechos humanos.

La aprobacién y la aplicacién de planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial puede tener las siguientes ventajas:

 Impulsar la promocién y la proteccién de los derechos humanos y el
respeto de la dignidad humang;

15



« Crear conciencia sobre la lucha contra el racismo, la igualdad y la no
discriminacién entre los funcionarios piblicos, la sociedad civil y el publico
en general, movilizando el apoyo de un gran nimero de personas;

« Alentar la recopilacién de informacién actualizada sobre la discriminacién
racial y permitir una evaluacién mds completa de las necesidades para
luchar eficazmente contra ella;

 Velar por que las preocupaciones de las personas y los grupos afectados
por la discriminacién racial se aborden con mayor eficacia;

+ Aumentarlaeficaciay la coherencia de las medidas contra la discriminacién
racial, incluidos los recursos financieros y humanos;

« Generar un compromiso para eliminar la discriminacién racial y convertir
ese compromiso en actividades realistas destinadas a lograr metas factibles;

« Fortalecer los programas para los grupos de personas victimas de la
discriminacién racial en la educacién, la salud, el empleo, la vivienda, la
nutricién, los servicios sociales y la administracién de justicia;

 Facilitar la determinacién de la legislacién que se debe modificar
y/o aprobar con el fin de mejorar la proteccién de las victimas de la
discriminacién racial;

e Ser un instrumento de una administracién puoblica y una gobernanza
racionales, que ayude a los Estados a cumplir sus obligaciones
internacionales de derechos humanos;

e Facilitar la movilizacién de recursos nacionales e internacionales, en
particular por conducto de las Naciones Unidas y otros programas de
cooperacién técnica, para los Estados que necesiten recursos, capacitacién
y experiencia para luchar contra la discriminacién racial;

» Generar una sociedad mds igualitaria y fortalecer el estado de derecho
y la democracia.

Algunos de los resultados previstos de los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial son:

» Mejor promocién y proteccién de los derechos humanos;
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 Personas y grupos empoderados y mejor calidad de vida;
« Cumplimiento de las obligaciones de derechos humanos;

* Ratificacién de instrumentos de derechos humanos, en particular la
Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacién Racial, el retiro de las reservas y el reconocimiento de la
competencia del Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial
para recibir y examinar comunicaciones en virtud del articulo 14 de la
Convencién;

* Incorporacién y aplicacién mds efectivas de las normas de derechos
humanos en la legislacién y la préctica nacionales, que den lugar a una
proteccién mds amplia de los derechos humanos de las victimas de la
discriminacion racial;

« Aprobacién y/o modificacién de legislacién sobre la igualdad y la
lucha contra la discriminacién racial, medidas administrativas, politicas
y programas que aborden directa e indirectamente, asi como de jure y de
facto, la discriminacién racial'?;

» Moadificacién o abolicién de las leyes, reglamentos, politicas y prdcticas
incompatibles con las normas internacionales relacionadas con la
discriminacioén racial;

» Adopcién de medidas especiales destinadas a asegurar el disfrute pleno
y en igualdad de condiciones de los derechos humanos y las libertades
fundamentales por los grupos desfavorecidos'®;

e Mejora de la administracién de justicia, con un sistema judicial
comprometido a dar a las victimas de la discriminacién racial acceso a
la justicia y luchar contra la impunidad de los delitos motivados por la
discriminacién racial. Asimismo, mejora de los recursos disponibles para
las victimas de la discriminacién racial'4;

12 Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Programa de Accién, parrs. 66 a 74.

13 Ibid., parrs. 92 a 94y 98. Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién
general N° 32 (2009), relativa al significado y alcance de las medidas especiales en la
Convencién Infernacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial.

4 Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Programa de Accién, parrs. 160 a 166.
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« Aumento del nimero de medidas eficaces para ayudar a hacer realidad
los derechos civiles, culturales, econémicos, politicos y sociales de las
personas y los grupos victimas de la discriminacién racial;

o Reduccién de los inconvenientes asociados a la discriminacién racial,
como la marginacién, la exclusién social, las disparidades econémicas,
los estereotipos, la estigmatizacién, la xenofobia y la violencia;

« Participacién plena, equitativa y efectiva de las personas y los grupos
victimas de la discriminacién racial en todos los dmbitos de la vida
econdémica, social, politica, cultural o civica;

« Establecimiento o fortalecimiento de érganos especializados nacionales
contra la discriminacién racial e instituciones independientes nacionales
de derechos humanos que luchen contra el racismo;

« Identificaciény prevencién de las formasy manifestaciones contempordneas
de racismo's, discriminacién racial, xenofobia y formas conexas de
intolerancia;

» Mayor comprensién de los principios de igualdad y no discriminacién y
su valor para la sociedad en su conjunto y aceptacién de las diferencias
y la diversidad;

» Mayor conciencia y conocimiento de las normas internacionales de lucha
contra la discriminacién racial por parte de los funcionarios publicos,
incluido el personal de la administracién de justicia, en particular en las
fuerzas del orden, los servicios de prisiones y seguridad y los servicios
de inmigracién, asi como en los medios de comunicacién, la politica, la
atencién de la salud, las escuelas y otros dmbitos sociales.

D. DESAFIOS COMUNES

El valor prdctico de los planes nacionales de accién contra la discriminacién
racial no serd necesariamente el mismo en todas las situaciones. En muchos
Estados, la lucha contra la discriminacién racial sigue encontrando la resistencia
de las autoridades, de la sociedad civil o de ambas. Esa resistencia puede

15 Ibid., Declaracién, pérr. 17.



ser un reto para los planes nacionales de accién en todas las etapas: durante
la preparacién, antes de su aprobacién, durante la aplicacién o durante su
evaluacién. Tanto los agentes publicos como los privados deben participar en el
proceso para que fenga éxito.

Las experiencias de preparacién de planes nacionales de accién de derechos
humanos y planes nacionales de accién para la educacién en la esfera de los
derechos humanos, asi como las de los Estados que ya han preparado planes
nacionales de accién contra la discriminacién racial, sugieren que los siguientes
factores pueden incidir en la eficacia de un plan determinado:

+ Nivel de voluntad y apoyo politicos;

« Planificacién transparente y participativa;

o Exhaustividad del estudio de referencia del plan;

e Priorizacién redlista y planificacién orientada a la accién;

* Mecanismos adecuados de participacién para el seguimiento y la
evaluacién;

» Asignacién suficiente de recursos;
« Nivel de la cooperacién internacional.

A continuacién se mencionan algunos de los problemas prdcticos experimentados
en los Estados que ya han aprobado planes nacionales de accién en materia de
derechos humanos, para la educacién en la esfera de los derechos humanos o
contra la discriminacién racial:

 Posible duplicacién por un estudio de referencia de las evaluaciones
existentes de las necesidades en materia de derechos humanos;

 Falta de credibilidad del plan debido a la falta de participacién piblica,
conciencia publica y/o voluntad politica;

o Falta de priorizacién clara de los objetivos, sobre todo en vista de la
limitada disponibilidad de recursos;
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« Asignaciones presupuestarias insuficientes para la  preparacion,
aplicacién, seguimiento y evaluacién del plan;

o Falta de un marco normativo adecuado;
+ Objetivos excesivamente ambiciosos y, en dltima instancia, poco redalistas;

« Que no se tengan en cuenta las iniciativas existentes, en particular las
de la sociedad civil, incluidas las iniciativas de los grupos victimas de la
discriminacién racial;

e Falta de acuerdo sobre la aplicacién y el seguimiento de las
responsabilidades;

 Coordinacién e identificacién insuficientes entre quienes apliquen el plan;

« Cambio de gobiernos y falta de continuidad de los planes o los programas
anteriores;

 Falta de coordinacién eficaz entre todos los niveles de gobierno, sobre
todo en los Estados federales.

Pueden surgir muchos ofros problemas précticos durante la preparacién y la
aplicacién de los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial.
La cooperacién internacional es fundamental para superar muchas de estas
dificultades.






I I e CONTENIDO RECOMENDADO



Lo determinacién del contenido de los planes nacionales de accién contra
la discriminacién racial es crucial porque los compromisos descritos en ellos
constituirdn los puntos de referencia con los que se medird su efecto.

Los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial se deben adaptar a las
circunstancias politicas, culturales, histéricas y juridicas
de cada Estado y deben formular medidas concretas
para lograr mejoras tangibles en la lucha de ese
Estado contra la discriminacién racial.

Aunque no hay dos planes nacionales de accién contra la discriminacién racial
idénticos, este capitulo proporciona orientacién sobre su contenido. El plan
debe incorporar las normas internacionales y las caracteristicas de la situacién
local. También debe ser coherente o estar relacionado con otros planes, como
los planes nacionales de accién en materia de derechos humanos o los planes
nacionales de desarrollo, en los paises que hayan preparado ese tipo de planes.

A. CONSIDERACIONES DE ORIENTACION

A pesar de la necesidad de los diferentes planes de accién en vista de la situacién
actual e histérica de la discriminaciéon racial en cada Estado, el contenido de
cada plan debe, como minimo, estar en conformidad con las normas establecidas
en los instrumentos internacionales de derechos humanos y su interpretacién por
los érganos de tratados. Ademds, la Declaracién y el Programa de Accién de
Durban y el documento final de la Conferencia de Examen de Durban se deben
utilizar para preparar medidas concretas contra el racismo y la discriminacién.

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe partir del
compromiso claro del Estado de prevenir y combatir la discriminacién racial.
Por lo tanto, el concepto de discriminacién racial se debe expresar con absoluta
claridad.
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DISCRIMINACION RACIAL

Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas
las Formas de Discriminacién Racial (art. 1 1))

... “discriminacién racial” denotard toda distincidn,
exclusién, restriccién o preferencia basada en motivos
de raza, color, linaje u origen nacional o étnico que
tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar
el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones
de igualdad, de los derechos humanos y libertades
fundamentales en las esferas politica, econémica,
social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida
publica.

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe incluir, al menos,
la misma lista de motivos prohibidos del articulo 1 de la Convencién Internacional
sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial, y mantener
abierta la posibilidad de incorporar ofras formas de discriminacién, teniendo
en cuenta las circunstancias histéricas y actuales especificas de cada Estado.
Por otra parte, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial ha
sefialado que el articulo 1 se aplica también a los no ciudadanos’, los pueblos
indigenas'” y la discriminacién laboral y basada en la ascendencia'® (castas).

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe tener un enfoque
sistemdtico y coherente de la prohibicién de la discriminacién racial, teniendo
en cuenta que la jurisprudencia y la préctica internacionales han elevado el
principio de no discriminacién por motivos raciales a un rango especial dentro
del derecho internacional. La Corte Internacional de Justicia sostuvo que la

16 Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 30 (2004),
sobre la discriminacién contra los no ciudadanos.

17" Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 23 (1997),
relativa a los pueblos indigenas.

18 Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 29 (2002),
relativa a la discriminacién basada en la ascendencia.



prohibicién de la discriminacién racial constituye una obligacién erga omnes'®.
La Corte Internacional sostuvo también que aplicar distinciones, exclusiones,
restricciones y limitaciones basadas exclusivamente en motivos de raza, color,
linaje u origen nacional o étnico que constituyan una denegacién de los
derechos humanos fundamentales es una violacién flagrante de los propésitos y
los principios de la Carta de las Naciones Unidas?®.

La discriminacién puede ser directa o indirecta. El plan nacional de accién contra
la discriminacién racial debe tener como obijetivo erradicar definitivamente la
discriminacién racial en todas sus formas y manifestaciones, teniendo en cuenta
lo siguiente:

« Toda distincién, exclusién, restriccién o preferencia basada en motivos
de raza, color, linaje u origen nacional o étnico, ya sea por parte de
actores del sector publico o privado, que tenga por objeto menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos (discriminacién
directa).

 Las prdcticas o las politicas que parezcan neutrales, pero que tengan un
efecto desproporcionado en un grupo racial o étnico y no sean un medio
proporcionado para lograr un objetivo legitimo (discriminacién indirecta).

 La desigualdad ante la ley por motivos de raza, color, linaje u origen
nacional o émico (discriminacién de jure).
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Barcelona Traction, Light and Power Company, Limited, fallo, I.C.J. Reports, 1970, pdg. 3:
“... se debe establecer una distincién esencial entre las obligaciones de un Estado para con la
comunidad infernacional en su conjunto y las contraidas respecto de otro Estado en el dmbito de
la proteccién diplomética. Por su propia naturaleza, las primeras afectan a todos los Estados. En
vista de la importancia de los derechos en cuestién, se puede considerar que todos los Estados
tienen un inferés juridico en su proteccién; se trata de obligaciones erga omnes. En el derecho
infernacional contempordneo estas obligaciones se derivan, por ejemplo, de la prohibicién de
los actos de agresién y de genocidio, asi como de los principios y las normas relativos a los
derechos fundamentales de la persona humana, incluida la proteccién de la esclavitud y la
discriminacién racial. Algunos de los derechos correspondientes de proteccién han pasado a
formar parte del cuerpo del derecho internacional general, mientras que ofros son conferidos por
instrumentos infernacionales de cardcter universal o cuasi universal (parrs. 33 y 34).

Llegal Consequences for States of the Continued Presence of South Africa in Namibia (South
West Africa) Notwithstanding Security Council Resolution 276 (1970), opinién consultiva, I.C.J.
Reports, 1971, pég. 16.
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Las prdcticas, las condiciones, las circunstancias y las actitudes que
! ’
pueden generar o perpetuar la discriminacién (discriminacién de facto)?!.

La igualdad de trato puede dar lugar a resultados diferentes para los grupos
que hayan sufrido histéricamente una desventaja en relacién con su origen
racial o étnico. La diferencia de trato no constituird discriminacién si los
criterios para tal diferenciacién, en funcién de los obijetivos y propésitos
de la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas
de Discriminacién Racial, son legitimos?2.

Cuando las circunstancias lo aconsejen, las leyes, politicas y précticas
adoptadas y aplicadas por los Estados deben complementarse con
medidas especiales temporales destinadas a garantizar el disfrute pleno e
igual de los derechos humanos por los grupos desfavorecidos. Las medidas
especiales forman parte del conjunto de disposiciones que los Estados
deben adoptar con el objetivo de eliminar la discriminacién racial?®.

La discriminacién puede ser el resultado de las instituciones, las estructuras
y los sistemas de la sociedad, mds que de las actuaciones de los propios
responsables. Los actores estatales y privados deben adoptar medidas
para modificar o adaptar las estructuras a fin de reducir las desigualdades
por razén del origen nacional, racial o émico.

Los Estados deben erradicar la discriminacién racial en la legislacién,
como la discriminacién racial plasmada en la legislacién, y en la prdctica,
como la discriminacién racial que se pueda producir en el lugar de trabaijo.
Sin embargo, los Estados pueden discriminar en favor de determinados
grupos histéricamente desfavorecidos, cuando ello sea necesario para
que tengan igualdad de oportunidades.
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Véase Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, Observacién general N° 20
(2009), sobre la no discriminacién y los derechos econémicos, sociales y culturales, pérr. 8 b).

Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendaciones generales N> 30
(2004), parr. 4, y 14 (1993), sobre la definicién de la discriminacién racial. Véase también
Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Observacién general N° 20 (2009),

pérr. 13.

Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 32 (2009),

pérr. 11.




« Las victimas de la discriminacién racial pueden sufrir formas mdltiples o
agravadas de discriminacién por otros motivos conexos, como el sexo,
el idioma, la religién, la edad, la discapacidad, la opinién politica o
de ofra indole, el origen social, la posicién econdmica, la orientacién
sexual o la identidad de género, el nacimiento o cualquier otra condicién.
Esa discriminacién acumulativa tiene un efecto dnico y especifico en las
personas y merece especial consideracién en el plan nacional de accién
contra la discriminacién racial.

« Algunos grupos son victimas de una hostilidad y segregacién persistentes.
El plan nacional de accién debe tener como objetivo que se cree conciencia
sobre la discriminacién sistémica y se adopten medidas estrictas contra la
incitacién a la discriminacién.

B. PRINCIPIOS GENERALES

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe estar en
conformidad con las obligaciones y los compromisos de los Estados respecto de
las normas internacionales, regionales y nacionales de derechos humanos. Los
planes nacionales de accién contra la discriminacién racial deben adoptar un
enfoque integral de los derechos humanos y estar orientados, entre otras cosas,
por los siguientes principios:

1. Universalidad

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe reconocer que las
normas fundamentales de derechos humanos gozan de la proteccién universal
del derecho internacional consuetudinario a través de todas las fronteras y las
civilizaciones. El plan nacional de accién debe estar en consonancia con el
deber del Estado de promover y proteger los derechos humanos vy las libertades
fundamentales, independientemente de su sistema politico, econémico o cultural.

2. Interdependencia e indivisibilidad

El plan nacional de accién debe prestar la misma atencién a todas las categorias
de derechos, incluidos los derechos civiles y politicos, asi como los derechos

27



28

econémicos, sociales y culturales, sobre todo teniendo en cuenta que la negacién
de un derecho impide siempre el disfrute de los demas.

La indivisibilidad es una cuestién prdctica mds que
teérica. Por ejemplo, las personas victimas de la
discriminacién racial pueden sufrir una violacién de
su derecho a la vivienda. Es probable que la falta de
vivienda digna cause problemas de salud, interfiera
con la vida familiar y la educacién, dificulte las
oportunidades de empleo y socave los derechos civiles
y politicos. Ello puede dar lugar a exclusién social y
problemas con el sistema de justicia.

3. Participacion e integracion

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe garantizar la
participacién plena, efectiva y en igualdad de condiciones y debe empoderar a
las personas y los grupos que han sido o son victimas de la discriminacién racial
para que deferminen sus necesidades de derechos humanos y se aseguren de
que se satisfagan.

El Programa de Accién de Durban dispone que los planes de accién deberian
tener por finalidad crear las condiciones necesarias para que todos participen
efectivamente en el proceso de adopcién de decisiones y ejerzan los derechos
civiles, culturales, econémicos, politicos y sociales en todas las esferas de la vida
sobre la base de la no discriminacién (pérr. 99). También alienta a los Estados a
que, al elaborar y desarrollar dichos planes, establezcan o refuercen un didlogo
con las ONG a fin de hacerlas participar mds estrechamente en la formulacién,
aplicacién y evaluacién de las politicas y programas.

4. Redlizacién progresiva

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe desarrollar
politicas especificas, juridicamente coherentes y suficientemente progresivas para



asegurar los derechos de las personas y los grupos victimas de la discriminacién
racial. Ademés, la obligacién de la realizacién progresiva de los derechos
humanos implica que no debe haber una regresién, por accién u omisién, a un
menor nivel de disfrute de los derechos de lo que ya se haya logrado.

El derecho de los derechos humanos reconoce que la falta de recursos puede
impedir la realizacién de los derechos humanos. Algunas obligaciones de
derechos humanos son, por lo tanto, progresivas, mientras que otras son
inmediatas?®. En el caso de los derechos econémicos, sociales y culturales, los
Estados tienen la obligacién fundamental de satisfacer el nivel minimo esencial
de cada derecho. En el caso de los derechos socioeconémicos, las siguientes
obligaciones tienen efecto inmediato:

* La obligacién de no discriminar entre los diferentes grupos de personas en
la realizacién de los derechos de que se trate;

 La obligacién de adoptar medidas (incluida la preparacién de estrategias
y programas especificos) destinadas deliberadamente a la plena
realizacién de los derechos en cuestion, y

 La obligacién de supervisar los avances en la realizacién de los derechos
humanos. Debe haber mecanismos accesibles de reparacién en caso de
violacién de algin derecho.

Por lo tanto, el plan nacional de accién contra la discriminacién racial no
debe utilizar la “realizacién progresiva” como pretexto para dejar de lado la
plena aplicacién. “La realizacién progresiva del derecho” no es una excusa
para posponer la aplicacién, sino que exige medidas inmediatas, asi como el
desarrollo de una guia para su ejecucién.

5. Rendiciéon de cuentas

Para ser eficaz, el plan nacional de accién contra la discriminacién racial
requiere el desarrollo de un sistema de rendicién de cuentas basado en obijetivos

24 Véase Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Observacién general N° 3 (1990),
sobre la indole de las obligaciones de los Estados partes.
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especificos verificables, y debe desarrollar mecanismos para que las instituciones
encargadas de su aplicacién rindan cuentas a los grupos y las personas cuyos
derechos se pretende promover y proteger.

La evaluacién del plan debe ser objeto de escrutinio, comentario y debate abiertos
como contribucién a la rendicién piblica de cuentas de la institucién encargada
de la ejecucién. Varios actores, incluidos la sociedad civil, los servicios de la
fiscalia y los colegios de abogados, deben participar en esta evaluacién.

6. Igualdad y no discriminacién

El principio de no discriminacién es la piedra angular del derecho de los derechos
humanos y un principio incluido en todos los tratados de derechos humanos. El
plan nacional de accién contra la discriminacién racial se debe guiar por el
principio del disfrute de los derechos humanos en pie de igualdad como parte
integrante de la prohibicién de la discriminacién racial, y debe tratar de garantizar
que los derechos humanos se apliquen sobre la base de la igualdad de acceso,
oportunidades y resultados, de hecho y de derecho, para todas las personas,
atribuyendo la debida prioridad a los més vulnerables a la discriminacién racial.

La no discriminacién y la igualdad son esenciales para el ejercicio y el goce
de los derechos humanos. El derecho a la igualdad y a la no discriminacién
requiere que los Estados garanticen la no discriminacién en el ejercicio de cada
derecho humano.

El derecho a la no discriminacién es un derecho
auténomo, que puede ser violado incluso aunque no se
vulnere ningdn otro derecho humano.

7. Estado de derecho

El estado de derecho es la columna vertebral de la proteccién juridica de los
derechos humanos. El plan nacional de accién contra la discriminacién racial
debe, por tanto, subrayar la importancia de proteger los derechos humanos en el
marco del estado de derecho, y debe contribuir a la creacién y el fortalecimiento



de las estructuras nacionales que tengan un efecto directo en la observancia
general de los derechos humanos y el mantenimiento del estado de derecho como
la piedra angular de la democracia y la proteccién de los derechos humanos.

Las mejoras auténticas en la observancia de los derechos humanos requieren,
entre ofras cosas, un compromiso con el estado de derecho. Por lo tanto, el plan
nacional de accién contra la discriminacién racial debe dar lugar a un estado
de derecho mas efectivo?® y comprender sus cuatro componentes principales:
legalidad, igualdad, responsabilidad y participacién.

C. ALCANCE

A pesar de la necesidad de que los planes de accién sean detallados en algunas
esferas, el alcance del plan nacional de accién contra la discriminacién racial
debe ser amplio.

La amplitud del plan se debe demostrar mediante su
aplicacién a:

- Todas las personas bajo la jurisdiccién del Estado;
- Todas las esferas piblicas y privadas;

- Todos los derechos humanos;

Todas las obligaciones del Estado en materia de
derechos humanos.

1. Todas las personas bajo la jurisdicciéon del Estado

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial se debe aplicar a
todas las personas bajo la jurisdiccién nacional.

25 Para mayor orientacién sobre las diversas dimensiones de la interrelacién entre la democracia y los

derechos humanos, véanse Comité de Derechos Humanos, Observacién general N° 25 (1996),
sobre los derechos a participar en los asuntos piblicos, votar y tener acceso, en condiciones de
igualdad, a las funciones piblicas, y Comisién de Derechos Humanos, resoluciones 2000/47 y
2002/46.
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Todas las personas que se encuentren en un Estado
o bajo su jurisdiccién son titulares del derecho a la
igualdad y la no discriminacién.

El plan debe estar destinado a los posibles beneficiarios de los avances en
el cumplimiento de la prohibicién de la discriminacién racial. Aunque en
un sentido amplio ello incluird a toda la sociedad, se debe prestar especial
atencién a las personas y los grupos cuyo derecho a la no discriminacién por
motivos de raza, color, linaje u origen nacional o étnico estd o podria estar
en peligro.

Al mismo tiempo, el plan nacional de accién debe tomar en consideracién
la necesidad de dirigirse a los miembros del publico en general, haciendo
hincapié en su obligacién de cumplir la prohibicién de la discriminacién racial y
reconociendo que, aunque sus derechos no estén inmediatamente amenazados,
obtendrdn satisfaccién al conocer que el plan nacional de accién mejorard la
seguridad y el bienestar de todas las personas bajo su jurisdiccién.

2. Todas las esferas piblicas y privadas

Como se ha destacado a lo largo de esta publicacién, la prohibicién de la
discriminacién afecta a las esferas publica y privada y, por lo tanto, el plan
nacional de accién se debe aplicar en ambas, y determinar a los titulares de
deberes, incluidos diversos niveles de gobierno y actores no estatales.

Actores estatales y no estatales son titulares de las
obligaciones derivadas del derecho a la igualdad y la
no discriminacién.

El plan nacional de accién debe recabar la participacién de todos los poderes
del Estado, es decir, el legislativo, el ejecutivo y el judicial. En los Estados
federales, el plan nacional de accién se debe aplicar en los planos federal y
estatal/provincial.



El Brasil ha cooperado con el sector privado, es decir, las grandes
empresas y bancos brasilefios, para crear oportunidades de empleo para
los afrodescendientes.

El plan debe reconocer que la discriminacién se suele producir en las
familias, los lugares de trabajo y otros sectores de la sociedad. Debe tratar
de asegurarse de que las personas y las entidades del sector privado no
discriminen por motivos prohibidos y, por lo tanto, debe prever medidas contra la
discriminacién no solo por los érganos del Estado, sino también por las personas
y las entidades privadas en todos los dmbitos, incluso en los dmbitos politico,
social, cultural y econémico, y en la familia. Los actores privados tienen el deber
de respetar los derechos humanos y se les pueden exigir responsabilidades por
sus violaciones.

En este sentido, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial
consideré que la referencia a la vida piblica, incluida en el articulo 1 1) de la
Convencidn, no limita el alcance del principio de no discriminacién a los actos
de la administracién pdblica, sino que debe leerse a la luz de las disposiciones
de la Convencién que exigen a los Estados partes que adopten medidas
para combatir la discriminacién racial practicada por “personas, grupos u
organizaciones”?®.

3. Todos los derechos humanos

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial, en consonancia con el
cardcter universal, indivisible, interrelacionado, interdependiente y de refuerzo
mutuo de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales, debe tratar
de lograr el disfrute en igualdad de condiciones de todos los derechos humanos,
incluidos los derechos civiles, culturales, econémicos, politicos y sociales.

26 Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 32 (2009),

parr. 9. Véase también Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Observacién
general N° 20 (2009), pérr. 11.
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La lista de los derechos humanos a los que se aplica el
principio de no discriminacién no es cerrada.

Al mismo tiempo, el plan debe tener en cuenta que el derecho a la no
discriminacién es un derecho en si mismo y puede ser violado, incluso sin estar
asociado a la denegacién de otro derecho.

4. Todas las obligaciones del Estado en materia de
derechos humanos

La elaboracién de un plan nacional de accién contra la discriminacién racial
puede ayudar al Estado a cumplir sus obligaciones generales de respetar,
proteger y asegurar los derechos humanos, que estdn implicitas en la Convencién
Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial.

 Respetar los derechos humanos

Los Estados deben abstenerse de interferir en el disfrute
de los derechos de las victimas de discriminacién
racial.

Los Estados tienen la obligacién de abstenerse de adoptar, patrocinar o tolerar
toda prdctica, politica o disposicién juridica que viole los derechos humanos,
incluido el derecho a la no discriminacién.

Mediante el fortalecimiento de los mecanismos para asegurar que los actores
pUblicos y privados se abstengan de discriminar por motivos de raza, ya sea
por accién u omisién, los planes nacionales de accién ayudan a los Estados a
cumplir esta obligacién. También pueden contribuir a que las leyes, programas
y estrategias se apliquen efectivamente para poner fin a todas las formas de
discriminacién racial por parte de los actores publicos y privados.



 Proteger los derechos humanos

Los Estados deben prevenir la violacién de los derechos
de las victimas de discriminacién racial por parte de
agentes estatales y no estatales.

Los Estados tienen la obligacién de proteger los derechos humanos, incluido el
derecho a la no discriminacién. Esa obligacién exige al Estado y a todos sus érganos
prevenir la violacién de los derechos de toda persona o grupo por parte de cualquier
agente estatal o no estatal. Asimismo, exige al Estado adoptar todas las medidas
necesarias para eliminar los obstéculos que puedan incidir en el disfrute del derecho
a la no discriminacién por motivos de raza, color, linaje u origen nacional o étnico.
También incluye el deber de prohibir la discriminacién en la esfera privada.

Al articular el marco técnico de las politicas, programas y estrategias del
Estado para combatir la discriminacién racial, los planes nacionales de accién
constituyen, en si mismos, un paso hacia el cumplimiento de la obligacién del
Estado de proteger a todas las personas y grupos de la discriminacién racial.

Por ofra parte, al establecer medidas de proteccién de las personas y grupos
contra la discriminacién racial, y al poner en marcha los mecanismos necesarios
para que, si se ha violado un derecho, las autoridades estatales actien para
evitar nuevas violaciones y para garantizar el acceso de las victimas a recursos
juridicos, los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial pueden
ayudar al Estado a cumplir con su obligacién de proteger los derechos humanos.

En 2000 se incorporé al Cédigo Penal del Pert el delito de discriminacién
(art. 323); en consecuencia, el despido de un trabajador por motivos
discriminatorios se considera nulo.

La legislacién prohibe especificamente la discriminacién en las ofertas
de empleo y en el acceso a la educacién y la formacién. El proveedor
que discrimina a los consumidores, ya sea en las relaciones directas de
consumo o de otra manera, comete una infraccién administrativa.
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» Asegurar los derechos humanos

Los Estados deben tomar las medidas legislativas,
administrativas, presupuestarias, judiciales y de
otra indole que sean necesarias para lograr la
plena efectividad de los derechos de las victimas de
discriminacién racial.

Los Estados tienen la obligacién de asegurar el pleno ejercicio de los derechos
humanos. En consecuencia, deben prevenir, investigar y sancionar toda violacién
Y
de los derechos humanos, incluido el derecho a la no discriminacién, vy, si es
Y,
posible, tratar de restaurar el derecho violado y reparar los dafios producidos
por la violacién?.

Esa obligacién exige a los Estados adoptar medidas activas para lograr la plena
efectividad de los derechos humanos, incluido el derecho a la no discriminacién
por motivos de raza, color, linaje u origen nacional o émico. Por “medidas” se
entiende toda la gama de instrumentos legislativos, ejecutivos, administrativos,
presupuestarios y reglamentarios a todos los niveles de la administracién del
Estado, asi como los planes, politicas, programas y regimenes preferenciales en
sectores como el empleo, la vivienda, la educacién, la cultura y la participacién
en la vida pdblica para los grupos desfavorecidos, ideados y aplicados sobre la
base de esos instrumentos?®. Por lo tanto, la obligacién de asegurar puede entrafiar
la adopcién de medidas como el gasto pdblico, la regulacién gubernamental de
la economia, la prestacién de servicios e infraestructuras pdblicos bdsicos, los
impuestos y otras medidas redistributivas.

2 Véase Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Veldsquez Rodriguez, sentencia de 29

de julio de 1988, Serie C, N° 4, pdrr. 166. El Comité de Derechos Humanos, en su Observacién
general N° 31 (2004), sobre la naturaleza de la obligacién juridica general impuesta a los
Estados Parte en el Pacto, afirmé también que los Estados incumplen sus obligaciones de
derechos humanos “no adoptando las medidas apropiadas o no ejerciendo el cuidado debido
para prevenir, castigar, investigar o reparar el dafio asi causado”.

28 Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 32 (2009),
pérr. 13.



En lo que respecta a los derechos econémicos, sociales y culturales, se ha
interpretado que la “obligacién de asegurar” incluye tanto la obligacién
de facilitar como la obligacién de proporcionar. Por facilitar se entiende la
adopcién de iniciativas positivas que permitan el pleno disfrute de los derechos
econdmicos, sociales y culturales?”. Por proporcionar se entiende la prestacién
de servicios directos o indirectos por el Estado cuando las personas o grupos
no pueden, por razones que escapan a su control, realizar ese derecho ellos
mismos con los medios de que disponen®°.

El esfuerzo que debe realizar el Estado para cumplir esta obligacién suele
denominarse diligencia debida. La diligencia debida se refleja en la adopcién
de salvaguardias eficaces contra la discriminacién.

Al establecer politicas con un objetivo claro, juridicamente consistentes y
suficientemente progresistas para salvaguardar los derechos de las victimas de
discriminacién racial, los planes nacionales de accién contra la discriminacién
racial pueden ayudar al Estado a cumplir su obligacién de hacer efectivos los
derechos humanos. Mediante la adopcién de medidas positivas para lograr la
igualdad y eliminar la discriminacién, los planes nacionales de accién pueden
hacer efectivo el derecho a la no discriminacién por motivos de raza, color,
linaje u origen nacional o étnico.

D. ESTABLECIMIENTO DE UN ORGANO O INSTITUCION
NACIONAL

Como se ha sefialado antes, el establecimiento de una institucién nacional para
la igualdad racial, en los paises que no cuentan ain con una, suele ser un
obijetivo clave del plan nacional de accién contra la discriminacién racial.

2 Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Declaracién, parrs. 41, 70 y 107, y Programa de
Accién, parrs. 18 y 207.

30 Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Observacién general N° 12 (1999),

sobre el derecho a una alimentacién adecuada. Véase también su Observacién general N° 13
(1999), sobre el derecho a la educacién.
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Segun el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, toda institucién
nacional para la igualdad racial debe también:

 Promover el respeto del disfrute de los derechos humanos, sin discriminacién
alguna, segin se enuncia expresamente en el articulo 5 de la Convencién;

 Examinar la politica oficial para la proteccién contra la discriminacién
racial;

 Vigilar la correspondencia de las leyes con las disposiciones de la
Convencién;

 Educar al piblico sobre las obligaciones contraidas por los Estados partes
en virtud de la Convencién;

« Ayudar a los gobiernos a preparar los informes presentados al Comité.

La Conferencia de Examen de Durban exhorté también a los Estados a que
establecieran érganos y mecanismos especiales para la aplicacién de politicas
pUblicas de erradicacién del racismo, la discriminacién racial, la xenofobia
y las formas conexas de intolerancia, asi como de promocién de la igualdad
racial, y a que los dotaran de recursos financieros, competencia y capacidad
adecuados para realizar estudios, investigaciones, actividades de educacién y
actividades de sensibilizacién del piblico®'. Asi pues, la institucién nacional para
la igualdad racial podria ser responsable de la aplicacién de varios aspectos del
plan nacional de accién contra la discriminacién racial.

Al establecer una institucién nacional para la igualdad racial, el Estado debe
tener en cuenta los Principios relativos al estatuto de las instituciones nacionales
de promocidn y proteccién de los derechos humanos, también conocidos como
Principios de Paris®2.

Sea cual sea su forma, la institucién nacional debe estar facultada para:

 Realizar estudios publicos sobre la discriminacién racial;

31 Véase A/CONF.211/8, cap. |, pérr. 116.
32 Aprobados en la resolucién 48/134 de la Asamblea General de las Naciones Unidas.



 Promover, mediante campaiias de sensibilizacién y educacién piblica, la
aplicacién de la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas
las Formas de Discriminacién Racial;

 Proteger a las victimas de la discriminacién racial constituyéndose en
parte en las causas que las afecten;

* Revisar la legislacién y examinar el estado de aplicacién nacional de la
Convencién;

« Coordinar las tareas y los programas locales, regionales y nacionales o
federales relacionados con la lucha contra la discriminacién racial.

El Estado deberia comunicar al ACNUDH que se ha establecido la institucién
u 6rgano nacional para la igualdad racial. La institucién nacional deberia
permanecer en contacto con el ACNUDH y el Comité para la Eliminacién de la
Discriminacién Racial, asi como con los érganos regionales e internacionales que
se ocupan de la igualdad. También deberia canalizar los aportes, la informacién
y el apoyo internacionales y regionales para los niveles local y comunitario.

E. ADOPCION Y REVISION DE LA LEGISLACION

La obligacién de prohibir toda discriminacién por
motivos de raza y de garantizar una proteccién
igual y efectiva a las victimas de la discriminacién
racial exige tanto que la prohibicién se incluya en
las leyes nacionales, y preferiblemente también en
las constituciones nacionales, como que se adopten
disposiciones legislativas detalladas sobre la
discriminacién racial en todas las esferas de la vida
publica y privada.

El articulo 2 ¢) de la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las
Formas de Discriminacién Racial impone a los Estados partes la obligacién de
tomar medidas efectivas para revisar las politicas gubernamentales nacionales
y locales, y para enmendar, derogar o anular las leyes y las disposiciones
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reglamentarias que tengan como consecuencia crear la discriminacién racial o
perpetuarla donde ya exista.

La forma exacta de esas disposiciones dependerd de las leyes vigentes y del
ordenamiento juridico de cada Estado. Sin embargo, los planes nacionales de
accién contra la discriminacién racial pueden incluir:

La revision de los compromisos del Estado en materia de derechos humanos
contra la discriminacién racial y de las medidas adoptadas para que se
respeten efectivamente.

Lo adopcién de medidas para lograr la ratificacién o adhesién a
los instrumentos internacionales o regionales de derechos humanos
relacionados con la eliminacién de la discriminacién racial, incluidos los
protocolos facultativos que establezcan procedimientos de denuncia®.

la adopcién de medidas para garantizar el retiro de las eventuales
reservas del Estado a los instrumentos internacionales o regionales de
derechos humanos relacionados con la eliminacién de la discriminacién
racial.

Lo adopcién de directrices para la incorporacién en el ordenamiento
juridico interno de las normas internacionales y regionales de derechos
humanos sobre la prohibicién de la discriminacién racial por parte de
actores estatales o no estatales.

La adopcién de medidas para garantizar la aplicacién efectiva de los
instrumentos juridicos internacionales y regionales en materia de derechos
humanos y no discriminacién. En funcién del sistema juridico del Estado, para
ratificar un instrumento internacional o regional de derechos humanos puede
ser necesario adoptar medidas legislativas, normativas y administrativas a
fin de que sea verdaderamente efectivo en el derecho inferno.

La adopcién de medidas para que la legislacién sea conforme con las
obligaciones internacionales de derechos humanos aplicables para poner
fin a la discriminacién racial.
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* La adopcién de directrices para garantizar de manera general la igualdad
ante la ley y la prohibicién de la discriminacién racial.

e La adopcién de medidas para derogar las leyes que tengan un efecto
discriminatorio desde el punto de vista racial, en particular las que apuntan
indirectamente a ciertos grupos penalizando actos que solo pueden ser
cometidos por personas pertenecientes a esos grupos, o las que solo se
aplican a los no nacionales, sin motivo legitimo o sin que se respete el
principio de proporcionalidad®.

* La creacién de mecanismos para hacer frente a los efectos discriminatorios
indirectos que pueden tener ciertas legislaciones nacionales, particularmente
las leyes relativas al terrorismo, la inmigracién, la nacionalidad, las penas
que prevén la prohibicién de entrada o la expulsién del territorio nacional
contra no nacionales, asi como las leyes que tienen por objeto penalizar
la pertenencia a ciertos grupos sin un motivo legitimo.

e Lo adopcién de medidas efectivas para combatir los actos delictivos
motivados por la discriminacién racial y para asegurar que esa motivacion
sea considerada circunstancia agravante en la imposicién de condenas,
asi como para impedir que dichos crimenes queden impunes®.

En Namibia, la Ley de prohibicién de la discriminacién racial de 1991
tipifica como delito, de conformidad con el articulo 23 de la Constitucién,
determinados actos y précticas de discriminacién racial y apartheid en
relacién con los servicios publicos, la provisién de bienes y servicios, los
bienes inmuebles, las instituciones educativas y médicas, el empleo, las
asociaciones y los servicios religiosos, asi como los actos y prdcticas que
inciten a la discordia racial y a la victimizacién.

Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 31 (2005),
sobre la prevencién de la discriminacién racial en la administracién y el funcionamiento de la
justicia penal.

Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Programa de Accién, pérr. 84.



La Ley de igualdad del Reino Unido, de 2010, enumera nueve caracteristicas
protegidas que no pueden alegarse para justificar el trato desigual.

Esta ley cre6 también el deber de igualdad, que entré en vigor en abril
de 2011 y abarca la discriminacién por motivos de edad, discapacidad,
género, cambio de sexo, embarazo y maternidad, raza, religién o
creencia, y orientacién sexual. la ley es de aplicacién en Inglaterra,
Escocia y Gales. El deber general de igualdad estd consagrado en el
articulo 149 de la Lley de igualdad. En resumen, las personas sujetas
al deber general de igualdad deben tener debidamente en cuenta la
necesidad de eliminar la discriminacién, el acoso y la victimizacién
ilicitos, promover la igualdad de oportunidades entre los distintos grupos
y fomentar las buenas relaciones entre los diferentes grupos.

Los 6rganos que estdn sujetos al deber general son los principales poderes
pUblicos, como las autoridades locales, los organismos de salud, transporte
y educacién, la policia, las fuerzas armadas y los departamentos del
Gobierno central.

e La adopcién de medidas para prohibir y prevenir efectivamente la
apologia del odio nacional, racial o religioso que constituya una incitacién
a la discriminacién, la hostilidad o la violencia. Los planes nacionales
de accién contra la discriminacién racial pueden proporcionar un curso
de accién para que los Estados cumplan con su obligacién de prohibir
los actos de incitacién al odio nacional, racial o religioso, respetando
al mismo tiempo el derecho a la libertad de expresién protegido por
el derecho internacional de los derechos humanos. En ese sentido, el
Comité de Derechos Humanos ya ha sefialado que la prohibicién de
toda propaganda y apologia del odio racial es totalmente compatible
con el derecho a la libertad de expresién®®.

3 Véase Comité de Derechos Humanos, Observacién general N° 11 (1983), sobre la prohibicién
de la propaganda en favor de la guerra y la apologia del odio nacional, racial o religioso,



En Australia, el Parlamento de Victoria promulgé en 2001 la ley de
tolerancia racial y religiosa, conforme a la cual “la libertad de expresién
es un componente esencial de toda sociedad democrdtica que solo cabe
limitar en la medida en que dicha limitacién pueda justificarse en una
sociedad abierta y democrdtica. El derecho de todos los ciudadanos a
participar en igualdad de condiciones en la sociedad es también un valor
importante de una sociedad democrdtica. [...] Sin embargo, algunos
victorianos son vilipendiados a causa de su raza o de sus creencias o
actividades religiosas. Ese comportamiento es contrario a los valores
democrdticos, debido a su efecto en las personas de origenes étnicos,
indigenas y religiosos diversos, y menoscaba su dignidad y su sentido de
autoestima y pertenencia a la comunidad. También reduce su capacidad
para contribuir o participar plenamente en todos los aspectos sociales,
politicos, econémicos y culturales de la sociedad en pie de igualdad,
lo cual reduce a su vez los beneficios que la diversidad aporta a la
comunidad. [...] Por lo tanto, conviene que el Parlamento promulgue para
el pueblo de Victoria una ley que apoye la tolerancia racial y religiosa”.

F.  ELABORACION DE POLITICAS, PLANES Y ESTRATEGIAS
PUBLICAS

Los Estados no deberian limitarse a prohibir la discriminacién racial. La Convencién
Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial
obliga a los Estados partes a garantizar que toda persona, sin distincién de
raza, color y origen nacional o émico, disfrute efectivamente de: el derecho
a la igualdad de tratamiento en los tribunales y todos los demds érganos que
administran justicia; el derecho a la seguridad personal y a la proteccién del
Estado contra todo acto de violencia o atentado contra la integridad personal

parr. 2. Véase también su Observacién general N° 34 (2011), sobre el articulo 19: Libertad
de opinién y libertad de expresién, y Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial,
Observaciéon general N° 15 (1993), sobre la violencia organizada basada en el origen étnico
(art. 4, parr. 4).
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cometido por funcionarios publicos o por cualquier individuo, grupo o institucién;
los derechos politicos, en particular el de tomar parte en elecciones, elegir y
ser elegido, por medio del sufragio universal e igual, el de participar en el
gobierno y en la direccién de los asuntos piblicos en cualquier nivel, y el de
acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones piblicas; otros derechos
civiles, asi como econémicos, sociales y culturales, y el derecho de acceso a
todos los lugares y servicios destinados al uso publico, tales como los medios de
transporte, hoteles, restaurantes, cafés, espectéculos y parques (art. 5).

Los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial deben disefar politicas, planes y
estrategias para proteger y promover los derechos de
los grupos afectados por la discriminacién racial.

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial deberian ayudar
al Estado a adoptar medidas concretas, deliberadas y con objetivos concretos
para eliminar la discriminacién en el ejercicio de los derechos humanos, pero
seria prdcticamente imposible exponer en esta publicacién todos los programas
que los Estados pueden poner en marcha en todas las esferas donde tiene lugar
la discriminacién racial.

Sobre la base de las recomendaciones adoptadas por la Conferencia Mundial
contra el Racismo y la Conferencia de Examen de Durban, la Convencién
Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial
y ofros instrumentos internacionales, los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial pueden incluir la adopcién de:

« Politicas publicas para asegurar que los grupos y personas afectados por
la discriminacién racial puedan ejercer plena y efectivamente sus derechos
humanos sin discriminacién alguna y en plena igualdad ante la ley.

e Medidas para prevenir los actos de discriminacién racial por parte de
érganos del Estado o de terceros. Debe hacerse especial hincapié en la
erradicacién de la discriminacién sistémica, institucional y estructural.



Politicas pdblicas para poner fin a la esclavitud y las prdcticas
contempordneas andlogas a la esclavitud®.

Medidas para eliminar la violencia, la estigmatizacién, la marginacién y
ofras consecuencias negativas del racismo.

Medidas para eliminar la discriminacién en el disfrute de los derechos
econdmicos, sociales y culturales.

Indicadores de la efectividad de los derechos econémicos, sociales y
culturales en consonancia con las obligaciones de derechos humanos del
pais, y programas especificos para alcanzar los objetivos conexos en
esferas como:

El derecho a un nivel de vida adecuado, que incluye esferas como la
nutricién y la vivienda;

El derecho a la salud;

El derecho a la educacién;

El derecho a la seguridad social;

El derecho a participar en la vida cultural;

El derecho al trabajo;

El derecho a condiciones justas y satisfactorias de trabajo y a fundar
sindicatos y dfiliarse a ellos.

Politicas para asegurar la igualdad de acceso a la educacién para todos
en la legislacién y en la préctica, y la abstencién de toda medida juridica
o de cualquier otra indole que conduzca a la segregacién racial impuesta
en el acceso a la escolaridad.

Programas para garantizar el acceso a la ensefianza de calidad, en
particular el acceso de todos los nifios y nifias a la ensefianza primaria
gratuita y el acceso de los adultos a la formacién y la ensefianza
permanentes, sobre la base del respeto de los derechos humanos, la
diversidad y la tolerancia, sin discriminacién de ningin tipo.

Y
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 Programas para promover el acceso a las nuevas tecnologias de modo que
los grupos afectados por la discriminacién racial dispongan de recursos
suficientes para la educacién y el desarrollo tecnolégico®.

» Medidas para eliminar la discriminacién racial en el trabajo y suprimir
los obstaculos, de manera que los grupos y personas afectados por la
discriminacién racial puedan participar en la formacién profesional, la
negociacién colectiva, el empleo, los contratos y las actividades sindicales;
tener acceso a los tribunales judiciales y administrativos para plantear
quejas; buscar empleo en diferentes partes del pais de residencia, y
trabajar en condiciones seguras y saludables®*.

» Medidas encaminadas a satisfacer el derecho de cada persona a disfrutar
el méximo posible de salud fisica y mental, con miras a eliminar las
diferencias en el estado de salud, que se reflejan en los indices de salud
normalizados y pueden ser resultado de la discriminacién racial“.

« Programas para promover el acceso de los grupos afectados por la
discriminacién racial a la atencién de salud, sin discriminacién alguna,
y para que se desplieguen enérgicos esfuerzos con el fin de eliminar las
diferencias, entre otras cosas en las tasas de mortalidad infantil y materna,
la inmunizacién infantil, el VIH/SIDA, las enfermedades cardiacas, el
cdncer y las enfermedades contagiosas?'.

« Politicas para erradicar las précticas y los obstdculos discriminatorios en
el sector de la vivienda piblica y privada®?.

» Medidas para promover la integracién en cuanto a la residencia de
todos los miembros de la sociedad en la etapa de planificacién de los
planes de ordenacién urbana y otros asentamientos humanos, y cuando
se renueven las zonas abandonadas de las viviendas pdblicas, para
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contrarrestar la exclusién social y la marginacién que afecta a las victimas
de la discriminacién racial*®.

e Medidas para asegurar que los grupos y personas afectados por la
discriminacién tengan acceso a todos los lugares y servicios destinados
al pdblico en general, como el transporte, los hoteles, los restaurantes, los
cafés, los espectéculos y los parques.

En Noruega, las medidas establecidas en el plan de accién se centran
principalmente en ocho esferas, a saber:

La vida activa;

Los servicios publicos;

Las escuelas y la educacién;

El sistema judicial;

La documentacién y el monitoreo;
Internet;

La comunidad local;

EEE

El fortalecimiento de la proteccién juridica contra la discriminacién
ética y el acoso por motivos raciales.

G. ADOPCION DE MEDIDAS ESPECIALES

El logro de la igualdad racial puede exigir también a los agentes estatales y
privados adoptar medidas positivas. Las medidas proactivas adoptadas por
el Estado para reducir o eliminar las condiciones que causan o contribuyen
a perpetuar la discriminacién racial, o para acelerar el logro de la igualdad,
pueden incluir medidas especiales.

4 Ibid., parr. 102.
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Puede ser necesario incorporar medidas especiales de
cardcter temporal para acelerar o lograr la igualdad

de hecho.

La Constitucién de Sudéfrica prevé la adopcién de medidas legislativas y
de otra indole para proteger o favorecer a las personas, o categorias de
personas, en situacién de desventaja por una discriminacién injusta.

Esta disposicién estd en consonancia con el articulo 1, pérrafo 4, de la
Convencién, que dispone que las medidas especiales adoptadas con el
fin exclusivo de asegurar el adecuado progreso de ciertos grupos raciales
o étnicos o de ciertas personas que requieran la proteccién que pueda
ser necesaria con objeto de garantizarles, en condiciones de igualdad, el
disfrute o ejercicio de los derechos humanos.

Las medidas especiales pueden denominarse “medidas afirmativas”, “medidas
de accién afirmativa” o “medidas positivas”. Los planes nacionales de accién
contra la discriminacién racial deberian utilizar una terminologia que demuestre
claramente que las medidas se ajustan al concepto de “medidas especiales” que
figura en la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas
de Discriminacién Racial.

Segin el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, el concepto
de medidas especiales “se basa en el principio de que las leyes, politicas y
practicas adoptadas y aplicadas para cumplir las obligaciones previstas en la
Convencién deben complementarse, cuando las circunstancias lo aconsejen, con
la adopcién de medidas especiales temporales destinadas a garantizar el disfrute
pleno e igual de los derechos humanos y las libertades fundamentales por los
grupos desfavorecidos. Las medidas especiales forman parte del conjunto de
disposiciones de la Convencién encaminadas a eliminar la discriminacién racial,



para cuyo cumplimiento serd necesario aplicar fielmente todas las disposiciones
de la Convencién”“.

La Convencién dispone que las medidas especiales adoptadas con el fin
exclusivo de asegurar el adecuado progreso de ciertos grupos raciales o éticos
o de ciertas personas que requieran la proteccién que pueda ser necesaria con
objeto de garantizarles, en condiciones de igualdad, el disfrute o ejercicio de
los derechos humanos y de las libertades fundamentales no se considerardn
medidas de discriminacién racial, siempre que no conduzcan, en consecuencia,
al mantenimiento de derechos distintos para los diferentes grupos raciales y que
no sigan estando en vigor después de alcanzados los obijetivos para los cuales
se tomaron (art. 1, parr. 4). La discriminacién de que trata la Convencién no solo
entrafia una distincién, exclusién o restriccidn injustificables, sino también una
preferencia injustificable, lo que hace especialmente importante que los Estados
partes distingan entre las medidas especiales y las preferencias injustificables.

Por lo tanto, los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial
pueden prever programas temporales destinados a atender las necesidades de
grupos especificos, como los que se encuentran en situacién de vulnerabilidad
y/o los que han sido discriminados histéricamente, que de otra forma no
alcanzarian la igualdad formal.

El cardcter temporal de las medidas especiales se refiere a la exigencia de
limitar el periodo de aplicacién. Esa exigencia “conlleva la necesidad, como
en el disefio e iniciacién de las medidas, de un sistema continuo de seguimiento
de la aplicacién y los resultados que utilice métodos de evaluacién cuantitativa
o cualitativa, segin proceda”. Las medidas especiales requieren una vigilancia
constante y son mds eficaces cuando se combinan con la reunién de datos e
indicadores desglosados. “Los Estados parte deben determinar con detenimiento
las posibles consecuencias negativas para los derechos humanos de las
comunidades beneficiarias de la suspensién abrupta de las medidas especiales,
mdxime si estas se han adoptado por un periodo prolongado.”#

44 Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 32 (2009),
parr. 11.

45 Ibid., parr. 35.
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Las medidas especiales deberian acompafiarse de mecanismos de sustentacién
del cambio que han logrado.

La necesidad de medidas especiales difiere de un Estado a otro, y estas medidas
deberian basarse en datos precisos, desglosados por raza, color, linaje y
origen étnico o nacional y que incorporen una perspectiva de género, sobre las
condiciones socioecondmicas y culturales de los diversos grupos de poblacién y
su participacién en el desarrollo social y econémico del Estado®.

Las medidas especiales son importantes para hacer frente a los origenes, causas
y formas de las manifestaciones contemporéneas de la discriminacién racial.
Deberian aplicarse particularmente en las esferas en que la discriminacién se
haya dejado sentir con mayor intensidad histéricamente, como el acceso a la
educacién, la salud, el empleo, la justicia y la participacién politica.

El Brasil aprobé su Plan Nacional de Accién Afirmativa por decreto
presidencial el 13 de mayo de 2002. El plan establece cupos cuantitativos
para los afrodescendientes y las mujeres en los niveles superiores de la
administracién publica. Las medidas de accién afirmativa también han
aumentado el acceso de los afrodescendientes a la educacién.

En abril de 2012, la Corte Suprema declaré que las medidas de accidn
afirmativa no violaban el principio de igualdad y que las cuotas raciales
eran constitucionales. En agosto de 2012 se aprobé la ley 12.711,
también conocida como Ley de cuotas. Esta ley impone cuotas raciales o
étnicas en todas las instituciones de educacién superior dependientes del
Ministerio de Educacién.

Otras medidas adoptadas en el Brasil han incluido la creacién del Consejo
Nacional de Lucha contra la Discriminacién y la Secretaria Especial para
la Promocién de la Igualdad Racial. Por ofra parte, la Constitucién tipifica
el racismo como un delito.

4 Ibid., parr. 17.



A raiz de las resoluciones 82/2010/QD-TTg, 134/2004/QD-TTg
y 167/2008/QD-TTg, Viet Nam estd aplicando medidas especiales
en materia de vivienda, educacién y aprendizaje de idiomas para las
minorias étnicas més pobres. Viet Nam ofrece incentivos a los estudiantes
de minorias étnicas para que se matriculen en las escuelas profesionales,
escuelas superiores y universidades. En los Gltimos afos se han beneficiado
de este tipo de politicas los estudiantes de 53 minorias étnicas.

Teniendo en cuenta lo que antecede, los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial deberian ayudar al Estado a disefiar medidas especiales
para garantizar a los grupos desfavorecidos el disfrute pleno e igual de los
derechos humanos y las libertades fundamentales. Mediante la institucién de
medidas especiales, los planes nacionales de accién pueden facilitar la creacién
de las condiciones necesarias para que todas las personas puedan participar
plena y efectivamente en la toma de decisiones y realizar sus derechos civiles,
culturales, econémicos, politicos y sociales en todas las esferas de la vida en
igualdad de condiciones.

Segun el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial*’:

Las medidas especiales han de ser adecuadas a la situacién que quiere
remediarse, ser legitimas, ser necesarias en una sociedad democrdtica,
respetar los principios de justicia y proporcionalidad y ser temporales.
Estas medidas deben concebirse y aplicarse en funcién de las necesidades
y basarse en una evaluacién realista de la situacién actual de las personas
y las comunidades afectadas.

Las evaluaciones de la necesidad de medidas especiales deben basarse
en datos precisos desglosados.

Los Estados partes deben asegurarse de que las medidas especiales se
conciban y apliquen después de haber consultado a las comunidades
beneficiarias y con la participacién activa de estas comunidades.

47 Ibid., parrs. 16 a 18.
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“No es necesario que exista una discriminacién ‘histérica’ demostrada” para
convalidar un plan de accién nacional contra la discriminacién racial con
medidas especiales; lo importante es “corregir las disparidades existentes [...] e
impedir que se produzcan nuevos desequilibrios”48.

Las medidas de accién afirmativa o medidas
especiales, como las cuotas de empleo, tratan de
promover la igualdad de oportunidades y poner fin
a las desventajas estructurales que afectan a ciertos
grupos. Son de cardcter temporal y solo deben
prolongarse hasta que se haya puesto fin a las
desventajas estructurales.

Sobre la base de informacién estadistica, y con el objetivo de corregir las
condiciones que menoscaban el disfrute de los derechos, los planes nacionales
de accién pueden incluir medidas especiales, por ejemplo:

 Para lograr una adecuada representacién de los grupos afectados por la
discriminacién racial en las instituciones educativas, la vivienda, los partidos
politicos, los parlamentos, el empleo, especialmente en la judicatura, la
policia, el ejército y otros servicios civiles. El empleo en la administracién
publica deberia reflejar la diversidad de la sociedad del Estado.

e Para ayudar a los grupos y personas afectados por la discriminacién
racial a ingresar en el mercado de trabajo?’.

e Para permitir nuevas inversiones en materia de atencién de la salud,
educacién, salud puiblica, electricidad, agua potable y proteccién del
medio ambiente, asi como otras iniciativas, en las comunidades donde
viven los grupos afectados por la discriminacién racial®.

* Parafomentar el acceso de los grupos afectados por la discriminacién racial
a la actividad econémica e incrementar sus indices de empleo, cuando

“¢  Ibid., parr. 22.
49 Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Programa de Accién, pérrs. 103 a 108.
50 Ibid., parr. 5.



proceda, mediante el establecimiento, la adquisicién o la expansién de
sus empresas y la aplicacién de medidas como capacitacién, prestacién
de asistencia técnica y servicios de crédito.

Para promover el acceso de los grupos y personas afectados por la
discriminacién racial a los servicios sociales bdsicos, como la educacién

primaria, la atencién basica de la salud y una vivienda adecuada®'.

En Colombia, el documento CONPES 3660, de mayo de 2010, contiene
las politicas, programas y proyectos que el Gobierno nacional esté llevando
a cabo en favor de los colombianos afrodescendientes con el fin de crear
oportunidades de desarrollo humano sostenible para ellos y reducir la
brecha entre su nivel de vida y el del resto de la sociedad colombiana. El
programa de accién conexo se basa en seis pilares estratégicos.

A nivel local, después de un proceso de consulta con la poblacién
afrocolombiana de Bogotd, la ciudad aprobé el Plan Integral de acciones
afirmativas para el reconocimiento de la diversidad cultural y la garantia
de los derechos de los y las afrodescendientes.

El plan enumera las necesidades de accién afirmativa de la poblacién y
las clasifica de la siguiente manera:

Salud, bienestar y seguridad social;
Alimentacién;

Educacién;

Medio ambiente;

Productividad.

oS BN =
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H. ACCESO A LA JUSTICIA, RECURSOS Y RENDICION
DE CUENTAS

En el contexto de su obligacién de proteger los derechos humanos, los Estados se
han comprometido a proporcionar recursos efectivos en caso de violacién de esos
derechos. La Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas
de Discriminacién Racial obliga a los Estados partes a garantizar el derecho
de toda persona a la igualdad ante la ley, sin distincién de raza, linaje, color u
origen nacional o ético, particularmente en el goce del derecho a la igualdad
de tratamiento en los tribunales y todos los demds érganos que administran
justicia (art. 5 a)). También los obliga a asegurar a todas las personas que se
hallen bajo su jurisdiccién, proteccién y recursos efectivos, ante los tribunales
nacionales competentes y otras instituciones del Estado, contra todo acto de
discriminacién racial, asi como el derecho a pedir a esos tribunales satisfaccién
o reparacién justa y adecuada por todo dafio de que puedan ser victimas como
consecuencia de tal discriminacién (art. 6).

Las personas y los grupos tienen derecho a:

- Presentar denuncias de discriminacién por motivos de
raza;

- Que se investiguen esas denuncias; y
- Tener acceso a recursos adecuados.

Las victimas de discriminacién racial tienen derecho a tratar de obtener recursos
juridicos. El Estado debe garantizar que tengan acceso a la justicia, para lo cual
podrian necesitar asistencia juridica. Asimismo, el Estado debe prever sanciones
efectivas, proporcionadas y disuasorias para los casos de discriminacién racial.

Sin embargo, la propia administracién de justicia es a menudo una fuente
de discriminacién. En algunos Estados, la discriminacién racial persiste en el
funcionamiento del sistema penal y en la aplicacién de la ley, asi como en los
actos y actitudes de las instituciones y personas responsables del cumplimiento
de la ley. Ello ha contribuido a que algunos grupos estén excesivamente
representados en la poblacién de detenidos o reclusos®?.

52 Ibid., Declaracién, parr. 25.



A la luz de los articulos de la Convencién 5 y 6, la Recomendacién general
N° 31 (2005) del Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, asi
como los compromisos contenidos en la Declaracién y el Programa de Accién de
Durban y el documento final de la Conferencia de Examen de Durban, los planes
nacionales de accién contra la discriminacién racial pueden incluir:

Mecanismos para asegurar que se investiguen los actos de discriminacién
racial®®.

Medidas inmediatas para asegurar el acceso a la justicia y la existencia
de recursos juridicos efectivos en relacién con los casos de discriminacién
racial®. Los recursos serdn facilmente accesibles, rapidos e imparciales;
también deben ser asequibles, no innecesariamente burocrdticos y
geogrdficamente accesibles.

Medidas para asegurar que las personas que han cometido actos de
discriminacién racial sean castigadas. La obligacién de enjuiciar y
sancionar deberia aplicarse a todos los autores materiales e intelectuales
de las infracciones.

Programas para proporcionar reparacién a las victimas de discriminacién
racial®>. Dicha reparacién requiere, siempre que sea posible, la plena
restitucién de la situacién anterior, la indemnizacién por dafios y perjuicios,
la rehabilitacién, la satisfaccién y las garantias de no repeticién.

Medidas para evaluar con més precisién la existencia y el alcance de
la discriminacién racial en la administracién y el funcionamiento del
sistema de justicia penal, y para establecer servicios de vigilancia de la
discriminacién en la administracién de justicia®.
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Ibid., Programa de Accién, pérrs. 84 a 89.
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Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 26 (2000),
sobre el articulo 6 de la Convencién.

Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Programa de Accién, parrs. 84 a 89.
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Medidas para que las personas que entren en contacto con la policia,
los tribunales y el sistema penitenciario no sean objeto de discriminacién
racial por parte de las autoridades judiciales y policiales.

Programas de formacién para eliminar los prejuicios raciales o xenéfobos
de los jueces, ofros funcionarios judiciales y los miembros de los jurados,
y para asegurar una aplicacién justa e imparcial de la ley.

Directrices para la prevencién, el registro, la investigacién y el
enjuiciamiento de los incidentes racistas o xenéfobos, la evaluacién del
nivel de satisfaccién de todas las comunidades en sus relaciones con la
policia y la justicia, y la contratacién y los ascensos en el sistema judicial
de personas pertenecientes a los diversos grupos raciales o éticos®’.

Programas para mejorar el acceso a la ley y la justicia de todas las
personas que se hallen bajo la jurisdiccién del Estado, especialmente en
las zonas pobladas por personas pertenecientes a los grupos sociales mas
vulnerables, que a menudo desconocen sus derechos.

Medidas para que los recursos judiciales y no judiciales sean de conocimiento
paraq | ynoj
piblico, de fécil acceso, rapidos y no excesivamente complicados.

Programas para que las victimas de discriminacién que traten de obtener
reparacién dispongan de asistencia juridica adecuada.

Llos Paises Bajos han fortalecido los mecanismos de denuncia de
la discriminacién. Asimismo, la policia y el ministerio publico han
intensificado la investigacién y el enjuiciamiento del delito de odio racial,
y de la violencia y otros delitos derivados del odio racial, aplicando un
enfoque mucho mds proactivo, tanto en la calle como en Internet.

Esas medidas se complementan con una campaiia de informacién
pdblica para alertar a las victimas de discriminacién de la posibilidad de
denunciarla. También se han observado mejoras en el sistema de registro
de las denuncias, tanto a nivel nacional como local.
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* Medidas para impedir los interrogatorios, las detenciones y los cacheos
basados en realidad exclusivamente en el aspecto fisico del individuo,
su color, sus rasgos faciales, su pertenencia a un grupo racial o étnico,
o cualquier ofra categorizacién que pueda hacerle particularmente
sospechoso.

I. EDUCACION Y SENSIBILIZACION

En virtud del articulo 7 de la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de
todas las Formas de Discriminacién Racial, los Estados partes se comprometen
a tomar medidas inmediatas y eficaces, especialmente en las esferas de la
ensefianza, la educacién, la cultura y la informacién, para combatir los prejuicios
que conduzcan a la discriminacién racial y para promover la comprensién,
la tolerancia y la amistad entre las naciones y los diversos grupos raciales o
étnicos, asi como para propagar los propésitos y principios de la Carta de las
Naciones Unidas, de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, de la
Declaracién de las Naciones Unidas sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacién racial y de la propia Convencién Internacional.

Los Estados tienen el deber de sensibilizar al piblico
sobre la discriminacién racial y de asegurar que los
centros educativos piblicos y privados la combatan en
sus planes de estudios.

De acuerdo con esas obligaciones, los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial pueden incluir:

e Programas para promover una mayor conciencia y una mejor comprension
de la prohibicién de la discriminacién racial.

« Campaias para que el piblico en general tenga conocimiento de la
legislacién de lucha contra la discriminacién racial.

« Campaiias para eliminar los prejuicios, estereotipos, patrones sociales o
culturales y otras actitudes que atentan contra el derecho de las personas
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a vivir en condiciones de igualdad y que perpetian la discriminacién
racial.

Campaiias de sensibilizacién en las escuelas con el fin de cambiar la
mentalidad de los alumnos y promover la tolerancia y el respeto de la
diversidad en la educacién.

Programas educativos para que la ensefianza de los principios de
igualdad y no discriminacién se integre en la educacién académica y
extraacadémica, con el fin de erradicar los conceptos de superioridad
o inferioridad basados en los motivos prohibidos de discriminacién y
de promover el didlogo y la tolerancia entre los distintos grupos de la
sociedad®t.

Politicas de comunicacién para crear conciencia sobre la riqueza que
aporta la diversidad racial a la sociedad y sobre las consecuencias
juridicas de la discriminacién®’.

Programas para promover un mayor conocimiento y respeto del patrimonio
y la cultura de los grupos afectados por la discriminacién racial.

Cursos de formacién organizativa destinados a los responsables de los
procedimientos de contratacién y ascenso para asegurar el cumplimiento
de las normas de no discriminacién e igualdad de oportunidades.

Programas de capacitacién destinados a los funcionarios publicos para
erradicar los comportamientos discriminatorios de estos funcionarios
y las prdcticas basadas en perfiles establecidos en funcién de la raza
de los agentes del orden®. Estas medidas deberian complementarse
con la obligacién de que esos procesos de educacién y formacién sean
constantes y permanentes, asi como institucionalizados, a fin de garantizar
la continuidad.
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En Guatemala, la Ley de Promocién Educativa contra la Discriminacién de
2002 dispone que el Ministerio de Educacién debe incluir en el proceso
de Reforma Educativa el enfoque a la eliminacién de la discriminacién en
todas sus formas: en el nuevo curriculo, en los materiales educativos y en
las acciones de ensefianza-aprendizaje (art. 2).

J. MEDIDAS CONTRA LA POBREZA

En un informe a la Asamblea General, la Experta independiente de las Naciones
Unidas encargada de la cuestién de los derechos humanos y la extrema pobreza
observé lo siguiente:

Los patrones de discriminacién mantienen a las personas en la pobreza y,
a su vez, perpetban actitudes y précticas discriminatorias contra ellas. En
otras palabras, la discriminacién genera pobreza, pero la pobreza también
genera discriminacién. En consecuencia, la promocién de la igualdad y la
no discriminacién es un aspecto central de la lucha contra la pobreza y la
promocién de la no exclusién. Debe considerarse que las medidas para
eliminar la pobreza y todas las formas de discriminacién se refuerzan
mutuamente y son complementarias®’.

Dado que la pobreza puede ser tanto una causa como una consecuencia de la
discriminacién racial, los planes nacionales de accién contra la discriminacién
racial deberian incluir medidas para hacerle frente, por ejemplo:

» Programas que combinen las iniciativas nacionales y la cooperacién con
otros Estados, organizaciones e instituciones financieras regionales e
internacionales, para promover la utilizacién de inversiones publicas y
privadas en consulta con las comunidades afectadas a fin de erradicar la
pobreza, en particular en las zonas donde viven predominantemente las
victimas de la discriminacién racialé?;

o1 A/63/274, pérrs. 29 y 30.
%2 Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Programa de Accién, pérr. 1.
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 Programas para promover la integracién nacional, la eliminacién de las
desigualdades y la mitigacién de la pobreza de los grupos y personas
afectados por la discriminacién racial.

K. INFORMACION, COMUNICACION Y MEDIOS DE
COMUNICACION

Difundiendo imdagenes falsas y estereotipos negativos de las personas o grupos
afectados por la discriminacién, los medios de comunicacién pueden contribuir
a la propagacién de sentimientos racistas y xenéfobos. En algunos casos, este
hecho ha alentado la violencia de personas y grupos racistas.

Del mismo modo, las nuevas tecnologias de la informacién, como Internet, se han
utilizado para propagar el racismo, el odio racial, la xenofobia, la discriminacién
racial y la intolerancia. Los planes nacionales de accién contra la discriminacién
racial deberian abordar esta cuestién, al tiempo que garantizan la libertad de
expresién de conformidad con el derecho internacional®®. Por consiguiente, estos
planes pueden incluir:

» Programas concebidos para prevenir y erradicar la apologia del odio
nacional, racial o religioso que constituya una incitacién ala discriminacion,
la hostilidad o la violencia por parte de los medios de comunicacién®;

e Mecanismos para que las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones contribuyan a la promocién de la tolerancia, el respeto y
la comprensién mutuos y el multiculturalismo, asi como a la lucha contra
la discriminacién racial.

¢ A este respecto, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos establece que toda

propaganda en favor de la guerra y toda apologia del odio nacional, racial o religioso que
constituya incitacién a la discriminacién, la hostilidad o la violencia estarén prohibidas por la
ley (art. 20). En opinién del Comité de Derechos Humanos, estas prohibiciones son plenamente
compatibles con el derecho a la libertad de expresién, cuyo ejercicio implica deberes y
responsabilidades especiales. Véase su Observacién general N° 11 (1983).

%4 Véase A/CONF.189/12 y Corr.1, cap. |, Programa de Accién, pérrs. 140 a 147.



En Alemania, el Plan Nacional de Accién contra el Racismo, la Xenofobia,
el Antisemitismo y las Formas Conexas de Intolerancia reconoce que
“Internet se ha convertido en uno de los medios de comunicacién més
importantes, también para la propaganda de extrema derecha: es rdpido,
barato y aparentemente anénimo. La lucha contra el racismo, la xenofobia
y el antisemitismo en Internet no puede ser nacional; la naturaleza mundial
de Internet exige con urgencia la cooperacién internacional. Tampoco
puede ser una tarea exclusiva de los gobiernos; la sociedad civil estd
especialmente llamada a ayudar. Otro objetivo compartido es asegurar
que Internet siga siendo un medio democrdtico y de libre acceso de
comunicacién e intercambio de informacién para la sociedad civil”.

En consecuencia, el Plan se centra en:

1. La investigacién y la sancién rigurosa de todo contenido criminal
de extrema derecha, racista, xenéfobo y antisemita en Internet;

2. La puesta en ejecucién de las estrategias internacionales de lucha
contra los contenidos criminales de extrema derecha en Internet, y
el apoyo a las mismas;

3. La promocién de la autorregulacién voluntaria de los proveedores
y usuarios de servicios de Infernet.

L. REUNION Y DIFUSION DE DATOS

la Conferencia de Examen de Durban recomendé a los Estados que
establecieran mecanismos para recoger, recopilar, analizar, difundir y publicar
datos estadisticos fidedignos y desglosados, y que tomaran todas las demés
medidas conexas necesarias para evaluar periédicamente la situacién de todas
las victimas de racismo, discriminacién racial, xenofobia y formas conexas de
intolerancia, de conformidad con la Declaracién y el Programa de Accién de
Durban®.

% Véase A/CONF.211/8, cap. |, pérr. 103.
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Para mejorar la situacién en sus jurisdicciones, los Estados deben reuniry publicar
datos debidamente desglosados a fin de evaluar y revelar la discriminacién
racial, determinar las prdcticas y los patrones discriminatorios y analizar la
eficacia de los programas adoptados para combatir la discriminacién racial.

Por lo tanto, la reunién de datos deberia ir més alléd del estudio de referencia
y vigilar permanentemente la situacién de los grupos marginados, asi como las
leyes, politicas, prdcticas y otras medidas adoptadas para prevenir y combatir la
discriminacién, con el fin de determinar si estdn teniendo resultados.

Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial pueden incluir:

Estrategias para investigar la naturaleza, las causas y las manifestaciones
de la discriminacién racial en las esferas publica y privada®;

Mecanismos para asegurar que se retinan y publiquen datos y estadisticas
precisos sobre el nimero de delitos racistas y xenéfobos que se denuncian
a la policia, el nimero de casos que se enjuician, las razones para no
enjuiciar los demds y el resultado de los juicios;

Mecanismos para reunir, recopilar, analizar, difundir y publicar con
regularidad datos estadisticos desglosados fiables para evaluar la
situacién de los grupos y personas que son victimas de discriminacién
racialé’;

Mecanismos para supervisar con regularidad la efectividad o inefectividad
de los derechos de las victimas de discriminacién racial;

El fomento de la investigacién y el debate sobre el derecho a la igualdad
y la no discriminacién, asi como sobre la discriminacién racial sistémica;

Medidas para evaluar los efectos de las leyes, politicas y programas
vigentes y de nueva aprobacién, asi como las précticas piblicas y
privadas, y para evitar que fengan un impacto negativo o causen o
perpetten la discriminacién racial (evaluacién de impacto).
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Los censos nacionales son vitales para reunir datos sobre la situacién y las
necesidades de la poblacién de todos los paises. Sin datos precisos, es
muy dificil para los gobiernos adaptar sus politicas y ejecutar programas
para atender necesidades particulares. Pasar por alto a ciertos grupos
puede tener un efecto negativo en el disfrute de sus derechos humanos
fundamentales, como el acceso a la vivienda, la atencién de la salud y la
educacién.

Hay una tendencia creciente a considerar que la existencia de datos
desglosados sobre la base de la etnia es importante para las iniciativas
de los Estados de promocién de los derechos de todas las personas que se
hallen bajo su jurisdiccién. Ademés, los datos desglosados proporcionan
informacién de referencia sobre la situacién de los grupos marginados.

En los Estados Unidos de América y el Reino Unido de Gran Bretafia e
Irlanda del Norte se han reunido datos sobre el origen racial y ético
durante muchos afios. Mds recientemente, muchos paises de América
Latina y el Caribe (Argentina, Belice, Bolivia (Estado Plurinacional de),
Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, Honduras, Jamaica, México, Paraguay
y Venezuela (Repiblica Bolivariana de)) han incluido una pregunta sobre
el origen étnico en sus censos.

Esa informacién puede servir de base para politicas sociales tales como
la adopcién de medidas de accién afirmativa; asi ocurrié en el Brasil y el
Ecuador.

La reunién de esos datos también puede ayudar a evaluar si las politicas
de lucha contra la discriminacién son eficaces y si necesitan cambios.
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I I I e PUESTA EN MARCHA DE UN PLAN
NACIONAL DE ACCION CONTRA
LA DISCRIMINACION RACIAL



Los planes nacionales de accién contra la discriminacién racial son, al mismo
tiempo, un resultado y un proceso, y cada uno de esos dos aspectos es igualmente
importante. El resultado es el plan en si mismo y las actividades derivadas. El
proceso mediante el cual se elabora un plan nacional de accién influird en sus
posibilidades de éxito, y la participacién de los grupos afectados, o que podrian
verse afectados, por la discriminacién racial en cada una de las fases del plan
es clave para su ejecucién.

Aunque el proceso de elaboracién de un plan nacional de accién contra la
discriminacién racial serd diferente en cada pais, en este capitulo se describen sus
distintas fases: preparacién, elaboracién, ejecucién, supervision y evaluacién.
Algunas de estas fases son necesariamente consecutivas, mientras que otras
pueden tener lugar simulténeamente.

El proceso y el resultado son igualmente importantes
para los planes nacionales de accién contra la
discriminacién racial.

A. PREPARACION

Durante esta fase, los organismos y organizaciones clave evaltan las condiciones
para la adopcién de un plan nacional de accién contra la discriminacién racial,
realizan consultas iniciales y se comunican con las estructuras institucionales que
se ocupardn de elaborar, ejecutar y supervisar el plan. En el presente capitulo
se expone la funcién que desempefiardn las diferentes estructuras institucionales,
como el organismo de coordinacién, el comité nacional de coordinacién, la
institucién nacional de derechos humanos y la institucién nacional para la
igualdad racial.

1. Evaluacién de las condiciones

Para elaborar un plan nacional de accién contra la discriminacién racial es
importante determinar si se cumplen las condiciones que facilitan la adopcién
efectiva de dicho plan.
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Por ejemplo, la voluntad politica es crucial. El gobierno debe haber dado su
visto bueno para seguir adelante con el plan. Llegar a un acuerdo politico al mds
alto nivel permitird que el plan cuente con el aval de las principales autoridades
politicas. También puede ser Otil pedir cooperacién internacional desde el
principio. La responsabilidad de la ejecucién del plan deberia recaer en el nivel
més alto de gobierno.

La intencién de elaborar el plan debe comunicarse piblica y eficazmente a los
organismos piblicos competentes, asi como a los principales grupos interesados,
como el poder judicial, las ONG vy las instituciones académicas y educativas.

Ademds, debe haber una toma de conciencia general por parte de los actores
/ 9 por p

pUblicos y privados en cuanto a la necesidad de erradicar la discriminacién
racial. La elaboracién de una estrategia de comunicacién en esta etapa
preliminar a fin de obtener el compromiso de todas las partes interesadas puede
generar la apropiacién nacional del plan y garantizar un enfoque participativo
de su elaboracién, ejecucién y supervisién.

I Y

También es esencial obtener una financiacién suficiente para todas las etapas
de la elaboracién del plan. Conseguir dicha financiacién demuestra la voluntad
politica para llevar a cabo el plan. El éxito de este dependerd, en gran medida,
de los recursos disponibles para financiar sus actividades, como el estudio de
referencia, asi como de su marco institucional, como el comité de coordinacién.
Por lo tanto, desde el principio deberia elaborarse una estrategia financiera para
el plan nacional de accién. Se pueden movilizar recursos a nivel local, regional,
nacional e internacional. También puede establecerse un fondo nacional. Por
dltimo, pueden tratar de obtenerse recursos adicionales del sector privado y los
organismos donantes.

En el presupuesto nacional deben asignarse recursos
apropiados a los diferentes sectores, asi como a los
programas y medidas pertinentes para la efectividad
de los derechos de las victimas de discriminacién
racial.



2. Readlizacién de consultas iniciales

Uno de los preparativos debe consistir en la realizacién de consultas iniciales
en el seno del gobierno y entre este y la sociedad civil. La celebracién de una
o varias reuniones iniciales de consulta nacional para obtener aportes de los
diversos grupos interesados promoverd una mejor comprensién y una mayor
aceptacién del plan. Las consultas son cruciales para la credibilidad y, en Gltima
instancia, la eficacia del plan. Cuanto mds amplias sean las consultas, més
eficaces y duraderos serén los resultados del plan.

En la reunidn o reuniones se estudiard el concepto del plan nacional de accién
contra la discriminacién racial y se definird el proceso de elaboracién. Una
cuestién importante en esta etapa es la estructura y la composicién del comité
nacional de coordinacién (véase mds adelante). Otros asuntos a tratar en la
reunién inicial de consulta nacional podrian ser el dmbito de aplicacién del
plan, los plazos, los recursos, los medios de comunicacién y la educacién, y la
cooperacién internacional.

Durante todo el proceso de puesta en marcha de un
plan nacional de accién contra la discriminacién racial
deberian celebrarse consultas eficaces.

En funcién del dmbito de aplicacién del plan proyectado y de los recursos
disponibles, el proceso de planificacién puede contar con la participacién de:

 Representantes de los grupos afectados, o que podrian verse afectados,
por la discriminacién racial;

« El jefe del gobierno;

e Parlamentarios, en particular si se han creado comisiones parlamentarias
de derechos humanos;

« El organismo de coordinacién y otros organismos publicos competentes,
como los ministerios responsables de la policia y el sistema judicial,
interior, trabajo, educacién, salud, la mujer, bienestar social, defensa y
fuerzas armadas, finanzas, planificacién y desarrollo;
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« Instituciones de seguridad, como las fuerzas armadas y la policia;

« Organismos semipUblicos, como las autoridades no dependientes del
gobierno;

e La institucidn nacional de derechos humanos;

e« ONG de derechos humanos, en particular las que se ocupan de la
igualdad racial, los migrantes, las mujeres y los nifos;

« Organizaciones comunitarias, en particular las que se ocupan de la salud,
la vivienda, la educacién, la asistencia para el desarrollo, las minorias,
las cuestiones religiosas, los solicitantes de asilo y los pueblos indigenas;

« Miembros de la judicatura y de la abogacia;

 Sindicatos y asociaciones profesionales, en particular de maestros,
abogados y periodistas;

 Expertos en derechos humanos;

» Miembros del mundo académico y educadores;
 Representantes de institutos de investigacién;

e Medios de comunicacién;

« Representantes empresariales, en particular asociaciones patronales y
sectoriales;

 Fundaciones privadas;

» Ademds, en algunas situaciones puede ser Util contar con la participacién
de representantes de organizaciones internacionales, en particular
si la elaboracién y ejecucién del plan depende en gran medida de la
cooperacién técnica internacional.

3. Abordar las estructuras institucionales

En esta fase es de particular importancia determinar el marco institucional que
necesitard el plan y el papel de la institucién con respecto a este. Cuando se
creen instituciones y procedimientos de conformidad con esta publicacién, debe



garantizarse la participacién de individuos y grupos racialmente discriminados
en la elaboracién, tanto del fondo como del procedimiento.

a) El organismo de coordinacién

Como quiera que el Estado es responsable de la elaboracién de planes
nacionales de accién contra la discriminacién racial, es necesario seleccionar
en un primer momento un organismo gubernamental que sirva de coordinador
de la elaboracién del plan. Este organismo puede ser el Ministerio de Justicia, el
Ministerio de Relaciones Exteriores, el Gabinete del Presidente o cualquier otro
departamento adecuado.

Otra medida de utilidad puede ser la creacién de un grupo de trabajo
interministerial, puesto que un plan nacional de accién contra la discriminacién
racial se relacionard con muchos sectores de politica y es necesario que diferentes
ministerios y organismos pUblicos participen en su elaboracién.

El organismo coordinador seleccionado ha de ser nombrado oficialmente para
que dirija la redaccién del plan, y se le deben atribuir suficientes facultades y
recursos con esta finalidad.

Un organismo de coordinacién del Gobierno debe
dirigir la elaboracién de un plan nacional de accién
contra la discriminacién racial.

El organismo de coordinacién celebraré las reuniones iniciales para poner en
marcha el proceso y se encargard de las primeras fases de la elaboracién del
plan, en estrecha consulta con la sociedad civil y con ofros organismos.

El organismo de coordinacién deberé encargarse directamente de la elaboracién
del plan nacional de accién contra la discriminacién racial, que consistiré en lo

siguiente:

 Encargar/realizar el estudio de base;
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« Compilar informacién pertinente sobre derechos humanos, como estudios
e informes gubernamentales e informes de las instituciones nacionales de
derechos humanos, las organizaciones internacionales y la sociedad civil;

 Considerar y coordinar la actividad con los planes de accién existentes,
como planes nacionales de derechos humanos, planes de desarrollo y
planes relativos a los derechos de la mujer, los derechos del nifio y la
educacién;

» Conceptualizar el borrador del plan nacional de accién como una
combinacién de normas internacionales, derecho interno y circunstancias
locales;

« Organizar reuniones publicas consultivas para evaluar las respuestas y
proceder a la revisién y la ultimacién del plan teniendo en cuenta las
aportaciones recibidas;

« Someter el proyecto a la aprobacién de los maximos niveles de gobierno;

« Distribuir el plan adoptado a todos los interesados para que puedan
aplicarlo e integrarlo en sus propias politicas y planes de accién;

 Articular y aplicar una estrategia para los medios de comunicacién
que comprenda la difusién piblica de materiales, incorporar a todos
los interesados en el proceso y concienciar al piblico acerca del plan
nacional de accién contra la discriminacién racial, y

« Facilitar la aplicacién, seguimiento y evaluacién del plan.

Durante la fase de desarrollo, el organismo de coordinacién serd muy activo,
mientras que durante la fase de ejecucién el foco de la actividad se desplazara
a ofras instancias. Esto debe tenerse en cuenta cuando se planeen y asignen los
recursos.

b) El comité nacional de coordinacién

Si se quiere que las victimas de la discriminacién racial participen efectivamente
en la elaboracién de un plan nacional de accién hay que disponer de medios



de consulta®®. Por consiguiente, un elemento fundamental de la fase preparatoria
serd el establecimiento de un comité nacional de coordinacién que sirva de
cauce al didlogo entre las autoridades publicas, la sociedad civil y los individuos
y grupos discriminados racialmente. Este érgano asesor y consultivo podria
llamarse de otro modo, como por ejemplo grupo de tareas o comité directivo,
pero en la presente publicacién se denomina “comité nacional de coordinacién”.

Debe establecerse un comité nacional de coordinacién a
fin de que las personas afectadas por la discriminacién
racial tengan el méximo de oportunidades para
contribuir al plan nacional de accién.

El comité nacional de coordinacién debia estar en condiciones de plantear cuestiones
a los tomadores de decisiones, preparar recomendaciones, formular propuestas
legislativas y de ofro tipo y exponer sus opiniones sobre el proceso y el contenido
del plan nacional de accién. Una actitud abierta e integradora de las autoridades
respecto del plan nacional de accién y sus miembros contribuird a que se adopten
mejores decisiones y fomentard la confianza de la sociedad en el plan®.

Para funcionar bien, el comité nacional de coordinacién necesitard recursos
suficientes y recibir la atencién sostenida de los decisores del organismo de
coordinacién.

la composicién del comité deberd reflejar su objetivo y contribuir a una
comunicacién mds efectiva entre el organismo de coordinacién y la sociedad
civil. Para que el comité sea efectivo, la sociedad civil deberd estar representada

% En el informe de la reunién de expertos sobre las minorias nacionales, de la Comisién para la
Seguridad y la Cooperacién en Europa (Ginebra, 1991) se subrayaba que: “cuando se frata
dentro de esos paises de problemas relativos a la situacién de las minorias nacionales, las propias
minorias deberdn tener la ocasién de participar efectivamente... [y] constituye un importante
elemento de una verdadera participacién en los asuntos publicos la apropiada participacién
democrdtica de personas pertenecientes a minorias nacionales o de sus representantes en
érganos facultados para tomar decisiones o de cardcter consultivo” (Parte lll, primer parrafo).

¢ Organizacién para la Seguridad y la Cooperacién en Europa. Recomendaciones de Lund sobre
la participacién efectiva de las minorias nacionales en la vida poblica y nota explicativa (La
Haya, 1999).
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en particular por victimas de la discriminacién racial y sus organizaciones
representativas, asi como por ofros que puedan proporcionar conocimientos
especiales. El comité nacional de coordinacién debe comprender también
representantes de los érganos gubernamentales competentes y de ONG con
experiencia en los derechos humanos y en la promocién de la igualdad racial,
o con el potencial necesario para preparar esos programas. Hay que evitar que
los representantes del gobierno ocupen una posicién dominante en el proceso
de adopcién de decisiones.

Teniendo esto presente, el comité nacional de coordinacién podria estar
compuesto del modo siguiente:

Representantes de organismos nacionales/locales, como por ejemplo:

» Representantes de personas pertenecientes a minorias nacionales o
éticas, religiosas y lingUisticas, y de otros grupos e individuos que se
enfrentan a la discriminacién racial (si estén presentes en el Estado que
prepara el plan nacional de accién contra la discriminacién racial);

» Representantes de gobiernos nacionales, regionales y locales que ejerzan
responsabilidades especiales en la aplicacién del plan;

e Instituciones nacionales de derechos humanos;

« Capitulos nacionales de ONG internacionales de derechos humanos,
incluidas las asociaciones nacionales de las Naciones Unidas;

« Parlamentarios (en particular de comités dedicados a los derechos
humanos y el desarrollo);

e La sociedad civil;

» Representantes del poder judicial;

+ La comunidad empresarial y el sector privado;
« Educadores y universitarios;

« Sindicatos y asociaciones profesionales;

e lLos medios de comunicacién.



Representantes nacionales y oficinas de organismos internacionales presentes en
el Estado pueden ser invitados como observadores, tales como:

* El coordinador residente de las Naciones Unidas (que con frecuencia es el
representante del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo);

e El centro o servicio de informacién de las Naciones Unidas;

 La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura, la Organizacién Internacional del Trabajo, el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo, el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados;

* Los representantes del ACNUDH en el pais;

+ Llas organizaciones intergubernamentales regionales (Unién Africana,
mecanismos de derechos humanos de la Asociacién de Naciones de Asia
Sudoriental, el Consejo de Europa, la Commonwealth, la Unién Europea,
la Organizacién Internacional de la Francofonia, la Organizacién de
Estados Americanos, etc.),'

« Las instituciones multilaterales financieras y de desarrollo (Banco Mundial,
bancos regionales de desarrollo, etc.).

El comité nacional de coordinacién debe establecerse a una escalaen la que puedan
estar representados en forma satisfactoria los organismos gubernamentales, los
inferesados y otros grupos de interés, al tiempo que es manejable, eficiente y eficaz
en funcién del costo. Como se ha indicado antes, otra importante consideracién
es el equilibrio de género y la representacién equitativa de minorias nacionales o
émicas, linguisticas, religiosas, regionales o de ofro tipo.

El comité debe establecer sus propios procedimientos de trabajo. No obstante,
deberd reunirse regularmente y celebrar consultas frecuentes y un didlogo
permanente sobre las cuestiones relacionadas con el desarrollo, la ejecucién, el
seguimiento y la evaluacién del plan nacional de accién contra la discriminacién
racial. El comité podrd elegir a un coordinador que administre sus actividades en
los intervalos entre las reuniones.
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¢) La institucién nacional de derechos humanos y la
institucion o el 6rgano nacional para la igualdad
racial

En muchos paises hay instituciones nacionales de derechos humanos, como las
comisiones de derechos humanos y los defensores del pueblo. Durante esta fase
preparatoria es fundamental determinar su papel y el de la institucién nacional
para la igualdad racial, si existe. El término INDH se refiere a un érgano
independiente cuyas funciones especificas consisten en proteger y promover los
derechos humanos, mientras que una institucién nacional para la igualdad racial
es un mecanismo dedicado exclusivamente a combatir la discriminacién racial.
Teniendo en cuenta el marco institucional nacional y los recursos disponibles, los
Estados deberdn considerar la posibilidad de establecer una institucién nacional
para la igualdad racial.

En los paises que no cuentan con una institucién
nacional para la igualdad racial, su creacién suele ser
un objetivo clave del plan nacional de accién contra la
discriminacién racial.

Los INDH y la lucha contra el racismo

El Instituto Danés de Derechos Humanos tiene el mandato especial de
promover la igualdad de trato de todas las personas independientemente
de su origen racial o étnico. Con esta finalidad el Instituto:

® Ayudaalas victimas de un trato diferencial a presentar sus denuncias;
® Investiga los casos de trato diferencial;
e Publica informes sobre el trato diferencial;

e Formula recomendaciones sobre la lucha contra el trato diferencial.

70 La Conferencia de Durban recomendé el establecimiento de érganos y mecanismos especiales
para la aplicacién de politicas piblicas de erradicacién del racismo, la discriminacién racial, la
xenofobia y las formas conexas de intolerancia, asi como de promocién de la igualdad racial.
Véase A/CONF.211/8, cap. |, pérr. 116.



En el Programa de Accién de Durban se insta a los Estados a que, cuando
proceda “establezcan, fortalezcan, examinen y promuevan la eficacia de
instituciones nacionales independientes de derechos humanos, en particular
sobre cuestiones de racismo, discriminacién racial, xenofobia y formas conexas
de intolerancia, de conformidad con los Principios relativos al estatuto de las
instituciones nacionales de promocién y proteccién de los derechos humanos
anexos a la resolucién 48/134 de la Asamblea General, de 20 de diciembre de
1993, y los doten de adecuados recursos financieros, competencia y capacidad
de encuesta, investigacién, educacién y actividades de sensibilizacién del
pUblico para combatir esos fenémenos” (pérr. 90).

La creacién de una INDH no excluye la necesidad de un mecanismo o institucién
especializados para combatir la discriminacién racial. El establecimiento de
instituciones nacionales u ofros organismos adecuados para facilitar la aplicacién
de la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacién Racial fue recomendada por el Comité para la eliminacién de la
discriminacién racial”’, asi como por la Conferencia Mundial contra el Racismo
y la Conferencia de Examen de Durban”2.

Aunque su estructura y funciones varian de un pais a otro, las INDH vy las
instituciones de lucha contra el racismo desempefian un papel muy importante
en el combate contra la discriminacién racial, asi como en la promocién de
los valores democrdticos y el estado de derecho’. Estas instituciones son un
depésito de conocimientos y experiencias sobre los derechos humanos, y de
ordinario desempefian funciones de vigilancia de las violaciones y los problemas
de los derechos humanos, asesorando a los gobiernos sobre cuestiones
legislativas y de otro tipo y ejecutando programas de ensefianza en materia
de derechos humanos. Por consiguiente, estdn en buena situacién para aportar
una contribucién significativa a la preparacién y ejecucién de un plan nacional
de accién contra la discriminacién racial, y deberian participar en el comité

71" Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, Recomendacién general N° 17
(1993) relativa al establecimiento de instituciones nacionales para facilitar la aplicacién de la
Convencién.

72 Véase A/CONF.189/12 y Corr. 1, cap. |, Programa de Accién, parrs. 90 y 91, y A/
CONF.211/8, cap. |, pérr. 116.

73 Véase A/CONF.189/12 y Corr. 1, cap. |, Declaracién, parrs. 112y 113.
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nacional de coordinacién y en las consultas de cardcter mas amplio. De hecho,
la Declaracién y Programa de Accién de Durban exhorta a los Estados a que,
“en consulta con las instituciones nacionales de derechos humanos, ofras
instituciones creadas por ley para combatir el racismo y la sociedad y civil,
elaboren... planes de accién...”74.

En 2003, México establecié un consejo nacional encargado de la
prevencién de la discriminacién, para combatir todas las formas de
discriminacién y promover las précticas més idéneas.

B. DESARROLLO

Lla préxima fase es el desarrollo sustantivo del plan. Durante esta fase, los
principales organismos y organizaciones elaboran el concepto de un plan
nacional de accién contra la discriminacién racial aplicable al pais, intensifican
las consultas y, con la participacién de los grupos afectados por la discriminacién
racial, redactan, aprueban y ponen en marcha el plan.

1. Redlizar un estudio de base

a) Antecedentes

Un estudio o compilacién de informacién de base global y preciso es un elemento
fundamental de todo enfoque sistemdtico de la preparacién de un plan nacional
de accién contra la discriminacién racial.

Si un Estado quiere llevar adelante su lucha contra la
discriminacién racial, es importante que conozca su
situacién actual.

Un estudio de base o evaluacién de la necesidad contribuird a determinar las
necesidades locales y nacionales més apremiantes respecto de la eliminacién

74

Ibid., Programa de Accién, pérr. 191.



e la discriminacién racial. El estudio de base es fundamental para demostrar
de la d . El estudio de b fund tal para d t
que la discriminacién racial no es solo una cuestién de percepciones, sino que
puede medirse.

El estudio de base deberia identificar a los grupos de alta prioridad que
necesitan proteccién por causa de las omisiones en el programa que deben
subsanarse, y hacer recomendaciones al respecto.

b) Alcance

En consecuencia, una vez se haya designado el organismo de coordinacién,
una de sus primeras tareas deberia consistir en realizar o encargar un estudio
sistemdtico sobre la situacién de la discriminacién racial en el pais, incluidos los
mayores problemas de derechos humanos y los elementos bdsicos ya existentes
de una estrategia nacional.

No existe un modelo Gnico para este estudio de base, pero los temas podrian
ser las leyes vigentes y las politicas, programas, actividades, necesidades y
recursos humanos e institucionales para la eliminacién de la discriminacién
racial, en una evaluacién de:

e El alcance general de la discriminacién racial, incluidas las leyes,
politicas, précticas, creencias y resultados discriminatorios, y la
consiguiente aparicién de grupos prioritarios que necesitan proteccién
especial. Deberia prestarse especial atencién a los grupos que hacen
frente a formas multiples de discriminacién.

 El marco internacional aplicable, incluido el grado en que se aplican
la Convencidn Internacional para la Eliminacién de todas las formas
de Discriminacién Racial y otros instrumentos de derechos humanos, asi
como el estado en que se encuentra la ratificacién de los principales
tratados internacionales de derechos humanos por el Estado.

 Laincorporacién alaley interna de las normas, criterios y recomendaciones
infernacionales relacionados con la eliminacién de la discriminacién
racial.
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La eficacia del marco juridico y la independencia y capacidad del sistema
judicial para abordar los casos de discriminacién racial.

La eficacia de las INDH en el combate contra la discriminacién racial.

Los planes nacionales de desarrollo y otros planes nacionales de accién
pertinentes ya definidos (planes para los derechos humanos en general
o para los derechos humanos de la mujer, los nifios, las minorias o los
pueblos indigenas) que puedan surtir efectos en la situacién de los derechos
humanos de los grupos o individuos que hacen frente a discriminaciones
raciales.

’
Las condiciones sociales, politicas y econémicas de los individuos y grupos
que hacen frente a discriminaciones raciales.

Llos indicadores de derechos humanos sobre la observancia de la
igualdad y la no discriminacién, particularmente en relacién con los
derechos econdmicos, sociales y culturales. Es importante disponer de
datos estadisticos desglosados”.

Las pautas del racismo.

Los obstdculos a la eliminacién de la discriminacién racial que deben
salvarse, prestando especial atencién a las formas contempordneas e
incipientes de discriminacién racial.

El acceso a la justicia de las victimas de discriminacién racial.
El castigo de los autores.
Los programas para combatir la discriminacién racial.

El conocimiento de la prohibicién de la discriminacién racial entre la
poblacién en general, y entre las victimas potenciales.

La perpetuacién de la discriminacién racial por los medios de comunicacién
(incluida la televisién, la radiodifusién, Internet, los periédicos y las revistas).

El modo en que los planes de estudio fortalecen los principios de igualdad
y no discriminacién en todos los niveles de la educacién.
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« La disponibilidad y accesibilidad de documentos principales de derechos
humanos y ofros materiales para salvaguardar la igualdad y la no
discriminacién en los idiomas nacionales y locales, asi como en forma
simplificada.

« El nivel general de apoyo financiero y de organizacién para la promocién
de la igualdad racial.

¢) Participantes

Es importante que se celebren consultas adecuadas antes de que se termine el
estudio. Hay que promover un enfoque participativo a nivel de base para la
evaluacién de las necesidades.

Existen varias opciones para la redaccién del estudio de base. Por ejemplo, el
organismo de coordinacién puede pedir a su secretaria que lo redacte, o puede
encargar a una persona, grupo u organizacién idéneos que lleven a cabo esta
tarea o constituir un equipo de tareas compuesto de varias organizaciones para
hacerlo. Otra posibilidad es que el estudio de base sea el resultado de un proceso
consultivo gestionado cooperativamente por el Gobierno y la sociedad civil,
con la participacién activa de grupos que estan afectados por la discriminacién
racial, o podrian estarlo.

d) Métodos

Las Constituciones, la legislacién y las reglamentaciones son las fuentes
primordiales de informacién para el estudio de base. Ademds, puede obtenerse
informacién de cuestionarios, entrevistas y la recoleccién o examen de materiales,
documentos y estadisticas. También puede obtenerse informacién de grupos que
hacen frente a discriminaciones raciales, muchos de los cuales podrian formar
parte ya del Comité de Coordinacién’®.

76 los datos estadisticos deben recopilarse con el consentimiento explicito de las victimas, sobre la
base de la autoidentificacién y de conformidad con las disposiciones sobre derechos humanos y
libertades fundamentales, como los reglamentos para la proteccién de datos y las garantias de
la vida privada. Es posible que los particulares y los grupos que hacen frente a la discriminacién
racial no siempre se sientan cémodos expresando sus opiniones en publico. Si ello es asi,
los participantes en las consultas con el piblico deberian habilitar los medios para realizar
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Ademds, el estudio de base deberia considerar otras fuentes como las encuestas
o informes parlamentarios; politicas y programas del Estado relacionados con
la aplicacién de la legislacién y con los presupuestos; decisiones de organismos
judiciales y cuasijudiciales, tribunales e INDH, e informes de los medios de
comunicacién, estudios e investigaciones de centros académicos u ofros centros
de investigacién y de organizaciones de la sociedad civil.

El estudio de base deberia examinar también los informes del Estado al Comité
para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, otros érganos pertinentes
de vigilancia de los tratados de derechos humanos, como la Organizacién
Internacional del Trabajo, los procedimientos especiales del Consejo de
Derechos Humanos, el examen periédico universal de este mismo Consejo y
sus observaciones y recomendaciones al Estado de que se trate. También
deberian examinarse los informes nacionales presentados en el marco de otros
procedimientos internacionales o regionales de vigilancia para la eliminacién de
la discriminacién racial.

El estudio deberia hacerse piblico y ser objeto de una amplia difusién.

e) Dificultades

Un estudio de base que trate de llegar a conclusiones pormenorizadas sobre
prdcticas, actitudes y resultados discriminatorios necesita investigaciones en
todos los sectores de los derechos humanos. Al propio tiempo, el estudio no ha
de ser tan ambicioso que sea impracticable. La necesidad de que el estudio sea
amplio no puede ser un pretexto para demorar la preparacién del plan.

Ademds, un estudio de base global puede considerarse un factor politicamente
sensible y los Estados podrian ser reacios a emprenderlo. Por su propia
naturaleza, un estudio de base debe identificar las deficiencias.

No obstante, la voluntad de las autoridades de evaluar la medida en que existe
una discriminacién racial es de por si una indicacién de la voluntad politica

infercambios mds privados e incluso garantizar el cardcter confidencial de algunas situaciones.
También podria ser necesario invitar a sus abogados o representantes legales.



necesaria para aplicar un proceso eficaz hacia la elaboracién de un plan
nacional de accién contra la discriminaciéon racial. Ademds, una evaluacién
precisa y clara de los problemas apremiantes de la lucha contra el racismo es
esencial para encontrar soluciones.

2. Intensificar las consultas

El plan necesita consultas amplias e intensivas.

El organismo de coordinacién deberia preparar un borrador para el plan. Este
borrador podré utilizarse como base para el examen del Gobierno y para las
consultas con la comunidad. Los individuos y los grupos que estén o puedan estar
afectados por la discriminacién racial deben desempefar un papel primordial
en la elaboracién del plan. El comité nacional de coordinacién ha de facilitar
el proceso.

Siempre que se consideren medidas legislativas o
administrativas que puedan afectar directamente a las
victimas de la discriminacién racial, estas deben ser
consultadas mediante los procedimientos pertinentes,
y en particular por conducto de sus organizaciones
representativas.

Debe prestarse especial atencién a la necesidad de que las personas que sean
victimas de formas moltiples o agravadas de discriminacién tengan su propia
representacién. La discriminacién por uno cualquiera de los motivos enumerados
en el articulo 1 de la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas
las Formas de Discriminacién Racial puede coexistir con la discriminacién por
motivos de sexo, género, idioma, edad, religién u ofra condicién, por lo que
las victimas del racismo pueden ser objeto de formas mdltiples o agravadas de
discriminacién. Las mujeres y las nifias afectadas por la discriminacién racial,
por ejemplo, deben estar adecuadamente representadas en las consultas.
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3. Formular el plan nacional

En respuesta a las necesidades indicadas en el estudio de base y en las consultas,
deberia formularse un plan nacional de accién contra la discriminacién racial.
Una de las tareas primeras y mds importantes del organismo de coordinacién
es idear el concepto del plan nacional de accién sobre la base de los trabajos
internacionales relativos a esos planes, y procurando que se adapte a la situacién
del pais.

En el nidcleo central de un plan nacional de accién
contra la discriminacién racial debe figurar el
compromiso del Estado de tomar medidas contra
la discriminacién racial y sentar las bases de la
aplicacién.

En cada Estado las circunstancias, necesidades y compromisos son diferentes y
por lo tanto no hay un modelo prescrito para el plan. En el capitulo II, que no
es exhaustivo, figuran sugerencias sobre el contenido de un plan nacional de
accién contra la discriminacién racial.

Dada la escasa disponibilidad de recursos en comparacién con el volumen de
trabajo que debe emprenderse, serd necesario establecer prioridades, entre
ellas las de la lucha contra la discriminacién racial a corto, mediano y largo
plazo, en funcién de las conclusiones del estudio de base.

Las prioridades pueden basarse en las necesidades mds apremiantes (por
ejemplo, de los grupos o individuos més afectados por la discriminacién racial
y de los grupos o individuos que tengan mds probabilidades de cometer actos
de discriminacién racial) y en la oportunidad (por ejemplo, si algunos grupos
o instituciones han pedido asistencia para la organizacién de programas de
proteccién de las victimas de la discriminacién racial).



Sin embargo, todas las victimas de la discriminacién racial deben recibir la
misma atencién y proteccién y, por ende, un tratamiento apropiado””. Ademés,
cuando se fijen las prioridades no hay que partir del supuesto de que una clase
de derechos debe ejercitarse antes de que puedan obtenerse los demds. En todo
enfoque global es esencial reconocer la necesidad de proporcionar “todos los
derechos humanos para todos”, y avanzar en todos los sectores.

Una importante cuestién en el examen de las prioridades es la situacién de los
derechos humanos de los individuos y grupos vulnerables, porque es necesario
incorporar normas fundamentales de igualdad y no discriminacién al plan.
Segin cual sea la poblacién del Estado, los grupos que necesitan proteccién
contra la discriminacién racial pueden ser los siguientes, como se indica en la
Declaracién y Programa de Accién de Durban:

 Pueblos indigenas;

« Africanos y personas de ascendencia africana;

 Asidticos y personas de ascendencia asidtica;

e Migrantes;

+ Refugiados y solicitantes de asilo;

 Victimas de la trata de personas;

 Personas internamente desplazadas;

« Romanies, gitanos, sintis y némadas;

« Comunidades judias;

« Comunidades musulmanas y drabes;

» Minorias nacionales o étnicas, religiosas y lingUisticas.

El plan podria establecer también las prioridades de grupos de individuos que,
ademds de ser victimas de discriminacién racial, hacen frente a mdltiples formas
de discriminacién, como por ejemplo:

77 Véase A/CONF.211/8 cap, |, pérr. 17.
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Los pobres de los sectores rural y urbano;
Las personas indigentes;

Las mujeres y las nifas;

Los nifios y los jévenes;

Las personas apdtridas;

Los trabajadores domésticos;

Las personas que viven con el VIH/SIDA;
Las personas con discapacidad;

Las personas ancianas;

Las personas privadas de libertad;

Las lesbianas, los homosexuales, los bisexuales, los travestis y los
transexuales;

Las personas afectadas por conflictos armados o catdstrofes naturales.

También deberdn considerarse prioritarios los grupos cuyas acciones u omisiones
puedan surtir un efecto discriminatorio particularmente marcado:

Funcionarios de la administracién de justicia, incluidos los jueces y los
fiscales;

Funcionarios del orden publico, incluidos los servicios penitenciarios y de
seguridad (policia, funcionarios penitenciarios, militares, otras fuerzas de
seguridad);

Autoridades encargadas de la migracién;
Funcionarios encargados de la inmigracién y funcionarios de fronteras;
Miembros del poder legislativo;

Funcionarios puUblicos participantes en la redaccién de leyes y en la
elaboracién y aplicacién de politicas;



Grupos profesionales importantes: i) maestros; ii) trabajadores sociales,
iii) profesionales de la salud, iv) medios de comunicacién y periodistas, y

v) abogados;
 La comunidad empresarial;
« Dirigentes comunitarios y religiosos;

« Dirigentes de partidos politicos.

El plan nacional contra la discriminacién de Argentina reconoce que las
victimas de las violaciones de derechos humanos estén sujetas “muchas
veces a miltiples formas de discriminacién (género, edad, nacionalidad,
orientacién sexual, estatus social o econémico, discapacidades mentales
o fisicas, estado de salud, creencias religiosas)”.

Entre las victimas del racismo el Plan enumera a los pueblos indigenas,
africanos y afrodescendientes, inmigrantes y refugiados. También indica
como grupos destinatarios a las mujeres, los nifios, las personas que viven
con el VIH/SIDA, las personas que viven en la pobreza, las victimas de la
trata humana, los romanies, gitanos y némadas, las personas apdtridas,
las victimas de intolerancia religiosa, las personas con discapacidad y
las victimas de discriminaciones por motivo de su orientacién sexual o su
identidad de género. Se prevén politicas especificas de prevencién para
cada grupo afectado por la discriminacién.

4. Adopcién del plan naciondl

Es esencial obtener respaldo politico de alto nivel para el plan nacional de
accién contra la discriminacién racial. Ademds, si se quiere obtener un amplio
apoyo politico al plan y reforzar el compromiso de los funcionarios con respecto
a esta actividad, el plan deberia poseer alguna clase de condicién juridica.

Las opciones dependerdn de las tradiciones y politicas juridicas del pais. Una
ley promulgada por el parlamento seria ideal para garantizar la continuidad,
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independientemente de los cambios de gobierno. No obstante, en algunos
paises la promulgacién de legislacién puede ser un proceso largo y complicado.
Si la legislacién sigue siendo la opcién preferida, el organismo de coordinacién
deberia tramitar los procesos.

Quizds sea mds facil incorporar el plan a un decreto gubernamental o
presidencial, aunque es probable que asi no tuviera la misma fuerza legal que
la legislacién. Con todo, el proceso no ha de limitarse a un mero respaldo
del jefe de Estado de gobierno, ain siendo esencial para la elaboracién vy la
aplicacién del plan. Si bien la incorporacién en un decreto ejecutivo podria ser
una opcién mds fécil, siempre que sea posible un plan nacional de accién contra
la discriminacién racial debe gozar de condicién juridica propia.

Una tercera opcién seria tratar de conseguir el respaldo del parlamento para el
plan, en vez de una legislacién especifica. Esta es otra opcién que va mds allé de
un simple respaldo de los dirigentes politicos en declaraciones piblicas, porque
requiere un debate parlamentario especifico y una declaracién de respaldo. Esta
medida es més fdcil en términos juridicos que promulgar una ley que ponga en
vigor el plan. Conviene que el organismo de coordinacién proponga la medida,
porque ello redundaré en beneficio de una aplicacién efectiva del plan.

En todo caso, el plan debe estar expresado en una terminologia que sea
compatible con su carécter vinculante.

Idealmente, el plan nacional de accién contra la
discriminacién racial debe gozar de una condicién
juridica propia y ser vinculante.

5. Puesta en marcha del plan nacional

Tanto los sectores encargados de su ejecucién como el piblico en general
conocerdn mejor el plan si se pone en marcha de manera visible. Ademds, el
plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe publicarse en un
formato de uso fécil.



El plan nacional de accién contra la discriminacién
racial debe ponerse en marcha mediante un acto
propagado por los medios de comunicacién y en el
que participen autoridades de alto nivel.

Si bien las caracteristicas propias de la puesta en marcha dependerén de las
tradiciones del pais, hay que hacer todo lo posible para que surta un efecto
méximo. Por consiguiente, la puesta en marcha deberd hacerse en un acto que
reciba mucha publicidad de los medios de comunicacién y en el que participen
funcionarios publicos de alto nivel, asi como representantes de los distintos
grupos destinatarios. Ademds, la participacién de representantes de las Naciones
Unidas o de ofras organizaciones internacionales o regionales pondré de relieve
la pertinencia de los mecanismos internacionales de derechos humanos.

Convendria celebrar el acto en una fecha significativa, por ejemplo una fecha
que simbolice la lucha contra la discriminacién racial en el pais, o el Dia
Internacional de la Eliminacién de la Discriminacién Racial, que se celebra todos
los afios el 21 de marzo. En esta fecha de 1960 la policia abrié fuego contra
una manifestacién pacifica que protestaba contra las “leyes de nativos” del
apartheid, en Sharpeville, Suddfrica, dando muerte a 69 personas.

Por dltimo, ademés de incluir mecanismos efectivos de comunicacién y difusién de la
informacién en las estructuras nucleares establecidas para elaborar y aplicar el plan
nacional de accién contra la discriminacién racial, deberian adoptarse estrategias
en materia de medios de comunicacién y difusién piblica para reforzar su mensaije,
llegar hasta destinatarios especificos y concienciar al pdblico en general.

Un programa eficaz de los medios de comunicacién puede dar a conocer el
plan nacional de accién contra la discriminacién racial difundiendo informacién
amplia y eficaz en funcién de los costos. Ademds, los detalles del plan deben
ponerse en conocimiento del piblico en general. Podrian prepararse y distribuirse
folletos, opUsculos y carteles por mediacién de los organismos puiblicos y las
ONG, o enviarlos directamente a las escuelas, las organizaciones comunitarias
y los miembros del piblico que lo pidiesen. Debe aprovecharse al méximo la
tecnologia moderna de la informacién para difundir el plan.
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C. APLICACION

Hay que hacer todo lo posible para que no se produzca una situacién en la cual
el plan se ponga en marcha con gran publicidad pero a continuacién se vaya
agostando por falta de actividades de seguimiento.

Una ejecucién eficaz es esencial para la credibilidad
del plan nacional de accién contra la discriminacién
racial.

La ejecucién comprende una serie de medidas como politicas reactivas, leyes,
mecanismos y recursos (humanos, financieros, de informacién y tecnolégicos),
que pueden no ser las mismas en todos los Estados.

Los érganos estatales, como la institucién nacional para la igualdad racial,
ministerios o departamentos de justicia, relaciones exteriores, defensa,
educacién, salud, etc., son responsables de la ejecucién del plan. Los debates
sobre las responsabilidades de los diversos organismos deben formar parte
de la preparacién del plan. Es importante que el plan asigne las diversas
responsabilidades institucionales de manera que quede claro para los propios
organismos estatales, como también para los interesados y el piblico en general.

Es probable que la responsabilidad de la ejecucién del plan se distribuya en varios
niveles de gobierno. Las autoridades locales y regionales deben participar desde
el principio, sobre todo en los Estados federales. En algunos casos, los gobiernos
provinciales o locales asumirdn importantes responsabilidades, por ejemplo en
materia de administracién de justicia, policia, salud, educacién, vivienda, etc.
Habrd que procurar en especial que estos niveles subordinados de gobierno
formen parte del proceso de coordinacién. Los érganos centrales del gobierno que
se encargan de sectores especificos del plan deberdn asumir la responsabilidad
de informar y consultar a los érganos de Gobierno provinciales o locales.

Como se ha dicho antes, el establecimiento de una institucién nacional para la
igualdad racial puede ser un objetivo clave del plan, y desempefiar un importante
papel en su ejecucién.



Si el plan se ha preparado contando con objetivos realistas, metas claras, un
alcance amplio y una participacién incluyente, serd mucho més fécil ponerlo
en prdctica de manera efectiva. Sin embargo, no hay que dejar que el plan se
ejecute por si solo. El buen trabajo realizado en la fase de elaboracién debe
prolongarse sistemdticamente durante la fase de ejecucién.

El comité nacional de coordinacién creado como organismo consultivo para la
elaboracién del plan no ha de disolverse necesariamente cuando se haya puesto
en marcha el plan, sino que puede mantenerse como érgano consultivo durante
la ejecucién. El comité podria considerar la posibilidad de organizar seminarios,
sesiones de informacién o cualquier otra forma de comunicacién directa con
otros asociados en la ejecucién siempre que sea posible, a fin de lograr la plena
participacién de las personas que tienen responsabilidades en la base.

Hay que alentar a la sociedad civil a participar activamente en la ejecucién,
por ejemplo mediante una normativa permanente que permita interponer una
demanda ante el poder judicial por causa de no ejecucién.

D. SEGUIMIENTO

En esta fase, que coincide con la fase de ejecucién, los objetivos y actividades
del plan se ajustan a la evolucién de las circunstancias.

Un plan nacional de accién contra la discriminacién
racial debe prever mecanismos para el seguimiento
periédico de su ejecucién.

Por seguimiento se entiende el proceso continuo de estimacién de la eficacia
del plan, mientras que la evaluacién se refiere a su estimacién general y sus
realizaciones. Deberia ser posible revisar o modificar los objetivos o actividades
del plan a la luz del proceso de seguimiento. Si no se han alcanzado los
objetivos, podria ser necesario asignar mds recursos, cambiar los métodos de
trabajo, revisar el calendario y quizés incluso modificar los obijetivos.
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Existen varios mecanismos de seguimiento, pero sea cual fuere el mecanismo
elegido deberia ser independiente de los organismos u érganos encargados
de la ejecucién del plan. El mecanismo de seguimiento necesita apoyo politico
y financiero de alto nivel del gobierno para que los funcionarios publicos
respondan a sus recomendaciones y propuestas. La institucién nacional de
derechos humanos podria organizar las actividades de seguimiento.

Los miembros del mecanismo de seguimiento deberian reunirse a intervalos
razonables durante la aplicacién del plan nacional de accién. La primera
evaluacién deberia efectuarse un afio después de la puesta en marcha del plan,
y posteriormente de manera periédica. Las evaluaciones contribuyen a entender
los puntos fuertes y débiles del disefio y la aplicacién de la programacién
existente, y efectuar las revisiones que hagan falta con actividades de seguimiento
efectivas.

Estos exdmenes periédicos deberian indicar honestamente las deficiencias
y obstdculos existentes y proponer remedios a fin de que puedan alcanzarse
los objetivos. En el contexto del proceso de seguimiento, deberian fijarse de
| P 9 |
manera continua objetivos e indicadores a todo lo largo de la aplicacién del
plan. Ademds, el plan deberia revisarse cuando fuera necesario para que se
pueda responder con eficacia a las necesidades indicadas en el estudio de base.

E. EVALUACION

Durante esta fase se evalta sistemdticamente la consecucién de las metas
indicadas con miras a sentar las bases para un plan subsiguiente.

Un plan nacional de accién contra la discriminacién
racial deberia prever un mecanismo para evaluar sus
realizaciones a medida que se aproxima a su término.

La evaluacién deberia ser de cardcter participativo. La sociedad civil, y en
particular los individuos y los grupos que sufren discriminaciones raciales y
sus organizaciones representativas, deberian participar plenamente en la



evaluacién para conferirle mayor transparencia y objetividad. Los resultados de
la evaluacién deberian ponerse en conocimiento del piblico.

Si bien cada plan nacional de accién deberd establecer sus propios mecanismos
de evaluacién, se propone que, como minimo, se examinen fres sectores: el
propio plan nacional de accién, su ejecucién, y el funcionamiento de la institucién
nacional de igualdad racial.

Algunas de las cuestiones y preguntas que figuran a continuacién podrian ser

de utilidad:

a)

b)

Evaluar el plan nacional de accién

sSatisfacen el alcance y la eficacia del plan sus objetivos?

sHa habido alguna novedad en la lucha contra la discriminacién racial
a escala local, nacional o internacional que pueda afectar a los objetivos
del plan, incluida la necesidad de concentrar la actividad en ciertos
grupos o regiones del pais?

Evaluar la ejecucién del plan nacional de accién
2Cémo cumple el plan los criterios de globalidad (incluidas las medidas
especiales o de accién afirmativa)?

sllegan los programas de un modo efectivo a los piblicos destinatarios
y/o los grupos bdsicos2 3Poseen estos el liderazgo, la visibilidad y la
motivacién necesarias para influir en los demds?

sPromueven los programas el conocimiento/comprensién, las actitudes/
valores y los conocimientos técnicos/comportamientos necesarios para
poner fin a la discriminacién racial?

sSurten efecto los programas en las actividades de los agentes privados?

sHan aplicado los distintos organismos el plan nacional de accién con
eficacia y puntualidad?

sHan participado los interesados en la ejecucion?

2Son sostenibles los programas?
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Evaluar las estructuras institucionales

sHan conseguido el organismo de coordinacién y el comité nacional de
coordinacién apoyo politico y financiero para la realizacién del plan?

sHa conseguido el comité nacional de coordinacién que las victimas de
discriminacién racial y sus organizaciones representativas participaran en
la preparacién, ejecucién y seguimiento del plan2

sHa conseguido el comité nacional de coordinacién que los organismos
gubernamentales, las organizaciones intergubernamentales, las ONG, las
asociaciones profesionales, los particulares y otros grupos de la sociedad
civil tuvieran un comportamiento cooperativo?

sHa realizado la institucién nacional para la igualdad racial las tareas
que le asignaba el plan?

2Qué éxito ha tenido el seguimiento de la ejecucién del plan?

Puede haber diversas fuentes de datos para el proceso de evaluacién, entre ellas
las siguientes:

Comparacién entre el calendario propuesto y las fechas efectivas;

Comparacién entre los objetivos del plan y la situacién presente de la
discriminacién racial, utilizando recientes informes sobre derechos
humanos, nuevas legislaciones nacionales o decisiones de los tribunales;

Entrevistas con miembros importantes del comité de coordinacién, y con
dirigentes de los organismos cooperantes y de otros organismos.

Entrevistas individuales y del grupo de coordinacidn con participantes o
beneficiarios del plan nacional de accién;

Encuestas de los participantes en el programa.

En la evaluacién deben tenerse en cuenta todas las decisiones de los tribunales
relacionadas con la ejecucién del plan. Esto es especialmente importante en los
paises para los que el plan es juridicamente vinculante, y los tribunales quizds
hayan adoptado decisiones relacionadas con su ejecucién.



En Ecuador, el plan nacional de accién contra la discriminacién racial
(Plan Plurinacional para eliminar la discriminacién racial y la exclusién
étnica y cultural) dio comienzo con una propuesta tedrica y metodolégica
de los consultores y una estrategia de participacién que contenia los
siguientes elementos:

a) La elaboracién de cuatro documentos sobre:

)

Estos

Andlisis y formulacién de indicadores de discriminacién racial
a partir de censos y estadisticas;

Comepilacién de iniciativas contra la discriminacién  racial
mediante la cooperacién internacional, las ONG vy el Estado;

Compilacién de la legislacién internacional pertinente y andlisis
de su aplicabilidad en el Ecuador;

Identificacién de regiones y de dmbitos de intervencién
prioritaria para el Plan.

documentos  constituyeron insumos importantes para la

elaboracién de la versién preliminar del Plan.

b) La revisién de experiencias similares en otros paises de América
Latina.

c) Lla elaboracién de una versién preliminar del Plan, que se presenté
y se debatié en talleres regionales con la participacién de 136
personas, entre ellas organizaciones representativas de victimas de
la discriminacién racial, funcionarios del Gobierno nacional y de
gobiernos locales y académicos. La versién preliminar del Plan se
presenté también al personal del sistema de las Naciones Unidas.

d) Validacién del plan en un taller nacional en el que participaron 60
personas.

e) Incorporacién por los consultores a la versién final del Plan de las
recomendaciones recibidas durante el taller nacional.
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f) Reunidn final entre los consultores y el ministerio coordinador del
patrimonio natural y cultural para trazar una estrategia de las
siguientes etapas del Plan:

i) Aprobacién y ejecucién del Plan;

i) Seguimiento y evaluacién del Plan.

A Canada for All: Canada’s Action Plan against Racism (El Canadd
para todos: Plan de Accién del Canadd contra el Racismo) reconoce que
seguir los progresos del Plan e informar al respecto a los canadienses es
fundamental para el éxito del Plan. Se admite que la promocién de la
igualdad racial y la equidad social no es una empresa que tenga puntos
bien definidos de partida y llegada: se trata mds bien de una actividad
continua que forma parte de la evolucién del pas.

La evaluacién no solo debe tener en cuenta las metas del plan sino también sus
efectos reales. Aunque se lleven a cabo todas las actividades indicadas en el
plan, no por ello es imposible que no se alcancen los efectos deseados.

Cuando se ha cumplido el calendario del plan y se ha realizado una evaluacién
sustancial e independiente de su conjunto para cotejar las realizaciones con
los objetivos, el resultado deberia resumirse y publicarse, formuldndose
recomendaciones para el plan sucesivo.

F. CALENDARIO

Como el objetivo de un plan nacional de accién contra la discriminacién racial
es promover un enfoque més sistemdtico de la politica contra la discriminacién
y fomentar la accién, conviene que se establezca un calendario general para el
plan, junto con las fechas fijadas como objetivo para el logro de cada una de
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sus actividades. Esto ofreceré al gobierno, las INDH y la sociedad civil un marco
de referencia global para evaluar las realizaciones y las deficiencias del plan.

El calendario del plan nacional de accién debe dejar tiempo suficiente
para la adopcién de las medidas administrativas, de recursos, educativas e
infraestructurales que son necesarias para el logro de algunos de los objetivos.
Por consiguiente, los plazos no deben ser demasiado breves, pero tampoco tan
largos que sea dificil mantener una sensacién de continuidad o adoptar una
perspectiva general. El calendario dependerd de las circunstancias politicas,
legislativas y de otro tipo de cada Estado.

Con frecuencia se elige un plazo de cinco arios
para los planes econémicos, y se ha considerado
conveniente para los planes nacionales de accién en
materia de derechos humanos.

Este calendario parece también razonable para los
planes de accién contra la discriminacién racial.



IV. ESTRUCTURA RECOMENDADA



Es indispensable que un plan nacional de accién contra la discriminacién racial
disponga de una estructura clara, sistemética y l6gica. De esta manera el publico
en general lo entenderd y aceptard mas fdcilmente, y los organismos estatales
encargados de su ejecucién podrén incorporarlo a su planificacién. Ademds,
el seguimiento y la evaluacién de un plan claro, sistemdtico y légico son més
faciles.

En la siguiente seccién se propone una estructura basada en la necesidad de fijar
metas, objetivos y medidas concretas, asi como en la importancia de determinar
los 6rganos responsables del Estado, fechas propuestas e indicadores del
rendimiento para cada objetivo.

Ademdés del texto narrativo, podria ser prdctico incluir cuadros y grdficos con
los enlaces entre los diversos elementos. Por ejemplo, en un cuadro podrian
indicarse las metas, objetivos, actividades, 6rganos del Estado encargados de
realizar cada actividad, calendario para cada actividad, descripcién de los
indicadores de rendimiento y mecanismos de seguimiento y evaluacién para
cada uno de ellos.
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seguimiento y evaluacién




A. METAS, OBJETIVOS Y MEDIDAS

Sise quiere sentar las bases de una politica piblica general contra la discriminacién
racial, el plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe constar de
metas, objetivos y medidas o actividades especificas. Como ocurre con cualquier
otro proceso de planificacién, estas metas, objetivos y medidas han de ser claras
e incluir indicadores de resultados para que pueda realizarse un seguimiento y
una evaluacién eficaces. Las metas, objetivos y medidas variardn segin el punto
de partida del plan, que en Gltimo término depende de la situacién de cada pais.

1. Metas principales

Los objetivos mdas amplios del plan pueden denominarse metas. Estos obijetivos
dan una clara indicacién de las intenciones del Estado en su lucha contra la
discriminacién racial. Las metas corresponden realmente al impacto final que
debe causar el plan nacional de accién contra la discriminacién racial. Las
metas indicadas en el plan constituyen una Gtil orientacién para los que trabajan
con el plan y dan indicaciones al piblico en general.

Dados los términos generales en que se expresan, hay que fijar pocas metas.
Por ejemplo:

» Promover una amplia sensibilizacién del piblico respecto de la igualdad
racial y la no discriminacién;

 Extender la ejecucién efectiva de las normas internacionales y regionales
pertinentes de los derechos humanos y la no discriminacién.

2. Objetivos especificos

El plan deberia formular metas més especificas como objetivos. Los objetivos
representan un paso hacia la meta. Es posible que deban establecerse varios
objetivos para cada meta.

La inclusién de objetivos especificos conferird mayor efectividad al seguimiento
y la evaluacién. De hecho, los objetivos deben ser mensurables y verificables
mediante indicadores de resultados.
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Los objetivos no deberian consistir simplemente en una reformulacién de las metas,
sino en fijar condiciones que demuestren que las metas se estdn alcanzando.
Fijar objetivos asequibles permitird demostrar los progresos logrados. Para ser
realistas, los objetivos deben ser precisos, tangibles, concretos y asequibles en
plazos razonables.

No conviene incluir un objetivo en el plan si no existe una voluntad auténtica
de alcanzarlo y algunas perspectivas razonables de éxito. Incluir objetivos por
motivos retdricos socavard probablemente todo el proceso de planificacion vy,
al disminuir la credibilidad del plan, hard menos probable el logro de otros
objetivos més realistas.

Por ejemplo, en la meta sobre sensibilizacién del piblico, un objetivo podria ser
el siguiente:

 Sensibilizar al piblico respecto de los instrumentos internacionales de
derechos humanos que protegen el derecho a la no discriminacién basada
en el origen nacional o étnico.

3. Medidas o actividades

El plan nacional de accién contra la discriminacién racial debe prever medidas
concretas que el Estado se comprometerd a aplicar para alcanzar cada objetivo.
Completar las diversas medidas o actividades equivaldria a alcanzar los objetivos
establecidos en el plan.

Por ejemplo, las actividades encaminadas a alcanzar el objetivo de sensibilizar
al poblico respecto de los instrumentos internacionales de derechos humanos
podrian ser las siguientes:

« Distribuir carpetas de informacién sobre instrumentos a las instituciones de
ensefianza, ONG y oficinas piblicas;

« Organizar seminarios para funcionarios piblicos competentes, entre otros
de la policia y el sistema judicial;



e Dar publicidad a los informes y las observaciones del Comité para la
Eliminacién de la Discriminacién Racial y los instrumentos pertinentes de
derechos humanos.

B. ORGANOS RESPONSABLES DEL ESTADO

El plan deberia indicar el érgano estatal que se encargaré de realizar cada
actividad. Cuando proceda esto deberd hacerse extensivo a los organismos
gubernamentales federales, provinciales o locales que tienen la responsabilidad
final en ciertos sectores.

C. FECHAS PROPUESTAS

Las actividades del plan deben ir acompafiadas de calendarios concretos. Si hay
una fecha propuesta, los participantes en la ejecucién del plan tendrén un plazo
para estructurar sus actividades. Ademds, las fechas propuestas sirven de base
para el seguimiento de las realizaciones del plan. Las fechas propuestas deben
ser realistas.

D. INDICADORES DE RESULTADOS

Cada objetivo previsto en el plan ha de tener un indicador especifico de
resultados. Esto conferiré mayor eficacia a la ejecucién y el seguimiento.
De hecho, los indicadores de resultados son la norma que se utilizaré para
determinar si se han alcanzado o no los objetivos convenidos. Los indicadores
de resultados deben ser sencillos y precisos para que los entiendan todos los que
han de trabajar con ellos.

Por ejemplo, para alcanzar el objetivo de sensibilizar al piblico respecto de los
instrumentos internacionales de derechos humanos, los indicadores de resultados
podrian ser los siguientes:

« Terminacién de las actividades propuestas y encuestas que indiquen una
mayor sensibilizacién del piblico.
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E. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

En el plan debe indicarse la manera de evaluarlo y el modo en que se procederd
a su seguimiento.

La situacién de los diversos Estados varia mucho en lo tocante a los datos y los
recursos humanos y financieros disponibles para actividades de seguimiento y
evaluacién. Ademds, los métodos elegidos deben ser acordes con las culturas
locales. Como no siempre es posible prever el resultado de los mejores métodos
de seguimiento o evaluacién, probablemente no serd necesario que el plan dé
muchos detalles al respecto.

Sin embargo, el plan debe contener un compromiso explicito de seguimiento y
evaluacién. Ademds, siempre es posible incorporar un componente de evaluacién
a las actividades del plan, especialmente mientras se estén realizando.

Deben establecerse mecanismos de seguimiento y evaluacién para las actividades
en curso y para todo el plan. Estos mecanismos deben basarse en las metas y
objetivos previstos en el plan y en la asignacién de responsabilidades a los
diversos 6rganos del Estado para alcanzarlos.

Hay que procurar que los mecanismos de seguimiento y evaluacién sean
econémicos en sus necesidades de recursos y tiempo para que puedan
gestionarse. La elaboracién de formatos normalizados de presentacién de
informes de seguimiento y evaluacién es muy recomendable. Para que el
seguimiento y la evaluacién sean eficaces habrd que asignar algunos recursos
para personal y para la publicacién y difusién de los resultados.
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