
引领数字变革
联想基于SUSE面向SAP的最佳实践分享
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*https://www.gartner.com/doc/3886076/
**https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS44385418

财富 500 强公司
#240

名员工为 160 多个
国家/地区的客户提供服务

52,000

AI 和 IOT 投资

12亿美元

100%
公开上市交易执行领导委员会成员

来自 7 个不同国籍

7

Gartner高科技供应链
排名第五*

第5
家制造工厂，7个研发

中心和71个办事处分布
在全球各地

36
全世界PC提供商排名**

第1

19

联想集团是IT行业世界级领先型
制造企业和服务提供商

演示者
演示文稿备注
联想是一家营收高达 430 亿美元、全球领先的技术公司，公司在全球各地雇有约 52,000 名员工。我们在全球财富 500 强企业中排名第 226 位，公司全部股票均可在香港证券交易所公开交易。我们的影响力覆盖全球，客户遍及 160 多个国家/地区。 联想由一个全球多样性的高管团队负责管理，公司 16 名高管的国籍分属 7 个不同国家。我们相信，这确实有助于我们迈向成功。联想认为，真正的全球化企业必须能够随时随地利用新的理念和机遇，联想的全球运营正是以此为基础。通过放弃传统的总部运营模式，着重发展全球卓越中心，联想得以充分利用其资源，尽可能快速高效地开发出满足客户需求的产品。而且，我们还不断投资于面向未来的技术。例如，我们的 CEO 最近宣布，将在今后 3 年在人工智能和 IoT 领域投入 12 亿美元的巨额资金。此外，我们还具有安全的供货渠道，因此，您可以放心，我们的产品不会成为您的安全战略中易于受到攻击的目标。排名第四的服务器供应商（增长最快）- https://www.gartner.com/doc/3886076/我们赢得了各种奖项，例如：《时代周刊》：过去 10 年来最成功的商业案例之一在最佳工作地点的“Fathers list”中排名第二全球最具价值品牌等等
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*https://www.gartner.com/doc/3886076/
**https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS44385418
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联想集团是IT行业世界级领先型
制造企业和服务提供商

服务器出货量达 2000 
万台

20M+

增长率

增长最快速的服务器
提供商*

48.6%

每小时卖出100台服务器

100

名服务专业人士
10,000

排名第四的全球服务器
供应商 – Gartner*

第4

在 Top500 超级计算
榜单中排名第一，增
长最快的 HPC 公司

***

第1
个自有/控投生产基地

6

第1
超融合营收增长最快**

演示者
演示文稿备注
联想是一家营收高达 430 亿美元、全球领先的技术公司，公司在全球各地雇有约 52,000 名员工。我们在全球财富 500 强企业中排名第 226 位，公司全部股票均可在香港证券交易所公开交易。我们的影响力覆盖全球，客户遍及 160 多个国家/地区。 联想由一个全球多样性的高管团队负责管理，公司 16 名高管的国籍分属 7 个不同国家。我们相信，这确实有助于我们迈向成功。联想认为，真正的全球化企业必须能够随时随地利用新的理念和机遇，联想的全球运营正是以此为基础。通过放弃传统的总部运营模式，着重发展全球卓越中心，联想得以充分利用其资源，尽可能快速高效地开发出满足客户需求的产品。而且，我们还不断投资于面向未来的技术。例如，我们的 CEO 最近宣布，将在今后 3 年在人工智能和 IoT 领域投入 12 亿美元的巨额资金。此外，我们还具有安全的供货渠道，因此，您可以放心，我们的产品不会成为您的安全战略中易于受到攻击的目标。排名第四的服务器供应商（增长最快）- https://www.gartner.com/doc/3886076/我们赢得了各种奖项，例如：《时代周刊》：过去 10 年来最成功的商业案例之一在最佳工作地点的“Fathers list”中排名第二全球最具价值品牌等等
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深受全球最大品牌信赖

442018 Lenovo Internal. All rights reserved.

演示者
演示文稿备注
不仅如此，这里还列出了我们的一些全球客户——我们赢得了他们的业务和信任。我们在众多行业都拥有许多对我们的服务器感到满意的客户，他们使用了联想的一系列数据中心技术和解决方案。注：全部经过审批，可由外部人员使用数据中心业务集团愿景成为最可信赖的数据中心合作伙伴 – 帮助客户实现智能化转型并解决人类面临的最大挑战我们的目标是成为市场中最可信赖的数据中心合作伙伴。我们希望助力数字化转型并与您进行合作。作为您的业务合作伙伴，我们可从您的成功中获得既得利益。



联想与SAP的全球深度战略合作

• 全球战略合作
• 联合品牌的市场营销
• 在SAP沃尔道夫的联合研发和创新

• 联想成就
• 全球第一的HANA服务器市场份额：超过 8,500 套HANA认证机型
• 联想自身是SAP应用的倡导者和最佳实践者

• 未来新生态
• SAP和Lenovo联合推出的的Lenovo Enterprise Cloud
• 智能制造和工业4.0等

专注于高速增长的数字变革和企业级数据中心业务.
深入和广泛的开展数字化创新，技术实现和高层战略对接

演示者
演示文稿备注
联想成就：
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联想在SAP德国总部园区，共同研发和规划SAP新产品

左侧圆圈内是联想COC团队所在办
公楼，和SAP售前和市场团队共同
探究市场需求。

右侧圆圈内建筑是联想研发团队所
在办公楼。联想研发人员和SAP研
发人员共同设计，研发，测试，最
新SAP产品和解决方案
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联想IT是SAP系统的倡导者和最佳实践

2010 2011 2016

APO on HANA
VMI & CFE on HANA

BW on HANA
BPC on HANA

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

HANA Simple
Finance 

BW
Powered by HANA 

Biz suite 
Powered by HANA

S/4 HANA
 Simplified data model
 Advanced innovations

HANA 
In-memory platform 

2017

BW on HANA Pilot CEO驾驶舱

CUV of CRM on HANA Hybris on HANA

SAP 
HANA Product 
Roadmap

Lenovo 
Adoption 
History

性能提升，振奋人心！
生成供应链shipment报表
从10.5小时，减少到3.77分钟

追求卓越，效果显著！
BW系统迁移：提升约5000%
BPC系统迁移：提升约3500% 亚太Top3.

亚太最大的SAP HANA平台之一，

50TB数据量

86%节省
硬件、维护费用节省，

全部业务系统从小型机迁移至X86

45 倍
报表平均性能提升45倍，

订单系统报表从按天变成实时

50 倍
数据加载速度提升50倍

演示者
演示文稿备注
CUV – Customer Validation before SAP officially release product1. SAP 与 IBM System X 深度合作，全球共建联合实验室，让 System X 硬件与 HANA 软件平台有一个很好的融合基础。在收购 IBM System X 后 SAP 联合实验室资源也合并到联想集团，使得 IT 部门在推进 HANA 项目时获得强大的硬件平台与分布式存储系统（GPFS）的技术支撑，获得了端到端的软硬件优化能力。2. 稳扎稳打，通过第一套关键报表平台迁移成功，获取了 IT 部门上下和相关业务部门的信赖。与此同时，在已有 HANA 迁移过程中，同步完成了相关业务系统的 UNIX 向 Linux 的迁移、以及高端存储向分布式存储的迁移，获取了丰厚的成本回报，使得公司高层和业务部门非常支持整体迁移策略和规划，为后面的整体迁移工作带来了“人和”效应。3. 过去五年，联想 IT 团队已经将 10 套核心系统迁移到 HANA 平台上，积累了一支专业的团队，建立了自己的最佳实践（迁移方法论、迁移工具、版本基线和性能基线）；同时，作为 SAP 全球三家 HANA 的测试用户，与 SAP 全球与本地团队建立了深厚的战斗友谊，为下一步工作获取厂商深度与全面支持承诺，使得我们对所有 SAP 应用迁移到 HANA 平台上拥有足够的信心。 



2017 Lenovo. All rights reserved.

联想的SAP HANA, LEC, R2IA等一体化解决方案

R2IA

HANA升级
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SAP HANA Performance Benchmarks
SAP发布了50个HANA性能报告，所有的都基于SUSE Linux

50

0

11 – BW Edition for HANA
16 – BW AML
5 – Cloud 

18 – BW EML (obsolete)

0 – BW Edition for HANA
0 – BW AML
0 – Cloud 
0 – BW EML (obsolete)

BW Edition for HANA https://www.sap.com/about/benchmark/appbm/netweaver.sap-bw-edition-for-sap-hana-standard-application.html#sap-bw-edition-for-sap-hana-standard-
application
BW AML https://www.sap.com/about/benchmark/appbm/netweaver.sap-bw-advanced-mixed-load-bw-aml-standard-application.html#sap-bw-advanced-mixed-load-bw-aml-
standard-application
Cloud  https://www.sap.com/about/benchmark/appbm/cloud.html
BW EML https://www.sap.com/about/benchmark/appbm/netweaver.sap-bw-enhanced-mixed-load-bw-eml-standard-application-obsolete.html#sap-bw-enhanced-mixed-load-bw-
eml-standard-application-obsolete

https://www.sap.com/about/benchmark/appbm/netweaver.sap-bw-edition-for-sap-hana-standard-application.html#sap-bw-edition-for-sap-hana-standard-application
https://www.sap.com/about/benchmark/appbm/netweaver.sap-bw-advanced-mixed-load-bw-aml-standard-application.html#sap-bw-advanced-mixed-load-bw-aml-standard-application
https://www.sap.com/about/benchmark/appbm/cloud.html
https://www.sap.com/about/benchmark/appbm/netweaver.sap-bw-enhanced-mixed-load-bw-eml-standard-application-obsolete.html#sap-bw-enhanced-mixed-load-bw-eml-standard-application-obsolete


多\快\好\省 的联想的SAP HANA一体化解决方案
Do more with less

为什么选择联想的SAP HANA解决方案?

多
 全球与SAP合作最早, 全面支持SAP全部解决方案

 全球客户最多:超过8500个订单(市场占有率第一)

 联想拥有最丰富的SAP客户经验和自身使用经验

快
 全球最快速度保持者: 唯一单节点支持36T数据

 联想独有的快速启动功能

 全新Purely架构 SR950 在SAP实验室测试性能提升38.5%

省
 客户IT综合成本降低31%

 有效提高决策速度, 助力企业运营(联想实例 : E/R 0.8%)

好
 在SAP总部的联想研发大厦, 和SAP一同研发产品和方案

 2016年获得SAP HANA innovation 大奖

 联想的一体化售前售后服务: 包括评估,部署, 运维和升级

丰富的经验

8500+
全球订单

性能破纪录
Records
for SAP3

SAP HANA 
Innovation 

Award

Up to 

31%
lower TCO2

SUSE Linux Server

ThinkSystem 服务器

Linux XFS

SAP HANA®

支持虚拟化技术VMware(optional)

File
System

Operating
System

应用

联想服务: 评估,部署,运维,升级

演示者
演示文稿备注
联想提供文件系统, 操作系统, 硬件和服务的一条龙(一体化) SAP HANA解决方案.(其他硬件厂商和联想一样,都不直接销售HANA 软件license)多: IBM是全球第一SAP HANA服务器, 共同研发, 合作时间最长.接近10年多: 联想全球超过8000个SAP HANA用户, 是全球市场占有率第一. 多: 联想中国的SAP HANA服务器, 现有客户数量也是第一.快: 只有联想服务器目前支持单一节点36T数据, 其他厂商最多32T(华为)快: SR950基于intel CPU, 性能benchmark提升38.5%(SAP德国实验室测算)好: 最新SR950 10月份实施客户: 哈药集团, 永辉超市,长沙晟通科技好: 客户最信赖: SAP总部IT设备全部是联想,  每年采购大量联想服务器好: SAPPHIRE 2016, SAP蓝宝石大会上, 联想的HANA业务创新和优化解决方案获得了HANA innovation大奖好: 联想从是SAP HANA全球第二大用户(目前第一大是中石油), 数据量达到40TB, 自身大量也很业务系统跑在SAP上, 运维经验十分丰富. 例如: BW数据仓库, CEO仪表板, CRM客户关系管理系统, ERP进销存, 用Hybris搭建的联想全球官网商城等省: 用联想自身IT系统中,使用HANA方案, 节省IT成本(联想目前E/R降低到0.8%).注明: E/R是指 IT占公司销售额的百分比。制造业企业达到优的标准是1.5%，联想做到0.8%
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方案产品的优势和特点
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一体化方案的交付与实施
HANA实施步骤：

1. 确认硬件配置
2. 确认或升级UEFI及Firmware等以符合要求
3. 创建RAID (RAID 0,1, 5)
4. 安装操作系统(SLES11/12, RHEL6/7)
5. 配置交换机/网络
6. 安装文件系统(GPFS或XFS)
7. 安装HANA数据库
8. 验证HANA数据库
9. 测试HA功能
10. 交付文档编写
11. 交付培训

时间 项目 
第 1 天 方案讨论 

硬件检查 
网络连线 
IMM 配置 

第 2 天 UEFI 配置 
RAID 配置 
开发系统操作系统安装 
开发系统网络调整配置 
开发系统文件系统配置 
开发系统 HANA 安装和配置 

第 3 天 生产系统操作系统安装 
生产系统网络调整配置 
生产系统文件系统配置 
生产系统 HANA 安装和配置 

第 4 天 生产系统 HANA 系统复制配置 
生产系统 HAE 自动切换配置 

第 5 天 系统测试和 HA 切换演练 
第 6 天 文档编写 
第 7 天 交接和培训 
第 8 天 其它需要处理事项 
 

培训内容包括：
本次投标设备的安装、使用、性能优化以及故障排除等，以达到用户的
维护人员可以独立使用设备，以及排除故障的水平。使用户了解联想
HANA一体机的总体方案和配置方案，清楚部署系统的参数设置，掌握
未来运维的相关技能。了解System Replication方式的HA以及自动切换
功能的原理，掌握运营过程中的各种操作，等。
培训方案：
通过演示讲解、实际操作、现场答疑、提供丰富的参考资料等方式，让
客户掌握必要的知识和技能。将通过讲解、实操、答疑等多种方式，保
障用户对培训内容的理解和掌握。
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完善的售后服务
十余年来，联想服务在业界重大评比中屡获殊荣，包括连续14年
蝉联赛迪（CCID）服务大奖，连续10年蝉联“中国最佳呼叫中心
奖”，以及一系列的最佳IT外包服务商、服务满意度金奖等。

• 5年7*24硬件维保服务

• 在原有的5年硬件保障基础之上，额外配备专属服务团队，提供
专家支持，可用于重大事件驻场保障，深度巡检等需求服务。

• HANA机售后专业服务。

• 提供增值服务，联想BTIT及业务部门HANA应用经验交流分
享。

联想SAP HANA售后专业服务 内容

联想 HANA 健康检查服务内容  LED
 电源、网络及存储连线
 UEFI及Firmware
 MM
 OS/Kernel
 文件系统
 HANA
 Log分析

联想 HANA 升级服务内容  软件升级
 OS
 GPFS
 UEFI/Firmware
 硬件升级
 内存/存储扩展
 模式升级
 单节点扩展到HA
 单节点扩展到集群
 灾备方案



HANA方案融合场景举例

GPFS ( IBM General Parallel File System )

BW/4 HANA一体机集群 SR950 开发、测试

服务器 SR650

资源池 1 资源池 2 资源池 n

SAP业务

万兆交换机 千兆交换机

千兆网

万兆网

25Gb/s网

25Gb网络

VLAG

核心交换机

新增设备

ThinkSystem SR950
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APJ
SAP HEC

联想企业云LEC - 中国区独特的SAP HEC解决方案

EMEA
north

LAC

APJ

NA
SAP HEC

EMEA
south

EMEA

China
Lenovo LEC

SAP HEC

SAP HEC

SAP HEC

SAP HEC

SAP HEC

APJ
APJ

SAP HEC
SAP HEC

SAP HANA Enterprise Cloud(HEC) 是一款可部署 S/4 HANA, ERP, BW等企业级关键应用的，基于HANA解决
方案的企业级私有云。 在中国， 由联想定制为 Lenovo Enterprise Cloud(LEC)联想企业云。

灵活，安全，可扩展的企业级托管私有云，运营您基于SAP HANA的企业级解决方案
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项目云和生产云提供了一个通用的企业级平台---无缝迁移到一个风险及
时间成本更低的产品环境

生产环境

开发环境 开发环境

沙箱 沙箱

产品云项目云

项目云
合同<12个月

产品云合同

多数为36个月/如4层环境

产品云：迁移到完整的生产解决环境项目云：始于一个实现项目的沙箱环境

测试环境 测试环境

通用基础架构

生产云 项目云

联想企业云

生产云 项目云

应 用 白名单 白名单/灰名单

基本定位 三层环境(Dev/QA/PRD) 主要POC， 一层环境

价 格 客户定制的三年期限 基于消费的周服务

有 效 性 99.5% (Higher SLAs) 95% (Lower SLAs)

联想企业云LEC
生产云和项目云
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设施与安全

 Tier 3+ 级别数据中心, 主机房在北京，灾备机
房在武汉

 联想 X 系列服务器

 基础设施层级/网络层级的高可用性

 客户专属的设备/网络/资源

 稳固的信息安全架构

 网络安全保障，带有内容过滤的入侵防护系统

 威胁与漏洞管理

 物理安全防护，层级式区域化门禁安全控制，火
灾探测与灭火

 通过认证的安全措施, ISO9000, ISO 27001等

 遵从本地法规的数据安全管理流程与技术监控

 24 x 7 小时安全监控中心

固若磐石的基础架构服务

专属客户服务
 每一个联想企业云客户拥有专属的硬件环境

联想企业云管理
 联想企业云采用共享的IT

管理架构和管理网络

公司 防
火

墙
管

理 管理跳转主机

共享IT管理架
构

管理网络

客户 #3

客户#2

联想企业云
MPLS

MPLS

VPN

公共网络访问

#1

#2

#3

客户 #1
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遵从国内和国际服务标准的专业资质

IT服务管理国际标准：
ISO20000

信息安全管理国际标准：
ISO27001

信息安全服务资
（安全工程类一级）

IDC增值电信
业务经营许可证

军用信息安全产品
认证证书 工信部可信云认证

SAP HANA 认证

工信部互联网协作
服务许可
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基于联想的SAP一体化解决方案

业务流程使用与管理

应用管理

系统管理

IT架构管理

Business Context

Applications

Data Center

Database

Operating System

Virtualization

Servers

Storage

System

On Premise IaaS           +           EMS           +          AMS

联想企业云

联想可以提供的硬件，软件或服务

SAP提供的软件或服务

Networking

无无无无无无无无

Lenovo
Enterprise Cloud联想一体机

第三方开发软件

SR950

DS4200,DS6200
V系列, DM,DE

交换机

SR650

SAP咨询商或第三方提供的软件或服务

Basis Service

Data Center
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