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1 JOHDANTO

Savonlinnan kaupunki on vastaanottanut pakolaisia vuosina 1991-2002 yh-
teensa 62 henkea. Afganistanilaisia kiintiopakolaisia Savonlinnaan saapui
vuosina 2004-2006 yhteensa 77 ihmista. (Pakolaisten vastaanottotilastot
2007.) Myanmarista tuli 30 pakolaista lisda taman vuoden toukokuun lopussa,
ja kahtena seuraavana vuonna heita tulee viela 60. Pakolaisten tulon myoéta
on havahduttu uuteen ongelmaan: joukossa on aikuisia ihmisia, jotka eivat ole
oppineet koskaan lukemaan ja kirjoittamaan aidinkielellaan tai joiden koulu-
tustausta on hyvin puutteellinen. Ongelma on ajankohtainen ja uusi koko
Suomessa. Tydministerid selvittda parhaillaan Opetushallituksen kanssa ai-
kuisten maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon koulutustilannetta vuosina
2006—-2007. Selvitys tapahtuu kunnille, TE-keskuksille ja koulutuksen jarjesta-
jille l1ahetetyilla kyselyilla. Tahan saakka koulutuksen yhtenainen seuranta on-

kin ollut puutteellista.

Savonlinnan kaupungin sosiaalitoimisto antoi tehtavakseni selvittaa, miten
aikuisten luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien opetus kannattaisi
jarjestda Savonlinnassa. Paatin ottaa selvaa siitd, miten opetus on jo jarjes-
tetty muilla paikkakunnilla I0ytaakseni hyvia kaytantoja. Halusin saada selville
my0s opiskelijoiden erityistarpeet, millaisilla opetusmenetelmilla niihin voi
vastata ja millaisiin tuloksiin on paasty. Kysyin kouluttajilta lisaksi opiskelijoi-
den kokemuksia koulutuksesta ja tietoja heidan tydhon sijoittumisestaan. Sel-
vitin myos luku- ja kirjoitustaidottomia opettavien koulutustaustaa, kouluttajilta
vaadittavia ominaisuuksia seka koulutuksen keskeisia haasteita ja kehitta-
misideoita. Esittelen selvityksessani myds yhden kaynnissa olevan koulutus-

projektin ja yhden jo vakiintuneen koulutuskaytannon.

Maarittelen aluksi luku- ja kirjoitustaitoon liittyvia kasitteita. Koska luku- ja kir-
joitustaidottomista suurin osa on pakolaisia, selvitan hieman Suomen pako-
laispolitikkaa. Tarkastelen aihetta myos luku- ja kirjoitustaidottoman opiskeli-
jan yhteiskuntaan integroitumisen eli kotoutumisen kannalta. Kielitaito on tar-
kea tekija maahanmuuttajan kotoutumisessa. Koin aiheen henkilokohtaisesti
kiinnostavaksi, koska opetusharjoitteluni aikana minulla oli kaksi kyseiseen

erityisrynmaan kuuluvaa opiskelijaa. Oli erittdin haastavaa opettaa ryhmaa,



jossa opiskelijoiden koulutustausta kotimaassa vaihteli nollasta kymmeneen

vuoteen.

2 MITA LUKU- JA KIRJOITUSTAITO JA — TAIDOTTOMUUS OVAT?

Euroopan komission (Commission of the European Communities 2005, 29)
mukaan kaikilla kansalaisilla pitaisi olla oikeus paitsi omaan aidinkieleensa
my0Os sen maan kieleen, jossa he asuvat. Muita nykyisessa tietoyhteiskunnas-
sa tarvittavia perustaitoja ovat komission mukaan matematiikka, oppimaan
oppiminen, sosiaaliset taidot, yrittajyys, itseilmaisu kulttuurin keinoin ja kyky

hyddyntaa sahkaisia viestimia ja informaatioteknologiaa.

Unescon ja OECD:n maaritelmat luku- ja kirjoitustaidosta kattavat myds las-
kutaidon ja suullisen kielitaidon. Luku-, kirjoitus- ja laskutaito kuuluvat paitsi
ihmisen perusoikeuksiin myds kansalaisvalmiuksiin. Suomessa kaikilla luku- ja
kirjoitustaidottomilla maahanmuuttajilla on oikeus naihin perustaitoihin. Nyky-
kasityksen mukaan lukutaito on lapi ihmisen elaman rakentuva ja taydentyva
tietojen, taitojen ja strategioiden kokonaisuus. Se on kykya ymmartaa, kayttaa

ja arvioida teksteja monia eri tarkoituksia varten. (Opetushallitus 2006, 9-10.)

Luku- ja kirjoitustaidottomien opetuksessa pyritaan funktionaalisen kielitaidon
saavuttamiseen. Funktionaalinen eli toiminnallinen kielitaito tarkoittaa sita, etta
kielen avulla pystyy toimimaan erilaisissa tilanteissa, hankkimaan uusia taitoja
seka olemaan vuorovaikutuksessa muiden ihmisen kanssa (Koukkari-
Anttonen, U., Vaarala, H. & Ylonen, T. 2005; Martin 1999, 92).

Lukutaidon portaikko (kuvio 1) kuvaa sita, ettei ole olemassa yhta ainoaa lu-
kutaitoa, vaan itse asiassa lukuisia lukemisen tapoja ja tasoja (Opetusministe-
ri6 2000, 26 ).



EETTIS-MORAALISET
ARVOVALINNAT
- kommunikatiivinen kompetenssi
- netiikka ja netiketti
MERKITYSTEN YMMARTAMINEN ja
TULKINTA
- uutta luova kulttuurinen kyky
- arviointi, analysointi,argumentointi
TUOTTAJA/JULKAISUVALMIUDET
- kirjoittaminen, kuvittaminen, dramaturgia, design
VASTAANOTTOVALMIUDET
- eri tekstilajityyppien (genret) tunnistaminen
- merkkijarjestelmat ja niiden yhdistelmat:
kuvat, sanat, aanet, ikonit, graafit el
monimediaiset tekstit
MOTIVAATIO
- alyllinen uteliaisuus ja perusvalmius abstraktiin ajatteluun
- perinteisen luku- ja kirjoitustaidon perusteet
- ndppylatekniikka ja sen vaikutukset
- access- ja tekniset perusvalmiudet

KUVIO 1. Lukutaidon portaat (Opetusministeridé 2000, 26 ).

Luku- ja kirjoitustaidottomat voidaan jakaa kahteen ryhmaan, primaari- ja se-
kundaarilukutaidottomiin. Primaarilukutaidoton ei ole kaynyt kotimaassaan
koulua lainkaan, eika osaa lukea millaan kielella eika mydskaan laskea. Se-
kundaarilukutaidoton on kaynyt vahan koulua kotimaassaan ja osaa lukea jol-
lakin muulla kuin meilla kaytdssa olevalla latinalaisella kirjaimistolla. Opiske-
lutaidot ovat kuitenkin vield heikkoja, ja lukutaitokin vajavainen meidan yhteis-
kuntamme vaatimusten kannalta. Maissa, joista lukutaidottomat tulevat, kai-
killa ei ole mahdollisuutta kdyda koulua. Heidan kulttuureissaan kirjallista vies-
tintaa ei myoskaan pideta niin tarkeana kuin Suomessa. (Opetushallitus 2006,
10.)

Suomalaiset ovat lahes sataprosenttisesti lukutaitoisia. Lukutaidon ja -
taidottomuuden tyypit ja tasot ovat erilaisia eri-ikaisilla ihmisilla. Median hal-
lintaan ja kayttoon liittyvien viestinnallisten taitojen pelataan kuitenkin jakavan
tulevaisuuden kansalaisia kahtia. Syrjaytymisvaarassa ovat mm. ne, jotka ei-

vat osaa kriittisesti valita ja arvioida kuva-aani-tekstimedioiden valittamaa in-



formaatiota. MyOs kykenemattomyys kasitteellistaa yhteiskunnallisia ilmioita
estaa ihmista tulkitsemasta asioita ja tapahtumia seka sita kautta mediaa.
(Opetusministerid 2000, 44.)

YK:n kehitysohjelman UNDP:n arvion mukaan Suomessa noin 17 prosentilla
aikuisista on lukutaito-ongelmia. Erityisesti vanhempi ikaluokka karsii toimin-
nallisesta lukutaidottomuudesta (joka 6. suomalainen). Tutkimuksessa toimin-
nallisella lukutaidottomuudella tarkoitetaan kyvyttomyytta selvita tietotekni-
sesta tai telemaattisesta asioinnista, esim. pankkien maksuautomaattien kay-
tosta. (Inhimillisen kehityksen raportti 1999 Opetusministerion 2000, 44 mu-
kaan.) Luku- ja kirjoitustaidottomia maahanmuuttajia on arviolta 1 200-1 500
(Opetushallitus 2006, 4).

3 KOULUTUKSEN TAVOITTEET

Aikuisten luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien koulutuksen tavoite
on saavuttaa kehittyva alkeiskielitaito A1.2 (ks. Opetushallitus 2006, liite 4).

Alkeiskielitaito vastaa yleisen kielitutkinnon taitotasoa 1 (YKI1):

Ymmértéé hitaasta ja selkeésté puheesta yksinkertaisia perustason ilmauksia,
Jotka liittyvét suoraan omaan eldméaén tai koskevat vélitonta konkreettista ym-
péristba. Pystyy I6ytdmaéan tietoa yksinkertaisista teksteista. Selvida kaikkein
yksinkertaisimmissa puhe-tilanteissa, mutta puhe on hidasta ja hyvin katko-
naista ja &dntédmisessé on puutteita. Pystyy kirjoittamaan erittéin lyhyité teks-
tejé, joissa on lukuisia kielellisid puutteita. Tuntee kaikkein yleisimmé&n perus-

sanaston ja joitakin peruskieliopin rakenteita. (Taitotasokuvaukset 2004.)

Opetushallituksen (2006, 13, 15,18) suosituksessa luku- ja kirjoitustaidottomi-
en opintoihin kuuluu viisi opintokokonaisuutta: suomen kieli, arjen taidot ja
elamanhallinta, yhteiskunta- ja kulttuuritietous, tydelamavalmiudet, opiskelu-
valmiudet. Puhumaan opettelu on ensisijaista, koska lukemisen ja kirjoittami-
sen oppiminen perustuvat puheeseen. Myohemmin puhumisen ohella aloite-
taan lukemisen ja kirjoittamisen opiskelu. Opetuksessa on korostettava sa-

nastoa ja fraaseja. Kielta tulisi opiskella tilannesidonnaisesti ja viestinnallisesti.



Muissa opintokokonaisuuksissa tavoitteena on etta opiskelija mm. selviytyy
arkielaman tilanteissa, osaa liikkkua omalla paikkakunnallaan ja tietaa mista
|6ytaa julkiset palvelut. Koulutuksen aikana kehitetdan hienomotoriikkaa ja
kadentaitoja. Taideaineita kaytetaan terapeuttisesti poistamaan oppimisen
esteita. Opiskelija oppii hoitamaan kotia suomalaisittain. Jotta opiskelija sel-
viytyisi esim. kaupassa asioimisesta, han opiskelee peruslaskutoimituksia.
Opiskelija tutustuu tietokoneen kayttdéon ja sen kayttdmahdollisuuksiin joka-
paivaisessa elamassa ja opiskelussa. Han tietda, kuinka sosiaaliturva ja ter-
veydenhoito toimivat. Opiskelija oppii tiedostamaan omaan kulttuuriinsa liitty-
via arvoja, asenteita ja normeja seka arvostamaan erilaisia nakemyksia. Kou-
lutettava perehtyy tydelaman perussaantoihin, tietaa erilaisia ammatteja seka
ymmartaa ammatin ja koulutuksen valisen yhteyden ja kielitaidon merkityksen
tydelamassa. Opiskelija tietaa, etta on useita opiskelutapoja ja alkaa kantaa
itse vastuuta omasta oppimisestaan ja opiskelustaan. (Opetushallitus 2006,
19-24.)

On suositeltavaa, etta luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen jalkeen maahan-
muuttajat jatkaisivat opintojaan kotoutumiskoulutuksessa. Hyvina pidetaan
myds muita valmistavia tai kielitaitoa vahvistavia koulutuksia. (Opetushallitus
2006, 32.)

4 KOTOUTUMINEN

4.1 Pakolaispolitiikka

Luku- ja kirjoitustaidottomilla maahanmuuttajilla on yleensa pakolaistausta.
Pakolainen maaritelladn Geneven pakolaissopimuksessa (1951) henkilok-

si, jolla on "jolla on perusteltua aihetta pelété joutuvansa vainotuksi rodun,
uskonnon, kansallisuuden, tiettyyn yhteiskuntaluokkaan kuulumisen tai poliitti-
sen mielipiteen johdosta, oleskelee kotimaansa ulkopuolella ja on kykenemé-
ton tai sellaisen pelon johdosta haluton turvautumaan sanotun maan suojaan;
tai joka olematta minkdadn maan kansalainen oleskelee entisen pysyvén
asuinmaansa ulkopuolella ja edelléd mainittujen seikkojen tdhden on kykene-
métbn tai sanotun pelon vuoksi haluton palaamaan sinne." Pakolaisiksi lue-

taan kiintidpakolaiset, myonteisen oleskelulupapaatdoksen saaneet turvapai-
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kanhakijat ja perheenyhdistamisen kautta Suomeen saapuneet. Pakolaisissa
on my0s henkil6ita, joita ei ole voitu palauttaa koti- tai Iahtomaahansa siella

vallitsevien olosuhteiden takia. (Pakolaisuus 2007.)

Suomen pakolaispolitikan tavoitteena on vahvistaa pakolaisten suojelujarjes-
telmaa. Pakolaispolitikassa keskeista on vaikuttaa suoraan pakolaisuuden
perussyihin, kuten ihmisoikeusloukkauksiin, kdyhyyteen ja poliittisiin kriiseihin.
Suomi tukee pakolaiskysymyksien pysyvia ratkaisuja: pakolaisten vapaaeh-
toista paluumuuttoa, paikallista kotoutumista ja pakolaisten uudelleensijoitta-
mista. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 2006.)

Suomi on vastaanottanut kiintidpakolaisina UNHCR:n (YK:n pakolaisjarjestd)
pakolaisiksi katsomia henkiloita ja muita kansainvalisen suojelun tarpeessa
olevia vuodesta 1979 lahtien. Kiintion suuruus on talla hetkella 750 henkil6a.
Se vahvistetaan vuosittain talousarviossa. Vuosina 1995-2005 Suomessa on
saanut suojelua 7 045 kiintidpakolaista. Lisaksi maahan on saapunut kiin-
tiopakolaisten perheenjasenia, joille on myonnetty oleskelulupa perhesiteen
perusteella. Suomen kiintipakolaispolitiikka on osa humanitaarista ulkomaa-

laispolitikkaa. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 2006.)

Suomi on ottanut vastaan vahemman pakolaisia kuin muut Pohjoismaat vuo-
sina 1995-2002. Tanskan vastaanottamien pakolaisten maara laski vuonna
2003 hitusen vahaisemmaksi kuin Suomen, ja oli vuonna 2006 samaa tasoa.
Vuonna 2006 Ruotsi vastaanotti kymmenen kertaa enemman ja Norja kaksi
kertaa enemman pakolaisia kuin Suomi. Vuodesta 2004 Suomeen otettujen
pakolaisten maara on ollut laskussa, ollen vuonna 2006 hieman yli tuhat hen-

kea (1093). (Tilastoja ja kaavioita maahanmuutosta 2006.)

Suomessa valtio vastaa pakolaispolitiikasta ja toimenpiteiden rahoittamisesta.
Suomen kotouttamis- ja vahemmistopolitiikan tavoitteita ovat etninen tasa-
arvo, suvaitsevaisuus ja kulttuurinen moniarvoisuus. Maahanmuuttajilla on
mahdollisuus omankieliseen koulutukseen, kieleen ja kulttuuriin. Tata kautta

maahanmuuttajat pystyvat sailyttdmaan etnisen taustansa. (Talib 2005, 14.)
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Kotouttamislain (1999) mukaan kunta vastaa maahanmuuttajien kotouttami-
sen kaytannon toimista. Kunnat vastaanottavat pakolaisia TE-keskusten
kanssa tehtyjen sopimusten mukaan. Valtio korvaa kunnille vastaanotosta ja
kotouttamisesta aiheutuneet kustannukset kolmelta ensimmaiseltd vuodelta.
Valtion korvauksella varmistetaan, etta kotoutettavat saavat tarvitsemansa
kotoutumispalvelut ja tukitoimet. Pakolaisten vastaanotto on kunnille vapaa-

ehtoista. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 2006.)

Kuntien halukkuus sijoittaa pakolaisia on vahentynyt. Kuntien mukaan kustan-
nusten korvausaika ja niiden maara ei ole riittdva. Pakolaisten vastaanotto
vaatii paljon kuntien palvelujarjestelmalta ja -henkilostolta. Lisaksi kunnat pita-
vat ongelmana sita, ettd kuntiin tulevien pakolaisten maara kasvaa ennakoi-
mattomasti perheenyhdistamisten ja pakolaisten maassamuuton takia. Kaikki
pakolaiset eivat tyollisty, vaan he saattavat tarvita pitkaankin yhteiskunnan
tukea. Jos kunnilla on tarvittavat edellytykset huolehtia maahanmuuttajien
vastaanotosta, myds kunnan asukkaiden asenteet maahanmuuttajia kohtaan
paranevat ja kotouttaminen helpottuu. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen
ohjelma 2006.)

4.2 Kotoutuminen

Kasite kotoutuminen on uudissana, joka on vakiintunut suomen kieleen ko-
touttamislain (1999) mukana. Sana korvaa vierasperaista integraatio-sanaa.
Kotouttamislaissa kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan yksilollista
kehitysta kohti yhteiskuntamme jasenyytta. Kotoutumisen tavoitteena on, etta
maahanmuuttajat voivat osallistua suomalaisen yhteiskunnan toimintaan sa-
manarvoisina kuin muutkin maassa asuvat. Heilla on samat oikeudet ja velvol-
lisuudet kuin valtavaestdlla. Koulutuksella tuetaan integraatiota. Kotouttami-
seen osallistuvat maahanmuuttajien lisaksi mm. kunnat, tydvoimatoimistot ja
jarjestot. Tyoikaiset maahanmuuttajat yritetadn saada mukaan tyoelamaan ja
tata kautta maahanmuuttajien osaaminen ja koulutus yhteiskuntamme kayt-

toon. (Kotouttamislaki 1999; Kotoutuminen ja tyollistyminen 2007.)

Kotoutuminen on onnistuneen kotouttamispolitiikan tulos. Hallituksen maa-

hanmuuttopoliittisen ohjelman (2006) mukaan humanitaarisista syistd maahan



muuttaneiden kotouttamisessa on otettava huomioon pakolaisuudesta johtu-
vat erityistarpeet. On varauduttava erityistoimenpiteiden jarjestamiseen ja riit-
tavan pitkdan kotoutumisaikaan. Monet luku- ja kirjoitustaidottomina maahan
tulleet aikuiset tarvitsevat tukitoimenpiteitd kauemmin kuin kolme vuotta. Val-
taosa heista on naisia ja monilapsisten perheiden aiteja, jolloin esimerkiksi
kotoutumiskoulutuksessa on katkoja. Humanitaarisista syista maahan tullei-
den joukossa on muitakin erityisen haavoittuvassa asemassa olevia, esim.

traumatisoituneita ja pitkaan pakolaisleireilla oleskelleita ihmisia.

Maahanmuuttaja, tydvoimatoimisto ja kunnan edustaja laativat yhdessa hen-
kilokohtaisen kotoutumissuunnitelman. Kotoutumissuunnitelmassa maaritel-
laan yksildkohtaisesti ne toimenpiteet, jotka kotoutumiseen tarvitaan. Se si-
saltdd myds opintosuunnitelman. Suunnitelma kannustaa, sitouttaa ja toimii
ohjausvalineena. Tarvittaessa se voi olla peruste kontrollille. (Matinheikki-
Kokko 1999, 37-38.)

Koulutus on yksi onnistuneen kotouttamisen edellytyksistd. Opetushallitus
kayttaa aikuisille maahanmuuttajille tarkoitetusta, tyollistymista ja muuta ko-
toutumista edistavasta koulutuksesta termia kotouttamiskoulutus. Tydvoima-
poliittisena koulutuksena jarjestettavasta ei-ammatillisesta koulutuksesta kay-
tetaan nimitysta maahanmuuttajakoulutus. Kunta ja tyohallinto sopivat yhdes-
sa siita, miten jarjestetdan Opetushallituksen suosituksen mukaista kotoutu-
miskoulutusta omaehtoisena koulutuksena kotiaideille, vanhuksille ja muille
tydvoimaan kuulumattomille aikuisille maahanmuuttajille seka tybelamassa
oleville. Opetushallinnon tehtavia kotoutumiskoulutuksessa ei ole maaritelty.
Tyodhallinto vastaa asiakkainaan olevien aikuisten maahanmuuttajien luku- ja
kirjoitustaidon opetuksesta. Kotoutumissuunnitelmassa koulutus voidaan rin-
nastaa tydvoimapoliittiseen aikuiskoulutukseen. (Hallituksen maahanmuutto-
poliittinen ohjelma 2006; Makinen, Reuter, Tuominen & Uusikyla 2005, 21—
22.)

Kotoutumiskoulutuksen on oltava sisalloltaan ja pituudeltaan yksildllista, ja se
olisi jarjestettava ilman tarpeetonta viivytysta. Kotoutumiskoulutuksen tavoit-
teena on antaa aikuisille maahanmuuttajille sellaiset valmiudet, etta he pysty-
vat selviytymaan jokapaivaisesta elamastaan uudessa elinymparistossa. Tar-

keita valmiuksia ovat kielitaidon lisdksi yhteiskunnallinen ja kulttuuritietamys



10
seka oman elaman hallintaan liittyvat asiat. Koulutukseen voidaan sisallyttaa
my0s tyoharjoittelua. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 2006.)

Tyollistyminen on tarkeda sekd maahanmuuttajan etta yhteison kannalta. Jos
toita ei 10ydy, pakolaiset muuttavat usein toiseen kuntaan. He voivat siirtya
kunnasta toiseen parempien koulutusmahdollisuuksien toivossakin. Myos halu
hakeutua lahelle omia sukulaisia tai oman etnisen ryhman jasenia voi olla syy
muuttoon. Maahanmuuttajien kotoutumiseen vaikuttavat voimakkaasti valta-
vaestdn asenteet. (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen ohjelma 2006.) Peh-
konen (2006, 75) toteaa, etta kantavaestdon asenteet maahanmuuttajia koh-

taan kiristyvat silloin, kun alueen tyottdomyys kasvaa.

Kotoutuminen on kaksisuuntainen prosessi, jossa kantavaesto ja maahan-
muuttajat mukautuvat toisiinsa. Vastavuoroisuus on kotoutumisprosessin on-
nistumisen edellytys. (Talib 2005, 14.) Kotoutumisessa maahanmuuttajan
mahdollisuuksia ovat integraatio, assimilaatio, separaatio tai marginalisaatio
(Talib 2005, 12). Naita kutsutaan akkulturaatioasenteiksi.

Integraatiossa maahanmuuttaja haluaa sailyttda oman kulttuurinsa ja identi-
teettinsa, mutta hanesta on myos tarkeaa yllapitaa suhteita eri ihnmisryhmien
kanssa (kuvio 2). Nain han pystyy sailyttamaan ainakin osan omasta kulttuu-
ristaan samalla kun osallistuu yhteiskunnan toimintaan. Assimilaatiossa eli
sulautumisessa ihminen ei halua sailyttdd omaa kulttuuriaan, mutta kyllakin
haluaa olla osa ymparodivaa yhteiskuntaa. Jos ihminen eristaytyy ymparoivasta
yhteiskunnasta oman kulttuurinsa sailyttaen, han on valinnut eristaytymisen eli
separaation. Syrjaytynyt maahanmuuttaja ei ole pystynyt tai ei ole halunnut
osallistua yhteiskunnan toimintaan ja on menettanyt tai hylannyt myés oman
kulttuuri-identiteettinsa. Tata kutsutaan marginalisaatioksi. (Berry 1986 Talibin,
Lofstromin & Merin 2004, 43—-45 mukaan.)
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. Haluaa sailyttdd oman identiteetin ja
YKSILO kulttuurin

+ -

v v

Haluaa yllapitda ryhmien vélisia  + INTEGRAATIO ASSIMILAATIO

—>
suhteita - | __,| SEPARAATIO  MARGINALISAATIO

KUVIO 2. Akkulturaatioasenteet (Berry 1986 Talibin ym. 2004, 43—45 mu-

kaan.)

Pehkonen (2006) tutki maahanmuuttajien kotoutumisprosessia haastattele-
malla12 eri lahtdmaasta kotoisin olevaa maahanmuuttajaa. Haastateltuja oli
yhteensa 30 Janakkalasta, Kuopiosta ja Turusta. Pakolaisuus tai turvapaikan
hakeminen oli Suomeen tulon syy 16 %:lla hakijoista. 95 % oli saanut jon-
kinasteisen koulutuksen kotimaassaan. Tutkimustulosten perusteella han laati

kaavion kotoutumiseen vaikuttavista tekijoista (kuvio 3).

Kotoutuminen on hyvin monimuotoinen prosessi, johon vaikuttavat monet eri
tekijat yhdessa. Pehkosen (2006, 76) mukaan maahanmuuttajan hyvinvointi
koostuu toimeentulosta, sopivan asuinpaikan Idytamisesta, inmissuhteista ja
terveydesta — samoista aineksista kuin alkuperaisten suomalaistenkin. Ko-
toutumista hidastavat kielitaidon puute, tyottomyys ja ihmissuhteiden vahai-
syys. Erityisesti ty6ttomyys aiheuttaa syrjaytymisen tunnetta (mts. 71). Pehko-
nen (2006, 72) pitaa tyottomien maahanmuuttajien kotoutumista Iahes mah-
dottomana. My6s humanitaarisista syista maahan muuttaneiden kotouttami-
sessa tarkeinta on tukea tyollistymista (Hallituksen maahanmuuttopoliittinen
ohjelma 2006).



Inhimillinen pdaoma
Sukupuoli

Ika

Koulutus

Tyokokemus

Kielitaito

Henkilékohtaiset ominaisuudet:
- avoin/sulkeutunut

—» Maahan-

muuttosyy

Sosiaalinen padaoma
Informaatiokanavat ja yhteisot
Sosiaaliset verkostot informaation
lahteina:

vahvat/heikot siteet

- mista ja miten tiedon hankkii

- mita tiedolla tekee

Eri yhteisdjen avoimuus tai sulkeutu-
neisuus

- esim. perhe, ty6, naapurusto, paiva-
hoito, koulu, harrasteet, viranomais-
palvelut

KOTOUTUMINEN

Lasten kasvatus
- transnationaaliset suh-

teet
- kahden kulttuurin tuomat

haasteet P

Asuminen
- asuinalueen segregaatio
- haapuruussuhteet

KUVIO 3. Kotoutuminen (Pehkonen 2006, 77).

Kielitaito on vain yksi, mutta kuitenkin kotoutumiseen keskeisesti vaikuttava

Tyollistyminen
- ty6harjoittelu

- patkatyot

- vakituinen

Kouluttaminen Suomessa

- erilaiset kurssit

- ammattiin valmistavat tutkinnot
- yliopisto ja korkeakoulu

Tyo6ttomyys
- lyhyt- vai pitkakestoinen tyo6tto-
myys

12

tekija. Kotoutuminen ei onnistu ilman riittdvaa suomen kielen taitoa. Puutteel-

linen suomen kielen taito estaa aikuisten maahanmuuttajien tasa-arvoisen

integraation yhteiskunnassa, jossa valiinputoajia ovat ne aikuiset ja nuoret,

joilla on vajavainen peruskoulutus (Matinheikki-Kokko 1999, 43).

Aikuisten maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaito on tarkeaa myos heidan

kouluikaisten lastensa kotoutumisen kannalta. Huoltajat eivat mm. vajavaisen

kielitaitonsa vuoksi aina pysty ymmartamaan esim. suomalaisen koulun pa-

kolaistaustaisille oppilaille tarjoamia tukimahdollisuuksia. (Perttula 2005, 70.)

4.3 Kotoutumiskriisi

Maahanmuuttajan kotoutumiseen liittyy aina kotoutumiskriisi, mika kouluttajan

on osattava ennakoida ja huomioida tyossaan. Kotoutumiskriisin kesto on yk-

silollinen, keskimaarin kuitenkin 5 vuotta. Se jakautuu neljaan eri vaiheeseen

(kuherruskuukausi, sokkivaihe, reaktiovaihe, tasaantuminen), joiden kesto on
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eripituinen eri ihmisilla. Kuherruskuukausivaiheessa kaikki vaikuttaa hyvalta ja
kiinnostavalta uudessa maassa. Olo on turvallinen ja elaman aloittaminen uu-

delleen nayttdd mahdolliselta. Tama vaihe kestaa yleensa korkeintaan puoli
vuotta. (Pollari 1999, 155-156.)

Shokkivaihe kehittyy kahden vuoden kuluessa. Maahanmuuttaja nayttaa rau-
halliselta, mutta voi sisaisesti pahoin. Koti-ikava vaivaa, ihminen on alakuloi-
nen ja voi masentua. Huoli kotimaahan jaaneiden omaisten kohtalosta painaa
mielta. Tyottdomyys ja suomalaisten ystavien puute painavat. Lasten tulevai-
suus voi huolestuttaa. (Pollari 1999, 156.)

Reaktiovaiheessa ihminen kohtaa todellisuuden ja hanen aggressionsa he-
raavat. Han tajuaa, ettei kenties koskaan voi palata kotimaahansa. Mitatto-
miltakin vaikuttavat asiat voivat laukaista voimakkaita, aiemmin tukahdutettuja
aggressiivisia reaktioita. Vihamielisyyden, surun, epatoivon ja tyhjyyden tun-
teet nousevat pintaan. Myds stressi- ja psykosomaattisia oireita voi esiintya.
Suomalainen kulttuuri tuntuu arsyttavalta, vaikka se alkuvaiheessa tuntui hie-
nolta. Kielteinen asenne asioihin ja suomalaisten arvostelu on tavallista. Per-
heen sisaisetkin suhteet voivat kriisiytya. Eristaytymisesta kotiin ja oman kult-
tuurin vaalimisesta tulee keino suojella itsedan. Ihminen ei osaa yhdistaa tun-
teitaan ja reaktioitaan maahanmuuttoon, koska siitd on jo melko kauan aikaa.
(Pollari 1999, 156.)

Useiden vuosien kuluttua maahanmuuttaja sopeutuu tilanteeseensa ja alkaa
nahda elamassaan taas hyviakin asioita. Huonojen ja hyvien asioiden valille
I0ytyy tasapaino. Traumat ja menneisyys alkavat jaada oikeasti taakse. Ihmi-
nen hyvaksyy lopulta uuden elamansa. Inminen aktivoituu ja alkaa hakea
kontakteja muihin ihmisiin. (Pollari 1999, 157.)

5 LUKU- JA KIRJOITUSTAIDOTTOMIEN MAAHANMUUTTAJIEN KOU-
LUTTAJIEN HAASTETTELUJEN TULOKSET

Luvuissa 5.1-5.10 esittelen puhelinhaastattelujen tulokset. Haastattelin selvi-
tysta varten yhdeksaa eri kouluttajaa, joilla on kokemusta luku- ja kirjoitustai-

dottomien opettamisesta. Lisaksi haastattelin yhta TE-keskuksen projektipaal-
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likk6a, joka on mukana luku- ja kirjoitustaidottomien opetuksen jarjestamiseen
liittyvassa kehittamisprojektissa. Tein kouluttajien vastauksista koosteen aihe-
alueittain, joiden yhteydessa kasittelin kirjallisuudesta I6ytamaani tietoa. Sel-
vitykseni ei ole tarkoitus olla kvantitatiivinen eika kvalitatiivinen tutkimus, vaan
kooste erilaisista opetuskokemuksista luku- ja kirjoitustaidottomien aikuisten
parissa seka koulutuksessa hyvaksi todetuista kaytanndista ja parannuseh-
dotuksista. Luvussa 6 teen yhteenvetoa tuloksista. Lopuksi luvussa 7 esittelen
selvitykseen perustuvan ehdotukseni siitd, miten luku- ja kirjoitustaidottomien

opetus kannattaisi jarjestda Savonlinnassa.

Puhelinhaastattelut tein huhti-toukokuussa 2007. Haastateltavina olivat: Eija
Karjalainen, Mikkelin Aikuiskoulutuskeskus; Olli Keski-Orvola, Joensuun yli-
opiston Taydennyskoulutuskeskus; Eeva Kilpelainen, Kaukametsan opisto,
Kajaani; Eija Kinnunen, Jyvaskylan aikuisopisto; Heli Laine, Keski-Suomen
TE-keskus, Jyvaskyla; Rauno Laine, Turun Aikuiskoulutuskeskus; Osmo Moi-
lanen, Tampereen Aikuiskoulutuskeskus; Marketta Parkkinen, Linnalan Set-
lementti, Savonlinna; Kaarina Sergejeff, Amiedu, Helsinki; Kaisa Viitasalo,

Oulun Aikuiskoulutuskeskus.

5.1 Opetuksen jarjestaminen

Luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien koulutusta jarjestettiin monien
nimikkeiden alla. Sita voitiin kutsua mm. maahanmuuttajien laajennetuksi al-
kuopetukseksi, SO-kurssiksi, suomen kielen alkeiksi, hitaaksi kielikurssiksi,
luku- ja kirjoitustaidottomien erityiskoulutukseksi, luku- ja kirjoituskurssiksi tai
suomen kielen oppimispajaksi. Suomi toisena kielena — koulutuksissa ja ko-
touttamiskoulutuksissa kieliopintojen tasokursseista kaytettiin usein nimityksia
Suomi1-Suomi3 tai lyhenteitd S1-S3 (Suomen kielen kurssien tavoitteet ja
sisallot 2007). SO-lyhenteella viitattiin alkeiskurssiin, suomeksi selviytymis-

kurssiin”. S2-opettajalla tarkoitetaan suomi toisena kielena — opettajaa.

Koulutuksen pituus ja opiskelupaivien kesto vaihteli paljon eri paikkakunnilla
seka kestoltaan etta koulupaivan pituuden suhteen. Koulutus kesti 3 -20 kuu-
kautta ja tyopaivan pituus oli 4-7 tuntia. Eraassa oppilaitoksessa opetusta oli 4
paivana viikossa 4 oppituntia kerrallaan, ja perjantaisin opiskelijat tekivat ko-

tona kirjallisia tehtavia. Kolmea kuukautta ei pidetty lainkaan riittavana koulu-
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tuksen kestoaikana. Joidenkin opettajien mielesta koulutuksen olisi kestettava
vahintadan 5-6 kuukautta ollakseen tehokasta. Jotkut pitivat 10 kuukaudenkin
eli lukuvuoden pituista koulutusta liian lyhyena, jos kyseessa oli heterogeeni-
nen tai primaarilukutaidottomien ryhma. Heterogeenisessa ryhmassa harvat

primaarilukutaidottomat saavuttavat riittavan hyvan kielitason.

Tyovoimapoliittiseen koulutukseen rinnastettavalta koulutukselta edellytetaan,
etta sen tydbmaara vastaa vahintaan 25 tuntia viikossa tai 3 opintoviikkoa kuu-
kaudessa (Makinen ym. 2005). Taman tiedon mukaan opetuksen ei tarvitsisi
kestaa 7 tuntia paivassa.

Opetushallituksen (2006, 13) suosituksessa luku- ja kirjoitustaidottomien kou-
lutuksen kesto on 200 paivaa eli 1400 tuntia (200 x 7 tuntia) eli 40 opintoviik-
koa jaettuna kahteen moduuliin yhden lukuvuoden ajalle. Lahiopetuksen
maaraksi esitetdan 4-5 tuntia paivassa ja etaopiskelun tai ohjauksen osuu-
deksi 2-3 tuntia paivassa. Tukiopetukseen ehdotetaan varattavaksi 10—-20 %

tuntimaarasta eli 140-280 tuntia.

Haastateltujen kouluttajien ryhmat olivat useimmiten sekaryhmia opiskelijoi-
den lahtdmaan suhteen. Jotkut opettajat pitivat tata opetuksen kannalta etuna.
Jos ryhma koostuu erimaalaisista opiskelijoista, heidan on pakko kayttaa
suomea opiskelun aikana. Samasta maasta kotoisin olevat opiskelijat alkavat
helposti tulkata opettajan puhetta toisilleen omalla aidinkielellaan, jos heita on
ryhmassa useampia. Yksi oppilaitoksista esittaa rahoittajalle jo koulutustarjo-
uksissa toiveen, etta samasta maasta olisi kussakin ryhmassa korkeintaan 3

opiskelijaa.

Jotkut kouluttajat olivat puolestaan sita mielta, etta olisi helpompi opettaa
ryhmaa, jonka kaikki jasenet olisivat samasta maasta. Tama voisi vahentaa
ryhman sisalla joskus syntyvia, eri kulttuurien edustajien valisia ristiriitoja. Toi-
set kouluttajat olivat taas todenneet, etta siinakin voi kdyda painvastoin: sa-
masta maasta kotoisin olevat opiskelijat kinastelevat, eivat auta toisiaan tai
ovat kateellisia toisilleen. Kulttuurin sisaiset, eri kansanosien valiset ristiriidat

valtasuhteissa saattoivat myos aiheuttaa ongelmia.
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Ristiriidat opetusryhmassa laskivat opiskelumotivaatiota. Opettajien oli hyvin
vaikea selvittaa tallaisia tilanteita ilman tulkin apua. Ristiriitojen selvittdamiseen
kului myds opetusaikaa. Opettajat kaipasivatkin tydkalukseen eri kulttuurien
syvempaa tuntemusta. Esim. eri uskontoihin liittyvat juhlapyhat eivat olleet
aina tiedossa, mutta opiskelijat olivat kuitenkin niiden aikana poissa koulutuk-
sesta.

Monesti kurssilaisten ikahaitari oli suuri, alkaen 17-vuotiaista paattyen iakkai-
siin, yli 60-vuotiaisiin maahanmuuttajiin. Keski-ika luku- ja kirjoitustaidottomien
koulutuksissa oli korkeampi kuin muissa kotoutumiskoulutuksissa. Opettajien
mielesta olisi parempi, jos nuoret ja vanhemmat opiskelijat olisivat omina ryh-
minaan. Ryhman maksimikokona pidettiin 12 opiskelijaa, ihannekokona 8-10
opiskelijaa. Kaytannossa ryhmissa oli 10-15 opiskelijaa. Jollakin paikkakun-
nalla rahoittaja vaati 15 opiskelijan ryhmia ennen kuin koulutusta ostettiin.

Opetushallituksen (2006, 33) mukaan ryhman optimikoko on 8—12 opiskelijaa.

Opetusryhmat olivat usein hyvinkin heterogeenisia myds tietojensa ja taitojen-
sa suhteen. Samassa ryhmassa saattoi olla primaarilukutaidottomia jopa
useita vuosia kotimaassaan kouluja kayneiden kanssa. Jotta koulutus onnis-
tuisi, Makisen ym. (2005, 39, 42) mukaan on erittdin tarkeaa selvittaa opiske-
lijoiden kielitaidon todellinen taitotaso ennen koulutusta, silla kielitasoltaan
eritasoiset opiskelijat hankaloittavat koulutuksen toteutusta. Heterogeenisuus
vaikutti negatiivisesti myos opiskelumotivaatioon ja haluun osallistua koulutuk-

seen uudelleen.

5.2 Opiskelijoiden erityistarpeet

Luku- ja kirjoitustaidottomien opettamisessa kirjallisella puolella lahdetaan
nollatasolta. Jokaisella opiskelijalla on yksilOlliset tarpeet ja oppimisen tavoit-
teet on maariteltava niiden mukaan. Puhutun kielen oppiminen oli kaikissa
oppilaitoksissa tarkeimmassa asemassa. Myos Koukkari-Anttosen ym. (2005,
14) mukaan on jarkevampaa aloittaa puheen opettamisesta kuin lansimaisen

kasityksen mukaan lukemisen ja kirjoittamisen opettamisesta.

Luku- ja kirjoitustaidottomien opiskeluvalmiudet olivat puutteellisia tai oppimis-

strategiat saattoivat puuttua taysin. Muistikin saattoi olla huono. He eivat joko
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olleet kayneet kotimaassaan koulua lainkaan tai heidan opiskelukokemuksen-
sa olivat vahaisia. He eivat ehka edes tienneet, mita lukeminen tai kirjoittami-
nen on. Koulussa kaytetyt tyotavat, kuten ryhmatydskentely, olivat vieraita, ja
nekin taytyi opettaa. Opettajaa saatettiin pitda auktoriteettina ja alussa hanta
jopa pelattiin, eika hanelta uskallettu kysya. Opiskelijat eivat olleet tottuneet

oma-aloitteisuuteen, vaan aktiivisuutta oli opetettava heille.

Arjessa selviytymisen taitojen hallintaa pidettiin etenkin vanhusten kohdalla
tarkeimpana tavoitteena. Vanhempien ihmisten itsensa kannalta on tarpeel-
lisinta, ettd he pystyvat elamaan jarkevaa arkielamaa. Se edellyttaa, etta he

oppivat mm. kayttamaan liikennevalineita ja pukeutumaan ilmaston mukaan.

Aikuinen ei ole elanyt elamaansa tyhjiéssa, vaan hanella on monia tietoja ja
taitoja. Opiskelijan vahvuuksia voitaisiin hyddyntaa opetuksessa. Tarkeana
pidettiinkin oppilaiden taustan ja osaamisen alkukartoitusta tulkin avulla.
Muuten oli mahdotonta tehda yksildllista opiskelusuunnitelmaa kullekin oppi-

laalle. Tahan kouluttajien mielesta taytyisi ehdottomasti varata rahaa ja aikaa.

Opetushallitus (2006, 10,14, 33) esittda suosituksessaan, etta opiskelijoille
olisi tehtava viikon pituinen alkukartoitus, jossa selvitetaan opiskelijoiden luku-
ja kirjoitustaito. Tahan on varattava riittavasti tulkkitunteja. Tulosten perus-
teella opiskelijat ohjataan tasoltaan sopivaan opetusryhmaan. Alkukartoituk-
sen perusteella laaditaan kullekin opiskelijalle henkilokohtainen opiskeluoh-
jelma. Alkukartoituksessa selvitetaan opiskelijan puhe-, luku-, kirjoitus- ja ma-
temaattista taitoa. Samalla kartoitetaan oppimiskykya, muistia ja yleissivistys-
ta. Hyodyllista olisi selvittaa myos se, mita koulutettava on mahdollisesti opis-
kellut ja tehnyt tyokseen ja millainen opiskelumotivaatio hanella on. Kannattaa
ottaa selvaa myos opiskelijan elamantilanteesta ja rajoitteista, jotka voivat vai-

kuttaa koulutukseen osallistumiseen.

Matinheikki-Kokon (1999, 46—47) mukaan oppimisen esteet ja oppimiskyky
taytyy huomioida yksilOllisesti tekemalla jokaiselle opiskelijalla henkildkohtai-
nen opetussuunnitelma. Jokaisen oppilaan taustojen selvittamiseksi on oltava
mahdollisuus kayttaa tulkkia, koska opettajalla ja opiskelijalla ei ole viela yh-

teista kielta. Maahanmuuttajan kotoutumissuunnitelman laativat asianosaisen



18
kanssa yhdessa tyovoimatoimiston ja kunnan edustajat. Opetushenkilostolla
ei ole selkeaa roolia suunnitelman laadinnassa, mutta he joutuvat toteutta-
maan valmiiksi laadittua suunnitelmaa. Toteutuksessa opettajien rooli on kui-
tenkin keskeinen. Opettaja joutuu sovittamaan suunnitelmat maahanmuuttajan
todellisuuteen, ja tarvitsee siihen organisatoristen ja institutionaalisten ratkai-

sujen tukea.

Luku- ja kirjoitustaidottomilla maahanmuuttajilla yleinen pakolaistausta aiheutti
ongelmia, jotka toimivat oppimisen esteina. Niita saattoivat olla esim. huono
terveys ja traumojen aiheuttamat psyykkiset ongelmat. Oppimista voivat vai-
keuttaa my0s ika tai elamantilanne. Kauas kotimaahan jaéneiden omaisten
kohtalo painoi mielta. Sosiaaliset ongelmat ja lastenhoito-ongelmat olivat ta-
vallisia ja heijastuivat esim. sairasteluna ja poissaoloina. Vieraassa kulttuuris-
sa oman elaman hallinta saattoi puuttua taysin. Maahanmuuttajat kavivat lapi
kotoutumiskriisia. (Ks. myos Pollari 1999, 156-157.)

Kun tarkasteltiin niiden oppilaiden joukkoa, jotka eivat oppineet kursseilla juuri
mitaan, taustalta I6ytyi yleensa traumaattisia kokemuksia seka mahdollisesti
my0s luki-vaikeuksia. Luki-vaikeuksia ei yleensa pystytty taysin varmasti to-
dentamaan. Diagnosointi taytyisi tehda opiskelijan omalla aidinkielella. Koke-
nut kouluttaja kuitenkin huomaa, jos keskusteluissa "valkyn tuntuinen” ihminen
ei millaan opi tai jos symbolien tunnistamisessa on vaikeuksia (esim. opiskelija
ei l6yda A-kirjainta, kun se naytetdan hanelle ja pyydetaan etsimaan muiden

kuvioiden joukosta).

Vaikka tiedettiin, etta jonkin kunnan alueella on luku- ja kirjoitustaidottomia
maahanmuuttajia, heidan tavoittamistaan koulutuksiin pidettiin vaikeaa. Mit-
kaan tahot eivat oikein tuntuneet tietavan, mista ja miten heidat saataisiin
koulutuksiin. Varsinkin kotiaidit jaivat helposti kaiken koulutuksen ulkopuolelle.
Luku- ja kirjoitustaidottomista suurin osa on naisia, jotka ovat yleensa olleet

aina kotona, ilman kokemusta palkkatyosta.

Hallituksen maahanmuuttopoliittisen ohjelman (2006) mukaan tyévoiman ul-
kopuolella olevienkin, kuten ikaantyneiden, kotiaitien ja traumatisoituneiden,

maahanmuuttajien kotoutumiselle on luotava edellytykset. Kotiaidit tarvitsevat
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tukea myos arjesta selviytymiseen (kuten lastenhoito koulutuksen aikana) se-
ka opetuksen erikoisjarjestelyja (Opetushallitus 2006, 29)

Kouluttajien mielesta kotiaideille olisi pystyttava opettamaan, ettd Suomessa
naisillakin on mahdollisuus omaan tyohon ja palkkaan. Joidenkin mielesta oli
tosin aivan perusteltua, etta 6-8-lapsisen suurperheen aidin tyona on jaada

kotiin ja huolehtia arjen pydrittamisesta ja lapsista.

Hallituksen maahanmuuttopoliittisen ohjelman (2006) mukaan tyévoimaan
kuulumattomat aikuiset maahanmuuttajat saavat kotoutumiskoulutusta sattu-
manvaraisesti. Usein he jaavat kokonaan ilman kieli- ja yhteiskuntaan pereh-
dyttavaa koulutusta. Monet heista ovat naisia, osa heista luku- ja kirjoitustai-
dottomia. My0os oppivelvollisuusian ylittdneiden nuorten kotouttamiskoulutus
voi jaada niin puutteelliseksi, etta mahdollisuudet jatko-opintoihin ja ammatilli-

seen koulutukseen ovat pienet.

Makisen ym. (2005, 47,67) selvityksen mukaan erityisryhmat (kuten luku- ja
kirjoitustaidottomat) olisi huomioitava paremmin etenkin kielitaidon opetukses-
sa. Erityisryhmille suomen kielen hallitseminen kolmessa vuodessa voi olla
mahdoton tehtava, eivatka he pysty selviytymaan ammatillisesta koulutuk-
sesta. Tukiopetusta seka tukiopettajia ja — avustajia olisi kaytettava enemman

apuna koulutuksissa. Myds ryhmakokoja taytyisi pienentaa.

5.3 Opetusmenetelmat

Luku- ja kirjoitustaidottomien opetuksessa on aivan eri tavoitteet kuin muilla
opiskelijaryhmilla. Siksi myos didaktiikka ja tarvittavat opetusmenetelmat ovat
kouluttajien mielesta erilaisia. Monet heista olivat sitd mielta, etta mikaan yksi
opetusmenetelma, kuten vaikkapa suggestopedinen opetus, ei takaa hyvia
oppimistuloksia. Opetuksen on lahdettava oppilaiden tarpeista, ei menetel-
mista kasin. Eraan kouluttajan mukaan luku- ja kirjoitustaidottomien opetusta
voidaan pitdd pedagogisesti erityisryhman erityisopetuksena, mukautettuna
kielenopetuksena, vaikka kielitaidottomuus sinansa ei olekaan hairio eika
vamma. Myos koulutuksen ostajan olisi ymmarrettava ja huomioitava luku- ja
kirjoitustaidottomien koulutuksen erityistarpeet, koska muuten koulutuksilla ei

paasta hyviin oppimistuloksiin.
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Puhutun kielen opetuksessa kirjallisen kielen opetusmenetelmia ei pidetty so-
pivina. Adnnemenetelmaa kaytettiin paljon. Jotkut oppilaat oppivat lukemaan
tavaamallakin. Kouluttajat painottivat, ettd on olemassa monta eri tapaa oppia

lukemaan ja etta eri ihmiset oppivat eri tavoilla.

Alkuvaiheessa kouluttajien mielesta kannatti kehittaa opiskelijoiden motorisia
taitoja, koska luku- ja kirjoitustaidottomien tapa hahmottaa asioita ja heidan
motoriset taitonsa ovat hyvin erilaiset kuin kouluja kayneilla. Motorisia taitoja
kehittavat harjoitukset auttoivat myos kielen opiskelussa. Yleisesti hyvina pi-
dettiin erilaisia toiminnallisia menetelmia ja tekemalla oppimista, kuten peleja,
koulun opetuskeittiossa tydskentelya, askartelua, palapelien kokoamista, luo-
kan ulkopuolella todellisissa tilanteissa opiskelua, esim. kaupassa asioimista,
retkia ja tutustumiskaynteja, liikuntaa, jumppaa. Perinteista paikallaan istutta-
mista ei pidetty suositeltavana, eika kalvojen kayttda tai muita "perinteisia”

opetusmenetelmia.

Tampereen Aikuiskoulutuskeskuksessa luku- ja kirjoitustaidottomat opiskelivat
toiminnallisissa oppimispajoissa. Tavoitteena oli puhumisen, ei niinkaan kir-
joittamisen oppiminen. Pajoissa oli useita palkattuja tyontekijoita, ja niissa teh-
tiin mm. puutdita, keramiikkaa, tekstiilitoita ja keittidaskareita. Pajatyoskente-
lyssa opiskelijoiden motoriikka harjaantui. Kynan tai saksien kadessa pitami-
sen motoriset taidot olivat yleensa aivan uutta, vaikka opiskelijat olivatkin
usein muuten hyvia kadentaidoissa. Esim. mattoa kutoessaan opiskelija tietaa
olevansa hyva siina ja motivoituu nain kayttamaan suomalaisia sanoja selitta-

essaan muille, mita han tekee.

Maahanmuuttajanaisten oppimista on todettu helpottavan, jos opetustilanteis-
sa keskustelu syntyy toiminnan kautta. Opiskelija tuo oppitunnille mukaan
omia kokemuksiaan, tekee esim. jonkin itselleen tarpeellisen ostoksen yhtei-
sella kauppareissulla. Sen jalkeen oppitunnilla kdydaan keskustelua niin, etta
kaytetty sanasto ja fraseologia ovat opiskelijalle merkityksellisia. Keskustelun
kautta oppimista tukee se, etta monilla maahanmuuttajilla on hyvat kuuntele-

malla oppimisen taidot. (Koukkari-Anttonen ym. 2005, 14.)
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Joissakin oppilaitoksissa suomen kielta opiskeltiin oman oppilaitoksen muiden
opettajien, kuten kasityo- ja kotitalousopettajien, ohjauksessa. Suomea ope-
teltiin puhumaan esim. kasitdéiden, ruuanvalmistuksen, siivouksen ja tekstiili-
huollon yhteydessa. Tyotunneilla opittuja sanoja voitiin sitten kerrata varsinai-

silla suomen kielen tunneilla.

Monessa oppilaitoksessa kielta opiskeltiin yhdessa arjen taitojen kanssa. Ai-
van alussa opiskelijoiden kanssa oli parjattava pitkalti elekielella. Kouluttaja
vei opiskelijat esim. kauppoihin, postiin, pankkiin ja terveyskeskukseen. Arjen
taitoja pankkikortin kaytosta ruoanvalmistukseen opeteltiin kadesta pitaen.
Eraassa oppilaitoksessa lahihoitajaopiskelijat olivat pitaneet maahanmuuttaja-
oppilaille "vastaanottoa”, jossa voitiin harjoitella 1aakarissa kayntia ja siihen
littyvaa sanastoa. Kuvia kaytettiin paljon havaintomateriaalina. Koulutuksessa
pidettiin tarkeaa myo0s sita, etta se etenee johdonmukaisessa jarjestyksessa.

Kouluttajat olivat sita mielta, etta aikuisia ei voi opettaa samalla tavoin kuin
lapsia. Aikuisten maailma on huomioitava mm. kaytettavassa materiaalissa,
joka on mukautettava aikuisen arkeen. Esim. satukirjojen kayttoa ei pidetty
suotavana. Opetuksen lahtokohtana pidettiin aikuisten maailmaa ja aikuisille
merkityksellisia asioita. Opiskelijat olivat olleet aikuisia omassa kulttuurissaan

eika ollut mitdan syyta alkaa kohdella heita lapsina Suomessakaan.

Koukkari-Anttonen ym. (2005, 14) pitavat kuvien kayttamista aikuisten luku- ja
kirjoitustaidottomien opetuksessa jonkin verran ongelmallisena. Monien opis-
kelijoiden kulttuuriin ei kuulu piirtaminen kuten meilla. Lisaksi monet kuvat
ovat aikuisille liian lapsellisia. Lasten opetusmateriaali ei vastaa aikuisten
maailman tarpeita mydskaan sanastoltaan. Heidan mielestdan kuvien kaytos-
sa olennaista on niiden sijoittaminen asiayhteyteen. Ihanteellinen kuva on
opiskelijalle merkityksellinen, kokonaisuuden muodostava ja sen kayttoa on

mahdollista muunnella.

Uudessa maassa ihmisella on valtava tyo opetella seka sen kieli etta kulttuuri.
Kun kukaan ei tajua mita han sanoo eika han ymmarra mita muut puhuvat,
maahanmuuttaja voi tuntea itsensa huonosti ymmarretyksi lapseksi. Suoma-

laiset saattavat kohdellakin hanta kuin lasta. Voi olla hyvin vaikeaa olla avut-
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toman lapsen roolissa samalla kun yrittaa sailyttaa aikuisen ihmisen itsetun-
non ja identiteetin. Opettajan on tarkeaa ymmartaa, etta on valttamatonta tu-

kea ihmisen aikuisuutta ja my6s vanhemmuutta. (Pollari 1999, 157-158.)

Maahanmuuttajat eivat aina miella opiskelua aikuisuuteen kuuluvaksi. Jotkut
opiskelijat hapeavat sita, ettei heilla ole niita taitoja, joita aikuisilla meidan
kulttuurissamme on. Onkin tarkeaa, etta opiskelija saa positiivisia oppimisko-

kemuksia mm. arkielamasta selviytymisesta. (Opetushallitus, 37.)

Opettajien parissa oli keskusteltu oppilaiden opettamisesta lukemaan ja kir-
joittamaan ensin omalla aidinkielelldaan. Jos ihminen oppii nama taidot ensin
omalla aidinkielellaan, tie on pidempi mutta parempi. Opiskelijoille se olisi tie-
tenkin helpompaa kuin opetella lukemaan ja kirjoittamaan vieraalla kielella.
Suomessa on tehty asian tiimoilta joitakin pienimuotoisia kokeiluja. Yleensa
ajatus on kaatunut siihen, ettei taloudellisia mahdollisuuksia ollut. Opetushal-
litus (2006, 30) esittaa, etta keski-ikaisten ja vanhusten kohdalla oman aidin-

kielen avulla lukemaan ja kirjoittamaan opettelu on tarkea vaihtoehto.

Opiskelijoilla itselldan oli ollut asiasta kahdenlaisia mielipiteita: nuoret opiske-
lijat eivat useinkaan edes halunneet opiskella omaa aidinkieltdan, vanhemmat
taas kaipaisivat omankielista opetusta. Joillakin paikkakunnilla maahanmuut-
tajat jarjestivat itse oman aidinkielen opetusta. Esim. Turussa on hyvin aktiivi-

nen maahanmuuttajayhdistys, joka pitaa kielikursseja.

Tampereen Aikuiskoulutuskeskuksessa oli kaynnissa kokeilu, jossa kaytetaan
luokassa apuna omankielista tukea. Opiskelijan omalla aidinkielella annetun
tuen on todettu helpottavan oppimista. Eraalla paikkakunnalla apuopettajak-
si/kouluavustajaksi oli saatu persian ja suomen kielta taitava maahanmuuttaja.
Tasta oli kouluttajan mukaan ollut opiskelijoille paljon hyotya, koska han pystyi

neuvomaan oppilaita naiden omalla aidinkielella.

Eras kouluttaja kertoi mielenkiintoisen tapauksen luku- ja kirjoitustaidottoman
darinkielisen rouvan oppimisen etenemisesta. Rouva oppi ensin kirjoittamaan

latinalaisilla kirjaimilla suomea. Sitten han alkoi tehda muistiinpanoja kirjoitta-
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malla sanoja dariksi latinalaisilla kirjaimilla. Kertooko tama esimerkki kenties

jotakin aidinkielen merkityksesta oppimisessa?

5.4 Oppimistulokset

Luku- ja kirjoitustaidottomien pitaisi kyeta saavuttamaan koulutuksen aikana
suomen kielen YKI 1-taso. Osa opettajista piti sitd mahdottomana tavoitteena
varsinkin primaarilukutaidottomien kohdalla. Suullinen kielitaito yleensa kehit-
tyi, joillakin jopa YKI 1-tasoa pidemmalle, mutta kirjoittaminen oli 1ahinna jal-
jentamista ja luetun sisaltéa ei ymmarretty. Kaikki opiskelijat eivat oppineet

lukemaan tai kirjoittamaan koskaan.

Vaikka opiskelijat ovat yleensa erittdin ahkeria ja motivoituneita, lyhyen alku-
kurssin aikana kaikkien kielitaito ei kehity sille tasolle, ettd paasy jatkoon,
esim. S1-kurssille olisi varmaa. Syyna voi olla my0s se, etta kursseille tulijoita
on enemman kuin niille voidaan ottaa. Nykytilanteessa monilla paikkakunnilla
opiskelija voi jaada jopa vuosikausiksi kotiin SO-kurssin jalkeen ja unohtaa jo

oppimansa taidot.

Kuinka moni luku- ja kirjoitustaidoton maahanmuuttaja mahtaa jaada ilman
Suomen kansalaisuutta puutteellisen kielitaitonsa vuoksi tai kuinka kauan tar-
vittavan kielitaidon hankkiminen kestaa? Suomen kansalaisuuden hake-
miseenhan vaaditaan yleisen kielitutkinnon taitotasoa 3 vastaavaa kielitaitoa
(Kansalaisuuslaki 2003):

Ymmértééa pidempéaéa puhetta ja keskeisen ajatuksen monista televisio- ja ra-
dio-ohjelmista, jos aihepiiri on suhteellisen tuttu. Ymmaéartaé tavallisia teksteja,
Jotka eivét vaadi aiheen tuntemusta. Normaalitempoinen puhe ja vaativammat
tekstit saattavat tuottaa vaikeuksia, jos puhejakso on pitké ja aihepiiri vieras.
Selviédé tavallisimmissa kdytdnnén puhetilanteissa ja pystyy kirjoittamaan yk-
sinkertaista, yhtendisté tekstié tavallisista aiheista, vaikkakin kieliopilliset ja
sanastolliset puutteet toisinaan vaikeuttavat ymmaértamisté. Hallitsee hyvin
Jokapéivaéisiin tilanteisiin liittyvdn sanaston ja peruskieliopin keskeiset raken-
teet. (Taitotasokuvaukset 2004.)



24
Kouluttajien mielesta vaatimus on turhan kova monelle alun perin luku- ja kir-
joitustaidottomalle maahanmuuttajalle. Aikuiset eivat koskaan voi saavuttaa

aivan yhta hyvaa luku- ja kirjoitustaitoa kuin lapsena Suomeen muuttaneet.

Koska kielikoe on paaosin kirjallinen, luku- ja kirjoitustaidoton ei kaytannossa
voi onnistua siina. Kielitaidon puute lisaa helposti ihmisten valista eriarvoi-

suutta ja aiheuttaa pahimmillaan syrjaytymista. Taytyisi huomioida, etta opis-
kelijalla on kielen lisaksi muutakin kulttuuripadomaa, kuten kulttuuritausta se-
ka sukupolvelta toiselle siirretyt tiedot ja taidot. Naita pitaisi arvostaa yhta lail-
la. (Talib 2005, 17; Koukkari-Anttonen ym. 2005, 14.) Makisen ym. (2005, 62)
mukaan pitaisi pohtia myos YKI-jarjestelman ja kansalaisuuden nykyisen kyt-

kemisen muuttamista.

Luku- ja kirjoitustaidottomille suunnattujen kurssien tavoitteena oli yleisella
tasolla se, etta opiskelijat osaisivat kayttaa arkikielta ja -sanastoa. Jos opiske-
lijan oppimistavoitteet oli laadittu henkildkohtaisesti, ne oli pystytty yleensa
saavuttamaan. Nuoremmille voitiin opettaa enemman kirjallisia taitoja, joita he
tulisivat tarvitsemaan jatko-opinnoissa. Nuoret ja terveet, joiden asiat olivat

muuten kunnossa, yleensa saavuttivat heille asetetut tavoitteet.

lakkaammat ihmiset oppivat suomea yleensa auttavasti. Tavoitteet saattavat
tavallisesta suomalaisesta kuulostaa hyvinkin mitattomilta, mutta ne voivat
helpottaa ratkaisevasti opiskelijan asioiden hoitamista ja arkielamaa ja paran-
taa sita kautta elamanlaatua. Esim. kaupassa yksin kdyminen tai julkisten lii-
kennevalineiden kayttd voivat riittaa tavoitteiksi joillekin opiskelijoista. Opiske-
lija saattoi parjata pitkalle jo silla, etta tunsi numerot, osasi kirjoittaa oman ni-
mensa ja tiesi oman puhelinnumeronsa ja osoitteensa seka tunnisti katukylt-

teja.

Joidenkin kouluttajien mielesta olisi armeliaampaa iakkaimpia ihmisia kohtaan,
jos heilta vaadittaisiin vain funktionaalista suullista kielitaitoa. Voidaan ajatella,
ettd he ovat suomalaisen tydelaman kannalta jo "menetetty sukupolvi”, jonka

tarkein tyd on olla vanhempana omille lapsilleen. Opetushallituksen (2006, 30)

suosituksen mukaan keski-ikaisille ja vanhuksille on suotava mahdollisuus
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opiskella suomea kiireettomasti omaan tahtiin. Koulutuksessa on painotettava

arkiasioidenhoidon opettelua ja antaa aikaa uuteen kulttuuriin totutteluun.

Primaarisesti luku- ja kirjoitustaidottomien sijoittamisesta samaan koulutus-
ryhmaan edistyneempien kanssa oli saatu huonoja kokemuksia. Luku- ja kir-
joitustaidottomien huonommuuden tunne korostui. He kokivat, etteivat kos-
kaan opikaan. Primaarilukutaidottomat vaativat hyvin paljon henkilokohtaista
opastusta. Heidan yksildllista opettamistaan pidettiin hyvin vaikeana, ellei Ia-
hes mahdottomana heterogeenisessa ryhmassa. On vaarin odottaa luku- ja
kirjoitustaidottomilta samoja oppimistuloksia kuin jo aiemmin kouluja kayneilta,

koska he eivat kaytanndssa niihin koskaan paase.

Opettajat eivat haluaisi ryhmiin hyvin eritasoisia opiskelijoita. Jos ryhmakoko
kasvoi suureksi tai ryhma oli hyvin heterogeeninen, oppiminen ja tavoitteiden
saavuttaminen vaikeutuivat ja oppimistulokset huononivat. Hyviin oppimistu-
loksiin paasemiseksi tarvittaisiin mahdollisimman homogeenisia ja pienia ryh-
mia. Kielen opetuksessa olisikin huomioitava opiskelijan lahtdtaso ja jaettava
opiskelijat tasoryhmiin, koska ne edistavat oppimista (Pehkonen 2006, 74).
Makisen ym. (2005, 48) mukaan maahanmuuttajakoulutuksen jarjestajat piti-
vat suurimpana ongelmana sitd, miten huomioida opiskelijoiden yksildlliset

tarpeet, kun ryhmakoot ovat suuria ja rynmat heterogeenisia.

Luku- ja kirjoitustaidottomien opetuksen suuri haaste on luetun ymmartami-
nen. Opiskelijat osaavat ehka lukea sanoja, mutta eivat ymmarra niiden mer-
kitysta. Ensimmainen oppimistavoite voisi olla sanojen dekoodaus. Dekooda-
us tarkoittaa kirjoitusmerkkien kaantamista kielellisiksi yksikoiksi: tavuiksi, sa-
noiksi, jopa lauseiksi. Dekoodaus ja luetun ymmartaminen ovat vuorovaiku-
tussuhteessa toisiinsa. Dekoodaus helpottuu, jos on ymmartanyt aiemmin lu-
kemansa ja tajuaa tekstin sisallon. (Koukkari-Anttonen ym. 2005, 13; Lehtela
2001, 4.)

Seuraava tavoite voisi olla hyva peruslukutaito. Lukeminen vaatii varmuutta
dekoodauksessa ja kykya yhdistaa aanteita. Kirjoittamista varten sanat on

edelleen eriteltava aanteiksi. Sitten on kirjoitettava dannetta vastaava kirjain.
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Adnneanalyysi on valttdmatonta oikeinkirjoitukselle. Monissa kielissd &an-
neasu ei ole sama kuin kirjoitusasu, mika vaikeuttaa aanneanalyysia. Viimei-
nen, tarkein tavoite, on toimeen tuleminen arkielamassa. (Koukkari-Anttonen
ym. 2005, 13; Lehtela 2001, 4.)

Uuden kielen oppiminen vie paljon aikaa, nuoremmiltakin jopa 6-7 vuotta (Ta-
lib 2005, 15). Herkkyyskausi puheen oppimiselle kestdd murrosikaan saakka.
Sen jalkeen hyvan kielitaidon saavuttaminen on vaikeampaa mutta ei mah-
dotonta. Aikuisenakin oppii. Aikuisena taysin syntyperaisen kaltainen aanta-
misen oppiminen ei ole helppoa, eika se ole tarpeenkaan. Maahanmuuttajan
kannattaa keskittya ennemmin sanavaraston lisdamiseen. Suomalaisten pitai-
si hyvaksya maahanmuuttajien puhuma suomi yhdeksi kielen variantiksi siina

missa eri murteetkin. (Koukkari-Anttonen ym. 2005, 13)

Pitkan linjan kouluttajien mukaan 1980-luvulta 1990-luvun puolivaliin saatiin
parempia oppimistuloksia, kun koulutusta viela rahoitti sosiaali- ja terveysmi-
nisterid. Rahaa oli silloin kaytdssa enemman: ryhmat olivat paljon pienempia,
6-8 opiskelijaa, pystyttiin antamaan tukiopetustunteja ja kayttamaan koulu-

avustajia.
5.5 Luku- ja kirjoitustaidottomien omat kokemukset

Systemaattisesti kerattya tietoa luku- ja kirjoitustaidottomien kokemuksista ei
juuri ollut. Se on ymmarrettavaa siina mielessa, etta oppilaiden kielitaito ei
viela riitd kovin syvalliseen itsensa ilmaisemiseen. Avuksi tarvittaisiin tulkkia,
eika sita ole aina saatavilla joko taloudellisista tai muista syista. Nyt kuitenkin
Jyvaskyla Palapeli-projektissa (projektista kerrotaan tarkemmin kappaleessa
5.7) on alkanut tutkimus, jossa on tarkoitus keratd maahanmuuttajien koke-

muksia opiskelusta.

Opettajien mukaan alkukurssin kayneet opiskelijat olivat yleensa hyvin tyyty-
vaisia. Kriittisyys kasvoi yleensa vasta kieliopintojen edetessa S3-tasolle tai

maahanmuuttajien ammatilliseen koulutukseen valmistavassa koulutuksessa,



27
kun oppilaat kohtasivat yha suurempia haasteita. He kavivat silloin luultavasti
Iapi kotiutumiskriisin reaktiovaihetta.

Yksi kouluttajista kertoi saaneensa tana kevaana valipalautteeksi kahden kuu-
kauden opetuksen jalkeen: lisda koulutusta! Palaute oli saatu tulkkia apuna
kayttaen. Tassa oppilaitoksessa myos paattopalautteen keraamisessa aiotaan
kayttaa tulkkia. Eradassa toisessa oppilaitoksessa tulkin kautta saadussa vali-
palautteessa oppilaat olivat toivoneet enemman puhumaan opettamista, esim.
kuinka puhutaan tietyissa tilanteissa. Lukemaan opettelua he eivat olleet niin-

kaan kaivanneet.

Tutustumiskaynneista oppilaitoksiin opiskelijat olivat olleet hyvin innostuneita,
koska he saivat ndhda, miten Suomessa koulutetaan ihmisia eri ammatteihin.
Ompelukurssia opiskelijat olivat pitaneet hyvin hyodyllisena siksi, etta he oppi-
vat itse tekemaan ja korjaamaan vaatteita. Itse tekemalla opiskelijat pystyivat
saastamaan rahaa. Kaytannon asioiden opiskelu oli helpottanut opiskelijoiden

selviytymista omassa arjessa.

Eras opettaja kertoi, etta oppilaat olivat hyvin innostuneita oppiessaan sellai-
sia kaytannon asioita kuin miten pdlynimuria kaytetaan, miten wc-istuin pes-
taan, miten silitetaan ja mankeloidaan tai miten pesukonetta kaytetaan. Ham-
mastysta oli herattanyt esim. se, etta pesukoneessa on monta pesulampaétilaa,
pesuaineitakin on erilaisia ja etta niita kannattaa annostella. Jateasemalla
kaynnissakin oli riittdnyt paljon ihmettelemista: kuinka siistia siella oli ja etta
ruokajatteista saatiin kompostoimalla multaa. Eli kaikki meille suomalaisille
hyvinkin tavalliset ja itsestaan selvat asiat voivat olla uusia ja erikoisia toisen-
laisesta kulttuurista, varsinkin koyhasta kehitysmaasta tulleelle maahanmuut-

tajalle.

Yhdella kursseista miehetkin olivat olleet innokkaasti mukana laittamassa ruo-
kaa ja siivoamassa. Kaksi ko. kurssin miehista haluaisikin keittioon toihin ja
yksi siivoamaan. Tassa mielessa miehinen taustakulttuuri ei ollut este ns. pe-

rinteisille naisten tdiden tekemiselle.



28
Muutamilla paikkakunnilla tydvoimatoimisto oli vaatinut OPAL-palautteen
(opiskelijan Internetin kautta antama nimeton palaute kdymastaan tyovoima-
koulutuksesta) jopa luku- ja kirjoitustaidon alkukurssin kayneilta opiskelijoilta.
Heilla ei kuitenkaan ole viela riittavia kielellisia valmiuksia kysymysten ym-
martamiseen ja vastauksien antamiseen. Jossakin oppilaitoksessa OPALin
antamisessa oli kaytetty tulkkia apuna, mutta oppilaat eivat siltikaan olleet

ymmartaneet, mita heilta kysyttiin.

OPAL-palautetta nykymuodossaan on ilmeisen turha kerata, koska opiskelijat
eivat ymmarra, mita heilta kysytaan. Tyovoimatoimistojen olisikin kehitettava
uusia keinoja palautteen keraamiseksi luku- ja kirjoitustaidottomilta. Opetus-
hallituksen suosituksessakin (2006, 35) OPAL-palautetta pidetdan nykymuo-
dossaan soveltumattomana paattopalautteen antamiseen. Myods Makisen ym.
(2005, 52) mukaan OPAL-palautteiden kysymykset ovat osoittautuneet vai-
keiksi ymmartaa niille, joiden suomen kielen taito ei viela ole kovin hyva.
OPALia on kehitetty mm. kdantamalla kysymyksia muille kielille seka kirjoitta-

malla suomenkielista lomaketta selkokieliseksi.

Koska taman kyselyn kautta ei Ioytynyt enempaa tietoa luku- ja kirjoitustai-
dottomien opiskelijoiden kokemuksista, liitdn tahan patkan Suomessa 19
vuotta asuneen nigerialaissyntyisen, Joensuussa asuvan tutkija Olukemi
Oguntuyin haastattelusta (han ei kuitenkaan ole alkujaan luku- ja kirjoitustai-

doton aikuinen):

"Suurimman osan suomen kielen koulutuksesta jarjestaa tyémi-
nisterié, jolla on kiire saada maahanmuuttajat tyéelaméaéan. Se on
hyvé ja térkeé asia, mutta ei milld keinolla tahansa. NyKkyisin kuu-
lemma pyritddn ottamaan huomioon maahanmuuttajan tilanne
kokonaisuudessaan, kun kieliopintoja suunnitellaan. Se on todella
tarkeda. Silla maahanmuuttaja joutuu karenssiin, jos kurssi kes-
keytyy. Kun leimautuu ihmiseksi, joka ei hoida hommiaan, kestéé,
ennen kuin pdésee taas kurssille. Ja oikeasti taustalla voi olla va-

kavia henkil6kohtaisia ongelmia.

Pienten lasten &idit ovat ryhma, joka jééa herkésti kurssien ulko-

puolelle. Koska he hoitavat lapsia kotona, tybelaméén ei ole hop-
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pua, niinpé kurssipaikkakin jéa saamatta. Kun ei pééase jyvélle
uuden kotimaan asioista kielitaidon puutteen takia, olo tuntuu ul-
kopuoliselta. Terveyskeskuksessa kadyntikin vaatii kielitaitoa...”
(Westersund 2001.)

Pehkosen (2006, 51) mukaan maahanmuuttajat todella halusivat oppia suo-
men kielen. He eivat vain tienneet, missa ja miten sita voisi opiskella tehok-
kaimmin. Maahanmuuttajat pitivat kielikursseja lyhyina ja tasoltaan vaihtelevi-
na. Kielta oli vaikea harjoitella kdytanndssa, jos kontakteja suomalaisiin ei ol-
lut. Erityisesti kotidideilla ja tyottomilla oli hyvin vahan tilaisuuksia keskuste-
luun kantavaeston kanssa. Lasten kautta oli kuitenkin mahdollista tutustua

toisten lasten vanhempiin.

5.6 Tyoharjoittelu ja sijoittuminen tyoelamaan

Monilla paikkakunnilla oli todettu, ettei opiskelijoita viela aivan kielikoulutuksen
varhaisessa vaiheessa kannata laittaa tyOharjoitteluun oikeille tyopaikoille.
Siita oli ollut ennemminkin vain haittaa. Opiskelijoiden ei ollut annettu tehda

mitdan tai tydnantajat olivat tydlastyneet olemattomaan kielitaitoon.

Opiskelijat itsekin olivat olleet ty6harjoittelua vastaan opiskelun tassa vaihees-
sa. Joskus esteet olivat johtuneet opiskelijoista itsestaan, esim. naiset pelka-
sivat suomalaisia miehia eivatka halunneet katella heita, ja islaminuskoisilla
opiskelijoilla sydomattdomyys ja juomattomuus paivasaikaan Ramadan-

paastokuukauden aikana saattoi aiheuttaa voimakasta vasymysta.

Myds Pehkosen (2006, 57) mukaan maahanmuuttajat kokivat uskonnon ja
erityisesti islamilaisuuden hankaloittavan tydonsaantia, mutta toisesta nako-
kulmasta katsottuna. Maahanmuuttajat ajattelivat, etta tyonantaja ei esim. hy-

vaksynyt huivin pitamista tyossa.

Osaan luku- ja kirjoitustaidottomien koulutuksista kuului pienia maaria tyohar-
joittelua. Harjoittelupaikkoja ei ollut aina kovin helppo saada, mika naytti riip-
puvan paikkakunnasta. Eraalla kurssilla tyoharjoittelu oli kieliharjoittelun luon-
teista. Tavoitteena oli oppia suomalaista tyokulttuuria, esim. tydaikoja, seka

oppia puhumaan arkisissa tilanteissa. Kaytannodssa harjoittelupaikkoja oli saa-
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nut vain paikoista, joissa oli ennestaan muita maahanmuuttajia. Silloin tyo-
harjoittelusta ei ollut hyotya, koska maahanmuuttajat keskustelivat vain kes-

kenaan eivatka luku- ja kirjoitustaidottomat oppineet puhumaan suomea.

Joillakin paikkakunnilla jo koulutuksen tahan vaiheeseen oli kuitenkin onnis-
tuneesti nivottu pienia jaksoja tyOharjoittelua tai kieliharjoittelua. Eraalla paik-
kakunnalla ne opiskelijat, joilla oli heikoin suomen kielen taito, oli sijoitettu
harjoittelemaan tydpaikkoihin, joissa tydskenteli ennestaan samankielinen
maahanmuuttaja. Tama pystyi tukemaan opiskelijaa harjoittelun aikana. Osa
opettajista oli sita mielta, etta tydharjoittelun maaraa voisi lisata, jos koulutus-
aika olisi pidempi. Opetushallituksen (2006, 13, 23) suosituksessa sanotaan,
etta opiskelijat voidaan ohjata muutaman viikon pituiselle tydssaoppimisjak-

solle tai tydhon tutustumisjaksolle.

Tutkittua tietoa tai seurantaa opiskelijoiden sijoittumisesta tydelamaan koulu-
tuksen jalkeen ei ollut. Jotkut opettajat olivat sattumalta térmanneet entisiin
opiskelijoihinsa, jotka olivat saaneet t6ita. Entisia luku- ja kirjoitustaidottomia
opiskelijoita tyoskenteli esim. siivoojana, mansikanmyyjana, kirvesmiehena,
isannoitsijafirmassa ja yrittajina. Joku opiskeli laitoshuoltajatutkintoa. Suomen
kielen alkeet opiskelleen ihmisen kielen hallinta ei riita viela esim. hy-
gieniapassin suorittamiseen, joka tarvitaan monilla aloilla, kuten ravitsemis-
palveluissa. Huonon kielitaidon vuoksi aivan heti ei ole edes mahdollista tyol-
listya. Jotkut kouluttajien tapaamista entisista opiskelijoista eivat osanneet

lukea viela monen vuoden Suomessa asumisen jalkeenkaan.

Pehkosen (2006, 57) tutkimuksessa 57 % haastatelluista maahanmuuttajista
oli tyollistynyt sosiaalisten verkostojen kautta. Heikoimmin tyollistyivat pakolai-
set ja turvapaikanhakijat, joilla ei ollut suhteita suomalaisiin (mts. 58). Tyotto-
myytta selittivat kielitaidottomuus, koulutuksen ja tyokokemuksen vahaisyys
seka todistusten puuttuminen (mts. 74). Maahanmuuttajat itse toivoivat har-
joittelu- ja tyOkokeilupaikkojen lisaamista. Erityisesti ne maahanmuuttajat,
joilla oli vain vdhan pohjakoulutusta, toivoivat tydssa oppimista ja oppisopi-
muskoulutusta. (Mts. 54.)



31
Tavallisempaa kuin suoraan tyohon sijoittuminen oli opintojen jatkaminen. Al-
kuopetuskurssin jalkeen on mahdollista hakea S1-kurssille tai muuhun ko-
touttamiskoulutukseen, jos kielitaito riittda. Monen alun perin luku- ja kirjoitus-
taidottoman kielitaito jai kuitenkin viela niin heikoksi, etta jatkaminen S1-
kurssille ei ollut viela mahdollista. Tavallista oli my0s se, etta kaikki halukkaat
eivat olleet mahtuneet tai paasseet jatkokursseille.

Luku- ja kirjoitustaidon alkeet opiskelleista valitettavasti iso osa hautautui
tyottomyyskortistoon jopa vuosiksi. Kotona ollessa kielitaito taantuu ja taas on
aloitettava alusta uudella luku- ja kirjoituskurssilla. Suurimmassa vaarassa
syrjaytya ovat kotididit. Opiskelijalla taytyisi olla mahdollisuus tarvittaessa
kayda ensimmainen luku- ja kirjoituskurssi heti uudelleen — kuten joillakin
paikkakunnilla jo onkin. Myos tauot kurssien valilla pitaisi kouluttajien mielesta
saada lyhyemmiksi.

Nuoremmilla opiskelijoilla tydelamaan sijoittuminen oli helpompaa kuin van-
hemmilla. He yleensa oppivat kielenkin nopeammin. Kenties tavallisin reitti
tydelamaan siirtymiseksi oli kayda ensin kielikoulutuksia, sitten maahanmuut-
tajien ammatillisiin opintoihin valmistava koulutus tai vastaava mukautettu
koulutus ja siirtya sielta edelleen tydvoimapoliittiseen tai muuhun ammatilli-
seen koulutukseen ja sitten tydelamaan. Esim. laitoshuoltajan ammattitutkin-
toa oli suorittamassa pari alun perin luku- ja kirjoitustaidotonta opiskelijaa. Lu-
ku- ja kirjoitustaidottomien koulutuspolut eivat kuitenkaan yleensa ole nain

lineaarisesti etenevia.

5.7 Palapeli-projekti, Jyvaskyla

Jyvaskylassa on kadynnissa ESR-rahoitteinen, Keski-Suomen TE-keskuksen
hallinnoima ja toteuttama Palapeli-projekti. Projektiin liittyy kaksi tutkimusta,
joista toinen kasittelee maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen rakennetta
ja maahanmuuttajien omia kokemuksia opiskelusta. Toisessa tutkimuksessa
paneudutaan maahanmuuttajien elamanhallintaan uudessa kotimaassa. (Pa-

lapeli-projekti 2007a.)

Palapeli-projekti kouluttaa maahanmuuttajia heti kotoutumisen alkuvaiheessa.

Projekti jarjestaa myos taydentavaa koulutusta niissa valivaiheissa kun maa-
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hanmuuttaja odottaa paasya tyovoimakoulutukseen tai kun se on paattynyt.
Kun maahanmuuttaja osaa tarpeeksi suomea, hanta ohjataan ammattiopintoi-
hin ja tydelamaan. Projektissa suunnitellaan maahanmuuttajaopiskelijoille
kahden kuukauden pituisia opintokokonaisuuksia, jotka sopivat mahdollisim-
man hyvin heidan elamantilanteeseensa. Tarkoituksena on rakentaa moni-
puolista tarjontaa henkilokohtaisiin kotoutumissuunnitelmiin. Tahan pyritaan
eri toimijoiden yhteistyon kautta. Palapelin koulutus on tydvoimapoliittiseen

koulutukseen rinnastettavaa koulutusta. (Palapeli-projekti 2007b.)

Kahden kuukauden pituiset opintomoduulit mahdollistavat sen, etta maahan-
muuttaja paasee aloittamaan koulutuksen nopeasti. Koulutus on kaytannonla-
heista ja tydelamaan suuntaavaa. Yleensa tilanne maahanmuuttajakoulutuk-
sissa on se, etta koulutuksen tarve on suurempi kuin tarjonta ja ennen koulu-
tusten alkua ja niiden valilla inmisia putoaa pois "koulutusputkesta”. Palapeli-
hankkeessa pyritaan rakentamaan maahanmuuttajille koulutusmalli, jossa ku-
kaan ei tippuisi pois valilla. Koulutuspolku on tarkoitus suunnitella 10 kuukau-
den mittaiseksi. Samankaltainen malli on jo kaytdéssad Tampereella. Projektissa
I0ydetyista hyvista kaytanteista on tarkoitus tehda pysyva kaytanto, mutta ra-

hoittajaa ei viela ole. (Laine 2007.)

5.8 Maahanmuuttajien koulutuspolut — kaytantéja Tampereelta

Tampereen Aikuiskoulutuskeskuksessa on koulutettu luku- ja kirjoitustaidot-
tomia maahanmuuttajia jo 10 vuoden ajan. Luku- ja kirjoitustaidottomille on
tarjolla pajamuotoista opetusta. Pajaopetuksessa on kaksi eri [ahtotasoa seka
jatkopaja, joka sisaltaa tyoharjoittelua. Lahtétason kurssit ovat Suomen kielen
oppimispaja ja Maahanmuuttajien toiminnallinen erityisopetus. Molemmat
kurssit ovat 5 kuukauden pituisia. Oppilaat naille kursseille valitaan hakijoista
yhta aikaa. Nain ryhmat saadaan pidettya homogeenisina, kun primaari- ja
sekundaarilukutaidottomat opiskelevat omissa ryhmissaan. Jatkopaja on
kuntouttavan koulutuksen kaltainen. Tana vuonna jatkopajan jarjestaa Tampe-
reen ammattiopisto. Yhteensa nama kaksi pajaa kestavat 10—12 kuukautta.
(Moilanen 2007.)
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Suomen kielen oppimispaja on tarkoitettu sellaisille maahanmuuttajille, jotka
tarvitsevat erityisohjausta tai tukitoimenpiteitd. Koulutuksen tavoitteena on
antaa opiskelijoille sellaiset perusvalmiudet, ettd he selviytyvat muun kotou-
tumiskoulutuksen alkeistasolla. Koulutuksen avulla edistetdan myés maahan-
muuttajien kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan ja ehkaistaan syrjayty-
mista. Koulutus antaa valmiuksia selviytya ja toimia arkipaivassa. Koulutuksen
aikana etsitaan opiskelijan luontaisia oppimistyyleja ja tuetaan hanelle sopivia
oppimistapoja. Koulutuksessa kaytetaan toiminnallisia harjoituksia, kadentai-
topajaa, ATK:ta ja retkia. Koulutuksen alussa tehdaan alkukartoitus. (Tampe-
reen Aikuiskoulutuskeskus 2007.)

Maahanmuuttajien toiminnallinen erityisopetus kestaa 5 kuukautta. Se on tar-
koitettu niille maahanmuuttajille, joiden opiskeluvalmiudet ovat puutteellisia.
Jos hakija on kotoutettava henkild, koulutus voidaan rinnastaa kotouttamis-
koulutukseen. Koulutuksen kohderyhmana ovat ne maahanmuuttajat, jotka
tarvitsevat erityisopetusta saavuttaakseen opiskelun vaatimat valmiudet.
Koulutuksessa kaytetaan toiminnallisia menetelmia. Luokkaopetuksen rinnalla
kulkevat kadentaitopaja, ATK-laitteet, retket ym. Opiskelun teemoja ovat mm.
oppimisvalmiudet, matemaattiset valmiudet ja arjessa selviytymisen taidot.

(Tampereen Aikuiskoulutuskeskus 2007.)

Naiden kurssien jalkeen, kun riittavat oppimisvalmiudet on saavutettu, maa-
hanmuuttajan on mahdollista siirtya kotouttamiskoulutukseen. Tampereen Ai-
kuiskoulutuskeskuksessa on luotu maahanmuuttajille 10 kuukauden (2 x 5 kk)
eli 40 opintoviikon mittainen kotouttamiskoulutuksen koulutuspolku, joka on
jaettu moduuleihin. Sen tavoitteena on, etta opiskelija saavuttaa YKI-asteikon
mukaisen taitotason kaikilla kielitaidon osa-alueilla. Jokaiselle opiskelijalle
suunnitellaan eri moduuleista yksilollinen, opiskelijan tavoitteet ja opiskelu-
valmiudet huomioon ottava koulutuspolku. Opiskelija voi valita eritasoisista
moduuleista sopivan ja kayda tarvittaessa alkeistason vaikkapa useita kertoja.
(Moilanen 2007, Tampereen Aikuiskoulutuskeskus 2007).
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Moduulit ovat (Tampereen Aikuiskoulutuskeskus 2007):

Kartoitus/sisaanottomoduuli 70 h

Suomen kielen alkeet -moduuli 350 h

Suomen kielen alkeet/nopea -moduuli 350 h

Suomen kieli/jatkomoduuli 350 h

Suomen kieli/nopea jatkomoduuli 350 h

Suomen kieli/vaativa jatkomoduuli 350 h
Tybelamavalmiudet/yhteiskuntatietous -moduuli 140 h
Tyodssaoppiminen 1-moduuli 140 h

Tyodssaoppiminen 2-moduuli 140 h

Tietotekniikka 70 h

Jarjestelman tarkoituksena on, etta kukin opiskelija voi edeta itselleen sopivia
oppimispolkuja, jotka eivat laheskaan aina ole lineaarisia. Koulutuspolut ovat
Tampereella jo vakiintuneita kaytantoja. Opetus kuitenkin elaa ja kehittyy jat-
kuvasti, ja syksylla Tampereen Aikuiskoulutuskeskuksessa otetaan kayttoon

jo uudet opetussuunnitelmat. (Moilanen 2007.)

Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen lisdksi Tampereella on
tarjolla viela mm. aktiivisen ja verkostoituvan kotoutumisen perusteet — koulu-
tus, joka kestaa 5 kuukautta. Se on tarkoitettu maahanmuuttajille, jotka halua-
vat opiskella ja kotoutua suomalaiseen yhteiskuntaan aktiivisesti. Koulutuk-
sessa sovelletaan Opetushallituksen maaliskuussa 2001 vahvistamaa suosi-
tusta aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksesta. Tavoitteena on,
etta opiskelijat mm. saavuttavat normaaleissa arkielaman tilanteissa vaaditta-
van suomen kielen taidon, tutustuvat suomalaiseen opiskelukulttuuriin seka
erilaisiin opiskelu- ja oppimistapoihin seka luovat verkostoja ja yhteyksia, jotka
edistavat kotoutumista. Tamakin koulutus voidaan rinnastaa tydvoimapoliitti-

seen koulutukseen. (Tampereen Aikuiskoulutuskeskus 2007.)

5.9 Mita vaaditaan luku- ja kirjoitustaidottomien opettajalta?

Mitaan virallista kelpoisuusvaatimusta luku- ja kirjoitustaidottomien opettajille

ei ole. Ammattitaito hankitaan kaytannon ja lisakoulutusten kautta. Eras
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haastatelluista kertoi, etta aiemmin saatettiin tallaisia ryhmia opettamaan ottaa
ylioppilastyttdja, mutta onneksi se ei enaa liene kovinkaan tavallista. Ei ole
jarkevaa laittaa vahiten koulutettuja ihmisia opettamaan niita oppilaita, joiden

opettaminen on kaikkein vaativinta.

Luku- ja kirjoitustaidottomien opettajien tausta vaihteli hyvin paljon. Oli didin-
kielen ja muiden kielten opettajia, S2-opettajia, yhteiskunta- ja kasvatustietei-
lijoita, luokan-, lastentarhan-, erityis-, puhtaanapito-, ruuanvalmistus-, sosiaali-
ja terveydenhoitoalan opettajia. Tarkeana pidettiin sita, etta opettajalla on mie-
likuva vieraan kielen opettamisesta. S2-koulutusta ei pidetty valttamattomana,
koska sekaan ei vastaa luku- ja kirjoitustaidottomien opetuksen asettamiin
erityishaasteisiin. Kielioppiasioihin ei paasta alkeiskursseilla lainkaan, eika
luku- ja kirjoitustaidottomille voi opettaa kielen rakenteita samalla tavalla kuin
muille opiskelijoille.

Koukkari-Anttonen ym. (2005, 14) luettelevat koko joukon S2-opettajan vah-
vuuksia aikuisten luku- ja kirjoitustaidottomien opettajana. Niitd ovat suomen
kielen rakenteen tuntemus vieraan kielen opettamisen nakdkulmasta, toisen
kielen oppimisprosessin ja kaksikielisyyden tuntemus, suoritettu S2-
opetusharjoittelu, aidinkielen siirtovaikutuksen ymmartaminen ja monikulttuuri-
sen ryhman ammatillinen hallinta. Heidan mielestaan erilaisilla opettajilla on
erilaisia vahvuuksia. Erityisopettajat nakevat, mihin kielen osa-alueen opetuk-
seen kannattaa panostaa. Heilla on kaytdssaan luku- ja kirjoitustaidon oppi-
mista tukevaa materiaalia, ja opetusryhmat ovat erityisopetuksessa tavallista
pienempia. Peruskoulun alkuopetuksen opettajilla puolestaan on kokemusta

luku- ja kirjoitustaidon opettamisesta lapsille.

Tarkeimpana ominaisuutena luku- ja kirjoitustaidottomien opettajalle pidettiin
yleisesti oikeaa asennetta ja opetettavan ryhman erityisproblematiikan tunte-
mista. Opettajan on osattava viestia opiskelijoita arvostaen ja hanen on oltava
herkka siind mielessa, ettei saisi lisata opiskelijoiden paineita vaatimalla liikkaa.

Opettajan on annettava oppilaille paljon aikaa omaksua uusia asioita.

Luku- ja kirjoitustaidottomien opettajana parjaa inminen, joka on luova, roh-

kea, empaattinen, innostunut, positiivinen, rauhallinen, selkedsanainen, osaa
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tuottaa visuaalista materiaalia, haluaa vieda oppilaat ulos luokkahuoneesta
opiskelemaan aidoissa tilanteissa. Nayttelijan lahjatkaan eivat ole haitaksi.
Toiminnallisen pedagogiikan tuntemus on hyddyksi ja monipuoliset opetustai-
dot ovat tarpeen. Opettajan on oltava karsivallinen, jaksettava ja osattava yk-
sinkertaistaa. Opettajan ei pida myodskaan hatkahtaa eika hermostua, jos

kaikki asiat eivat mene suunnitelmien mukaan.

Myds Koppisen (1999, 147—148) mukaan monikulttuurinen opettaja on herkka,
intuitiivinen ja spontaani. Han voi onnistua tydssaan vain olemalla empaatti-
nen ja luomalla persoonallisen suhteen oppilaisiinsa ja tydhonsa. Persoonalli-
nen tydote luo vastavuoroisuutta. Vastavuoroisessa suhteessa seka opettaja
etta oppija voivat olla kysyjan, tutkijan, antajan, saajan, osaavan ja osaamat-

toman rooleissa.

Talibin (2005, 40) mukaan Matinheikki-Kokko (1999) korostaa opettajan moni-
kulttuurisen patevoitymisen tapahtuvan parhaiten kokemuksen kautta oppimi-
sena. Jokaisen opettajan taytyisi seurata omaa monikulttuurista kasvuproses-
siaan. Monikulttuurinen ammatillisuus kehittyy tyon tekemisen, pohtimisen
(mm. omat ennakko-oletukset ja ennakkoluulot) ja vastavuoroisuuden kautta.
Monikulttuurisuus voi olla myds eldamankatsomus, joka syntyy erilaisuuden
kohtaamisen ja sen parissa elamisen kautta. (Talib 2005, 40.) Monikulttuuri-
nen ammatillisuus on myos itseymmarryksen laajenemista, kriittista suhtautu-
mista omaan tydhon, empatiaa ja kykya ymmartaa erilaisia todellisuuksia ja

elamantapoja (mts. 43).

Tassa selvityksessa kouluttajat kylla painottivat empatiaa ja oppilaan ymmar-
tamista, mutta kukaan haastatelluista ei tuonut esille opettajan oman kulttuurin
tuntemuksen eika reflektion merkitysta. Matinheikki-Kokon (1999, 40) mielesta
maahanmuuttajien opettajalla on oltava kyky tuntea omat arvonsa ja kulttuuri-
set |[ahtokohtansa. Opettajan on kyettava arvioimaan omaa opetustaan toi-
sesta kulttuurista tulevien nakdkulmasta kasin. Hanen taytyy ottaa huomioon
oppilaan yhteiskunnallinen ja kulttuuritausta valitessaan opetusmenetelmia.
Opetuksen on kyettava vastaamaan yksildllisiin tarpeisiin. Sen on oltava ko-
konaisvaltaista ja oikealla tavalla rytmitettya. Opettajan on ohjattava oppilaita

oma-aloitteisuuteen ja itseohjautuvuuteen.
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Pollarin (1999, 153) mukaan hedelmallisin kansainvalistyminen alkaa siita,
etta opettaja kykenee tarkkailemaan omaa kulttuuriaan vieraan silmin, esim.
mika opettajan omassa kulttuurissa saattaa nayttda maahanmuuttajasta omi-

tuiselta, vaaralta tai paremmalta.

5.10 Kouluttajien ajatuksia opetuksen jarjestamisesta

Monasti tydvoimatoimisto valitsi yksin kurssille osallistujat. Jonkin verran
kuunneltiin myos koulutuksen jarjestajan toiveita, mutta ei kaikilta osin. Suu-
reksi ongelmaksi kouluttajat nakivat sen, ettei tydvoimatoimistoissa, jotka
koulutuksia ostavat, yleensa ole tarpeeksi pedagogista tietotaitoa. Siksi luku-

ja kirjoitustaidottomien koulutuksen tavoitteet olivat helposti ylimitoitettuja.

Monesti kurssien rahoittaja vaati, etta opetusta annetaan 7 tuntia paivassa.
Tama koettiin ongelmaksi, koska se on aivan liian pitka aika opiskella kielta
intensiivisesti paivittain. 4 tunnin opiskelupaivia pidettiin kohtuullisempina
opiskelijoiden kannalta. Rahoittajan ei myoskaan ole realistista odottaa, etta
kaikki kurssilaiset oppisivat ensimmaisella kurssilla lukemaan ja kirjoittamaan.
Taman opiskelijaryhman opetuksessa aika on tarkein resurssi, eika sen kou-

lutus voi toimia tehokkuusperiaatteella.

Opettajien lisa- tai tdydennyskoulutusta pidettiin yleisesti tarkeana. Moni
haastateltava oli osallistunut Opetushallituksen jarjestamiin, maahanmuuttaji-
en opettamiseen liittyviin koulutuksiin, joita pidettiin hyvina. Kontakteja muihin
luku- ja kirjoitustaidottomien opettajiin ja verkostoitumista pidettiin tarkeina.
Koukkari-Anttosen ym. (2005, 14) mukaan kaikki luku- ja kirjoitustaidottomien
opettajat tarvitsevat tdydennyskoulutusta. Esim. S2-oppijan valikielen ja kielel-
listen hairididen erottaminen on vaikeaa. Tassa tarvitaan monialaista asian-

tuntemusta seka eri opettajien valista yhteistyota.

"ldeapankki” toiminnallisten menetelmien kaytdsta ja kehittamisesta voisi olla
verkostoitumisen yksi tulos. Naista asioista opettajat toivoisivat saavansa lisa-
tietoa, samoin hyvaksi havaituista muista kaytanteista. Esimerkiksi Eija Kinnu-
nen Jyvaskylan aikuisopistosta kertoi, etta heilla opettajat olivat tehneet ope-

tuskayttoon “lorukortit”. He olivat printanneet kuvia sivustolta
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http://www.edu.fi/oppimateriaalitamme/ (kuva- ja oppimateriaalia ammatilli-
seen erityisopetukseen). Kuvat oli laminoitu korteiksi, samoin niitd vastaavat
sanat. Naita kortteja hyddynnettiin muistipelimaisesti kaytannon tunneilla. Kii-
pulasaation "Ymmarraks’ saa?” — hankkeen Internetsivuja pidettiin hyvina,
mutta nyt ne on valitettavasti poistettu kaytosta. Suomea leikiten ja Saako olla
suomea? -oppikirjoja eri kouluttajat suosittelivat myds. Opettajat kaipasivat

rittavasti resursseja opetusmateriaaliin.

Tydsuhteiden lyhyt- ja maaraaikaisuutta kouluttajat pitivat ongelmallisena,
koska maaraaikaisia opettajia ei ole niin helppo sitouttaa tydohonsa, maaraai-
kaisten ohjaus uusiin tehtaviin vie paljon aikaa ja koska koulutusten suunnit-
teluun ei jaa riittavasti aikaa ja resursseja. Matinheikki-Kokon (1999, 44-45)
mukaan maahanmuuttajien aikuiskouluttajien patkatyollistaminen vaikeuttaa
opetushenkildston yhteistoiminnallisuutta. Vaikka tama opettajaryhma onkin
marginaaliasemassa, heidan kuitenkin odotetaan tekevan maahanmuuttajista

taysivaltaisia yhteiskunnan jasenia.

Opettajan marginaalinen asema heijastuu myds oppilaiden asemaan seka
opiskeluyhteisdssa etta yhteiskunnassa. Kun maahanmuuttajien tyollisyysti-
lanne heikkeni 1990-luvun laman aikana, viranomaiset alkoivat vahentaa oh-
jaavaa koulutusta. Tuossa tilanteessa koulutukseen ja tydelamaan ohjauksen
tarve kuitenkin vain kasvoi. Kun taloudelliset resurssit vahenivat aikuisten
maahanmuuttajien yksildohjaus ja ohjaava koulutus korvattiin suomen kielen
lyhytkursseilla. Patkatyoopettajat eivat pystyneet estamaan toisen marginaali-

ryhman opetuksen leikkauksia. (Mts. 44-45.)

Kouluttajat pitivat erittain tarkeana, etta luku- ja kirjoitustaidottomien koulutuk-
sessa alettaisiin huomioida paremmin koulutuksen jatkuvuutta. Olisi ensisijai-
sen tarkeaa rakentaa ja tarjota heille ehyita, tauottomia, yksildllisia oppimis-
polkuja 2-3 vuodeksi eteenpain. Olisi myds hyva, etta opiskelijat voisivat suo-
rittaa opinnot keskeytyksetta samassa oppilaitoksessa. Opiskelijoille on ras-
kasta vaihtaa koulua usein, kun opiskelukaverit ja opettajat vaihtuvat jatku-

vasti ja opiskelijoiden on aina opeteltava uudet saannat.
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Myds Pehkonen (2006, 74) toteaa tutkimustulostensa perusteella, etta yksit-
taiset kurssit eivat ole riittavia kielitaidon kehittamiseksi, vaan oppimisen pro-
sessinomaisuus olisi huomioitava opetuksen jarjestamisessa. Hallituksen
maahanmuuttopoliittisessa ohjelmassakin (2006) esitetaan, etta koulutuksen
tulisi muodostaa jatkumo. Pakolaisena tai turvapaikanhakijana tulleen alkuvai-
heen orientointi ennen maahantuloa tai turvapaikanhakijoiden vastaanotto-
keskuksessa pitaisi jatkua heti maahantulon jalkeen kotoutumiskoulutuksena.
Se tulisi jarjestaa ilman viivytysta. Koulutuksen olisi oltava sisalloltaan ja pi-
tuudeltaan yksildllista. Myos jatkokoulutusmahdollisuudet kotoutumiskoulutuk-

sen jalkeen olisi suunniteltava.

Paikkakunnilla, joilla maahanmuuttajia on vahan, koulutuksen lyhytjanteisyys
korostuu. Yleisestikin tyovoimatoimistot paattavat koulutuksesta kurssi kerral-
laan koulutuksen tarjoajien hintakilpailun perusteella. Kuitenkin, jotta paastai-
siin hyviin tuloksiin, maahanmuuttajien opetuksessa olisi tehtava pitkajannit-
teista, laaja-alaista yhteistyota. Jotta yhteistyd onnistuisi, kaikilla yhteistyota-
hoilla olisi oltava yhteinen nakemys monikulttuurisesta tyésta. (Matinheikki-
Kokko 1999, 42.)

Monet oppilaitokset olivat jo suunnitelleet valmiita jatkopolkuja luku- ja kirjoi-
tustaidottomien maahanmuuttajien koulutukseen. Naita ei kuitenkaan pystytty
aina hyodyntamaan, koska kilpailutilanteessa koulutus saattoi menna toiseen
oppilaitokseen. Kilpailutuksen vuoksi saman alueen eri oppilaitosten opettajat
eivat mydskaan aina voineet tai saaneet tehda keskenaan yhteistyota. Yh-
teisty0 ja verkostoituminen taman erikoisalan osaajien valilla olisi kuitenkin
hyvin tarkeaa ja varmasti hedelmallista. Koska alalla ei ole yhteistyoperinteita,

opettajien on luotava ne itse (Matinheikki-Kokko 1999, 40.)

Koulutuksen ostamista konsulteilta kouluttajat eivat pitaneet hyvana, koska
talléin koulutukseen ei saada mitaan pitkajanteisyytta. Opiskelijoille olisi tarke-
aa paasta oppilaitokseen, jossa on muitakin opiskelijoita. Se auttaisi heita so-
siaalisten suhteiden luomisessa ja integroitumisessa suomalaiseen yhteis-
kuntaan. Kun he nakevat muita maahanmuuttajia opiskelemassa vaikkapa

kokiksi, se herattaa toivoa: "Minakin voin opiskella tuohon ammattiin!”
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Makisen ym. (2005, 48) selvityksen mukaan maahanmuuttajien koulutuksen
jarjestajat kritisoivat koulutuksen hankintamenettelya ja kilpailutusta, joka joh-
taa pitkan tahtaimen suunnittelun puuttumiseen ja koulutuksen epatasaiseen
laatuun. Kilpailuttamisen arveltiin tuoneen markkinoille sellaisia koulutuksen
jarjestajia, joilla ei ole riittdvaa ammattitaitoa maahanmuuttajien kouluttami-

seen.

Kouluavustajien kayttamisesta oli saatu hyvia kokemuksia. Opiskelijat ovat
pitaneet kovasti kouluavustajista. Yhtena etuna eras opettaja mainitsi sen, etta
avustajilta opiskelijat tottuvat kuulemaan monenlaista suomen kielta. Nain he
eivat ole aivan ihmeissaan vaikkapa tyoharjoittelussa, jossa kukaan ei kayta
kirjakielta. Jos ryhma oli heterogeeninen, kouluavustajaa pidettiin valttamat-

tdomana apuna opetuksessa.

Kouluavustajia oli palkattu esim. tydmarkkinatuella. Jollakin paikkakunnalla oli
ollut sosionomi- ja toimintaterapeuttiopiskelijoita tydharjoittelussa, jossakin
opettajaopiskelijat olivat kayneet viettamassa yhteista aikaa ryhmalaisten
kanssa. Joskus oli saatu palkattua kielitaitoisia maahanmuuttajiakin kielitueksi,
mika edesauttoi oppimista. Tavallisesti rahaa avustajien palkkaamiseen ei
kuitenkaan ollut. Kouluavustajan palkkaus kannattaisikin sisallyttaa jo oppilai-

toksen tekemaan koulutustarjoukseen.

Opettajat joutuivat ty6ajallaan hoitamaan paljon opiskelijoiden yksityisasioita,
koska he eivat viela itse kyenneet niitéd hoitamaan ilman apua. Opettajat jou-
tuivat sosiaalityontekijan rooliin. Opetus karsi ja opettajat vasyivat. Jotta
opettajat voisivat keskittya opetukseen, tarvittaisiin muita tyontekijoita hoita-
maan opiskelijoiden kaytannon asioita. Joillakin paikkakunnilla opettajat saivat
apua sosiaalityontekijoilta, terveydenhoitajilta, koulunkayntiavustajilta tai op-

pilaitoksen palveluohjaajilta.

Koska maahanmuuttajien koulutukset ovat usein yksittaisia, erillisia opetusko-
konaisuuksia, opettajalle kasaantuu myds oppilashuollollisia tehtavia. Oppilai-
den tuen tarpeeseen vaikuttaa myos se, etta kotoutuminen on maahanmuut-

tajille vaikeaa eivatka he selvia siita ilman apua. Opettajat joutuvat nykytilan-
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teessa tekemaan oppilashuollollisen tyon valitunneilla ja vapaa-ajallaan. (Ma-
tinheikki-Kokko 1999, 42.)

Tahan toimintaan, joka kuitenkin on joka tapauksessa osa maahanmuuttajien
yksil6llistéa ohjausta, oli viela 1980-luvulla varattu resursseja. Oppilashuollon

tarve ei ole kadonnut 1980-luvun jalkeenkaan, mutta siihen osoitetut resurssit
ovat. Opettaja tarvitsee oppilashuollollisia taitoja erityisesti silloin, kun opiske-
lijan koulumenestys on heikko, han syrjaytyy tai hanella on traumoja. Eli juuri

siis luku- ja kirjoitustaidottomien ohjaamisessa. (Mts. 42.)

Pakolaisilla on voinut olla hyvin traumaattisia kokemuksia. Perheen kotimaas-
sa on saattanut olla esim. sotatila, luonnonkatastrofi, nalanhata tai perhetta on
vainottu. Jo pakenemaan joutuminen sinansa ja pakolaisleirilla olo traumati-
soivat ihmisia. He ovat menettaneet kotimaansa, kosketuksen omaan kulttuu-
riin, mahdollisesti omaisia ja samalla oman tutun sosiaalisen tukiverkostonsa.
(Hayrinen 2000, 26-27.)

Opiskelijoiden traumaattisen taustan vuoksi osa opettajista kaipasi luku- ja
kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien koulutukseen myds kuntouttavaa ele-
menttia. Traumat voivat toimia oppimisen esteina. Joissakin oppilaitoksissa
kuntouttava elementti oli sisdanrakennettuna, jolloin opiskelijan tilanteen kar-
toitukseen ja henkilokohtaiseen ohjaukseen oli kaytdssa oppilaitoksen psyko-
logi ja laakarinpalvelut kuntoutusmahdollisuuksineen. Eraalla paikkakunnalla
oli kokeiltu tarjota urasuunnittelukurssia sellaisille maahanmuuttajille, joilla ol
fyysisia tai psyykkisia tyorajoitteita, mutta naitd koulutuksia ei rahoittaja ollut

juuri ostanut.

Kouluttajien toivomus kuntouttavasta elementista on yhtenevainen Pehkosen
(2006, 73) toimenpide-ehdotuksen kanssa. Han esittaa, etta olisi arvioitava ja
tutkittava, millainen maahanmuuttajien sosiaalinen ja psyykkinen toiminta- ja

tydokyky on. Tama on tarkeaa, jotta saadaan selville, kenen kohdalla tydomark-

kinoille hakeutuminen on realistista.

Kouluttajien keskuudessa ajateltiin, etta viranomaiset ovat kartelleet vastuu-

taan luku- ja kirjoitustaidottomien koulutuksen jarjestamisessa. Luku- ja kirjoi-
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tustaidottomien maarat kunnissa olisi selvitettava ja maahanmuuttajien kou-
lutus- ja muut palvelut olisi suunniteltava ja polutettava vastaamaan heidan
tarpeitaan. Eri yhteistyotahot pitaisi koota yhteen ja toteuttaa ensin vaikkapa
pilottihankkeina naita polutuskokeiluja ja sen jalkeen vakiinnuttaa hyvaksi ha-

vaitut tavat toimia.

Samansuuntaisiin ehdotuksiin on tutkimustulostensa perusteella paatynyt
Pehkonen (2006, 76). Hanen mukaansa toimivien kotoutumispolkujen raken-
taminen vaatii eri tahojen yhteisty6ta ja osaamista. Sosiaali-, terveys-, opetus-
ja kasvatusaloilla olisi kouluttauduttava monikulttuuriseen tyoskentelyyn. Ma-
kisen ym. (2005, 58) tutkimuksessa tuli esille myos ajatus, ettad koulutuksen
jarjestajien ja sosiaalitoimen pitaisi tehda voimakkaammin yhteistyo6ta paikka-
kunnan asenneilmaston muuttamiseksi. Olisi yritettdva muuttaa sita ajatteluta-

paa, ettd maahanmuuttajiin tehty panostus olisi pois muilta kuntalaisilta.

6 YHTEENVETO

Luku- ja kirjoitustaidottomien opetus kesti paikkakunnasta riippuen 3-20 kuu-
kautta ja 4-7 tuntia viikkossa. Ryhmat olivat hyvin heterogeenisia opiskelijoiden
ian, lahtdmaan ja opiskeluhistorian suhteen. Ryhmien heterogeenisyys aihe-
utti monenlaisia ongelmia alkaen opetuksen eriyttamisen vaikeudesta aina

ryhman sisaisiin ristiriitoihin.

Opiskelijoilla oli erityistarpeita, jotka liittyivat opiskelutaitojen ja — strategioiden
puuttumiseen ja traumaattiseen pakolaistaustaan. Pakolaisilla oli usein psyyk-
kisia, fyysisia ja sosiaalisia ongelmia. Opettajaa saatettiin pitda pelottavanakin
auktoriteettina, ja opetukselta saatettiin odottaa opettajajohtoisuutta. Erilaiset
opiskeluun liittyvat ongelmat saattoivat laskea opiskelumotivaatiota ja aiheut-

taa poissaoloja.

Opetusmenetelmista tehokkaimmiksi olivat osoittautuneet erilaiset toiminnalli-
sen ja kokemuksellisen oppimisen muodot. Opetuksen tarkeimpana resurssi-
na pidettiin aikaa: opiskelijoita ei saa kiirehtia eika hoputtaa. Uuden oppiminen

vie aina aikaa, ja talta erityisrynmalta se vie sita tavallista enemman.



43
Opetusmateriaalin tuli liittya opiskelijoille relevantteihin asioihin. Sen tuli kyt-
keytya aikuisten maailmaan ja olla aikuisuutta kunnioittavaa. Visuaalista mate-

riaalia pidettiin hyodyllisimpana.

Oppimistulokset olivat luonnollisesti parempia sekundaarisesti luku- ja kirjoi-
tustaidottomilla ja nuorilla kuin primaarilukutaidottomilla ja vanhemmilla opis-
kelijoilla. Parhaat oppimistulokset saavutettiin homogeenisissa ryhmissa.

Ihanteellisena ryhmakokona pidettiin 8-10 opiskelijaa.

Kouluttajien mukaan tavoitteiden pitaa olla erilaiset primaari- ja sekundaarilu-
ku- ja kirjoitustaidottomille. Primaarilukutaidottomille ja vanhuksille riittaa, etta
he kurssin lopussa osaavat esim. kirjoittaa oman nimensa, tuntevat numerot ja
tietavat oman osoitteensa, osaavat kayttaa julkisia likennevalineita, pystyvat
kaymaan yksin ostoksilla, tunnistavat katukyltteja ja osaavat yksinkertaisia
fraaseja. Sekundaarilukutaidottomilta voi odottaa hieman parempaa puhetai-
toa ja hieman lukemista ja kirjoittamista. Heilld on mahdollisuus saavuttaa
YKI1-taso.

Luku- ja kirjoitustaidottomien opiskelijoiden mielipiteitd opetuksesta ei koottu
systemaattisesti. Joissakin saaduissa palautteissa opiskelijat olivat toivoneet
lisda opetusta ja erityisesti puhumisen opiskelua. Opiskelijoiden toiminnassa
ja kommenteissa oli tullut esille tyytyvaisyys tekemalla oppimisen menetelmiin.

He olivat kiinnostuneita jatko-opiskelumahdollisuuksista.

Myoskaan siita, mita opiskelijoille tapahtui alkuopetuksen jalkeen, ei ollut
systemaattista seurantaa. Nuoremmat nayttivat jatkavan opiskelua, jos kieli-
taito oli riittava jatkokursseille paasemiseksi. Vanhimmat opiskelijat ja aidit
jaivat usein kotiin. Kouluttajat olivat kuulleet tai nahneet entisia oppilaitaan
tyoskentelevan esim. siivoojana, puuseppana ja mansikanmyyjana. Jotkut

olivat viela vuosien kuluttuakin luku- ja kirjoitustaidottomia.

Luku- ja kirjoitustaidottomien opettajille ei ole olemassa virallista koulutusta
eika nain ollen myoskaan maariteltyja kelpoisuusvaatimuksia. Alalla tyosken-
telikin hyvin monien eri alojen opettajia. Suomi toisena kielena — koulutuksen

ei katsottu vastaavan luku- ja kirjoitustaidottomien opetuksen erityistarpeita.



44

Kieliopillista osaamista ei heidan opetuksessaan katsottu mydskaan tarvitta-

van.

Taman ryhman opetus voitiin nahda erityisryhman mukautettuna kielenope-

tuksena. Sen opettajan tarkeimpina ominaisuuksina pidettiin oikeaa asennetta
ja opetettavan ryhman erityisproblematiikan tuntemista. Muita tarkeita ominai-
suuksia luku- ja kirjoitustaidottomien opettajille katsottiin olevan mm. empaat-
tisuus, luovuus, positiivisuus, kyky tuottaa visuaalista materiaalia seka halu ja

rohkeus vieda opiskelijoita todellisen elaman tilanteisiin harjoittelemaan kielta.

Monet opettajat haluaisivat lisata luku- ja kirjoitustaidottomien kurssien pituutta
ja lyhentaa opiskelupaivia. Pienempia ja homogeenisempia opetusryhmia toi-
vottiin. Opettajat toivoivat, etta opiskelijoille suunniteltaisiin pidempia, jopa 2-3
vuotta kestavia koulutuspolkuja saman oppilaitoksen sisalla. Alkukartoitusvai-
heessa tulkin apua pidettiin valttamattdmana. Kouluavustajia tarvittaisiin myos
kipeasti. Opiskelijoiden arkisissa ongelmissa auttamaan toivottiin muuta hen-
kilokuntaa. Myos kuntouttavaa koulutusta sita tarvitseville esitettiin jarjestetta-

vaksi.

Opettajat halusivat alaan liittyvaa lisakoulutusta. Monet toivoivat alan opettaji-
en verkostoitumista seka yhteisen ideapankin kehittamista. Luku- ja kirjoitus-
taidottomille aikuisille on saatavana hyvin vahan sopivaa valmista opetusma-
teriaalia. Siksi ideoiden, kokemusten ja ajatusten vaihtoa muiden saman alan

opettajien kanssa pidettiin hyvin tarkeana.

Luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien todelliset maarat eri kunnissa
olisi selvitettava ja keksittava keinot heidan saamisekseen opetuksen piiriin.
Tyovoimatoimistoilta toivottiin, etta siella ymmarrettaisiin luku- ja kirjoitustai-
dottomien opiskelijoiden erityistarpeet ja heidan opettamisensa koulutukselle

ja sen tavoitteille asettamat erityisvaatimukset.
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7 MITEN JARJESTAA OPETUS SAVONLINNASSA?

Luku- ja kirjoitustaidottomien aikuisten maahanmuuttajien koulutus Savonlin-

nassa kannattaisi taman selvityksen perusteella jarjestaa seuraavasti:

Ennen koulutuksen aloittamista opiskelijoiden lahtdtaso seka koulu- ja tyohis-
toria selvitettaisiin tulkin avulla mahdollisimman tarkkaan. Opetushenkildston
pitaisi saada enemman tietoa opiskelijoiden kotoutumissuunnitelmista, jotta he
voisivat suunnitella koulutusta paremmin yksildllisten tarpeiden mukaan ja
opiskelijoiden taustat huomioiden. Opiskelijoiden omia tarpeita ja toiveita olisi

kuunneltava henkildkohtaisten opiskelusuunnitelmien teossa.

Primaarisesti ja sekundaarisesti lukutaidottomat sijoitettaisiin eri ryhmiin ja
kuntouttavaa tai muuta erityiskoulutusta tarvitsevat omaansa. Ryhmakoot pi-
dettaisiin mahdollisimman pienind. Tarvittaessa ryhman kooksi riittaisi jo kol-
me opiskelijaa. Olisi huomioitava, etta luku- ja kirjoitustaidon oppiminen on
yleensa hyvin hidasta aikuisena. Siksi ei opiskelijoille eika koulutuksen jarjes-
tajille saisi asettaa kohtuuttoman suuria vaatimuksia oppimistuloksista kovin
lyhyessa ajassa. Arkielamassa selviytyminen olisi ensisijainen, kaikille yhtei-

nen alkutavoite.

Yksilollisten kotoutumissuunnitelmien ja koulutusratkaisujen mahdollistami-
seksi koulutus jaksotettaisiin Tampereen mallin mukaisesti 2-3 kuukauden
pituisiin moduuleihin. Kullekin opiskelijalle voitaisiin valita koulutuksesta sopi-
vat moduulit yksilollisten tarpeiden mukaisesti. Tarvittaessa minka tahansa
moduulin voisi kayda uudelleen, tai vaihtaa kurssin tasoa oman osaamisen
mukaan. Eri moduulien pydrisivat tarpeeksi tihein valein. Koulutusmoduuleista

syntyisi 2-3 vuoden oppimispolku.

Koulutus suunniteltaisiin osaksi muuta maahanmuuttajien kotoutumis- ja am-
mattiin valmistavaa koulutusta. Alkukurssilla noudatettaisiin mahdollisimman
pitkalle Opetushallituksen (2006) suositusta. Kuitenkin niin, etta opiskelijan

alkukoulutus voisi tarvittaessa olla pidempi kuin 10 kuukautta.
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Oppimispolku rakennettaisiin saman oppilaitoksen sisdan. Nain opiskelijat
tuntisivat kuuluvansa johonkin yhteisoon, pystyisivat helpommin sitomaan so-
siaalisia suhteita myds kantavaestda edustaviin opiskelukavereihin ja yllapi-
tamaan niita. Opetuksessa pystyttaisiin hyddyntamaan ko. oppilaitoksen kaik-
kia resursseja, kuten eri ammattiaineiden opettajia, suomalaisia opiskelukave-
reita ja terveydenhuoltoa. Oppilashuollolliset tehtavat siirrettaisiin opettajilta

kouluun palkatulle sosiaalialan ammattilaiselle.

Opintoja suunnittelemassa olisi pitempiaikaisiin tydsuhteisiin palkattuja opetta-
jia, jotka pystyisivat sitoutumaan seka maahanmuuttajien koulutuksen, oman
tydnsa etta ammattitaitonsa kehittamiseen. Opettajalla tulisi olla mahdollisim-
man monia luvussa 5.9. mainituista ominaisuuksista. Opetuksessa kaytettai-
siin vaihtelevia toiminnallisia menetelmia ja paljon tekemalla oppimista. Tuki-
ja lisdopetukseen seka kouluavustajiin ja/tai omankieliseen tukeen pitaisi va-

rata riittavasti resursseja.

Luku- ja kirjoitustaidottomien koulutukseen nivottaisiin vaikkapa omina mo-
duuleinaan mukaan tyopajoja, kieliharjoittelua tydpaikoilla tai varsinaista tyo-
harjoittelua, kunkin opiskelijan kyvyt ja tarpeet huomioiden. Oppilaitoksen tyo-
elamakontakteja voitaisiin hyodyntaa tehokkaasti myos luku- ja kirjoitustai-
dottomien tydharjoittelussa ja tyodllistymiselle tarkeiden suhteiden luomisessa

tydelamaan.

Oppilaitos ja sen opettajat pyrkisivat aktiivisesti verkostoitumaan muiden luku-
ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien koulutusta jarjestavien oppilaitosten
ja opettajien kanssa. Verkostossa voitaisiin vaihtaa kokemuksia, ajatuksia,

tietoja ja ideoita koulutusmetodeista yms.

Kaupungin sosiaalitoimen, oppilaitoksen ja tyovoimatoimiston edustajien kan-
nattaisi suunnitella koulutusta yhteistyossa ja pyrkia ymmartamaan kunkin
tahon tarkeina pitamia tavoitteita. Tarkeata olisi, etta kaikki osapuolet paatyisi-
vat yhteisymmarrykseen luku- ja kirjoitustaidottomien ja muun maahanmuut-
tajakoulutuksen tavoitteista, sen merkityksesta kotoutumiselle ja myos ylei-

semmalla tasolla alueellisen maahanmuuttajien koulutuspolitiikan tavoitteista.
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Kenties laajempi seutukunnallinen, strateginen maahanmuuttajakoulutuksen

suunnittelu-, kehittamis- ja yhteistyo olisi tarpeen.

Koulutuksen yhteydessa olisi aina tarkea kerata myos luku- ja kirjoitustaidot-

tomien omia ajatuksia, tarpeita ja ideoita opetuksesta sen kehittamiseksi opis-
kelijoiden todellisia tarpeita vastaavaksi. Olisi myds luotava seurantajarjestel-
ma, jolla tarkkailtaisiin alkukoulutuksen kayneiden sijoittumista jatkokursseille

ja lopulta tyéelamaan.

Hyva kielitaito ja tyOpaikka ovat keskeisia valineitd maahanmuuttajien syrjay-
tymisen ehkaisemisessa. Luku- ja kirjoitustaidottomien alkuvaiheen koulutuk-
seen kannattaa ehdottomasti panostaa, jotta he pystyisivat hankkimaan vah-
van pohjan kielitaidolleen ja sita kautta mahdollisuuden kouluttautua, saada

tyota tulevaisuudessa ja kotoutua osaksi yhteiskuntaamme. Koulutuksella on
pystyttava luomaan maahanmuuttajille uskoa omiin kykyihin ja tulevaisuuden
mahdollisuuksiin nykyisessa, monenlaisia tietoja ja taitoja vaativassa tietoyh-

teiskunnassa.

Luku- ja kirjoitustaidottomien opetuksen jarjestamisessa ovat vastakkain kou-
lutuksen hinta ja syrjaytymisen hinta. Syrjaytymisesta seuraa aina vaikeita
sosiaalisia ongelmia. Vaikka koulutus pienryhmissa olisikin kallista, se tulisi
joka tapauksessa yhteiskunnalle — ja tdssa tapauksessa Savonlinnalle — hal-
vemmaksi kuin tydelamasta ja yhteiskunnasta syrjaytymisen aiheuttamat ku-

lut.
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