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Basen staienky

Tuto basen napisala stara pani, ktora zomrela na oddeleni
pre dlhodobo chorych v Ashludieovej nemocnici blizko mesta
Dundee v Skotsku. Personal nemocnice ju nasiel mezi jej vecami

a tak vel’'mi sa im zapacila, Ze si ju odpisali a basen putovala
nielen po celej nemocnici i krajine. Teraz sa dostava v ¢eskom
preklade az k vam.

Poslyste, sestro, kdyZ na mé hledite,
feknéte, koho to pred sebou vidite.
Ach ano, je to jen uboha stafena
s divnyma o¢ima a napul Silena.

Odpovéd neda vam, jidlo ji pada,
nevnima, kdyZ po ni néco se Zada,
0 svété nevi, jen pridélava praci,
boty a puncochy naporad ztraci.

Nékdy je svéhlava, jindy se umi chovat,
uzZ potiebuje v§ak krmit a piebalovat.
Tohleto vidite? Tohle si myslite?
SestFi¢ko, vZdyt’ o mné viibec nic nevite.

Budu vam vypravét, kym v§im jsem byvala,
nez jsem se bezmocné az sem k vdm dostala.
Milackem rodicu, dévéatkem, tak sotva deset let
s bratry a sestrami sladky Zivot jako med.

Sestnéactiletou kraskou, plujici v oblacich,
dychtivou prvnich lasek a poifad samy smich.
V dvaceti nevéstou se srdcem busicim,
co skladala sviij slib za bilou kytici.

A kdyZ mi bylo péar let po dvaceti,
ja chtéla stastny domov pro své déti,
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Pak presla tricitka a pouta lasky déti,
jak rostly, uz mohli jsme uzlovat popaméti.

A je mi ¢tyficet, synové odchazi,
jenom miij vérny muzZ poiad mé provazi.
Padesatka priSla, ale s ni dalSi mali,
co u mé na kliné si jak ti prvni hrali.

Vsak zacala doba zla, mij manZel zesnul v Panu,
mam z budoucnosti strach, nékdo mi zaviel branu.
Zivot jde dal, mé déti maji vrasky
a ja jen vzpominam na né a na dny lasky.

Ptiroda kruta je, i kdyZ byl Zivot krasny,
na stara kolena nadéla z nas vSech blazny.
Télo mi neslouZzi, s gracii uz je amen,
kde srdce tlouklo dfiv, dnes citim jenom kamen.

Vsak vprostired zkazy té mladicka divka Zije
a srdce ji, byt hoi‘ce, tam uvniti porad bije.
Vzpomina na radost, na Zal, co rozechviva,
vZdyt poi‘ad miluje a neprestala byt Ziva.

Malo bylo téch let a netahla se liné,
ja smiFila se s tim, Ze v§echno jednou mine.
Oteviete oCi, sestficko, ted’, kdyZ to v§echno vite, neuvidite
seschlou stafenu... Ted’ uz - ME uvidite!

Odporuca sa, aby sa tento text stal povinnym Studijnym
materialom pre cely zdravotnicky personal. A mali by ho
poznat’ aj v rodinach!
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PREDHOVOR

Mili ucastnici konferencie Perspektiva hospicov na
Slovensku, vazeni Citatelia!

V mene organizatorov tejto VIII. medzinarodnej
konferencie prijmite srde¢ny pozdrav a Uprimne privitanie
so ziGenim uspes$ného, prijemného a zvdésa aj pracovného
pobytu v naSom nadhernom Bardejove.

Je nam istym poteSenim i zadostucinenim, Ze sa
stretdvame prave v roku, v ktorom si pripominame, resp.
sme pripomenuli viaceré nezabudnutelné cirkevno-
spolocenské udalosti, ktoré sa ziada vzhl'adom na ich
dolezitost’ v stru¢nosti uviest’:

1/ ROK VIERY - vyhlaseny Apostolskym listom
Porta fidei papeza Benedikta XVI., zo dita 11.oktobra 2011
Stym, ze zafne prave na 50-t¢ vyroCie otvorenia II.
Vatikanskeho koncilu vyhlasenom papezom Janom XXIII. —
11. oktdbra 1962 a potrva do 24. novembra 2013 (na sviatok
Krista Krala);

2/ JUBILEJNY ROK ssv. Konstantina/Cyrila
a Metoda na Slovensku, spolupatronov Europy — vyhlaseny
Konferenciou biskupov Slovenska pri prilezitosti oslav 1150
vyrocia prichodu solunskych vierozvestcov na nase tizemie
(863 — 2013), Pastierskym listom z 30.jina 2012, so zacatim
5.jula 2012 s tym, Ze potrva do 31.decembra 2013;

3/ SLAVNOST 35. VYROCIA - vyhlasenia
povySenia Trnavskej apoStol. administratury na diecézu -
oddelenim od Ostrihomskej arcidiecézy a vyhlasenia
samostatnej  Slovenskej cirkevnej provincie so sidlom
v Trnave - vtedajSim najvysSim cirkevnym hodnostarom
u nés v Ceskoslovensku: Frantiskom kardinalom Toméskom
(zo 7. jala 1978), v zmysle Konstitucii papeza Pavla VI.:
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PraescriptionumSacrosanti a Quividino (z 30.decembra
1977);

4/ PRIPOMENUTIE SI - 25. vyro¢ie obzvlast
vyznamnej Svieckovej krestanskej manifestacie vzdoru
v Bratislave, konanej 25. marca 1988;

5/ PAPEZSKA VYMENA - dolezitd zmena na
Petrovom stolci, ked’ pocas pdstneho obdobia vystriedal
Benedikta XVI, sv. otec FrantiSek. Ukazuje sa, Ze Bozou
prozretelnostou nam bol dopriaty za péapeza nielen
vynikajuci Clovek, uZasnad osobnost, dobry otec, odvazny
intelektual, ale najm& pokorny aoddany sluzobnik naSej
katolickej cirkvi;

6/ JUBILEUM HOSPICU MATKY TEREZY
BARDEJOV - 1. jula sme si pripomenuli 10 rokov vzniku,
existencie apozehnanej cinnosti prvého slovenského
charitného 20 16zkového hospicu. Slavnost pozostavala
z troch casti — Kkultirno-spolocenskej (pribliZzenie historie
a sucasnosti, prezentacia pamatnice a odovzdanie
d’akovnych listov), d’akovnej slavnostnej sv. omsi, ktoru
sosmimi knazmi celebroval Mons. Bernard Bober
a napokon skromny, ale posobivy raut/agapé, za ucasti cca
100 ucastnikov s mnohymi vyznamnymi osobnostami;

7/ DALSIE JUBILEUM VZNIKU - 3. oktdbra
2003, teda prave pred 10.rokmi, vzniklo nové, detaSované
pracovisko VS ZaSP sv.Alzbety Bratislava, Ustav
Kralovnej Pokoja z MedZugoria so sidlom v Bardejove.
Samotna Alma Mater — VS ZaSP sv. Alzbety vznikla
21.oktébra 2002, skoro pred 11 rokmi.

Vézeni Ccitatelia, stretivame sa teda po roku opéat
u nés. Hlavnymi organizatormi tejto hospicovejkonferencie
st Arcidiecézna charita (ADCH) KoSice prostrednictvom
Hospicu Matky Terezy (HMT) Bardejov, Obcianskeho
zdruzenia BoZieho milosrdenstva (OZBM) pri HMT
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a Vysokej $koly zdravotnictva a socialnej prace (VSZaSP)
sv. AlZbety Bratislava sjej detaSovanym pracoviskom
v Bardejove, ktora si okrem svojho pedagogicko-
vychovného poslania stanovila aj d’alSie priority vratane
organizovania réznych odborno-vedeckych konferencii. Ich
zakladnym cielom je odovzdat’ nové i stavajice poznatky
a skusenosti d’alsim, vtomto pripade najma odbornym
pracovnikom v hospicoch.

V naSej spolocnosti badat’” stastavné pribudanie
prestarnutych a dlhodobo chorych, o ktorych sa neméa kto
postarat’.Aj preto sa usporaduva tato konferencia, Ktorej
ucastnici zrejme poukdzu nielen na sucasny zalostny stav
V tejto oblasti, ale iste navrhni aj cesty ¢i opatrenia, ako
dalej. Ztohto dbévodu VSZaSP oslovila vedenie HMT
v Bardejove, aby tuato v Gzkej spolupraci s nimi pripravili.
Spolo¢ne oslovili viaceré vyznamné osobnosti, ktoré sa
touto problematikou zaoberaji amaji s tiou hlboké
sktsenosti. Preto sme vel'mi radi, ze sa na nej zacastiuju
okrem slovenskej $picky aj Ministerstvo zdravotnictva SR,
Specialisti  z Ceska, Pol'ska, Madarska iUkrajiny i
predstavitelia slovenského kléru. Nemalym prinosom je tiez,
Ze sU na nej aktivne pritomniaj z&stupcovia renomovanych
firiem dodavajucich zdravotnicke pristroje a pomdcky.
Velmi si vazime ich seridzny pristup a madme zaujem
o spolupracu s nimi aj do buducna. Ddlezitym faktorom
konferencie je, Ze sU na nej nastolené problémy nielen
medicinske, teologické, ekonomické, ale aj z otazky d’alsich
spolo¢enskych sfér, a aj preto verime, Ze toto nase stretnutie
prinesie vSetkym ocakavany uzitok.

Stretdvame sa vo vySe33-tisicovom Bardejove,
leZiacom v malebnom prostredi obklopenom vencami lesov
a hor. Okolita priroda i l'udia v fiom zijici mu vtlacili pecat’
nevsednej krasy a bohatej historie. Bol mu dopriaty lesk
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aslava stredoveku, ktory sa odzrkadlil v hrdom nazve
,»Slobodné kral'ovské mesto* (1376). M4 vsak i obdiv a Uctu
sucasnikov. Je to mesto, ktoré si vzdy vazilo vzacnych,
mudrych avzdelanych ludi, lebo aj zjeho radov vzisli
viaceri vyznamni myslitelia, ktori ovplyviiovali vtedajSie
dianie (knaz Jan Andrascik, kupelny lekar Mikuld$ Atlas,
hudobnik Jozef GreSdk, knihtlaciar Dévid Gutgesel,
hudobniciJalius a OldfichHemerkovci, rezbar Moéric Holzer,
hudobnik BélaKéler, historik Viktor Myskovszky, pedagog
Leonard Stockel, teolog a bardejovsky
richtarGejzaZebracky a d’alsi). Prva pisomna zmienka o
Bardejove je zroku 1241, teda spred 772 rokov. Mesto
prezilo napredovanie i slavu, rozmach i upadky, prosperitu
i tragédie (poZiare, morove epidémie, vojny a iné nest’astia),
ale nikdy nepadlo na kolend. A vdaka uz spominanym
mudrym Tudom - richtarom, ufencom, vedcom,
humanistom, filozofom a inym osvietencom, ako aj sucim
obchodnikom a remeselnikom (bolo v iom vyse 50 cechov)
sa vzdy dokazalo povzniest azachovat na vyznamnej
urovni. My Bardejov€ania sme nesmierne hrdi na svojich
predkov, ktori dokazali vytvorit nevycislitelné kultarne
hodnoty, o ktoré sa méZu v stucasnosti podelit’ s kazdym, ¢o
tlZi po poznani. Dnes mozno s radost'ou konstatovat’, ze ich
dedicstvo sa mestu podarilo zachovat’, pamiatkové skvosty
rekonsStrukciou  zachranitt auviest hona  duchovny
a kultdrno-spolocensky  piedestal ~vrdmci  Slovenska
i strednej Eurdpy. Svedéi o tom aj Eurdpska zlatd medaila
»Za zachranu a zvelad’ovanie pamiatok® (UNESCO 1986),
povysenie gotickeho chramu sv. Egidia na baziliku minor,
ako aj zapis historickej Castiso zidovskym suburbiom do
Zoznamu svetového dedi¢stva UNESCO (obidve udalosti sa
udiali v novembri jubilejného roka 2000). Prispeli k tomu
viaceré pamatihodnosti (spominana bazilika s 11 pédvodnymi
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oltarmi a bazilikdlnym mobilarom), hradobné opevnenie
s mnohymi baStami a barbakdnmi, nédmestie s goticko-
renesancnou radnicou, humanistick¢é gymnézium, prva
slovenska expozicia ikon, prvy slovensky skanzen, ako aj
dalsieexpozicie v Sarisskom muzeu, historicky vzécne
dokumenty v Stathom okresnom archive  ainé
pamitihodnosti.Neda mi nespomenut’ aj naddherné okolie
s malebnymi drevenymi kostolikmi, z ktorych
najvyznamnej$i  je 500 ro¢ny v Hervartove(8km od
Bardejova), tiez zapisany v zozname UNESCO, nedaleky
Makovicky hrad a iné. Nemozno zabudnut’ ani na prekrasne
a zdravie prinavracajuce Bardejovské  Kdupeles 13
mineralnymi prameiimi, kde okrem spominané¢ho skanzenu
sa nachadza aj prvy Stip mieru na Slovensku ¢ nadherna
socha cisarovnej AlZbety--Sisi. Kupele su obklopené
nédhernou prirodou av ich prostredi sa snubi vzacna sila
liecivych pramenov s ich priaznivou klimou, a eSte lepSou
medicinskou i P'udskou starostlivost'ou. Pre navstevnikov su
oazou ticha apokoja abalzamom pre telo i dusu.
A napokon, mame tu aj na$ prvy slovensky hospic, Hospic
Matky Terezy v Bardejove, v minulom roku obdareny
relikviou blahoslavenej Matky Terezy avtomto roku
slaviaci svoju 10-ro¢nu existenciu. Také je teda nase mesto,
v ktorom vas srdec¢ne vitame.

Verime, ze aj tieto faktory a skutocnosti sa podpisu
na uspeSnosti tejto medzinarodnej vedeckej konferencie
a prispeju k tomu, aby ste sa na nej navzajom podelili so
svojimi bohatymi vedomost'ami a skusenostami, na uzitok
tym, ktori to najviac potrebuju, teda pacientom odkazanym
na vasu mudrost’ a profesionalitu. Budeme vel'mi radi, ked’
sa nam tento zamer podari, atato konferencia vo vas
zanechd pekné odborné, duchovnéi spolocenské spomienky.
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Mili ucastnici konferencie a Citatelia tohto zbornika,
som presvedceny, ze toto naSe stretnutie plnou mierou
naplni svoje poslanie — Ze informacie, poznatky a vedomosti
zneho prinesu Uspecha odzrkadlia sa vnaSej d’alSej
nesmierne naro¢nej praci v celom jej kontexte. Tak teda
vitajte adobre sa citte vnaSom Bardejove, ktory
v poslednych rokoch uz trikrat po sebe ziskal prestizne
ocenenie: ,,NajkrajSie mesto na Slovensku*,

Mgr. Ing. Jozef Krajci
organizacny garant konferencie
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Prihovor riaditel’a Arcidiecéznej charity KoSice

Pri prilezitosti 8. medzinarodnej vedeckej
hospicovej konferencie pod nazvom ,,Perspektiva hospicov
na  Slovensku“ v Bardejove, sa prihovaram a
d’akujem vsetkym Vam, ktori ste ju svojou hojnou ucast'ou,
prispevkami alebo akoukol'vek inou formou podporili. Tiez
d’akujem sktsenym kolegom zo zahrani¢ia, ale aj na
Slovensku, za pomoc pri Sireni hospicovej filozofie, ktora
eSte stale nie je zndma a prijata verejnostou.

Rad by som oslovil aj tych, ktori sa doteraz nestretli
s realitou umierania a smrti blizkeho c¢loveka, aby vedeli
0 miestach (hospicoch) medzi nami, kde umieranie nie je
bolestné a €lovek, ktory odchadza nie je sam. Dava novy
rozmer myslenia aprezivania pre ,o0dchadzajucich
a zostavajucich®.

Tieto, ale aj iné otadzky budeme na konferencii
rozoberat’ a nastolovat’ najrdznejsie uhly pohladu.

Arcidiecézna charita Kosice (d’alej len ,,ADCH®) je
¢lenom Asociacie hospicovej a paliativnej starostlivosti
Slovenska. Jej hlavnym cielom je v duchu krestanskych
idedlov wusilovat’ sa o zmieriovanie l'udského utrpenia
nevylie€iteI'ne chorych a zomierajlcich pacientov a ich
rodinnych prislusnikov. Tiez rieSi otazky rozvijajicej sa
hospicovej starostlivosti na Slovensku. ADCH je gj
zakladajucim ¢lenom Unie poskytovatelov hospicovej
starostlivosti,  ktorej  poslanim  je  skvalitiovanie
poskytovanej zdravotnej starostlivosti majic vzdy na zreteli
dobro pacienta a jeho 'udskt dostojnost’

Zasluhou tychto zdruZeni a vernych podporovatel'ov
hospicovej filozofie sa nam spolo¢ne dari asponl ¢iastocne
zmieriiovat krivdy v spolocnosti, ktoré st spOsobené
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nedocenenim potreby hospicov a z toho vyplyvajuceho
nedostatocného financovania ich prevadzky.

Mojim prianim je, aby hospice nasli svoje trvalé a
dostojné miesto v nasej spolo¢nosti, aby sa stali tak, ako aj
umieranie, prirodzenou sucast'ou nasho zivota.

Vitam vSetkych ucastnikov, prajem prijemné
vstrebavanie vedomosti, nadviazanie novych vztahov a
utuzenie tych skorSich. VyuZite v plnosti ¢as, ktory pri tejto
prilezitosti mame k dispozicii. Prajem vSetkym prijemny
pobyt.

Ing. Cyril Korpesio

14



Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

Z historie do sucasnosti prvého slovenského
hospicu

Diiom 1. jula roku Pana 2013 sa naplnil desiaty rok
vzniku a posobnosti moderného, zdravotnickeho 20 -
postel'ového zariadenia: Hospic Matky Terezy, prvy svojho
druhu na Slovensku, sidliaci v Bardejove, ¢ast’ Bardejovska
Nova Ves. Mnohi sa ztoho teSime, nakolko mestu
zapisaneho v jubilejnom roku 2000 do Zoznamu svetoveho
dedi¢stva (mimochodom v tom istom roku bol povyseny nas
nadherny goticky skvost, chrdm sv. Egidia na baziliku
minor) patri d’alSie ojedinelé prvenstvo v rdmci Slovenska,
ked’ prave v nom uzrelo svetlo sveta toto suce, elegantné
a pre mnohych 0sozné a charitné zariadenie.

Pripomeniem, Ze poslanie hospicu je dostojne
zabezpeCit'  asprijemnit’  posledné  chvile  Zivota
nevylie€iteI'ne dlhodobo chorych a zomierajlcich pacientov
s nevyslovnou snahou a trpezlivost'ou zmieriiovat’ im bolest’
a utrpenie tela av mnohych pripadoch aj duSe, vidy
s prejavom citu a lasky sustavne pritomného personalu,
reSpektujuc ich I'udskt dostojnost’.

Prvé hospice boli budované zaciatkom 19. storocia
najma vo Franclzsku, Taliansku, Irsku a Anglicku so
zamerom pomahat Zobrakom, putnikom, emigrantom,
sirotam a neskor aj chorym a umierajucim Pre zaujimavost’
uvediem, Ze jeden z najstarSich hospicov sveta bol ,,Hospic
sv. Marty vo Vatikane. Existoval az do roku 1990 a nakol’ko
sidlil hned’ vedl'a Sixtinskej kaplnky zrusili ho ateraz po
rekonsStrukcii slGzi pre konanie konklave k vol'be papezov.
Kardinali/voli¢i su v iom ubytovani az do ukoncenia vol'by
s absolutnym zékazom styku s hocikym (Ziadne navstevy,
telefony, média,...)
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Prvym v dneSnom uz v modernom ponimani bol
hospic v Londyne vybudovany Mrs. MUDr. Cecily
Saundersovou (1967). V sucasnosti je ich vo svete vySe
2000. Najviac v Eurépe ich ma Pol'sko. Dalgie pre nas
vyznamné, st v Cesku, na Ukrajine a v Mad’arsku, nakol’ko
s nimi udrZujeme kontakty (vymenné stdZe) a usporadivame
odborné stretnutia, seminare i konferencie.

Najvaésimi iniciatormi vystavby hospicov vo svete
su charity, ktorych motto: ,,Dielo lasky je dielom mnohych*,
vystihuje ich GZasné poslanie. Tak je tomu aj na Slovensku,
kde po r. 1989 pripravila Slovenska katolicka charita (v
stiasnosti je jej prezidentom J.E. Mons. Stefan Secka,
spiSsky biskup a vedie ju gen. sekr. Mgr. Radovan
Gumulék), viacero vhodnych projektov, ktoré sa vSak
v dosledku sustavného nedostatku financii i nepochopenia
vyssich kruhov spolo¢nosti zatial’ nerealizovali.

Aako to bolo so wvznikom toho néasho,
bardejovskeho, na Slovensku prvého hospicu?

Myslienka vystavby takéhoto zariadenia vznikala uz
od obnovenia ¢innosti Bardejovskej charity (1992)
a postupne sa stala jej prioritou, ktora uvitala a ochotne
podporila rimsko-katolicka cirkev poskytnutim budovy
byvalej Skoly spolu s menSim pozemkom v primestskej Casti
Bardejovskd Nova Ves. Z poverenia vtedajSieho biskupa
Mons. Alojza Tkaca, zacala sa vystavbou tohto diela
zapodievat' Arcidiecézna charita KoSice pod vedenim
vtedajSieho riaditela Ing. Jana Deca v tzkej sucinnosti
s byvalym bardejovskym fararom - dekanom Dr. Jozefom
Jurkom. Najskor to bola snaha vybudovat® klasické socialne
zariadenie (dom dbéchodcov) s nakladom cca 1,6 mil. Sk.
Tento zamer sa vSak nevydaril, nakolko sa zistilo, ze
budova je v nevyhovujucom stave atak sa musel
vypracovat’ novy projekt. Nim sa zvysil rozpocet na cca
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10,mil.Sk. Potom sa uz mohlo zacat. A tak 24. novembra
1997 bol Mons. A. Tkacom pozehnany zakladny kamen (od
znameho bard. akad. sochara Martina Kutného) i celé
stavenisko budovy s kapacitou : 15 16Zok. V januari 1998 uz
zacali stavebné prace firmou Rekostav a.s. Bardejov, ktora
vSak onedlho skrachovala a stavba sa zastavila. O stavbu sa
zaCalo zaujimat’ aj zahraniCie (finan¢ne ju podporili
z Nemecka a Holandska), ¢o dalo podnet zvysit’ kapacitu na
dnednych 20 16Zok. Nové projekty stanovili vysSie naklady
— 20,0 mil. Sk. Po mnohych obStrukciach asnahe sa
podarilo najst’ nova firmu od PreSova: Horizont - Vertikal
s.r.0., ktorej sa po mnohych d’alsich problémoch a uskaliach
technického i finan¢ného charakteru (podstatné navysenie
rozpoc¢tu), podarilo hospic za stavebného dozoru Ing.
Daniela Fecka dobudovat. Skolaudovany a pozehnany bol
16. septembra 2002 vtedajSim arcibiskupom- metropolitom
koSickej arcidiecézy J.E. Mons. Alojzom Tkacom. Do
prevadzky vsak bol z objektivnych pri¢in uvedeny az 1.jila
2003 Arcidiecéznou charitou KoSice.

Okrem HMT Bardejov, sa na Slovensku otvorilo
dalsich pat’ klasickych kamennych hospicov ato: 24-
16Zkovy Sv. Alzbety v KeZzmarku-Lubica(9/2005), 20-
I16Zkovy Milosrdnych sestier v Tren¢ine (10/2005), 15-
16Zkovy U Bernadetky v Nitre (3/2007), 25-16Zkovy Sv.
FrantiSka z Assisi v Palarikove (2/2008) a napokon 16-
16Zkovy BoZieho milosrdenstva v Banskej Bystrici
(5/2008).Okrem tychto zacal vr. 2004 posobit Detsky
mobilny hospic Plamienok v Bratislave a taktieZ nedavno
otvoreny Svetielko Pomoci v KoSiciach a potom Hestia
vV Lu€enci. Vyznamny je aj Mobilny hospic sv. Katariny
Labouré v Bratislave (z r. 2003). Okrem tychto existuje eSte
niekol’ko podobnych zariadeni zvdcSa popri niektorych
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nemocniciach, ktoreé si hovoria ,, hospic* nepravom. Tieto sa
spominaju, ale iba neoficialne.

Zriad’'ovatel'om tohto naSho Hospicu Matky Terezy
/HMT/ je koSickd Arcidiecézna charita, ktord vedie Ing.
Cyril Korpesio. Uz pohl'ad na samotnu budovu hospicu a
jeho nédvoria je impozantny. Napokon jeho exteriér bol
oceneny ako vzorovy mestskou Komunitnou nadaciou. Ma
tiez vkusne usporiadany interiér vhodne doplneny
priestorom pre konanie ekumenickych poboZnosti ako aj sv.
omsi, kde je umiestneny obraz Matky Terezy - dar
k 5.vyroCiu oslav existencie /2008/ od Jakuba Halc¢aka
z PreSova, reliéfovd Krizova cesta — dar hospicu od
Franti3ka Fori3a zo Siby pri Bardejove /2009/. Nachadza sa
vilom aj nadhernd meditatna Kaplnka Bozieho
Milosrdenstva nalezite ozdobena avybavenad sakralnymi
potrebami venovanymi Alzbetou a Jurajom Ragancikovymi
z Bardejova, relikviou Bl. Matky Terezy ziskanou terajSim
vedenim hospicu z Kalkaty/Rima, (incenzovanou 22.6.2012
, J.E. Mons. B. Boberom), ikonou Matky dobrej rady (dar od
bardejovskych ctih. sr. Vincentiek), obrazom BozZieho
milosrdenstva od vdp. Jozefa Kvarteka anapokon
vhodnym/novym mobiliarom (zadovaZzenym z prostriedkov
Ob¢.zdruz. Hospic BM pri HMT). Ziada sa pohliadnut’ aj na
kriz umiestneny na II. mezanine hl. schodista, ktory
z povodnej cirkevnej Skoly zachranila a potom HMT
odovzdala rod. Hovancovéa z Bard. Novej Vsi.

HMT tiez umoziuje v troch izbach na isty cas
ubytovat’ pribuznych pacientov (6 0os6b) a ma aj vyhradeny
areal na miestnom cintorine, kde zatial' spoCiva 11 jeho
pacientov, ktorych nemal kto pochovat. V sucasnosti
zamestnava 25 pracovnikov (z toho 4 so znizenym
Gvézkom), ktori maju svoju pracu radi a su jej oddani. Ina¢
to ani nemdze byt, pretoze sluzba v nom nie je 'ahka ani
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jednoduchd ¢i jednostrannd, ale zmysluplnd a vd’acna,
nakol’ko vo vztahu k pacientom vzdy ide o vzajomné
obdarovanie sa, kde sa tito nemusia citit’ dlznikmi...

Aj ked’ hospic je zdravotnicke zariadenie vytvorené
pre dostojné zomieranie l'udi, neobchadzaji ho v tomto
smere celoslovenské problémy, najmé ¢o sa tyka financii,
nakol’ko vydaje na ¢innost dlhodobo prevysuju dostupné
zdroje. Zial, tato skutoénost’ sa zda u nas neriesitelna. Preto
sa musia sustavne hladat’ najroznejSie cesty a spOsoby
chybajuce financie nahradit. Predstavte si, ze 0. i. nam
davnejsie pribudli prostriedky aj z niekol’kych benefi¢nych
koncertov  uskutoénenych pod zaStitou slovenského
velvyslanca v Cechach v prazskom kostole sv. Tomasa i
inych.

V tomto ohl'ade zohrava zaslUzenu a délezitu dlohu
ob¢ianske zdruzenie s ndzvom OZ HOSPIC BoZieho
milosrdenstva (OZ/HBM). Jeho mottom je: ,, V mene Kkriza
aslaskou do domu BoZieho a cielom: Propagovat’ idey
hospicového hnutia, poskytovat’ vSestranni pomoc pri jeho
dobudovani (stale je Co zabezpeCovat' arieSit) a
chodu samotnej prevadzky, ako aj vysvetlovat’ novy pohl'ad
na kvalitu starostlivosti o tazko chorych, ktorych neimerne
arychlo pribada atiez o zomierajucich. OZ/HBM sa snaZi
sustavne oslovovat’ I'udi dobrej vole ochotnych prispiet’ na
¢innost’ hospicu auvedené ciele. Vydatne mu pritom
pomahaju informativne materialy: Skladaci farebny
prospekt vydany s podporou rodiny dnes uZ nebohej
spoluzakladatel’ky a lekdrky hospicu MUDr. Alici
Vélkyovej, ako aj obrazok: relikvie MT s modlitbi¢kou
I letacik s basnou ,,Na zvone srdca“ od bardejovského
basnika Jana Nagajdu, ako aj pri jubilejnych 10 ro¢nych
oslavach vydana Pamétnica HMT.
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Je potrebne sa zmienit” aj o tom, Ze okrem samotneho
poslania je hospic uzitocny aj usporaduvanim odbornych
a spoloc¢enskych podujati, ked” mesto, charitu i Slovensko
doéstojne reprezentuje prostrednictvom konani
medzinarodnych seminérov a konferencii (v spolupraci s VS
ZaSP sv. Alzbety Bratislava s garanciou jej rektora prof.
Vladimira Kréméryho i Pol'sko-slovenskym domom v
Bardejove. Tiez kazdoro¢ne organizovanim tradi¢ného
ekumenického vitania Betlehemského svetla spolo¢ne s
Mestom Bardejov (takmer vzdy pred vyse 500 lud’mi).
MozZno teda konstatovat’, ze nas hospic kona aje uzitocny
i mimo svojho zékladného poslania. Tento fakt potvrdzuju
nielen dobré chyry, ale aj viaceré uznania; napr. Cena od
primatora mesta Bardejov, Cena Antona Neuwirtha od OZ
Férum Zivota Bratislava, Skladby cti auznania od
vyznamnych svetovych hudobnych telies: Royal Free
Singers z anglického Windsoru a Virtuosi di Praga na
nedavnych koncertoch v Bazilike sv. Egidia,...

Poslanie hospicového hnutia vo svete vystizne
vyjadruje jeho =zakladatel’ka uz spominana Mrs.
Saundersova z Londyna s osobnou sktsenostou so 40
ro¢nym umierajicim pacientom Davidom, ktory povedal :
“Nikdy som v zZivote nikoho nemal, ni¢ v Zivote som
mimoriadne neurobil a napokon predsa len ktosi prichadza
vypocut’ ma a ja mu mam ¢o povedat. Nachadzam priatela,
ktory mi venuje pozornost, lasku i srdce®. Odpoved Mrs.
Saundersovej bola: ,,Si dolezity, lebo si ¢lovek a my robime
vsetko €o je mozné, aby si zil az do chvile smrti®.

V tomto pribehu je GZasne avystizne obsiahnuta
celd filozofia hospicovej starostlivosti. Viaceré takéto a
podobné pribehy piSe aj nd&S HMT. Niekol’ko naozaj
nadhernych uz mame za sebou...

Mgr. Ing. Jozef Krajéi, veduci HMT
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Od seminarov ku konferenciam

Seminare ¢i konferencie su velmi dodlezitymi
vzdeladvacimi aktivitami nielen pre vedcov, pedagogov,
odbornikov, Specialistov, ale aj pre vsetkych, ktorych sa
témy tykajd, ktori vtej ktorej v ponukanych oblastiach
skdmaju, prednasaju, Studuju resp. pracuj.

Hospic Matky Terezy Bardejov (HMT) zavisil 10
rokov svojej existencie apozehnanej Ccinnosti, v ktorej
okrem svojho poslania avzhl'adom na svoju poziciu ako
predvoj hospicového hnutia na Slovensku, vykonava
dalsie,  zmysluplné  auZitoéné  ¢innosti. Medzi
najvyznamnejSie patri organizovanie medzinarodnych
odbornych  stretnuti, ktoré vyastuji usporaduvanim
seminarov a konferencii zameranych na ziskanie novych
vedomosti avymenu vzajomnych skdsenosti v tejto pre
Slovensko eSte stale nezndmej oblasti.

Najskdr to boli stretnutia/seminare  menSieho
charakteru no neskér to bol uz, tzv. zékladny (nulty)
a dolezity odborny hospicovy seminar s velkymi
oCakéavaniami, ktory sa uskutocnil eSte pred oficidlnym
otvorenim HMT: 9. maja 2003 v jeho priestoroch za tcasti
cca 50 l'udi.

Dalgi, ,Hospicova starostlivost™ bol kratko po
otvoreni n&sho hospicu: 3. septembra 2003 taktieZ v HMT
za Ucasti cca 60 ucastnikov. Prednasala na fiom o. i. aj
rakuska odbornicka: Dr. ElisabethPia Sobota a tento mozno
povazovat’ zaprvy hospicovy seminar v naSej 10-rocnej
histdrii. Ukazalo sa, Ze tieto seminare s abudl naozaj
velmi dolezité a potrebné k ziskaniu poznatkov pre vyvoj
hospicového hnutia v SR, vymenu skusenosti z tedrie
I praxe, ako aj pre vznik d’alSich hospicov a Ziadalo sa nimi
nadobudntt’ a priblizit’ aj zahrani¢né skisenosti.
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Kedze od inych uz existujucich hospicov nebol
zaujem ba ani ochota usporiadat’ d’alSie seminare ostalo to
opét’ na BardejovC€anoch, ktori v ditoch 22. az 23. novembra
2007 usporiadaliuZz Medzinarodny hospicovy seminar. Tento
sa uskuto¢nil uz na inej Grovni ato vdaka ustretovosti
Mesta apod patrondtom primatora MUDr. Borisa
Hanuscaka v Pol'sko-slovenskom dome (PSD), ktory sa
vdaka jeho riaditelovi Ing. Marcelovi Tribusovi
spolupodielal na jeho organizacii. Bol akymsi skusobnym,
nakol’ko sa na Slovensku také nieCo a z tohto odvetvia, eSte
dovtedy neudialo. Konal sa  pod nazvom, Zaklady
hospicovej starostlivosti“ s gesciou najvyznamnejSieho
pol'ského hospicu, Hospicjum sv. LazarzaKrakow pod
vedenim Dr. Jolanty Stoklosa, sktorym Bardejovcania
nadviazali vSestranni spolupracu pretrvavajucu dodnes,
nakol’ko na Slovensku vtedy eSte nebol dostatok odbornikov
pre tuto Cinnost. Zucastnilo sa ho prekvapujico cca 90
zaujemcov. Bol nielen mimoriadne vyznamnym, ale aj
aspesnym.

Dalsi sa uskutoénil v rdmci oslav 5-roéného jubilea
existencie hospicu v diioch 26. az 27. juna 2008. Konal sa
v obdobnych podmienkach, ale uz za ucasti vyse 100
zaujemcov, v podstatne vyssej kvalite s va¢Sim mnozstvom
odbornikov ~ z duchovného, odborného, ekonomickeho
i spoloc¢enského Zivota. Otvoril ho prezident SKCH Mons.
Stefan Secka, terajsi spissky biskup. Mal skutoéne
vynikajacu odozvu nielen odbornu, ale aj kultdrno-
spolocensku. Mnoh¢ sa udialo aj vo foajé PSD, viaceri boli
na exkurzii v hospici a zac¢astnili sa na prehliadke gotického
skvostu - baziliky sv. Egidia¢i niektorych ojedinelych
a jedineénych expozicii Sarigského muzea.
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Treti seminar:,,Medzinarodné hospicové dni“ ( 5. az
6.11. 2009 - 120 ucastnikov) ako aj Stvrty: ,,Celoslovensky
seminar hospicovych sestier(14. az 15.10. 2010 - 150
ucastnikov) sa tiez uskutocnili v ramci oslav Svetového dna
hospicov, opat’ na tom istom mieste (PSD) za obdobnych
podmienok. Svojimi  Groviiami zaujali aboli pre
hospicovych pracovnikov vybornym prostriedkom pre
zvySovanie svojej odbornosti i ziskania Ziaducich kreditov
pre vykon povolania.

Dalsie obdobie pre pokradovanie uz v istej tradicii
Vv tomto bolo poznamenané kvalitativnou zmenou, nakol’ko
na  z&klade  odbornej  Urovne s celoslovenskym
I zahraniénym ohlasom, sa tento druh hospicovych
seminérov, ¢o si organizatori vel'mi cenia a ¢o zvyraznilo
ich hodnotu, vdaka ochote azaujmu  rektora Prof.
Vladimira Kréméryho pretransformoval na Medzinarodnd
vedecki konferenciua tato sa vélenila do programov VS
ZaSP sv. AlZbety Bratislava, teda uz pod kridla odborného a
vedeckého garanta, ktory sa teraz averim, Ze aj do
hospicovej filozofie.

V tomto zmysle sa teda uz konala VI. Medzinarodna
vedeckad konferencia s nazvom ,,Spolupraca pomaéhajucich
profesii v paliativnej a hospicovej starostlivosti*.
Uskuto¢nila sa v Uzkej spolupraci s  Arcibiskupskym
uradom KoSice, Arcidiecéznou charitou Kosice, Mestom
Bardejov, Slovenskd  komora  SaPA, Hospicja
sv.LazarzaKrakow a d’al$ich, a napokon s a. s. Bardejovské
Kupele v zariadeni hotela Ozon v ¢ase 6. az 7.oktobra 2011.
Odznelo na nej mnoZstvo prednaSok z oblasti duchovna,
etiky, mediciny, zdravotnictva, oSetrovatel'stva, socidlnej
prace, financovania apod. sfér zo skusenosti hospicov
z Pol'ska, Ciech, Ukrajiny, Slovenska nevynimajtc, ktoré si
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vypoculo cca 250zaujemcov, taktieZ z tychto krajin. Bola to
doposial jedna =z najhodnotnejSich a najvyznamnejSich
konferencii, ktoré sa kedy v Bardejove konali ato nielen
profesiondlnou uroviiou ¢i tcast'ou poprednych odbornikov
z duchovnej, profannej oblasti iz ministerstva SR, ale i
vSetkym Co je k takejto zaleZitosti potrebne, vydanie 342
str. zbornika nevynimajuc.

Tato konferencia si vSak vyziadala nesmierne vel'a
prace i prostriedkov, ¢o bolo vel'mi fyzicky iduSevne
narocné na uzky, nepocetny organizac¢ny Stab atak bolo
rozhodnuté, ze dalSie konferencie, tohto druhu pokial
nejaké z hospicovej oblasti eSte v Bardejove budu, sa
uskutoc¢nia v komornejSom prostredi, teda opat’ v PSD na
Radni¢nom namesti.

Tak sa aj stalo. Minulorocna konferencia
s nezvycCajnym nazvom ,,Quovadis hospic...“, sa uz tradi¢ne
uskutocnila pri prilezitosti Svetového dna hospicov v diioch
11. az 12.oktobra 2012, v PSD. Bola naozaj komornejSia,
ked’ ju absolvovalo 125 tucastnikov, odznelo 35 hodnotnych
prispevkov.  od 54 $pickovych odbornikov. Ucast
vyznamnych  osobnosti v hospicovej iinej oblasti
koreSpondovala s konferenciou predoSlou. Prednéasali
odbornici z Pol'ska, Ruska, Ceska, Ukrajiny i Slovenska (z
toho 12 z Bardejova) aokrem odbornych, odzneli aj
prednasky iného druhu a to na témy duchovné, pedagogicke,
ekonomicke, personélne inetypické ale zato praktické.
Preto, lebo aj s takymito témami sa zamestnanci hospicov
stretaju arieSia ich sobrovskymi tazkostami. ISlo
0 zaradenie predndsok pracovnikov zdravotnych poistovni,
ako si pocinat’ v oblasti dobrovolnictva, pri prevadzkovych
¢innostiach, OBPaPO, prinos superviziipre personal,
prierez a prehlad ¢innosti ADOS, moznosti spoluprace so
spravcom web-stranky: www.hospice.sk, a pod. a zaujala aj
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hodnotna prednaska Historia zdravotnictva v Bardejove.
Konferencie sa zucastnilo aj  niekol’ko  odbornych
zdravotnickych firiem, ktoré predstavili nove trendy
v oblasti zdravotnickych materialov a pristrojov a vysvetlili
i moznosti objednavania tychto (lehoty i financovanie).
Samozrejme, Ze bol vydany aj kvalitny 460 str. zbornik
tlacou 1V elektronickej podobe.Konferencia bola opat
GspeSna avsetci jej aktéri apelovali na terajSich
usporiadatelov, ¢o aj deklarovali velkym zaujmom,
0 opatovné usporiadanie konferencie v Bardejove. Dnes
sme tu svedkami, Ze sa tak naozaj stalo.

Je treba v zavere eSte spomenut, Zze organizatori
okrem spominaného umoziiuju mnohym ucastnikom
konferencie navstivit' hospic, vidiet cast’ histdrie mesta
Bardejov zapisaného v prestiZznom Zozname svetového
dedi¢stva UNESCO,akymi su Bazilika sv. Egidia, niektoré
unikatne expozicie Sari§ského muzea, Zidovska synagoga Gi
iné a aj preto si viaceri zaujemcovia tieto konferencie konat’
v Bardejove Ziadaju.

Toto je teda historia slovenského hospicového diania
cez a prostrednictvomseminarov a konferencii, ktoré sa
doposial’ v Bardejove udiali v slovenskom i medzinarodnom
ponimani.

Mgr. Ing. Jozef Krajci,
organiza¢ny garant bardejovskych seminarov a konferencii
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Vyznamné jubileum hospicu Matky Terezy Bardejov
/bardejovsky hospic ma 10 rokov/

V pondelok dna 1. jula 2013, si mnohi znas
pripomenuli 10. vyro¢ie prvého slovenského hospicu,
Hospicu Matky Terezy (HMT) v Bardejove, sidliaceho
v ned’alekej primestskej ¢asti, v Bardejovskej Novej Vsi.

Na spomienkovej sldvnosti, sa zcastnilo viacero
vyznamnych osobnosti z duchovnej isekularnej sféry.
Takymi boli Mons. Bernard Bober, koSicky arcibiskup —
metropolita, Mons. Pavol Marton, spravca baziliky
a bardejovsky dekan-farér, riaditelia Arcidiecéznej charity
Ing. Cyril Korpesio (dnesny) a Ing. Jan Deco ( byvaly, ktory
hospic zakladal), =~ MUDr. Boris HanusScak, primator
Bardejova, Dr. Jolanta Stokltosa, riaditelka sesterského
Hospicu sv. Lazara Krakow a zaroven prezidentka Pol'skej
hospicovej asociacie, doc.FrantiSek Hanobik, mim. priof. a
veduci Detas.pracoviska VS ZasP sv. Alzbety Bratislava v
Bardejove, predstavitelia bardejovskych strednych $kal,
ktoré sHMT spolupracuji, SZS sv.Bazila Velkého
z PreSova, zastupcovia viacerych médii a mnohi d’alsi.

Dokladne a prezieravo pripravend  slavnost
pozostavala z troch casti.

Prvd znich, Kkultdrno-spolocenska, ktora sa
uskutocnila za ucasti mnohych pozvanych v nadherne
vyzdobenom miestnom chrame Narodenia Panny Marie pod
patronatom manzelov Vavrekovych. Zacala sa nadhernou
hymnickou piesfiou ,,Slovensko moje...“ v podani
ambiciézneho SZ Gama Iu¢ z Dlhej Luky, pod vedenim
sestier Kotul'akovych s ndslednou modlitbou Matky Terezy
»Pane, urob ma nastrojom tvojich ruk*, v podani najmladsej
hospicovej dobrovolni¢ky Laury Pron¢kovej (tito posobili
aj v dalsom programe). Po uvitacom prihovore Jozefa
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Krajé¢iho, vramci ktorého boli prednesené pozdravné
posolstvd od Misionarok lasky Matky Terezy zo Ziliny
(sr.Jozefa) aod Zuzany Zvolenskej, ministerky
zdravotnictva SR (sr. Bohuslava), predniesol MUDr. Juraj
Holtman, ved. lekar hospicu nosny dokument slavnosti ,,Od
historie hospicu po jeho sucasnost™, ktory priblizil celt
genezu HMT, pozostavajucu z jeho projekcie, vystavby
icelym prierezom nelahkej desat’ ro¢nej cinnosti,
vyjadrujucej jeho uslachtilé poslanie avyznam vzmysle
jedinecnej hospicovej filozofie. V d’alSom priebehu
slavnosti  bola  predstavend  pdtavé  azaujimava
publikdcia,,Pamétnica  hospicu®, ktord pripravil tim
V zloZeni: Ing. Gabriela Malinkova, Bc.Martina Pronékova,
Bc. Gabriela Semanové a frater Peter Podolsky pod vedenim
J.Kraj¢iho. Tymto sa podakoval za kvalitna, perfektn
a zmysluplnt pracu riaditel’ ADCH Ing. Korpesio. V d’alSej
Casti programu boli mnohym host'om, spolupracovnikom,
¢lenom Obéianského zdruzenia HBM, dobrodincom,
indtitdciam i médiam odovzdané vkusné Dakovné listy, ku
ktorym im bola pridand spominand knizka a pernikové
srdce. Okrem toho bolo taktieZ vysvetlené vystizné logo
hospicu /vid’ dom¢ek/ s mottom: “V mene kriZa a s laskou
do domu BoZieho*, kde pismeno H = hospic s krizom,
srdce= laska , strieSka = fragment habitu Matky Terezy (
lemovaného troma modrymi pruhmi), ktory ho prikryva
a sucasne ochranuje. Pripominam, Ze relikvia Matky Terezy
uloZzena v kaplnke HMT je prave z takehoto rucha.Autorom
loga i motta je Stanislav Kraj¢i (SK-10).

Druhé &ast’ slavnosti mala duchovny raz. Dakovni
svita omSu celebroval Mons. B.Bober, za ucasti d’alSich
o0smych knazov ( Mons.P.Marton, Mons. B.Urbanec, Mons.
K. Jankech, doc. F. Hanobik, Mgr. Stefan Ka¢mar, miestni
knazi Mgr. Martin Harcar a Kertys a hospicovy duchovny
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Jozef Celovsky) a niekolkych klerikov. Homilia Mons. B.
Bobera jasne azmysluplne pomenovala vyznamnost,
dodlezitost’ a narocnost’ poslania hospicovych pracovnikov,
ktori svoju nesmierne tazku pracu venuju v laske svojim
bliznym, teda hospicovym pacientom, ktori si na fu
bezpodmieneéne odkazani. V zavere oslovil dobrodincov
I sponzorov, aby aj nad’alej v rdmci svojich moznosti HMT
pomahali atym prispeli knaplianiu tak vyznamného
charitného hesla: “Pomahajte nam pomahat™; v d’alSom
vSetkych povzbudil a poZelal mnoho dobrého i Uspechov
v odbornej i spolocenskej ¢innosti HMT v d’alSich rokoch
jeho zésluznej, uslachtilej a nenahraditel'nej innosti.

Tretia cCast’ sldvnosti, ktord pozostavala zo
spolocenskej agapé sa uskuto¢nila vo vyzdobenom (Ateliér
Clivia - J.GarCarovej zo Starej Lubovne) a Gtulnom
exteriéri hospicu. Tuto perfektne pripravila FXM Catering
s.r.0. M. Mihalovej, ktorym tc¢inne pomahali aj 2 Studentky
z Hotel. akadémie JA Bardejov, (obe spominané firmy
zarovenl sponzorsky prispeli). Tu je potrebne spomenut aj
spoluucast’ mestskej policie, ktord organizovala dopravu pri
presune ucastnikov slavnosti z kostola do HMT. Agapé
otvoril pripitkom riaditel ADCH/KE Ing. Korpesio
a obziven pozehnal Mons. B.Bober. Potom este organizatori
odovzdali Dakovné listy dal§im wlastnikom oslavy —
terajSim, byvalym a externym zamestnancom,
dobrovol'nikom, spolupracovnikom z ADCH Kosice
ainym, ktori taktiez obdrzali uZ spominanu pamatnicu
s pernikovym srdieCkom. Slavnost’ si uzili a pripomenuli aj
pacienti hospicu, nakolko im primator mesta MUDr.
Hanusc¢ak dorucil mnozstvo ovocia i vSakovatych dobrot.

Tak takto prebehla jubilejna slavnost’ 10. vyrocia
vzniku, existencie  apozehnanej Cinnosti  prvého
slovenského hospicu. Patri sa eSte spomenut’, ze knizoCku
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»Pamadtnica hospicu® ustretovo vydala spolo¢nost’ Tlaciaren
svidnicka, s.r.o. pod vedenim Mgr. Slavka Hanika a na jej
vydanie prispeli Mesto Bardejov, VS ZaSP sv.Alzbety
Bratislava, Arcidiecézna charita KoSice a Ob¢. zdruzenie
HBM Bardejov.

Dakujeme vsetkym, ktori sa akymkol'vek dielom
pri¢inili o dobri pripravu isamotnu realiziciu tejto
vyznamnej anaroénej oslavy, ktord ukazala, Ze nas
bardejovsky hospic naozaj patri na piedestal medzi
charitnymi i hospicovymi organizaciami ato nielen na
Slovensku.

Mgr. Ing. Jozef Krajci,
veduci hospicu MT/BJ
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Principy a Specifika detskej
paliativnej starostlivosti
Andrascikova Ivana, Bisova Ludmila, Rusinkova Jana,
Vilmonova Jana

ABSTRAKT

Paliativna  starostlivost’ sa vSeobecne definuje ako
komplexna oSetrovatel'ska alieCebna  starostlivost’
0 nevyliecitelne chorych pacientov, ktorych sticasna
medicina nedokaze uzdravit. Medzi vazne a nevylieCitel'ne
chorych vSak bohuzial’ patria aj deti. Onkologické ochorenia
predstavuju za posledné roky druhé miesto medzi pri¢inami
umrtia u deti.

KPacdové slova: Deti. Onkologické ochorenie. Paliativna
starostlivost’. Psychologicka starostlivost’.

THE PRINCIPLES AND SPECIFICS OF PEDIATRIC
PALLIATIVE CARE

ABSTRACT

Palliative care is generally defined as a complex nursing and
medical care for terminally ill patients whose current
medicine cannot heal. These seriously and terminally ill
unfortunately include children. Cancer represent second
place among causes of death in children in the last years.
The authors try to clarify the principles and specifics of
pediatric palliative care.

Key words: Children. Oncological dinase. Palliative care.
Psychological care.
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Uvod: ,,Miléa doktorka Rossova, mam uz iba jednu otazku:
Co je to Zivot, ¢o je to smrt a preco musia umierat aj malé
deti?** Toto st slova devitrocného chlapéeka Dougyho
adresované doktorke Elisabeth Kubler-Rossovej. Jej
odpoved’ou bol nadherny list napisany v duhovych farbach.
Slovami tejto lekarky su vSetky terminalne choré deti madre
staré duse, pokial’ toho museli na svojej ceste tol'’ko vytrpiet.
Timu detského mobilného hospicu Svetielko pomoci je ctou
starat’ sa o tieto deti a ich rodiny, sprevadzat’ ich na ceste,
Ktora je velmi naro¢na, no zaroven neopakovatelna
a jedinecna.

Detska paliativna starostlivost’

Podl’a definicie svetovej zdravotnickej organizacie je
detska paliativna starostlivost’ aktivna celkova starostlivost’
0 telo, mysel’ a dusu dietat’a. Zahina poskytovanie podpory
rodine. Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti st povinni
U dietata zmiernit’ fyzicky, psychicky aj socialny distres.
Efektivna paliativna starostlivost’ vyzaduje
multidisciplinarny pristup.’

U deti v paliativnej starostlivosti rozliSujeme Zivot
limitujuce ochorenie (angl. life-limiting illness), teda stav
kedy je predCasné umrtie obvyklé, aZivot ohrozujlce
ochorenie (angl. life threatening illness), u ktorého je vysoka
pravdepodobnost’ pred¢asného tmrtia v dosledku tazkého
ochorenia, aj ked’ moze existovat’ Sanca na dlhodobé¢ prezitie

! Who definition of palliative care for children [online] [cit. 29.09.2013]

ostupné na internetovej stranke:
http://www.who.int/cancer/palliative/definition/en.
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do dospelosti. Detski pacienti s potrebou paliativnej
starostlivosti mozu byt’ rozdeleni do Styroch kategorii:

1. stav, v ktorom je mozné vyuzit’ kurativnu liecbu — ta
ale moze zlyhat' (napr. nadorové ochorenia...),

2. stav, kedy je predCasna smrt’ pravdepodobna, ale
intenzivna lietba moéze Zivot predizit a umoznit
ucast  nabeznych dennych Ccinnostiach (napr.
cysticka fibroza, AIDS...),

3. progresivny stav bez moznosti kurativnej liecby,
kedy je liecba vyhradne paliativna a moze bezne
trvat’ niekol'’ko rokov (napr. svalova dystrofia),

4. nezvratny, neprogresivny stav s komplexnymi
zdravotnymi  problémami,  ktoré  vedd  ku
komplikaciam a pravdepodobnosti pred¢asnej smrti
(napr. tazka mozgova obrna, kraniocerebralne
poranenia...).?

Specifika detskej paliativnej starostlivosti

V odbornej verejnosti je fakt, ze dieta nie je len
malou verziou dospelého samozrejmostou. V oblastiach
ako je paliativna starostlivost’ to plati dvojnasobne. To vSak
nezabraniuje tomu, aby sme Cerpali vedomosti a skisenosti
z paliativnej starostlivosti dospelych, ktord& ma dlhSiu
histériu. Medzi jej vSeobecné principy patri predovsetkym
sustredenie sa na pacienta — na jeho jedinecnost,
individualitu, dostojnost’ a kvalitu jeho Zivota. Paliativna
starostlivost’  zdoraziuje vyznam rodiny a ponuka
vSestrannl  auéinni  pomoc pribuznym a priatelom

2 RATIBORSKY, J. FENDRYCHOVA, J. Principy poskytovani
paliativni a hospicové péce u deti, In: Kontakt: XV/1: 22-28, ISSSN
1804-7122.
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umierajuceho. Kazdy ¢lovek ma pravo rozhodovat’ o svojom
Zivote, mé& pravo autondémie. Byt autonémnym jedincom
znamena schopnost’ rozhodovat a niest zodpovednost’ za
svoje rozhodnutia, riadit’ sa istymi pravidlami spravania a
hodnotami. Schopnosti deti v tychto oblastiach sa velmi
liSia, deti suU totizto v procese utvarania autonomie.
Potrebuju vsak citit’, Ze s ochranované a podporované a ze
nestracaju kontrolu nad svojim Zivotom. To si vyZaduje
vel'mi citlivy pristup a empatiu.®

Dieta ma moralne pravo spolurozhodovat’ o svojom
osude, kym to jeho zdravotny a psychicky stav dovoluje.
Clenovia timu sa maju zaujimat’, ¢o si nevylie¢itelne choré
dieta mysli osvojej chorobe aaky ma postoj k d’alsej
liecbe. Malokedy tato téma byva stucastou diskusie medzi
zdravotnikmi. Rozhodovanie o d’alSej liecbe smrtelne
chorého dietata vyzaduje uvedomenie si vSetkych moznosti
liecby (zZivot predlzujuce liecebné postupy aj postupy
paliativnej liecby) a citlivé timové zvazenie ich prinosov
a strat, je na prvom mieste pre diet’a a rodinu, az na druhom
pre ostatnych zainteresovanych, vratane lekarov.*

Jedine¢nym aspektom detske;j paliativnej
starostlivosti je potreba prispdsobit’ starostlivost’, pristup aj
komunikaciu vyvojovému obdobiu dietata.”
Akékol'vek pomoc umierajucemu dietatu je v prvom rade
nevyhnutne zavisla na spésobe akym dieta (s ohl'adom na

¥ MELLOR, CH. HAIN, H. Paediatric palliative care: not so different
from adult palliative care? British Journal of Hospital Medicine,
January 2010, Vol. 71, No. 1.

* JASENKOVA, M. Paliativna liecba v detskej onkolégii, In:
Onkoldgia, 2007, ro¢. 2(5) 322-325.

®> MORGAN, D. Caring for dying children: Assesing the needs of the
pediatric palliative care nurse, In: Pediatric nursing/March-April
2009/Vol. 35/No. 2.
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svoju zrelost’) disponuje. Nikde nie je tak dolezité mat’ tento
fakt na zreteli, ako pri praci sumierajucimi detmi aich
rodinami. Zdravotnicki pracovnici a vsetci ¢lenovia timu by
mali  disponovat’  vedomostami o ontogenetickych
Specifikach chapania pojmu smrti, ktoré by im umoznili
s det'mi komunikovat’.’

Poskytovanie detskej paliativnej starostlivosti by sa
malo sustred’ovat’ na maximalne mozné zvySovanie kvality
zivota dietata ajeho rodiny. T4 mdze byt definovana
rozli¢ne, individualne pre kaZdého jedinca, preto je dobré
s detmi aj rodinou komunikovat’ o ich prianiach a tizbach.
Je dolezit¢ rodinu povzbudit, aby sa suUstredila na
plnohodnotné prezivanie chvil viac ako na kvantitu
Zostavajucich dni zivota dietat’a.’

Paliativna starostlivost’ nie je osmrti ale o Zivote,
ktory sa smrtou kon¢i. Nie je to rezignacia a Cakanie na
smrt’, ale snaha o pomoc pri hladani a napliani Zivota tym,
¢o dietatu i rodine prinasa radost. Davame zivot diiom, nie
dni Zivotu.®

Symptomovy manazment

Symptomovy manazment, t. j. zmierfiovanie
symptomov je sucast'ou kazdej liecby detského pacienta bez
ohl'adu na jeho diagndézu a progndézu. Deti s nadorovou
chorobou nie je mozné lie¢it’ kurativne bez toho, aby sme

® DEMUTHOVA, S. Ked’ umiera dieta, Obéianske zdruzenie Schola
philosophica, Pusté Ulany 2010, 304 s. ISBN 978-80-89488-00-1.

" CROZIER, F. HANCOK, L.E. Pediatric palliative care: Beyond the
end of life, In: Pediatric Nursing /July-August 2012/Vol.38/No.4

8 JASENKOVA, M. MIKESOVA, M. Mbj detsky pacient je smrtelne
chory, ¢o dalej? Stupava. Detsky mobilny hospic Plamienok, Bratislava
2005, ISBN 80-969428-6-7.
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im lieCbou nespdsobovali tazkosti. Napriek tomu, ze
dobrym symptomovym manazmentom je mozné symptomy
choroby aj symptomy vyplyvajlice z liecby zmiernit, dieta
sa nevyhne zna¢nému fyzickému aj psychickému utrpeniu.
Ak kurativna liecba zlyha anadorova choroba sa stane
nevylie€itelnou, ak predlZzovanie Zivota prindSa viac
utrpenia ako uzitku, liecba symptomov s dérazom na kvalitu
Zivota je Vv najlepSom zaujme dietata. V tomto pripade je
symptdbmovy  manazment  synonymom paliativnej
starostlivosti. Liecba symptomov u smrtel'ne chorych deti je
vedou aj umenim zaroven. Predpoklada niclen dostato¢né
faktografické vedomosti so zameranim na detsky vek, ale aj
dobré pozorovacie a komunika¢né schopnosti. Ak sa jedna
0 preterminalne a terminalne Stddium n&dorovej choroby, pri
stanoveni diagn6zy alebo zmeny symptomu je mozné
vysta¢it' v prevaznej miere sanamnézou a zakladnym
fyzikalnym vySetrenim. Ojedinele k zmene symptomovej
liecby su potrebné aj d’alSie vySetrenia. Dnes u smrtelne
chorych deti v hospici autori pripastaju, ze za istych
okolnosti mdze hospicova starostlivost’ zahfiiat’ nielen
paliativnu liecbu ale aj zivot predlzujicu lie¢bu a to najma
vtedy, ak je prospech tejto lieCby z pohl'adu rodiny aj lekara
vyrazne ajednoznatne v prospech dietata. Napriklad
podavanie transfuzii u diet'at’a s nelie¢itelnou leukémiou, ak
je vdobrom stave aak nema vyraznd hyperleukocytézu.
Zaroven su ale pripraveni dat’ rodi¢om hranice a odmietnut’
podavanie zivot predlzujucej liecby, ak si myslia a citia, Ze
vyrazne zhorSuje kvalitu Zivota dietat’a. Dobry symptomovy
manaZzment v detskej paliativnej starostlivosti je vzdy
timova praca dietata arodiny, lekara, sestry, psycholdga,
socialneho pracovnika, duchovného ev. Specialneho
pedagéga. Na cele timu stoji dieta arodi¢, lekar nesie
zodpovednost za lieCbu. Kazdy pracovnik timu by mal mat’
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zakladné znalosti z diagnostiky symptémov, moéze tak
pomdct’ lekarovi zmenit’ véas liecbu. Niektoré deti, najma
vtedy, ked’ sa boja bolestivého zakroku ,nelekérovi‘
povedia o0 svojich tazkostiach viac. Ak je rodina vcas
vybavena potrebnymi liekmi a pristrojmi aak sa snimi
nau¢i manipulovat’ v pripade nadhleho zhorSenia stavu, je
mozné bezpecne a ucinne lieCit’ dieta aj doma. Rodicia tak
v pripade néhleho zhorSenia po okamZzitej telefonickej
konzultacii mozu podat’ ten isty, alebo podobny liek v inej
liekovej forme.®

Psychologicka problematika

Starostlivost’ o deti v terminélnej faze onkologického
ochorenia je z hladiska psychologickych narokov bez
akychkol'vek  pochybnosti najtazSia pre vSetkych
zucastnenych — deti, rodiCov, surodencov a ostatnych
rodinnych prislusnikov, ale aj pre zdravotnickych
pracovnikov. V naSom hospici vSetky deti, o ktoré sa
starame, pozname a sprevadzame od okamihu stanovenia
diagnozy, zahajenia lieCby, radosti z remisie a navratu so
Zivota, pri relapse ochorenia ako aj terminalnej féaze
onkologického ochorenia.

Z pohladu dospelych je smrt deti nie¢im
neprirodzenym a nepochopitelnym - v detskom svete je
smrt’ pritomnd v hrach, v pozorovani prirody, malych
zvieratiek. Predstava o smrti u deti sa formuje na baze
konceptu univerzality, kauzality, ireverzibility a zaniku
fyzického fungovania . Je ovplyvnena nielen vekom, ale aj
intelektovymi schopnost'ami diet'at’a. Deti, ktorych Zivot sa

% JASENKOVA, M. Paliativna liecha v detskej onkoldgii. In: Onkolégia
2007, rod. 2(5) 322-325.
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blizi ku koncu, maju Casto predstavu smrti zrelSiu ako ich
zdravi rovesnici. Su si skor vedomé skutoénosti, ze aj oni
sami mb6zu zomriet’, ¢asto uz v 6.- 7. roku Zivota. Deti sa
tieZ aktivne zaujimaji o progndzu svojho ochorenia, az 95

%

neuspesnej liecby pocut’, Ze na svoje ochorenie zomieraju.

deti s onkologickym ochorenim chce v pripade

10

Vyvin pojmu smrti u deti

1.

Prvé dva roky Zivota - chyba porozumenie smrti.
Dieta v tomto veku reaguje na prezivanie svojich
najblizSich, citlivo vnima odluc¢enie, smrt' nie je
odliSovana od separacie. PredSkolsky vek - chape
smrt’ ako nieco, ¢o sa prihodi inym, pojem smrti je
neurcity, spajany so spankom, nepritomnost’ou svetla
a pohybu. Dieta veri, ze smrt je néhodna,
reverzibilna, nie konecna realita. Chape smrt ako
odlucenie, ocakdva opdtovné stretnutie. Potrebuje
vysvetlenie, ze mftvy ¢lovek nedycha, neciti bolest’,
nie je hladny ani smé&dny a nie je mu smutno.
Detom, ktoré sa vyrovnavaji so smrtou svojho
surodenca a su v tomto vekovom obdobi je nutné
zdoraznit, Ze ich brat alebo sestra zomreli preto, ze
sa ich choroba nedala vylie€it. Ubezpecit ich, ze
nenestt ziadnu zodpovednost za smrt svojho
surodenca (magické myslenie).

Vek 6- 8 rokov- deti vedia, ze smrt’ je definitivna, Ze
sa tyka kazdého, Ze aj oni alebo ich blizki m6Zu
zomriet. Casto smrf interpretuji ako osobu -
Smrtka, Zubata, Kostra, neviditel'ny duch. Vnimaja

Y TOTHOVA, K. Psychosocialne potreby deti s terminalnou prognézou
onkologicého ochorenia, Nitra 2009.
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ju negativne a spajaju s vonkajSou intervenciou,
ktora l'udi nésilne odvadza prec a veria, zZe jej mozno
predist’.

3. Vek 8- 12 rokov - deti vnimaju smrt’ podobne ako
dospeli, chapu jej univerzalitu a permanenciu. Savisi
to s vyvinom pojmu Casu a priestoru, pochopenim
rozdielov medzi fantaziou a spomienkou, medzi
smrtou a nepritomnostou. Smrt’ vnimaju ako trvaly
biologicky proces a zacinaji uvazovat o vlastnej
smrtel'nosti.

4.  Vek 12-17 rokov - pochopenie smrti rozsiruje diet'a
nabozenskymi a filozofickymi Gvahami a tedriami o
zmysle zivota. Rozumovo je smrt’ schopny pochopit’
ako dospeli, emocionalne tazko. V obdobi hl'adania
identity sa so smrt'ou vyrovnava réznym sposobom
(zo strachu pred nou i zivotom), napr. vzdorom voci
nej (hazardovanie so Zivotom, zaujmom o posmrtny
Zivot, objavuju sa myslienky na samovrazdu.)™
Adolescenti maju pravo vediet’, Ze zomieraju, ale nie

vsetci to vediet’ cheu. Existuje tu dichotdmia medzi tym, co
adolescent intelektuadlne o chorobe vie a jeho kapacitou
prijat’ tento fakt."

V kazdom veku je mozné s dietatom komunikovat
pravdu o jeho zdravotnom stave, je potrebné najst
primerany spdsob a formu. Ak ma dieta nedostatok
informacii, alebo dostava skreslené informacie, moze to
viest’ k pocitom uzkosti a strachu a na doplnenie informaécii
pouzije vlastnii fantaziu. Informovat dieta neznamena
povedat mu vsSetky potencidlne nebezpecenstva, dieta

1 RICAN, P. KREICIROVA, D. Détska klinicka psychologie, Praha,
Grada 2006, 603 s. ISBN 8024710498.

2 BILD, R. GOMEZ, I. The adolescent is no man’s land, Healthy
adoslescents, Sick adolescents In Plamienok 2012.
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potrebuje zakladné, veku primerané informacie, aby vedelo,
¢o sa s nim bude diat, potrebuje priestor na otazky. Deti by
sa mali postupne dozvedat’ informacie - Ze ochorenie je stale
pritomné, lieCba nezaberd. NemoZeme pred dietatom
popierat’ stav, ktory samo preziva a telesne pocituje. Svoje
priania, potreby a pocity deti ¢asto nedokazu vyjadrit
slovne, ale vyjadria ich symbolicky pomocou hry, ¢i
kresby. Dieta samé moze dat najavo kolko informaécii
potrebuje.*®

Psychologicka paliativna starostlivost’

Psychologicka paliativna starostlivost’ o terminalne
choré diet'a by sa mala odohravat’ v spolupréaci s celou jeho
rodinou. Je vel'mi efektivne venovat’ sa rodi¢om, pretoze S
ich pomocou budeme pristupovat’ k starostlivosti o potreby
dietat’a. Pozornost’ vyzaduju stirodenci a stari rodicia deti, s
ktorymi sme pocas lieCby dietata na oddeleni neprisli do
kontaktu, ale st zaangazovani do starostlivosti o dieta.
Pocity a problémy, s ktorymi sa boria rodi¢ia a strodenci
termindlne chorého dietat’a st iné ako ked’ v rodine zomiera
dospely ¢&lovek. Specifické s pocity viny, nedostatoénej
ochrany, nedostatoéne splnenej rodi¢ovskej povinnosti.**

Psychologicka praca s detmi v terminalnom S$tadiu
onkologického ochorenia zahtiia predovsetkym:

e vytvorenie kvalitného vzt'ahu medzi dietatom, jeho
rodinou a oSetrujucim timom

e udrziavanie  dobrej komunikéacie  vSetkych
zucastnenych,

13 JASENKOVA, M. 4ko Zit spolu az do konca, Bratislava, Plamienok
n.o. 2005.
“ BLUEBAND LANGNER, M. The private worlds of dying children.
Princeton University Press, 1978.

40



Perspektiva hospicov na Slovensku

Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

suportivny pristup v krizovej situacii (pri spracovani
informécii 0 neuspechu lieCby, o paliativnej
starostlivosti, odreagovanie emdcii a korekcia
ocakavani),

suportivna psychoterapia pre deti a rodi¢ov hlavne

pri depresivnych epizodach, podpora pozitivnych postojov,
relaxacna a symbolicka psychoterapia ako prostriedok tlavy
od bolesti.*®

Ulohou psychologa je pomdct dietatu a rodine

zvladnut emdcie pritomné v terminalnom Stadiu ochorenia:

bolest’ - fyzicka, psychickd, socialna, spiritualna.
Intenzita bolesti je subjektivna, citi ju ten, kto fiou
trpi a je potrebné ju respektovat, zvlast' ak ide o
dieta. Bolest modze cloveka Uplne ovladnut,
znemoznit  vykonavanie kazdodennych aktivit,
ovplyviiuje  ndladu. V  termindlnom  §tadiu
pritomnost’ bolesti zavisi od typu nadoru, lokalizacie
a metastaz.

uzkost' a strach- terminalne Stadium ochorenia sa
spaja s myslienkami na konecnost vlastnej
existencie, oddelenia od milovanych, strachom z
bolesti a straty dostojnosti pri umierani, strachom z
opustenosti, strachom zo zmeny vyzoru, strachom zo
zlyhania, strachom z regresu, strachom zo straty
samostatnosti, strachom o rodinu, strachom z
nedokonfeného  diela. Strach sa  prejavuje
mnozstvom priznakov v oblasti telesnej, psychickej i
socialnej. Prenika aj do oblasti snov a fantazie. U
deti je vel'mi Specificky strach z opustenia a samoty.
Pre dieta je vel'mi dblezita pritomnost jeho blizkych

> TOTHOVA, K.. Psychosocialne potreby deti s terminalnou
prognézou onkologického ochorenia, Nitra 2009.
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a je dobré podporovat’ odvahu dietata ziadat’ si ich
pritomnost’.
e vina - deti v tomto Stadiu ochorenia prezivaju pocity
viny voci svojim rodi¢om a surodencom ( za to, Ze
ich nechavajld samych, Ze nie su schopni vyliecit’ sa,
ze vsetko, ¢o do ich liecby rodi¢ia investovali,
neprinieslo zelany efekt). Detom velmi pomaha
podelit’ sa o toto bremeno s niekym, komu doveruju.
hnev - v obdobi starSieho Skolského veku a
adolescencic a mo6zu rychlo striedat’ pocity hnevu s
popieranim faktu vaznosti ochorenia. Hnev je prirodzenou
reakciou na pretaZenie, na nezvladnutie a boj. Vyvadza z
pasivity, nie je cielom, ale cestou. Hnev je potrebné
reSpektovat’ a nie oplacat’.

Tieto negativnhe emocie je potrebné pomdct rodine
zvladat’ aj pomocou emocii z pozitivneho spektra:

e viera, nadej, laska, pokoj, radost’ - viera je vecou
vztahu, ¢lovek potrebuje verit inym a pocitovat
dbveru inych, ide o zameranie mysle k predstavam, v
ktorych mame doveru. Umierajuce diet'a musi dostat’
dobra mieru lasky a socidlnej opory. Musi vidiet, ze
ti, ktorych miluje, miluj jeho a poznat, ze budu zit
v laske aj ked’ odide. Diet’a potrebuje ubezpecenie,
ze na neho jeho rodina nikdy nezabudne a bude ho
milovat’ aj po jeho smrti, Ze je nenahraditel'né.*°

Rodiny, v ktorych obaja rodi¢ia mohli bud’ striedavo,
alebo spolocne sprevadzat’ svoje dieta az na prah smrti a
pomohli mu prezit’ posledné chvile Zivota, tam sa adaptacia
na odchod dietata diala pokojnejSie a prirodzenejsSie.
Rodic¢ia mali opravneny pocit, Ze pre dieta urobili vSetko,

18 KUBLER-ROSSOVA, E. O détech a smrti, Praha, Ermat 2003, 310
s. ISBN 80-903086-1-9.
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¢o mohli. Rodiny, ktoré z rdéznych dévodov nevyuzili
prilezitost’ byt s dietatom az do konca, mali vicSinou v
Stadiu oplakavania vyraznejSie psychické problémy. Je
prinosné zapdjat’ strodencov do starostlivosti, ucia sa
pomahat’, prezivaju vzajomnu blizkost’. Ale na druhej strane
potrebuju aj Cas pre seba, svoje zaujmy a kamaratov, aby
mohli zit’ tak ako ich rovesnici. Stirodenci potrebuji pocut’,
ze zivot chorého dietata sa blizi ku koncu, potrebuju
ubezpeCenie, ze oni za to nemdzu a ze choroba sa neda
vylie¢it. Rodinu je dobré povzbudit, aby naplnili cas
hodnotnymi spomienkami, ktoré im nik nevezme a budu ich
celozivotnym bohatstvom. Na pritomnost’ orientovany Zivot
je mimochodom bliz8i dietat'u ako dospelym . Pokial’ pre
rodicov a deti smrt’ nie je tabu, mézu byt schopni prezit
hodnotné chvile a snazit' sa o maximalne moznu kvalitu
zivota dietata v prostredi, ktoré vyhovuje jeho potrebam -
doma. Nielen u onkologickych pacientov, ale aj u ich
rodinnych  prislusSnikov sa  mdzeme  stretnat s
posttraumatickym  rozvojom. Paradoxnym fenoménom
posttraumatického rozvoja je to, ze ludia, ktori prezili
vyznamnu stratu ¢i traumu, prezivaju nielen pocity vacsej
zranitenosti a krehkosti vlastnej existencie, ale sucasne
nachadzaju a posililuju svoje vnatorné zdroje a silné
stranky. Potreba byt silny/ silnd kvoli dietatu je dolezitou
zlozkou rodicovskej starostlivosti o onkologicky choré
dieta. Medzi druhotné zisky z prezitej narocnej zivotnej
situdcie rodi¢ia udavaji zmenu Zzivotnych priorit, vysSiu
mieru empatie, zmeny v spirituélnej oblasti a vysSiu mieru
socidlneho zapojenia v posilnenych vzt'ahoch medzi ¢lenmi
rodiny.*’

" SLEZACKOVA, A. Posttraumaticky rozvoj u rodicov onkologicky
chorych deti v kontexte pozitivnej psycholdgie. Dizerta¢na praca,
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V pripade priania rodiny pokracuje hospicova
starostlivost’ aj po umrti dietata. Komplexna starostlivost’
zahfha sprevadzanie rodiCov a deti v smuteni formou
individudlnych rozhovorov, telefonatov, mailov, ako gj
pobytovych stretnuti rodiCov po strate diet’at’a.

"Utrpenie nie je otazkou vyZadujucou odpoved, nie je
problémom, vyZadujlucim rieSenie, je to tajomstvo
vyzadujuce pritomnost” (Autor neznamy)

Detsky mobilny hospic Svetielko Pomoci

Vizia zalozit prvy detsky mobilny hospic na
vychode Slovenska vychadzala z praktickych skdsenosti
zdravotnickeho timu pracujuceho na Oddeleni detskej
onkoldgie ahematologie DFN KoSice apohladu matky,
ktori opustila jej jedind dcéra v dosledku onkologického
ochorenia. Vd’aka nej, ktord prezila toto utrpenie a jej vel'kej
tuzbe pomdhat, sa kontiry ndsho sna stavali Coraz
zretel'nejSie a redlnejSie. Sila moci v pomoci zdravotnickych
pracovnikov a bezmocnost’ rodi¢ov nevylieCitelne chorych
deti, sa pre nas stala vyzvou, elektrizujicou myslienkou
neopustit’ pacienta, zostat’ s nim az do jeho konca.

Detsky mobilny hospic bol zriadeny neziskovou
organizaciou SVETIELKO POMOCI, so sidlom
v Kosiciach. Vznikol pre potreby detskych onkologickych
pacientov s nevyliecitel'nym nddorovym ochorenim od 0 do
18 roku Zivota +365 dni, zo spadového Uzemia KosSického
a PreSovského kraja.

Brno 2009.
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Vznik mobilného hospicu finan¢ne podporili tito
hlavni partneri - Liga proti rakovine SR, Komunitna nadécia
Bardejov, Charitativny program dennika Novy
Cas a nadécie Pontis Srdce pre deti .

Povolenie na prevadzkovanie mobilného hospicu
bolo udelené v decembri 2012 Ministerstvom
zdravotnictva SR , rozhodnutim ¢islo S10315-OP-2012 k
Cislu 3740/2012-RU20-26296, podla par.11, ods.2, pism.
a) zakona NR SR ¢.578/2004 Z.z, s pOsobnostou
v Kosickom a PreSovskom Kraji.

Spbsob poskytovania zdravotnej starostlivosti je
formou planovanych hospicovych navstev v domacom
prostredi, podla potrieb a Zelani rodiny alebo pacienta.
Navstevu realizujii vzdy dvaja Clenovia timu po dohode
srodicmi a podla potreby pacienta. Prijatie pacienta do
hospicovej starostlivosti moézu nahlésit rodicia alebo
pribuzni telefonicky a mailom na dispecingu mobilného
hospicu alebo osobne na ambulancii Oddelenia detskej
onkoldgie a hematoldgie DFN KoSice.

Kritéria pre prijatie pacienta do hospicovej
starostlivosti su :

e Onkologicky pacient v termindlnom Stadiu

e Tuzba dietata byt v domacom prostredi

e Schopnost’ rodicov starat’ sa o dieta

Po splneni tychto kritérii ¢lenovia hospicového timu
vedd osobny rozhovor s rodi¢mi pacienta a podpiSu
informovany suhlas s poskytovanim mobilnej hospicovej
starostlivosti.

Organizacni Struktaru  multidisciplinarneho timu
tvori riaditel’ka hospicu, odborny garant, zaroven veduci
lekar a vedlca sestra mobilného hospicu.

Personalne zabezpecenie hospicového timu :
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1. veduci lekar so Specializaciou v odbore pediatria
a klinicka onkoldgia
2. spolupracujaci lekar so Specializaciou v odbore
pediatria, hematoldgia a klinick& onkologia
3. spolupracujaci lekar so Specializaciou v odbore
pediatria
4. hlavna sestra so  Specializaciou v odbore
oSetrovatel'ska starostlivost’
5. 3 sestry so Specializaciou v odbore oSetrovatel'ska
starostlivost’
6. Socialny pracovnik s prislusnou Specializaciou
7. Psychologicky pracovnik s prisluSnou Specializé&ciou
pre detského pacienta
Domaca hospicova starostlivost’ je zabezpeCovana
timovou pracou, kde kazdy clen timu ma nezastupiteI'n
ulohu a na cele ktorej je rodina apacient v domacej
hospicovej starostlivosti.

PrehPad poskytnutej domacej hospicovej starostlivosti
od jeho vzniku do septembra 2013

Subor pacientov — Styria chlapci vo veku od 8 do 20 rokov

e Pacient ¢. 1 - marec 2013
Pocet dni v starostlivosti : 13
Pocet domacich navstev : 6

e Pacient ¢.2 - april, mj, jun 2013
Pocet dni v starostlivosti : 74
Pocdet doméacich navstev : 1

e Pacient ¢.3 - april, méj, jun 2013
Pocet dni v starostlivosti : 66
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Pocet domacich navstev : 8

e Pacient ¢.4 —jul 2013
Pocet dni v starostlivosti : 8
Pocet domacich navstev : 6
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KONTAKT

Detsky mobilny hospic Svetielko pomoci

SVETIELKO POMOCI n.o., Prazska 8, 04011 KoSice
ICO : 45736171

E-mail : svetielkopomoci@netkosice.sk

Tel: +421 903 821 676, +421 918 351 938 (dispecing
detského mobilného hospicu)

Web: www.mobilnyhospic.sk, www.svetielkopomoci.sk

Kontakty na ¢lenov hospicového timu

MUDr. Ladislav Deak

SVETIELKO POMOCI n.o., Detsky mobilny hospic
Prazska 8, 040 11 Kosice

deak.ladislav@gmail.com

MUDr. Natalia Galéova

SVETIELKO POMOCI n.o., Detsky mobilny hospic
Prazska 8, 040 11 Kosice

nataliag@atlas.sk

MUDr. Viktoria HaluSkova

SVETIELKO POMOCI n.o., Detsky mobilny hospic
Prazska 8, 040 11 Kosice

viktoriah@post.sk
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Prazska 8, 040 11 Kosice
jana.vilmonova@gmail.com

Bc. Ivana Andrascikova

SVETIELKO POMOCI n.o., Detsky mobilny hospic
Prazska 8, 040 11 Kosice
ivka.andrascikova@gmail.com

Mgr. Jana Rusinkova

SVETIELKO POMOCI n.o., Detsky mobilny hospic
Prazska 8, 040 11 Kosice

jrusinkova@gmail.com

Eva Francova

SVETIELKO POMOCI n.o., Detsky mobilny hospic
PraZzsk& 8, 040 11 KoSice

evickaf@post.sk

Mgr. Cudmila BiSova

SVETIELKO POMOCI n.o., Detsky mobilny hospic
Prazska 8, 040 11 Kosice
bisova.ludmila@yahoo.com
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Hospic ako priestor pre Zité krest’anstvo
BartoS Marek

Abstrakt: Prispevok sa zaobera hospicovou starostlivostou
vo svetle krestanstva, chapaného nie len ako teoretickej
nauky, ale praktickeho uchopenia evanjeliovych hodnot.
Autor odkryva nutnost’ dostojného a zodpovedného pristupu
k préaci a k utrpeniu v hospicoch, ktoré sa stavaju priestorom
pre zité krestanstvo.

Kriacové slova: Clovek. Hospic. Krestanstvo. Osoba.
Praca. Utrpenie.

A hospic as a space of lived Christianity

Abstract: This article deals with a hospice care in a sense of
Christianity, which is understood not only as a theoretical
science, but also as a practical grasp of Gospel values. An
author uncovers a necessity of dignified and responsible
approach to work and to suffering in the hospices which are
becoming places for lived Christianity.

Keywords: Human. Hospice. Christianity. Person. Work.
Misery.

1 Stcasny Clovek a spiritualita

DneSnd doba aclovek vnej si poznafené
materialistickym, ba niekedy az hedonistickym pristupom
k Zivotu. Tento trend sa u nas eSte vyraznejSie prejavil po
pade komunizmu, kedy sa nepriamo otvorili dvere do
zapadnej kultdry. Z tej sme si, bohuzial, vo vd¢Sej miere
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osvojili prave tento aspekt takzvanej slobody. No na druhej
strane treba povedat, ze velké mnozstvo l'udi pocituje
duchovny hlad ahlada réznymi sposobmi aj duchovny
rozmer Zivota, o ¢om sved¢i fenomén, ktorému zvykneme
hovorit’ ,,spiritudlny boom*. Otazkou vSak zostava, ako je
tento duchovny rozmer chapany a c¢o moderny ¢lovek od
takéhoto duchovného nasmerovania ocakava. Mnohi takito
,hladac¢i“ duchovna totiz obchadzaju evanjelium a cirkev
a volia si rozne alternativne cesty k spiritualite. Vysledkom
byva Casto aj roz€arovanie alebo nesplnend predstava o
»fychlokvasenej* svatosti, pripadne zotrvavanie v akomsi
iluzérnom priestore meditdcie, odtrhnutom od reality.
Nesporne aj tieto etapy st sucast'ou duchovneho rastu. Je
vSak potrebné sa zamysliet, C¢o takéto =zotrvavanie
v sukromnej blazenosti prinasa 'ud'om okolo nds. Asi je
potrebné prist’ na to, ze cesta k Bohu nie je kratka a bez
prekdzok, neprijemnosti, sebazaprenia...

Je velmi potrebné hl'adat’ cestu k Bohu, aby kazdy
¢lovek mohol prezivat' svoj Zivot déstojne. V tomto smere
ma nezastu%itel’nﬁ ulohu paliativna a  hospicova
starostlivost’.

Toma&S Halik vsavislosti s takymto prvotnym
naboZzenskym nadSenim nadhernym spdsobom uvadza
paralelu z evanjelia o premeneni Pana pred ucenikmi (Mt
17, 1-9), ktoru vysvetl'uje takto: ,,Su ludia, ktori by chceli,
aby ich prvotny nabozensky zdapal co najskor, uz tu na zemi
doviedol Kk vytizenému cielu. Odtial taktiez ten zdujem
mnohych o ezoteriku, ktora ponuka rychlu cestu

8 MICHEL, R. Uloha socialneho pracovnika v hospicovej starostlivosti.
In Spolupraca pomahajlcich profesii v paliativnej a hopicovej
starostlivosti.  Zbornik  z medzinarodnej vedeckej konferencie.
Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2011. s. 212. ISBN 978-80-8132-
016-3.
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k osvieteniu, odtial’ tie vel'ké charizmatické zhromaZdenia,
evanjelizacné seansy na Stadionoch, obmedzovanie aktu
viery na to, Ze clovek vte] vypatej citovej atmosfére
verbdlne ,,vyzna Krista ako svojho spasitela*”, a Uz sa citi,
ako by bol v cieli. ... Pripomina mi to vyrok apostola Petra
na hore Tabor: ,,Majstre, je dobre, Ze sme tu, urobme tri
stany...* — teda: uz sa nebudeme vracat' do toho nudného
a viedného sveta. Ale JeZis im prikazal, aby sa vratili domov
a nikomu nerozpravali, ¢o videli. 19

Tuzba po Bozom kralovstve by mala ist’ ruka v ruke
s humanistickou koncepciou myslenia a jednania. Tato by sa
mala prejavovat’ jednoducho a konkrétne skutkami voci
bliznemu. Existuju l'udia, ktori krestanstvo ziji a ani 0 tom
nevedia. Papez FrantiSek Casto vyjadruje svoj postoj voci
takymto lud’om, ktori st vlastne krestania svojimi
skutkami. Naopak niektori krestania su krestanmi iba podla
prislusnosti k naboZenskej organizacii, no od skuto¢ného
krestanstva st na hony vzdialeni.

Podl'a S. Payneovej sa spiritualita da vyjadrit
dvojakym sposobom. Prvy spdsob je cCisto nabozensky,
sprevadzany praktikami, zvykmi aritudlmi réznych
denomindcii. Druhy sposob, ktory nemusi byt religidozny
a uplatituje sa aj vhospicovom hnuti, mézeme nazvat
humanistickym.? Prave konkrétna Pudskost’ je dne$nému
clovekovi socialne pritazliva a dokdze obh4jit’ aj religidzny
ramec. Cudskost’ v pracovnom procese a v utrpeni je mozna
aj v priestore hospicov, kde sa takymto spdsobom
demonstruje humanisticky model Zitého krestanstva.

Y DOSTATNI, T. - HALIK, T. Smifend riiznost. Praha : Portél, 2011, s.
133.

2 PAYNEOVA. S. et al. 2007. Principy a praxe paliativni péce. Brno :
Spoleénost pro odbornou literaturu, 2007, s. 235-237.
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2 Pokrok a 'udska osoba

Dnesna doba, ktora je povazovana za vel'mi vyspelq,
¢o sa tyka technického pokroku, potrebuje prave l'udskost’
v kazdej oblasti spolocenského zivota. Je mylné sa
domnievat’, ze pokrok sa dosahuje vonkaj$imi prostriedkami
vedy a techniky. Presved¢ilo nas o tom 20. storocie, taktiez
povazované za storoCie obrovského technického pokroku.
Prave vd’aka vydobytkom l'udského intelektu, ktorému vSak
chybal rozmer l'udskosti, zahynulo v 20. storo¢i obludnym
sposobom kvantum nevinnych l'udi. Normalny ¢lovek musi
uznat’, ze to nebolo storocie pokroku. Budovat’ spolo¢enstvo
na duchovnych zakladoch, na bratskom dialdgu, vzajomnej
pomoci aobete, tomu ja hovorim pokrok. Pastoralna
konstitucia o cirkvi v dneSnom svete Gaudium et spes,
o tychto zakladoch hovori: ,,Medzi zakladné crty dnesného
sveta patri rozrastanie sa vzdajomnych medziludskych
vztahov, na ktorych rozvoj velmi vplyva terajsi technicky
pokrok. Bratsky dialog medzi ludmi sa vSak neuskutocnuje
iba tymto pokrokom, ale hlbsie, v spolocenstve 0sob, co si
vyZaduje vzajomnu Uctu k ich plnej duchovnej déstojnosti.
Krestanské zjavenie poskytuje velki pomoc rozvijaniu tohto
spolocenstva a zdaroven nas privadza k hibSiemu chapaniu
zakonov spolocenského Zivota, ktoré Stvoritel vpisal do
duchovnej a mravnej prirodzenosti cloveka.“?

Dolezitym pojmom v tejto suvislosti je pojem osoby.
Koncil oTludskej osobe adlcte knej hovori: ,Zo
spolocenskej povahy cloveka je zjavné, zZe pokrok ludskej
osoby a rozvoj samej spolocnosti su navzajom zavisle. Lebo
ludska osoba, ktord uz od prirody nevyhnutne potrebuje

I GAUDIUM ET SPES (2, 23) In: Dokumenty II. Vatikanskeho koncilu.
1995. Praha : ZVON, s. 201.
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spolocensky Zivot, je a musi byt zdkladom, subjektom i
cielom vsetkych spolocenskych institucii. KedZe spolocensky
Zivot nie je pre cloveka nieco vedlajsie, clovek rozvija vsetky
svoje schopnosti stykom s inymi, vzajomnymi sluzbami a
bratskym dialogom a tak moze odpovedat na svoje
povolanie. ... Najmd v nasich casoch je naliehavo potrebné,
aby sme sa stali bliznymi kazdému cloveku bez vynimky a
aby sme mu preukazovali cinorodu sluzbu, ked k ndm
prichddza, ¢i uz ide o starca opusteného od vsetkych alebo o
cudzieho robotnika, ktorym sa nespravodlivo pohrda, ¢i o
exulanta, o nemanzelské dieta, nevinne trpiace za hriech,
ktorého sa samo nedopustilo, alebo o hladujdceho, ktory
apeluje na naSe svedomie, pripominajuc nam Panove slova:
,, Cokol'vek ste urobili jednému z tychto mojich najmensich
bratov, mne ste urobili* (Mt 25, 40).%

3 Praca a utrpenie

Predmetom dalSej uvahy je praca v hospicovych
zariadeniach a v zariadeniach, ktoré poskytuju starostlivost’
Clovekovi, odkazanému na pracovny personal. V takomto
pripade je praca ¢imsi viac nez len ¢innost’'ou, ktorou sa daju
zarobit  prostriedky na  Zivobitie. Praca  chapana
Vv krestanskom zmysle je ,,vedomd cinnost' cloveka s jeho
telesnymi  a dusevnymi  schopnostami, ktora vytvdra
hodnoty, sliZiace na zdokonalenie samého cloveka, ako aj
na uzitok ludskej spolocnosti a koniec koncov na BoZiu
slavu*.?® Inymi slovami povedané: dostojnou pracou &lovek
rozvija nielen spolo¢nost’, ale aj seba samého. Papez Jan

2 GAUDIUM ET SPES (2, 25-27) In: Dokumenty Il. Vatikanskeho
koncilu. 1995. Praha : ZVON, s. 202-204.

2 VRAGAS, S. 1996. Zékladné otizky socidlneho ucenia Cirkvi.
Bratislava : RK CMBF, 1996, s. 91.
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Pavol Il. vencyklike Laborem exercens charakterizuje
I'udsku pracu ako ¢innost’, ktorou si mé ¢lovek zaobstaravat
kazdodenny chlieb apodporovat staly rozvoj vedy
a techniky, najma vSak neprestajné zvySovanie kultdrnej
amravnej urovne spoloCnosti, v ktorej zije ako clen
bratského spologenstva.”* Co sa tyka zvycajného rozdelenia
prace na telesni aduSevni, v mnohych pripadoch ide
0 spojenie oboch typov s rovnakym stupiiom zat'azenia. Ako
priklad moéZeme uviest pracu personalu v hospicoch,
nemocniciach apod. Okrem telesnej namahy, ktora je
evidentna, je vtychto pripadoch nemalo namahana aj
intelektualna  zruénost  prepojena s vysokou davkou
zodpovednosti. Konkrétna pomoc umierajucim v hospicoch
je prikladom bratského spolocenstva, ¢innostou nanajvys
humannou, ktora prevysuje ¢innost’ ostatnych stvoreni. Iba
clovek modze pracou anamahou dvihat spoloCenstvo.
Trpezlivost'ou a pokorou pri praci sa ¢lovek spolupodiel'a na
budovani Bozieho kralovstva. Podla VragaSa namahu
prameniacu z tazkej prace ,,netreba chapat ako zlorecenie,
ale skor ako vykupni cenu. Je omylom mysliet si, zZe 3.
kapitola Genezis preklina pracu. Praca nie je trestom za
dedicny hriech. Zlorecenie sa v skutocnosti nevztahuje na
pracu, leZ na zem. Ani pracovna ndmaha a Unava z prace
nie su ovocim zlorecenia, ale maju rovnako vykupnu cenu.
Kto zndsa po krestansky namahy spojené s pracou, moéze si
opakovat’ so sv. Paviom: ,Teraz sa radujem v utrpeniach pre
Vas ana viastnom tele dopliiam to, ¢o chyba Kristovmu
utrpeniu pre jeho telo, ktorym je Cirkev".(Kol 1, 24).“%

# VRAGAS, S. 1996. Zikladné otdizky socidlneho ucenia Cirkvi.
Bratislava : RK CMBF, 1996, s. 91.

% VRAGAS, S. 1996. Zdkladné otizky socidlneho ucenia Cirkvi.
Bratislava : RK CMBF, 1996, s. 93.
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Dostdvame sa takto k d’alSiemu aspektu v priestore
hospicovej starostlivosti a tym je utrpenie. Co mé utrpenie
chorych a umierajacich spolo¢né s evanjeliom? Je to postoj
samotného JeZiSa k trpiacim a v obrovskej miere samotné
utrpenie JeziSa Krista. V evanjeliu je mnoZstvo situacii,
v ktorych sa JeZi$ stretava s chorymi. JeZi$ ich neobchédza,
ale vyhl'adava a zostava medzi nimi. Anton Fabian vo svojej
knihe Utrpenie m& aj iny rozmer uvadza, Ze ,,Izrael v case
JeziSovom eSte nepozna socialne poistenie ani pravidelni
opateru chorych. Chori st odkézani na milosrdenstvo
svojich pribuznych. Kto nema nikoho, ¢o by sa o neho
staral, vysedava pri cestach a Zobre. Jezis casto prechdadza
cestami, ktore su obklopené najubohejSimi z ubohych. Vtedy
sa z ust do ust rychlo siri sprava, Ze lieci chorych. Ludia
hned’  prindsaju  svojich  pribuznych:  chromych,
malomocnych  aslepych, posadnutych a odstdenych
k smrti“.?® Ako sa teda utrpenie umierajicich méoze stat
oslavou Boha? Tak, ze sutrpenim je mozné spojit lasku
a priptitanost’ k Bohu. Utrpenie podl'a Fabiana ,,zostava
zlom. Ale v dovere v Boha uz to nie je zlo bezpodmienecné,
ktoré by sa ako v budhizme malo likvidovat' v nirvane, cize
popretim vole zZit. Aj laska je spojend s utrpenim, lebo
darovanie sa cloveka je spojené s preoravanim vlastného
egoizmu. ...preco by to bez utrpenia nebolo lepsie, to sa
rozumom nedd dostatocne, vycerpavajuco vysvetlit. Ale na
zaklade JeZiSovho utrpenia, umierania v ddvere v Boha
a nového Zivota, mozno ho uz v pritomnej chvili prijat’ ako
zmysluplné, v istote nadeje, Ze zmysel sa zjavi, aZz dojde
k naplneniu.?’

% FABIAN, A. 1999. Utrpenie ma aj iny rozmer. Preov
Vydavatel'stvo Michala Vaska, 1999, s. 61.

2" FABIAN, A. 1999. Utrpenie ma aj iny rozmer. Presov :
Vydavatel'stvo Michala Vaska, 1999, s. 81-82.
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Utrpenie umierajucich zmieriiuje vo vel'kej miere aj
druhy ¢lovek, ktory je mu oporou v termindlnom Stadiu.
Uzasny priklad komunikicie, ktora prekraduje vsetky
socialne a nabozenské bariéry nachadzame v LukaSovom
evanjeliu (Lk 10, 29) , kde Jezi§ rozprava ucenikom
podobenstvo o milosrdnom  Samaritanovi.  Z troch
okoloiducich na ceste z Jeruzalema do Jericha, na ktorej
leZal ozbijany a zraneny ¢lovek, sa prave Samaritan prejavil
ako skuto¢ny blizny tohto ¢loveka, ked’ze splnil prikazanie
lasky Kk bliznemu. Knaz a levita, ktori isli pred nim sa iba
pozreli aisli d’alej. Samaritan sa ho ujal a uhradil néklady
spojené s jeho vylieCenim. Toto podobenstvo ukazuje, aky
ma byt’ skutocny vztah kazdého ¢loveka k trpiacim 'ud’om.
Je to vlastne ndvod humannosti avysoko hodnotenej
komunikacie. Milosrdnym Samaritanom je kazdy clovek,
ktory pochopi tento vzor aprenesie ho do praktického
zivota. Samaritdn nezostava iba pri l'utovani, dojati alebo
pocite spolupatri¢nosti. Je to pre neho vyzva ku komunikacii
hodnej ¢loveka, ktory smeruje k uskuto¢novaniu Kristovho
odkazu. VSetci pracovnici, ktori sa akymkol'vek sposobom
venuju opatrovaniu chorych, plnia v istom zmysle prikaz
Jezi%a. Ich praca sa v krestanskom kontexte nazyva skor
povolanim neZz iba zamestnanim. Institucie, ktoré sa
v minulosti venovali takejto sluzbe, sa v sti¢asnosti este viac
zdokonal'uji a $pecifikuju.?® Predpokladéme, Ze hospice
budd v budtcnosti plnit’ este vyznamnejSiu funkciu ako
dnes, preto je nutné, aby sa stale zvySoval pocet vysoko
kvalifikovanych socidlnych pracovnikov, ktori v sebe
podporuji aj moralny rozmer Cc¢lovecenstva avedome
spolupracujd na BoZzom plane.

% FABIAN, A. 1999. Utrpenie ma aj iny rozmer. PreSov : vydavatel'stvo
Michala Vaska, 1999, s. 133-138.
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Vychova mladeZe pre hospicovu starostlivost’
Cerven Anton

Abstrakt: V stcasnej dobe sa chori a stari l'udia dostavaju
mimo tradiénej rodinnej vizby avztahov. Casto sa
dostavaju na okraj spolo¢nosti a v mnohych pripadoch im
vlastnd rodina nevie zabezpecit vyberanu starostlivost.
Preto je dolezité vychovavat’ mladych k zodpovednosti za
svojich rodicov, za svoje vlastné starnutie aza vychovu
k veénosti a zodpovednosti za Zivot.

KPiacové slova: Hospic. Genera¢né napdtie. Mladez.
Vychova. Vzt'ah.

Youth for hospice care

Abstrakt: Currently, the sick and the elderly get out of the
traditional family ties and relationships. Often the wayside
in many cases their own family can not ensure levied care.
Therefore, it is important to educate young people
accountable for their parents, for their own aging and
education for eternity and responsibility for life.

Keywords: Hospice. Generational tensions. Youth.
Education. Relationship.

Uvod
Autor vuvode tejto prace rozoberda tému clovek je
povolany milovat’ svet. Laska je jedina sila, ktora spaja

a zjednocuje, ktora ni¢ nenic¢i, napisal Teilhajd De Chardin.
Je to vyrok vel'mi prizna¢ny pre sucasnii generaciu, ktora
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straca vieru aje plnd rozporov medzi generaciami. AKosi
postupne sa naSa generacia starych I'udi sa ocitla na okraji
spolo¢nosti a dochadza ku generatnému napétiu. Autorovou
ulohou nie je hladat’ priciny, ale skoér poukazat, Zze
krest'anstvo buducnosti ma vel’ka tlohu tato trhlinu zacelit'.
Veri, ze vaSniva laska k Bohu ak zivotu ako sme to
vyjadrili aj na pochode za zZivot v KoSiciach, prenikne v nas
tuzbu milovat, vzajomne sa reSpektovat’ a vytvarat sa
burlivé sily ¢loveka a prirody. Znova verime, Ze sa vnesie
potrebny elan vyvoja vztahu. Pretoze dnes nutne
potrebujeme, ako mnohi mladi I'udia povedia, silu konat’
dobro a obetovat’ sa. Aj ked’ sa to nezda, len akési klicky
tuzby robit’ dobro, hoci su este v plienkach. Zda sa, Ze svet
leZi v agonii na smrtel'nom 16zku aspon by ho chceli vidiet
Freud a mnohi mladi skepticki filozofi. Hoci citime urcity
utlm krestanskych idealov a Utlm zaujmu o ¢loveka, predsa
sme mozni ,,novej evenjelizacii*. Niekedy sa mi to uz zda aj
protivné. Akési papagdjske opakované nie. Ale nova
evanjelizacia musi byt’ skuto¢ne nova. Musime sa oslobodit’
od nostalgie vcerajska a dat sa na novu cestu hl'adania
lasky.  Doteraz  sme  budovali  Strukturu  ,,sme
pokrestancovali®, teraz je nasou ulohou mat’ Krista v novom
kontexte kultiry a pristupu k 'udom. CiZe nachiadzame sa
v akomsi dopoludniu novej evanjelizacie ato obratenim
krestanov. Pretoze sme viac pohania ako krestania svojimi
¢inmi. Chodime do kostola, ale naSa laska je velmi
vzdialena od pravdy. Musime sa vzdat’ privilegovaného
miesta, ze sme nieCo viac, ako ti druhi. Alebo sa vzdat
pocitu menejcennosti. Preto sa musime stat’” znovu l'ud’'mi,
brat’ vdzne povolanie ¢loveka. Naco budem krest’'an, ked’ nie
som Clovek. Brat' vazne vztahy, solidaritu a uverit' nadeji.
Chcem vuvode poukazat, ze starostlivost o vychovu
mladych ,,za¢ina ¢loveCenstvom®.
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Preco zit’

Silvano Fauti vo svojej knihe Koniec casov sa
prihovara vel'mi zvlastne, ze Zivot speje ku svojmu koncu.
Pretoze kazdy Cas sa krati. Toto kratenie nie je smutok ale je
to poukézanie na ciel’ a zmysel 'udského Zivota. Zivot ma
zmysel len vtedy, ked” je naplneny. Ked v jeho zavere
mozeme povedat’, ze stal za to. Dejiny, kultara, etika mozu
najst’ svoj poriadok len vtedy, ak najdu svoj ciel’. Preto je
velmi dolezit¢ vytvarat mentalitu zmyslu Zivota.
A odpoved na jeho zmysel. Nie je ni¢ dolezitejSie ako
odpovedat’ si na zmysel Zivota.

Prichddzame k tomu, Ze svet ma tri rozmery, dvanast’
kategorii a len jednu dudu. Dnes je vel'mi tazké odpovedat’
na otdzku zmyslu Zivota. PretoZe sa ani tym nezaoberame.
Ani nevidime to ako hodnotu. Skor to berieme ako Cosi, ¢o
sa musi odlozit. Podobne ako chorobu a utrpenie. Dnes sa
kladie dbéraz na dimenziu pocitov, dosiahnutie prijemnej
euforie, byt Gzasni az zabavni. Dostali sme sa na pole
zabavy apocitu. Zda sa nam, Ze uZ neexistuje pravda
v Zivote, Ze vSetko je akési klam. Mnohi uZ neveria ani
v krasu ani v ohavnost’, ale hl'adaji Sirokt paletu zabavy.
Cize zijeme kultiru okamziku. Tento ,,zarivy nihilizmus* #°
V postmodernom mysleni. Keby sme chceli byt metaforicki,
ako pan Shakespeare museli by sme povedat, Ze par
topanok je viac ako Shakespeare. Cize — si nevazime
Cloveka. Topanky su pre nas prednejSie ako nejaky
spisovatel. A preto sa so zUfalstvom pytame, ¢i vychova
dnesného ¢loveka je pozitivna, ¢i sa oplati venovat’ vychove

% GALIKOVA TULNAIOVA, G. 2013. Problém vychovy. 1. vyd.
Bratislava, IRIS, 2013. s. 23, ISBN 978-80-89-256-04-4.
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aco sa bude diat. Je to otdzka na zamyslenie, lebo aj
Solzenicyn vo svojej knihe Dvesto rokov spolu opisuje, ze
V.. Lenin aHitler sa stali zradami =zlej krestanskej
vychovy.*® Ak nechceme vychovavat ,zrudy“, musime
vazne brat’ krestanstvo. Kazdodenny Zzivot, priestor na
utrpenie, aj bolest’ a otdzku vychovy. Svet nie je len
priestor, v ktorom dychame ale je to priestor, ktory
napltame vztahy. Cize vztahy treba vidiet. Hovori sa, Ze
svet je priehl'adny len vtedy, ked’ ho dokdzeme vnimat’, ked’
vidime zmysel tohto sveta, ked" dokdzeme osvetlit’
apochopit jeho zmysel. To hovori pani Peskova.
Potrebujeme znovusebanajdenie v Zivotnych situaciach,
vzt'ahoch, ktoré spocivaju v pochopeni méjho miesta, jeho
zmyslu v tvorivom byti. Potrebujeme rozumiet’ sebe, svetu
I naSim moznostiam. Tak sa stavat’ viac I'udskejsi. Vnasat
do kaZdodenného Zivota l&sku a porozumenie. A preto
odpovedame aj na naSu zakladnd otazku, ktoréa je, Ze hospic
nema byt’ miesto nejakého odkladu, alebo ubytovne, alebo
skladu, ale je to miesto, kde sa napliiia Zivot.

Vyznam slova hospic prvi pouzivali Anglicania
v stredoveku. Vyznam tohto slova v slovniku cudzich slov
vr. 1979 s0 dva vyznamy. Prvy znamend prechodnu
ubytoviiu s nddvorim, kde kupecké karavany prekladali svoj
tovar aplatili clo. Druhy vyznam je archaicky,
a poukazujem na ttulok pre putnikov. Cize hospic nie je ako
bod aodklad asmatok, ale je to oaza, kde sa stretdvame
s pravdou o Zivote. Prave hospic by mal otvorit’ cestu
vychovy mladym, ktori by mali objavovat’ pravdu. Cize je
to oaza.

% SOLZENICYN, A. 2005. Dveste let pospolu. 1. vyd. Praha, Akadémia
2005, s. 160, ISBN 80-200-1267-2.
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Druhé vec je to miesto, kde sa buduje ¢lovek, kde sa
rozvija Clovek. Najmd jeho l'udskd citova potreba. Ale
predovSetkym existencionalna, bytostna. Je v povahe
¢loveka poznavat’ veci tajomné a medzi ne patri aj riziko, Ze
sa stretne s lud’mi, ktori s na odchode. Tu uvidi akési
prirodzené ocakavanie inej dimenzie a akceptacie druhym
clovekom. V samotnom hospici objavuje mlady clovek
zdravotné sestry apersonal, ktory tam sa venuje a stara
0 ¢loveka, ktory je defakto na smetisku. Takto nepriamo
zaziva praktickl lasku cloveka k ¢loveku. Zaziva silu slova,
ktoré poteSuje ada tymto odloZzenym nadeje. Prave tu na
tomto mieste ma mlady clovek do c¢inenia dozrievanie
citovej oblasti. Nachadza tu int TPudska citovost. Zrela,
Specificku, ktord dozrieva v procese. Tento proces
dozrievania zafina od narodenia atrvd do smrti. Preto
hospic je Skolou zdravej citovej vychovy. Hoci vsetky
informacie vo svete dieta dnes ma od rodiCov,
a z kazdodenného Zivota, kde najprv stretdva svojich
priatelov rovesnikov, dospelych, ktori pracuju ale stretdva
sa aj Sbolestou, ktora mu dava uplne ini dimenziu
dozrievania. Prave kazdy clovek sa uci citit’
prostrednictvom kontaktov inymi Tud’mi
zodpovednosti, sucitu a solidarnosti. Takto sa formuje
zdravy jednotlivec aj po emocionalnej stranke, ktord ho
vovadza k charakteristike zdravého c¢loveka. Usmerfiuje
jeho vykyvy, aj bolest’ aj pravdu o Zivote, jeho nalady
avovadza ho do vazneho hodnotenia svojho Zivota
a medzil'udskych vztahov. Preto aj hospic moze byt skolou
emocionalnej stability. M6Ze nas naucit’ discipline pracovat’
na sebe, zamyslat’ sa nad sebou apochopit’ aj namahu
zivota. Ale ¢o najviac vidim, ¢o potrebujeme pre Zivot, je
tolerancia a zbavovanie sa egoizmu. Hospic je ako Skola
osobnosti kazdého ¢loveka, kde sa upravuje a formuje subor
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potrieb — hodn6t. A chcem poznamenat, Ze existuju vysSie
hodnoty, ako materialne, ato duchovné ato sebadarovanie
sebatranscentdencia. Kde sa skvalitiiuju nase vztahy, kde
vieme sluzit, pomahat’ a darovat’ sa. Pre dnesného ¢loveka
je to vel'mi dolezité. Postupne sa u¢ime sebareflexii a to cez
kontakt s osobnostou recipienta — ¢loveka odchadzajtiiceho
z tohto sveta. Prave tento kontakt prebudza arozvija svet
Pudskych emocii a pocitov v najdelikéatnejsej oblasti.

Kazdy jednotlivec je zavisly od socialneho prostredia.
Celkova slabost, pripadné obmedzenia vedomia zuZzuju
priestor na rozhodovanie. Vztahy k zomierajicim su Casto
pozna¢ené nedostatkami, ktoré sa prejavuji najma
v postojoch a v spravani.™

Moralny vyvoj

Hospic ako skola pre zreltl vychovu mladého ¢loveka.
Dostat’ a darovat’ lasku. R. Palous vo svojej knihe vychova,
glémus avedomie hovori, Ze ¢lovek chce zit' prikladny
zivot. Ale v skutocnosti podlahne svojej hrieSnosti. Preto
Clovek z Casu na Cas ma zanechat rutinarske navyky
aodhalit  svet, ktory je bohat§i, fantastickejsi
a oslobodzujuci. Prave navsteva hospicu méze mladého
Cloveka oslobodit od prehnanych tGzob, nespravne
zameranych ambicii a méze mu nastavit' zrkadlo pravdy
0 sebe. Taktiez moéze ho zbavit' uzkosti astrachu ak je
vychovavanie v krestanstve. Tak ako sme pdvodne
spomenuli ako krestanstvo ma nezastupitelnti tlohu vo
vychove mladych l'udi, ktori sa potrebuji zbavit’ nihilizmu,

¥ MICHEL, R. - KORBOVA, Z. - PRONEKOVA, M. Hospicova
socidlna praca. In  Quo vadis hospic... Zbornik prispevkov
z medzinarodnej vedeckej konferencie. Bratislava : VSZaSP sv.
Alzbety, 2012. s. 303. ISBN 978-80-8132-068-2.
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povedomia, Ze vsetci tak myslia, taktiez lepSie si vazit’ svoju
dostojnost’ Cloveka, zacne rozliSovat’ mnozstvo malych
drobnych pocitov, ktoré si absolutizuje a ¢asto ho zotroc¢uje.
Prave tu sa moze naucit’ pravnej etike, d4 spravny priestor
svojej rozkoSi, rozptyleniu aspravne nasmeruje svoje
St'astie. Nezmyselnej marnosti a zaéne hl'adat’ a upravovat’
svoje myslienky Zivota ajeho vlastnej stigmy a bolesti
abudu ho zbavovat arogantnosti. Takze jeho Zzivot bude
mat’ zmysluplny zaciatok, usporiadané myslenie a dobry
koniec. Objavi Boha a objavi aj dobro, lasku a obetu.
Druhym faktorom, ktory charakterizuje Cloveka ako
bytost’ vo vztahu s inymi je jeho potreba dostat’ lasku od
inych a darovat ju. Zazitok lasky od iného cloveka je
rozhodujucim pre rozvoj osobnosti a vnatornd rovnovahu.
Schopnost’ uvedomit’ si seba samého ako ¢loveka, ktory ma
svoju dostojnost’, hodnotu a tvorivost’ nie je automatickym
doésledkom fyzického vyvoja. Je to vysledok toho, Ze niekto
s nami zaobchadzal ako s clovekom, ktory ma svoju
dostojnost’. Vyznam lasky v procese uvedomovania si seba
samého je zjavny vtedy, ked’ laska chyba. Tento nedostatok
moze spdsobit’ tazké poruchy osobnosti. Mnohé sucasné
neurézy, pocity prédzdna z samovrazdy si nésledkom
chybajucich vztahov lasky. Predovsetkym u deti treba
prejavit’ citova lasku. Nestaci mat’ rad, treba to dat’ pocitit’.
Byt milovany je teda zakladnou podmienkou pre l'udska a
socialnu existenciu. Rovnako délezité pre realizéciu ¢loveka
je darovat lasku inym. Clovek moze dosiahnut’ zrelost
len vtedy, ak odpoveda na darovand lasku laskou. Stava sa
slobodnym, ak zachyti vyzvu iného (milovanej osoby,
chudobného, niidzneho...) a odpovie na fiu tym. ze da svoje
tvorivé sily do sluzby lasky. Len prijatim zodpovednosti za
milovanu osobu sa ¢lovek stava dospelym. Aj vychovavany
dokaze urobit’ vel’ky pokrok, ak odpoveda vlastnym usilim
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na lasku vychovavatel'a. Clovek sa teda stiva samym sebou,
ak prijme vyzvu iné¢ho. Je zrely, ked’ dokaze zit' autentickl
lasku. To dokaze len vtedy, ak sa oslobodi od vasni a
egoizmu. Laska znamena chciet skutoéné dobro toho
druhého. Altruistickd laska je zakladom kazdej lasky.
Autentickd laska je vZdy bezpodmieneéna. Nechce
vlastnit’ toho druhého, jeho telesné ¢i intelektudlne kvality,
ale ide jej o dobro osoby ako takej. Nemiluje druhého pre to.
¢o ma. ale pre to, Co je. Je tiez nezainteresovana (nehl'ada
vlastni vyhodu ani obohatenie) a vernd (snazi sa vidy
rozvinut’® osobnost’ toho druhého). Laska zaroven hlada
spravodlivost, naméha sa aj pre prava a socialne potreby
inych. Nevylucuje ani konflikt, ak sa stavia proti
nespravodlivosti. Ak teda vychova ma na zreteli socidlny
rast Cloveka, musi vo vychovavanom rozvijat schopnost’
stretnit’ sa s inymi 'ud’'mi ako s osobami, pouzivat’ re¢ ako
prostriedok sebavyjadrenia a komunikécie, ako aj schopnost’
autenticky milovat. Len tak moZzno dozriet v pravdivl a
jedinecnu osobnost’, ktord ma svoj vnutorny svet a vie ho
reSpektovat’ aj u inych.

Byt s inymi a pre inych

V stretnuti s inymi ¢lovek nachddza zadklad svojej
I'udskosti, uvedomuje si seba samého. Jeho zivot je vzdy
orientovany na inych l'udi, na spojenie s nimi. Osobna
existencia sa rozvija a realizuje spolu s inymi 'ud'mi vo
svete. Ten druhy nie je vec. ale osoba, ktort ¢lovek musi
uznat® ako prinajmenSom jemu rovnocennu. Musi ju
stretnut’. Kazdy ¢lovek chce byt uznany ako "niekto". Je
zéaroven zodpovedny za toho druhého. Stretnutie s nim ma
teda aj eticky charakter. Charakter ¢loveka ako bytosti,
ktora sa definuje vo vzt'ahu k inym 'ud’om. dokumentuje aj
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pouzivanie reci. Je to ten "najl'udskejs$i" prvok. Re€ jasne
dokazuje dialogicky charakter ¢loveka. Recou je kazdé
slovo, prejav, ktorym sa obratim na iného a on na mna.
Vyznam reéi pri vychove a socializacii je obrovsky. Nou sa
prenasa celé kulturne bohatstvo, vsetky vyznamy sveta na
kazdého nového cCloveka, ktory vstupuje do spolocnosti.
Jazyk nie je etiketou, ktora sa zvonku aplikuje -vnemy a
myslenie. Je ucastny pri formovani myslenia a duchovného
zivota dietata Spolocné meno. ktoré¢ l'udia dali ur¢itému
predmetu ¢i skuto¢nosti pomaha dietat'u objavit’ vyznamy
s nim spojené. Ak dietatu chyba re¢. cela osobnost, jej
intelektudlny a socialny Zivot zostavaji na drovni embrya.
Dieta vSak potrebuje nielen pocuvat re¢, ale aj
komunikovat, reagovat na re¢ inych a osobne sa
vyjadrovat. Bez re¢i nie je schopné tvorivo a dynamicky
mysliet Re¢ a myslenie su uzko spojené. Re¢ je prostredim,
v ktorom ¢lovek moze mysliet’ a myslenie sa vzdy realizuje
v dialogickej forme - kym ¢lovek hlada vyrazy na
vyjadrenie myslienky, hovori sdm so sebou. Rec je zaroven
prostriedkom, ktorym c¢lovek vyjadruje seba samého, svoje
bohatstvo, tajomstvo a nadeje. Nielen verbalnu rec, ale aj
praktické zrucnosti sa ¢lovek musi naucit’ kontakte s inymi,
v spolocnosti a kultare, kde Zije. napriklad rity. zvyky, ¢i
zloZité technické postupy.

Zaver

Ako som vivode spomenul niekolko prikladov zo
zivota, musim na zaver konstatovat’, ze ani inii odpoved’ od
doty¢nych som nemohol ocakdvat. Cely ich vychovny
a socialny vyvoj je spochybnovany, bez lasky, bez vztahu
k sebe samému, bez solidarity, bez orientacie, bez Krista.
Musim uznat’, Zze bez Boha a bez Krista sa to skuto¢ne neda.
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Po dlhSom rozhovore mi naznadili, aj sam som bol
svedkom, Ze im Uplne chyba pohl'ad na ¢loveka ako telesno-
duchovno-dusevnu bytost’, ze sa na Cloveka pozeraju ako
len na produkt. Taktiez im chyba Zivotna mudrost’. Nemal
im ju kto odovzdat’ a ani ich nikto neviedol k ¢lovecenstvu
auz vobec nemaju krestanski mudrost, ktord vychadza
z tradicie cirkvi. Mnohost’ zivotnej mudrosti a zmysluplného
vykladu Zivota tkvie v socialnej mudrosti spolocenstva,
ktoré si navzajom pomaha anie konkuruje. Clovek musi
znovu ndjst Cloveka, ndjst’ seba, musi vidiet spolocnost’
a svet ako dobry a vietko o Boh stvoril bolo dobré.*
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Kontaktna adresa:

PaedDr. ThDr. CERVEN Anton, PhD.

Vysoka Skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety,
Bratislava. DetaSované pracovisko Kralovnej pokoja
z Medzugorja, Stefanikova 64, 085 01 Bardejov, pedagog
v Studijnom odbore socialna praca, anton.cerven@post.sk

71



Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

Holisticky pristup a sprevadzanie
onkohematologického pacienta
Cmelova Jana

Abstrakt: Otazka doéstojného umierania bola rovnako
aktualna v minulosti ako aj dnes, ba dokonca v st¢asnej
dobe ,,medicinskeho zdravotnictva,” kde sa do popredia
dostava vcasnd diagnostika, Uspe$nd liecba a vylieCenie,
zaujima podstatnd a naro¢nt poziciu.

Kracove slova: Holisticky pristup. Nevylie¢ite'ne chory.
Paliativna starostlivost’. Sprevadzanie.

Holistic approach and guiding
oncohematologic patient

Abstract: Question dignified dying was as topical in the
past as well as today, even in the present, ,,medici health
care,” which comes to the fore early diagnosis, successful
treatment and cure, occupies a significiant and challenging
position.

Keywords: Holistic approach. Terminally ill. Palliative
care. Accompaniment.
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Uvod

Umieranie asmrt’ je oblastou zaujmu c¢loveka
oddavna, pristupy kumieraniu asmrti si0 podmienené
kultdrno-historicky. Ludia sa vzdy snazili pochopit’, ¢o
znamena smrt’ pre nich samych i pre spolo¢enstvo, v ktorom
zili. Smrt’ bola aj je ukon¢enim zivota, nendvratnou stratou
definitivnym koncom. Clovek sa nikdy nezmieril so svojou
vlastnou kone¢nostou. Hovorit” o nej, ako aj o potrebach
konecnosti je potrebné, ked’ sa k nej lovek priblizuje.*

Podl'a Pacovského (1981) ,umierajuci pacient je
odetrovatel'sky najnaro¢nej$im pacientom.** Pri jeho
oSetrovani a celkovej starostlivosti musime vychadzat
z etiky a etickych principov, v ktorych prameni jedine¢nost’
a dostojnost’ 'udského zivota. LCudskd ddstojnost’ nema len
moralnu, ale aj pravnu dimenziu. Pravne normy, Ustava SR
aniektoré zadkony ju upravuju zpravneho hrladiska.
Dostojnost’ kazdého Cloveka bez rozdielu je nedotknutelna,
chépana ako zakladné pravo. Predstavuje najvyssiu hodnotu
Gstavy a je zakladom pre l'udské prava.®

¥ DOBRIKOVA-PORUBCANOVA, P. et al. Newliecitelne chori
v sticasnosti. Trnava: Spolok svatého Vojtecha, 2005. 277 s. ISBN
80-7162-581-7.

¥ KRIVOHLAVY, J., KACZMARCZYK, S. Posledni Usek cesty.
Praha: Navrat domi. 1995. 93 s. ISBN 80-85495-43-0.

% Ustava SR. Hlava Il. Zakladné prava a slobody. Clanok 12. Martin.
2004. 64 s. ISBN 80-88927-91-9.
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1 Umieranie a utrpenie nevyliecite’ne chorych

Utrpenie a umieranie vSak Casto krat pripravi ¢loveka
0 jeho ddstojnost’. Clovek je holistickou bytostou, chapany
symbiozou biologickych, psychologickych, socialnych
a spiritualnych potrieb, ktorych uspokojovanie je prvoradé.
Ochorenie so sebou prinaSa vystupnovanie niektorych
potrieb, pricom iné sa v uspokojovani dostavaju pre pacienta
do uzadia. Nevyhnutnost' je v sulade priorit pacienta ako
prijimatel’a a zdravotnika ako poskytovatel'a uspokojenia
v potrebach pacienta. V tomto pripade vzdy plati zasada
0 prvoradosti poziadavky pacienta. Elizabeth Kiibler-Ross
presne vystihla potreby pacienta aich vnimanie
zdravotnikmi, napriek ich snahe pomoct, ked povedala, ze
»chory niekedy tazi len po tom, aby sa niekto pri fom
zastavil, len na okamih, aby mu pomohol polozit' hoci len
jednu otazku ... Okolo neho sa vSak ,,to¢i“ plno T'udi ...
Zaujimaju sa o0 jeho pulz, srdce, Cinnost’ pltc, o jeho
exkréty ... len o nehho samého sa nikto nestara, o neho ako
osobnost’.* A ,,najlepsi spdsob, ako porozumiet’ spravaniu sa
iného Cloveka, je pokusit’ sa predstavit’ si na jeho mieste
samého seba.*“*

2 Holismus v starostlivosti 0 nevyliecitel’'ne chorych

Holistickou filozofiou je inSpirovana aj filozofia
hospicu. 'V  poskytovani paliativnej oSetrovatel'skej
starostlivosti  sestrami s odbornou  spdOsobilostou  so
zameranim na manaZzment a uspokojovanie potrieb pacienta
s nevylie€itel/nym ochorenim a zomierajuceho pacienta je

% ZGOLA IM.: Uspeind péce o cloveka s demenci. Praha: Grada, 2003,
232. ISBN 80-247-0183-9.
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dolezit¢ a prvoradé , aby sme na nich hladeli ako na
ostatnych ludi, ako na osobnosti, a to ako na
mnohodimenzionalnu entitu, ktord ma psychicku, duchovnu
a socialnu dimenziu. Pocas nevyliecitel'nej choroby sa vazne
nardsa tento rovnovazny stav a jednotlivé dimenzie sa
odhalia. Pacient, ktory potrebuje pomoc, prichadza ako
integrovana jednotka, ako osoba, ako celok, v ktorom nieco
nefunguje a Casto negativne pdsobi na funkcie psychiky, na
duchovnu podstatu a tiez sa odrdZza v jeho socialnom
prostredi. Vplyvom choroby sa meni aj osobnost
postihnutého. Niektoré zmeny su prechodné, iné zasa trvalé.
Pacienti sa vel'mi Casto uzatvaraju do seba a mbze sa u nich
zvyraznit’ sebeckost’, kolisanie nalad, pocity zlosti ¢i 'itosti
aj strata kontroly nad vlastnym Zivotom. Takéto prudké
zmeny pocitov pdsobia v konecnom dosledku na pacienta
desivo.”’

V paliativnej starostlivosti sa zd6raziuje holisticky
pristup Kk pacientovi. Preto je dbélezité, aby takuto
komplexnu starostlivost zabezpecoval tim odbornikov.
Okrem toho st potrebni aj dobrovolnici, ktori sprevadzaji a
zdujmom pomahaju t'azko chorym aj ich rodinam.

Nevyliecitel'ne chori akejkol'vek etiologie len t'azko
hladaja a vécSinou nenajdu lekarov, =zariadenia ani
intitucie, ktoré by sa im venovali. Existuju definicie agonie,
komy, apalického syndrému, no s tymito pacientmi nevieme
¢o robit, vobec nie je jasné, kto sa ma o nich starat. Do
diagnostikovania sa o0 nich starajd na akdtnych

" BERC, A., PALKOVA, L.: Onkologické oSetrovatelstvo 1. KoSice:
ZZ design studio, 2008, 182 s. ISBN 978-80-969605-3-8.

¥ MICHEL, R. - KORBOVA, Z. - PRONEKOVA, M. Hospicové
socidlna praca. In: Quo vadis hospic.... Zbornik prispevkov.
Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2012. s. 316. ISBN 978-80-8132-
068-2.
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resuscitacnych 16zkach a JIS. Nasledne je starostlivost’ o
tychto chorych presunutd na pribuznych®. Na pracovisku
Kliniky hematologie a onkohematologie UNLP KoSice, na
ktorom pracujem sa zaoberdme diferencialnou diagnostikou
aliecbou akutnych a chronickych leukémii, lymfémov
rozneho  typu aplazmocytomu. Liecba  acelkova
starostlivost o tychto pacientov je vo vynimo¢nych
pripadoch kratka z dévodu rozvinutia septického Soku
a nasledného exitu letalis. Pri Standardnom priebehu liecby
je uvybranych diagnéz velka Sanca na vylieCenie.
V ostatnych pripadoch liecba nenapreduje ako by sme si
Zelali a pacienti nedosahuju kompletna remisiu, v horSom
pripade je ich ochorenie rezistentné na cytostaticku liecbu.
Dizku starostlivosti by sa dalo odhadnut’ v trvani par dni az
po roky strdveneé intermitentne na ambulantnej ako aj na
16zkovej casti kliniky. VéacSinou az po ,,samotny koniec.*
Pocas celej doby trvania ochorenia je prvoradou snahou
multidisciplinarneho  timu  komplexnd  starostlivost’
o pacienta ajeho potreby sdbérazom na holismus
a zachovania Co najkvalitnejSej kvality Zivota pacienta.
Casto krat si na§ pacient vyzaduje akutnu a aktivnu
starostlivost’ aj v poslednych okamihoch Zivota. Zomieranie
v eticko — psychologickom zmysle zacina vtedy, ked’ vznika
vedomie, ze choroba konkrétneho c¢loveka je perspektivne
nezlucitelna so Zivotom.* Musime sa zamerat' a brat’ do
Gvahy fakt terminalneho Stadia a somatické priznaky, ako aj
Klinické a osetrovatel'ské problémy a tomu prispdsobit’ cela

¥ FABUS, S., KULICHOVA, M. ONDROVA, L. Lietba
nevylie¢itelnych na Slovensku. In Bolest, 2007, roc¢.10, ¢.2, s.18.
ISSN 1212-0634.

“ GOMOLCAKOVA, M. et al.: Hospic a palitivna starostivost’ —
prirucka pre dobrovolnikov. Bratislava: Zdruzenie Palium, 2002.
25s.
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oSetrovatel'skil starostlivost’ so zameranim na dostojnost’
Cloveka, jeho holisticki bytost’ a ddstojné a aktivne
sprevadzanie v ,,pre finem.“

3 Symptomy u terminalne chorého a umierajuceho
pacienta

Medzi najéastejSie symptémy u terminalne chorého a
umierajuceho pacienta moézeme zaradit’ nasledujtce:

» Unava - najCastejSie pritomna, je spdsobena
samotnym ochorenim, ako jeho prejavom, ako aj
vyCerpanim z cytostatickej lieCby a v neposlednom
rade aj tym, Ze umierajuceho optstaju telesné sily
a nema energiu viac bojovat’,

» nesamostatnost’, odkazanost' na cudziu pomoc -
zo strany pacienta i oSetrovatel'ského timu je
potrebné vynalozit vela trpezlivosti, aby si
umierajuci zachoval aj ti najmenSiu moznost
samoobsluhy,*

> prelezaniny, plosné dekubitalne vredy, zvySena

potivost, inkontinencia, dehydratacia,
nedostato¢na hygiena Ustnej dutiny, nechutenstvo
¢i bolest,

» nadorova bolest’ — charakteristicka dlhotrvacnost'ou
a navratnostou. Sprevadzand nechutenstvom,
ubytkom hmotnosti, kachektizaciou, netolerovanim
zéataze, vycerpanostou a beznadejou,

' HUDAKOVA, A., SINACOVA, M.: Prevencia komplikacii
u geriatrickych pacientov. In: Zbornik RuZomberské zdravotnicke
dni, 2008, ISBN 978-80-8084-306-9.
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» syndrom anorexie a kachexie - spdsobeny
vplyvom  chirurgickej  liecby, radioterapiou,
chemoterapiou.

Pridruzuji sa mukozitida, hnacky, nechutenstvo,
nauzea, vracanie, sekundarne infekcie, ktoré su pre pacienta
velmi zatazujuce apri oslabeni imunitného systému
a pretrvavani leukopénie, resp. neutropénie z dbvodu
oneskorenej  regeneracie  kostnej drene, alebo jej
patalogickej dysfunk¢nosti aj ohrozeni na Zivote.

» nauzea, vracanie — sprevadzané bolest'ou, potenim,
slinenim, tachykardiou,

> ascites - nepriaznivy  prognosticky  faktor.
Sprevadzany je pocitom tlaku v podbrusku,

narastanim  objemu  brucha, nafukovanim  ainymi
tazkost’ami,

» obstipacia — spdsobuje zniZenie prijmu potravy a
tekutin, bolesti brucha, nevol'nost’,

» singultus - pre pacienta vyCerpavajuci a zabrafnuje
mu hovorit,, pit, jest’ aj oddychovat’,

» poruchy pasaze gastrointestinalnym traktom:
subileus aZ ileus - prejavujuce sa fekulentne
zapachajucim vracanim, kf¢ovitymi bolestami,
hnackou,

» hyperkalciémia - spdsobuje polyuriu, dehydrataciu,
anorexiu, slabost, uUnavnost, apatiu, iritabilitu,
depresiu, ospalost’, sopor, obstipaciu, poruchy zraku,

» ikterus - sprevadzany pruritom, krvacanim,
slabost’ou, nechutenstvom,

» kasel - moze byt’ vlhky s vykasliavanim sputa alebo
obt’azujuci suchy, drazdivy,

» pleuralny vypotok — s pritomnym suchym kasl'om,
progredujucou dychavicou, pocitom tlaku na
hrudniku,
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» mozgové metastdzy - sprevadzané st bolestami
hlavy, kognitivnymi poruchami, lokalizovanou
slabostou koncatin az hemiparézou. Pritomné su
mentélne poruchy, poruchy rovnovéahy, epileptické
zéachvaty ¢i edém ocnej papily,

» kompresia miechy — sprevadzana bolestou,

» delirium - prejavuje sa poruchami spankoveho
rytmu, zébudlivostou, nekomunikativnostou az
iritabiliou a hnevlivost’. Neskor nastava odmietanie
spolupréce, psychomotoricka agitovanost,
halucinacie s paranoidnym kontextom,

» hemoptyza, hemateméza, dychavi¢nost, retencia
mocu, obstrukcia ureteru®

V tychto pripadoch je indikované podavanie
transfiznej lieCcby azmiernenie priznakov, CcCasto pri
masivnych hemoptyzach a hematemézach je to aj Zivot
zachranujuci vykon. Pacient sa ,,dusi,” z dévodu poklesu
hemoglobinu a erytrocytov, ma strach o seba a svoj Zivot.

Postupne pacient prechadza do agonie- predstavuje
smrtel'ny zapas umierajuceho v obdobi choroby pred
smrtou, kedy su eSte zachované zékladné telesné funkcie,
ale cely organizmus ochabuje a vedomie odchadza, objavuju
sa prejavy negativnych emocii - obavy, tzkost, strach
(strach z bolesti, z opustenosti, so zlyhania, z utrpenia, z
regresie, so straty samostatnosti, o rodinu, z nedokoncenej
préce ¢i zivotného diela) pocity viny, pocity zlosti ¢i pocity
bolesti.*

2 BLUMENTHAL — BARBY, K. et al.: Opatrovanie tazko chorych
a umierajucich. Martin: Osveta, 1988. 231 s.

“ BLUMENTHAL - BARBY, K. et al.: Opatrovanie tazko chorych
a umierajucich.
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K problémom sprevadzajucich umieranie radime aj
problém nedostato¢nej spoluprace s pacientom, poruchy v
sebaocenovani, popieranie danych skuto¢nosti, stavy
duSevnej tiesne, bezmocnost.

Podl'a Kressa (1970) u umierajuacich pacientov mozno
pozorovat' tieto priznaky: zmenena frekvencia a
nepravidelnost’ srdcovej ¢innostklesajuci krvny tlak, zmena
typu dychania, zriedkavejsi vdych a vydych, chladnutie
okrajovych a koncovych casti tela, Hippokratovska tvar,
unaveny vyraz tvare, zriedkavejSie Zmurkanie, strata
schopnosti mimického vyrazu, kaliace sa vedomie, chybne
prejavy v reci a v spravani.

Staitkova (1988) uvadza Skalu symptomov, ktoré
predstavuju vzhl'ad chorého pred koncom jeho Zivota (ante
finem): bleda aZz Seda koZa, obvykle lepkava studenym
potom, vpadnuté oci, chladné usi a nos, nepravidelny a
tazko hmatatel'ny pulz, zmeneny dych, inkontinencia mocu
a stolice, narugené vedomie.**

Dalsie symptomy sprevadzajuce umieranie
predstavuji neuropsychiatrické symptomy: halucinécie,
rozhovor umierajuceno s davno uz mrtvymi osobami,
zrakové a zmyslové klamy, euféria - kratko pred smrt'ou,
nekritické rojcéenie o tom, ako si predstavuje svoj buddci
Zivot.*”

# KRIVOHLAVY, J., KACZMARCZYK, S. Posledni tsek cesty.
* BLUMENTHAL - BARBY, K. et al.: Opatrovanie fazko chorych
a umierajucich.
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4 Zasady oSetrovania umierajucich pacientov

Moderna oSetrovatel'ska starostlivost zameranda na
identifikaciu  aprimerané uspokojovanie potrieb a
problémov v kontexte holismu umierajuceho pacienta je
zaloZzena na teorii oSetrovatel'ského procesu.  Zasady
oSetrovania umierajucich pacientov zahffiaji individualny
charakter, napoméhanie  uspokojovania  zéakladnych
I'udskych potrieb, empaticky pristup, reSpektovanie
osobnosti pacienta, citlivy postoj oSetrujuceho k pacientovi
ako aj k sebe samému, vlievanie viery, vytvaranie dévery
medzi umierajucim a oSetrujicim, uznanie pacientovych
priorit. Ocakava sa zodpovednost’, profesionalita, odbornost’
a preferovanie timovej prace. Pocit, Ze sme pre
umierajuceho urobili vSetko ¢o bolo v naSich silach nas
obohacuje a posiliuje.*®

Dolezite vsak je, aby umierajuci nebol ponechany na
poslednom Useku Zivotnej cesty sam na seba a aby netrpel.
Kazdy clovek je jedine¢ny, aaj zomierajuci pacient si
zasluzi uctu, reSpekt, jemné pohladenie a aktivnu ucast’.

Zaver

Zéaverom by som sa priklonila kvyroku Kay
Blumental-Barby, ktory v tejto suvislosti zdoraznuje, ze
,na smrt* nema nikto dostatotné vzdelanie.”” Preto nikto
Vv multidisciplindirnom time nesmie podcenit aktivnu

“ MAGUROVA, D., DERNAROVA, I., JENCIKOVA, E.
Poskytovanie paliativnej a hospicovej starostlivosti u klienta
v doméacom prostredi v terminalnom S$tadiu ochorenia. In: Molisa,
Presov, 2008, ¢.5, ss.131, ISBN 978-80-8068-882-0.

‘" BLUMENTHAL-BARBY, K. et al.: Kapitoly z thanatolégie. Praha:
Avicenum, 1987. 149 s. ISB 08-052-87.
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starostlivost’ o nevylieCitelne chorého pacienta chapaného
v zmysle holismu.
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Zdravotnictvo v Bardejove v 20. storoci
Gutek FrantiSek

Abstrakt: V prispevku autor charakterizuje postupny vyvoj
bardejovskeho zdravotnictva v jednotlivych historickych
etapach (do roku 1918 eSte v rdmci Uhorska, v rokoch prvej
Ceskoslovenskej republiky 1918 — 1939, pocas 2. svetovej
vojny aexistencie Slovenskej republiky 1939 - 1945,
v obdobi Tudovodemokratického Ceskoslovenska 1945 —
1948, v rokoch socializmu 1948 — 1989 a po roku 1989).

KPucové slova: Bardejov. Bardejovské
Kupele. Kapelnictvo. Vyznamni lekari. Zdravotnictvo.

Bardejov health in the 20th century

Abstract: In this paper the author describes the gradual
development of Bardejov health in different historical
periods (up to 1918 even in Hungary, between the first
Czechoslovak Republic from 1918 to 1939, during World
War 2 and the existence of the Slovak Republic from 1939
to 1945, during the people's democratic Czechoslovakia
1945-1948, between socialism 1948 - 1989 and after 1989).

Keywords: Bardejov. Bardejov Spa. Spas. Prominent
doctors. Health.
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Uvod

Prispevok je tematicky priamym pokra¢ovanim
ndsho  materialu, ktory bol odprezentovany na
medzinarodnej  vedeckej  konferencii 0 hospicovej
starostlivosti v Bardejove (2012) anasledne publikovany
v zborniku spominanej konferencie®®. Charakterizovali sme
v nom takmer Sest’ storo¢i postupného formovania a rozvoja
bardejovského zdravotnictva aprehlad sme ukonéili na
zaCiatku 20. storo¢ia, ked” v meste bola otvorend prva
nemocnica.

V tomto prispevku sa snaZime o charakteristiku
vyvoja zdravotnictva a ktpelnictva v Bardejove
a Bardejovskych Kupel'och pocas zloZitého a barlivého 20.
storoCia, ktoré prinieslo nielen dva celosvetové vojnové
konflikty, ale i nickol’ko Statopravnych uprav a tiez zasadné
zmeny politickych  systémov. Zlozitu  zdravotnicku
problematiku tohto obdobia sme chceli trochu zjednodusit
a preto ju podavame najmé prostrednictvom biografickych
portrétov vyznamnych lekarskych osobnosti, ktoré pocas
minulého storofia formovali zdravotnii starostlivost’
v Bardejove a kipel'na v Bardejovskych Kapel'och.

1 Zdravotnictvo v Bardejove do roku 1918

Na =zaciatku 20. storo¢ia bola zdravotnicka
starostlivost’ v Bardejove vyrazne ovplyviiovana celkovou
ekonomickou, kulturnou a politickou zaostalost'ou regionu.
Nepriaznivé Zivotné podmienky, nevyhovujice hygienické

8 GUTEK, F. 2012. Zdravotnictvo v Bardejove do zaciatku 20. storocia.
In  Zbornik z medzinarodnej vedeckej konferencie Quo vadis
hospic...Ed. F. Hanobik a kol. Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety 2012, s.
84-104, 7 foto.
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abytové pomery sposobovali casty vyskyt rozlicnych
chordb. Vysoka bola najmé detskd umrtnost. V Bardejove
sa vV tom obdobi udajne kazdé druhé diet'a nedozilo piateho
roku Zivota®. NeuteSeny stav zdravotnictva sa napr. ukazal
pri rozdeleni Sari$a na zdravotné obvody. Obvod Zborov
mal na zaklade rozhodnutia Zupného vyboru v roku 1900 na
starosti potencidlnych pacientov z 19 obci, ktoré mali spolu
9 696 obyvatel'ov a Bardejov dokonca aZz 30 obci s 11 309
obyvatel'mi. Povinnostou obvodnych lekarov bolo pritom
ponavstevovat’ svoj obvod raz za §tvrtrok™. Zdravotny stav
obyvatel'stva eSte stale zhorSoval aj velmi rozSireny
alkoholizmus. Paradoxne proti nemu nebojovalo ani mesto,
ktoré v predaji alkoholu videlo moznost d’alSieho
zvySovania prijmov mestskej pokladnice®".

Vrcholom vtedajSej zdravotnickej starostlivosti
v Bardejove nad’alej zostavala nemocnica z roku 1895, ktoru
vydrZiavalo mesto, preto sa nazyvala Mestskd nemocnica.
Od roku 1905 bol vnej hlavhym lekarom dr. Rudolf
Mankovi¢ (az do roku 1924). Personal nemocnice d’alej
tvoril spravca, Styri rehol'né sestry ako oSetrovatel’ky a dve
upratovaéky52.

Vroku 1914 vypukla 1. svetovd vojna, ktora
priniesla mnoZstvo vojenskych i civilnych obeti, tisice
ranenych, vyzadujicich si zvySent lekdrsku starostlivost.
Uzemie severovychodného Slovenska, vratane Bardejova
ajeho okolia, bolo dejiskom rozsiahlych vojenskych
operéacii atvrdych bojov. Tento region bol zcelého

* GRECNY, P. - CAP, J. 1981. Z histérie bardejovského zdravotnictva.
In 20 rokov nemocnice s poliklinikou v Bardejove. Bardejov 1981, s. 9.
* DEJINY BARDEJOVA. Kosice : Vsl. vydavatel'stvo 1975, s. 279.
*! DEJINY Bardejova 1975 (cit. v pozn. &. 3), s. 279.
%2 GRECNY, P. - CAP, J. 1981 (cit. v pozn. &. 2), s. 9.
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Slovenska vlastne jedinym, ktory vojna priamo zasiahla (v
rokoch 1914 a 1915).

Zaciatkom decembra 1914 sa ruské vojska dostali az
do Bardejova. V budove byvalej posty (dneSna Obchodna
akadémia) a v budove byvalého okresného sudu pri Hrubej
baste si zriadili provizérnu nemocnicu, kde sa liecili raneni
ruski vojaci®. Rakusko-uhorski vojaci boli zasa osetrovani
Vv telocviéni mad’arského gymnazia v Bardejove.
V Sarisskom muzeu sa zachovala skupinova fotografia
vojakov-pacientov, spolu sich lekarmi a osetrovatel’kami,
zhotoven4 pred touto budovou®.

Vojenska nemocnica v Bardejove v rokoch 1914 - 1915

** KRPELEC, B. 1935. Bardejov a jeho okolie davno a dnes. Martin
1935, s. 112.

* Fotografia je uloZena vo fonde miizea pod inv. &islom H 3023, & neg.
14 017.
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2 Zdravotnictvo v Bardejove v rokoch 1918 — 1938

Tesne pred skonenim vojny doslo k vyznamnej
Statoprdvnej zmene. Slovensko aspolu snim aj mesto
Bardejov sa stali sucastou nového Statneho utvaru -
Ceskoslovenskej republiky. Aj v tomto obdobi sa 0 miestnu
nemocnicu staralo mesto. 28. februara 1928 ju vSak po 33
rokoch pre akatny nedostatok financii odovzdalo do spravy
KoSickej Zupe, ktora ju o pol roka neskér odovzdala do
spravy  Slovenskej krajiny (takd bola zauZivana
terminologia). V tom case bol uz riaditefom nemocnice
chirurg — primar MUDr. Dusan Cajka (1897 — 1949), rodak
z MoSoviec v Turci. Pod jeho vedenim sa po pristavbe
opera¢nych sal a zak(peni potrebného zariadenia vytvorilo
chirurgicko-interné  oddelenie s kapacitou 24  posteli
a oddelenie pre choromysel'né Zeny s kapacitou 20 posteli®.

* GRECNY, P. - CAP, J. 1981 (cit. v pozn. &. 2), s.11; KRPELEC, B.
1935 (cit. v pozn. &. 6), s. 135.
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MUDr. Dusan Cajka

Dr. Cajka bol velmi zruénym a viestrannym
chirurgom. Jeho medicinske $tudid vo Viedni a Budapesti
preruSila 1. svetovd vojna. Bol mobilizovany ana
talianskom fronte raneny. Lekérom sa stal az po dokonceni
Studia na Karlovej univerzite v Prahe vroku 1923. Do
Bardejova priSiel v roku 1928 z nemocnice v Kosiciach, kde
ziskal spominant chirurgicka S$pecializdciu. Novy riaditel’
bardejovskej nemocnice mal aj vyrazné sociélne citenie.
V rozpore s vtedajSimi predpismi boli napr. mnohi
nepoisteni pacienti o3etreni zadarmo®®.

Medzi vyrazné lekarske osobnosti, ktoré pdsobili
v rokoch 1918 — 1938 v Bardejove, patrili aj dvaja lekari
zidovskej narodnosti — Viliam Austerlitz a Mikulas Atlasz.

% Spomienky Bartolomeja Krpelca. Spomienkovy fond Sarisského
muzea (SFSM), €. 51, s. 2,5.
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MUDr. Viliam Austerlitz (1873 PreSov — 1949
Bardejov) pochadzal zrodiny talmudistického badatel’a
Rabbiho Mayera Austerlitza, Studoval na gymnaziu
v PreSove a medicinu na univerzitach v Kluzi a Budapesti.
Do roku 1912 pracoval ako asistent na katedre chirurgie
univerzity v sedmohradskej Kluzi, v tom istom roku sa stal
praktickym lekarom v Bardejove. Bol to nielen lekar, ale
aj cestovatel’, esperantista a publicista. Velmi sa zaujimal
0 zloZenie mineralnych pramenov v Cigelke a napisal o tom
zasadnu pracu (A cigelkai jédos asvanyviz. KoSice 1924).
Bol dlhoro¢nym ¢lenom Medzindrodnej rady lekarov-
esperantistov av roku 1925 sa stal podpredsedom Spolku
Sarisskych lekarov®’.

MUDr. Mikuld$ Atlasz (1890 Raslavice — 1982
Izrael) Studoval na gymnaziu v PreSove, medicinu na
univerzitdch v Budapesti, Berline av Parizi. Po ukonéeni
Studii bol povolany na front a po vojne pésobil v Budapesti -
od roku 1918 bol asistentom Rothovej Kkliniky a lekarom
Nemocnice sv. Margity. Do Bardejova priSiel v roku 1921
apbsobil tu ako prakticky, obvodny akuapelny lekar.
Zasluzil sa najma orozvoj Bardejovskych Kupelov, kde
zmodernizoval kupelno-preventivnu starostlivost, v roku
1921 tam zriadil uhli¢ité kapele, vroku 1922
rontgenologické laboratérium a v roku 1930 bolo na Cistinke
v lese z jeho iniciativy vybudovane letné kupalisko.

" SLOVENSKY biograficky slovnik (SBS). 1986. 1. zv. A — D. Martin
1986, s. 86.
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Na pamiatku MUDr. Mikuldsovi Atlaszovi, ktory pasobil
v Bardejovskych Kipeloch od roku 1921 ake kiipelny lekdr
a v rokoch 1927-1947 ako hlavny kipelny lekdr.
Zasluzil sa o propagdciu a rozvoj Bardejovskych Kiipelov.
1921 nwn Syew orbmar whips 9''1bw 1ad
1927—1947 niwd1 31" N3 NIREA"DS NEY™a
2IDT°DY MIAD (Ynd Spp 15 w5 PRI KBNS
3193 miRxns v

In memory of Mikulas Atlasz, M.D., who worked at Bardejov Spa
as a spa doctor begining in 1921, and served as head doctor
in the years 1927-1947 rn merit promoting

: and 3 j a.

MUDr. Atlasz a jeho pamétna tabul’a v kipel'och

Dr. Atlasz bol aj iniciatorom premiestnenia
dreveného chrdmu vychodného obradu z MikulaSovej do
kapelov vroku 1931 apoloZil tak zéklad najstarSieho
skanzenu na Slovensku, ktory bol potom vybudovany
v Sest'desiatych ~ rokoch.  V Bardejovskych  Kuapeloh
zorganizoval aj viacero odbornych lekérskych podujati.
Vela cestoval, navstivil mnohé vyznamné eurdpske kupel'né
strediskd a skusenosti prenasal do lieCebnych postupov
doma. Venoval sa aj zdravotnickej osvete, bol autorom
popularizacnej prace o dojcenskej vyzive (Peclivost a vyZiva
kojenca. Bardejov 1924) aprace o historii a pritomnosti
Bardejova a Bardejovskych Kupel'ov (Bartfa és Bartfaflirdd
leirdsa és torténete. Bardejov 1932). Ani po odchode do
dochodku v lzraeli, kde po6sobil ako lekar v domove
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déchodcov, neprestal byt ¢inny a na brehu Mftveho mora
vybudoval jedno z prvych kupelnych stredisk v tejto oblasti.
Zasluhy dr. Atlasza uznalo aj stcasné vedenie
Bardejovskych Kupel'ov. Jeho meno pripomina v kapel'och
pamitna tabula, umiestnena napravo od vchodu do Hotela
Astoria, na ktorej je tento text: ,,Na pamiatku MUDr.
MikuldSovi Atlaszovi, ktory pésobil v Bardejovskych
Kupeloch od roku 1921 ako kupelny lekar a v rokoch 1927
— 1947 ako hlavny kupelny lekdr. Zaslizil sa o propagaciu
a rozvoj Bardejovskych Kipelov*>®,

3 Zdravotnictvo v Bardejove v rokoch 2. svetovej
vojny, Slovenskej republiky
a 'udovodemokratického Ceskoslovenska (1939 —
1948)

Od roku 1939 zdravotnictvo v Bardejove, v ktorom
vtedy zilo asi 8 500 obyvatel'ov, fungovalo v zmenenych
politickych pomeroch. Po rozbiti prvej Ceskoslovenskej
republiky vznikla v tieni apod patronatom faSistického
Nemecka l'udacka Slovenskéd republika, ktord existovala
prakticky iba pocas trvania 2. svetovej vojny.

UZ od januara 1940 preSla nemocnica v Bardejove
do Statnej spravy. 28. juna 1941 sa v nej uskutoénila
reprofilacia  16Zzok. Bolo  zruené oddelenie pre
choromysel'né Zeny anamiesto neho sa rozSirilo internée
oddelenie™.

*% SBS 1986 (cit. v pozn. &. 10), s. 82; CHOVANEC, J. 2010. Lekéari
v Raslaviciach. Raslavicky obcasnik, &. 22, december 2010, s. 19-21;
GUTEK, F. — HALECKY, J. — JIROUSEK, A. 2012. Bardejovské
Kupele. Kosice : JES 2012, s. 24, 25.

% GRECNY, P. - CAP, J. 1981 (cit. v pozn. &. 2), s. 11.
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12. maja 1944 doSlo kdalsiemu rozSireniu
nemocnice — vzniklo infek¢né oddelenie s kapacitou 22
posteli. Jeho vytvorenie si vyziadala situdcia véacSieho
vyskytu infekénych ochoreni. Na konci roka 1944 mala
nemocnica uz 66 posteli. Do jej spadovej oblasti okrem
okresu Bardejov vsak prislichala aj cast’ Giraltovského
a ¢ast’ Svidnickeho okresu s celkovym poctom 75 000
obyvatelov. To znamend, ze na 1 000 obyvatelov takto
pripadala ani nie jedna celd nemocnicna postel’.

Vtom obdobi vnemocnici okrem priméra
chirurgicko-interného oddelenia MUDr. Dusana Cajku,
ktory bol sticasne riaditel'om nemocnice, pracovali aj d’alsi
lekari: MUDr. Jozef Svab ako sekundarny lekar a MUDr.
Vojtech Bar¢, okresny lekar. V nemocnici vtedy pracovalo
aj 11 reholnych sestier, spravca nemocnice Pavol Gre¢ny
a pomocny personal®.

Nemocnica zohrala vel'mi pozitivnu Ulohu najma
vrokoch 1944 — 1945, teda Vvobdobi, ked sa
v Bardejovskom okrese rozSirilo odbojové hnutie, v blizkom
Cergovskom pohori operovali pomerne silné partizanske
skupiny proti fadistickym nemeckym vojakom, najma v case
vypuknutia Slovenského narodného povstania v auguste
1944 av dalsich mesiacoch. Riaditel bardejovskej
nemocnice dr. Cajka uz vroku 1943 nadviazal kontakty
S miestnou obcianskou odbojovou skupinou. V roku 1944
umoznil vo svojej nemocnici hospitalizciu viacerych
ranenych partizanov, dokonca aj sovietskych ob¢anov, napr.
N. M. Litvina-Rokosovského, S. A. Os¢epkova a inych,
ktori boli v zdznamoch vedeni ako Ukrajinci z okolia
Bardejova. Bolo to nebezpecné, pretoze v nemocnici sa
lieCili aj raneni nemecki vojaci. Niekolki partizdni sa po

 Tamze, s. 11.
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prepusteni z nemocnice ukryvali a dolieCovali priamo
vdome dr. Cajku. Pri razii gestapa 7. januira 1945 bol
v nemocnici zisteny partizan V. . Ponorjov a riaditel'a
nemocnice vtedy podrobili prisnemu vysetrovaniu®.

V kmenovej knihe pacientov nemocnice je tiez
dokumentované, Zze dia 5. septembra 1944 bolo do
nemocnice prijatych 12 TahSie 1itazSie ranenych
slovenskych vojakov, ktori sa stretli v ozbrojenom boji
s Nemcami. Pre pracovnikov nemocnice to bola nebezpecna
situacia, pretoze Nemci takmer denne kontrolovali stav
pacientov a hl'adali podozrivych. Na stopu im vSak neprisli,
lebo do prijimacieho protokolu v prijimacej kancelarii
ranenym vojakom zapisovali povolanie rolnik, rolnicky
pomocnik, alebo prileZitostny robotnik®.

Dr. Cajka mal vyznamné kontakty aj sPolnym
partizdnskym lazaretom v Livovskej Hute, pre ktory
zabezpecCoval licky ainy potrebny zdravotnicky material.
Partizanske hnutie podporoval aj finanéne®,

Tesne pred prichodom frontu v januari 1945
okupacna sprava nariadila evukudciu bardejovskej
nemocnice do Kezmarku. Dr. Cajka, ktory presun
zabezpecCoval, sa vratil do Bardejova az na jar 1945 a znovu
sa ujal svojich funkcii. Zomrel v decembri 1949 na nasledky

°1 DEJINY Bardejova 1975 (Cit. v pozn. &. 3), s. 370; VANAT, L. 1985.
Narysy vovitiiiji istoriji ukrajinciv Schidnoji Slovacéyny. Bratislava
1985, s. 137, 158; CAP, J. 1974. V knihe oSetrovanych. Poddukelské
noviny, €. 34, 28.8.1974, s. 6.

%2 GRECNY, P. - CAP, J. 1981 (cit. v pozn. & 2), s. 12.

%3 STEBILA, P. 1980. Nezabutni roki. Bratislava 1980, s. 156, 162, 174,
178.
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prace Srontgenovym pristrojom, ktory mal privelka
radiaciu®.

Niekolko zidovskych lekdrov v Bardejove Zilo
v spominanom obdobi v ilegalite (napr. dr. Mikul&s Atlasz
vrokoch 1940 - 1944), niektori sa zapojili aj do
protifaSistického odboja. Spomedzi nich bol najznamejsi
MUDr. FrantiSek Radac (1912 — 1982). Tento bardejovsky
rodak vystudoval medicinu na Karlovej univerzite v Prahe v
roku 1937. Po navrate na Slovensko a absolvovani vojenskej
prezencnej sluzby v PreSove a Kosiciach posobil v rokoch
1940 - 1942 v Bardejove vo funkcii zastupcu Statneho
odborného leké&ra. V roku 1942 tu nastdpil mimoriadnu
vojensku sluzbu ako Séflekar miestnej vojenskej posadky.
V tom c¢ase sa zapojil do postupne silnejuceho odbojového
hnutia v okrese. Liecil partizanov a sovietskych vojnovych
uteéencov, ktori posobili v Cergovskom pohori. Od zaéiatku
roku 1944 7Zil vilegalite. V jeseni 1944 lie¢il ranenych
partizanov a vojakov v Polnom partizanskom lazarete pri
Livovskej Hute. Od augusta 1944 az do oslobodenia bol
zaroven prisluSnikom partizdnskej skupiny Kirov. Po
evakuacii bardejovskej nemocnice do Kezmarku v januari
1945 vyuZzil uprdzdnené priestory nemocnice a umiestnil
tam svojich pacientov z poI'ného lazaretu. Po oslobodeni sa
zna¢nou mierou podielal na organizacii zdravotnickej
sluzby v Bardejovskom  okrese ana  rozSirovani
zdravotnickej osvety®”.

Za cely rok 1945 bolo do nemocni¢ného oSetrenia
v bardejovskej nemocnici prijatych 980 pacientov. Medzi

® Spomienky N. Medzihradskej, dcéry dr. Dusana Cajku, z Bardejova.
SFSM, &. 55, 5. 2.

8 LICAK, P. 1982. Chvdla ludského cinu. Vychodoslovenské noviny,
23.7.1982, s. 12; DEMKO, V. 1974, Zozltnuty listok.
Vychodoslovenské noviny, 27.8.1974, s. 1,2.
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nimi bolo mnozstvo tych, ktori mali zranenia po vybuchu
vojnovej municie, zanechanej na rdznych miestach po
prechode frontu.

Este niekol’ko rokov po vojne v nemocnici
pretrvavalo organiza¢né usporiadanie s jednym primarom
pre chirurgické, interné a infekéné oddelenie, ktoré viedol
MUDr. Dugan Cajka. K zmene do3lo az po 30. aprili 1947,
ked’ do nemocnice nastupil MUDr. Ernest Gasgar ktory sa
stal primarom interného a infekéného oddelenia®®

MINISTERSTVO NARODNEJ OBRANY Eilo pariisdnskeho praukezy::.  Bo4d
¢53044/24~Ra=T3

Kleg. 5. eddel. 1945

mdm;o ? 1012 Bg.rde;]ove

pol okres DOTAEJOV . Sloven.
je podla zak. & 34[1546 Sb :

CESKOSLOVENSKYM PARTIZANOM

Bol prisluinikem partizénskei jed

od 15.—.1944 do. 2101'1945
a konal sluzbu ako .. lek—a“r Od‘riadu‘ 5

% nosif parlizansky odznak B3 ...

inish

Potvrdenie 0 odbojovej ¢innosti dr. Radaca

% GRECNY, P. - CAP, J. 1981 (cit. v pozn. & 2), s. 13.
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4  Zdravotnictvo v Bardejove v obdobi socializmu
(1948 — 1989)

Vo februari 1948 doSlo vo vtedajSom
Ceskoslovensku  k politickej zmene, ktord stvisela
s ndstupom  komunistov ~ abudovanim  podla  nich
spravodlivejSicho spolo¢enského a politického systemu.
Upeviiovanie ich moci sa Casto uskutoc¢iovalo aj vel'mi
nevyberavymi spésobmi a prostriedkami, vazenia sa rychlo
plnili triednymi nepriatel'mi.

Na komunistické metody doplatili aj niektori lekari.
V Styridsiatych rokoch napr. v Bardejove pdsobil ako Statny
mestsky obvodny lekar MUDr. Valér Bara¢ (1909 — 1991).
Rodéak z Malej Viesky (dnes ¢ast’ Druzstevnej pri Hornade
ned’aleko Kosic), bol v tridsiatych rokoch vyznamnym
vysokoskolskym  3portovcom,  reprezentantom  CSR
v atletike. V roku 1936 sa dokonca zucastnil v Berline na
olympijskych hrach, kde stutazil vo vrhu gulou (14,51 m)
aVvhode diskom (42,82 m). Pocas svojho lekérskeho
posobenia v Bardejove byval na ulici DIhy rad. V roku 1949
doplatil na kontakt s ¢lovekom, ktory chcel ilegalnou cestou
dostat’ na Zapad niekol’ko mladych T'udi z Bardejova.
A pritom dr. BaraC sa s dotyénym prevadzaCom stretol len
preto, Ze prejavil zaujem o dodavku v tej dobe zazracného
lieku — penicilinu, ktory bol vtom &ase v Ceskoslovensku
nedostatkovym lieckom. Ked’ sa prevadzacska akcia vinou
zrady skoncila neuspesne, niekto spomenul aj meno dr.
Barac¢a. Komunistickd moc ho potom odstdila na 12 rokov,
z ktorych si odsedel plnych sedem rokov Vv najtazSom
vézeni v Jachymove®.

%7 Spomienky Michala Popovca z Bardejova. Archiv Ustavu pamati
naroda. Bratislava 2010. Dr. Bara¢ po prepusteni z vézenia p6sobil ako
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Komunistom boli tfilom v oku najmé bohati l'udia.
A dr. Vojtech Bar¢ bohaty naozaj bol. V Bardejove pracoval
v Styridsiatych rokoch v nemocnici ako okresny lekar a jeho
manzelka bola sestrou manzelky riaditela nemocnice dr.
Cajku. Dr. Bar¢ chodieval za svojimi pacientami po okrese
na motorke® a neskdr na vlastnom aute so $oférom. V tom
Case to podla pamitnikov bola obrovskd rarita, pretoze
v celom Bardejove boli iba tri auta: jedno vlastnil dr. Cajka,
jedno dr. Bar¢ ajedno bolo taxi, ktoré vozilo T'udi do
kapelov. V Bardejove mal dr. Bar¢ honosny dom
a v Bardejovskych Kupeloch mu patrila obrovska vila pri
hlavnom parku oproti kupelnej kolondde. Po svojom
nastupe mu ju komunisti skonfiSkovali az vily urobili
lie¢ebny dom. Baréovi bola nasledne odnata jeho sukromna
ordindcia amusel ist kopat poulicné kanaly. Z tazkej
fyzickej prace, na ktord nebol zvyknuty, i psychického
trapenia sa, z poniZenia i ublizenia zoslabol, ochorel
a predeasne zomrel. Utrapil sa k smrti®.

atleticky tréner v KoSiciach. V devitdesiatych rokoch bola po fiom
pomenovana jedna z ulic v DruZstevnej pri Hornade.

% CHOVANEC, J. 2010 (cit. v pozn. & 11), s. 20.

® LABAS, C. 2013. Sila statocného Zivota. Irenkina mladost
v Bardejove. Bratislava : Post Scriptum 2013, s. 30.
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; M U.Dr. VOJTECH BARTSCH
MUDr. VALER BARAC HLAVNY ZDRAVOTNY KOMISAR
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MUD:. FRANTISEK RADACS
STATNY MESTSKY LEKAR
Ordinaje od 3—12., od 14—17. hod.

pra vielky nembcemské  polstovne

Bardejov, Hlinkovo nim. 18

-
Bardeio, dia .o 7. 1045

Recepty na lieky zo Styridsiatych rokov (dr. Barag, dr. Bar¢ a dr. Radac)

Uplne ina¢ sa vyvijal Zivot iného bardejovského
lekdra. MUDr. FrantiSek Rada¢ saureolou zasluzilého
partizanskeho lekara bol v novom systéme vyznamnym
¢lovekom a uz v roku 1948 sa po odchode nemocného dr.
Cajku stal novym riaditefom nemocnice a veddcim odboru
zdravotnictva ONV v Bardejove. V nemocnici pod jeho
vedenim nastali od juna 1950 zmeny v skladbe posteli. Bolo
zriadené detské mikrooddelenie s12 16Zkami na Ukor
interného oddelenia ao$tyri mesiace zacalo detské
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oddelenie prevadzku na 22 posteliach v budove byvalého
notarskeho Uradu na Dukelskej ulici. Od 1. januara 1951
bola urobend d’alSia reprofilacia postel'ového fondu, zrusilo
sa infek¢né oddelenie. Nemocnica uz mala 88 posteli, z toho
40 internych, 26 chirurgickych a 22 detskych. ESte v tom
istom roku bolo zriadené gynekologicko-p6rodnicke
oddelenie skapacitou 14 posteli, takze pocet posteli sa
zvysil na 102. Podla vtedajSich predpisov to bola uz
nemocnica Il. typu, ako dobudovana okresna nemocnica. Na
Dukelskej ulici bola zriaden4 aj pI'icna ambulancia™.

Rok 1951 sa stal rokom zjednotenia zdravotnictva,
zanikla okresnd nemocenska poistoviia, ustav narodného
zdravia, liga proti tuberkul6ze avznikol Okresny Ustav
narodného zdravia (OUNZ), ktorého prvym riaditelom sa
stal dr. Rad4¢é. Na konci roku 1952 mal OUNZ aj Styri
sanitné vozidla a6 obvodnych zdravotnickych stredisk.
V januari 1953 bola zriadena okresna hygienicko-
epidemiologicka stanica adoSlo k zruSeniu zbytkov
stikromnej praxe lekarov'.

" GRECNY, P. - CAP, J. 1981 (cit. v pozn. &. 2), s. 15.
™ Tamze, s. 15,
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Oc¢kovanie deti v Skolach, 1959

V nasledujucich rokoch sa riaditef OUNZ dr. Rada¢
zameral na vyrieSenie problému nedostatku vyhovujucich
nemocni¢nych priestorov a podarilo sa mu to zaistenim
vystavby adokon¢enim novej budovy OUNZ. Nova
nemocnica s poliklinikou v Bardejove s kapacitou 180
posteli bola slavnostne odovzdana do uZivania 1. augusta
1961, po piatich rokoch vystavby. Zaroven doslo k zmene aj
vo funkcii riadite’a OUNZ. Dr. Rada¢ po desiatich rokoch
odisiel a novym riaditefom OUNZ sa od 1. septembra 1961
stal MUDr. Michal Poch .

2 Tamze, s. 16, 17.
102



Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

Nova nemocnica tesne pred dokon¢enim, 1960

Ani vystavba novej nemocnice vSak Uplne
nevyrieSila priestorové problémy, ktoré sdviseli so stale
rasticimi poziadavkami na zdravotnicke sluzby v okrese.
V sedemdesiatych a osemdesiatych rokoch sa to rieSilo
d’alsimi pristavbami hlavnej budovy nemocnice.
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4.1 Vyvoj Bardejovskych Kupelov v druhej polovici 20.
storocia

Bardejovské Kupele v prvej polovici 20. storoCia
nenadviazali na svoj predchadzajuci rozvoj na konci 19.
storocia a do zacCiatku 1. svetovej vojny. Situdcia sa zacala
zlepsSovat’ az po 2. svetovej vojne.

Po roku 1945 boli pri reorganizacii slovenskych
kupelov Bardejovské Kupele zaradené do I. kategorie, t. j.
medzi kapele medzinarodného vyznamu a v roku 1954 sa
dostali medzi 10 kupel'nych miest v republike, ktorym bola
venovand zvySend starostlivost. Boli to rozhodujice
podnety na ich rekonStrukciu avystavbu. Po adaptacii
kapel'ov na celoro¢nu lie¢ebnu prevadzku, po modernizacii
vtedajSich kapelnych objektov a po parkovej Uprave centra
kupel'ov sa zacalo s ich rychlou vystavbou.

V roku 1961 MUDr. FrantiSek Rada¢ zavfsil jednu
etapu svojho Zivota vybudovanim novej nemocnice
v Bardejove a zadal nov ako riaditel’ Cs. §tatnych kupel'ov
Bardejovské Kupele, kde potom vel’'mi uspeSne pdsobil az
do svojej smrti vroku 1982. V Sestdesiatych az
osemdesiatych rokoch 20. storocia boli pod jeho vedenim
postupne vybudované dodleZzité objekty: balneoterapia
v Kupel'nom dome s kapacitou 1 400 réznych lie¢ebnych
procedur denne, krytd Kolonada, vbbec prva na Slovensku,
lieebné domy Ozoén a Druzba, hotel Mineral, obchodné
centrum akino Zriedlo. Kdpele si vdruhej polovici
minulého storocia postupne ziskali velmi dobré meno
v celom Ceskoslovensku a odrazilo sa to aj na zvySenom
pocte hosti zo zapadnej Casti spolocnej republiky.
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MUDr. FrantiSek Radac (1912 — 1982)

Napriek tomuto prudkému rozvoju uz dr. Radac
videl, ze vystavba kupelov by mala mat svoje limity
a vtedajSich vedtcich predstavitefov mesta aregionu
presviedcal, ze Bardejovské Kupele sa nesmu stat’ mestom,
ale ,.technicky dokonale vybavenou oazou ticha*. Tento
nazor sa presadil v d’alsich rokoch ako rozhodujuca
reklamna stratégia aodrazil sa aj vo vtedy vydavanych
kapelnych prospektoch. Podl'a nich boli v Bardejovskych
Kupeloch — Kupeloch pokoja — iba dve zékladné povinnosti
pre klientov. Povinnostou c¢islo jeden bolo zabudnut na
vSedné starosti, trapenia ¢i zhon a dovolit’ pdsobenie krasy,
ktort predtym nebolo kedy vnimat: koruny stromov
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Vv kupel'nom parku, ranny spev vtafikov, ticho neruSené
rytmom techniky, vonu lesa apanenskej prirody. A
povinnostou ¢islo dva bolo nezabudnut’ na to, o predpisal
kapel'ny lekar: liecit’ sa a odpoéivat’73.

Zaver

Zdravotnictvo v Bardejove preSlo v samom zavere
20. storocia eSte jednou zdsadnou zmenou, ktora suvisela
s Neznou revoldciou v Ceskoslovensku v novembri 1989 a
naslednou privatizaciou aj v oblasti zdravotnej starostlivosti
a kupelnictva. No vzhl'adom na to, ze tieto premeny sa
dotykaju uz stcasného zdravotnictva, nestali sa sucastou
nasho historickeho exkurzu.

Fakty a materidly, ktoré sme vtomto prispevku
zhromazdili, vSak jednoznacne potvrdzuju, ze zdravotna
starostlivost v Bardejove Vv 20. storofi zaznamenala
v porovnani s predchadzajucimi historickymi obdobiami
vel'mi prudky rozvoj, ktory akceleroval najma v jeho druhej
polovici a postupne sa dostdva na uroven reprezentujlcu
vyspelejSiu Cast’ dnesnej zjednotenej Eurdpy.

" GUTEK, F. - HALECKY, J. - JIROUSEK, A. 2012 (cit. v pozn. &.
11),
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Pramene

Archiv Sari3ského mizea v Bardejove. Spomienkovy fond
1914 — 1950.

Archiv Ustavu paméti naroda. Spomienky Michala Popovca
(internet).
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Problemy paliativnej starostlivosti

pri onkologicky chorych pacientoch
Hanobik FrantiSek

Abstrakt:  Problematika  starostlivosti o tazko a
nevylie€itelne chorych je stdle aktudlnou spolocenskou
témou. Jednou z foriem paliativnej starostlivosti je aj
komplexna pomoc onkologicky chorym pacientom v
hospicoch, ktora spéja socialne, zdravotné, a liecebno-
psychologické a spiritudlne sluzby. V stcasnej dobe sa
presadzuje myslienka, podla ktorej hlavnym cielom
mediciny nie je len predlZovanie Zivota, ale v pripade
umierajucich I'udi aj pomoc pri zmierneni utrpenia.

KPudové slova: Paliativna starostlivost. Terminalne chori.
Vyznam sociélnej prace v hospici.

Palliative Care Issues
patients in cancer patients

Abstract: The issue of care for a seriously and terminally ill
is still a current social issue. One form of palliative care is a
comprehensive help cancer ill patients in hospices, which
combines social, health, and medical and psychological and
spiritual services. Currently, promotes the idea that the main
aim of medicine is not only prolonging life, but in the case
of people dying and the relief of suffering.

Keywords: Palliative care. Terminally ill. The importance
of social work in hospice.
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UvoD

LCudsky zivot sa zacCina pocatim a konci prirodzenou
smrtou. Smrt’ je realita, ktord sa z l'udského zivota neda
vyla¢it. Pri  onkologicky chorych pacientoch po
diagnostikovani choroby, blizkost’ smrti vnimame ovela
intenzivnejSie, V tomto obdobi tazkej anarocnej lieCby,
pacienti velmi intenzivne vnimaji pracu vSetkych
pracovnikov podielajucich sa poskytovani komplexnej
pomoci. Socialny pracovnik patri do multidisciplinarneho
timu, m& v fom svoje miesto a ulohy, ktoré pozitivne
vplyvaji na kvalitu Zivota termindlne chorych a ich
pribuznych. Specialna pozicia socialnej prace v paliativnej
starostlivosti je zabezpecit’ holistické uspokojovanie potrieb
terminalne chorého c¢loveka. Rozne pohlady na smrt’ sa
premietaju aj do otdzky rieSenia dostojnosti nevylieCitelne
chorého cloveka. Spolo¢nost’ rozliSuje dva zdkladné
pristupy k problematike zachovania Zivota u nevyliecitelne
chorych: jedna skupina Tudi preferuje Specificku formu
starostlivosti o tato skupinu l'udi v zdujme zachovania ¢o
najvyssej kvality Zivota a eliminéacie bolesti spojenej s
ochorenim a druhd skupina podporuje myslienku volby
ukoncenia zivota ako prostriedku zbavenia sa utrpenia a tiez
moznost’ zachovania l'udskej dostojnosti.

Paliativna starostlivost je forma starostlivosti o
termindlne chorych a umierajicich, ktord sa nesnaZi
predizit’ Zivot ani urychlit smrt’, usiluje o zvysenie kvality
Zivota chorého a zmiernenie utrpenia.

110



Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

Paliativna starostlivost’

Smrt’ je eSte stdle skryvana, ako keby bola hanbou
a nie¢im Spinavym. Ludia v nej vidia len hrozu, zbyto¢né az
absurdné utrpenie, neznesitelné pokorenie, zatial, Co je
vyvrcholenim nasho Zivota, jeho doviSenim a to smrti dava
zmysel a hodnotu.”

Paliativna starostlivost’ je alternativou starostlivost'ou
pre terminalne chorych a zomierajucich. Zomieranie v
lekéarskej terminoldgii sa zhoduje s termindlnym stavom,
ktory predstavuje postupné a nevratné zlyhavanie Zivotne
délezitych funkcii organov s nasledkom smrti individua.

Paliativna  starostlivost ma za tlohu zmiernit
utrpenie, je komplexna, aktivna a na kvalitu Zivota
orientovand starostlivost poskytovana pacientovi, ktory
trpi  nevylie€itelnou chorobou v  pokroc¢ilom alebo
terminalnom Stadiu.

Odporucanie Rady ministrov Rady Eurdpy pre
Clenské Staty o organizéacii paliativnej starostlivosti z
novembra 2003, uvadza: ,Paliativna starostlivost’ sa
nezameriava na Specifické ochorenie. Zahrnuje obdobie od
diagndézy pokrocilého ochorenia az po koniec truchlenia
pozostalych, ¢o moze byt roky, tyzdne a zriedkavejsie len
dni. Nie je synonymom terminélnej starostlivosti, ale ju
zahrﬁuje."75

™ MICHEL, R. - KORBOVA, Z. - PRONEKOVA, M. Hospicové
socialna praca. In  Quo vadis hospic...Zbornik z medzinarodnej
vedeckej konferencie. Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2012. ISBN
978-80-8132-068-2. s. 303.

Koncepcia zdravotnej starostlivosti odboru paliativna medicina
vratane  hospicovej starostlivosti  Ministerstvo ~ zdravotnictva
slovenskej republiky z 19.6. 2006.
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Podl'a wuvedeného dokumentu hlavné principy

paliativnej starostlivosti su:

- zmiernit’ utrpenie a bolest’ pacienta,

- dosiahnut’ ¢o najvyssiu kvalitu Zivota chorych,

- chranit’ déstojnost’ nevyliecitelI'ne chorych,

- interdisciplindrna spolupraca a integracia socialnych,
zdravotnych,  psychologickych —a  spiritudlnych
aspektov.

Vézna choroba pohlcuje celého Cloveka tak, ze mu

Casto nedava Cas a priestor nielen na pracu, ale ani na
oddych. Casto takyto c¢lovek sa nachadza v telesnej
a duchovnej bezradnosti.”®

Paliativna starostlivost’ vychadza z individudlnych

Zelani a potrieb pacientov:

- reSpektuje ich hodnotové priority a chrani ich pravo

na sebaurcenie,

- zdoraziiuje vyznam rodiny a najblizSich priatel'ov

chorych,

- ponuka vSestrannii podporu pribuznym a priatelom

umierajucich, pomaha zvladat
smutok po smrti blizkej osoby,

- vychadza zo skusenosti, Ze existuje zasadny rozdiel
medzi zlou a kvalitnou starostlivost'ou a Ze umieranie
nemusi byt sprevddzané strachom, neznesiteI'nou
bolestou a nezmyselnym utrpenim.77

76

7

VANSAC, P. Duchovna sluzba v paliativnej a hospicovej
starostlivosti. In Spolupraca pomahajucich profesii v paliativnej
a hospicovej starostlivosti. Zbornik z medzinarodnej vedeckej
konferencie. Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2011. ISBN 978-80-
8132-0163. s. 325.

Odportc¢anie Vyboru ministrov Rady Eurépy. 2004, 23/2004. O
organizacii paliativnej starostlivosti.
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Praca stazko chorym pacientom je zaloZzena na
empatii, dbvere apomoci chorému aj pribuznym
onkologického pacienta a jeho potrebam.

Psychicky stav klienta je vyznamny aj z hladiska
samotnej prace timu v ramci hospicovej starostlivosti,
poznanie psychickych prejavov a ich moznych rizik je
zakladom aspeSnej pomoci klientovi - t. j. efektivneho
poskytnutia socidlnej a psychickej podpory v tazkej
Zivotnej situacii. Z psychologického hl'adiska spociva
vyznam paliativnej starostlivosti v snahe poskytnut
dostatok informacii o chorobe, udrzat aktivny postoj
pacienta voc¢i chorobe ako aj Co najlepSiu psychicka
kondiciu.” Nevyhnutnou sucastou terapie je komunikacia a
vytvorenie dovery medzi klientom alekarom, ¢i inym
oSetrujucim pracovnikom.

Prijatie spravy o zdravotnej situdcii, ktora vylucuje
pokracovanie v kauzalnej liecCbe patri k najtazsim. Tak ako
pre chorého aj pre jeho najblizSich je potrebné: vidiet,
vypocut’, pochopit’ situaciu, uznat’ jej adekvatnost’, prijat’ ju
- vyjadrit stthlas a spravat’ sa podl'a toho.®

Osvojenie si problému sucasného stavu v rozvoji a
vystavbe novych zariadeni, je financovanie projektov

® HANOBIK, F. — KUBIK, F. Prednosti hospicovej starostlivosti
o onkologicky chorych pacientov. In Quo vadis hospic... Zbornik
z medzinarodnej konferencie, 2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s.
128.

® ANDRASIOVA. M. 2008. Psychologické aspekty paliativnej
starostlivosti. In: Paliativna medicina a liecba bolesti, [online]. I.
ro¢. 2/2008. s. 77-79. [citované 2010-12-12], Dostupné na
internete:<http://wwvv,.solen.sk/index.php?page=pdfview&pdf _id=
3283 &magazine_id=13> ISSN 1337-6896.

8 KRIVOHLAVY, J. 1995. Rozhovor lékare s pacientem. 2. vyd. Brno:
InStitat pro dalsi vzdelavani pracovnikd ve zdravotnictvi v Brne.
1995. 155 s. ISBN 7013-187-X.
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hospicov. Viaceré neziskové a charitativne organizacie sa
neuspeSne uz niekol’ko rokov usiluji o =zaloZenie C¢i
vystavbu hospicov. Pre ziskanie podpory napr. z fondov EU
potrebuju aj vlastné prostriedky, preto je v mnohych
pripadoch obtiazne splnit’ tieto poziadavky - malé
organizacie nie st schopné ziskat' vidcsie sponzorské
prispevky.

V stcasnosti sa problém financovania tyka aj
prevadzky hospicov, ktoré su len ciastocne dotované z
prijmov zdravotnych poistovni, zvySok ndkladov si hradia
samy. Hlavny zdroj vykrytia tychto nakladov je
predovietkym pomoc sponzorov (napr. 2 % z dani), ktora
vSak dlhodobo situaciu nerieSi, niektoré hospice su
podporované z prispevkov klientov alebo rozpoctov miest,
no napriek tomu sa dostavaju do straty. Z existujdcich
zariadeni st ohrozené v sucasnosti tri hospice zriadené
Slovenskou Katolickou charitou ale aj dalSie zariadenia
maju finan&né problémy.**

Podl'a dostupnych faktov moZzno zhodnotit’ stcasné
moznosti hospicovej starostlivosti ako nedostatocné z
hladiska 1Uzemného pokrytia, zabezpeCenia systému
financovania ako aj podpory buddceho rozvoja. Na zéklade
sucasného stavu mozno navrhnit' opatrenia na zlepSenie
aktualnej situacie a rozvoj moznosti sluzieb hospicovej
starostlivosti.

Pozitivom stcasnej situacie je vytvorenie viacerych
spolo¢nych organizacii hospicovych =zariadeni, ktoré
vzajomne apeluji na Statne organy s otazkou rieSenia
problematiky. Integracia vSetkych existujucich spolkov a
organizacii do spolocného zaujmového zdruzenia by zvysila

8 Hospice. [online]. [citované 2011-02-15]. Dostupné na internete:

http://www.hospice.cz/slovnicek.htm.
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pravdepodobnost’ ziskania podpory - ¢i uz Statnej alebo
medzin&rodnej pomoci.

Rozvoj moznosti hospicovej starostlivosti by mohli
pozitivne ovplyvnit' aj kampane, ktoré sa realizuju v
médiach, ich intenzivnejSia a jednotna prezentacia by mohla
byt efektivna a zaujat’ okrem verejnosti aj potencidlnych
sponzorov.

Nakoniec jednou z moznosti rozSirenia hospicovej
siete by z nasho pohl'adu mohla byt’ aj iniciativa samosprav
v oblasti zriadovania zariadeni socidlnych sluzieb
spojenych s hospicovou starostlivostou podla aktudlnych
poziadaviek v danej oblasti.

Potrebu rozSirenia hospicovych zariadeni potvrdzuju
ndzory mnohych odbornikov (lekarov na oddeleniach pre
nevylieCitelne chorych pacientov, oSetrujicich sestier,
pracovnikov hospicov) ale aj Udaje o demografickom vyvoji
v Slovenskej republike, ktoré predpovedaju ,starnutie
populécie." ZvySovanie poctu l'udi v déchodkovom veku
zvySuje dopyt po sluzbach socidlnej a hospicovej
starostlivosti.®

ZAVER

Socidlna praca sa uplatiuje vdaka svojmu
Sirokospektralnemu zameraniu v réznych oblastiach Zivota
spoloCnosti, predstavuje pomocni Cinnost’ pri rieSeni
roznych krizovych situacii v zivote ¢loveka a realizuje sa aj
v rdmci zdravotnickych zariadeni.

82 Hospicova starostlivost. [online]. [citované 2011-02-28]. Dostupné
na internete: http://www.lpr.sk/hospicova-starostlivost.
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Vyznam socialnej prace v hospici v ramci spoluprace
celého timu odbornikov poukazuje na potrebu socialneho
pracovnika v hospicovej terapii, nielen v ulohe spolo¢nika
Klienta, ktory mu pomaha zvladat' krizovu situaciu, ale aj
ako dovernika, sprostredkovatela informacii a kontaktu s
vonkaj$im svetom, terapeuta ¢i poradcu. Na zaklade
konfrontacie teoretickych udajov mozno konStatovat, ze
socidlny pracovnik je déleZzitou a nevyhnutnou sucast'ou
hospicového timu a plni mnoho réznych funkcii. Od metod,
postupov a konkrétnych cinnosti socialnej prace zavisia
vysledky komplexnej prace hospicoveho timu s klientom a
tiez kvalita zivota klienta.

Na zaver mozeme konStatovat, Ze hospicova
starostlivost  si  zaslizi verejny zdujem, nakolko
reprezentuje hlavné hodnoty ucty k l'udskému zivotu a
dostojnosti  aj napriek  dlhodobému  nepriaznivému
zdravotnému stavu, ktory je spOsobeny terminalnym
Stddiom choroby.

ZOZNAM POUZITEJ LITERATURY

ANDRASIOVA. M. 2008. Psychologické aspekty
paliativnej starostlivosti. In: Paliativna medicina a liecha
bolesti. [online]. 1. ro¢. 2/2008. s. 77-79. [citované 2010-
12-12], Dostupné na
internete:<http://wwvv,.solen.sk/index.php?page=pdfvie
w&pdf_id=3283 &magazine_id=13> ISSN 1337-6896.

CENTKOVA, M. - BALOGOVA, B. 2007. Filozofia
socialnej starostlivosti o terminalne chorych. 1. vyd.
PreSov: AKCENT PRINT, 2007. 167 s. ISBN- 978-80
89295-01-2.

116


http://wwvv,.solen.sk/index.php?page=pdfview&pdf_id=3283 &magazine_id=13
http://wwvv,.solen.sk/index.php?page=pdfview&pdf_id=3283 &magazine_id=13

Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

DOSTALOVA, 0.1993. Jak vzdoroval rakovine. Praha:
Grada Avicenum.1993. 205 s. ISBN 80-7169-040-6.

FABUS. S. 1997. Paliativna a hospicova starostlivost’. In:
Priloha  ZdN. Lekarske listy. ISSN  1214-
7664.23.10.1997, ¢. 37, s. 4-9.

FRANKL.V. E. 1996. Lékarska péce o dusi. Zdklady
logotempii a existencialni analyzy. Brno: Cesta. 1996.
237 s. ISBN 80-8531-950-0.

HANOBIK, F. — KUBIK, F. Prednosti hospicovej
starostlivosti o onkologicky chorych pacientov. In Quo
vadis hospic... Zbornik z medzinarodnej konferencie,
2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s. 127-147.

Hospice. [online]. [citované 2011-02-15]. Dostupné na
internete: http://www.hospice.cz/slovnicek.htm.

Hospic Matky Terezy v Bardejove. [online]. 2010. [citované
2011-02-28]. Dostupné na intérnete: <
http://hospicbj.webnode.sk/ponukame/>.

Hospicova starostlivost. [online]. [citované 2011-02-28].
Dostupné na internete: http://www.lpr.sk/hospicova-
starostlivost.

ILIEVOVA, L. 2004. Paliativna starostlivost’ ako osobitny

druh zdravotnickej starostlivosti. In: Revue mediciny v
praxi. ISSN 1336- 202. 2004. X.II. ro¢., ¢. 1. s. 20.

117


http://www.hospice.cz/slovnicek.htm
http://hospicbj.webnode.sk/ponukame/
http://www.lpr.sk/hospicova-starostlivost
http://www.lpr.sk/hospicova-starostlivost

Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

Koncepcia zdravotnej starostlivosti odboru paliativna
medicina vratane hospicovej starostlivosti Ministerstvo
zdravotnictva slovenskej republiky z 19. 6. 2006.

KOUBA, J. 2010. Co je hospic? [online]. 17.06.2010
[citované 2010-12-12]. Dostupné na internete:<
http://www.hospice.cz/otazky-a-odpovedi/co-je-hospic/>.

KRIVOHLAVY, I. 1995. Rozhovor lékare s pacientem.
2.vyd. Brno: Institut pro dal$i vzdelavani pracovniku ve
zdravotnictvi v Brne. 1995. 155 s. ISBN 7013-187-X.

KUBBLER-ROSS, E. 1993. Kurz slastného umirani.
Havii¢kuv brod: Signum itatis. 1993. 23 s.

LEVICKA. J. 2003. Metddy socialnej pruce. Trnava: TU.
2003. 121 s. ISBN 80-89074-38-3.

MATOUSEK, O. et al. Socialni préace v praxi: 3pecifika
niznych citovych skupin a prace s nimi. Praha : Portél,
2005. 352 s. ISBN 80-7367-002-X.

MICHEL, R. - KORBOVA, Z. - PRONEKOVA, M.
Hospicova socialna praca. In Quo vadis hospic...Zbornik
z medzinarodnej vedeckej konferencie. Bratislava :
VSZaSP sv. Alzbety, 2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s.
302-318.

MOJTOVA, M. Sociélna préaca v zdravotnictve. Bratislava

: VSZASP sv. Alzbety v Bratislave, 2008. 137 s. ISBN
978-80-89271-45-0.

118


http://www.hospice.cz/otazky-a-odpovedi/co-je-hospic/

Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

Odportcanie Vyboru ministrov Rady Europy. 2004,
23/2004. O organizécii paliativnej starostlivosti.

POLACEK, J. 2010. Hospice maji vaZne existentné
problémy. [online]. Webnoviny:
23.04.2010 [citované 2011-02-28]. Dostupné
http://www.webnoviny.Sk/zdravotnictvo/hospice-maju-
vazne-existencne-probl/l 19476-clanok.html.

REZNICEK, 1. Met6dy socialni prace. BRNO : MU, 2001.
81 s. ISBN 80-85850-00-1.

TOKAROVA, A. et al. Socialna praca: Kapitoly z dejin,
teérie a metodiky socialne VYMETAL. J. 2003.
Lékarska psychologie. Praha: Portal. 2003. 396 s. ISBN
80-7178-740-X.

VANSAC, P. Duchovna sluzba v paliativnej a hospicovej
starostlivosti. In Spolupraca pomahajacich profesii
v paliativnej  a hospicovej  starostlivosti.  Zbornik
z medzinarodnej vedeckej konferencie. Bratislava :
VSZaSP sv. Alzbety, 2011. ISBN 978-80-8132-0163. s.
317-326..

Kontakt:
Doc. PhDr. Frantisek Hanobik, PhD., m. prof. Vysoka
Skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety, Ustav

Kralovnej  Pokoja  z MedZugorja, Mickova 36,
hanobikf@stonline.sk

119


http://www.webnoviny.sk/zdravotnictvo/hospice-maju-vazne-existencne-probl/l
http://www.webnoviny.sk/zdravotnictvo/hospice-maju-vazne-existencne-probl/l

Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

InStitucionalna starostlivost’ verzus ados

v paliativnej starostlivosti
Hudakova Anna, Magurova Dagmar, Jakubikova Marta,
Kuriplachova Gabriela

Abstrakt: Pri poskytovani paliativnej starostlivosti
pozname niekol’ko modelov oSetrovania. V oSetrovatel'skej
praxi sa urCit¢ obdobie implementuje prax zalozend na
dokazoch (EBP). VyuZitie tohto modelu v paliativnej
starostlivosti  predstavuje niektoré bariéry, akymi su
nedostatok  Casu, nedostatocné  zdroje, existencia
relevantnych dbdkazov v praxi apodpora kompetentnych.
Pracovnici v paliativnej starostlivosti s vyuzitim EBP
udrZzuju vysoky Standard oSetrovania. V ramci paliativnej
starostlivosti v domacom prostredi sa od pribuznych
o¢akava urcitd kompenzacia s kazdodennou starostlivostou
0 pacienta. Zistovali sme, aky benefit predstavuje odborna
pomoc Agentiry domadcej oSetrovatel'skej starostlivosti
(ADOS) zpohladu pribuznych. Aj naprieck tomu, Ze
predstavuju  dolezita sucast’ komunitnej starostlivosti,
narazaju tieto samostatné jednotky a mnohé bariéry
koncepcie zdravotnej starostlivosti.

KPacové slova: Agentary. Modely oSetrovania. Prax
zalozena na ddkazoch. Paliativna starostlivost’.
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Institutional care versus ados
in palliative care

Abstract: We know a few models of care when we are
providing palliative care. In nursing practice certain period
is implementing evidence-based practice (EBP). The use of
this model in palliative care presets some barriers, such as
lack of time, lack of resources, the existence of relevant
evidence in practice and competent support. Workers in
palliative care using EBP maintain a high standard of
nursing. The palliative care at home from relatives expected
some compensation for the daily care of the patient. We
examined what benefit is professional help Home nursing
agencies (ADOS) in terms of relatives. Nevertheless, they
represent an important part of community-based care, they
encounter many separate units and barriers concept of health
care.

Key words: Agency. Models of care. Evidence Based
Practice. Palliative care.

Uvod

Pomoc Vv termindlnom $tadiu ma mat’ profesionalnu
uroven. Pocas procesu umierania v instituciondlnom
zariadeni musi byt zabezpeCena multidisciplinarna a
multiprofesionalna asistencia. Potrebné je vyuzivat
odborné vedomosti a uplatiiovat’ paliativnu starostlivost” ako
filozofiu, ktort je mozné aplikovat’ nielen v hospicoch, ale
aj v najroznejSich nemocni¢nych zariadeniach a vychadza
z reSpektu aulcty Kk c¢loveku ako kjedineCnej bytosti.
V starostlivosti tohto typu dominuje holisticky pristup
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k pacientovi, preto je vnej zakomponovand medicinska,
oSetrovatel'ska,  socidlna, psychologicka  aduchovna
zlozka.®® Paliativna starostlivost’ je definovana ako pristup
Vv oSetrovatel'skej starostlivosti, ktory zlepSuje kvalitu Zivota
chorych aich rodin a zmieriiuje problémy spojené so Zivot
ohrozujacimi chorobami prostrednictvom prevencie a ulavy
utrpenia.®* Ogetrovatel'stvo mé prioritné postavenie pri
rieSeni somatickych, psycho-sociadlnych a spiritualnych
problémoch.

1 Komparacia modelov oSetrovania

V ramci institucionalnych zariadeni sG uvadzané
zakladné modely starostlivosti 0 zomierajucich. Ide o
klasicky domaci model, kde dominantnd Ulohu
v starostlivosti 0 zomierajacich  predstavuje  rodina.
Pritomnost’ blizkych je podstatnym benefitom pri opatrovani
zomierajuceho, najmd ak ide o ucast’ vSetkych clenov
rodiny. NajcennejSou devizou uvedeného systemu je
poznanie, ze smrt patri K Zivotu rovnako ako narodenie,
avSak jeho nevyhodou je absencia profesionalnej pomoci.
InStitucionalny model presunul starostlivost’ z doméceho
prostredia do zdravotnickych zariadeni, pretoZze odbornici
i laici nadobudli presvedcenie, Ze umieranie bude lahSie
a prijatelnejSie v modernych nemocni¢nych podmienkach,
kde su stale pritomni lekéri a sestry a preto I'udia umieraja

8 CINOVA, J., ONDRIOVA, |. 2012. Hodnotenie paliativnej
starostlivosti. KoSice: DDD- Expres, PreSov, 128 s. ISBN 978-80-
971061-0-2.

8 BALKOVA, D. a kol. 2006. Gerontologické oSetrovatel’stvo, 1. vyd.
PreSov: PreSovska univerzita v PreSove, Fakulta zdravotnictva, 2006,
s.91. ISBN 80-8068-525-8.
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zviacSa sami, d’aleko od blizkych. Rodina pri navsteve
svojho termindlne chorého nevie ako sa spravat, ako
komunikovat’. Profesionali sice zabezpeCia kvalitni
starostlivost’, ale zostavaju ,,chladni® k ostatnym potrebam
zomierajuceho. Sucasny moderny clovek akoby uplne
zabudol na starostlivost’ o tazko chorého blizkeho.®

Do sicasného modelu starostlivosti o zomierajucich
je nevyhnutné prevziat’ z klasického modelu vsetko, ¢o bolo
Vviiom pozitivne. Zaroven je potrebné poskytnut
profesionadlnu pomoc rodine, aby bola schopna opatrovat
svojho chorého ¢lena.. O zomierajicich pacientov by sa
mali postarat’ niclen blizki, lekari a sestry, ale aj socialni
pracovnici, psychologovia, duchovne osoby a dobrovolnici,
ktori mdzu zomierajucemu a jeho rodine pomoct zmiernit’
utrpenie a zachovat’ kvalitu Zivota chorého do najvyssej
moznej miery az do jeho smrti.

V suvislosti so zmenami Vv spolo¢nosti v nedavnej
minulosti  zanikli niektoré funkcie rodiny, vratane
starostlivosti o zomierajucich a ich opatera sa ,,prestva“
predovSetkym do inStitucii (nemocnic, lieCebne pre
dlhodobo chorych a pod.).

Institucionalny pobyt pre pacienta zahffia urCité rizika,
akymi su iatropatogenna a dietetickd trauma, nozokomialne
nakazy, fyzickd a psychosocialna trauma, dlhodoby pobyt
na l6zku, diagnostické rizika, relokacny syndrém (subor
priznakov z maladaptécie vznikajuci pri premiestneni najma
starSieho pacienta z doméaceho prostredia do Ustavnej
starostlivosti). Nemocni¢ny rezim a nemocni¢né prostredie
predstavuje pre pacienta vela obmedzeni a ruSivych
vplyvov, ktoré pdsobia na jeho osobu negativne a znizuju

% HANZLIKOVA, A. akol. 2006. Komunitné osetrovatelstvo. 2. vyd.,
Martin: Osveta, 2006, s. 280, ISBN 80-8063-213-8.
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kvalitu Zivota najma u zomierajuceho pacienta.2 Prostredie
institucionalnej starostlivosti musi zabezpe€it' uplatnenie
principov paliativnej starostlivosti, ato najmi zabezpecit
ulavu od bolesti a od inych symptomov, pontknut’ spésoby
podpory chorym, aby Zili tak aktivne, ako to bude mozne az
do smrti aintegrovat do starostlivosti o pacienta
psychologické a spirituadlne metody. Rovnako je nevyhnutne
implementovat’ timovy pristup pririeSeni potrieb chorych
aich rodin a nasledne zvySovat' ich kvalitu Zivota.®® V rdmci
geriatrického a onkologického oSetrovatel'stva je potrebné
zohl'adnovat’ sociodemografické prediktory kvality Zivota
chronicky chorych.®’

1.1 Nové dimenzie oSetrovania

V oSetrovatel'skej  praxi sa  ur€it¢  obdobie
implementuje prax zaloZzena na dokazoch - Evidence
Based Practice (d’alej EBP) definujeme ako ,,robit’ spravne
veci spravne.“ Znamend to vykondvat veci nielen viac
efektivne ana zaklade najlepSich Standardov, ale tiez
s istotou, Ze to ¢o robime je urobené ,,spravne®, teda lepsie
ako urobit’ kodlivé rozhodnutie. ® Bolo identifikovanych
pat krokov pre uspesné integrovanie oSetrovatel'stva
zaloZzenom na dbkazoch do vzdelavania sestier, ktoré by sa

% MUNZAROVA, M. 2005. Eutandzie, nebo paliativni péce? 1. vyd.
Praha: Grada, 2005, 108 s. ISBN 80-2471025-0.

8 KACMAROVA, M., MIKULASKOVA, G. 2012. Sociodemografické
prediktory kvality Zivota seniorov. In Jeletiova, 1., Morav¢ikova, A.,
Herausov4, H. (Eds.). Zbornik konferencie: Ludsky kapital a
spolo¢nost’. Fakulta verejnej spravy UPJS: Kosice, s. 75-80.

% HOPKINS, J., NEWHOUSE R, P., DEARHOLT, S, L, POE, S, S., et
al. 2007. Nursing Evidence-Based Practice Model and Guidelines.
Publisher: The Honor Society of Nursing, Sigma Theta Tau
International. 224 pages. ISBN: 9781930538719.
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mali naucit’: 1. kon§truovat’ problém (otdzku) vhodny pre
riesenie; 2. urdit’ si dékazy, ktoré by mohli stvisiet' s
problémom; 3. analyzovat’ Studie, kde by sa nasli odpovede
ku problému (otazke); 4. integrovat® poZiadavky (hodnoty)
pacienta a skusenosti experta k najdenym dbkazom; 5.
hodnotit’ efektivnost’ prvych Styroch krokov k
zodpovedaniu otazky. ® V praxi autori upozoriiuji na
zndme vonkajSie prekdZzky vyuzitia Evidence-Based
oSetrovatel'stva, akymi su nedostatok c¢asu, nedostatocné
zdroje, existencia relevantnych ddkazov v praxi a podpora
kompetentnych. Medzi vnatorné bariéry patri nedostatok
motivacie a ochota menit’ sucasné podmienky. % v/ praxi sa
uvadzaju Specifikd jednotlivych krokov EBP v ramci
diagnostiky oSetrovatel'ského procesu ako - formulacia
zodpovedatelnej a vyhladatelnej klinickej otazky (asking),
vyhl'adavanie v literature a zber dokazov (accesing), vyber
klaCovych prac a zhodnotenie kvality ndjdenych dokazov,
odpovedi (appraising), aplikacia zaverov do klinickej praxe
(applying) a hodnotenie désledkov implementacie dokazov
(klinické rozhodnutia, zmeny).*

8 LEVIN, R.F. 2006. Evidence —based practice in nursing. What is it?
In Levin R. F., Feldman, H. R. (Eds), Teaching evidence- based
practice in nursing. NewYork: Springer Publishing, 2006, p. 5- 11.

% HANNES, K., VANDERSMISSEN, J., DE BLAESER, L.
PEETERS, G., GOEDHUYS J. & AERTGEERTS B. 2007. Barriers
to evidence-based nursing: a focus group study. Journal of Advanced
Nursing: Original Research 60 (2), p. 162-171.

%% GURKOVA, E, ZIAKOVA, K. 2009. Osetfovatelska diagnostika v
kontexte praxe zaloZenej na dékazoch, Kontakt 1/2009, 11: 1-270,
2009. str. 32 37. ISSN 1212-4117.
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1.2 EBP v paliativnej starostlivosti

Vyuzitie EBP v paliativnej starostlivosti je prijimané
kriticky, avsak bola vykonana randomizovanu $tadiu, ktora
mala urcit vztah medzi vyuzitim sluzby znamej ako
,nhemocnice doma“ a miestom, kde pacient zomrie. Rozdiely
medzi lokalitou paliativneho oSetrovania neboli zistené,
avsak potvrdili sa mnohé bariéry vyuZitia randomizovanych
Studii v uvedenej oblasti ako vyber a ziskavanie ucastnikov
vyskumu, etické problémy spojené s nahodnym vyberom
vzorky, naro¢né ziskavanie dat od pacientov v paliativnej
starostlivosti a ich blizkych a problémy pri Standardizovani
prislusnych intervencii. Z uvedenych dbvodov  pri
rozhodovani o druhu starostlivosti musi byt v rovnovahe
potreby apriania pacientov aich blizkych s usudkom
zdravotnikov, ktory zodpoveda najlepSej dostupnej EBP.
Zakladom EBP v paliativnej starostlivosti je systematicky
prehl'ad literatiry, ktory sa tyka ochorenia, intervencii alebo
danej problematiky a efektivita, vhodnost’ a praktické
vyuZzitie ziskanych poznatkov. Kontinuitu celého procesu
podporuje najma rozvoj interdisciplinarneho vyskumu
alepSie  porozumenie  vztahov ~medzi lekarskymi,
odetrovatel'skymi a d’al$imi intervenciami.”® Faktom ostava
poznatok, Ze pracovnici v paliativnej starostlivosti udrzuju
vysoky Standard oSetrovania tym, Ze svoj profesionalny
Gsudok ,,opieraju“ o spravne dokazy.

V ramci paliativnej  starostlivosti v doméacom
prostredi sa od pribuznych ocakava uréitd kompenzacia
s kazdodennou starostlivostou o pacienta, SO zmenami

% O’CONNOR, M., ARANDA, S. 2005. Paliativni péce — pro sestry
vSech oborii, Praha: Grada Publishing, 2005, s. 324. ISBN 80-247-
1295-4,
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svojej Ulohy aselekciou tloh medzi jednotlivymi ¢lenmi
rodiny. Podl'a Svetovej zdravotnickej organizacie je prave
rodina zékladnou jednotkou paliativnej starostlivosti. *
Pribuzni preto potrebujd informécie o chorobe svojho
blizkeho a o poZiadavkach starostlivosti o neho, pretoze
tieto informacie im dodavaju silu. Informécie zahfnaju
spdsoby poskytovania paliativnej starostlivosti,
zabezpecenia pohody pacienta, rieSenie vedlajSich uc¢inkov
jeho lie¢by azmien v jeho zdravotnom stave, sp6soby
komunikécie s pacientom a ostatnymi ¢lenmi rodiny a iné.”
Informéacie, ktoré pribuzni ziskavaju do zdravotnickych
profesiondlov by mali byt jednoduché, zrozumitelné
a adekvatne aktualnym potrebam jedinca.

Specializované sluzby pre pacientov s onkologickym
ochorenim v zahrani¢i predstavuju rézne formy: 16zkové
zariadenia  (nemocnice, hospice), denné hospicové
stacionare, nemocni¢né a komunitné oSetrovatel'ské sluzby
a domaca starostlivost. Vo viacerych pripadoch sa
Specializovand  starostlivost  poskytuje paralelne so
starostlivost'ou, ktoru pacient momentalne dostava. Medzi
najviac prospesne intervencie poskytované v ramci sluzieb
ADOS a ostatnych profesiondlov pre rodiny poskytujlice
paliativnu  starostlivost  patria:  pohoda  pacienta,
informovanost’ rodiny, emociondlna podpora rodiny,
prakticka pomoc rodine. V savislosti s praktickymi
intervenciami poskytuju ¢lenom rodiny aj respitné sluzby.
Rovnako musia reSpektovat’ fakt, Ze pribuzni potrebuju

% World Health Organization 1990. Cancer pain relief and palliative
care. Report of a WHO Expert Committee, WHO, Geneva

% SCOTT, G., WHYLER, N., GRANT, G. 2001. A study of family
carers of people with a life-threateing illness 1: the carers” needs
analysis’, International Journal of Palliative Nursing, 7 (6), 290-
330.
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edukédciu apomoc aj Vv bazalnych postupoch, ako su
hygienické postupy, polohovanie ainé. Sluzby, ktoré su
poskytované  prostrednictvom  ADOS-iek  zahfiaju
kompenzaciu zavaznych symptémov ako je dusnost’, bolest,
Unava, koZzné defekty ainé. Priblizne 60% pacientov
s nadorovym ochorenim vo Velkej Britanii v stcasnosti
zomiera v hospicu, paliativnom oddeleni nemocnice alebo
v starostlivosti  sestier domacich agentur paliativnej
starostlivosti. *°

Pri paliativnej starostlivosti je preto dolezité
reSpektovat’ psychologické, socidlne, duchovné a biologické
potreby. Nevyhnutné je aj spravne pouZzivanie verbalnej i
neverbalnej komunikécie.”

2 Metodika prace (ADOS)

Zistovali sme stanoviska andzory pribuznych
dlhodobo imobilnych a jedincov v paliativnej starostlivosti.
ISlo o relativne nehomogénnu skupinu: seniorski skupinu
srbznym typom somatického postihnutia, osoby
s nevylieCitelnymi ochoreniami alebo o kombinaciu oboch
postihnuti. Prieskumnu sondu sme realizovali
prostrednictvom sluzby ADOS u 50-tich respondentov, z
toho bolo 38 Zien a 12 muzov. ISlo o pribuznych oséb, ktoré
boli navstevované pracovni¢kou ADOSKky v ramci PreSova,
v mesiacoch oktober — februar 2012. Najpocetnejsiu

® EVE, A, SMITH, A, M., TEBBIT, P. 1997. Hopice and palliative
care in the UK 1994-1995, including a summary of trends 1990-
1995, Palliative medicine, 11: 31-43.

% MICHEL, R. - KORBOVA, Z. - PRONEKOVA, M. 2012.
Hospicova socialna praca. In Quo vadis hospic... Zbornik prispevkov
z medzinarodnej vedeckej konferencie. Bratislava : VSZaSP sv.
Alzbety, 2012. s. 315-316. ISBN 978-80-9132-068-2.
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kategoriu tvorili respondenti vo veku nad 51 rokov, teda 24
0s0b.

3 Vysledky a diskusia

Zaujimalo nés, ako hodnotili odborni  pomoc
Agentiry domadcej oSetrovatel'skej starostlivosti (ADOS)
u svojho pribuzného? Ako je evidentné z obrazku 1, iSlo
0 pozitivne hodnotenie intervencii ADOS-iek

80 -
60 - Opozitivne
j = @len

40 niekedy
Oneviem

20 ]
Onegativne

0 n

n %

Obrézok 1 Odborna pomoc ADOS-ky

Agentiry domdcej oSetrovatel'skej starostlivosti st
V zahrani¢i samozrejmostou. Unas si ADOS-ky malo
docenovang, a aj preto sme zistovali ndzor respondentov na
ich odbornti pomoc. Je vel'mi poteSujlce zistenie, ze az 78
% opytanych povaZuje agentlry za pozitivne avelmi
prospes$né. Ich pomoc obtazuji iba 1 respondenta (2 %)
a k polozke sa nevedelo vyjadrit 12 % respondentov. Podla
nasho Usudku sa pravdepodobne stakouto sluzbou eSte
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nestretli. Ani jeden respondent ich vSak neoznacil ako
poskytnutie sluzieb ADOS ako zbytoc¢né.

Chceli sme zistit’, v ¢om je prinos Agentury domace;j
oSetrovatel'skej starostlivosti pre pribuzného opytanych.
Agentury sluzia na poskytovanie mnohych oSetrovatel'skych
intervencii, ktoré odborny zdravotnicky personal poskytuje
pacientom v domacom prostredi v réznych podmienkach.
Zaujimalo nas, v ¢om vidia respondenti prinos agentir pre
svojich imobilnych pribuznych. Az 37 opytanych (74 %)
vidi ich benefit v pravidelnej oSetrovatel'skej starostlivosti.
Znizenie poc¢tu komplikacii pre imobilného a nevyliecitel'ne
chorého jedinca oznacilo az 18 respondentov (36 %)).
Z vysledkov analyzy vyplyva, Ze prinos Agentdry domacej
oSetrovatel'skej  starostlivosti  spoCiva v zabezpeceni
oSetrovatel'skej starostlivosti a znizeni poc¢tu komplikacii
(obr. 2).
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Ozabezpecena
80 - _ oSe.starostlivost’
60 @ zniZime pocet
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socialnej izolacii
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0 - niektorych
n %
®Ziadny prinos

Obrazok 2 Prinos ADOS-Ky pre klienta

Pre porovnanie uvadzame vysledky prieskumu, ktory bol
zamerany  na  stimuldciu  imobilnych  pacientov
k sebestacnosti v nemocnici. Vysledky poukazuju na to, Ze
az 93 % sestier aktivizuje imobilnych pacientov pocas
hospitalizacie. S uvedenym pristupom je nevyhnutné
pokracovat’ aj po prepusteni do domacej starostlivosti
a zapdjat’ rodinnych prisluSnikov do eduka¢ného procesu uz
pocas hospitalizacie ich pribuzného.”” Je potrebné
poskytovat informacie pribuznym o moznosti vyuzitia
Agentir domacej oSetrovatel'skej starostlivosti. NajviacSou

 HOFBAUEROVA, L., SVABOVA, L. 2007. Zpisoby aktivizace
pacientt seniort. In. Kontakt. 2007. Vol. XV, No. 3, 2013, s. 223-
352. ISSN 1212-4117.
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ulohou pribuznych je najst’ si dostatok ¢asu a priestoru pre
svojho blizkeho. Sestra v komunitnej starostlivosti by mala
ziskavat’ a zapgjat’ rodinnych prislusnikov do edukacného
procesu, aby boli pripraveni na kvalitni opatrovatel'sku
starostlivost’ o rodinnych prislusnikov v domacom prostredi.
Rovnako sestry v agenturach musia dohliadat’ na Standardne
vykonané ¢innosti zabraniujice vzniku komplikacii. %
Agentiira domacej oSetrovatel’skej starostlivosti je
samostatnd ~ funk¢nd  jednotka,  ktora  umoziuje
oSetrovatel'sky monitoring, diagnostiku podla potrieb

pacienta, planovanie, realizaciu a hodnotenie
osetrovatel'skej starostlivosti v prevencii, terapii,
rehabilitacii, poradenstve azdravotno - socialnych

sluzieb.*® Prostrednictvom uvedenej institicie ma klient
zabezpeCenu pravidelni  oSetrovatel'sku  starostlivost,
edukaciu (klienta, ako aj pribuznych), stretdva sa s inymi
ludmi ato vSetko sa uskuto¢riuje v jeho prirodzenom
doméacom prostredi. Zaujimal nas preto nazor pribuznych
imobilnych jedincov na odbornd pomoc ADOS-ky, ktori
potvrdil jednoznacény benefit pre ich pribuznych.

Informécie o prinose agentur sme ziskavali od
pribuznych imobilnych chorych, v buddcnosti by bolo
vhodné zistovat’ nazory samotnych pacientov. V roku 2007
bol na Slovensku realizovany prieskum, kde pristup ADOS-
ky hodnotili samotni klienti. AZ 60 % klientov povaZuje
samotny prinos agentlry Vv poskytovani oSetrovatel'skej
starostlivosti v domacom prostredi, 25 % uvadzalo ako
pozitivum, Ze moézu byt v blizkosti svojej rodiny a 5 %

% ELIASOVA, A., ANDRASCIKOVA, S., ZAVODNA, V., ZIVCAK,
J. 2004. Agentary domacej oSetrovatel'skej starostlivosti, In Lékar
a technika, ro¢. 35, ¢. 4 — 5, 2004, s. 107-116. ISSN 0301-5491.

% POLEDNIKOVA, L. akol. 2006. Geriatrické a gerontologické

oSetrovatel’stvo. Martin: Osveta. 2006. 216 s. ISBN 80-8063-208-1.
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potvrdilo ekonomickd vyhodu (v domacom prostredi
nemusia plati nemocniéné poplatky).’® V sagasnosti
agentury rieSia mnoho problémov, ktoré sa len v malej
miere tykaju samotného oSetrovania pacientov. Ide
predovsetkym 0 uhradzanie vykonov poistoviiami, o prilis
konzervativne administrativne ¢innosti  a nedostato¢ne
flexibilny apardt dodavky sluzieb. Tieto aspekty
anedocenené sluzby zpohladu prijemcu starostlivosti
posobia demotivujuco na pracovnikov agentdr.

Zaver

Agentiry domacej oSetrovatel'skej starostlivosti su
dolezitou sucast’ou komunitnej starostlivosti. Je preto nutné
ich zviditelnovat’ a akceptovat’ vo zvySenej miere, najmé zo
strany zdravotnych poistovni. Sestry, ale aj lekari by mali
poskytovat  informacie o ¢innostiach ADOS-iek na
obvodnych i S$pecialnych ambulanciach alebo priamo
V nemocnici. Samotné inStiticie domécej opatrovatel'skej
sluzby by mali tiez prispiet’ k informovanosti I'udi ¢i uz
v medialnej oblasti prostrednictvom réznych informativnych
brozir a letakov.

10 pESTOVA, J. 2007. Poskytovanie komplexnej osetrovatelskej
starostlivosti pacientovi v terminalnom Stadiu v podmienkach ADOS.
Univerzita Komenského v Bratislave, Jesseniova lekarska fakulta
v Martine. Ustav O3etrovatel’stva. 2007. 52 s.
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Zazitkové metody a kreativny pristup v priprave
sestier na efektivnhu komunikaciu s umierajucim

Jakubikova Marta, Magurova Dagmar, Hudakova Anna,
GajdoSova Monika

Abstrakt: Proces umierania znamena dekompenzaciu,
postupné slabnutie a emocionalne suzenie. Zakladom prace
sestry s umierajucim je nadviazat a udrziavat ludsky
kontakt. Priatel'stvo, komunikacia a podpora Tludi je
rozhodujucim Cinitelom. V priprave sestier na vykon
povolania je nevyhnutnou suc¢ast'ou mimo iného aj priprava
zamerand na Specifika starostlivosti o umierajdcich. Pri
vyucbe predmetu paliativna a hospicova starostlivost’ je
ziaduce vyuzivat metody zazitkového ucenia a vytvorit
priestor pre Kkreativny pristup. V prispevku uvadzame
ukézku vychovno- vzdelavacieho procesu s tematickym
zameranim na problematiku komunikacie s umierajucim, s
vytvorenim priestoru pre vlastnd reflexiu Studenta. Pri
vyucbe v sucasnosti vystupuju do popredia alternativne,
modifikované a kreativne metddy s prihliadnutim na
Specifika edukéacie dospelych.

Kracové slova: Metody. Kreativny pristup. Hospicova
starostlivost’. Komunik&cia. Sestra. Zomierajuci pacient.
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Experiential methods and creative approach in
preparing nurses to communicate
effectively with dying

Abstract: The process of dying means decompensation,
gradual weakening and emotional affliction. The basis of the
nurses' work is to generate and sustain the social contact.
Friendship, communication and the support of the people
are the determinants. An indispensable part of preparation of
nurses is the preparation focused on the specifics of the care
of dying patients. While teaching the subject of paliative and
hospice care it is needed to use methods of experiential
teaching and to make a space for self-reflection of the
student. Nowadays there are alternative, modified and
creative methods in teaching that are taking into account the
specifics of the adult education.

Keywords: Methods. Creative Approach.Hospice Care.
Communication. Nurse. Dying Patient.
Profesijnd komunikéacia

Okrem spravnych liekov je vel'mi potrebné aj vhodné

slovo, teda umenie sPreVédzat’ trpiaceho cCloveka na
poslednej Zivotnej ceste.™®

101 MICHEL, R. Uloha socidlneho pracovnika v hospicovej
starostlivosti. In Spolupraca pomahajucich profesii v paliativnej
a hospicovej starostlivosti. Zbornik prispevkov z medzinarodnej
vedeckej konferencie. Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2011. s. 213.
ISBN 978-80-8132-016-3.
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Profesijnd komunikéacia je nepochybne dolezitou
stiéastou odbornej pripravy buducich sestier. Nazdavame sa,
Zze v ramci Studijného predmetu profesijna komunikéacia
pretrvdva nedostatok priestoru venovaného komunikécii so
zomierajucim pacientom. Tymto prispevkom by sme chceli
na tento fakt poukdzat a upriamit’ pozornost na metody
zazitkového ucenia a kreativneho pristupu ako na jednu
z ciest na sprostredkovanie tém tykajucich sa problematiky
umierania a smrti. Prostrednictvom zazitkového ucenia je
mozné vyucovat komunikaciu vSeobecne, upozornit’, aké
dolezité je dokazat' viest efektivnu komunikaciu so
zomierajicim pacientom, jeho rodinou, no aj medzi
zdravotnikmi navzajom v ramci timovej spoluprace. Dalej je
vhodné venovat pozornost prekazkam, ktoré zrdznych
dévodov komunikéaciu zhorSuju a naopak, postupy, ktoré
vedu k jej zlepSeniu.

Na jednej strane musime preukézat’ ucast’ na utrpeni a
na strane druhej si zachovat’ profesionalny pristup, zaujimat
sa, Co si osvojom stave achorobe mysli sam
pacient.'”Preto kontakt sestry s umierajiicim musi byt
taktny, orientovany na pritomnost, nie na budacnost.
Najviacsou sluzbou pacientovi je casto umenie nacuvat,
prejavit zaujem, pochopenie, akceptovat’” jeho mlcanie,
nevyslovovat’ vlastné unahlené sudy, uznat’ pocity pacienta,
¢o prave preziva a ako sa citi. 103

102 MARES, 3., VACHKOVA E. 2009.Pacientovo pojeti nemoci 1. Brno:
MSD, spol. s.r.0.,2009. 70 s. ISBN 978-80-7392-120-0).

13 MAGUROVA, D. 2003. Monitorovanie potreby komunikécie
Z pohladu hospitalizovanych pacientov a sestier. Rigor6zna préca.
Trnava: Trnavska univerzita, Fakulta zdravotnictva a socialnej prace,
2003. 111s., FILICKAJ. 2003. Komunikicia s umierajicim
pacientom a s jeho pribuznymi. In Sestra, ro¢., 36,2003, ¢. 7-8, s.
34-35.
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Aby komunikécia bola efektivna, zodpovedne vedena,
vhodne aplikovand, je nevyhnutné mat’ schopnost’ nacuvat
a Specificky pristupovat’ najma v takych citlivych situaciach,
aké nastdvaju v komunikacii so zomierajucim pacientom
a jeho rodinou.Pri edukécii Studentov v priprave na vykon
povolania musime brat’ do avahy $pecifika dospelosti a to :

e schopnost’ vlastného tsudku,

e zavizok aj verejne pouzivat svoju schopnost
usudzovania,

e zmysel pre zodpovednost, ¢o predpoklada
chapavost a schopnost posudzovania, Co aj
implikuje znalost’ veci.

Pri vybere metdd a foriem vzdelavania je potrebné
akceptovat’ vek Studentov, predchadzajlice vzdelanie a
predchadzajtiicu oSetrovatel'ska prax. Pri vyucbe je potrebné
dodrziavat’ nielen Specifikd edukacie dospelych, ale
vyuzivat taktiez dominantné druhy rozvojového
vyuCovania. V sucasnosti do popredia vystupuju metody
alternativne, modifikované a aktivizujuce, ako napr.:
kooperativne vyucovanie, pripadové metody, hranie roli,
simulacné metody, projektové metddy, metddy objavovania
a riadeného objavovania, vyskumné metddy, metddy Philips
66, HOBO metdda, Heuristickd metoda.

Metodu ,,Kruh* pouzivame s ciel'om:

[] konfrontacie Studentov s problematikou umierania

a smrti.

[] rozvoj empatickych schopnosti a asertivneho spravania.
Wuzitie: fenomén smrti, umieranie, rieSenie modelovych
situacii- kazuistika, empatia, asertivita.
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wMetoda konfronticie so smrtou* sa VvyuZziva
s cielom:
[] zamyslenia akonfrontacii, Ze Clovek v zivote straca
svojich najblizsich, priatel'ov, zndmych a preziva mnozstvo
bolestivych strat az nakoniec ostane sam. VWuZitie: Uvahy o
smrti, umieranie z ¢asového hladiska, konStatovanie smrti,
pozostalost,  starostlivost o  pozostalych, nacvik
komunikacie, problematika zarmutku a zialu, rozvoj
profesionalneho spravania.
,.Heuristicky rozhovor“ je produktivny, problémovy, jeho
hlavhym cielom je naucit’ Studentov rieSit’ problémy,
rozvijat’ ich myslenie a tvorivost’. Napr. otdzka: v ¢om vidite
pric¢iny nevhodnej komunikacie s umierajucim klientom?
Metdda ,,Brainstorming“sa vyuZiva s cielomziskania ¢o
najvacSiecho  pocCtu  navrhov, postojov, nazorov a
myslienkovych napadov v ¢o najkratSom case.
Wuzitie: avod do paliativnej a hospicovej starostlivosti,
pojem hospice, umenie doprevadzat, eutanazia, manazment,
asertivita, komunikécia, devalvacia, evalvéacia a iné .
Metdda,, Bzuciace skupiny“ (buzz groups)
Ciel'om je aktivizacia Studentov po dlhSom ¢asovom useku
bez aktivity.WuZitie: pri neverbalnej komunikacii, pri
spristupneni teoretickych vychodisk paliativnej hospicovej
starostlivosti, atd’.
»Hranie roli* ( role play) - tito metéda umoziuje
demonstraciu schopnosti, ndpadov, predstadv a pocitov v
simulovanych situdcidch na zdklade skutocnej Zivotnej
skusenosti.
Mozné vyuZitie: pri verbalnej a neverbalnej komunikacii, pri
empatii, asertivnom spravani.

Pri vyuCbe problematiky paliativnej a hospicovej
starostlivosti je dolezité uplatnit’ aj u¢enie eduktivnou hrou,
napr. hranim socidlnych roli, tvorivou dramatizaciou, ucenie
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problémové, tvorivé, Cinnostné ucenie.

Zékladnym predpokladom vyucovania a ucenia je
vzajomna interakcia medzi ucitelom a Studentom, ktoré
oznacujeme ako pedagogicka interakcia(obr.l) a jej
prejavom je pedagogicka komunikacia.***

ugitel’ ko.munikéc_ia a
interakcia

Obrézok 1Pedagogicka interakcia (Zdroj: Svarcova, 2005)

Nasledujucich 8 ramcov, respektive tabuliek 2 az 9
ma predznacené usmernenia, kroky a indicie, ktore suvisia s
komunikéaciou so zomierajucim pacientom. SU ndpomocné
Studentovi v zorientovani. Pri kazdom obrazku napravo je
vymedzené miesto s prislusnymi riadkami. Tie maju sluzit’
na poznamky avlastnd reflexiu Studenta, ktory je do
edukécie zapojeny. Povazujeme za dobré anapomocne

14SVARCOVA, 1. 2005. Zaklady pedagogiky.VSCHT Praha, 2005.207
s. ISBN 80-7080-573-0.
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zaznamenavat  vlastné pocity, sklsenosti, zaznamy
a postrehy Studentov na lepSie pochopenie a pripomenutie si
toho, ¢o bolo prezentované a pocuté.

Obr. 2 Komunikacia

Komunikacia

Ucitel' v motivujucom avode poukdZze na potrebu
pripravy a zdokonal'ovania sa v oblasti komunikacie v rdmci
sprevadzania zomierajucich aich blizkych. V interakcii so
Studentmi vyvodzuje zavery, koriguje a dopiiia uz osvojené
poznatky z profesiondlnej verbalnej i neverbalnej
komunikacie sestry s pacientom. Student méa vlastnymi
slovami vyjadrit, Ze problematika komunikacie sa Stava
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zakladnym pilierom pri zomierajucich pacientoch aich
blizkych aje =zaroven chapana ako najvdcsia vyzva
i problém v paliativnej starostlivosti vieobecne. %

Obr. 3 Komunikaécia s rodinou

- tazké obdobie pre rodinu pacienta
- zistit’, kto informacie chce a kol’ko
- hovorit’ zIé spravy postupne podla stavu

pacienta
- pacient i rodina sa snaZia navzajom
chranit’

Nikdy neklamat’! ( milosrdna loZ )
Potreba pravdivosti vo vztahu :
- zdravotnik — pacient — rodina

Prostrednictvom ilustracii a prikladov ucitel' v tejto téme
diferencuje vhodné a nevhodné pristupy v komunikécii s rodinou
zomierajuceho. Interpretuje Studentom Specifickost’ rodinnej
situacie  zomierajuceho  pacienta v kontexte interakcie
a komunikécie so sprevadzajlcou sestrou.

V tomto pripade je osvedCeny individudlny pristup ku

15 KRIVOHLAVY, J. 2002. Psychologie nemoci. Praha: Grada
Publishing, 2002. 198 s. ISBN 80-247-0179-0
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kazdému clenovi rodiny, lebo kazdy clen rodiny je osobitnou
individualitou  sréznou mierou kvality komunikaénych
schopnosti.

Obr. 4 Komunikécia s pacientom

Dobré je klast’ otazky:
- Co Vam lekér povedal?
- Co chcete pocut™?
- Korlko toho chcete pocut™?
- Coje pre Vas dolezité?
-V ¢o dufate a ¢o oc¢akavate?
- Co potrebujete?
- Myslite si, ze Vam mozem byt nejako
uzitocny?

Ako ilustruje obrdzok 4, sprevadzajuca sestra ma
mat’ v komunikacii so zomierajucim pacientom vytvoreny
zoznam/databazu vhodnych otazok, ktoré je za danej
situdcie mozné vyuzivat'.

Vradmci né&cviku komunik&cie so zomierajacim
jednou z moznosti pre ucitel'a je konstruovanie, produkcia
d’alsich otazok a posudzovanie adekvatnosti a spravnosti
otazok spolo¢ne vSetkymi tcastnikmi edukacného procesu.
Vhodné su skupinové rozhovory, metdda rieSenia problému,
situa¢na metoda, kazuistika a iné.
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Obr. 5 Potreba nacuivania

- Ukézat’ zdujem

- Teraz som tu pre vas a mam na Vas ¢as

- Vediet’ aj ml¢at’ — vyuZzit’ ticho!

- Nechat pacienta vyjadrit’ sa

- Nechat ho viest rozhovor, hovorit
0 tom, o potrebuje

- Nemenit’ tému rozhovoru

- Podporit’ spominanie pacienta

- Vytvarat’ pamiatky — list, fotky, video ...

Potreba nacuvania, ktori nacrtdva obrdzok 5 je
podstatou dobrej komunikacie so zomierajicimi.'® Na tento
fakt ucitel dorazne poukdze. Mdze na to vyuzit' nielen
odkazy na odbornu literatdru, ale napr. aj autentické zazitky,
vypovede, pribehy zvlastnej praxe alebo praxe inych
kolegov profesionalov.

106 FILICKA, J. 2003. Komunikécia s umierajdcim pacientom a s jeho
pribuznymi. In Sestra, ro¢., 36, ¢. 7-8, 2003, s. 34-35.I1SSN 1335-
9444,
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Obr. .6 Komunikaciu zlepSuje

- Dobry vyber pokojného miesta na
rozhovor.

- \WWytvorenie prijemnej atmosféry.

- Prehibenie dovery.

- Uistenie pacienta ajeho rodiny, Ze
nebudd opusteni.

- Spravna a zretel'na artikulacia.

Odvodenie a identifikdcia spravnych postupov za
ucelom zlepSenia komunikacie so zomierajucim pacientom
a jeho rodinou spolu s vysvetlenim je sucastou edukacie.
Ucitel' poukdze na rozdiely v efektivite komunikacie pri
dodrziavani spravnych postupov aopa¢ne, pri ich
zanedbavani. Zvoli vhodné priklady aspolu so Studentmi
vyvodi zavery.'”’

W7 KRISTOVA, J. 2004. Komunikdcia cvidenia. Martin: Osveta, 2004.
221's. ISBN 80-8063-164-6
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Obr. 7 Prekéazky v komunikacii

- Strach zo smrti — nechce sa o tom bavit
- ReSpekt

- Nedostatok skdsenosti personélu

- Neznéma prognodza

- Eticke otazky

- Atmosféra nedbvery

- Recova, sluchova porucha

- Kultdrne rozdiely ......

Pri¢inou neuspechu alebo demotivacie
v komunikécii so zomierajucim ajeho rodinou mézu byt
zjavne alebo skryté prekazky (obrazok 7). Prekazky
Vv komunikdcii nemdézu ale komunikicii  zabrénit.
Komunikovat’” s pacientom je nutné. Rovnako nutné je
minimalizovat’ pri¢iny neefektivnej komunikacie. Cielom
edukacie na tomto mieste je analyzovat’ jednotlivé kategorie
komunikacnych prekazok av interakcii so Studentmi
navrhnut’ postupnost’ krokov na ich odstranenie a zlepSenie
komunikacie.
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Obr. 8 Timova komunikacia

- Potreba dbvernej a otvorenej
komunikacie v time

- Spravne vedenie dokumentacie
0 rozhovoroch s pacientom, rodinou

- Medziodborova spolupraca

VWmedzenim potreby timovej komunikéacie v ramci
starostlivosti o zomierajucich (obrazok 8) ma ucitel’ posudit’
vyznam vedenia rozhovorov aj V ramci
profesionalneho timu  zamestnancov  starajucich  sa
0 zomierajucich. Argumentovat potrebu timovej prace
v atmosfére dovery, otvorenosti avzajomnej spoluprace
vsetkych ¢lenov timu. Ucitel' svojim pristupom aktivizuje
Studentov K intenzivnej kooperacii, ktora zaroven tiez
prospieva vychove k timovej praci.
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Obr. 9 RieSenie konfliktu

- Konflikty — navodzuju diskusiu.

- Je potrebné hovorit’ o nich.

- To, ¢o je najlepSie pre pacienta ma pred
ostatnym prednost’!

Nie je spravne urobit’ pri rieseni konfliktu krok
stranou a nechat’ problém ,,vySumiet’ ,,

Diskutovanie 0 problémoch, ktoré moézu nastat
v komunikécii v profesionalnom time alebo medzi sestrou
a pacientom, ¢i jeho blizkymi v zdravotnickom zariadeni
prindSa nielen poznanie Sirky problémov, ale zaroven je
dolezité vysvetlit a zvladnut' efektivne postupy rieSeni
a preventivnych opatreni, ako im zabranit’, alebo eliminovat’
dopad konfliktov na vyvin vztahov.

Ucitel’ moze viest’ so Studentmi diskusiu o prikladoch
konstruktivneho i nekonstruktivneho rieSenia konfliktov,
porovnat’ dosledky obidvoch postupov. Studenti mézu
uviest a analyzovat’ d’alSie alternativy rieSeni konfliktov,
s ktorymi sa stretli.
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Zaver

Je potrebné si uvedomit’, ze pacient v termindlnej faze
svojho Zivota je emotivne otvoreny pre empatickl prezenciu
vSetkych ¢lenov hospicového timu a jeho blizkych. Je vnimavy a
v§ima si vSetky metakomunikacné signaly. Umierajuci hl'ada
komunikaciu a vymenu myslienok s okolim eSte zufalejSie nez
ini pacienti. Sestry musia byt dokladné pripravené pocas Stadia
aj pre problematiku komunikacie s umierajucimi a jeho blizkymi.
Snahou nas pedagdgov pocas vychovno vzdeldvacieho procesu je
vyuzivat kreativne metdody umoziujuce lepSiu pripravu
Studentov so zameranim na Specifika komunikacie. Je potrebné
podotknut’, Ze ziadna z metdd nie je univerzalna a jej uplatnenie
zavisi mimo iného aj od vzdelavacich podmienok a obsahu
problematiky.

Bibliografické odkazy

FILICKA, J. 2003. Komunikécia s umierajlcim pacientom a s
jeho pribuznymi. In Sestra, roc., 36,¢. 7-8, 2003, s. 34-35.1SSN
1335-9444.

KRISTOVA, J. 2004. Komunikdcia cvicenia. Martin: Osveta,
2004. 221 s. ISBN 80-8063-164-6

KRIVOHLAVY, J. 2002. Psychologie nemoci. Praha:Grada
Publishing, 2002. 198 s. ISBN 80-247-0179-0

MAGUROVA, D. 2003. Monitorovanie potreby komunikacie z
pohladu hospitalizovanych pacientov a sestier. Rigordzna préaca.
Trnava: Trnavska univerzita, Fakulta zdravotnictva a socialnej
prace, 2003, 111 s.

151



Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

MARES, J.,.VACHKOVA, E. 2009. Pacientovo pojeti nemoci |.
Brno: MSD, spol. s.r.0., 2009. 70 s. ISBN 978-80-7392-120-0)

MICHEL, R. Uloha socidlnecho pracovnika v hospicovej
starostlivosti. In Spolupraca pomahajdcich profesii v paliativnej
a hospicovej starostlivosti. Zbornik prispevkov z medzinarodnej
vedeckej konferencie. Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2011.
ISBN 978-80-8132-016-3. s. 211-219.

Kontakt

PhDr. Mgr. Marta Jakubikové, PhD.
PU FZO

Partizanska 1

080 01 PreSov

Tel. : 051 7562451

e-mail: marta.jakubikova unipo.sk

152



Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

Podporna skupinka pre smutiacich — v hospici?
Kacianova Natéalia

Abstrakt: Cielom prispevku je oboznamit (itatel'a
s konceptom podpornej skupinky pre smutiacich. Co je to
podpornd skupinka pre smutiacich? Aké ma pravidla, ¢o je
jej ulohou, obsahom jej stretnuti? Aké si skdsenosti s jej
facilitovanim na Slovensku? Je podpornd skupinka
vhodnym modelom sprevadzania v radmci hospicovej
starostlivosti o smutiacich?

Kracové slova: Nadej. Podporna skupinka pre smutiacich.
Sprevadzanie v smutku

A grief support group — in the hospice?

Abstract: The goal of this article is to present the concept
of a grief support group. What is it? What rules, task and
content does it have? What are the experiences of
facilitating a grief support group in Slovakia? Is a grief
support group an appropriate model of caregiving for the
bereaved on the hospice ground?

Key words: Caregiving for the bereaved. Grief support
group. Hope.
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Sprevadzanie v smutku pri strate milovanej osoby je
pre sucasné¢ho Cloveka velkou vyzvou. Cudia zomieraju a
mnohokrat zomieraju prave ti, ktori pre nas samych
znamenaju vel'mi vela. Ked’ mi v roku 2003 zomrela na
rakovinu mama, ostala som so svojim zialom sama. Po jej
pohrebe ma mnoho zndmych uteSovalo a davalo mi mnoho
vzacnych rad. Avsak to, ¢o mi skuto¢ne pomahalo, neboli
rady a dobre mienené slova. Pomdahalo mi, ked’ ma niekto
bez pripomienok vypocul, ked’ som si s niekym mohla bez
vycitiek poplakat’, ¢i jednoducho pochopit, ze k zial'u patri
aj prazdnota, zatrpknutost’ a hnev.

Pocas mojho Studijného pobytu v USA som mala
moznost’ zucCastnit’ sa podpornej skupinky pre smutiacich
(ktord v plnej miere naplnila moju potrebu po vypocuti a
vyplakani sa). Taktiez som ziskala cenné informécie
ohl'adom zakladania a facilitovania podpornych skupiniek
pre smutiacich, ktoré som neskor aplikovala v svojom
cirkevnom zbore v Martine.

V sucasnosti, podl'a najviac pouzivanej definicie
svetovej zdravotnickej organizacie (WHO) je paliativna
starostlivost’ pristup, ktory zvysuje kvalitu zivota pacientov
aich rodin. Podla spominanej definicie,  paliativna
starostlivost’ poskytuje podporu rodine, aby sa vyrovnala
s pacientovym ochorenim avlastnym smuatkom, aak je
potrebné, zahfna aj poradenstvo poc¢as obdobia smutenia. 108

V tomto prispevku by som sa rada podelila o svoje
skusenosti so sprevadzanim smutiacich na zaklade modelu,
tzv. podpornej skupinky pre smutiacich. Mojim cielom je

18 HATOKOVA, M. akol, 2009. Sprevadzanie chorych
a zomierajucich, Don Bosco, s. 11.
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zviditelnit’ koncept podpornej skupinky pre smutiacich tym,
pre ktorych je kontakt so smdtiacou rodinou kazdodennou
rutinou. Tento koncept je nielen overeny, ale aj finanCne
nenaroény a lahko aplikovatelny, ato predovsetkym na
pdde hospicov a inych zariadeni, ktoré poskytuju paliativnu
starostlivost’.

V prvej Casti prispevku sa budeme zaoberat
konceptom podpornej skupinky — ¢o to je, aké ma pravidla,
aka je uloha facilitaitora, ¢o je obsahom jednotlivych
stretnuti. V druhej Casti sa zameriame na skusenosti z
facilitovania podpornej skupinky pre smdatiacich v Martine.
V zavere poukazeme na jej prinos, na to, ako obohacuje
zivot (predovSetkym duchovny) smutiaceho Cloveka.

Uloha podpornej skupinky

Podporna skupinka pre smatiacich vytvara priestor k
vzajomnému zdiel'aniu sa a spolo¢nému prekondvaniu zial'u.
Je to forma organizovanej, skupinovej terapie smdatiacich,
pod vedenim facilitaitora, ktory na zéklade vlastnej
skusenosti vie, ze kvalita a kvantita 'udského pochopenia
mdéze mat zasadny vplyv na priebeh zialu a mieru
kone¢ného uzdravenia. Koncept podpornej skupinky
vychddza z predpokladu, ze “mat moznost zazit
pochopenie priatelov a tych, ktori sami smutia nie je
slabost’, ale prirodzené (zdrava) l'udska potreba."109

Uloha podpornej skupinky pre smdtiacich je
definovana nasledovne:

199 WOLFELT, A., 2004. The understanding your grief support group
guide: Starting and leading a bereavement support group.
Companion, str. 18.

10 \WOLFELT, A., 2004. The understanding your grief support group,
str. 19.

155



Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

e spaja l'udi s podobnymi zazitkami, mySlienkami
a pocitmi,

e odstraiiuje nepochopenie a izolaciu, ktoru v kultire
vyhybajucej sa smrti a zial'u smutiaci pocit'uju,

e vytvara bezpecné prostredie a ponuka fyzicka,
duSevnu aj duchovnu podporu,

e umoznuje 'ud’om, aby podporu prijali a zaroven boli
ucastni na ziali druhych,

e vytvara bezpecny priestor na duchovné otazky, na
hl'adanie zmyslu smrti a utrpenia, pontka nadej,

e povzbudzuje ucastnikov, aby sa o seba dokazali
opriet’,

e uci ich pristupovat’ k sebe a k svojej strate novym
sposobom (umoziuje im prijat’ seba samych a svoju
bolest’ tak, ako to oni sami najlepSie dokazu).
Ulohou podpornej skupinky je teda ingpirovat

¢loveka k boju so zialom, k tomu, aby ho dokazal prejavit,
zdielat’ a najst jeho miesto v pribehu svojho Zivota.''!
Mnohokrat ale T'udia od podpornych skupinick ocakavaju
ovela viac. Preto je velmi doélezité, hned na zaciatku
smutiacim zdoraznit’, ze tlohou podpornej skupinky nie je
smutiacich od zial'u Uplne oslobodit. Skupinovd pomoc
spo¢iva iba v poskytnuti podpory a nadeje, nie rad a
receptov, ako sa zial'u €o najrychlejSie zbavit'.

Pravidla podpornej skupinky
Stanovenie si pravidiel dod4va Gc¢astnikom skupinky

pocit dovery a bezpecia. Tieto pravidla si zaroven prvou
znamkou vzajomnej komunikacie a je potrebné, aby ich

L KACIANOVA, N., 2008. Problematika Zialu. Patordlne vyzvy a
teologické rieenia. Dizertaéna praca, str. 145.
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vsetci reSpektovali. Pravidla podpornej skupinky, tak ako sa
nam osved¢ili v praxi, su nasledovné:

Jedinecnost’ zial’u. I napriek tomu, Zze mézeme mat’
podobné skusenosti, nikto z nds nepreziva zial
rovnakym sposobom. ReSpektujeme a prijimame to,
¢o je spolocné, aj to, Co je pre nds jedinecné,
Bezpeény priestor na zdiePanie sa. Podporna
skupinka poskytuje bezpecny priestor na zdielanie
akychkol'vek pocitov,

Aktivne po¢tvanie. Cloveka, ktory zdiel’a svoj Zial,
neprerusSujeme a nekladieme mu otazky,

Dovera. VSetko vypovedané v ramci skupinky sa
zachova v dévere. Mimo skupinky o vypovedanych
veciach s nikym nediskutujeme,

Rovnaky c¢asovy priestor na zdielPanie sa.
Ugastnici skupinky si sami uréia mieru zdielania
alebo mlcania,

Presny prichod a pravidelna ucast’. ReSpektujeme
Casovy limit trvania skupinky, skupinka zafina a
kon¢i o presne stanovenej hodine,

Prijimanie  druhych takych, aki su a
reSpektovanie ich nazorov. Pokusame sa pochopit’
myslienky a pocity ucastnikov bez toho, aby sme ich
posudzovali, odsudzovali alebo menili. NaSim
cielom je podpora, sucit a pochopenie,

Pravo mylit sa a mléat’. Spolocne vytvorime
atmosféru, v ktorej sa budeme citit prijati a
pochopeni.

157



Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

Uloha facilitatora

Facilitator podporna skupinku zaklada, organizuje,
vedie a zabezpeCuje jej program a priebeh. Jeho Uloha
spo¢iva v priprave miestnosti, otvorenia a ukoncenia
stretnutia, v zabezpeceni obcerstvenia. Pocas skupinky
motivuje ucastnikov k otvoreniu svojho vnutra a
nachddzaniu vlastnych rieSeni. Usmerfiuje postupnost’
zdielania, reflektuje povedané, snazi sa o udrzanie zdravej
atmosféry. Neponuka spravne odpovede, nepresviedca,
nepdsobi autoritativne, vyhyba sa prehnanej Ittosti a
uistovaniu. Nepouziva klis§¢, nekladie zbytoné otdzky,
dokaze prijatt mlcanie. Pre smutiaceho cloveka je
sprievodcom v spleti jeho pocitov, ktoré pomeniva a v
kone¢nom dosledku pomaha prijat’.

Obsah jednotlivych stretnuti

Podporna skupinka sa stretava pocas Siestych
tyzdiiov, stretnutia st raz tyzdenne v podvecernych
hodinach. Dizka trvania stretnuti je maximalne dve hodiny.
Struktdra stretnuti pozostava z privitania, kratkeho pribehu
(tvahy, basne, modlitby), témy tyzdna a zdielania
ucastnikov k danej téme. Zaver podpornej skupinky tvori
modlitba, zaver posledného stretnutia spomienkova
bohosluzba.

Témy stretnuti s vzdy dokladne pripravené a
ucastnikom sa rozdavaju v tlacenej forme. Prvé a posledné
stretnutie je tematicky vynimoc¢né, zavisi od mnoZzstva
ucastnikov (idealny pocet je Sest’ ucastnikov na jedného
facilitatora) a obdobia v roku (¢i sa skupinka stretava pred
Velkou Nocou, Vianocami atd’.). Témy jednotlivych
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stretnuti pocas trvania jednej podpornej skupinky moézu
napr. vyzerat’ nasledovne:

Zdiel'anie pribehov,

Charakteristika a proces zial'u,

Primarne a sekundarne straty,

Uzdravenie skrze vieru,

Zmierenie sa so stratou,

Prezivanie zial'u pocas sviatkov, spomienkova
bohosluZzba.

S~ wh P

Skusenosti s facilitovanim podpornej skupinky

Podpornud skupinku pre smutiacich sme v Martine po
prvykrat zorganizovali v roku 2009. V ramci skupinky sa
schadzalo sedem uéastnikov a dve facilitatorky. Uastnikov
podpornej skupinky spajala nielen strata blizkeho cloveka
(manZela, manzelky, dietata), ale aj prislusnost ku
krestanskej cirkvi (prevazne Evanjelickej cirkvi a.v.
a Rimskokatolickej cirkvi). Schadzali sme sa s cielom
duchovnej opory, moznosti rastu vo viere a utvrdenia sa v
nadeji vzkriesenia.

Pravidla podpornej skupinky nam vytvorili priestor
pre doverovanie si aj na urovni zdiel'ania duchovnej bolesti
a hnevu. Ugastnici skupinky ocenili priestor pre vyjadrenie
svojich skutocnych pocitov vyplyvajicich z otazok typu:
Ako to Boh mohol dopustit? Preco sa to stalo? Kde som
urobil(a) chybu? Uvedomili si, ze aj veriaci ¢lovek, po strate
milovanej osoby, preziva bolest’ a sklamanie z Boha a
nemusi sa za to hanbit’.

Zdielanie pocitov, otvorenost voc¢i bolesti a
vyjadrenie hnevu malo za nasledok duchovny rast a prijatie
nadeje. V Biblii sa mnohokrat stretdvame s uistenim, ze zial
nie je hriech, prave naopak, prinasa poteSenie (Mt 27:46) a
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nadej (1 Tes 4:13). Biblické texty nikde nehovoria o
neprejavovani zial'u, ale o kontraste medzi prejavovanim
zialu s nadejou vo vzkriesenic alebo bez nej. K
vyvrcholeniu podpornej skupinky patrila aj spomienkova
bohosluzba.

Zaver

Podporné skupinky pre smutiacich st sucastou
starostlivosti o fyzické, duSevné aduchovné potreby
smdatiacich vo viacerych krajinach sveta. Vytvaraju priestor
na  prejavenie  zialu, zdielanie  zialu  druhych
a v neposlednom rade aj oporu vo viere, duchovny rast
a utvrdenie sa v nadeji opatovného stretnutia sa so svojimi
blizkymi (k tomuto tucelu slazili aj spomienkova bohosluzba
v zavere posledného stretnutia).

Podpornu skupinku pre smutiacich zaklada a vedie
pripraveny a vyskoleny c¢lovek, tzv. facilitator. V ramci
skupinky sa dodrziava niekolko pravidiel, na ktorych sa
ucastnici dopredu dohodnu avzajomne ich reSpektuju.
Takymto pravidlom napr. je, aby sa informécie
0 ucastnikoch v ramci skupinky nesirili d’alej, aby sa vsetci
citili slobodni prejavit’ svoj zial’ alebo ho neprejavit’ vobec,
aby mal kazdy rovnaky priestor na zdiel'anie svojich pocitov
atd’. Obsah jednotlivych stretnuti je navrhnuty tak, aby sa od
zdiel'ania smutku a bolesti postupne preSlo k podnetom,
ktoré ndm umoznuju stratu prijat’ a zmierit’ sa s fiou.

Po¢nlic  pravidlami (vytvorenie priestoru na
duchovné otazky), cez obsah stretnuti (od hnevu
a sklamania k uzdraveniu vo viere) az po Sluzby Bozie,
podporna skupinka pre smutiacich umoZiuje napliianie
duchovnych a spiritualnych potrieb svojich wcastnikov.
V ramci skupinky maji tucastnici priestor na vyjadrenie
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akychkol'vek pocitov, napr. aj hnevu a sklamania z Boha,
pricom vedia, Ze za svoju Uprimnost nebudi nikym
odsudzovani. Dokézu si byt oporou, utvrdit’ sa vo viere
a nadeji, a vidiet’ aj za horizont I'udskej bolesti a utrpenia.

Smrt’ je pre kazdého ¢loveka otazkou na zamyslenie.
Niekomu pomaha neodvratnost smrti akceptovat
naboZenska viera, inému filozofia.'*> Hospic je vzacnym
miestom pre vytvorenie priestoru na zdielanie duchovnych
a spiritualnych potrieb smutiaceho cloveka. Je idedlnym
miestom na vytvorenie priestoru, Vv Kktorom sa gj
nenabozensky zalozeny clovek moze citit bezpecne.
Rodinni prislusnici tych, ktorych pribuzni zomreli préave
v hospici, viom najdu bezpeény a uzavrety priestor na
zdiel'anie svojho zialu, bolesti, hnevu, samoty, ale aj
pochopenia a nadeje. Vyskolenie facilitdtorov zase ponuka
Biblickd Skola v Martine, ktora je sucastou Centra
krestanského vzdelavania, v ramci pastoralneho Stadia
SLZA (viac na www.cce.sk alebo www.bsmt.sk ).

Na zaver by som chcela spomenut’ citat z listu jednej
ucastnicky  podpornej  skupinky v Martine: ,,Vdaka
podpornej skupinke sa zmiernili nase pocity l'udského
utrpenia, bolesti aprazdnoty. NaSe stretnutia boli
presiaknuté dobrosrde¢nostou, spolupatricnost’ou, vierou
a Bozou milostou.*

U2 DESAT ROKOV HOSPICU MATKY TEREZY V BARDEJOVE
(2003-2013), str. 22.
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Sprevadzanie ¢loveka v tazkej chorobe —

komunikacia so stcitom
Kacianova Natalia

Abstrakt: Prispevok je zamerany na principy komunikacie,
ktoré v svojej praxi vyuzivaji dobrovolnici nezavislej
organizacie Adventures in Caring Foundations. Spominané
principy komunikacie so sucitom si nielenze vel'mi
zrozumitel'né, ale aj ahko vyuziteIné a aplikovatel'né pre
podmienky sprevadzania tazko chorych azomierajlcich
pacientov Vv slovenskych hospicoch a inych zariadeniach na
to urcenych.

KPucové slova: Choroba. Komunikacia. Smrt’. Sucit.

Communication with compassion — in the times
of terminal illness

Abstract: This article ,,Communication with compassion...*
describes and defines four principles of communication used
by the teams of professionals and volunteers trained by the
Adventures in Caring Foundations. These principles are
very clear, useful and well-applied in all kinds of situations,
especially in communication with the terminally ill and
dying people in slovak hospices and other, related
institutions.

Keywords: Communication. Compassion. Death and dying.
Terminal illness.

163



Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

Rozmysrlali ste niekedy nad tym, ako sa prihovorit
¢loveku, ktory vel'mi trpi? Existuji vobec nejaké principy
komunikacie v tazkych chvilach Zivota, v ¢ase choroby a
zomierania? Su profesie, a moja je jednou z nich, kedy sa
komunikacia stazko chorymi pacientmi vyzaduje
pravidelne. Denl za dilom, tyzden za tyzdiiom, az do
posledného vydychu. A prave tento ¢as, ¢as, ktory nazyvam
aj ¢asom milosti, je vzacnou prilezitostou na komunikéciu.
Komunikaciu, ktord nam v kone¢nom désledku umoziuje
prijatie konca, a tym aj oslavu Zivota v jeho Uplnosti.

Vtomto prispevku nahliadneme do principov
komunikacie, ako ich v svojej praxi vyuzivaju dobrovolnici
nezavislej organizacie Adventures in Caring Foundations.
Organizécia vznikla v roku 1985 a jej prinos rozpoznal a
ocenil aj prezident Spojenych Statov Americkych George
Bush. Tato komunikacia nazyvana aj komunikacia so
sucitom sa opiera o0 zakladné Tudské potreby — potrebu
pozornosti, uznania, nehy a prijatia. VyuZivanim tychto
principov obohacujeme nielen pacienta, ale aj seba
a spoznavame pravu krasu aktivneho sprevadzania.

Prejavenie pozornosti

Prvym principom komunikacie so sucitom je
prejavenie pozornosti. Pozornost’ prejavujeme tak, ze si
pozorne vSimame signaly anaznaky toho, o pacient
v svojom Zivote poklada za doélezité. VSimanie si pacienta,
jeho prejavov, verbalnych aj neverbalnych, vedie k tomu, Ze
sa pacient v nasej pritomnosti citi uvol’neny a slobodny.

164



Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

Uvedme si niekol’ko prikladov prejavovania
pozornosti. Za¢nime prichodom k pacientovej izbe, napr. pri
navsteve pacienta v nemocnici. Z nasho pohl'adu sa moéze
zdat’, Ze pacient v nemocnici nema ¢o robit’ a naSa navsteva
je vitanad kedykol'vek. My mame ¢asu malo, pacient ho ma
vela. A preto sa pacient, ak chce byt navstiveny, musi
prisposobit’ nam. My mame ¢as napr. v ramci obednajsej
prestavky, prichadzame, otvarame dvere a...pacient prave
obeduje... Pacient ndm nikdy nepovie, Ze ho naSa navsteva
nepotesila. Aj ked by bol mozno radSej, keby ho v Case
obeda nikto nerusil. A tak odklada jedlo a venuje sa nam.
Ako by sa vtakejto situacii mala prejavovat  nasa
pozornost’?

Pacienti maju radi svoju rutinu apreto je velmi
vhodné ich na svoju navstevu upozornit. Opytat’ sa ich,
kedy by im to najlepSie vyhovovalo, aby sme ich napr.
neprekvapili pri obede. Alebo neprisli prave vtedy, ked
oc¢akavaju niekoho iného. Jednoducho tym, Ze im dame
moznost’ volby, im dame aj moznost’ kontroly. Pretoze ten,
kto moze, aj ked’ v minimalnej miere veci kontrolovat, si
eSte stale pripada ako slobodny ¢lovek. A prave pacient
ajeho sloboda je to, ¢o chceme svojou navstevou
a pritomnost'ou dosiahnut’.

A tak ho v situacii, kedy prave obeduje, povzbudime
k tomu, aby svoj obed v pokoji zjedol. Dohodneme si s nim
iny termin navstevy. VloZzime do jeho rak moc nad svojim
¢asom a zivotom. Umoznime mu kontrolu nad situaciou,
v ktorej si sdm sebe bude panom. Pacient, ktorému
prejavujeme pozornost’, prestava byt babkou, ktord musi
vSetko vytrpiet aso vSetkym sa zmierit. Stava sa
slobodnym ¢lovekom, ktory ma moc o sebe eSte stale
rozhodovat'.
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Uved'me si iny priklad. Navstivime pacienta v hospici.
Pacient je pripltany na 16zko, tazko dycha, eSte tazSie
rozprava. Ked nas zbada, jeho oci svietia, je rad, ze nas vidi.
Vystiera knam ruky. Ako v takejto situdcii prejavime
pozornost’?

Kedze sa pacient nemdze posadit, svoju pozornost
vo¢i nemu prejavime aj tym, ze sa znizime na jeho urovern.
Prilozime si k posteli stolicku, sadneme si. Vyjadrime tym
aj inu skutoc¢nost’ a to, Ze mame na pacienta ¢as, mozeme si
pri flom posediet. VSimneme si, ze sa mu tazko
komunikuje, atak mu naznacime, ze ho budeme trpezlivo
pocuvat’ a ked’ niecomu nebudeme rozumiet’, povzbudime
ho, aby nam to zopakoval. Pacient tym od nas dostane
informaciu, Ze ho naozaj chceme poctvat’, Ze nam zalezi na
tom, aby sme rozumeli tomu, ¢o ndm chce povedat.
I napriek mnohym vonkaj$im znakom, ktoré by mohli nasej
komunikacii zabrafnovat’, naSou snahou zostava s pacientom
stravit’ zmysluplny €as. Prejavit’ mu nasu pozornost, aby sa
citil dobre, ako clovek, ktory eSte stale ma ¢o povedat
a ktorého este ma kto vypocut.

V takomto pripade je cielom prejavenia pozornosti aj
zameranie sa na to, ¢o pacient esSte dokaze, ¢o je na jeho
Zivote eSte dobré. Mnohokrat sa v pripade tazko chorych
pacientov naSa komunikécia uberd smerom: ¢o vas boli, ¢o
vas trapi, aké mate problémy, uz nedokazete toto a tamto —
smerom negativnym. V pripade prejavovania pozornosti sa
zameriavame na to, ¢o je s pacientom eSte v poriadku, ¢o
eSte stale dokdze, Co eSte stadle moze urobit, povedat,
naznacit. Komunikacia sa ubera smerom pozitivnym, a dava
cloveku moznost, aj v tazkostiach, vyjadrit’ svoje potreby.
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Prekazky prejavovania pozornosti

Aké mézu byt prekazky prejavovania pozornosti? Co
nam moze zabranovat vtom, aby sme pacienta pozorne
vnimali a sUstredili sa na znaky a znamenia, ktoré smerom
k nam vysiela? Prekazkou pozornosti moze byt nasa snaha
mat’ situaciu pod kontrolou. Takato snaha sa prejavuje
viacerymi sposobmi. Najcastej$im spdsobom je smerovanie
konverzacie k bezpeénym témam, ato aj v pripade, Ze
pacient m4 snahu s nami komunikovat’ aj na témy, ktoré
nam nie st prijemné. Napr. sa s nami chce podelit’ o svoj
strach, neistotu, neukotvenie vo viere, beznadej,
nezmyselnost,  nepochopenie,  samotu...V  takychto
pripadoch mame mnohokrat snahu pacienta ,napravit™,
uviest’ veci na spravnu mieru. Vtedy vSak naSa komunikacia
prestava byt zamerana na pacienta a jeho potreby. Stava sa
manipulaénym nastrojom v naSich rukach, v rukach
zdravych Tudi, ktori nad chorymi spolupttnikmi maji
predsa len navrch. Komunikicia prestava byt
komunikaciou, ale monolégom o tom, ako by sme si veci
nemali pripastat’, ako by sme mali mysliet' pozitivne, ako
by sme sa nemali opustat’, rihat’ atd’. Kontrola nad situéciou
je Uplne v nasich rukach a namiesto pozornosti nastupuje
zaplava zbyto¢nych slov a rad.

Prekazkou pozornosti je aj naSa predstava o tom, ¢o
pacient potrebuje a co by sme pre neho urcite mali urobit’.
Prekazkou pozornosti je aj predpokladanie ¢i predstavovanie
si situdcie, kedy k pacientovi prideme, budeme sa rozpravat
0 danej téme a odideme. V pripade tazko chorych pacientov
si nikdy dopredu neplanujeme priebeh svojej navstevy.
Neprichadzame k nim s urcitou agendou a predstavou toho,
0 ¢om to asi dnes bude. Prichadzame pokorne a s otvorenym
srdcom. Pozorne si vS§imame signaly, ktoré ndm od prvej
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chvile budu vysielat’. Mame otvorené oci, aby sme si vSimli
aj to, ¢o slovd nedokazu vypovedat. Nepresadzujeme seba
samych, svoje ndzory, svoju vieru, svoje dobré iumysly. Sme
pripraveni aj na odmietnutie, ¢o sa moéze stat, ked
pacientovi umoznime kontrolu nad situaciou.
Nepredpokladame, Ze pacient bude v stave a ndlade s nami
komunikovat tak, ako na poslednej navsteve. Sustredime sa
na to, ¢o nam pacient dovoli, k ¢omu nés pozve, ¢o ndm sam
odkomunikuje. Svojou pozornostou mu davame najavo, ze
je slobodny clovek a my s nim tizime stravit’ chvilku jeho
vzacneho Casu.

Prejavenie uznania

Druhym principom komunikacie so sucitom je
prejavenie uznania. Uznanie prejavujeme tak, ze v ¢loveku,
ktorého sprevadzame, rozpoznavame vynimoc¢ni osobnost’.
NaSou snahou je, aby sa pacient, aj napriek svojej chorobe
a bliziacej sa smrti citil dolezity, vynimo¢ny a nezabudnuty.

Ako sa takéto uznanie prejavuje v praxi? Sustredenim
sa na to, ¢o Clovek robil najlepSie, ¢im bol vynimoc¢ny,
doblezity a ¢o ho v Zivote najviac zaujimalo. Sustredenim sa
na to, o dokdzal, o vedel urobit’ dobre, v ¢om videl svoju
hodnotu. Rozpoznanim toho, Ze jeho Zivot bol délezity, pre
nickoho priam nenahraditelny. Kazdy znas bol predsa
stvoreny ako niekto jedine¢ny, nenapodobitel'ny. Schopnost’
povzbudit’ pacienta k tomu, aby vam dovolil nahliadnut’ do
svojej jedineCnej podstaty, to znamena prejavit’ mu uznanie.

Uved’me si kratky priklad. Navstivime pacienta, ktory
ma na stoliku polozenu knihu. Vedla nej je v rdme stard
svadobna fotka. ESte vaza, a v nej Cerstvé kvety...Aky dojem
v nas takéto zatiSie vyvola? Ma pacient narodeniny? Je to
jeho svadobna fotka? Je to kniha, ktoru prave Cita? Staci
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prejavit’ trochu pozornosti a dozvieme sa viac. Mozno sa
dozvieme, Ze na svadobnej fotke je pacientova mama, ktoru
Z celého srdca miloval. Dnes ma vyrocCie timrtia, a pretoze
nemoOze ist na jej hrob, dal si kupit' kvety, aby si jej
pamiatku aspon takymto spdsobom pripomenul. Knihu ma
na stoliku preto, lebo ma vnej od mamy napisané
venovanie. To vSetko sa dozvieme ato vSetko nam moze
posluzit’ k tomu, aby sme mu prejavili uznanie. Uznanie
cloveku, ktory mal s matkou krasny vztah. A ked si
ziskame pacientovu doveru, uréite nam toho o sebe prezradi
eSte ovel’a viac.

Kazdy pacient ma svoj vlastny pribeh. Pribeh, ktory je
jedineény, vynimoény. Cokol'vek pacientovi rozziari oéi,
treba na to nadviazat’ a vypocut’ si cely pribeh. Aj ked ho uz
mozno pozname, alebo sme ho poculi uz niekolko krat.
Pretoze ten najvacsi dar, ktory moéZeme pacientovi dat,, sme
my sami, na$ Cas, naS reSpekt, nase uznanie. Pacientovi
pomoézeme aspoii na chvil'u zabudntt’ na bolest” a ststredit’
sa na to, ¢o malo v jeho Zivote skuto¢ny vyznam.

Prekazky prejavovania uznania

Co ndm moZe branit’ v tom, aby sme chorému ¢loveku
prejavili uznanie? PresvedCenie, Ze pacient ocakava nas
nazor, nasu radu. NaSa prehnand snaha mu takdto radu
poskytnut. Pouzivanie fraz, klisé. Porovndvanie jeho
pribehu s nasSim alebo inym pribehom. Napr. Nemali by ste
tol'ko plakat’ (zbyto¢na rada). Alebo: Vsetko zI¢ je na nieco
dobré (fraza, klis¢). Alebo: Moja susedka tiez vel'mi trpela,
ale nikdy to na sebe neukazala (porovnavanie) atd’...Pacient
nam nezveruje svoj pribeh, aby sme ho komentovali,
kritizovali alebo hodnotili. Zveruje nam svoj pribeh, aby
sme si ho vypoculi. Nepotrebuje nasu dobre mienent radu
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alebo poznanie, ako by sme danu situdciu rieSili my.
Potrebuje iba trpezlivého cloveka, ktorému moéze zverit
svoje pocity skor, ako navzdy odide. Cloveka, pri ktorom
zakausi pocit vlastnej délezitosti.

Prejavenie nehy

Tretim principom komunikacie so sucitom je
prejavenie nehy. Nehu prejavujeme dotykom, objatim,
milym pristupom, pohladenim. Nehu prejavujeme aj
humorom, alebo nefalSovanou slzou v oku. Prejavenie nehy
v pacientovi zanecha pocit tepla, radosti a pokoja.
Prejavenim nehy davame pacientovi najavo, Ze ndm nevadi
to, ako ho choroba zmenila apoznadila, Zze pre nas je
a zostava krasny, hodny dotyku, hodny objatia.

Nehu neprejavujeme automaticky. Prejavenie nehy je
ddsledkom toho, ¢o vSetko uz o pacientovi vieme, ¢o vsetko
sme vypozorovali, aky vztah sme si dovtedy vybudovali. St
pacienti, ktori, ked’ nas vidia, automaticky k ndm vystieraju
naru¢. TeSia sa na ndas, chcl, aby sme ich objali. Su pacienti,
ktori ndm dovolia sadnit’ si na kraj postele, aby nas mali
blizSie, aby nas mohli drzat’ za ruku. Su vSak aj taki, ktori su
rezervovanejsi, podaju nam ruku na privitanie a dost’. Treba
ich respektovat. Nasim cielom je, aby sa prave oni citili
prijemne. Prejavenie nehy je nieCo vel'mi osobné, vel'mi
velavravné al'udia, ktorym sa pre chorobu nehy dostava
menej — l'udia chori a zomierajuci - ju dokazu vel'mi ocenit’.
Prejavenim nehy im komunikujeme, Ze ani choroba
a dokonca ani smrt’ NndAm nezabrania v tom, aby sme ich mali
radi prave takych aki su.
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Prekazky prejavovania nehy

Co nam mdze branit’ v prejavovani nehy? Niekedy aj
to, Ze sami seba berieme prili§ vazne. Alebo si chceme od
pacientov udrzat’ urc¢ity odstup. Jednoducho sme uz natol’ko
,profesiondlny, Ze prejavovanie nehy je pre nds nieco
cudzie aneprijatel'né. Doélezité je vzdy si uvedomit, kto
prejavenie nehy skutoéne potrebuje. Ci to ndhodou nie sme
my, pretoze vtedy je to iba nasa tGzba po I'udskom dotyku
a pacient je iba objekt, ktory ndm nasS nedostatok nehy ma
akymsi sposobom kompenzovat. Ak nam vsak skutocne ide
0 pacienta, o jeho potreby, prejavenie nehy o naSom vzt'ahu
k nemu dokaze odkomunikovat' ovela viac ako desiatky
slov.

Prijatie skutocnosti

Stvrtym principom komunikacie so sucitom je prijatie
skutoCnosti, nech je uz akakol'vek. Prijatie skutoCnosti
znamend, ze dokdzeme prijat’ aj pacientovu naladovost,
bezmocnost’, hnev, pocity viny a ubliZenia, stratu sudnosti,
neveru atd...Dokazeme prijat’ veci také aké su, bez toho, ze
by sme ich chceli zmenit' alebo napravit. Dokazeme sa
zmierit’ s tym, ¢o ndm pacient odkomunikuje a ni¢ k tomu
nepridavat’, aj ked mame na urcité¢ veci Uplne iny nézor.
Prijat’ skuto¢nost’ znamené pripustit’ si, Ze niektoré otazky
ohladom smrti, posledného sudu avecného zivota, su
zahalené tajomstvom a patria do kompetencie vy3Sej moci —
Boha. Prijatie skutocnosti znamena pripustit’ si, ze ako
Clovek mam obmedzené poznanie ana niektoré otazky
nepoznam odpoved’.

Pacient, ktorého dokazeme prijat’ prave vtedy a prave
tam, kde sa sam nachadza, sa v nasej pritomnosti bude citit’
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pohodlne abezpetne. Nebude sa pretvarovat, nebude sa
snazit' vyzerat' lepsie a silnejSie ako sa v skutocnosti citi.
Bude sam sebou, zranitel'ny, odovzdany, bez strachu, Ze to
zneuzijeme, ze sa ho budeme snazit’ utesit’ alebo presvedcit,
ze jeho pocity nemaju opodstatnenie. Pacient sa bude citit’
bezpeéne,pochopeny a prijaty, so vSetkymi svojimi plusmi
aj minusmi.

PrekaZky prijatia skuto¢nosti

Co mbze byt’ prekazkou takéhoto prijatia, preco l'udia
mnohokrat nedokazu prijat’ veci také aké su, snazia sa ich
ovplyvnit, zmenit, ututlat? PrekaZzkou prijatia méze byt
vyhybanie sa realite smrti, tazkym otazkam, ktoré so sebou
prinaSa. Prekazkou prijatia moéze byt aj predstieranie
odpovedi, ktoré nemame. PrekdZkou prijatia moéze byt
permanentna snaha veci vyrieSit namiesto toho, aby sme ich
pacientovi pomohli prijat’. PrekaZkou prijatia moze byt aj
neutdle hl'adanie vinnika, posudzovanie, kritizovanie alebo
I'ahostajnost’.

Zaver

Na zaver spomeniem eSte jeden pribeh. Pribeh, ktory
V sebe zahtna vetky spominanéprincipy  komunikécie.
Komunikacie so sucitom.

V hospici lezi Zena. Odkedy ju do hospicu prijali,
eSte nemala Ziadnu navsStevu. Jedna sestra v hospici si
vSimne, ze ked’ si zena mysli, Ze ju nikto nevidi, usedavo
plate do vankusa. TiSko zaklope na dvere. ,,Prepacte,
povie, ,,mohla by som chvilu pri véas zostat?* Ticha,
plagliva odpoved znie: ,,Ano.“ Ich o&i sa stretnu.

172



Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

Pozornému oku sestry neujde, Ze v ociach Zeny je velky
strach. ,Niekedy je velmi tazké byt stato¢na“...povie
sestra. ,,Mohla by som vas objat?* Zena natiahne ruku
a este viac sa rozplace. Sestra jej drzi ruku a Zena rozprava.
Je slobodnou matkou, ma jednu dcéru, mama jej uZ
zomrela, otca nepoznala, nema Ziadny prijem. Velmi sa
boji, ¢o sa stane s jej dcérou, ked zomrie. Zena rozprava
arozprava. Sestra trpezlivo poc¢tva aV svojich rukéach
zviera jej dlane. V ociach sa jej zaligoce slza, dovoluje jej,
aby sa skotul’ala po lici. Citi, ako sa Zena vypovedanim
svojho pribehu prestdva chviet. Prestane plakat’
a s vd’akou pozera na sestru.

O nickol’ko dni, po navSteve dcéry, si zavola
hospicovl sestru, aby jej povedala, Ze dcéra sa pomaly
zmieruje s tym, Zezostane sama. Dokonca jej povedala, aby
sa prestala trapit, Ze to urcite zvladne.

Neexistuje univerzalna rada, ani odpoved, ktora by
sme mali povedat’ niekomu, kto je tazko chory, niekomu,
kto zomiera. Pri 16Zku tazko chorého cloveka sa vSak
mozeme opriet’ o spominané Styri principy a na ich zaklade
S pacientom nadviazat komunikaciu. Hospicova sestra
v nasom pribehu povedala mozno dve vety, ale tazko chore;j
zene dokazala prejavit pozornost’ (vSimla si jej bolest’ a
strach), uznanie (trpezlivo pocuvala jej jedine¢ny pribeh),
nehu (zvierala jej dlane v svojich rukach) a prijatie
(nesnazila sa jej dat falosnu nadej, nesnazila sa veci
vyriesit’...).

Mnohokrat mame pocit, Ze tazko chorému ¢loveku
musime nieco povedat, Ze musime veci vyrieSit, Ze je
Vnasej moci urCit¢ okolnosti zmenit' alebo minimalne
ovplyvnit. Mnohokrat vSak staci iba s pacientom byt
prejavit mu trochu pozornosti, uznania, nehy a prijatia.
Komunikovat’ s nim so stcitom®©
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Hermeneutika a jej vyznam

v obdobi postmoderny
Lescinsky Jozef

Hermeneutika je dnes interpretativnym odborom,
ktory znamenitym spdsobom odpoveda na novoveké
hl'adanie a odkryvanie zmyslu filozofickych, ndbozenskych
a literarnych textov, ako aj l'udského myslenia a Zivota
vobec. V roku 1979 o nej Richard Rorty vo svojej knihe
Filozofia, ako zrkadlo prirody napisal, Ze epistemoldgia ako
filozofia vedy dosSla na koniec svojich moznosti aze sa
odteraz musi znovu najst ato  prostrednictvom
hermeneutiky. Viac nez dvadsat’ rokov pred tymto tvrdenim
sa Hans Georg Gadamer vo svojej monumentalnej préaci
Pravda ametoda vyjadril, Ze aj estetika, ktora v jeho
mysleni predstavovala filoz6fiu umenia sa musi hladat’
v hermeneutike. A Vattimo zvykol o hermeneutike vraviet,
ako o koiné, o istom druhu spolo¢ného jazyka vo filozofii,
ktora je dnes charakteristicka skor interpretaciou faktov, nez
faktami samotnymi.

1. Pomerne dlho som v sebe nosil spomienku na jeden
nezabudnutelny dent v Rime v roku 1992, pocas pontifikatu
Jana Pavla Il. Bolo to stretnutie v Slovenskom kolégiu sv.
Cyrila aMetoda svtedajsSim kardinalom a prefektom
Kongregéacie pre doktrinu viery Jozefom Ratzingerom,
neskorsim papezom Benediktom XVI. PriSiel k nam vtedy
na priatel'ska navStevu a ked’ sa dozvedel, ze medzi jeho
obyvateI'mi su aj Studenti rimskych univerzit, ktori tam
prisli kvoli svojmu postgradudlnemu Studiu urobil nédm
mald, ale hlbokd prednasku o Pisme a jeho dnesnej
interpretacii, ktora na mna urobila ohromny dojem. V nej
nam kardinal Ratzinger odportcal nielen mudrost’ a odvahu
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pri interpretacii Biblie, ale pripomenul nam niekol’ko, pre
nas vtedy celkom novych interpreta¢nych pristupov pri jeho
exegeze. Nevedeli sme, Ze Papezska biblicka komisia pod
jeho vedenim prave chystala do tla¢e vydanie prelomového
hermeneutického dokumentu tykajuceho sa jeho dnesneho
vykladu s nazvom Interpretdcia Biblie v Cirkvi (z roku
1993), ktory potom vysiel v slovenskom preklade, aj za
mojho osobného angaZovania sa v roku 1995. Pamatam si,
Zze som bol jeho wvtedajSou expoziciou na tému
hermeneutiky Pisma celkom uneseny.

Aj tato Gvaha je vyrazom mdjho obdivu k jeho osobe
I kK tomu rimskemu diu, ktory nasmeroval moje myslienky
smerom k hermeneutike, ako vede o interpretacii vébec. Iné
arovnako silné zaujatie pre tato tému umna prebudili
prednasky o biblickej hermeneutike Louisa A. Schokela zo
Spanielskej univerzity v Salamanke, Ulricha Luza zo
Svajciarskej univerzity v Berne a patra Prospera Grecha na
Biblickom institate v Rime, ktory bol ako po¢uvam nedavno
menovany za kardinala. VSetkym spominanym osobnostiam
tak v podstate vd’a¢im za svoj bezprostredny zaujem o tuto
problematiku.

Dnes nejestvuje ziadna pochybnost’ o tom, Ze je to
prave hermeneutika (z gr. hermeneuein - vysvetlovat,
prekladat, ozrejmit’, lat. interpretari), ako pokus nielen
0 interpretaciu niecoho, napriklad nejakého textu (starSia
vizia), ale aj o sprostredkovanie aporozumenie zmyslu
nie¢oho (novsia vizia), ktora je nad’alej v mode a zda sa, Ze
ona sama sa stala kI'i¢ovym pojmom v si¢asnom mysleni
a Specificky v humannych vedach (ducha). Prvykrat ju
nachadzame v diele gréckeho filozofa Aristotela Peri
Hermeneias (O hermeneutike) a v modernej dobe sa objavi
az v 17. storo¢i vdiele protestanského teoléga J.C.
Danhauera (1663) a o storo¢ie neskor v pracach katolickeho

176



Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

teologa J.J.Monspergera (1766), pricom sa postupne
vymedzuje proti Kklasickému pojmu exegéza (z gr.
exegeomai — v zmysle nieo vyt'ahovat, rozvijat,, vykladat)).
VSeobecne sa dnes pod exegézou mysli vysvetlenie
nejakého textu na drovni jeho pdvodnej verzie apod
hermeneutikou, jeho aktualizdciu a vyklad na sucasnej
arovni. Termin hermeneutika je odvodeny z greckeho pojmu
hermeneuein, ¢o znamena interpretovat’ alebo vykladat.
Grécky koren tohto pojmu erm je potom velmi uzko
zviazany s latinskym korenom s(e)rm, od ktorého sa
odvadza termin sermo - re¢, diskurz, rozhovor, ktory pojem
hermeneutiky hned” od pociatku spaja s pojmom slovo
(Kérenyi K., Origine e senso dell’ermeneutica in AAVV.,
Ermeneutica e tradizione in Archivio di filosofia, ¢. 1-2, s.
129-137, Padova 1963). Vacsina autorov potvrdzuje tento
zvézok medzi hermeneutikou a slovom alebo jazykom ( lat.
verbum a sermo a nemeckym Wort alebo anglickym Word).
Rovnako tito autori pod¢iarkuju rozdiel medzi tradiénym
chépanim gréckeho pojmu hermeneia, ktory oznacuje
akukol'vek interpretacnu aktivitu a pojmom ‘retorika’, ako
umenia vytazit znejakého temného anevyjadritelného
myslenia jeho jasnejSi jazykovy vyraz. Dnes sa pod
hermeneutické aktivity zaradzuje nielen preklad z jedného
jazyka do druhého ale aj komentar, ktory takyto preklad
sprevadza, ako vysvetlenie ainterpretovanie tazkosti
sprevadzajuce rozlicné vyznamy takéhoto textu. Na
filozofickom poli hermeneutika tieZ v sti¢asnosti predstavuje
urcitd pozornd Uvahu nad existencionalnymi, kultGrnymi
a historickymi podmienkami, ktoré sprevadzaju elaboréciu
nejakého textu aktoré wvytvaraju aktualny horizont
predpochopenia jeho interpéta.
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U nas doma na naSich humanitnych univerzitach sa
postupne tieZ udomacnuje, ale domnievam sa, Ze aj z iného
dévodu: je nim fakt, Ze sme boli za dlhy Cas orientovani len
jedinou moznou interpretaciu faktov v ramci dominujiceho
komunistickeho systému ajeho totalitneho spdsobu
chapania sveta, ¢o negativne poznacilo myslenie mnohych.
Tomuto je vSak dnes koniec.

Medzitym za naSimi hranicami v priebehu 20. storocia
tato hermeneuticka evollcia koreSpondovala s pohybom
celého sucasného myslenia, ktoré sa po pade velkych
idealistickych systéemov, medzi ktoré patrila najma
Hegelova idealisticka filozofia zacalo venovat ovela
skromnejS§im analytickym projektom: analyze psyche
(psychoanalyza), intencionalnym vyznamom
(fenomenoldgia), ekonomicko-socidlnym infraStruktdram
(Strukturalizmus) a najmi analyze l'udského bytia a jazyka
(existencidlna aanalyticka filozofia). Tento filozoficky
zaujem sa logicky preniesol aj na teologické pole, pretoze
V podstate kazda kultirna udalost nemoze nenajst svoj
odraz aj v teologickej metdde, ako to eSte v tejto Studii
velardz uvidime. Aj teologické myslenie najma 20. storocia
(porov. Gibellini R., Teologia 20. storocia, Verbum PreSov,
2008) sa tak javi, ako ohromny myslienkovy pohyb,
podobny jej velkému pociatoénému rozmachu v 2. storoci
po Kristovi v ¢asoch Ireneja z Lyonu, ktory predstavime
v trete] Casti tejto Stadie. Tato hermeneuticka pluralita
sucasného myslenia dala francizskému filozofovi Paulovi
Ricoeurovi moznost’, aby ju charakterizoval aj ako ,,konflikt
interpretacii®.

Ricoeur vychadzal zfaktu, Ze moderni majstri
podozrenia, ako ich nazyva — Marx, Nietsche a Freud -
udomacnili v civilizacii ideu, Ze nase poznanie je Casto
maskovang, je pretvarkou, napodobiiovanim,
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mystifikovanim, jednym slovom, ze je nie¢im faloSnym.
Zatial’¢o kartezianske pochybovanie predtym, ktoré tiez dalo
svet do “zatvoriek” pripustalo moznost’, ze vSetky vonkajSie
skuto¢nosti st mozno deformované aza jedind
nespochybnitel'nt istotu preto pokladalo subjektivne I'udské
Cogito — myslim, tito novodobi “majstri podozrenia” nas
naucili, ze aj ono ‘myslim’ moéze byt klamlivou
zaleZitostou. ,,P0 pochybnosti nad vecami sme sa teraz
ocitli v pochybnostiach ohladom poznania* — piSe Ricoeur
vo svojej knihe Le conflict des interprétations (PariZz 1969,
s. 149). ,,Tito traja majstri podozrenia, nie su len ucitelmi
skepticizmu; sU to aj majstri destrukcie...., hladaji horizont
autentickejSieho slova... a to prostrednictvom nastroja, ktory
sa vola umenie interpretacie” (tamtiez, s. 149). ,,Vitazia nad
pochybnostou prostrednictvom exegézy zmyslu. Pocnuc nimi
sa pochopenie stiva hermeneutikou, cize deSifrovanim
vyrazov* (tamtiez, s. 149).

Inak povedané, tito filozofi nds ucia, Ze jazyk modze
mat’ skryty, latentny zmysel, ktory sa moze stat’ jasnejSim
ato cestou jeho rozlustenia. Tak napriklad, myslenie
kapitalistov alebo postavenie robotnikov je pre Marxa
ideologickym odrazom nejakej skutocnej ekonomicke;
situcie. Pre Nietscheho zasa, vyzdvihovanie moralnych
hodnét (napriklad v krestanstve) nie je ni¢im inym, nez
vysledkom protestu slabych, ktori zavidia silu amoc
silnych. Pre Freuda zasa, jazyk nejakého etického zavazku
vo svojej psychickej podstate nevyjadruje ni¢ iné, nez
projekciu pribuzenskych zdkazov ato tak pudovych, ako aj
sexuélnych.

A hoci dnes vieme ze doktrina tychto myslitelov je
prekonand avelaraz bola mylna, napriek tomu zostiva
pravdou, Ze na prvé miesto poloZili problém autentickosti
jazyka a zapocali tak moderny Kkonflikt interpretécii, ktory
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odvtedy robi dneSnd demokraticki debatu o hodnotach
problematickou, ba skoro nemoznou.

Nasledky tohto ‘konfliktu” st oc¢ividné. V jeho rdmci
sa dnes moze nejaky psychoanalytik pokusit’ interpretovat’
dejiny len zo svojho subjektivneho hladiska, nejaky
marxista moze vysvetlovat minulé a pritomné udalosti
podl'a svojej proletarskej schémy myslenia (bohati proti
chudobnym) anejaky Strukturalista je nachylny vidiet
v kazdej literarnej, filozofickej alebo socidlnej skutocnosti
len vyraz nevedomych kolektivnych Struktdr... Z tohto
dévodu sa dneSna hermeneutika podoba tak trochu na druh
dekodovacieho mechanizmu, teda na objavovanie tajomnych
zmyslov vo vnutri réznych psychologickych, ekonomickych
alebo jazykovych hier. Ale je tu aj iny, podstatnejsi moment
pre nase zaujatie nou.

Ktomuto prvému vychodisku sa temer okamZite
pripaja otazka: a ak povieme, ze nieGomu v tomto rozhovore
S I'udskou kultirou a so sebou konecne 'rozumieme” (napr.
jazyku, textom, knihdm, umeleckym dielam), ¢o tym
vlastne myslime? Na zaklade ¢oho, k tomuto rozumeniu
nieCoho vobec dochadza? Velky nemecky autor modernej
hermeneutiky Hans Georg Gadamer vysSiel prave z tejto na
prvy pohlad banalnej otazky, ktora sa mu stala predlohou
jeho klasického diela Wahrheit und Methode (Pravda
ametéda zroku 1960) o0 vzajomnom vztahoch, ktoré
vytvaraju toto rozumenie, teda o tom, akymi prostriedkami
sa mozno dopracovat’ k vysvetleniu a rozumeniu nie¢oho
v prostredi duchovnych vied. To vSetko nas privadza k nasej
téme — k problematike hermeneutiky.

Je prinajmensom zaujimavé, Ze aj v novozakonnom
evanjéeliu sv. Lukasa je zachytena jedna zvlastna scéna,
ktord sa snad’, mimo iné, tyka problému tohto l'udského
pozndvania arozumenia veciam:  nazaretsky kazatel
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prevratnych myslienok Jezi§ Kristus vnej v jedno
popoludnie kra¢a po ceste do zapadlej dedinky zvanej
Emauzy, ktort medzitym vytrel prebiehajuci Cas
z akejkol'vek mapy a po ceste sa nespoznany pripoji k dvom
pocestnym muzom, ktori boli eSte nedavno jeho pozornymi
posluchd¢mi, ale teraz kracaju po tej ceste 'zhovarajuc sa” a
“zroneni’, ako to opisuje Luka$, pretoze ich Majstra pred
niekol'kymi hodinami popravili v Jeruzaleme aoni esSte
nevedeli, Ze ‘vstal zmitvych’: , Akéze su to reci, ktoré
idacky medzi sebou vediete?** — spyta sa ich Jezis, ktorého
obaja vobec nespoznali. Ked mu to povedia, odveti im. ,, o)
vy nechapavi a tarbavi srdcom uverit vsetko, co hovorili
proroci . Ci Mesiasovi nebolo treba toto trpiet a tak vojst
do svojej slavy?** A pocniic od MojzZisa a vetkych prorokov,
vykladal im vSetky Pisma, ¢o sa nanho vztahovali* (Lk 24,
13-27).

V spominanom texte sa nachadza grécky termin, ktory
preznamenava vedu, ktora sa v ramci krest'anstva, ale nielen
v fom bude extrémnym spdésobom zaujimat’ o SpOSOb
Pudského poznavania a rozumenia, o vyklad nejakej veci
a0 jej porozumenie Vv interpretacii. Je to slovo ,vykladal
im*“  (gr. hermeneuein) pokladané za biblicky locus
hermeneuticus. Lukasov text upozorfiuje na dve skuto¢nosti:
je to na jednej strane JeziSov poukaz na ’tarbavost”
I'udského poznania, ktoré zabranuje srdcu ¢loveka pochopit’
to, ¢o je pre ncho dblezité ana druhej JeZiSov zaujem
vysvetlit dvom partnerom problém, ktory v tej chvili
spocival v pokuse interpretovat’ staré zidovské texty Starého
zékona na jeho udalost’ a na neho samého.

Z celej scény, ako ju zachytil sv. Lukés je vidiet, ze
rozhodujacu ulohu tu hra nielen vonkajsi sposob l'udskej
reci alebo jej interpretacie ale predovsetkym to, odkial’ tato
schopnost’ rozumiet’ sebe samému, inym a faktom okolo nés
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pochéadza. Aj obycajna skusenost’ nas totiz uci, ze tato nasa
vonkajsia re¢ prameni z ndSho vnutorného rozhovoru (dia -
logu), ako to tvrdil Platon so sebou samym, ztoho, ¢o
stoikovia a po nich Augustin nazvali verbum interioris —
vnuatornou re¢ou alebo verbum cordis - re¢ou srdca, ako to
aj Jezi§ pripomenie obom svojim posluchacom.

Tymto verbum interioris (vnutornym slovom -
rozhovorom) boli l'udia zaujati uz v antickych dobéach
a zacali sa o to zaujimat’ najmi z pohladu starej stoickej
otazky: ¢im sa to vlastne vyznacuje l'udsky rod? Pretoze to,
¢im sa Clovek odliSuje od zvierata nie je len jeho rec, ako
systém vonkajSich dorozumievacich sa znakov, pretoZe aj
zvierata sa dorozumievaju prostrednictvom nejakych
vonkajsich hlasovych znakov. To, ¢o nas od nich odlisuje je
to, Ze za l'udskym hlasom sa skryva jedinecna vnuatorna
uvaha. Prave t4 nam dovol'uje 'rozumiet’ nieComu’, ako to
Vv rozhovore pripomina aj Jezi$, ktory sa cuduje, ze jeho
dvaja posluchaci nie su v stave pochopit’ isté¢ suvislosti
a pripisuje to prave ,tarbavosti TIudského srdca“ - teda
uvazovania (v biblickom slova zmysle je srdce organom
poznavania). PretoZe prave na tejto vnutornej Uvahe zalezi:
clovek moéze s jej pomocou hladat’ pravdu, zvazovat’ medzi
pontkajucimi sa moznostami a zaujimat’ k nim Kkriticky
postoj. Tymto spdsobom ¢lovek nie je vydany len nejakym
inStinktom a zvukom, ktoré su vSade okolo neho a ktoré sa
tak Casto podobaju na flatus vocis, na okoloznejuce a ako
zastava povievajlce zvuky bez zmyslu. Prave tento tajomny
a slobodny priestor vnitorného rozhovoru ¢loveka so sebou
samym, sinymi aso skuto¢nostami okolo neho, toto
hladanie a nachadzanie pdvodnej pravdy je aj
najpévodnejSou temou hermeneutickej zalezitosti.

V najnovsej dobe to bol Martin Heidegger, kto prevzal
staré Platonom inSpirované tvrdenie, Ze vyraz hermeneutika
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sa odvadza od gréckeho slovesa hermeneuein, ktoré sa
odrdZa v podstatnom mene hermeneus, ktoré nas v urcitej
slovnej hre privadza k menu jedného z olympskych hrdinov
z gréckej mytologie, k Hermesovi, ktory bol podla
Sokratovej mienky uvedenej v Platonovom dialogu lon
(534c) ,,poslom bohov* a ktoré tvrdenie je dnes niektorymi
spochybniované. Tento mytus o Hermesovi totiz poukazuje
najmé na nadprirodzeny ateda myticky (boZzsky) charakter
vysvetlovania v pojme hermenutika. V najdlh§om 2z
homérovskych mytov bol Hermes synom najvysSieho
gréckeho boha Dia a bohyne Maye.

Uz od narodenia bol obratnym re¢nikom, ¢im si ziskal
poslanie sprostredkovat’ a vysvetlovat spravy a odkazy
bohov, ktoré pdévodne mohli obsahovat aj nieCo skryté.
Objasiiovanie a tlmoc¢enie zmyslu, teda vysvetl'ovanie toho,
¢o nie je dostatocne jasné (od bohov) a nezjavené,
Hermesovi umoziiovalo neustdlu hru so symbolmi a
vyznamami. Reprezentoval bohov v akte rozprévania, ako
reCnik, ktory ulahCuje poznanie pre prijemcu, pretoze
informaciu robi zrozumitel'nou. Bol sprostredkovatel'om,
ktory robil zmysel zrozumitelnym pre iného, ¢ize ktory
interpretoval. Pre porozumenie je totiz déleZity aj vyznam,
ktory sa stdva cielom nielen pre toho, kto sprostredkuvava
porozumenie (nejaky zmysel) ale aj pre toho, kto je jeho
prijemcom. Je to tieZ nikdy sa nekonciaci proces a to z toho
dévodu, Ze naSe slovd su v podstate obmedzujlce. Prave
v ich zmysle sa da uchopit’ viac ako len v ich slove, ako to
naznacuje mytus o Hermesovi, ktory disponoval re¢nickym
nadanim aschopnostou lepSicho vysvetlovania, teda
interpretacie a podaval d’alej spravy bohov. V smere od
pociatocne] informécie, ktora spracoval a nésledne podaval
jej zmysel, bolo Hermesovym poslanim uskutociiovat’
porozumenie. Etymoldgia  spajania  hermeneutiky
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s Hermesom tak ma podl'a Heideggera podc¢iarknit’ sposob,
akym sa v hermeneutike cieli k h’'adaniu najhlbsieho zmyslu
hovorenia a vypovede a nielen k jednoduchému
interpretovaniu textov atiez vedie k nevyhnutnej analyze
fénoménov, ako to urobi jeho ucitel’ Edmund Husserl, ako aj
podmienok tohto I'udského chapania, ako ich on sam neskor
prehlbil vo svojej zndmej knihe Bytie a cas. Napriek tomu,
Pannenberg aini tvrdia, Ze toto Kklasické jazykové
prepojenie medzi Hermesom a hermeneutikou ,, nie je
celkom jasné“. Nech je vSak uz etymologicky zvézok medzi
oboma pojmami akykol'vek, toto spojenie Vv zmysle
symbolického jazyka pomaha pochopit mnoho dneSnych
otazok nastolenych hermeneutikou medzi ktorymi aj tie,
0 urcitej jazykovej mediacii v ohlasovani niecoho na jednej
strane a vo vypocuti tohto slova na strane druhej. Dnes$na
hermeneutika totiZ nie je len puhou technikou interpretéciou
a ohlasovanim niecoho alebo formalnym deSifrovanim
zmyslu slov, ale najméd existencionalnym procesom
pocuvania a pril'nutia k pravde tohto ohlasovania a takého
slova. Predstava, Ze predmetom hermeneutiky je robit
zrozumite'nym zmysel nachddza teda svoju prvii oporu
v etymoldgii, ktord niektori nach&dzaju v prave v tomto
gréckom myte.

Nemecky moderny autor Gustav Ebeling o ktorom
bude re¢ pri teologickej hermeneutike rozliSoval tri
vyznamové smery gréckeho terminu  hermeneuein:
vyjadrovat’ (hovorit’), interpretovat’ (vykladat) a prekladat
(tlmocit’), priCom interpretovat’ a prekladat’ nie su zo svojej
povahy samotného vykladu ni¢im inym, neZ synonymami.
Zostavaji teda dva vyznamy: vyjadrovat’ a vyjadrené
interpretovat. Aby sme ale neupadli do nejakého
zjednodusenia pojmu ‘interpretovat’ v zmysle priniest’
posolstvo’, ako nato upozoriioval Heidegger je treba
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povedat’ aj to, ze nasa re¢ a vyjadrovanie je vzdy zamerané
smerom von. Na§ duch pri nom hlada jazyk, ktorym by nase
vnutorné obsahy vyjadril navonok. Interpretovanie je
opacny proces: snazime Sa V iom na to, ¢o bolo navonok
vyjadrené, teraz  nazerat =z hladiska jeho wvnutorného
obsahu. V tomto zmysle sa jazyk ajeho vety vyjadrené
navonok javia len ako nieCo, ¢o je prostrednikom medzi
myslienkami aich adresdtom. O interpretacii a bliZzSom
skamani takychto vyrokovych viet ( wvgr. logos
apofantikos), ako prvy v historii piSe Aristoteles vo svojom
spise Peri hermeneias. Vypoved (hermencia) je podl'a neho
prevodom myslienok v dusi (v naSom vnutri) do
vonkajSieho znenia (zvuky boli pre Aristotela, fonetické
znaky skusenosti spocivajucej v dusi). Toto grécke ponatie
re¢i vyvrcholi neskor v stoickej filozofii av jej klasickom
rozliSeni na logos proforikos (vyslovené slovo) alogos
endiathetos (vnatorné /dialogické/ slovo). Prvé sa vztahuje
k vyrazu (hermeneia), druhé cieli k vnutrajsku tohto vyrazu,
k tomu, ¢o je myslené (dia-noia). Hermeneutika sa preto
dnes vtomto zmysle chéape, nielen ako “prinaSanie
posolstva” , ale ako proces sprostredkovania zmyslu tohto
posolstva, ktoré sa z vonkajSka reci ubera spat’ do vnutra jej

zmyslu.
Samotné slovo hermeneutika sa po prvykrat objavuje
v Platénovych dialogoch: Politikos, Epinomis

a Definitiones, ale v presne neuréitom vyzname. Platon
kladie vedla seba dva druhy poznavania a to: hermenutiké
(vypoved, ako sprostredkovanie) a mantiké (vestbu) a vidi
ich predovSetkym v sakréalnej - naboZenskej sfére. Mantis
bol v starovekom Grécku termin pre niekoho (proroka), kto
posadnuty bozskym duchom (od gr. mania — Sialenstvo)
prednasal vestbu. Takéto vestenie podla Platona nemohlo
viest' k madrosti (sofia) ateda ani k pravde lebo ten, kto
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nie¢o vyriekol a plati to najmé& o hermeneutikovi, rozumel
len tomu, ¢o vyslovil bez toho, aby vedel, ¢i je to aj
pravdivé. V dialégu Timaios vSak Platdbn spomina, Ze
pravdivost vysloveného by tak mohla nalezat inému
prorokovi, ktorého proroctvo nevychadza z iracionalneho
posadnutia duchom (v gréctine totiz jestvuje pre proroka aj
iny termin, ktory sa neodvodzuje od manie - Sialenstva, ale
od oznamenia toho, ¢o sa prijalo /je to termin profétes,
odvodeny z gr. slovesa feteuo - ohlasujem a predlozky pro —
pred niekym alebo v ¢asovom vyzname - vopred/, ktory
prevezme Septuaginta na oznacenie hebrejskych prorokov
Biblie). Ale otazku ¢i  hermenutika, ako umenie
sprostredkovania patri na stranu mantiké (veStby) alebo
proroctva v zmysle ozndmenia toho, ¢o sa od bozstva prijalo
vedomou cestou, Platon nikde nevysvetluje.

Treba povedat to, Co je medzitym zname, Ze pre
tychto gréckych filozofov uloha hermeneutiké naleZzala
vprvom rade v sprostredkovani re¢i. Za takychto
hermeneutikov pokladal Platon, okrem spominaného typu
proroka, aj bésnikov (v dialégu lon) , ktorych oznacoval,
ako ton theon — bozskych a ich rapsddov, Cize tych, ktori ich
tvorbu predné3ali (sprostredkovali) a ktorych chépal, ako
“interprétov interprétov’.

"Dokladne poznavat jeho (basnikové) myslienky — a
nielen slova — to je hodno zavidenia. Aky by to bol rapsdd,
ktory by nechapal, c¢o basnik hovori. Rapsod predsa musi
vediet' tlmocit basnikové myslienky posluchacom. Nie je
mozné, aby sa tejto Ulohy dobre zhostil, ak nerozumie tomu,
c¢o basnik hovori. Prave pre to vSetko mu clovek musi
zavidiet.(...) Nie je schopny basnit, dokial’ sa mu nedostane
bozej inspiracie a dokial je pri vedomi, teda dokial’ v nom
prevlada rozum. Ak ten ho ma v moci, nie je Ziadny clovek
schopny basnit’ a skladat vestby. Basnici teda rozpravaju o
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svojich nametoch mnoho krasneho (...). Ich skladby nie su
plodom ich zrucnosti, ale bozieho vnuknutia, lebo ak by
zrucnost bola pramenom toho, zZe dokazali o jednom ndamete
predniest krasne slovd, dokazali by to i 0 vietkych ndmetoch
ostatnych. Preto im boZzstvo odnima rozum a pouziva ich ako
svojich sluzobnikov, vestcov a bozskych prorokov, aby sme
my, posluchdci pochopili, Ze to nie su oni, kto nam tak
drahocenné veci hovoria, ked’ nie su pri zmysloch, ale Ze to
hovori boh sam a ozyva sa nam prostrednictvom nich."
2. Moderna, postmoderna a tzv. “pensiero debole” - slabé
myslenie. Aby sme rozliSili terminy moderna a postmoderna
treba vediet, ze nie s jednoznaénymi terminmi
a neodkazuju vzdy zrejmym spdsobom na to isté. Jestvuje
napriklad rozdiel medzi pojmami modernizmus a moderny
vek, ako taky. Kym pod pojmom moderna doba sa mysli
vSeobecne epocha, ktord zacala vrcholnou Renesanciou a
objavenim Ameriky janovskym plavcom Kristoforom
Kolumbusom v roku 1492 (teda poc¢niuc rokom 1500)
a pokracovala Francuzskou revoltciou z roku 1789 a trvala
az do dne$nych Cias, tak slovo modernizmus sa pouziva na
oznacenie umenia a architektury 20. storocia. Podobne ani
termin postmoderna nie je celkom jasnym pojmom a vynoril
sa skor ako slogan uzivany znamymi esejistami
a v diskusiach typu talk-show, ako pomenovanie doby
a sposobu Zivota, ktory je uz odliSny dokonca aj od tzv.
modernej doby. Vtom istom momente ho prevzali gaj
literarne a architektonické kruhy aodtial presiel do
prostredia socidlnych vied amasmédii. Niektori ju
identifikuju aj s postStrukturalizmom alebo
dekonstruktivizmom, ako sme sa 0 ilom zmienili vysSie.

Jej najcharakteristickejSim znakom je podla filozofa
Jeana-Francoisa Lyotarda (1924-1998) a jeho zndmej knihy
Postmodernisticka podmienka (1979), akasi sicasna nevera
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voci velkym narativiym projektom, ktoré charakterizovali
nasu minulost. Postmoderna doba je charakterizovand, ako
koniec velkych vizii, ktoré esSte verili, Zze mo6zu ponuknut’
posledny a definitivny zmysel ¢loveka a dejin alebo ako
rozne ideologicke a totalitné interpretacie reality, ktoré
vyprodukovala moderné epocha, ¢i uz ako historické formy
poznania (marxizmus, idealizmus, neoidealizmus a pod.)
alebo ako formy vedeckého poznania (pozitivizmus,
neopozitivizmus apod.). Lyotard vo svojej Stadii
porovndva predovietkym dva typy myslenia: vedecké
a narativne.

Vedecké myslenie, typické pre novovek sa vyznacuje
niekol’kymi charakteristikami: napriklad poziadavkou
akceptovat’ iba legitimne tvrdenia, ktoré sa navySe pohybuju
v striktnom tone, mimo nejaké “jazykove hry” alebo
poziadavkou overenia akéhokol'vek tvrdenia, ktoré je
podmienené aj argumentaciou a dokazmi. Tomuto
vedeckému poznaniu oponuje tradi¢né narativna forma
myslenia (v prostredi humannych vied), ktora podobné
postupy legitimizovania niecoho, bud’ prehliada alebo
odsuva bokom.

NaSa moderna doba aveda vziSla ztychto dvoch
typov velkych narativnych diskurzov, ktoré niektori
(Lyotard)  nazyvaju  metanaraciami. Prvym  bolo
osvietenecké hnutie oslobodenia cloveka, podla ktorého
nastupujuce vedecke (empirické) poznanie sludZilo
predovsetkym k emancipacii ¢loveka spod dominia vladcov
a cirkevného kléru. Druhy typ predstavovala zasa Hegelova
idealisticka Spekulativna filozofia, ktora ukazovala skuto¢né
poznanie, ako Zivot Absolitneho ducha aktord ¢&iasto¢ne
suvisi aj s niektorymi poslednymi velkymi filozofickymi
smermi (napriklad S fenomenalizmom
a existencionalizmom). Podl'a Lyotarda su to presne tieto
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dve metanaracie, ktoré v sucCasnom svete stratili svoju
vieryhodnost az do tej miery, Ze ,povedané velmi
jednoducho, mézeme konstatovat istu ‘postmodernu neveru’
voci nim" (tamtiez, Pariz 1979, cit. tal. preklad, Milano
1981, s.6).

Nasledky tejto nevery vo¢i tymto metanaraciam Su
evidentné:  prezivame  moment v ktorom  vSetky
predchadzajuce univerzalne systémy pravdivého
a spravneho stratili svoju presvedCovaciu silu. Akdkol'vek
filozofia, ale ani naboZenstvo uZz nie sU povaZované za
schopné legitimovat’ poznanie. To isté plati aj pre vedecke
poznanie, ktoré nevie dostatocnym sposobom preukéizat
pravdu atak definitivne ospravedlnit’ seba samé (vedecké
poznanie na spdsob kone¢nych a determinovanych istot uz
viac nie je mozné). Poznanie chdpané az doposial
v unitdrnom a systematickom zmysle slova sa totdlne
rozpadlo ato, Comu dnes asistuyjeme je neskutocna
proliferacia Specializmov a rozliénych jazykovych hier, kde
sa kazdy, prisne oddelene od toho druhého hra na svojom
vlastnom piesocku. To, ¢o vSetci konStatuju je druh
relativizovania skoro vsetkého: zmyslu veci, ich hodnoty
ajich aplikacie. ,,Moderné poznanie — piSe Lyotard —
zjemnuje nasu senzibilitu pre odlisSnosti a zosilnuje nasu
schopnost tolerovat nezmeratelné. Ta ista pravda bytia viac
nespociva v overovani expertov, ale v parainvenciach
vynalezcov* (tamtiez, tal. preklad, s.7).

Lyotard si podobnym spdsobom vSima aj socialne
a spolo¢enské dosledky ahlada vnich priklady takejto
relativizacie. Spomina najmé konfliktné situacie v sporoch
dvoch stran nejakého rozhovoru v ktorych zrazu nejestvuje
nijaky typ nadradené¢ho diskurzu, ktory by dovolil posudit’
takyto konflikt, rozhodujuc na zaklade legitimnych
opatnych tvrdeni jednotlivych stran. Takuto situaciu
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Lyotard nazyva roztrzkou (différend). Ako priklad takéhoto
rozporu uvadza fakt, Ze niektori historici napriklad,
pokrac¢uju v negovani Zidovského holokaustu pretoze, z ich
pohladu ktomu chybajd autenticki svedkovia, ktori by
potvrdili jestvovanie plynovych komor. V ich dbévodeni
prevazuje tvrdenie, ze ked’Zze ziaden z pozostalych nevidel
také komory na vlastné oci je mozné, ze spomienky na
vyvrazdenie zidov su faloSnou zélezitostou. Podobné
uvazovanie sa nam mozno zda byt nehumanne a perverzné.
Ale dobrym sp6sobom poukazuje na hrozn( nezmeratelnost
niektorych druhov sucasného diskurzu. Téato situacia, akejsi
ludskej bezmocnosti zo¢i voci prekricanym alebo
nepravdivo pochopenym faktom, slovam alebo skutkom je
myslim nieco, ¢o netreba dokazovat. Ak snie€im mame
v Zivote  problém, tak je to najmé stakou situaciou.
Situdciou nepochopenia. Prave ta je tym Ricoeurovym
konfliktom interpretacii ateda S$ir§Sim objektom toho, ¢o
dnes voldme hermeneutikou.

Skutocne, ten kto sa tvrdohlavo nehanbi dozadovat
ocitych svedkov tzv. 'konetného rieSenia” nebude nikdy
akceptovat’ rozpravanie jeho obeti, najma ak ti nevchadzaju
do limitov jeho uvaZovania. Tato aporetickd situécia
nepoukazuje len na heterogénny charakter diskurzov, ale
najma na ich etické dosledky. V mnohych pripadoch
nejestvuje nijaké neutrdlne hladisko, ktoré by dovolovalo
zvonku posudit’ rozlicné nukajuce sa perspektivy.
V takychto pripadoch sme podl'a Lyotarda povinni vziat
vazne vyhlasenia obeti atych, ktori sa nachéadzaju na
marginalach Zivota. Lyotard z toho vyvodzuje zaver v tom
zmysle, Ze pokial jestvuje spominand postmoderna
nekompetentnost’ starych ‘metanaracii’ a zaroven nasa
nemoznost’ riesit’ rozpory a konflikty je v zdujme dneSnych
socialnych a politickych elit zaoberat’ sa ochranou tychto
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mensin. Ato je aj dovod, preCo sa podla neho po
traumatizujucich skusenostiach s totalitnymi reZzimami 20.
storo¢ia stupfiuje moderna naklonnost’ smerom k tolerancii
atomu, c¢o je odlisSné. Kazdopadne, tito moderna
neschopnost’ legitimizovat’ to, ¢o je spravne alebo dobré je
jeden z dévodov pre hermeneutiku.

Jednym z poslednych predstavitelov postmoderného
myslenia je taliansky filozof Gianni Vattimo (nar. 1936),
ktory postmodernizmus chape ako moderné odmietnutie
logickych procesov a neustaleho kontinualneho
prekonavania. Predlozka post pre neho znamena to, Ze
postmoderna na rozdiel od moderny uz nekladie doraz na
neustale novinky apodvodnost nieCoho. Napriklad
postmodernd architektudra je znama skor eklekticizmom, nez
nejakymi  novymi  prvkami adneSné naboZenstva
symbolizuje skor snaha o synkretizmus, nez trvanie na ich
povodnom obsahu (porov. tzv. etické naboZenstva
v projekte Hansa Kunga). V rdmci myslenia sa postmoderna
zasadzuje za zrieknutie sa nadsadenych narokov kladenych
na rozum, ako aj opustenie hladania nejakych
nepochybnych  pravd anezlomnych principov. Za
predchodcov takéhoto postmodernistického  myslenia
Vattimo povazuje predovSetkym Nietscheho a Heideggera.
Nietsche svojim ohlasenim smrti Boha v zapadnej tradicii
polozil zaklady sucasného nihilizmu a Heidegger poZzadoval
zniCenie metafyzického myslenia a namiesto neho navrhol
koncept jeho prekrocenia alebo prekonania. Obaja navySe
pokladali modernd vedu, techniku aich progres za
najviditeI'nejSiu manifestaciu moci, aka kedy vykonaval
P'udsky rozum nad prirodou.

Vattimo preto tomuto silnému modernému mysleniu
oponuje ato svojim vlastnym konceptom, tzv. slabého
myslenia (v tal. pensiero debole, Vattimo G. - Rovatti P. A.,

191



Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

Il pensiero debole, Feltrinelli Milano 1983), ktoré si uz
nechce veci privlastiovat, ale reSpektuje ich rozdielnost’
a toleruje ich pluralitu. Jeho vyraz pensiero debole sa stal
hermeneutickou udalostou a najmd v Taliansku vyznamne
ovplyviluje spdsob tamojSich debat.

Kontakt:

Prof. ThDr. PaedDr. Jozef Les¢insky, PhD.
Pedagogicka fakulta KU

Katedra pedagogiky a psycholdgie
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Dobrovolnictvo a inovativny pristup k odbornej
priprave socialnych pracovnikov v hospicovej

a paliativnej starostlivosti
Majchrékova Zuzana, Brissakova Janka, Hardy Maria

Abstrakt: Prispevok poukazuje na dobrovolnicku ¢innost
v hospicovej  apaliativnej  starostlivosti  a popisuje
inovativne pristupy pripravy socidlnych pracovnikov pre
prax Vtejto oblasti. Interdisciplinarna starostlivost’ sa
predklada ako najviac prinosna pre pacienta aj profesionalny
tim.

Kracové slova:
Dobrovolnictvo. Inovativne pristupy. Paliativna a hospicova
starostlivost’.

Volunteering and Innovative Approach to
Training Social Workers
in Hospice and Palliative Care

Abstract: This report refers to volunteering in hospice and
palliative care and describes innovative approaches to
training social workers for practice in this area.
Interdisciplinary care is presented as the most beneficial for
the patient and professional team.

Key words:

Volunteering. Innovative approaches. Palliative and hospice
care.
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Dobrovolnicke aktivity smerujuice k pomoci
nevylieCitelne chorym a umierajucim sa  realizuji v
zdravotnickych  zariadeniach, akymi sG hospice a
nemocnice, kde je naliehava potreba dobrovolnikov v
kazdom smere. Na Slovensku je dobrovolnicka ¢innost’
v starostlivosti 0 nevylieCitelne chorych a umierajucich
v nemocniciach a hospicoch stale novym prvkom aj napriek
desat’ ro¢nej snahe niektorych organizacii o rozvoj pomoci
aj v tejto oblasti.

V zapadnej Eurdépe a USA su projekty
dobrovolnickej Cinnosti v nemocniciach a hospicovych
zariadeniach podporované Sirokou odbornou a laickou
verejnostou a dosahuju vysoku troven prace s chorymi a
zomierajlcimi. Hantokova a Mrackova'™® uvadzajd, ze vo
vyspelych krajinach sveta je dobrovolnictvo jednou z
nenahraditel'nych sucasti fungovania nemocnic a hospicov.

Dobrovolnictvo v paliativnej a hospicovej starostlivosti

Benkova'* uvadza, 7e dobrovolnictvo v oblasti
starostlivosti 0 nevylie€itel'ne chorych aumierajucich na
Slovensku  zna¢éne prispieva k vyplneniu  medzery
v zdravotnej  starostlivosti aku skvalitneniu  sluZieb
poskytovanych tejto skupine Kklientov, aj napriek
legislativnym  problémom anaroénym presadzovanim

13 HATOKOVA, M. a kol.: Sprevadzanie chorych a zomierajtcich.
Bratislava: Don Bosco, 2009. s. 215.

14 BENKOVA, M.: Dobrovolnictvo na Slovensku v hospichoch
anemocniciach  pri  starostlivosti 0 nevyliecitelne  chorych
a zomierajucich. In; Humanum. International Social and Humanist
Studies No. 6 (1) 2011. Warszawa. s. 317 — 325.
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myslienky dobrovolnictva medzi laickou verejnostou.
Dobrovolnici st beznou sucastou zariadenia, respektive
sucastou multidisciplindrneho timu v zmysle podpory a
pomoci pri realizacii ¢innosti smerujucich k starostlivosti 0
zomierajucich. Nenahradzaju zdravotnicky personél, ale ho
dopinaju na zaklade stihlasu pacienta. Podla nedavno
realizovanych prieskumov sa zistilo, ako uvadza
Benkova'™, 7e vo vyspelych $tatoch sa v zdravotnickych
zariadeniach  dobrovolnikmi  stavaju  predovsetkym
dochodcovia, pricom na Slovensku st to vysokoskolski
Studenti, ato predovSetkym z odboru mediciny a socialnej
prace.

Pristup a aktivity dobrovol’'nika

Dobrovol'nici tvoria premostenie medzi
nemocni¢nymi 16zkami v hospici a okolitym svetom.
Dobrovol'nik v hospici sa venuje a sprevadza t'azko chorého
a umierajuceho klienta. Dobrovolnik, ktory nie je viazany
profesijnymi povinnost'ami prichadza do hospicu s ,,¢istou
hlavou“ az vlastnej iniciativy, asamotnym rozhovorom,
pohladenim, & preditanim knihy tak velmi vhodne dopliia
starostlivost’ o umierajuiceho. Dobrovolnik sa stdva pre
pacienta spojenim s vonkajSim svetom, kontaktnym mostom
pre Cloveka v tazkej Zivotnej situacii a ¢asto aj nositel'om
zmeny Vv jeho pristupe Kk Zivotu. Jeho tuloha spociva
predovSetkym byt chapavym a na¢uvajicim spolo¢nikom.
Pacienti, pripitani na 16zko, ¢asto maju strach zo samoty,
Z budticnosti, pocit'uju silntt potrebu mat’ na blizku niekoho,

15 BENKOVA, M.: Dobrovolnictvo na Slovensku v hospichoch
anemocniciach  pri  starostlivosti 0 newyliecitelne  chorych
a zomierajucich. s. 317 — 325.
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kto by ich vypocul. Rodinni prislusnici a zdravotnicky
personal nie vzdy dokadzu na zéklade casovej vyt'azenosti
naplnit’ tito potrebu, atak je vhodné na tuto pomoc
vyuzivat pomoc a sluzby dobrovolnikov. Autorky okrem
iného vymedzuju ¢innost” dobrovolnikov nielen na priamy
kontakt s klientom (rozhovor) ale aj napr. na pomocné prace
s klientami v zahrade, v kuchyni, praca na recepcii, pomoc
v hospicovej kaviarni, propagéacia hospicov, ale aj pomoc pri
hl'adani penaznych prostriedkov na fungovanie hospicu.
Novotny aStard’® vo vztahu k néarocnosti ¢&innost
dobrovolnika ¢lenia dobrovolnictvo na beznd (laicku)
¢innost’, ¢iastocne odbornu ¢innost’ a odbornu ¢innost’.
Bezna (laicka ¢innost’) - na tieto ¢innosti nie je
potrebnd Specidlna priprava, ani Specidlne vedenie
profesionalnych pracovnikov nemocnice. Pri vykonavani
tejto Cinnosti plati zasada, ze Cinnost’ nenahradza pracu
odborného personélu. Ide napr. ohranie sa s detmi,
spolo¢nik pri  nemocni¢nom 16Zku, sprevadzanie na
prechadzky, asistencia pri prevoze na vysetrenie, pociivanie
hudby, malovanie, ¢itanie, zaujmové kruzky a iné aktivity.
K beznym cinnostiam dobrovolnika mézeme zaradit’ aj
organizovanie vianocnej besiedky, MikulaSa, prazdninovych
programov pre deti ako aj pomoc sestram pri roznaSani
napojov pacientov, pomoc pri stravovani (krajanie jedla).
Bezna (laicka ¢innost’) zahffia aj nepriamu pracu s klientom
v nemocniciach a hospicoch, kedy dobrovolnik poskytuje
informacné sluzby na recepcii, priprava nastenok na
chodbach, pomoc koordinatorovi dobrolnikov, uprava

18 NOVOTNY, M., STARA, 1. : Dobrovolnici vnemocnicich.
Metodicky manual pro zdravotnicka a socialni zatizeni. Praha, Hestia. s.
15-20.
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kvetin, zahrady, pomoc v kancelarii sadministrativou,
internd posta a zasielky v nemocnici.
Ciasto¢ne odborna ¢innost’ - v tomto pripade existujd dve
moznosti pomoci. Bud’ ide o beznu ¢innost” dobrovolnika
pod odbornym vedenim profesiondlnych pracovnikov
(kfmenie alebo precvi¢ovanie podl'a navodu fyzioterapeuta,
arteterapeuta, precviCovanie Specialnych cvikov na oci
a iné) alebo dobrovolnik prejde Specidlnych Skolenim alebo
kvalifikaciou, ktorda mu umozni niektoré jednoduché dkony
realizovat’ samostatne (lektor vycviku dobrovolnikov,
asistent psychologa pri arteterapii a pod.).
Odborna ¢innost’ — dobrovolnik v ramci tejto ¢innosti
vyuzZiva svoje profesiondlne vedomosti azadarmo ich
poskytuje v prospech programu pre dobrovolnikov alebo
pacientov, ¢i nemocnice. Nenahradza pracu persondlu ani
odbornd medicinsko-zdravotnu  starostlivost  (napr.
psycholdg zdarma Skoli dobrovol'nikov, robi supervizora a
pod.).

Na vykon dobrovolnickej ¢innosti v paliativnej
a hospicovej starostlivosti je potrebné mat’ urcité osobnostné
predpoklady, ktoré vo vSeobecnosti moézeme zhrnut
nasledovne:

- motivacia k dobrol'nickej ¢innosti;

- osobna vyrovnanost’ s chorobou/umieranim
a smrt’ou;

- tolerancia a schopnost’ vymedzenia a reSpektovania
hranic;

- schopnost’ empatie a dobré komunika¢né schopnosti,
kde zéklad tvori empatické pocuvanie;

- schopnost’ timovej prace;

- schopnost’ starat’ sa oseba a psychicka stabilita
a pruznost’ v Krizovych situaciach;
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- pripravenost’ prehlbovat’ si vedomosti
a sebavzdelavanie.

Priprava dobrovol’'nikov a Studentov sociélnej préce
Doyle™” opisuje nutnost 3kolenia a tréningu
dobrovolnikov v oblasti prace s paliativnym klientom.
Kazdy dobrovolnik by podla neho mal disponovat’
zakladnymi  vedomostami a univerzalnym chapanim
filozofie zariadenia a préace, ktori bude vykonavat’, role
a hodnoty organizacie. Je dolezité, aby dobrovolnik pri
podpornej starostlivosti o pacienta poznal Standardy
starostlivosti a bezpe¢nost’ pri praci s klientom. Taktiez by
mal poznat' kI'GCové principy pri praci v paliativnej
starostlivosti, a to: zamerat’ sa na kvalitu zivota; na pristup
zamerany na VvSetky oblasti osobnosti; zahrnutie do
starostlivosti nie len umierajicu osobu, ale aj 'udi, ktori sa
oflu  staraju;  reSpektovat  klientovu  autondmiu
arozhodnutia; komunikovat otvorene a citlivo; udrzat
dovernost’, profesionalitu a dobré meno organizacie.
Skarupova'*® upozortiuje, Ze jednym z ddlezitych
aspektov pripravy Studentov socialnej prace na vykonavanie
paliativnej starostlivosti je nepochybne odborna prax, ktord
moézZeme vnimat’ systematicku ¢innost’ zameranu na ziskanie
urcitych zru¢nosti alebo cielavedomé pdsobenie Studenta na
Klienta ajavy snim suvisiace stym, Ze toto pdOsobenie
prinasa zmenu. Ulelom praxe je vediet efektivne

"7 DOYLE, D. Volunteers in hospice and palliative care: A handbook
for Volunteer Service Managers. New York. 2002. Oxford University
Press. 2002. s. 52-56.

118 SKARUPOVA, L.: Odborna prax $tudenta socialnej prace v hospici.
In: Quo vadis hospic... Zbornik z medzinarodnej vedeckej konferencie.
Bratislava. VSZaSP sv. AlZbety. s. 360-372.
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identifikovat’, pouzit’ a analyzovat’' metddy socialnej prace,
podla toho sakym typom Klienta je socidlna praca
vykonavand ato nie len v organizacii, ale aj v terénnej
sociélnej praci. Na dosiahnutie cielov odbornej praxe je
délezity primerany pedagogicky pristup avedenie
s ohladom na spolupracu dané¢ho hospicového zariadenia.
Mydlikovéa a kol.*® uvadza, 7e cielom odbornej praxe je
sprostredkovanie  sktsenosti so socidlnymi  vztahmi
a sposobmi préace aziskanie reflexie tejto skdsenosti u
Studentov. Dal§im cielom je umoznit’ §tudentom prakticky
si vyskuSat aoverit vedomosti a zru¢nosti, umoznit
Studentom konfrontovat’ tedriu s praxou, zaujat postoj
k profesiondlnym konfliktom a situdciam, ako aj rozvijat
profesionalnu identitu Studenta.

Skarupova a kol.*?® d’alej uvadzaju, Ze na to, aby
bola prax efektivna je dolezité podavanie sprav zo strany
zodpovedného  pracovnika  zastupujuceho  institdciu
a efektivna komunikacia pedag6ga, veduceho odbornej
praxe- intit(cie -Studenta. Student socialnej prace by sa mal
zucastnit’ odbornej praxe v hospici az vo vy$Som roc¢niku,
kedy ma nadobudnuté wur¢it¢ vedomosti 1 zrucnosti
z odbornej praxe, ale zarovenn aj urCitl emociondlnu
pripravenost na stretnutie sa s paliativnym klientom.
Student by mal byt adaptabilny, sebauvedomely, vediet
reSpektovat emocie inych ludi, vediet ovladat svoje

" MYDLIKOVA, E., GYMERSKA, E., KOPCOVA, E., VASKA.L..
Dobrovolnictvo- efektivna Studentskd prax. Asociacia supervizorov a
socialnych poradcov. Bratislava. SLOVART. 2007. S. 9-11.

120 SKARUPOVA, L.: Odborna prax $tudenta socialnej prace v hospici.
In: Quo vadis hospic... Zbornik z medzinarodnej vedeckej konferencie.
Bratislava. VSZaSP sv. AlZbety. s. 360-372.

199



Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

emocie, disponovat’ sebamotivaciou aempatiou, ako aj

C S . 121
inymi socialnymi zru¢nost'ami.

Inovativny pristup kodbornej priprave socialnych
pracovnikov v paliativnej a hospicovej starostlivosti

Vyskum rozvoja interdisciplindrnych zrucnosti
a profesionalneho sebavedomia v paliativnej starostlivosti
u Studentov socialnej prace’® naznaduje, Ze je potrebné
zabezpecit’ lepsSiu pripravu na magisterskom stupni Stadia
v odbore socialna préaca, aby socidlni pracovnici mali
kompetencie nevyhnutné pre kvalitnu interdisciplinrnu
prax v paliativnej starostlivosti. Tato Studia prispieva ku
kvalitativnemu zhodnoteniu prvkov, ktoré pomahaju
vytvarat kompetencie a doveru v interdisciplinarnej praxi a
zruénostiam Studentov druhého rocnika magisterského
stupfia socialnej prace. Analyza Studentskych rozhovorov
priniesla dve hlavné témy: (1) vzt'ahy Studentov sociélnej
prace k clenom inych odborov a sucasne chapanie znalosti
inych profesii a rozsahu praxe, ako aj v pristupe odbornikov
z inych odborov, a (2) socidlna praca Studentov aich
sebaprezentécia ako prislusnikov tohto povolania, a Gdaje o
identite ako Clena timu. Zistenia ztejto Stadie podporuju
tvorbu kurzov, ktoré zahnaji Studentov z r6znych odborov
zastUpenych v paliativnej starostlivosti. Okrem prednasky a
diskusie v skupine boli Studenti experimentalneho kurzu

2l FURNHAM, A.: Psycholégia. 50 myslienok, ktoré by ste mali
poznat. Bratislava 2012.s. 56-57.

22 SUPIANO, K., P. — BERRY, P., H.: Journal of Social Work
Education: Developing Interdisciplinary Skills and Professional
Confidence in Palliative Care Social Work Students. Vol. 49,
Iss. 3, 2013. s. 387-396.
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rozdeleni do retrospektivne vybranych Studijnych skupin a
interdisciplindrnych timov. Pre Studentov sociélnej prace
bola vytvorena skupina zamerana na socidlne Standardy
pracovnych postupov, etiku aprax Vv paliativnej
starostlivosti. Skupina sa venovala aj starostlivosti o
pacientov a ich rodine a ulave od priznakov. Specilna
pozornost  venovali  depresii, smutku, Uzkosti a
existencidlnej krize, komunikacii s pacientom, rodinou, a v
ramci / medzi timami nastaveniu  starostlivosti
interdisciplindarnou téastou v time. Studenti zapojeni do
piatich timov paliativnej starostlivosti sa stretli s pAnom H. a
jeho rodinou, rieSili zlozité rodinné a socidlne potreby,
priebeh ochorenia, priznaky pacienta a spolupracu s
rodinou. Cielené¢ vysledky vzdeldvania zahfiali zvySené
vedomosti v oblasti paliativnej starostlivosti, rozSirené
postoje v praxi a uplatnenie zru¢nosti v ramci svojej
klinickej praxe. V priebehu semestra demonstrovali Studenti
rastlce schopnosti, ktoré prispeli v paliativnej starostlivosti
Specifickymi znalostami vd’aka rokovaniu timov, ktoré
viedli k vyvoju lepSich planov kvality starostlivosti o
pacienta. Kurz trval Sest’ semestrov. Zucastnilo sa ho 87
Studentov, z ktorych 23 Studovalo odbor socialna préaca na
magisterskom stupni, z toho bolo 21 Zien a 2 muzi‘%.
Inovativnym  pristupom Kk priprave  sociélnych
pracovnikov na vykonavanie paliativnej a hospicovej
starostlivosti sa venuji aj Agnew a Duffy.”** V ramci

2 SUPIANO, K., P. — BERRY, P., H.: Journal of Social Work
Education: Developing Interdisciplinary Skills and Professional
Confidence in Palliative Care Social Work Students. Vol. 49,
Iss. 3, 2013. s. 387-396.
124 AGNEW, A. — DUFFY, J.: Social Work Education: Innovative
Approaches to Involving Service Users in Palliative Care Social Work
Education. Vol.29, No. 7. s. 744-759.
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odborného vzdelania v sociélnej starostlivosti Studenti v
Severnom Irsku maja pridanych k beznej praxi d’alsich 30
Specialnych dni praxe. Cielom tychto dodatoénych dni
vytvorenie priestoru, aby Studenti sami mohli vyuzit
prilezitosti na vzdelanie a skusenosti, ktoré nie si beZzne
pristupné prostrednictvom ich ucebnych plénov, a tym
vyplnit medzery v ich moznostiach vzdelavania v oblasti
paliativnej a hospicovej starostlivosti. Je to predovSetkym
Student, ktory je povinny organizovat svoje flexibilné
udenie. Studentom socidlnej price v Severnom Irsku su
niektoré dobrovolnicke akcie centralne organizovang.
Zucastiuju sa napriklad na Skoleni Marie Curie Cancer
Care. Studenti mali k dispozicii na vzdelavanie nahravky
DVD i zivé rozhovory. The Marie Curie pribehy DVD,
financované Lloyds TSB nadaciou pre Severné irsko a
rezirované Crucible Limited Pictures, boli Specialne
vytvorené pre zachytenie ndzorov a skusenosti pacientov a
opatrovatelov zo Specializovanej paliativnej starostlivosti.
Zéaznam pozostava z Uvodu do paliativnej starostlivosti a
tematickych sekcii: diagnostikovanie, choroba, pomoc
pozostalym, ochrana svojich milovanych, viera, priatel'stvo
a komunikicia. Na ucely tejto vyucby boli pouzité pre
Studentov tri Gasti: (1) Uvod do paliativnej starostlivosti,
ktory zostavil Kelly, byvaly riaditel pre lekarsku
starostlivost a konzultant v paliativnej medicine, ktory
definuje paliativnu starostlivost’ a prezentaciu so spravami a
vyzvami, ktoré su potrebné pri rozhovore s pacientmi. (2)
Osobné svedectvo muza s nevylie€itelnou chorobou, ktory
sa deli o svoje osobné skdsenosti o tom, ako ho jeho
choroba a lie¢ba ovplyvnila vo vSetkych oblastiach zivota a
(3) komunikécia, ktora zdoraznuje aké je ddlezité podat
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negativne spravy a informacie vcas a citlivo. Vdaka tomuto
pristupu bolo vyskumom potvrdené zniZenie  pocitov
uzkosti a bezcennosti u pacientov a opatrovatel’ov.125

Pri vzdelavani sociélnych pracovnikov
a dobrovolnikov v oblasti paliativnej starostlivosti je
potrebné si uvedomit, ze vedomostnd zakladia sa stale
vyvija. Potreby vzdeldvania sa tym padom menia
v zavislosti od zmien v praxi. Vyvoj lieCebnych modalit
ovplyviluje manazovanie klienta so zivot ohrozujucou
chorobou. Nové vedomosti v oblasti vyskumu, genetiky,
vyvoja choroby, jej progresivity, diagnostiky a liecby, ako aj
pochopenie rizikovych faktorov, politické okolnosti, vladna
agenda menia  spésob  organizacie  poskytovania
starostlivosti. Zarovein moralne a etické debaty ovplyviuju
verejné aj politické zmyslanie v tejto oblasti. Pedagdgovia
vzdelavajuci Studentov v oblasti paliativnej starostlivosti ¢i
organizacie Skoliace dobrovolnikov by mali facilitovat’ na
vytvarani medziodborovych vzdelavacich stratégii, aby tak
zabezpecili u pacienta fyzicku a psychosocialnu
starostlivost’, vedeli chapat’ potreby rodiny, ktord absolvuje
s klientom komplikované obdobie testov, diagnostikovania,
liecbu az po posledné $tadia vyvinu choroby po smrt’. Preto
okrem didaktiky a pedagogickej Struktary by sa mali
zameriavat pedagogovia ainStiticie aj na spOsob
sprostredkovania vedomosti ato najmd na prax, ale aj
experimentalne ucenie, e-learning a alternativne spdsoby
vyuCovania atréningu. Na ulahCenie vzdeldvania
Vv paliativnej starostlivosti, ktoré by malo ostat’ stale
aktualne, inovativne arelevantné, je potrebné, aby si

2 AGNEW, A. — DUFFY, J.: Social Work Education: Innovative
Approaches to Involving Service Users in Palliative Care Social Work
Education. Vol.29, No. 7. s. 744-759.
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pedagdgovia a pracovnici Vv institaciach a organizéciach
neustile dopliali aktuilne informéacie o zmenach v tejto
oblasti na vSetkych urovniach a porovnavali ciele a vysledky
svojej prace. Toto modze priniest validitu arovnovahu
v integracii akademického podielu vzdelavania v paliativnej
starostlivosti s Gspesnostou absolventov v praxi.*?°
Interakcia medzi poskytovateImi starostlivosti
a pacientmi je tvarovana vzdelanim, pripravou, praxou
a zivotnymi skusenostami dané¢ho pracovnika. K paliativnej
starostlivosti 0 pacientov trpiacich rakovinou existuje
viacero dokumentov. V zahrani¢i je vyznamny dokument
vydany v Londyne - Prirucka na zlepSenie podlpornej
a paliativnej starostlivosti pre dospelych s rakovinou,**’ kde
sa  odpora¢a  vSetkym  zdravotnym  pracovnikom
a pracovnikom zastupujlcich pomahajuce profesie tréning
v starostlivosti o pacienta s rakovinou. Tento dokument
podporuje medziodborové vzdeladvanie avedomosti, ktore
bude profesional vediet identifikovat’ v pacientovych
potrebach efektivnejSie, bude vediet spolupracovat’
a zlepSovat’ tak spolupracu s pacientom. Stadium paliativnej
starostlivosti zahfna podla Karen Manford Walley128
medziodborové Studium, vzdelanie v paliativnej
starostlivosti pre vSetky odbory, vplyv verejného zapojenia
sa do vzdelavania a zmenu odovzdavania informécii.
Interdisciplinarny pristup v paliativnej starostlivosti

126 BALDWIN, M., A., - WOODHOUSE J.: Key Concepts in Palliative
Care . London. SAGE Publication. s. 149-153.

127 National Institute for Clinical Excellence. Guidance on Vancer
Services: Guidelines for Improving Supportive and Palliative Care fo
Adults with Cancer. London: NICE. s. 58-62.

122 BALDWIN, M., A., - WOODHOUSE J.: Key Concepts in Palliative
Care . London. SAGE Publication. s. 149-153.
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V paliativnej starostlivosti je potrebny
interdisciplinarny pristup avsak vyucba
K interdisciplinarnemu  pristupu je velmi zriedkava.
Autorka Supiano’®® opisuje vo svojom ¢&lanku uspesnost’
postgradualneho kurzu zameraného prave na vzdelavanie
urcené pre Studentov doktorandského Studia oSetrovatel'stva,
farmécie a socidlnej prace, kde su vo vyucbe zahrnuté
poznatky z kazdej zo spominanych disciplin. Jednym
z hlavnych cielov tohto vzdelavania je sprostredkovat
vedomosti Studentom zo vSetkych spominanych oblasti,
formulovat’ zakladné informacie zkazdej discipliny
a definovat’ interdisciplinarny proces, pocas ktorého sa
Studenti vSestranne orientuju v tejto oblasti.

Vystupy z ucenia zahfnali zvySené vedomosti v
paliativnej starostlivosti, rozSirené postoje v praxi a
uplatnenie zrucnosti v klinickej praxi, zvySent schopnost’
prispievat’  retrospektivne vybranymi  vedomosti
v diskusiach vo svojich timoch a zmysel pre zvySenie
dbvery v ticasti na komplexnej starostlivosti o pacientov,
komunikéaciu s rodinami a prispievanie do timu ako
odbornik vo svojej discipline. Kvalitnd starostlivost’
o0 klienta v hospicovej starostlivosti vSak vyzaduje viac ako
multidisciplinarnu starostlivost’, vyZzaduje Si
interdisciplinarny pristup, v ktorom kazdy c¢len timu ma
definovani tlohu. Clenovia timu musia zvladnut' svoju
ulohu v ramci timu a porozumiet’ a ocenit’ role kolegov.
Cielom vyskumu bolo identifikovat' vzdeldvacie prvky,
ktoré  prispievaju  ku  kompetentnosti  a ddvere,
k interdisciplinarnej praxi a zru¢nosti doktorandov v oblasti

12 SUPIANO, K., P. — BERRY, P., H.: Journal of Social Work
Education: Developing Interdisciplinary Skills and Professional
Confidence in Palliative Care Social Work Students. Vol. 49,
Iss. 3, 2013. s. 387-396.
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socidlnej prace, oSetrovatel'stva a farmacie. Pocas
vzdelavania sa kladol déraz na obsah unikéatny pre kazdu
disciplinu a zdkladné znalosti naprie¢ disciplinou. VSetky
fakulty urcuju didakticky obsah vyucby, fakulty sa zavazuji
k aktivnemu zapojeniu Studentov medzi sebou navzajom,
modelovanie vedomosti a vzajomnej pozornosti pre kazdy
typ vzdelavania v ramci timu. V praxi tento kurz vyzaduje
pritomnost’ a spolupracu troch fakult a odrdZa vedomosti z
oSetrovatel'stva, farmdcie a socidlnej prace, ktoré su
vyuzivané v interdisciplindrnej zdravotnickej praxi.
Okamzité a dlhodobé vysledky tejto spoluprace predmetov
sa replikuju v dalsich kurzoch, ktoré zahinaju Studentov z
odborov zastupenych v paliativnej starostlivosti. Toto
Stadium umoznilo vyuzivat Specifické znalosti v oblasti
paliativnej starostlivosti z rdznych uhlov praxe.
Interdisciplindrna starostlivost’ popisuje timy, ktoré
pravidelne diskutuju o starostlivosti o pacienta, a kazda
profesia prispievajuca unikdtnymi odbornymi znalostami
integrovanymi do planu, ktory je charakterizovany
zdiel’anim informacii, zdielanim rozhodovani a
poskytovanim podpory inymi ¢lenmi timu, prijatie kazdého
¢lena a jeho odbornych znalosti, decentralizované vedenie,
reSpektovanie osobnostnych vlastnosti a intenzivnejSou
komunikaciou, ktoré prindSaju konsenzus pri poskytovani
odbornej  starostlivosti.  Zakladom  starostlivosti  je
interdisciplinarna  dvojaka odbornost kazdého c¢lena.
Predpokladd sa, Ze vSetci ¢lenovia timu maju zakladné
vedomosti o paliativnej starostlivosti v oblasti planovania
starostlivosti, komunikacie s pacientom a rodinou,
manazmentu symptémov, starostlivosti o zomierajucich
a starostlivosti po umrti. Kazdy profesional riesi tieto
domény z pohl'adu svojho odboru a prispieva tejto discipline
Specifickymi znalostami a zru¢nostami v starostlivosti o
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pacientov a ich rodiny. Tato dualita vytvara napétie medzi
profesiami v prelinani v timovej starostlivosti, ktora
vyzaduje vysokd mieru dbvery. Aj ked je paliativna
starostlivost’ najlepSie aplikovand v interdisciplinarne;
podobe, kurzy zamerané na interdisciplinarny pristup k
paliativnej starostlivosti st zriedkavé.**

Zaver

V  podmienkach  Slovenskej  republiky  sa
dobrovolnictvo vyvija sice pomalSie, ale tvori dolezitl
sucast’ fungovania spolocnosti. Idedlne prostredie pre rozvoj
dobrovolnictva v paliativnej a hospicovej starostlivosti bude
vtedy, ak si Sirokd verejnost uvedomi dolezitost’
sprevadzania chorych a zomierajucich 'udi dobrovolnikmi.
Ulohou v tomto procese je najmi poukazovat' na priklady
dobrej praxe, resp. neustale Sirit’ osvetu prostrednictvom
médii, prednasok, diskusii a publikacii.

Paliativna ahospicova starostlivost’ predstavuje
jeden z najtazSich stupniov dobrovolnickej ¢innosti, Ktord
zaroven moze poskytovat’ priestor pre odbornl prax, ktora
ma potencial rozvijat’ pozitivne a humanistické postoje u
Studentov socialnej prace. Inovativne pristupy pripravy
Studentov socialnej prace na odbornu prax v tejto oblasti su
na Slovensku zatial' zriedkavo pouzivané. V zahrani¢i sa
interdisciplindrny  pristup  povazuje za  koherentnu
a efektivnu formu pripravy odbornej praxe u Studentov
socialnej prace pre paliativnu a hospicovt starostlivost’.

130 SUPIANO, K., P. — BERRY, P., H.: Journal of Social Work
Education: Developing Interdisciplinary Skills and Professional
Confidence in Palliative Care Social Work Students. Vol. 49,
Iss. 3, 2013. s. 387-396.
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Vyznam domacej hospicovej starostlivosti

pre tazko chorého ¢loveka
Michel Radoslav, Vansac Peter, Palun Miroslav,
Kurnat Anton

Abstrakt: Clovek je mnohodimenzionalnou entitou, protoze
méa duchovnu, psychicku a socialnu dimenziu. Pri domacej
paliativnej starostlivosti je preto dolezité reSpektovat’ a
naplnat’ psychologické, socilne, duchovné a biologické
potreby a zabezpeCovat osobitny pristup v lieCbe bolesti,
ktora je sucast’'ou paliativnej mediciny.

KPlacové slova: Ambulantna zdravotna starostlivost.
Mobilny hospic. Ustavnd zdravotna starostlivost’.

The importance of home hospice care
for terminally ill man

Abstract: Man is a multidimensional entity, because it is
spiritual, psychological and social dimension. At home
palliative care is therefore important to respect and fulfill
the psychological, social, spiritual and biological needs and
provide specific approach in the treatment of pain, which is
part of palliative medicine.

Keywords: Outpatient health care. Mobile hospice.
Institutional healthcare.
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Uvod

Smrt’ je eSte stale skryvand, ako keby bola hanbou
anie¢im Spinavym. Ludia v nej vidia len hrozu, zbyto¢né,
az absurdné utrpenie, neznesite'né pokorenie, zatial, ¢o je
vyvrcholenim nasho zivota, jeho doviSenim ato jej dava
zmysel ahodnotu. Stdle vSak zostdva nesmiernym
mystériom, velkym otdznikom, ktory nosime vo svojom
najhlbSom vndtri. Umieranie samo ma mnohorakd
a individualnu podobu.

Kazdy jednotlivec je zavisly od socialneho prostredia
avo svojej bezmocnosti je odkézany na inych. Celkova
slabost’, problémy vlastnej telesnosti, pripadné obmedzenia
vedomia zuzuji priestor na rozhodovanie, alebo voélu
rozhodovat. Vztahy k zomierajicim su casto poznacené
nedostatkami, Kktoré sa prejavuji najmé v postojoch,
hodnoteniach a v spravani.

Paliativna a hospicova starostlivost’

Strach zo smrti abolest’ patri k najtaz$im formam
Pudského utrpenia. Je potrebné rozliSovat’ bolest’ dusevni
(psychicktl) od bolesti telesnej. Jednoznacne vSak
nemdzeme uréit’, ktora z nich je pre Gloveka horia. ™

Paliativna a hospicova starostlivost’ sa do buducnosti
rysuje ako priorita spolo¢nosti v jednom rade s
prevenciou, diagnostikou a liecbou. Pomaha vSetkym prijat’
realitu smrti ako prirodzenej sicasti Zivota a povzbudzuje

! HUDAKOVA. A. - MAGUROVA, D. - MAJERNIKOVA, L. -
KOSKOVA, J. Bolest akvalita Zivota u pacienta v paliativnej
starostlivosti. In Quo vadis hospic... Zbornik prispevkov
z medzinarodnej vedeckej konferencie. 2012. s. 181. ISBN 978-80-
8132-068-2.
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ndjst’ duchovny zmysel Zivota. Dokaze dosiahnut’ konsenzus
medzi chorym, rodinou a zdravotnikmi.**?

Cas, ktory opatrovatel strdvi pri umierajicim
pacientovi, treba vnimat’ ako trvalt hodnotu. Starostlivost
tohto druhu méa nesmierny duchovny vyznam, pretoze
hospicovy pracovnik vyprevadza ¢loveka k vrcholu svojho
Zivotného diela. Ten, kto si uvedomuje, Ze doprevadza pri
odchode cloveka, ktory ma Uspesne dorazit’ do ciela, ten
vie, naco je na svete.

V paliativnej starostlivosti sa zdoraziuje holisticky
pristup k pacientovi a rieSenie jeho stavu z hladiska
vSetkych moznych spoluposobiacich cinitelov. Preto je
dolezité, aby takuto komplexnu starostlivost zabezpecoval
tim odbornikov.

Ulohy paliativnej starostlivosti zabezpeduju lekari,
sestry pri 16Zku, asistenti vyZivy, socialny pracovnik,
duchovny, ¢i ini profesionali podla potreby. Vsetci
profesiondli pracujlci v paliativnej starostlivosti musia byt
ochotni pracovat’ ako integralna cast’ timu.**

Paliativna (hospicova) starostlivost’ sa poskytuje
formou ambulantnej a Ustavnej zdravotnej starostlivosti.

Ambulantnu zdravotnu starostlivost v odbore

paliativna medicina vykonavaju:

32 Model zomierania pre tretie tisicrocie. [online]. [cit. 14. 07. 2013].
Dostupné na internete: http://www.hospice.cz/wp-
content/uploads/oldhosp/model.html.

133 BARTOS, M. Spiritualno-existencialne aspekty umierania v kontexte
hospicovej starostlivosti. In: Quo vadis hospic.... Zbornik prispevkov.
Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2012. s. 34. ISBN 978-80-8132-
068-2.

3% MICHEL, R. 2012. Hospicova socidlna praca. In: Quo vadis
hospic.... Zbornik prispevkov. Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2012.
ISBN 978-80-8132-068-2. s. 316.
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1. mobilné hospice ako navstevnu sluzbu lekara, sestry a
podla potreby dalSich zdravotnickych pracovnikov
zdravotnickeho zariadenia hospicu v domacom prostredi
pacienta s nevylieCitelnym ochorenim a zomierajuceho
pacienta;

2. ambulancie paliativnej mediciny, vratane névstevnej
sluzby lekara a sestry v domacom prostredi pacienta s
nevylieitelnym ochorenim a zomierajuceho pacienta;

3. stacionare paliativnej mediciny poskytuju celodennu
ambulantntl paliativnu starostlivost,  ktord je kratSia
ako 24 hodin, ak pacient s nevylieCitel'nym ochorenim a
zomierajuci pacient vyzaduje denne oSetrovatel'sku
starostlivost’, ak rodina nevladze zabezpecit' socialne
zazemie 24 hodin denne, alebo ak rodina potrebuje ostat’
ekonomicky aktivna.

Ustavni  zdravotni starostlivost v  odbore
paliativna medicina vykonavaju:

1. hospice ako samostatné zdravotnicke zariadenia urcené
na poskytovanie paliativnej starostlivosti so sidlom v

samostatnej budove. Paliativnu starostlivost’
poskytovanu hospicmi oznacujeme ako hospicovi
starostlivost’;

2. oddelenia paliativnej mediciny v nemocniciach a inych
zdravotnickych zariadeniach. ako ich organizacna
sucast’. Optimalny pocet posteli je 10 az 20; odporucaju
sa jednopostelové izby s prisluSenstvom pre pacientov,
pri ktorych je moznost’ ubytovania blizkej osoby. Pobyt
pacienta s nevylieCitel'nym ochorenim a zomierajiceho
pacienta na oddeleni sa riadi jeho potrebami. Prijatie na
oddelenie sa dohovori obvyklym spdsobom konzilia
medzi primarmi jednotlivych oddeleni, pricom doraz sa
kladie na neodkladnost’ lie€by bolesti a inych priznakov
ochorenia alebo zavaznych psychosocialnych t'azkosti;
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3. jednotky paliativnej mediciny - zriadované pri
geriatrickych, inych zdravotnickych a socidlnych
zariadeniach.  Predstavuju ~ samostatnd  jednotku
pozostavajicu z 2 az 3 jednopostelovych izieb, urcent
pre pacientov vyzadujucich paliativnu starostlivost’.

Mobilny  hospic pondka odborni  zdravotnu
starostlivost’, T'udski podporu osobam s nevylieCiteI'nou
a zaroven pokrocilou a aktivne progredujucou chorobou,
ktora spravidla vedie k smrti v ich domacom prostredi.®

Cielom tejto starostlivosti je podpora svojpomaoci,
ktora reSpektuje l'udské prava a podporuje pacienta vo
vSetkych oblastiach Zivotnych aktivit, ktoré pre zmeneny
stav ¢i chorobu nemdze pacient kratkodobo ¢i dlhodobo
vykonavat’.'®

Pbsobenie stresorov  vyvoldva rézne fyzicke,
emocionalne a behavioralne poruchy.**’

Domov je miesto, ktoré tazko chori I'udia poznajt,
ktoré je naplnené emocne bohatymi vztahmi, intimitou,
miestom, kde maji moznost’ sami urCovat’ svoj denny rezim
a moézu o mnohych zdlezitostiach asponi ciastocne

rozhodovat.**®

3Mobilny hospic. [online]. [cit. 14. 07. 2013]. Dostupné na internete:

http://www.osetrovatelskecentrumhe.ikas.sk/mobilny-hospic.

3¢ DOBRIKOVA-PORUBCANOVA, P. et al. 2005. Nevyliecitelne

chori v sucasnosti. 1. vyd. Trnava : Spolok svatého Vojtecha, 2005.
ISBN 80-7162-581-7. s. 16.

137 SUSINKOVA, J. Vybrané stresory paliativnej a oSetrovatel'skej
starostlivosti vo vztahu k pracovnému prostredku. In Quo vadis
hospic... Zbornik z medzinarodnej vedeckej konferencie. Bratislava :
VSZaSP sv. Alzbety, 2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s. 381.

¥ SLAMA, O. - KABELKA, L. - VORLICEK, J. et al. 2007.

Paliativni medicina pro praxi. Praha : Galén, 2007. ISBN 978-80-
7262-505-5. s. 329.
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Domaca paliativna starostlivost’ je Zz hl'adiska
socialneho a psychického pre vécSinu pacientov tou
najlepSou alternativou. Vyskumy venujuce sa problematike
zomierania potvrdzuju, ze zomriet v domacom prostredi
spiiia pre vii&sinu respondentov predstavu dobrej smrti.**

Podl'a Svetovej zdravotnickej organizacie je prave
rodina zakladnou jednotkou paliativnej starostlivosti. Od
pribuznych sa ocakava, ze sa vyrovnaju s kazdodennou
starostlivostou o pacienta, zmenami svojej role a
rozdelenim Gloh medzi jednotlivymi &lenmi rodiny.**°

Mobilna hospicova starostlivost’ sa snazi vytvorit v
domacom prostredi dostojny priestor, v ktorom by sa
umieranie a smrt’ stali prirodzenou stucastou konca zivota.
Vychédza z celostného pohl'adu na ¢loveka, z désledného
akceptovania individualnych potrieb chorého a kladie déraz
na nenahraditel'nost’ rodiny a priatel'skych vztahov kazdého
loveka. !

Sucasny clovek nema rad utrpenie a taktiez aj
trpiaceho Clovéka vo svojej blizkosti, preto trpiaci ¢lovek
Casto ostdva sam so svojou chorobou. Trpiaci c¢lovek
potrebuje iného Cloveka a takto utrpenie nadobuda aj
socialny rozmer.'#?

39 MARKOVA, M. 2010. Sestra a pacient v paliativai péci. 1. vyd.
Praha : Grada Publishing, 2010. ISBN 978-80-247-3171-1. s. 21.

9 KRISTJANSON, L. - HUDSON, P. — OLDHAM, L. 2005. Prace s
piibuznymi. In: CONNOR, M. — ARANDA, S. Paliativni péce — pro
sestry vSech oborii. 1. vyd. Praha : Grada Publishing, 2005. ISBN 80-
247-1295-4. s, 221.

41 Mobilny hospic. [online]. [cit. 14. 07. 2013]. Dostupné na internete:
http://www.hospic-sinecnica.sk/?page_id=21

12 VANSAC, P. 2012. Duchovny a socialny rozmer 'udského utrpenia.
In: Quo vadis hospic.... Zbornik prispevkov. Bratislava : VSZaSP sv.
Alzbety, 2012. s. 393.
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Kazdy pred smrtou bilancuje. Kazdy c¢lovek v tejto
faze svojho Zivota potrebuje lasku a Gctu druhych. Potrebuje
byt sprevadzany. Zékladom sprevadzania je spolocné
hladanie zmyslu a prijatie celého Zzivota. Sprevadzat
znamend pomahat druhému zit' v obdobi zomierania,
znamena to ist kus cesty spolu s nim. Tazky kus cesty, ale
stoji to za to. Tato sluzba nikdy nie je jednostranna. Ide tu o
obojstranné odbarovavanie. Ide o to, naviazat’ s umierajicim
¢lovekom uprimny vztah, umoznit mu, aby l'udsky zrel a
pri tom rast’ stiéasne s nim.**®

Mobilny hospic ako navstevna sluzba je idedlnom
formou starostlivosti o chorych a zomierajucich pacientov
za podmienok, Ze ich zdravotny stav je stabilizovany,
symptémy ochorenia st pod kontrolou, pacient ma rodinné
z4zemie a domadca starostlivost’ je dos‘cupnél.144

Medzi vSeobecné predpoklady pre paliativnu
starostlivost’ v.domacom prostredi patria:

1. pacient si praje, aby starostlivost’ prebiehala v domacom

prostredi;

2. rodina je ochotnd prevziat Cast’ starostlivosti (dolezité
faktory: fungujice rodinné vztahy, vyhovujuce bytové a
finan¢né pomery, motivacia a sebadovera);

3. ak je pacient vdomacom prostredi, je primarnym
poskytovatel'om zdravotnej starostlivosti jeho prakticky
lekar. Jeho schopnost’ a ochota je pre prevadzku dobrej
domacej paliativnej starostlivosti vel'mi zasadna: lieCba
symptémov, predpisovanie liekov a rieSenie akutnej
situacie;

3 MATOUSEK, O. et al. 2005. Socialni prace v praxi. 1. vyd. Praha :
Portal, 2005. ISBN 80-7367-002-X. s. 196.
144 Mobilny hospic. [online]. [cit. 14. 07. 2013]. Dostupné na internete:
http://www.zzz.sk/?clanok=1429.
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4. je potrebné, aby vSetci zucastneni (lekar, pacient, rodina)
rozumeli rovnanym spdsobom Klinickej situacii a
vnimali ju spolo¢nou optikou: pacient je nevylieCiteI'ny
chory, zékladnym cielom lieCby a starostlivosti je
udrzanie dobrej kvality Zivota;

5. je nevyhnutné stanovit’ plan pravidelnej starostlivosti a
tiez plan rieSenia akutnych situacii (Co robit?, koho
volat? Kam pacienta prevazat’?).**

Je dolezité objavit’ obraz ¢loveka stvoreného na Bozi
obraz. Ked’ze sa stratila hodnota ¢loveka a cely systém je
zamerany ekonomicky, stratil sa aj systétm odmenovania
personalu, ktory pracuje v hospicovom zariadeni.

Vyhody starostlivosti v doméacom prostredi

Ked sa o chorého staraji jeho pribuzni doma, casto
maju k dispozicii podporny tim, ktory pozostava z lekara,
zdravotnych sestier, asistentiek a socialneho pracovnika.
Tito kvalifikovani pracovnici opatrovatel'ov poucia, ako
pomdct’ pacientovi citit’ sa ¢o najlepSie, a vysvetlia im, ¢o sa
da ocakavat’ v priebehu zomierania. Beru tiez do Uvahy
Zelania pacienta i rodiny.**’

5 SLAMA, O. - KABELKA, L. - VORLICEK, J. et al. 2007.
Paliativni medicina pro praxi. Praha : Galén, 2007. ISBN 978-80-
7262-505-5. s. 330.

146 CERVEN, A. Miesto ¢loveka v dne$nom hospici. In Quo vadis
hospic...Zbornik prispevkov z medzinarodnej vedeckej konferencie.
Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2012. s. 63. ISBN 978-80-8132-
068-2.

Y Paliativna starostlivost - aky ma ciel’? [onling]. [cit. 14. 07. 2013].

Dostupné na internete: http://wol.jw.org/sk/wol/d/r38/Ip-v/102011254.
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Preto nikto v multidisciplinarnom time nesmie
podcenit’ aktivnu starostlivost’ o nevylie¢itePne chorého
pacienta chapaneho v zmysle holizmu.

Zomierajucemu prinaSa pobyt v domacom prostredi
vel’ké vyhody. Nachadza sa v prostredi, v ktorom je
zvyknuty. VSetko to, ¢o si obltbil a ¢o pozna, mé okolo
seba. K tomu ho eSte aj oSetruju a opatruju pribuzni, ktori ho
cely Zivot sprevadzali a dobre ho poznaju. UZSi kontakt
S priate'mi je na konci Zivota rovnako dolezity ako v celom
Zivote. V doméacom prostredi je pacient sotva vystaveny
nebezpecenstvu osamelosti. 148

Ak chceme vyjednavat’ pri oby€ajnych kazdodennych
problémoch staci ak budeme schopni vcitit' sa do situacie
druhého, pokusit’ sa pochopit, o citi, ako by sme boli v
jeho kozi. Ak druhy prejavuje akékol'vek emocie, dajme mu
najavo, Ze sme si toho vedomi.*°

Rozdiel v poskytovani starostlivosti medzi Gstavnym
a mobilnym hospicom je v aktivnejSom zapajani rodinnych
prislusnikov do starostlivosti o klienta vratane ich edukacie
a nacviku ukonov potrebnych pri starostlivosti o chorého
loveka. ™™

18 DOBRIKOVA-PORUBCANOVA, P. et al. 2005. Nevyliecitelne
chori v sucasnosti. 1. vyd. Trnava : Spolok svédtého Vojtecha, 2005.
ISBN 80-7162-581-7. s. 17.

9 PALUN, M. Kde su hranice asertivneho spravania? In Vychova a
vzdelavanie v oSetrovatelstve, vo verejnom  zdravotnictve a v
socialnej praci, Varia. Zbornik z XXII. Vedeckej konferencie
pedagogickych pracovnikov s medzindrodnou ucastou. Bratislava :
Vysoka Skola zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety, n.o.,
Bratislava, detaSované pracovisko Dr. P. Blahu, Skalica., 2011.
ISBN 978-80-8132-025-5. s. 139.

150 Mobilny hospic. [online]. [cit. 14. 07. 2013]. Dostupné na internete:

http://www.osetrovatelskecentrumhe.ikas.sk/mobilny-hospic.
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Ku vSetkému treba dodat’, aj ked” domov je miesto,
ktoré kazdy najviac potrebuje, pre zomierajuceho je
dolezitejSie ako miesto Umrtia prave opatera, Pudsky
pristup s pocitom solidarity a primerane mozny
komfort. ™"

Nezabudajme, Ze ¢lovek potrebuje lasku, dctu
a dotyk milujacej osoby. Poktisme sa chorému poskytnut’
pomoc ako sa vyrovnat s bolestou, pripadne ulahcit’
umieranie a zabezpedit' dostojnt smrt’.*>

DolezitejSie ako KDE, je AKO. A ako si praje zomriet
viacSina ludi vieme. Stac¢i si predstavit seba. Zomriet’
pokojne, dostojne ako cElovek, obklopeny I'ud'mi, ktorych
milujem, bez bolesti a ostatnych zat’azujucich symptomov.
Ked chceme byt realisticki, uzname, Zze domace prostredie
tymto poziadavkam vyhovuje najviac. Skor dokazeme
zabezpedit' primerant starostlivost v domacom prostredi,
ako vytvorit’ podmienky domova v nemocnici.

Nemocnicné prostredie je urcené pre docasne chorého
cloveka, ktoré od neho vyzZaduje, aby sa podriadil striktnému
nemocnicnému  rezimu a  potrebam  zdravotnickych
pracovnikov. Zbavuje ho intimity a sukromia, obmedzuje
jeho volbu. Ked' clovek zomiera, tento rezim straca zmysel,
prioritu maju jeho konkrétne potreby. Preto vznikol hospic,

51 Model zomierania pre tretie fisicrocie. [online]. [cit. 14. 07. 2013].
Dostupné na internete: http://www.hospice.cz/wp-
content/uploads/oldhosp/model.html.

2 HANOBIK, F. — GURSKY, J. 2011. Humanizacia v paliativnej a
hospicovej starostlivosti. In: Spolupraca pomahajicich profesii
v paliativnej a hospicovej starostlivosti. Zbornik prispevkov.
Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2012. s. 129.
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preferujuci starostlivost v domdacom prostredi a poskytujuci
doméce z&zemie tym, ktori ho z roznych dévodov nemaja.*>®

Doélezie je, aby zdravotnicki pracovnici pestovali
a posiliiovali v sebe snahu vnasat do svojej pracovnej
aktivity nové prvky, aby neupadali do stereotypu, a aby sa

mali v praci vzdy na &o teit. ™

Zaver

Clovek je mnohodimenzionalnou entitou, pretoze ma
duchovnu, psychickd a socialnu dimenziu. Pri hospicovej
mobilnej (domacej) starostlivosti je preto dolezité
reSpektovat’ a naplhat psychologické, socilne, duchovné
a biologické potreby azabezpeCovat' osobitny pristup
Vv liecbe bolesti, ktora je sucast'ou paliativnej mediciny.

V hospicovej mobilnej (domacej) starostlivosti sa
zdoraznuje holisticky pristup k pacientovi a rieSenie jeho
stavu z hladiska vSetkych moznych spoluposobiacich
Cinitelov. Preto je dolezité, aby takuto komplexnu
starostlivost’ zabezpecoval tim odbornikov.

Ulohy paliativnej starostlivosti zabezpe¢ujii lekari,
sestry pri  16Zku, asistenti vyzivy, oSetrovatelia,
fyzioterapeuti, psycholdg, liecebny pedagodg, socialny
pracovnik, duchovny, dobrovolnici, pripadne konziliarne
farmaceuti, ¢i ini profesiondli podla potreby. Vsetci
profesionali pracujuci v paliativnej starostlivosti musia byt

53 Hospice na Slovensku? [online]. [cit. 14. 07. 2013]. Dostupné na

internete: http://www.dimenzie.sk/2001_01/06hospice.htm.

1 EMELOVA, J. Psychologiské aspekty syndrému vyhorenia u sestier
pracujlcich v paliativnej starostlivosti. In Zdravotnicke Studie.
Ruzomberok : Katolicka univerzita, Ro¢nik V., ¢. 2. 2012. ISSN
1337-723X . s. 48.
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ochotni aschopni pracovat ako integralna c¢ast’ timu.
Timova praca poskytuje aj vzajomny podporny systém
vSetkym pracovnikom.

Literatura

BARTOS, M. Spiritualno-existencialne aspekty umierania
v kontexte hospicovej starostlivosti. In: Quo vadis
hospic.... Zbornik prispevkov. Bratislava : VSZaSP sv.
AlZbety, 2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s. 21-35.

CERVEN, A. Miesto ¢loveka v dneSnom hospici. In Quo
vadis  hospic...Zbornik prispevkov z medzinarodnej
vedeckej konferencie. Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety,
2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s. 48-64.

CMELOVA, J. Psychologiské aspekty syndrému vyhorenia
u sestier pracujucich v paliativnej starostlivosti. In
Zdravotnicke Studie. Ruzomberok : Katolicka univerzita.
Ro¢nik V., €. 2. 2012. ISSN 1337-723X . s. 45-50.

DOBRIKOVA-PORUBCANOVA, P. et al. 2005.
Newyliecitelne chori v sucasnosti. 1. vyd. Trnava :
Spolok svatého Vojtecha, 2005. 286 s. ISBN 80-7162-
581-7.

HANOBIK, F. - GURSKY, J. 2011. Humanizacia
v paliativnej a hospicovej starostlivosti. In: Spolupraca
pomahajdcich profesii v paliativnej a hospicovej
starostlivosti. Zbornik prispevkov. Bratislava : VSZaSP
sv. AlZbety, 2012. s. 117-131.

Hospice na Slovensku? [online]. [cit. 14. 07. 2013].
Dostupné na internete:
http://www.dimenzie.sk/2001_01/06hospice.htm.

HUDAKOVA. A. - MAGUROVA, D. - MAJERNIKOVA,
L. - KOSKOVA, J. Bolest' a kvalita Zivota u pacienta
v paliativnej starostlivosti. In Quo vadis hospic...

221


http://www.dimenzie.sk/2001_01/06hospice.htm

Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

Zbornik  prispevkov ~ z medzinarodnej  vedeckej
konferencie. 2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s. 180-
191.

KRISTJANSON, L. — HUDSON, P. — OLDHAM, L. 2005.
Préace s ptibuznymi. In: CONNOR, M. — ARANDA, S.
Paliativni péce — pro sestry vsech oboru. 1. vyd. Praha :
Grada Publishing, 2005. ISBN 80-247-1295-4. s. 221-
230.

MARKOVA, M. 2010. Sestra a pacient v paliativni péci. 1.
vyd. Praha : Grada Publishing, 2010. ISBN 978-80-247-
3171-1.s. 21.

MATOUSEK, O. et al. 2005. Socialni préace v praxi. 1. vyd.
Praha : Portal, 2005. 352 s. ISBN 80-7367-002-X.

MICHEL, R. 2012. Hospicova socialna praca. In: Quo vadis
hospic.... Zbornik prispevkov. Bratislava : VSZaSP sv.
AlZbety, 2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s. 302-318.

Mobilny hospic. [online]. [cit. 14. 07. 2013]. Dostupné na
internete:
http://www.osetrovatelskecentrumhe.ikas.sk/mobilny-
hospic.

Model zomierania pre tretie tisicrocie. [online]. [cit. 14. 07.
2013]. Dostupné na internete:
http://www.hospice.cz/wp-
content/uploads/oldhosp/model.html.

Paliativna starostlivost - aky ma ciel’? [online]. [cit. 14. 07.
2013]. Dostupné na internete:
http://wol.jw.org/sk/wol/d/r38/Ip-v/102011254.

PADLUN, M. 2011. Kde su hranice asertivneho spravania? In
Vychova a vzdelavanie v oSetrovatelstve, vo verejnom
zdravotnictve a v socialnej praci, Varia. Zbornik z XXII.
Vedeckej konferencie pedagogickych pracovnikov s
medzindrodnou ucastou. Bratislava : Vysoka 3kola
zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety, n.o.,

222


http://www.hospice.cz/wp-content/uploads/oldhosp/model.html
http://www.hospice.cz/wp-content/uploads/oldhosp/model.html

Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

Bratislava, detaSovane pracovisko Dr. P. Blahu, Skalica.,
2011. ISBN 978-80-8132-025-5. s. 134-139.

SLAMA, O. - KABELKA, L. - VORLICEK, J. et al. 2007.
Paliativni medicina pro praxi. Praha : Galén, 2007. 362
s. ISBN 978-80-7262-505-5.

SUSINKOVA, J.  Vybrané stresory  paliativnej
a oSetrovatel'skej starostlivosti vo vztahu k pracovnému
prostredku. In Quo vadis hospic... Zbornik
z medzinarodnej vedeckej konferencie. Bratislava
VSZaSP sv. Alzbety, 2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s.
381-391.

VANSAC, P. 2012. Duchovny a socialny rozmer I'udského
utrpenia. In: Quo vadis hospic.... Zbornik prispevkov.
Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2012. s. 392-408.

Kontakt:

PhDr. Radoslav Michel’, PhD. Vysoké Skola zdravotnictva a
socidlnej prace sv. Alzbety, Ustav Kralovnej Pokoja
z Medzugorja, Stefanikovda 64, 085 01 Bardejov,
michel.rado@centrum.sk

ThDr. Peter Vansac¢, PhD.

Ustav socialnych vied a zdravotnictva bl. P. P. Gojdi¢a v
PreSove,

Jilemnického ¢. 1/A,

080 01 PreSov

Slovenska republika

pvansac@sinet.sk

223


mailto:pvansac@sinet.sk

Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

doc. PaedDr. Ing. Miroslav Pal'un, PhD., MHA.
VSZaSP sv. Alzbety, Bratislava DP Partizanske
Nam. SNP 200/14,

958 01 Partizénske

mpalun@gmail.com

Ing. Anton Kurnét
DSS ALIA
Tacevska 38

085 01 Bardejov

224


mailto:mpalun@gmail.com

Perspektiva hospicov na Slovensku
Franti§ek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pronékova

PohPad sestry na hospicovu starostlivost’ za 10

rokov existencie hospicu
Pronékova Martina

Abstrakt: Hlavnym prinosom tohto prispevku je
zhodnotenie prace sestry v hospici, jej kladné stranky aj
pripomienky a negativa, ktoré stazuju pravé poslanie sestry
v hospici. Prispevok priblizuje pohl'ad sestry z praktickej
stranky arealneho postavenia jej role v hospici ako aj
vnutorné prezivanie sestry, ktora je vystavena permanentne
stresu a vedeniu kompromisu svojho svedomia s tym, ¢o sa
piSe, vklada do zakonov so skutoCnostou akd naozaj
v hospici je.

KPludové slova: Hospic. Poslanie. Praca. Profesionalita.
Sestra.

View hospice care nurse at 10 years of hospice

Abstract: The main contribution of this paper is to evaluate
the work of hospice nurses, the positives and negatives of
the comments that make true mission of hospice nurses.
Contribution closer view of the practical nurse site and that
of its real role jv hospice as well as internally to nurses who
is constantly exposed to stress management and compromise
their conscience with what it says is inserted into the
legislation to the fact it really is in a hospice.

Key words: Hospice. Mission. Work. Professionalism.
Sister.
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Uvod

Zivot ¢loveka prechadza od narodenia aZ po prirodzeny
koniec mnohymi zmenami. Cely Zivot sa prisposobuje
okolnostiam tohto sveta, tvori, mysli, pohybuje sa,
spoznava, kona. Meni sa jeho biologia, stavba tela, organov
ich funkénost’ apri slabych predispoziciach dochadza
k prepuknutiu  réznych ochoreni, ktoré sprevadza rad
symptomov, ktoré ¢loveka zatazuju, znizuju kvalitu Zivota
aopdt sa Clovek musi prisposobovat’. Nielen chlebom je
¢lovek zivy ako sa hovori, zmeny prichadzaji aj v oblasti
psychiky, ktora sa vyvija cely l'udsky zivot a prechadza ci
uz priaznivymi alebo nepriaznivymi Zivotnymi situéciami,
neustale je pod tlakom zmien a ovplyvnena predispoziciami
Cloveka rieSit a zvladat' zatazové situdcie. Okrem tychto
dvoch oblasti je prispievatelom k pohode cloveka aj
postavenie v socialnej oblasti, status ¢loveka ¢i uz ako rola
vrodine, zamestnanca, zamestnavatela, v kolektive,
Vv spolo¢nosti, vzdelanie, kultara acely spOsob Zivota
V socidlnom prostredi, ¢i je CcClovek sebestacny alebo
potrebuje viest a sprevadzat’ cely zivot. Nam vzdialenou
tétmou je duchovna oblast, ktora je zakladom celej
existencie  apostavenia cloveka, od ktorej sa vyvija
priechod celym zivotom. Viera Castokrat stavia ¢loveka do
pozicie prehodnocovat veci aopravovat pozitivnym
smerom a pomaha ¢loveku hl'adat’ dobro a dobro konat’. Bez
viery je Clovek prazdny, strdca mnohokrat zmysel a pady
znaSa vel'mi tazko, ako trest alebo l'ahostajnym postojom
takto ma byt synusoida v zivote kazdého ¢loveka.

Profesia  sestry sa radi medzi najkrajSie
a najSlachetnejSie povolania, pretoze pracuje s ¢lovekom,
ktory ju potrebuje a ¢astokrat je ona tou poslednou s ktorou
pacient stravi ¢as. Aj sestra je len clovek, pocas svojho
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Zivota sa vyvija, prechddza rbéznymi Stadiami vyvoja
aneustale je kompromitovand skutoCnostou, tym co je
S tym ¢o by a ako by malo byt’. Poslanim sestry je stat’ pri
16Zku pacienta, ktory je chory, trdpi ho ochorenie, ktoré ho
vyradilo z bezného plnohodnotného Zivota. Sestra je t4,
ktord stoji pri narodeni, ale aj pri odchode z tohto Zivota.
Narodenie nového cloveka je krasnym zazitkom, ale co
s ¢lovekom, ktory zomiera! Ako sa ma sestra vysporiadat,
ked’ jej pravidelne v naruci vydychuje zivot.

PohPad na zomieranie

Oblastou, ktorou sa zaoberame je koniec zivota
¢loveka, ako by mal odchadzat’ z tohto sveta, z tohto zivota,
aky by mal byt koniec, ako pristupovat a komunikovat’
s odchédzajucim. A zasluzi si vobec c¢lovek dostojnost
odchodu? Ma pravo anarok za cely prezity Zivot na
starostlivost? Je luxusom ak je pre Cloveka pripravené
miesto, ktoré je  dostojné, Tudské a otvorené
nevypovedanym veciam a planovanému odchodu? Ako my ,
naSa spolo¢nost’ sa chceme postarat v dneSnom svete
materializmu, kariér, bohatstva a hlavne egoizmu a strachu
zo straty komfortu a luxusu o zomierajaceho ¢loveka?

Ako celé Slovensko ajednotlivé odvetvia zacali sa
transformovat’ aj zdravotnicke zariadenia a Systém
poskytovania starostlivosti ako aj vzdelavania buddcich
zdravotnickych zariadeni. Kedysi nas v s8kole wudili
aVstepovali uctu ku cloveku, byt slusny azdvorili ku
starSim, chorym, ak 'udom so S$pecialnymi potrebami.
Kedysi vsetko bolo samozrejmostou a my sme nemuseli
rozmyslat’ ako to ma byt. Jednym slovom tak to bolo
a kazdému to bolo prirodzené. Ani zmeny, ktoré prisli
nepresli 'ud'mi, ktori boli od ,,fachu®, zrazu sa len objavili
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nové zakony, rychlo sa prichadzalo k titulom ati, ¢o tvorili
minulost’ a mozno dali aj dobré zéklady pre vyvoj, zrazu
boli na boku, zeleni dostali ti, o rychlo nastudovali
zahrani¢nu literaturu a povedali, Ze to tak ma byt. Je to nové
a dycha tym cely svet. Je to nieCo €o je tizasné a potrebné
zmenit’, aby nam bolo leps$ie. Ozaj je to tak ako sme chceli?

Po dlh§om wuvaZovani sa zaCalo rozpravat aj
0 dostojnosti ¢loveka o Ucte K Zivotu a medzi verejnostou sa
zacali Sirit pojmy ako paliativna starostlivost, dostojny
odchod, koniec Zivota, hospicova starostlivost’ a vSetko bolo
spravne, lebo konec¢ne bol priestor riesit’ otazky zomierania,
pisali sa prvé ¢lanky a zaoberalo sa tym kde budii zomierat’
I'udia a aka starostlivost’ sa im bude poskytovat'.

Dnes sa ako sestra pytam: Kde sa poskytuje
dostojnost’? Kde sa Clovek vnima ako l'udska bytost? D4 sa
kupit' dostojnost? Alebo ma zomierajlici zobrat' o kusok
pozornosti a I'udskosti?

Naozaj sa stretdvame snazormi, Ze zomieranie
nepatri do nasho zivota. PreCo sa mam tym zaoberat, ked’
mam iné starosti? Nezamy$l'am sa nad tym. Nechcem o tom
rozpravat’. Naco na konci luxus, ja ho chcem teraz. ESte som
mlady a moji rodi¢ia tiez. Nechceme prijimat’ zomieranie
ako fakt, Ze je to koniec apride to. Prirodzené sa nad
smrtou zamyslat’ patri v nasej spolo¢nosti star$im.

Kedy kone¢ne pochopime azo zdpadného sveta si
zoberieme to dobré a spravne, ¢o funguje a ma svoj smer.
Alebo sa budeme tvarit, ze sa nas to netyka! Alebo
rozpravat, ze sme malé ryby na zmeny?

Ako ,My“ sestry modzeme pristupovat’ k 16Zku
zomierajuceho, dat’ mu tctu, dostojnost’, l'udskost’, odborny
pristup, to vSetko, ¢o spolocnost ocakdva od postavenia
sestry, ked’ $tat nas ma len v pocte, ked’ sme zatazou, ked’
zamestnavatel'a nezaujimame, alebo dokonca ani nevie, Ze
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pracujeme Vv jeho zariadeni a uz vébec nemdzeme hovorit
0 potrebdch anaSich taZzkostiach av Ziadnom pripade
nesmieme byt choré a mat’ nejaké problémy a najlepSie by
bolo keby sme neboli ani manzelky, ani matky, mozno by
bolo dobré zvazit' vyrobit’ nejakého robota, ktory by sestru
nahradil a robil bez citov, emacii.

10 rokov v hospici

VSetko poznanie vychadza z 10 rocnej existencie
hospicu. VSade sa piSe o dostojnosti a ochrane Zivota az do
konca. Vieme c¢o Citame, pocCujeme, vidime? Mozem
otazkami prikryt kus zeme, ale odpoved nedostanem.
A predsa je kusok zeme kde sa takymi otazkami zaoberaju
a hl'adaju odpoved’ cez prezivanie a konkrétnu situéciu, cez
pribeh jedného a desiatok zivotov, cez ¢loveka ako T'udsku
bytost.

Ak niekto povie, Ze to neexistuje v dneSnom svete také
miesto, myli sa, nech sa pride pozriet do zdravotnickeho
zariadenia, ktoré je niekde na konci vSetkych
vysokoSpecializovanych medicinskych odborov a dozvie sa
0 ¢om je zivot a dostojny pristup ku ¢loveku a odovzdanost’
¢i ucta k zivotu. Len z mdjho pohladu je smutné, ze ¢lovek
to musi okuasit az na Kkonci svojej Zivotnej pute
v zariadeniach, ktoré st nazyvané hospice.

Ako je to mozné? Ako sme mohli dopustit, aby ¢lovek
nemal Uctu a vaznost’ po cely Zivot?

V prvom rade je potrebné zdoraznit, ze sa v hospici
vykonavaju odborné vykony, vyplyvajice z ordinacii
lekarov. ana ne nadvdzujuce intervencie  sestier
zdokumentované v dokumentacii formou oSetrovatel'ského
procesu apouZivanim sesterskych diagn6z vydanym
Ministerstvom zdravotnictva.
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Praca sestry podlieha platnej legislative, normam
o personalnom  zabezpeCeni, ktor¢ by mali byt
zohl'adnované pre zataz pri praci so zomierajucim, ako aj
technicko — materialne vybavenie, ktoré podliecha ro¢nym
reviziam a Skolenim na pracu s pristrojmi.

Sestra je plnohodnotnym ¢lenom timu s odbornou
sposobilostou a patricnym stupnom vzdelania taktiez
zavézujuce legislativou SR. Na jednej strane mé zachovat
profesionalitu a na druhej strane I'udskost’, empatiu a v tom
svojom zivote ma najst arozdavat' lasku aj svojim
pacientom. Je smutne, Ze sestry to vedia, citia a robia, ako
kadZe legislativa. Pacient, ktory nema v tom ¢ase na 16zku
nikoho len tG sestru, ktora casto je jeho anjelom,
dovernikom, pocuvajicim a sprevadzajucim a predovsetkym
trpiacim , ubolenym ¢lovekom sa podla zakona nazyva
prijimatel’ zdravotnickej starostlivosti. Nie je to smutné.
Sam c¢lovek sa stiva nie¢im nie niekym. Ako potom
moézeme hovorit” o ddstojnosti a ochrane Zivota. Neustéale
vyjednavanie sestry so svedomim a legislativou vedie
k vyhoreniu. Kol'ko sa vyzaduje od jedného ¢loveka v roly
sestry? Mnoho. M& byt vludna, Tudska, vzdelana,
flexibilna, ovladat’ rolu ucitel’ky, oSetrovatel’ky, dovernicky,
pocuvajucej, zamestnankyne, matky, dcéry, sestry a d’alSie.

Profesiondlnu pracu sestry mozno Vv hospici
rozdelit’ do oblasti:
1. Praca s pacientom: Je sluzba? Poslanie? Vykon?
Cislo? Statistika?
Kladny pél: poskytuje sa komplexna starostlivost
0 ¢loveka, ktory zomiera, ktory je na konci svojej zivotnej
pute, je to sluzba ¢loveku na konci s dostojnym pristupom
a zaujmom, zabezpecuju sa:
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-biologické potreby kde odstraiiujeme to, ¢o nam pacient
definuje ako zataz, ako je bolest, nechutenstvo, traviace
tazkosti,  pohybové  problémy, spanok,  poruchy
vyprazdnovania, zavislost’ od pomoci druhej osoby.

- psychologické potreby aich nedostatok a problémom
modze byt strach, zmétenost, smutok, beznadej, samota,
koniec, zlost,, panika, hnev, obviiiovanie,

- socialne potreby, kde rieSime izolaciu od rodinného
prostredia, interakciu s okolim, priatelov, susedov,
zndmych, odtrhnutie od svetského a spolo¢enského Zivota,
kontakt s médiami, nedokonéené tradne veci, posledné vole,
vybavovanie pohrebu,

- duchovné potreby ako je strach zo smrti, neprijatie,
beznadej, duchovna tiesen, spoved’, sviatosti a to je dblezZité
riesit’ eSte v ¢ase ked’ nds pacient vnima a pyta si riesit’ ten
deficit,

- Clovek nie je sam,

- v hospici je pokoj a prijemna rodinna atmosféra.

Zaporny pol: nie vidy mbZeme a je v naSich silach vyriesit’
problém apotrebu c¢loveka, ktory zomiera, nie vzdy
dokdzeme zabezpecit' komfort c¢loveka, ktory odchadza
a aspekty, ktoré brania spInit’ nami vytycené ciele:

Ako su financie a zabezpecenie pobytu v hospici.
NedorieSené uradné veci, ak to, Ze ¢lovek uz nema nikoho.
Ak je sam, problém s pochovanim.

Nepozna pravdu, hospitalizacie aj napriek tomu, Ze citi
koniec, je mu odobrata.

Neakceptovanie stavu pred koncom.

Nevyriesené vztahy.

Strach so samotnej chvile konca.

Nedbvera aneumoZnenie zo strany zomierajaceho
sprevadzanie.
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2. Praca srodinou: Partner? Timovy hra¢? Zataz?
Otrava?

Kladny pol: rodina je sucastou timu, patri ktimu, je
plnohodnotnym ¢lenom, ma pradvo zucastiiovat sa na
postupoch v starostlivosti o svojho  blizkeho, pravo
sprevadzat, pravo byt ¢innym pri kazdodennych tkonoch.
Je timovy hra¢ aspolu s ostatnym persondlom smeruje ku
pomoci a déstojnému odchodu.
Ma pravo prejavovat svoj nazor, hnev, zlost’, neprijatie.
Ma pravo na podporu, zaujem a pomoc.
Sestra preberd starostlivost o deti rodicov, rodi¢ov deti,
blizkych pribuznych ako aj blizkych priatelov, sprevadza
rodinu od prvého stretnutia az po vylieCenie sa zo straty
blizkeho.

Zaporny pol:  najvacsim  smutkom je  popieranie
skuto¢nosti, ze sa blizi koniec, Ze ¢as straveny v hospici je
casom aj ich uzdravovania a potreby prejst’ bolestnu cestu
a zmierit’ sa. Mnohokrat pribuzny nechce prijat’ skuto¢nosti
ukon¢enia medicinskych postupov a zésahov, ktoré uz
nepomo6zu a umelo predlZzuju zomieranie, nechca pripustit,
Ze sa blizi koniec a vSetci sme bezmocny a najdolezitejSie je
sa upokojit’, s pokorou prijat’ skuto¢nost’, posadit’ sa k 16Zku
a tichucko doprevadzat’ az do konca.

3. Préca v multidisciplinarnom time: Konkurencia?
Dolezitost’? Tim? Prestiz?

Kladny pol: pritomnost’ multidisciplinarneho timu je to
najlepSie pre pracu apomoc zomierajucemu, ak je tim
pritomny a spolupracuje, aktivne sa podiel’a na starostlivosti
apomoci, efektivnejSie sa rieSia problémy a vzniknuté
tazkosti ako aj samotné vnimanie c¢loveka, ktorému je
prejavovana laska a Ucta. Kazdy tim pri 16Zku je dolezity pre
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pacienta, vzniknuté problémy aich rieSenie sa rozdeluje
medzi nich a aktivnou komunikéaciou sa mdze predchadzat
vzniku tazkych situacii, ktoré by zhorSili alebo znizili
dbveru pacienta.

Zaporny pdl: plny multidisciplindrny tim pri 16Zku chyba,
Castokrat je to opdt sestra, ktora rieSi za pochodu viac
problémov naraz a u viacerych pacientov. Nema sa na koho
obratit askym rozobrat arie$it vzniknutd situaciu.
Castokrat sa stretime s nepochopenim anemoznostou to
zariadit. V skutoCnosti st najva¢sim problémom financie na
zabezpeCenie  multidisciplindrneho  timu, vzdeldvanie
v hospicovej starostlivosti, Specializacie, tréningy, vycviky,
Standardy pre hospicovi pracu ako aj jednotna
dokumentacia a spolo¢né sedenia.

4. Praca sestry v pozicii ako pomoc ¢lovek ¢loveku:
Sluzba? Pomoc? Podanie ruky? Len napli prace?
Kladny pol: poslanim hospicovej filozofie je pomdct
pacientovi dostojne odist’ ztohto Zivota azachovat' c¢o
najmoznejSiu kvalitu Zivota aplnit jeho zelania. Je to
sluzba, poslanie, ktoré sa nevypldca materidlne, ale
obohacuje duchovne a prinaSa pocit potrebnosti, dblezitosti
anaplnenia Zivota. Sestra je empatickd, vludna, ma cas
s pacientom rozpravat a doprevadzat’ ho. Usmev, laskavé
slovo, trpezlivost’ je hlavnou vybavou sestry v hospici. Aj
napriek vSetkému sestra je ¢lovekom a pomoc smeruje ku

¢loveku, zivej bytosti.

Zaporny pol: nedostatok personalu sp6sobuje napatie,
diskomfort pri préaci , vysporiadanie sa sestry s realitou
vyplyvajucou s prevadzky hospicu je nickedy naroc¢na
a odoberd energiu, ktord by mohla venovat pacientovi,
vedenie dokumentécie, ktord je rozsiahla zabranuje byt
plnym ¢asom pri 16zku a tym sa sestra ako Clovek dostava
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stale do konfliktu so svojim svedomim, pretoZe situécia
a skutocnost’” aké je, jej nedovoluje mat dostatok casu
smerom ku pacientovi ako ku cloveku, ktory potrebuje
pomoc a nie vzdy len odbornu, ale ti I'udsku.

Zaver

Profesia sestry je velmi naro¢na, pretoze sa neda
oddelit od stkromného zivota, sestra je neustale
v kompromise avo vyjednavani Vv jednotlivych rolach
svojho Zivota. Tym, Ze pracuje so zomierajicimi, neustéle
prehodnocuje a pracuje so sebou. Neda sa skon¢enim zmeny
zabudnut’ na pracu, pretoze prezité emoécie sa prenasaju do
jej osobného Zivota cez jej vnutro, svedomie, zmyslanie.
O to je tazsie udrziavat’ rovnovahu vo svojom okoli, rodine,
praci ako aj vo svojom vnutri. Pri zhodnoteni prace sestry
v hospici je dolezité klast doraz na jej psychiku, fyzicka
zataz ide do tzadia, pretoze na to je Clovek stavany a po
fyzickej zat'azi telo dokaze resetovat’ uz ¢i aktivnym alebo
pasivnym oddychom, ¢o pri psychickej zatazi je velmi
naroéné ak sestra ako Clovek prechadza zrole do role
VvV negativnom preZivani a ak to prezivanie trva vel'mi dlho
dochéadza ku strate zaujmu a vieru v dobro.

Pomoc zdravotnickym aj nezdravotnickym
pracovnikov v hospicoch by mala byt nasou prioritou. Ako
mozeme sprevadzat’® zomierajuceho ak sami nemame
vytvorené podmienky pokoja, prijemnej atmosféry pri
vykone nasej profesie. Je potrebné zdéraznovat, ze aj sestra
je len clovek, vystupujica vo viacerych zivotnych rolach
aniekedy aj naraz vo viacerych pri dneSnej legislative
a podmienkach zamestnavania. Pre sestru, ktord uz
nevyhovuje sa naSiel termin syndrom vyhorenia, ale
odpovedzme si sami, kto tu sestru doZenie ktomu
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syndromu, ked’ ona sama si vybrala toto povolanic a je
rozhodnutd ist astdt’ pri 16zku, ako mozeme celu
zodpovednost’ za vyhorenie hodit’ na sestru. Status sestry
aby bol zachovany je potrebné vytvorit podmienky ako
pracovné tak aj spoloCenské. Sestra nesmie pozerat’” oCami
ekonoma, duchovného ani socidlneho pracovnika ¢i
psychologa, predovsetkym sa ma pozerat oCami sestry so
zabezpeCovanim komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti
az potom moézeme hovorit’ o naplneni hospicovej filozofie.
Sucasné problémy, ktoré sestry trapia su: platové
podmienky, moralne ohodnotenie, vzdelavanie, tréningy
v komunikécii, zazitkové cvicenia, rehabilitacné, relaxaéné,
aktivne pocuvanie a vypocutie, aktivna spolupraca
s pomahajacimi profesiami.

Zaverom chcem zdoraznit’, Ze ak sestra na sebe
nepracuje, nevzdelava sa, odmieta prijimat nové postupy,
skvalitnovat’ svoju pracu a duchovne nerastie, je otazka ¢asu
kedy odide sama z hospicu alebo to necha zajst' az tak
d’aleko, ze ublizi nielen sebe, pacientovi, ale aj svojim
kolegyniam a mé to negativny dopad na cely tim. Psychicky
je dobita a nezvlada ani situaciu doma. TaktieZ nezabldajme
na to, Ze praca v hospici je prevazne smutna, o trapeni,
bolesti, strate a to musi profesionalna sestra zvladnut’, ak je
praca Vv hospici pre fiu td prava ak nie mala by vzdy
prehodnotit’, zrekapitulovat’ zmenu a hladat’ vychodiska
skér ako si ubliZi a zanechd to stopy na cely Zivot. Aj preto
stale zdoraziujeme, Ze prave v hospicoch by sedenia
persondlu mali byt aj so psychologmi aj s duchovnymi.
Persondl by sa mal pravidelne zucCastiiovat' supervizii,
réznych cvieni a tréningov a aktivne riesit’ svoje problémy
nielen v préci, ale aj doma.
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Prajem sestram a vSetkym ktori pracuju v hospicoch
vel’a sil, energie a hlavne milost’ poznania a odhalenia pravd
aj 0 sebe, aby sa predchadzalo dusevnym ranam.

Kontakt:

Bc. Martina Proné¢kova Dipl.s.
Hospic Matky Terezy
Bardejov

054/4742662
pronekova@zoznam.sk
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Starostlivost’ o pozostalych — moZnosti
profesionalnej podpory
Susinkova Jana, Hornakova Anna

Abstrakt: Cielom nasho prispevku je poukazat a zaroven
upozornit na problematiku starostlivosti o pribuznych
arodinu zomierajucich pacientov. Uspokojovanie potrieb
¢lenov rodiny zo strany oSetrovatel'ského timu je jednym
z predpokladov  skvalitiovania  procesu  starostlivosti
0 zomierajucich.

KPucové slova: Paliativna starostlivost’. Pozostali. Rodina.
Sestra.

Caring for survivors — Professional
support options

Abstract: The aim of this paper is to present and to draw
attention to the issue of care for relatives and friends of
dying patients. Meeting the needs of family members of the
nursing team is one of the preconditions for improving the
process of care for the dying.

Keywords: Palliative care. Survivors. Family. Sister.
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Strata blizkeho ¢loveka spdsobuje stresujicu situaciu
aludia sa stnou vyrovnavaju mnohymi spésobmi.
Umieranie predstavuje fenomén, v ktorom sa utrpenie
nevzt'ahuje vyluéne na umierajiceho pacienta, ale zasahuje
cela socialnu siet’ oso6b, ktoré su s pacientom spati
rodinnymi, priatel'skymi, ¢i inymi vdzbami.155 Rozsiahla
svetova literatira referuje o pocitoch viny, vycitkach a
duSevnych traumach, ktorymi trpia ¢lenovia rodin, ktori sa
obvinuju, ze nezvladli starostlivost’ o svojho blizkeho.156

Zomieranie, ako rozne dlhy aintenzivny proces
v zivote Cloveka spdja prezit¢ obdobia chorob,
hospitalizacii, izolécie, odriekani, co v kone¢nom dosledku
ovplyviiuje kvalitu zivota posledného obdobia pacienta.
Tazkym arovnako naroénym obdobim prechadzajli aj
najbliz$i pribuzni zomierajtceho.™’

Po smrti doch&dza k zmenam roli, funkcii a priorit
vV ramci rodiny. Je treba si uvedomit’,
ze v takejto tazkej situacii Clovek nie je schopny robit
vazne rozhodnutia, ani menit’ svoj zivot. Rodina v procese
starostlivosti 0 zomierajlceho sa ocita v dvoch rolach:

1. je klientom oSetrovatel'ského, hospicového timu,
nakol’ko podobne ako pacient trpi a prechadza

5 DURMEKOVA, J.: Komunikacia s rodinou pacienta v paliativnej
starostlivosti. In: Osetrovatelstvo a pdrodna asistencia, ro¢.10, 2012,
¢.4,s.10. ISSN 1336-183X.

156 BERESOVA, A. - BANIKOVA, Z.: Zita: laickych rodinnych
opatrovatelov a syndrébm vyhorenia. KoSice, Equilibria s.r.o. 2011.
s.34, ISBN 978-80-8143-000-8.

157 SLAMKOVA, A. - JAGELKOVA, L.. Vyuzitie modernych
nastrojov oetrovatel'stva v podpore rodin zomierajlcich pacientov,
In.: Paliativna medicina a liecha bolesti, Solen, s.r.o. ro¢. 5, 2012,
¢.2,s.29-31. ISSN 1337-9917.
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jednotlivymi fazami zmierovania sa so smrtou
svojho blizkeho,

2. azaroven je dolezitym a nezastupitelnym clenom
odetrovatel'ského timu. *°

Odborne vedena a edukovand rodina moze byt
obrovskym prinosom pre zomierajuceho, ale v opacnom
pripade, nedostato¢ne poucend rodina méze sposobit’ vela
chyb.

Je ziaduce ¢o najskér zmapovat situaciu rodiny,
charakterizovat’ typ rodiny (funk¢na, starostliva, milujuca),
zhodnotit’ a objektivne zvazit, ¢i je mozné pocitat’ s jej
pomocou. Je nutné pochopit’ a plne resSpektovat’ zvlastnosti a
zvyklosti  danej rodiny vyplyvajuce z  kulturnych,
ndbozenskych a etnickych Specifik.

Zvlastnu pozornost’ si vyzaduje rodina s maloletymi,
Skolopovinnymi a dospievajucimi detmi, v ktorej rodi¢ po
strate partnera straca schopnost’ vykonavat’ svoje role alebo
nie je schopny prevziat’ role strateného partnera. Sestra
V koordindcii so socidlnym pracovnikom vie zabezpecit
opatovné spravne fungovanie rodiny, obzvlast’ individudlnu
starostlivost, ktorGi si vyzaduju deti. Skolopovinné dieta
moze stratit’ schopnost’ koncentracie sa na Skolu, pripadne
upadnut’ do dlhotrvajucej depresie. Ak sestra zisti, Ze rodina
pacienta javi znamky vycerpania a nezvlada situéciu,
odporuc¢i, pripadne sprostredkuje im opatrovatel'ski a
oSetrovatel'ski sluzbu, pripadne sluzby ADOS- u.

Stadia zomierania, podla Kiibler-Rossovej mozno
V plnej miere aplikovat’ nielen na zomierajuceho, ale aj na
pribuznych. Je doblezité chapat a podporovat vSetkych

158 SVATOSOVA, M.: Komplexni hospicovd péce je piinosem pro
spolecnost.(online), citované (18.7.2010)dostupné na
http://www.hospice.cz/svatosova/pece.htm.
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zOastnenych v kazdom §tadiu procesu. Stadium negécie
vyplyva zo Soku, ktory sprava o ochoreni so sebou prinasa, s
naslednym popieranim skutoc¢nosti, odmietanim vziat’ smrt’
na vedomie. Stadium agresie je charakteristické vzburou,
hnevom, utokmi vo¢i okoliu, aj zdravotnikom.
Vyjednédvanie znamend prijatie skutocnosti, ale s naslednou
snahou o,,0ddialenie“ smrti blizkeho. Casto sa opakuje
Stadium depresie, prejavujuce sa stratou nadeje, smatkom,
strachom. Akceptacia znamena prijatie pravdy a vyrovnanie
sa s nezvratnou skuto¢nost’ou.
Odbornici sa zhoduju v nazore, Ze prve okamihy po
smrti s pre pribuznych mimoriadne
dolezité. Je pravdepodobné, ze prave v tychto chvilach sa
rozhodne o tom, ¢i proces smutku bude mat’ fyziologicky
alebo patologicky charakter. Rodinnym prislusnikom,
pritomnym pri smrti blizkej osoby, mozno ponuknut
niekol’ko praktickych rad: 160
1. nendhlite sa, nechcite byt hned’ aktivni,
2. otvorte okno v sulade s tradiciou i s hygienickych
dovodov,
3. zastavte sa a nechajte pdsobit na seba
neopakovatelnost’ tejto chvile,
v mysli sa vam odvijaju scény zo spolocne prezitych
chvil’, neodhanajte ich,
4, ak vam je tazko =zostat sami pri zomrelom,
poziadajte o pomoc niekoho, kto uz v takej

19 NOVAKOVA, M. Komplexna osetrovatelska starostlivost
0 pacienta v terminalnom Stadiu ochorenia. Diplomova praca, SZU v
Bratislave, Fakulta oSetrovatel'stva a zdravotnickych odbornych §tadii
Bratislava, 2008. 71 s.

160 VORLICEK, J. - ADAM, Z. - POSPISILOVA, Y.: Paliativni
medicina. Praha: Grada Publishing, 2004. 480 s. ISBN 80-247-
0279-7.
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situécii bol a zvladol ju;
5. kazdy prejav smutku a horkosti je prirodzeny.

Samotny proces smuatku atrdchlenia prebieha
v niekolkych fazach: ***

1. intenzivna faza, od Umrtia po pohreb, pozostali
nemo&zu smrti uverit’, toto obdobie
trva priblizne rok
2. féaza trachlenia, smutok a zial’, pozostali nedokazu
akceptovat’ realitu,
citia sa frustrovani a sklamani, ide or6zne dlhé
obdobie a kazdy ho preziva individuélne.
Pozostali su  konfrontovani so  situaciami
z predchadzajuceho Zivota s blizkou osobou.
Je nutné poskytnat im moznost prejavit zial
a hovorit’ o nom.
3. faza - akceptacie, schopnost’ prijat’ skutocnost’ a
zamerat’ sa na vlastny Zivot.
Pozostali sa odputaju od osoby, ktord zomrela,
formuju sa nové vztahy, novy zivotny
rytmus, sposob zivota.

Pozornost’ a prepojenie starostlivosti zamerané na
rodinu zomierajuceho pacienta vychadza z definicie
paliativnej starostlivosti WHO 2002 ako pristupu, ktorého
cielom je zlepsit kvalitu Zivota pacientov aich rodin. %2
Sestra je vyznamny prvok podporneho  systému
zomierajucich aich pribuznych. V starostlivosti o ¢lenov
rodiny vystupuje vo svojej mnohostrannej profesijnej role.

161 MARKOVA, M.: Sestra a pacient v paliativni péci. Praha: Grada
Publishing, a.s. 2010. 5.117-119. ISBN 978-80- 247-3171-1.

162 Koncepcia zdravotnej starostlivosti v odbore paliativna medicina
vratane hospicovej starostlivosti zo diia 19.6. 2006, Vestnik MZ SR
2006.
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Cielom sestry a jej  oSetrovatel'skych aktivit vo
vztahu k rodine, je pomoct rodine adaptovat’ sa na novu
situaciu a stotoznit’ sa s nou. Sestra ako dolezita zlozka
podporného systému aktivne nactiva, povzbudzuje a vedie
rozhovory s pribuznymi  (anamnesticky, poradensky),
sprostredkuje  kontakt s duchovnym, pripadne
dobrovorlnikmi.'®®

Pribuznym méZe byt pontknutd odborna pomoc, ako
individualna alebo skupinova. Individualna pomoc je
vhodné pre pribuznych s patologickym priebehom smatku
formou psychoterapie. Skupinovou pomocou rozumieme
takzvané svojpomocné skupiny ludi s podobnymi osudmi,
ktori sa chcu navziajom podporit a podelit sa o svoje
skdsenosti s prezivanim smutku.

Velmi podstatné  je tiz udrziavat autondmiu
(samostatnost’) a nezavisly zZivot aj na poslednom Zivotnom
Giseku cesta &loveka. %

Zaver

Praca so zomierajucimi a ich rodinami vyZaduje
¢loveka celého, schopného trpezlivo nactvat’ a s pristupom
hlboko T'udskym a sticasne profesiondlnym. Okrem vysoke;j
profesionality a odbornosti si praca vyzaduje ¢loveka, ktory
ma skutocne a bezvyhradne rad l'udi, je vyrovnany sam so
svojou smrtel'nost’ou.

163 SLAMKOVA, A., PAVELOVA, L., POLEDNIKOVA, L.
Postavenie pribuznych zomierajlcich pacientov. In: Sestra a lekar
V praxi. ro€. 6, 2006, ¢. 7/8, s. 37-38.

164 MICHEL, R. 2012. Uloha socialneho pracovnika v hospicovej

starostlivosti. In: Spolupraca poméahajicich profesii v paliativnej
a hospicovej starostlivosti. Zbornik prispevkov. Bratislava
VSZaSP sv. Alzbety, 2011. ISBN 978-80-8132-068-3. s. 212.
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Nevyhnutné su vlastnosti , ktoré charakterizuju zrelu
osobnost’ — empatia, citova vyrovnanost’, zivotné sklisenosti,
zivotny optimizmus, kultivovany sp6sob komunikécie,
kladné osobnostné vlastnosti, altruizmus, ochota, iniciativny
a asertivny pristup plny Zivotného optimizmu a pozitivneho
myslenia. Samozrejmou je schopnost’ pracovat’ v time, mat’
cit aspravny odhad pre rychle aefektivne rieSenie
problémov, byt flexibilny a reSpektovat’, ze kazdy ¢len timu
stelesnuje jeden spolo¢ny, silny pilier, ktory tu je pre
a v prospech pacienta/ klienta. Vysoké pracovné nasadenie
je spaté s psychickou a fyzickou zatazou. Ako dosledok
psychickej zat'aze sa moze dostavit’ telesnd, psychicka alebo
mentalna Unava, diskomfort, pracovna nespokojnost,
poruchy prispdsobenia sa, abuzus alkoholu, liekov, drog, v
kone¢nom dosledku vyhorenie.165 Preto zvlastny doraz sa
kladie na osobnu psychohygienu, schopnost’ zvladat’ a riesit’
zat'azové situacie, poznat’ mechanizmy a Stratégie copingu.
Len harmonické rodinné zazemie, dobré rodinné vztahy, ¢i
kP'udna pracovnd atmosféra su zakladnym kametiom a
predpokladom zvladat' vykonavat tuto pracu dobrovolne,
nezistne a sradostou. Pokial my vytvorime dostojné
podmienky tim, ktori zo Zivota odchadzaju dnes, mame
nadej, ze sa takychto podmienok dockdme aj my zajtra.

165 BERESOVA, A.: Zataz v praci sestier a rizika syndromu vyhorenia.
In: Zbornik, Aspekty prace poméhajicich profesi, Ceské vysoké uéeni
technické v Prahe. Manus, s.r.o. Praha, 2011. s. 26. ISBN 978-80-
86571-12-6.
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Zat’aZ a vyCerpanie sestier — problém
hospicovej starostlivosti
Susinkova Jana

Abstrakt: Cielom prace bolo posudit’ subjektivne vnimanta
zataz sestier vzhladom na uspokojovanie spiritudlnych
potrieb pacientov, zamerat’ sa na ich psychické a telesne
vyCerpanie. U respondentov (sestier) bol zaznamenany
mierny az stredny stupen fyzického aemocionalneho
vycCerpania. Vysledky potvrdzuju Statisticky vyznamny (p
< 0,000) vztah medzi zatazou pri  uspokojovani
spiritudlnych potrieb a mierou fyzického a psychického
vycerpania.

Kracové slova: Coping. Praca. Sestra. Zataz.

Burden and burnout of nurses — a problem
hospice care

Abstract: The aim of the study was to assess subjectively
perceived burden of nurses due to meet the spiritual needs of
patients, focusing on their mental and psyhical exhaustion.
The respondents (nurses) showed aslight to moderate
degree of psyhical and emotional exhaustion. The results
confirm a statistically significant (p < 0.000) relationship
between the burden in meeting the spiritual needs and level
of physical and mental exhaustion.

Keywords: Coping. Work. Sister. Burden.
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Uvod

Definicia paliativnej starostlivosti ktord uvadza WHO
vroku 2000, zdorazinuje aké dolezité je v spojitosti
s poskytovanim kvalitnej  paliativnej  starostlivosti
posUdenie potrieb pacienta.

Profesionali, ktori sa podielaji na tomto procese
uspokojovania potrieb poméahaju jednotlivcom, rodindm
I skupinam. Zamerat’ sa komplexne na potreby pacientov je
trend moderného  oSetrovatelstva, priCom aktivne
vyhladavat’ a uspokojovat’ potreby pacientov a ich rodin, sa
pre paliativnu starostlivost’ javi ako kI'i¢ové.

Komplexny pohl'ad na pacienta a jeho rodinu, telesny,
psychicky, socidlny a spiritudlny rozmer nazyvame aj
Stvoruholnikom holistickej starostlivosti. NaSou snahou bolo
prostrednictvom tejto Stadii upriamit’ pozornost’ na jednej
strane smerom k otazke vyCerpania a zataze sestier
v spojeni s uspokojovanim potrieb duchovného a
spiritudlneho rozmeru, ana strane druhej podéiarknut’
nevyhnutnost’ poznat, (vyuzivat) obranné mechanizmy
a coping. Pri pohl'ade na spiritualne a psychologicke aspekty
mozno hovorit 0 ich vzajomnom prelinani sa a totoznosti.*®°
Do urCitej mieri tomuto tvrdeniu davame za pravdu,
nakol’ko v psychike sa odrazi to, ¢o prezivame na duchovne;j
urovni. Spiritudlna rovina je vSak predsa len nieCo iné,
hlbSie.

Mohli by sme to prirovnat’ k stretnutiu sa s pacientom,
kedy nas on ,,pozyva dalej, do svojho vnutra®“. Pacient

166 PAVLICEK, J.: Psychosocidlne aspekty zomierajucich. In:

Smolenova, L. akol. Vybrané kapitoly z paliativnej starostlivosti.
Trnava: Fakulta zdravotnictva a socialnej prace Trnavskej univerzity,
2008.
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v paliativnej starostlivosti upriamuje ajeho pozornost’
prechadza z telesnych potrieb na spiritualne. Zial, nasa
zdravotnicka prax kladie doraz skor na uspokojovanie
fyziologickych potrieb, spiritudlne potreby su niekde na
samom konci, na ¢o sa zabuda. Uskutocnovanie
bohosluZieb a vysluhovanie sviatosti predstavuje len jednu
zlozku  Sirokej spiritualnej  starostlivosti. Sestra v
kazdodennej praxi rieSi a preziva problémy spojené s
utrpenim, bolest'ou, chorobou a smrtou pacientov, musi
celit’ a byt schopna vyrovnat’ sa s emocionalnymi potrebami
pacientov aich rodin, prijat’ zavaznu diagnozu pacienta,
vediet’ I'udsky a dostojne sprevadzat’ pacienta pred smrt'ou
a umieranim.*®’

Dané skutoCnosti nutia sestru opakovane, denne,
vyrovnavat’ sa sroznorodou zatazou, ¢o do charakteru,
dizky trvania a intenzity.

Ako jedinec vnima, hodnoti, preZiva ariesi zatazova
situaciu zavisi od sposobu pristupu k zat'azovym situaciam,
¢o znamend aké kognitivne abehavioralne sposoby
uplatni.'®®

Socidlna praca povzbuzuje zomierajucich Tudi
v zatazovych situaciach a v Zivotnych krizach, ale stale
musi udrziavat’ profesny odstup.169

7 McVICAR, A.: Workplace stress in nursing: a literature review. In:
Journal of Advanced Nursing, ro¢.14, 2003, ¢. 6, s. 633 — 642. ISSN
1365-2648.

168 K ARAFFOVA, E.: Stratégie zvladania u dospievajlcich s telesnym
postihnutim a moznosti intervencného pdsobenia. Dizertaéna praca,
Brno: Masarykova univerzita, 2010.192 s.

19 MICHEL, R. 2012. Uloha socialneho pracovnika v hospicovej
starostlivosti. In: Spolupraca pomahajlcich profesii v paliativnej
a hospicovej starostlivosti. Zbornik prispevkov. Bratislava : VSZaSP
sv. AlZbety, 2011. ISBN 978-80-8132-068-3. s. 212.
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Metody

Na monitorovanie zataze sestier bol pouzity dotaznik
vlastnej konstrukcie, kde sme rozsah
spOsobenej zataze sestier a ich vyCerpania hodnotili na
Likertovej Skéle. Distribuovali sme
135 dotaznikov, z toho na chirurgické oddelenia UNLP (
Univerzitnd nemocnica L. Pasteura)
v Kosiciach a na pracoviskd ZNsP (Zelezni¢na nemocnica
s poliklinikou) v Kosiciach.
Z uvedeného poctu 135 respondentov, 80 respondentov
predstavovali sestry poskytujlce
paliativnu  oSetrovatel'ski  starostlivost,  konkrétne
pracovisko (VOUG)
VysokoSpecializovany odborny uUstav geriatrie v KoSiciach.
Na posudenie rozdielov medzi
pracoviskami bol pouZity t-test ana posudenie vztahu
medzi vyCerpanim a zat'azou
Pearsonova korelacia.

Vysledky

Statistické vysledky boli spracované v programe SPSS
12, pouzite opisné Statistické metddy, absolutne ( N)
a percentudlne (%) hodnoty, priemer (M), smerodajna
odchylka (SD). Sudbor tvorilo 135 sestier, z toho 55
(40.74%) z chirurgickych oddeleni a 80 sestier (59. 25%)
z oddeleni paliativnej starostlivosti. Priemerny vek bol
39,09 +9,87 rokov (chirurgické pracoviskd) a 35,06 + 8,86
rokov (pracoviska paliativnej starostlivosti).  Priemerna
dizka praxe na chirurgickych pracoviskach bola 12,01 +
(8,68) roka a na pracoviskach paliativnej starostlivosti 7,06
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+ (4,54) roka. Zaznamenali sme mierny az stredny stupen
fyzického aemociondlneho vyCerpania. Pre oblast’
uspokojovania spiritudlnych potrieb spésobovali  sestram
konkrétne na chirurgickych pracoviskach najvacsi problém

otazky charakteru zmyslu utrpenia, umierania a
posmrtného Zivota. Pre sestry pdsobiace v paliativnej
starostlivosti to boli otazky tykajuce S

problematiky eutanazie. Odvolavajuc sa na vysledky nasich
respondentov, sa potvrdzuje Statisticky vyznamny (p <
0,000) vztah medzi zat'azou pri uspokojovani spiritudlnych
potrieb a mierou fyzického a psychického vycerpania.

Vysledky (tabulka 1), prezentuju uspokojovanie
spiritudlnych potrieb a potvrdzuji pritomnost velmi silnej
zataze, obzvlast’ u sestier z chirurgickych oddeleni, oproti
sestrdm poskytujucim paliativnu starostlivost. U tychto
sestier sa preukazali zaujimavé vysledky. Za vel'mi silnl
zataz oznacili otazky suvisiace s eutanaziou, posmrtnym
Zivotom a umieranim.
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Tabul’ka 1 Miera zataze sestier pri uspokojovani
spiritualnych potrieb

chirurgické oddelenia
pracoviska paliativnej P
UNLP a ZNsP |starostlivosti

n=>55 n =380
M SD M SD

zmysel Zivota | 3,18 0,82 |2,44 0,97 0,05

Utrpenie 3,73 0,97 |2,63 0,94 10,05

Umieranie (3,71 (0,94 (2,94 1,01 |0,05

posmrtny — 1ag9 1100 |2.86 112 0,05
ZIvot

Eutanazia |2,60 |0,97 |3,86 1,22 |0,05

Svedomie 233 0,96 2,29 0,92 10,05

n — absolutny pocet respondentov (sestier), M — priemer, SD
smerodajna odchylka,
P — Statisticka vyznamnost’

Vramci  celkoveho hodnotenia  emocionalneho
a telesného vycerpania (tabulka 2) sme na Skale od 1 —
3,44 az 3,53, ¢o moZno interpretovat’ ako mierne az stredné
vycerpanie.
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Tabul’ka 2 Miera emocionilneho a telesného vyCerpania

u sestier
(1 - najnizSia a 7 — najvyssia)
Oddelenie N M SD MIN MAX
paliativne 80 3,44 10,70 1,00 4,75
chirurgické 55 353 (0,84 (2,00 6,00

Dalsim krokom v praci bolo posudit’ pritomnost
vztahu medzi vylerpanim azat’azou pocitovanou pri
uspokojovani spirituadlnych potrieb. Vysledky (tabulka 3)
dokumentuju fakt, Ze sestry poskytujuce paliativnu
oSetrovatel'skl starostlivost’ pocituju signifikantne vysSie
emocionalne vyc€erpanie, v porovnani SsSo sestrami na
chirurgickych oddeleniach.

Tabulka 3 Vzt'ah medzi vyCerpanim a zat’aZou sestier
na pracoviskach paliativnej starostlivosti

R zataz pri uspokojovani

spiritualnych potrieb

vycerpanie | 0,392***

*** hladina vyznamnosti p < 0,000

V naSej Studii sme zamerali pozornost’ na permanentne
pritomnt zataz sestier pri uspokojovani potrieb pacientov
a zaroven upozornili na moznosti copingovych stratégii
zvladania zat'aze a stresu. Dokumentujeme fakty tykajuce sa
zataze avyCerpania sestier, vyplyvajuce z prace na
oddeleniach chirurgie a paliativnej starostlivosti. Sestry na
chirurgickych oddeleniach v pripade otazok smrti,
umierania a posmrtného Zivota, pocituju vacsiu zataz ako
sestry na oddeleniach paliativnej starostlivosti. Na druhej
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strane, sestry v hospicoch, poskytujace paliativnu
ahospicovl  starostlivost  pripisuja  vplyv  rastacej
emocionalnej zatazi konfrontacii otazok na tému eutanazie,
naro¢nej komunikacii  a starostlivosti o0 pozostalych
s cielom minimalizovat’ psychicky dyskomfort rodinnych
prislu$nikov.'™

Miera vyCerpania u sestier v paliativnej
oSetrovatel'skej starostlivosti rastla, na ¢om sa podpisal
samotny charakter prace, interpersondlne vztahy na
pracovisku,  deficit personalneho  zabezpecenia a
V konecnom dosledku podceneny vyznam identifikovat
stres vyvolavajuce faktory , copingové stratégie a konkrétne
kroky manazmentu zvladania zat'aze.

Zaver

Profesia sestry prezentuje systém roli, rolove
spravanie, ¢o podmieniuje spolocensky status povolania a
profesie sestry. VV rdmci profesijnych zamerani, ide o jedno
Z najnarocnejsich, stres vyvolavajucich povolani, ktoré
prindSa psychické, fyzické aemocionalne vycerpanie, v
zavislosti od charakteru prace daného oddelenia,
manazérskych schopnosti riadiacich pracovnikov, poctu
sestier a pomocného personalu v pracovnej zmene,
materialneho zabezpecenia a technického vybavenia.i7

10 3 URMEKOVA, J.: Komunikécia s rodinou pacienta v paliativnej
starostlivosti. In: Osetrovatel'stvo a pérodnd asistencia, ro¢.10, 2012,
¢.4,s.10. ISSN 1336-183X.

11 SUSINKOVA, J. - SOVARIOVA SOOSOVA, M.: Zataz sestier v
sivislosti s uspokojovanim Tludskych potrieb v paliativnej
oSetrovatel'skej starostlivosti. In: OSetrovatelstvo - Pohyb - Zdravie :
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Studia upriamuje pozornost’ na situdcie fakty, charakter
oSetrovatel'skej starostlivosti, danych pracovisk, otazky
umierania asmrti pacientov, schopnost reagovat’ na
poziadavky pacienta, ¢lenov rodin, ndhle sa zhorSujuci stav
pacienta. Tieto skutoCnosti sa podpisuji pod rastucu
intenzitu stresu, zataze a vyCerpania sestier. Podla
odbornikov, predpokladom zvladania zataze je poznat a
mat’ schopnost’ vyuzivat'" koncepciu copingovych stratégii
a technik, vediet’ si zadefinovat’ ,,svoj* spravny zivotny §tyl,
vediet’ relaxovat ale i efektivne vyuzivat pracovny ¢as.172
Za ucelom eliminovat’ zataz je nevyhnutné rozpoznat’ a byt
schopnd urcit’ vlastné vychodiska stresu, identifikovat’ a
ovladat’ mechanizmy zvladania stresovych situdcii. Len tak
sestra dokdze najst’” spravnu rovnovdhu medzi energiou a
tvorivost'ou na jednej strane a priznakmi nadmerného stresu
(Unava, pocit neadekvatnosti pri plneni roli) na strane
druhej. Na zaver, naSou snahou je upriamit’ pozornost’ na
skutoCnost, Ze pre skvalitnenie profesiondlneho Zivota
sestier nestaci iba zvySovat ich individudlnu odbornq,
psychologick a socialnu kompetenciu, ale treba aj
optimalizovat’ socidlne podmienky prace.173

zbornik vedeckych prac. Trencin : Trenéianska univerzita Alexandra
Dubceka, 2011. 5.194-203. ISBN 9788080754877.
172 KRIVOHLAVY, J.: Sestra a stres. 1. vyd. Praha: Grada publishing,
2010. 177 s. ISBN 978-80-247-3149-0.

1% KOMACEKOVA, D.: Fyzickd a psychickd zdtaZ pri poskytovani
oSetrovatelskej starostlivosti - prevencia, ochrana a podpora zdravia
sestry. Zbornik prispevkov z 5. konferencie psycholdgie zdravia,
Bratislava,2010.
Dostupnost:http://www.prohuman.sk/psychologia/zbornik-
prispevkov-z-konferencie-psycholégia — zdravia- 2010.
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Nadprirodzeny a Pudsky rozmer utrpenia

klienta v hospicovej starostlivosti
Vansac Peter, Michel’ Radoslav

Abstrakt: Cielom nasho prispevku je poukazat na
nadprirodzeny  aludsky rozmer utrpenia  klienta
V hospicovej starostlivosti. Utrpenie mozno pochopit’ iba vo
svetle JeziSovho kriza, preto aj l'udské utrpenie len vtedy ma
zmysel, ked’ je spojené s JeZiSovym utrpenim. V l'udskom
rozmere nam ide predovSetkym trpiaceho cloveka ako
osobu, teda nielen jeho diagnozu, ale celého ¢loveka.

Kracové slova:  Hospicova starostlivost. Klient. Kriz.
Obeta. Utrpenie.

Transcendent and human dimension of suffering
the client in hospice care

Abstract: The aim of this paper is to highlight the
transcendent and human dimension of suffering the client in
hospice care. Suffering can be understood only in the light
of the cross of Jesus so the human suffering has meaning
only if it is associated with suffering of Jesus. In a human
dimension we see a suffering person especially as a person,
not just the diagnosis but the whole human beeing.

Key words: Hospice care. Client. Cross. Sacrifice.
Suffering.
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Uvod

Je prirodzené, Ze sa starame o svoje zdravie. ESte viac
nds k tom nabadaju BoZie prikazania, ktoré nam v zasade
kdZzu, aby sme chranili svoj Zivot, ale aj Zivot svojho
blizneho. Za zdravie duse i tela sa mame modlit’. Sv. Teodor
Studita hovori, Ze byt zdravy a pre Boha pracovat, je to
velky Bozi dar. Sv. Bazil Velky uistil niektorych mnichov,
ze si mozu zavolat’ lekara, a Ze to vobec nie je odporovanie
Bozej prozretel'nosti. Ved’ Boh stvoril aj lekarov a déva réast’
lieCivym bylinam preto, aby sme ich uzivali. Ked’ vSak pride
choroba, natiskaju sa nam otazky: Preco prave ja? Aky ma
zmysel moja choroba? Za ¢o ja trpim? Azda za svoje
hriechy? Na tieto otazky vycCerpavajuca odpoved’ nejestvuje,

.....

Hodnota JeZiSovej obety na KriZi

Umucenie a smrt’ Jezisa Krista boli v Starom zakone
predpovedané nie ako koniec jeho poslania, ale ako
nesmierne povysenie cez Boha. U proroka IzaidSa Citame:
,»Hl'a, uspech bude mat’ mdj sluzobnik, pozdvihne, vyvysi,
zvelebi sa velmi* (Iz 52, 13).174 Aj jeho vitazstvo bude pre
spasu vsetkych: ,,Po utrapach sa jeho dusa nahl'adi dosyta.
Moj spravodlivy sluzobnik svojou vedomostou ospravedini
mnohych a ponesie ich hriechy* (1z 53, 11).}"

Svéty apostol Pavol v jednom zo svojich najkrajSich
hymnov napisal: ,,Uponizil sa, stal sa poslu$nym az na smrt’,
az na smrt’ na krizi“ (Flp 1,8). Pater Jozef Heriban v knihe

1% JAN PAWEL 11, Katechezy Ojca Swietego - Jezus Chrystus, Krakow
— Zabki 1999, s. 291.
1% CENTRALNA KOMISIA VELKEHO JUBILEA 2000.: Kristus
Slovo Vecného Otca, Vydavatel'stvo Serafin, Bratislava 1997, s. 82.
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Apostol Pavol vsluzbe Evanjelia tento citat vysvetluje
nasledovne: ,Kristova poslusnost’ Otcovi je zakladnou
témou ,,hymnu“ a kendza spociva v tom, Ze Kristus sa sam
zriekol svojej vole a prijal v3etky poniZenia a utrpenia voci
BoZiemu planu spasy*.’®
Dva prvky boli neoddelitel'ne spojené — nesenie hriechov
a poslusnost’ az na smrt’. Jezi§ sa v Getsemanskej zahrade
modlil: ,,Otée moj, ak je to mozné, nech ma minie tento
kalich. No nie ako ja chcem, ale ako ty” (Mt 26, 39). Na
tejto modlitbe mali ucast’ obidve prirodzenosti naSho Pana,
bozska i I'udska. Jeho 'udska prirodzenost’ odporovala smrti
ako trestu za hriech. Prirodzeny strach l'udskej duse pred
trestom za hriech bol prekonany odovzdanim sa do Otcovej
vole. Clovek hovoril ,,nie* kalichu umud&enia, bozské ,,ano*
vSak kvoli vykapeniu prekonalo 'udska vahavost’.!"’

Kristus takto sa vyddva na dobrovolné utrpenie
a smrt’, aby vyplnil odveény zdmer Otca, to znamend, ze
Boh v obeti svojho Syna prechddza nejako nad samym
poriadkom spravodlivosti, aby zjavil seba v Synovi acez
Neho sa zjavil ako Bozie milosrdenstvo (por. Ef 2, 4), aby
spolu s Ukrizovanym a Zmrtvychvstalym Synom uviedol
svoje milosrdenstvo celému Pudskému pokoleniu.*™

Smrt’ je pre kazdého Cloveka otazkou na zamyslenie.
Mnohy l'udom poméaha neodvratnost smrti akceptovat
naboZenska viera alebo filozofia.'”

176 HERIBAN, J.: Apostol Pavol v sluzbe evanijelia, Bratislava 1995, s.
198.

YT SHEEN, F. J.: Zivot Krista, Dobré kniha Trnava 1998, s. 343.

8 JAN PAWEL 11, Katechezy Ojca Swietego - Jezus Chrystus, Krakow

— Zabki 1999, s. 292.

% HANOBIK, F. - GURSKY, J. Humanizicia v paliativnej
a hospicovej starostlivosti. In Spolupraca pomahajucich profesii
v paliativnej a hospicovej starostlivosti. Zbornik z medzinarodnej
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Jezis Kristus sa obetuje za hriechy celého sveta

Ked’ Kristus hovori: ,,Syn ¢loveka nepriSiel, aby sa dal
obsluhovat, ale aby sluzil a poloZil svoj Zivot ako vykupné
za mnohych“ (Mk 10, 48). Tieto slova svéatého evanjelia
znamenaju to, Ze Kristus dal svoj Zivot ,v mene“ in
substitutione celého Tl'udského pokolenia — aby vSetkych
vyslobodil od hriechu. To vykupné néhradnictvo
(substitutio) oznacuje, ze Kristus vo svojej nevinnosti
a svitosti ,,bol hodny stat’ sa rekompenzaciou za vsetkych*
ako ¢itame usvdtého Cyrila Alexandrijského. Ziadny
clovek, aj ten, ktory by bol najviac svity, nebol by ako
¢lovek schopny vziat na seba hriechy vsetkych l'udi aza
vsetkych sa obetovat’. Iba Kristus bol toho schopny, ked” ako
pravdivy c¢lovek bol Bohom — Synom jednopodstatnym
s Otcom. Jeho obeta z pohl'adu I'udského mala nekonecnt
hodnotu. Zaroven fakt, Ze Osoba Krista, ako Bozska Osoba
prerastd a ohrani¢uje vSetky l'udské osoby, uskutoriuje
vykupnu obetu ,,za vSetkych®. BozZska transcendencia osoby
Jezisa Krista spdsobuje, Zze On mdze voci Otcovi
»reprezentovat™ vSetkych T'udi. V tom zmysle sa tlmoci
»hahradny* charakter Vykapenia, ktory vykonal Kristus
v mene vietkych a za vietkych. %

Sv. Jan Pavol II. v encyklike o BoZzom milosrdenstve
0 skutoc¢nosti Kristovej obety za naSe hriechy hovori: ,,V
utrpeni a smrti Kristovej — nakol’ko Otec neuSetril vlastného
Syna, ale ho ,,za nas urobil hriechom* sa prejavuje absolltna
spravodlivost v tom, ze Kristus za hriechy l'udského
pokolenia podstupuje utrpenie a smrt’. Je to ,,prekypujica

vedeckej konferencie. Bratislava : VSZaSP sv. Alzbety, 2011. ISBN
978-80-8132-0163. s. 118.
180 JAN PAWEL II, Katechezy Ojca Swietego - Jezus Chrystus, Krakéw
— Zgbki 1999, s. 304n.
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¢

hojnost™ spravodlivost’, ked’ hriechy ¢loveka st nesmierne
,»vyvazené“ obetou Bohocloveka. Tato spravodlivost je
uplne ,,podl'a miery*“ Boha, cela pochadza z lasky, totiz
z lasky Otca a Syna, taktieZ cel4 prinasa plody lasky*. %

Z vySSie citovaneho textu vidime, Ze papez vykupnd
hodnotu ¢loveka vidi v hodnote Osoby Jezisa Krista. Zo
strany spravodlivosti ¢lovek nebol schopny odCinit’ svoj
hriech voci Bohu a preto Boh ide v ustrety ¢lovekovi tak, ze
mu posiela svojho Syna JeZiSa Krista. Kristus akoby v mene
Cloveka, ¢ize tu ma zmysel vyraz ,,substitutio to, ¢o ¢lovek
nebol schopny vynahradit’ Bohu za svoje hriechy, to v plnej
miere vynahradil Kristus svojou obetou.

Papez dalej v katechézach o Kristovi hovori, Ze tato
pravda nachadza svoj pramen v slovach JeziSa spojenych
s ustanovenim Eucharistie. ,,Toto je moje Telo, ktoré je pre
vas [vydané] [....] Tento kalich je Nova zmluva mojej
Krvi“. Pavlovym slovam uvedenych v (1Kor 11, 24), ktoré
sU najstarSie odpovedaju zapisy synoptikov, ktoré hovoria
0 Tele, ktoré ,,sa dava za vas“ a o Krvi, ktora ,,sa vylieva za
vSetkych na odpustenie hriechov* ( por. Mk 14, 22-24; Mt
26, 26-28; Lk 22, 19-20 .8

Kristus vo veceradle sviatostnym spdsobom vykonal
vopred to, ¢o v nasledujici den zavfsil na Kalvarii: obetu
seba samého — tela a krvi — svojmu Otcovi. Je obetnym
Barankom, ktory ustanovuje novu ave¢nu zmluvu medzi
Bohom aludmi aktory vykupuje vSetkych z otroctva
hriechu avecnej smrti.’®® PapeZ sv. Jan Pavol II.

81 JAN PAVOL Il.: Dives in misericordia, Encyklika o BoZom
milosrdenstve, Spolok svétého Vojtecha Trnava 1993, ¢l. 7.

182 JAN PAWEL 11, Katechezy Ojca Swietego - Jezus Chrystus, Krakow
— Zabki 1999, s. 307.

18 CARVAJAL, F. F.: Hovorit' s Bohom, Pdstne obdobie, Velké noc -
Velkono¢né obdobie, s. 285.
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v encyklike o BoZzom milosrdenstve rozvija myslienku
vyktpenia vo vztahu k ¢lovekovi, ked hovori: ,,Bozska
napln vykupenia sa nevzt'ahuje len na odCinenie hriechu, ale
s laskou obnovuje Vv ¢lovekovi ta tvoriva silu, ktorou
mozeme dosiahnut’ plnost’ zivota a svatosti“, 1%

»Otée odpust’ im...*

Podl'a evanjelistu Lukasa prvé slova na krizi Jezi§
povedal: ,,Otce, odpust’ im, lebo nevedia ¢o robia*“ (Lk 23,
34). Jezi§ nielen sam odpusta, ale prosi Otca, aby odpustil
tym, ktori ho vydali na smrt’ a taktieZ aj nam vSetkym. Tieto
slova poukazuju na plnu Stedrost’” Kristovho odpustenia
a tiez na lasku, ktora je jeho pramenom. V Starom Zakone
Citame vela textov, v ktorych Zalmisti volaju k Bohu
0 pomstu pre svojich nepriatel'ov. Tieto texty su opakované
v krestanskej modlitbe a taktieZ aj v liturgickej, vyvolavaju
potrebu interpretacie zodpovedajucej prikladu JeZisa, ktory
miloval aj svojich nepriatel'ov. To ist¢ mozno povedat
o istych formulaciach proroka Jeremiasa (11, 20; 20, 12; 15,
15) a tiez zidovskych mucenikov v knihe Machabejcov (por.
2 Mach 7, 9. 14. 17. 19). Jezi$§ dokonava celkovl premenu
postavy Boha ahovori Uplne iné slova. Tym, ktori mu
vyhadzujl na o€i, ze prebyva z ,.hrieSnikmi‘ pripomina vela
oduSevneného slova Stareho Zakona Boh ,chce
milosrdenstvo® (por. Mt 9, 13).

Jezi§ odpusta odrazu vtedy, ked’ jeho protivnici
neprestdvaji mu ukazovat’ svoje nepriatel'stvo. Odpustenie
je jeho jedind odpoved na ich nepriatel'stvo. A odpusta
vSetkym, ktori — pozerajic z bodu l'udského videnia — su

84 JAN PAVOL II.: Dives in misericordia, Encyklika o BoZom
milosrdenstve, Spolok svétého Vojtecha Trnava 1993, ¢l. 7.
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zodpovedni za Jeho smrt’, nielen vykondvatel'om, vojakom
ale tym vSetkym, ktori zblizka alebo zd’aleka, viditel'ne
alebo skryte st pricinou priebehu skutocnosti, ktoré ho
sprevéadzali do Jeho ukriZzovania. Pre nich vsetkych prosi
0 odpustenie a za nich sa zastava u Otca.

Ked Jezi§ visel na krizi, moézeme vidiet eSte inua
udalost” odpustenia a milosrdnej lasky. Ked’ kajuci zlo¢inec
vola k Jezisovi: ,,JeziSu, spomen si na mna, ked prides do
svojho kralovstva® (Lk 23, 42). Jezi$s mu odpovedal: ,,Veru,
hovorim ti: Dnes bude$ so mnou v raji* (Lk 23, 43). Je to
udalost’, v ktorej vidime posobenie vSetkych rozmerov
spasneho diela konkretizujuceho sa v odpusteni. Zlo¢inec
prosiac JeziSa, aby pamatal na neho, vyznava svoju vieru vo
Vykupitel'a. Umierajuc nielenze prijima svoju smrt’ ako trest
za spachané zlo, ale obracia sa k JeziSovi, aby vyznal, Ze do
Neho vkladd vSetku svoju nadej. Jezi§ slubuje
»obratenému* i skruSenému zlo€incovi raj este toho istého
dia. Ide tu o odpustenie celkové. Ten, ktory spachal zlo¢in
a ostatné hriechy, stava sa svatym v poslednej chvili svojho
zivota. Vdaka Kristovmu krizu clovek moze ziskat
odpustenie vSetkych vin zcelého Zivota aj v poslednej
chvili, ked’ sa podda milosti Vykupitel'a, ktory ho obracia
a dava mu spasu.*®

Svéty Otec Kristovym slovam ,,0Ot¢e, odpust’ im...
pripisuje hlboky zmysel a to:

- Vv tychto slovach je vyjadrend ,Stedrost’ Kristovho

odpustenia®,

- cez tieto slova je potrebné interpretovat’ vSetky texty
Starého Zéakona, v ktorych pisatelia volaju o pomstu pre

185 JAN PAWEL II, Katechezy Ojca Swietego - Jezus Chrystus, Krakéw
— Zabki 1999, s. 312n.
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svojich nepriatel'ov, pricom Boha treba vidiet’ vo svetle
milosrdného Otca.

- Jezi$ na krizi odptsta vo svojej laske vSetkym vojakom
pritomnym i nepritomnym na Kalvarii,

- zlo€incovi na krizi odpusta vSetky hriechy a sl'ubuje mu
raj eSte toho istého dia.

Otec kardindl Korec v knihe Rok nad posolstvom
vysvetluje tieto slova takto: ,,Otce, odpust’ im!*“ Citime ti
hibku ? Tu hlbocinu lasky ? Aka lasku este mozno pridat
k tejto modlitbe ? Nielen Ze sa modli — On chce eSte aj
ospravedlnovat’. A robi to slovami: ,,Otce, odpust’ im, lebo
nevedia, o robia“. Akoby hovoril, ze su to velki hriesnici.
Ale si to mali l'udia. Vrazdia, krizuj, ale nevedia dobre
koho! Naozaj nevedia ? ,,Malo mu bolo modlit’ sa, chcel

i ospravedliiovat™... hovori svity Augustin®. 186

,»Krv avoda“ - znaky milosti — svedectvo Bozej lasky

»Je dokonané*“ (Jn 19, 30). Podla evanjelia svétého
Jana boli tieto slovd povedané JeziSom pred smrtou.
Posledné slova. Vyjadruje sa v nich vedomie JeZiSa, Ze
dokonca vyplnil dielo, pre ktoré bol poslany na tento svet
(por. Jn 17, 4). Nie je to naplnenie svojich planov, ale Jezis
ma vedomie, ze naplnil vol'u Otcovu v poslusnosti az na
smrt’ na krizi.

Svity evanjelista Jan hned po tychto JeziSovych
slovach opisuje priebeh d’alsich udalosti na Kalvarii, ked’
zlo¢incom polamali kosti (por. Jn 19, 31). Svaty Otec
analyzuje situaciu na Kalvarii po slovach, ktoré povedal

18 W.R. Rok nad posolstvom, Podnety k meditaciam, Kniznica viery
1988, s.357. (AZ do roku 1990 vychadzali knihy Jana Ch. Korca
samizdatovo pod roznymi skratkami, medzi ktorymi je aj W.R.)
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Jezi§ ,,Je dokonané” takto: ,,ESte iny znak zapisal svaty Jan,
ked’ napisal: ,Jeden zvojakov mu kopijou prebodol bok
a hned’ vysla krv avoda“ (Jn 19, 34). Prebodnutie kdpiou
nie je novym JeziSovym utrpenim, ale znakom celkového
daru seba samého, znakom vpisanym do jeho tela — a mozno
povedat — otvorené srdce je symbolickym vyrazom tej
lasky, v mene ktorej JezZis$ dal a bude davat’ I'udskosti vsetko.
Z otvoreného srdca vysla krv a voda. Ta skuto¢nost’ mozno
vyjasnit’ v kategoriach fyziologie, ale evanjelista hovori
o nej, Zze je to znak i plnost’ plodnosti obety. Symbolicky
vyznam Krvi avody bol rézne vysvetlovany. V evanjeliu
Jana mozno postrehnit’ zvizok medzi vodou vytekajicou
z prebitého boku JeZiSa atym, ¢o povedal pocas sviatku
stankov: ,,Ak je niekto smédny a veri vo mfia, nech pride ku
mne anech pije. Ako hovori pismo, z jeho vnutra potecu
prady Zivej vody* (Jn 7, 37-38, por. 4, 10-14, Zjv 22, 1).
Evanjelista upresiiuje, ze Jezis: ,to povedal o Duchu,
ktorého mali dostat’ ti, ¢o v neho uverili* (Jn 7, 39).

Niektori interpretujd krv ako symbol odpustenia
hriechov cez obetu, vodu zase ako symbol ocistenia. Ini
viaZzu krv a vodu s Eucharistiou. Evanjelista nam nepodava
postacujlce elementy na interpretaciu, avSak zda sa, Ze jeho
text prinaSa odkaz, ako chapat’ prebodnuty bok, z ktorého
vySla krv avoda. Vyliatie milosti pochadza z obety, ako
hovori na zaciatku evanjelia: ,,Z jeho plnosti sme my vsetci
dostali milost’ za milostou* (Jn 1, 16).187

Fulton Sheen o skutoénosti, ze  z Kristovho
prebodnutého boku vysla krv avoda, piSe: ,,Krv — cena
vykupenia a symbol Eucharistie. Voda — symbol obnovenia
a krstu. Sviéty Jan bol svedkom scény, ked’ vojak prebodol

187 JAN PAWEL I1, Katechezy Ojca Swietego - Jezus Chrystus, Krakéw
— Zabki 1999, s. 326n.

265



Perspektiva hospicov na Slovensku
Frantisek Hanobik, Jozef Kraj¢i, Radoslav Michel’, Martina Pron¢kova

Kristovo srdce, o tom napisal: ,,On je ten, ktory priSiel skrze
vodu a krv, Jezi$ Kristus. Nielen skrze vodu, ale skrze vodu
akrv* (1Jn 5, 6). NeSlo len o prirodzeny jav, lebo Jan mu
dal tajomny a sviatostny zmysel. Voda bola na zaciatku
Panovho tucinkovania, ked’ bol pokrsteny. Krv bola na
konci, ked’ sa obetoval ako nepoSkvrnena obeta. Obe sa stali
zékladom viery, lebo pocas krstu ho Otec vyhlésil za svojho
Syna a zmftvychvstanim dokézal Jeho bozstvo. Otcov posol
bol prepichnuty posolstvom lasky, napisanom na jeho
vlastnom srdci“.*®® Cize svity Jan, ked videl ako
z Kristovho boku vytekd voda akrv, videl vtom dvojité
svedectvo BozZej lasky. A tato voda akrv stale uplatiiuje
v Cirkvi svoju oZivujdcu silu.*®

Nadprirodzeny rozmer 'udského utrpenia

Ludské utrpenic ma najhlbsi zmysel v Kristovom
utrpeni, lebo v jeho umuceni je ststredené vsetko l'udské
utrpenie, ktoré on berie na seba.’® Cez utrpenie sa ¢lovek
otvara sam sebe, spoznava seba vo svojej obmedzenosti,
krehkosti a smrtel'nosti. Bolest’ a utrpenie zaroven otvaraju
cestu ktrencendencii svojich obmedzeni, k hlbSiemu
objavovaniu svojich spiritualnych moznosti a schopnosti.
Utrpenie moze vytvorit’ prilezitost’ pre polozenie si otdzok
a hl'adanie odpovedi, na ktoré nikdy nebol ¢as, pred ktorymi
by bolo lepsie utiect. Skutocnost’ aktualnej pritomnosti
utrpenia abolesti sa stava pre c¢loveka vyzvou

188 SHEEN, F. J.: Zivot Krista,Dobré kniha Trnava 1998, S. 430.

189 | EON-DUFOR. X. akol.: Slovnik Biblickej Teolégie, Zagreb 1990,
s. 491.

190 STEFKO, A.: Déstojnost c¢loveka v starobe chorobe a zomieranti,
Edicia Dialogy, Bratislava 2003, s. 52.
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k trenscendencii. Naozaj mozno povedat, Ze utrpenim sa
Clovek stava bohatSim a zrelSim, pretoze méze dat’ utrpeniu
etickd hodnotu a najst’ jeho nadprirodzeny rozmer.™*

Spidlik citujlc sv. lgnaca z Loyoly pise, ze ked pride
choroba: ,,to nie je mensi dar nez zdravie.* Sv. Ignac sam sa
obrétil v chorobe. Vela cnosti sa naufime v chorobe.
Nuteny pobyt na posteli dava prilezitost’ zamysliet’ sa, ¢itat’
duchovné veci, modlit’ sa. Svojou trpezlivost'ou, prikladom,
dobrym slovom posldZi viac chory svojim navstevnikom
nez oni jemu. Sv. Jan Zlatousty piSe: ,,Ked sa v chorobe
zveri§ Bohu, I'ibi§ sa mu viac ako keby si vela dobrého
vykonal v zdravi.“!%?

Sv. Jan Pavol II. v aposStolskom liste ozmysle
Pudského utrpenia pise, Ze historia a pokolenia potvrdzujd,
ze v utrpeni sa skryva jedine¢na sila, ktora intimne spaja
¢loveka s Kristom, ¢o je osobitnou milostou. Tejto milosti
vd’aia za svoje vnutorné obratenie mnohi svéti, ako svity
FrantiSek Assisky, svéaty Igndc z Loyoly a ini. Ovocim
takého obratenia nie je len skutocnost, Ze ¢lovek objavi
spasonosny zmysel utrpenia, ale predovsetkym to, Ze sa v
utrpeni stane celkom novym clovekom. Najde akoby novy
rozmer celého svojho Zivota a povolania. Tento objav je
zvlastnym potvrdenim duchovnej velkosti, ktora v fiom
prekonava telo. Ak je toto telo tazko choré, uplne
zoslabnuté a Clovek je skoro neschopny zit' a konat’, tym
viac vynika jeho vnuatorna zrelost a velkost a podéava
dojimavé pougenie zdravym a normalnym Pud’om.**®

1 MRAZ, M.: Problém utrpenia a jeho rieSenie v medicinskej etike,
Dobré kniha, Trnava 2000, s. 116-117.

192 SPIDLIK, T.: Pramene svetla, PreSov 2000, s. 122.

19 JAN PAVOL I1.: Salvifici Doloris, Apostolsky list 0 krestanskom
zmysle udského utrpenia, Spolok svétého Vojtecha, Trnava 1998,
¢l. 26.
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Proces prijatia vlastného utrpenia

Na otazku: ,,Kto je paliativny chory? Michel’ a kol.
odpovedd, Ze je to clovek s chronickou nevyliecitelnou
chorobou, ktorej dominancia sa casto prejavuje velkymi
bolestami a kauzalna lie¢ba je uZ vy&erpana.™

Podl'a Mraza osobné prezivanie utrpenia ma svoju
jedinecnost’ a neopakovatelnost, tak ako je jedinecna
a neopakovatelna l'udska osoba. Ztohto dbdvodu nie je
mozné utvorit vSeobecné platné schémy prezivaného
utrpenia, ani podat’ jednoznaéné recepty na jeho prekonanie.
Je mozné poukazat’ na niektoré spolo¢né ¢rty a vychodiska.
V tomto procese psychologovia rozoznavaju niekolko faz
preZivania choroby:

1. vykrik — citova reakcia Cloveka na podnet, udalost,
spravu, ¢im je v tomto pripade sprava o tazkom ochoreni.
Této citova reakcia ma Casto charakter paniky, prejavujicim
sa zdesenim, kolapsom, extremnym vyhrotenim pocitov
a zmitenostou. Faza vykriku sa méze navonok prejavit
nariekanim, placom, hysterickym krikom,
malomysel'nostou a depresiami.

2. popretie choroby — tato faza je charakterizovana snahou
0 potlacenie krizovej situdcie. Dany clovek kond akoby sa
ni¢ nestalo, akoby to nebola pravda. Preto si vymysla vSetky
mozné inemozné argumenty, aby mu pomohli popriet
skuto¢ny stav.

1% MICHEL, R., KORBOVA, Z., PRONEKOVA, M.: Hospicovéa
socidlna praca, In: HANOBIK, F. akol. (eds.) Zbornik
z medzinarodnej vedeckej konferencie, Qou vadis hospic...
Bratislava: VSZaSP sv. Alzbety, Bardejov 2012, s. 305.
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3. intrlzia — ur¢itd doba obsesie. Clovek postihnuty
chorobou sa neustéle zaoberd danou situéciou az tak, Ze jeho
mysel’ si nem6ze odpocinut’ ani vo dne, ani v noci.

4. vyrovnanie — obdobie hl'adania inej cesty, inych alternativ
amoznosti, nez predstavuje vzniknutd situacia. Nejde tu
0 jednorazoveé vyrovnanie, ale o celt sériu pokusov, pretoZe
chory stoji pred uplne novymi a neznamymi problémami,
ktoré musi spoznat’ arieSit. Je to faza adaptacie, ktora
smeruje k ulah¢eniu svojho tdelu a ma pasivnu a aktivnu
zlozku.

5. zmierenie — vedie k najdeniu rieSenia vzniknutej krizovej
situacie, pricom ¢lovek musi prijat’ urcity fakt a handicap.
Casto musi prijat’ radikalne iny spdsob Zivota nez mal
predtym, pricom je schopny mysliet na kriticki udalost’
a situéciu bez toho, Ze by ho to prili§ deprimovalo.*®®

V kazdej z tychto faz je nesmierne délezitd Uloha okolia,
najméd pribuznych a zdravotnikov, ich z&ujem, ochota
vypocut’ pomdct’, posluzit’ v rdznych oblastiach.

Dvojnasobny aspekt 'udského utrpenia

Utrpenie jtak staré, ako je staré l'udstvo. Pohlad na
utrpenie bol po staro€ia roézny. Tento pohlad bol najviac
ovplyvneny naboZenstvom.%

Podrla sv. Jana Pavla II. Kristov mesiassky program je
aj programom Bozieho kralovstva a do toho programu
zapada aj l'udské utrpenie, ktoré je vo svete na to, aby
podnecovalo lasku avzbudzovalo diela lasky k bliznemu,

1% MRAZ, M.: Problém utrpenia a jeho rieSenie v medicinskej etike,
Dobra kniha, Trnava 2000, s. 113 - 115.

1% VANSAC, P. Duchovny a socidlny rozmer Pudského utrpenia. In
Quo vadis hospic... Zbornik z medzinarodnej konferencie. Bratislava
: VSZaSP sv. Alzbety, 2012. ISBN 978-80-8132-068-2. s. 393.
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aaby pretvorilo civilizaciu na ,civilizaciu lasky.” V tejto
laske sa uplatiiuje spasonosné poslanie utrpenia a dosahuje
svoj kone¢ny rozmer. Kristove slova o poslednom side ndm
to pomahaji pochopit’. (Porov. Mt 25, 31- 46). VSetci trpiaci
su na druhej strane pozvani zucastnit’ sa na ,,Kristovych
utrpeniach® (Porov. Kol 1, 24).'*” Utrpenie pretvorené silou
JeziSovho kriza sa premiena z 'udskej slabosti na BoZziu silu.
Takto utrpenie a smrt’ cestou k zmftvychvstaniu. *®

Sv. Jan Pavol 1l. v apostolskom liste Salvifici doloris,
vysvetluje ulohu in¢ho cloveka zainteresovaného do
choroby  Kklienta na podobenstve 0 milosrdnom
Samaritanovi (Porov. Lk 10, 30 — 37). Podobenstvo podl'a
papeza nadm ukazuje, ako sa ma kazdy znas spravat
k trpiacemu ako milosrdny Samaritdn a mat’ s nim sucit
a kone¢ne poskytnut’ mu pomoc. Sucasne Kristus naucil
l'udi, aby pomocou bolesti robili dobro a robili dobro tomu,
¢o trpi. Vtomto dvojndsobnom aspekte nam do zakladov
odhalil zmysel utrpenia.'®® Starat’ sa o loveka v paliativnej
starostlivosti znamena z pohl'adu etiky robit mu dobro
a toto dobro je skutocne 'udskou hodnotou, ale zarovent Boh
do tohto dobra vklada nadprirodzeny charakter.?%

197 JAN PAVOL I1.: Salvifici Doloris, Apostolsky list 0 krestanskom
zmysle T'udského utrpenia, Spolok svéatého Vojtecha, Trnava 1998,
¢l. 30.

MRAZ, M.: Problém utrpenia a jeho riedenie v medicinskej etike,
Dobré kniha, Trnava 2000, s. 118.

199 JAN PAVOL I1.: Salvifici Doloris, Apostolsky list o krestanskom
zmysle I'udského utrpenia, Spolok svitého Vojtecha, Trnava 1998,
¢l. 30.

KMECOVA, J.: Uloha dobrovolnika v projektovani sociélnej prace,
In: In: BENO, P., ANDREJIOVA, L. SRAMKA, M. (ed.)
Spolupraca pomahajlcich profesii — determinant kvality Zivota
populdcie, 1. zvézok, Ustav socialnych vied a zdravotnictva Bl. P.
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Hodnota T'udského zivota nezavisi od jeho kvality
alebo od akychkol'vek vlastnosti, ktoré mozno u ¢loveka
pozorovat’, Vyplyva priamo zo skuto¢nosti jeho prislusnosti
k Tudskému rodu Pre veriacich j zviery, ze ho stvoril
dobrotivy Boh. ¢lovek nie je darcom ani zvrchovanym
panom svojho Zivota ale len jeho spravcom.®*

Zaver

Ked Jezi§ stretol cloveka slepého od narodenia,
apostoli sa pytali ,Pane, kto zhreSil? On, alebo jeho
rodicia“? Jezi§ odpovedal: ,NezhreSil ani on, ani jeho
rodi¢ia, ale maju sa na nom zjavit’ Bozie skutky. (Porov. Jn
9, 1 - 3). Podl'a vtedajSej rozsirenej mienky kazd¢é nest’astie
bolo BoZim trestom za hriechy. Na to, Ze Boh aj dobrého
Cloveka moze skasat autrpenim zdokonalovat sa
nemyslelo. Zial’ aj v dne$nych ¢asoch sa nemysli, a mnohi
l'udia nevylie¢itenu chorobu beru tragicky. Z tohto dévodu
je potrebné odhalovat’ nadprirodzeny zmysel TPudského
utrpenia, ktoré nadobudne zmysel vtedy, ked ho clovek
spoji s Kristovym utrpenim.

P. Gojdic¢a v PreSove, Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej prace
sv. AlZbety, n. 0. Bratislava 2012, s. 22.

2L HUCIK, J. a kolektiv.: Osoby s mentalnym postihnutim a spolocnost,
PROHU 2013, s. 219.
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Ustav socialnych vied a zdravotnictva bl. P. P. Gojdiéa v
PreSove,

Jilemnického ¢. 1/A,

080 01 PreSov

pvansac@sinet.sk

RADOSLAYV MICHEL, PhDr., PhD.
Ustav Kral'ovnej Pokoja z Medzugorja
Stefanikova 64, P.O.Box 16

085 01 Bardejov

e-mail: michel.rado@centrum.sk
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(@

isla, mena, spomienky ....
Malinkova Gabriela

Hospic Matky Terezy bol uvedeny do prevadzky 1.
jula 2003. V tento den prvym jedenastim zamestnancom
odovzdal pracovné zmluvy vtedajsi riaditel ADCH KoSice
Ing. Jan Deco. Hospic zacal svoju ¢innost’ svdtou omsou,
ktora slozil ako prva svatl omSu na svojom prvom
kaplanskom pésobisku vdp. Mgr. Milan Supek.

1. jula 2003 v hospici zacali pracovat’ jedenasti
zamestnanci: MUDr. Alica Valkyova (veduca hospicu,
odborny garant, lekdr - do r. 2011), Cubica GladiSova
(veduca sestra - do r. 2008), Marianna KaloGayova (sestra),
Méria Kovalickd (sestra - do r. 2004), Lenka Macejova
(Buchalovd) (sestra - do r. 2011), Anna Marti¢kova (sestra),
Ing. Gabriela Malinkova (hospodarka), Jana Revil'dkova
(upratovacka), Alena Hladova (upratovacka), Maria
Gracova (kucharka - do r. 2011), Jozef Gmitter (vodic,
adrzbar - do r. 2005)

K 1. julu 2013 z pévodnych zamestnancov v hospici
pracuju: Alena Hlad’ov4d, Marianna Kaloc¢ayova, Anna
Marti¢kova, Ing. Gabriela Malinkova a Jana Revil'akova.

Do invalidného dochodku odiSla Méria Gracova, ktoré
V hospici stale pracuje ako dobrovolni¢ka. Nase rady
opustila MUDr. Alica Valkyova, ktorej zdravotny stav
nedovolil vykonavat’ svoje povolanie. Napriek tomu, ze 2.
aprila 2012 si ju Pan povolala k sebe, naSe rady neopustila.
Jej starost’ a pomoc o nas hospic citime kazdy den.

Pocas desatrocnej existencie hospicu sa niekol'kokrat
zmenila Struktdra pracovnych miest, na ktorych sa
vystriedalo 38 zamestnancov: Barbora Bosakova (2007 —
2010), MUDr. Stanislav Bujiidk (2004 — 2006), MUDr.
Livia Bujiidkova (2009 — 2010), Ing. Daniel Cura (2007 —
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2011), Jozef Diky (2008 — 2010), Irena Gallova (2010 -
2011), Peter Grohol’ (2009 — 2010), Maros Hoffej (2003 -
2004), Bc. Svetlana Homzova (2004 — 2007), Slavomira
Hudakové (2003 — 2008), Lubica Haskova (2010), MUDT.
Jozef Chovanec (2004 — 2006), Milos Chovanec (2003 —
2004), Anton I'ko (2003 — 2004), Maria Jassova (2009 —
2010), Cubos Kavul'a (2003 — 2004), MUDr. Beata Korbova
(2004 - 2006), Erika Kostovd (2008 - 2010), Anna
Krausova (2008 — 2010), Daniel Majirsky (2008 — 2010),
Jalius Mihal’ st. (2005), Julius Mihal’ ml. (2010), MUDr.
Patrik Mihal’ (2004 — 2006), MUDr. Martina Mikul'akova
(2004 — 2005), Mgr. Marta Muzeldkova (2006 — 2008), Jan
Olejar (2005 — 2007), Bc. Ingrid Pazakova (2003 — 2011),
Hedviga Pjencakova (2003 — 2013) Radoslav Rychvalsky
(2010), Anna Sabolova (2003 — 2011), Attila Soos (2008 -
2011), Simona Stachova (2007 - 2010), Bc. Marianna
Simcova (2009 — 2012), Mgr. Viera Talianova (2008 —
2011), Marcela Vatiova (2004 — 2008), Jozef Zarnovsky
(2010 — 2012), Sylvia Zdilova (2006 — 2008), Ing. Svetlana
Zof¢inova (2006)

K 31.oktébru 2013 v hospici pracuje 27 zamestnancov
ato: Mgr. Ing. Jozef Krajéi - veduci hospicu, MUDr. Juraj
Holtman — lekar, MUDr. Adriana Kul'kova — lekar, Bc.
Martina Pronékova - veduca sestra, Marianna Kalocayova —
sestra, Anna Martickova — sestra, Anna OrSul’akova — sestra,
Bc. Gabriela Semanova (sr. Bohuslava) — sestra, Jozefa
Standekova (sr. Jozefa) — sestra, Maria Sinalova — sestra,
Marcela Basova - zdravotnicky asistent, Zdena
Koscelnikova - zdravotnicky asistent, Svetlana DuSenkova —
sanitar, Gabriela Jur¢iS§inova — sanitar, Monika Oravcova —
sanitar, Eva Ozoroczyova — sanitar, Katarina Piterova —
sanitar, Jarmila Sokolovd — sanitir, Anna Cupecova -
rehabilita¢na sestra, Ing. Gabriela Malinkova — hospodarka,
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Maria Harcarovd pomocna pracovnicka, Alena Hladova —
upratovacka, Jana Revilakovd - wupratovacka, Maria
Koscelnikova — kucharka, Slavomira Maxinova — kucharka,
Marta Sverhova — pracka, Jozef Soltys — udrzbar + vodic.
Mimo eviden¢ny stav je Maria Kozakova.

V inom ako pracovnom pomere k 31.10.2013 v hospic
pracuju: Doc. MUDr. Maria Belovi¢ova, MUDr. Jozef
Chovanec, Patrik Maxin, Maria Madarova, MUDr.
FrantiSek Miko a MUDr. Michal Semric.

Hospic by nebol hospicom, keby viniom neboli
pacienti. Na nasho prvého pacienta sme cakali 7 dni.
S nostalgiou spominame na otvorenl branu, sanitku,
vzruseny personal, prekladanie pacienta na postel.... Po
troch dnoch sa opytal, kedy skon¢i tato slavnost’. Pre neho
skoncila jeho odchodom do vecnosti. Pre d’alSich pacientov
zacala ich prichodom do hospicu. Za desat’ rokov (resp. do
31.10.2013) sme do hospicu prijali 807 pacientov, z ktorych
467 v hospici dokoncili svoj pozemsky Zivot a verime, Ze
dnes su naSimi orodovnikmi v nebi. V hospici bol pokrsteny
apobirmovany jeden dospely pacient asSest’ deti.
Jedenastich pacientov nemal kto pochovat’ — nemali nikoho
alebo pribuzni o nich nejavili zaujem. Postarali sme sa
o nich my. Ich teld su uloZené na cintorine v Bardejovskej
Novej Vsi. Niektori pacienti sa v hospici len ,,mihli“,
s inymi sme presli vel'ky kus cesty, ale vSetci tu zanechali
stopu a ¢asto spominame na vazne, smutné i veselé pribehy
a chvile, ktoré sme spolu preZili.

Od 1.7.2003 do 31.10.2013 bolo do hospicu prijatych
celkom 807 pacientov.
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Graf 1: Pocet prijatych pacientov v jednotlivych rokoch (od
1.7.2003 do 31.10.2013)
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Od 1.7.2003 do 31.10.2013 bolo do hospicu
prijatych celkom 399 onkologickych pacientov.
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Graf 2: Pocet prijatych onkologickych pacientov v
jednotlivych rokoch (od 1.7.2003 do 31.10.2013)
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Od 1.7.2003 do 31.10.2013 bolo do hospicu prijatych
celkom 408 ostatnych pacientov.
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Graf 3: Pocet prijatych ostatnych pacientov v
jednotlivych rokoch (od 1.7.2003 do
31.10.2013)
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Od 1.7.2003 do 31.10.2013 v hospici zomrelo celkom
467 pacientov.
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Graf 4: Pocet zosnulych pacientov v jednotlivych
rokoch (od 1.7.2003 do 31.10.2013)
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Od 1.7.2003 do 31.10.2013 bolo zhospicu
prepustenych celkom 325 pacientov.
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Graf 5: Pocet prepustenych pacientov v jednotlivych
rokoch (od 1.7.2003 do 31.10.2013)
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Graf 6: Priemerna dizka hospitalizacie v jednotlivych
rokoch (od 1.7.2003 do 31.10.2013)
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Priemerné percentudlne vyuZitie 16zok od 1.7.2003 do
31.10.2013 je 67,16 %
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Graf 7: Percentualne vyuzitie 16Zok v jednotlivych

rokoch
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Financovanie hospicu je viaczdrojové. Najvacsi podiel
na jeho financovani maju zdravotné poistovne, za pobyt
v hospici plati aj pacient, resp. jeho pribuzni. Dalsim
zdrojom prijmov su dary, zbierky a pod.. Vyznamnu Glohu
pri financovani arealizacii prevadzky ma Obcianske
zdruzenie Hospic Bozieho milosrdenstva, ktoré hospic
podporuje materiélne, vybavenim hospicu
najma zdravotnickymi pomockami. Napriek snaham o ¢o
najlepsi hospodarsky vysledok, hospic sa od jeho zaciatkov
pohybuje v tzv. ,.Cervenych Cislach®.
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Graf 8: Strata v eurdch na jeden 16Zkoden za roky
2007 aZ 2012
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Ani  vroku 2013 neofakdvame vyrazne lepsi
hospodarky vysledok, no napriek tomu sme presvedceni, Ze
hospic mé& svoje opodstatnenie a vel’ky vyznam. Ved’ stovky
tych, ktorych sme v hospici odprevadili do ve¢nosti, su toho
svedectvom.

Kontakt:

Ing. Gabriela Malinkova
Hospic Matky Terezy
Bardejov

054/4742662
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Buducnost’ pol’'ského hospicu

vzhlPadom na 30 rokov ¢innosti
Weglarz Anna, Stoklosa Jolanta

Abstrakt: Pri pohlade na zmeny: Obmedzenie vzniku
novych vladnych hospicov, Obmedzena ucast’ cirkvi, charita
a naboZenskym kongregdciam pri vyrobe hospicovej
starostlivosti, vel'mi rychly rast suikromnych podnikov, ktori
sa podiel’aji na starostlivost’ paliativna a hospicova

Kracové slova: Hospic. Hospicové hnutie. Paliativna
starostlivost’.

The future of Polish hospice
due to 30 years of operation

Abstract: Looking at the changes: Limitation of the new
government hospices, the limited participation of the
church, charity and religious congregations in the
production of hospice care, very rapid growth of private
enterprises involved in palliative care and hospice

Keywords: Hospice. Hospice movement. Palliative care.
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Néazov hospicového hnutia v Pol'sku sa objavil v
osemdesiatych rokoch, ked’ som prvykrat zacala svoju
¢innost’ v hospicovom time.

Vyvoj hospicovej a paliativnej starostlivosti v rokoch 1981 -
2013 mozno rozdelit’ do troch obdobi:

* Prv4 1981 - 1989: "vzostup"

* Druhé 1999 - 2003: "Rychly rozvoj"

* Treti 2004 - 2013: "Rozvoj sukromného podnikania™

Povstanie - 1981 - 1989
Pocet hospicovych mimovladnych organizacii vratane:
« farnosti a cirkevné hospice.
* hospice.
* Prvy pétnast’ timov hospicovej prace vo farnostiach a
nabozenskych kongregacii v Gdansku, Katoviciach, Plock,
Poznan, Szczecin, Torun, VarSave, Vroclave a Ziclona Gora
a tri laickej zdruZenia: v Krakove, Bialystoku a Lublin.
Tieto timy sa starali o chorych v ich rodinach. Konat’
len na zéklade dobrovolnosti. LED starostlivost’ timov:
lekdri a zdravotné sestry, psychologovia a ludia inych
profesii.
» V prvych rokoch tvoril zaklad pre hospicoveho hnutia.
Hospic schadza na vyro¢nych zasadnutiach v Gostyniu
ustupi, rovnako ako vesely ned’aleko Varsavy.
V roku 1991 sa Forum vytvorit celonarodny
hospicového hnutia, ktoré v roku 2007 bola transformovana
na zlozenom foéra pol’'skych hospicov.
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Zaciatok verejného paliativnej starostlivosti

Na konci osemdesiatych rokov, v roku 1988, sa
zakladaju prvé verejné stolné zariadenia paliativnej
starostlivosti na oddeleni anestéziologie, resuscitacie a
intenzivnej starostlivosti na Akadémii lekarskych vied (7
16z0k). Zacina sa vytvorenim verejného zdravia.

Il. "Rychly rozvoj" ako aj mimovladne organizacie a
verejné zariadenia:

1991 - ZaloZenie Narodného fora hospicového hnutia
Z&kon, ktory vstupil do platnosti:

1991 - Zakon o starostlivosti o zdravie I'udu,

1997 - zékon o financovani verejnej zdravotnej
starostlivosti.

Vplyvy vstupu stanov

potreba sa =zaregistrovat u provinéného guvernéra

paliativnej starostlivosti zariadenia alebo hospicova

starostlivost’ (verejné alebo neverejné),

* Hospic od roku 1993 sa popri dobrovol'nych pracovnikov.
Zmena v ulohe dobrovolnika. UZ vé¢Sina zdravotnickeho
pracovnika nie je, ale clovek nema lekéra a nikdy hoji a
vyZivuje, a sprevadza a podporuje rodinu,

vznikaju hospice prevadzkovanej mimovladne zdruzenia a
nabozZenskych kongregacii, farnosti a Charity (celkovo
existuje 30 v roku 2003).

Verejne vznika ambulantnu lieCbu bolesti a paliativne;

starostlivosti - do roku 2003 je asi 80. Na konci

devétdesiatych rokov vo verejnych nemocniciach su
stanovené jednotky paliativnej starostlivosti.
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I11. "Rozvoj sukromného podnikania™

V rokoch 1990 - 2002 doSlo k prudkému rozvoju
hospicového hnutia. AvSak, v nasledujdcich rokoch bude
tempo rastu sukromnych zdravotnickych firiem. Tento trend
bol v dbésledku vstupu do platnosti v roku 2011, zakon o
zdravotnickej ¢innosti.
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ZAVER

Vazeni Ccitatelia, dostava sa vam do ruk zbornik
z medzinéarodnej vedeckej hospicovej konferencie s oslovujucim
ndzvom ,,Perspektiva hospicov na Slovensku“, vyjadrujici ndzory
na momentalnu situaciu v oblasti hospicovej starostlivosti u nas.
Obsahuje v struénosti mnohé skusenosti ivedomosti overené
praxou tych, ktori sa tejto problematike rozumeju a venuju
s laskou a celym svojim srdcom. Verime, Ze vas oslovi a bude pre
va$u d’alSiu pracu v tejto vyznamnej oblasti 0zajstnym prinosom.

Zbornik je ureny najmé tym, ktori v tejto oblasti pracujd,
ktori ju Studuju, ale itym, ktori k nej tvoria legislativu, pretoZe
podava zavazné adolezité informacie iodporacania, a
napokoni odpovede na otazky, ako v nej v tomto zlozZitom obdobi
pokracovat’.

Ako to uz byva na kazdej stcej konferencii, aj na tejto —
najma vSak v kulodroch — sa uréite nadviazali nové znamosti,
prehibili priatelstva, ziskali sa vedomosti, vymenili skiisenosti.
Zivot vsak pokratuje d’alej, apreto fluidum dobra, ktoré tu
panovalo a bolo na kazdom kroku citit’, vidiet', pocut’ a zazit, je
vhodné zurocit’ a pripadnych chyb sa do budicna vyvarovat. Aj
toto st argumenty, ktoré organizatori berd na zretel pri
organizovani predpokladanej buducoro¢nej konferencie.

Uprimne d’akujeme bez rozdielu vietkym, &o sa
akoukol'vek mierou podielali na priprave a realizovani tejto
medzindrodnej konferencie (vrdtane vydania tohto zbornika),
ktora ponuka moznosti rieSenia mnohych problémov, ¢oraz viac
taziacich nasu spolocnost’.

Mgr. Ing. Jozef Kraj¢i

a PhDr. Radoslav Michel’, PhD.
organizac¢ni garanti konferencie
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Hospic Matky Terezy je prvym hospicom na Slovensku,
ktory dna 01. 07. 2003 uviedla do prevadzky Arcidiecézna
charita Kosice.

Poslanim hospicu je poskytovat komplexnu starostlivost
ludom v termindlnom stadiu choroby. Hospic garantuje, Ze
pacient  nebude  trpiet  neznmesitelnymi  bolestami
aV poslednych chvilach Zivota nebude sam.

Hospic ponuka:

- 20 16Z0ok v 2-postel'ovych izbach so socialnym zariadenim,

- pre pacientov vstup na terasu a do zahrady,

- vyhradené miestnosti pre socialne aktivity pacientov a ich
sukromnd komunikaciu s pribuznymi a s priatel'mi,

- kaplnku,

- ubytovacie priestory pre pribuznych pacienta,

- moznost kratkodobého umiestnenia chorych pre

odbremenenie pribuznych.
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Hospic Matky Terezy

Kontaktna adresa: Pri Stadione 23, Bardejovska Nova Ves,
085 01 Bardejov

Telefon: 054/474 26 62

Fax: 054/474 26 63

Email: hospichj@gmail.com

www.hospicbj.webnode.sk

Obcdianske zdruzenie Hospic BoZieho Milosrdenstva
Kontaktna adresa: Stocklova 9, 085 01 Bardejov
Cislo tigtu: 1573726153/0200

ICO: 37797760
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