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Info

Dieses Handbuch richtet sich an Integratoren und Bediener des Zebra-Link-OS-Desktopdruckers ZD410. In
diesem Handbuch finden Sie Informationen zur Installation, zur Anderung der Konfiguration, zum Betrieb
und zur Wartung dieser Drucker.

Weitere Online-Ressourcen zur Unterstiitzung dieses Druckers sind:
« Anleitungsvideos

« Link zu den Druckerspezifikationen

« Links zu Druckerzubehdr, Verbrauchsmaterialien, Bauteilen und Software
« Verschiedene Einrichtungs- und Konfigurationshandbuicher

« Handblcher fir Programmierer

« Druckertreiber (Windows, Apple, OPOS usw.)

« Drucker-Firmware

« Druckerschriftarten

« Dienstprogramme

«  Wissensdatenbank und Support-Kontakte

« Links zu Garantie und Reparatur

Klicken Sie auf den Link zebra.com/zd410d-info, um auf Online-Support-Ressourcen fiir Ihren Drucker
zuzugreifen.

Schreibkonventionen

Fir dieses Dokument gelten die folgenden Schreibkonventionen:
« In Fettschrift werden die folgenden Komponenten hervorgehoben:
« Namen von Dialogfeldern, Fenstern und Bildschirmen
- Namen von Drop-down-Listen und Listenfeldern
- Namen von Kontrollkdstchen und Optionsschaltflachen
« Symbole auf einem Bildschirm
« Namen von Tasten auf einer Tastatur

« Namen von Schaltflachen auf einem Bildschirm


http://www.zebra.com/zd410d-info

Info

« Aufzéhlungszeichen () geben Folgendes an:
« Malknahmen
« Listen alternativer Optionen
- Listen erforderlicher Schritte (nicht unbedingt in der angegebenen Reihenfolge auszufiihren)

- Listen, in denen die Reihenfolge beachtet werden muss (z. B. bei schrittweisen Verfahren), werden als
nummerierte Liste angegeben.

Verwendete Symbole

¢ e)o R

Y

- €

_
==

~ %

> >

Visuelle Hinweise in der Dokumentation bieten dem Benutzer einen besseren Uberblick. Die folgenden
grafischen Symbole werden in der gesamten Dokumentation verwendet. Die verwendeten Symbole und
ihre Bedeutung werden im Folgenden beschrieben.

HINWEIS: Der Text hier zeigt Informationen an, die dem Benutzer zusétzlich zur Verfligung
stehen und die nicht fur die Durchfiihrung einer Aufgabe erforderlich sind.

WICHTIG: Der Text hier zeigt Informationen an, die flir den Benutzer wichtig sind.

VORSICHT—AUGENVERLETZUNG: Tragen Sie beim Ausflihren bestimmter Aufgaben, wie z. B.
beim Reinigen des Inneren eines Druckers, eine Schutzbrille.

VORSICHT—AUGENVERLETZUNG: Tragen Sie bei bestimmten Aufgaben, wie dem Anbringen
oder Entfernen von E-Ringen, C-Clips, Sprengringen, Federn und Befestigungsknodpfen, eine
Schutzbrille. Diese Teile stehen unter Spannung und kdnnen abfliegen.

VORSICHT—PRODUKTSCHADEN: Bei Nichtbeachtung der Vorsichtsmalknahme kann das
Produkt beschadigt werden.

VORSICHT: Wenn die Vorsichtsmaknahme nicht beachtet wird, kann es zu leichten oder
mittelschweren Verletzungen kommen.

VORSICHT—HEISSE OBERFLACHE: Das Beriihren dieses Bereichs kann zu Verbrennungen
fuhren.

VORSICHT—ESD: Beachten Sie beim Umgang mit elektrostatisch empfindlichen Komponenten
wie Leiterplatten und Druckkdpfen die entsprechenden Sicherheitsvorkehrungen.

VORSICHT—ELEKTRISCHER SCHLAG: Schalten Sie das Gerat (mit O) aus und trennen Sie es
von der Stromquelle, bevor Sie diese Aufgabe oder diesen Arbeitsschritt durchfiihren, um das
Risiko eines Stromschlags zu vermeiden.

WARNUNG: Wenn die Gefahr nicht vermieden wird, KANN der Benutzer schwer verletzt oder
getotet werden.

GEFAHR: Wenn die Gefahr nicht vermieden wird, WIRD der Benutzer schwer verletzt oder
getotet.
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Einfuhrung

In diesem Abschnitt wird der neue Zebra ZD410 Desktop-Thermoetikettendrucker vorgestellt.

ZD410-Thermodirektdrucker

Die ZD410-Modelle von Zebra sind Desktop-Etikettendrucker mit der groRten Auswahl an Funktionen und
Optionen. Wenn der Drucker an einen Hostcomputer angeschlossen ist, fungiert er als komplettes System
zum Drucken von Etiketten, Anhangern, Tickets, Armbé&ndern und Belegen.

« Die Version mit 203 dpi (Druckdichte in Punkten pro Zoll) dieses Druckers ermoglicht den
Thermodirektdruck mit einer Geschwindigkeit von bis zu 152,4 mm/s (6 Zoll pro Sekunde oder ips).

« Die Version mit 300 dpi dieses Druckers ermdglicht den Thermodirektdruck mit einer Geschwindigkeit
von bis zu 101,6 mm/s (4 ips).

« ZD410-Healthcare-Druckermodelle verfiigen tiber Kunststoffaukenwénde, die bestéandig gegenlber
den in Krankenh&usern verwendeten Reinigungsmitteln sind. Sie werden mit einem Netzteil fir
medizinische Zwecke geliefert.

Diese Drucker unterstiitzen sowohl die Programmiersprache ZPL als auch EPL fiir Drucker von Zebra
sowie eine Vielzahl von Druckeroptionen.

ZD410-Druckerfunktionen

Zu den Funktionen des Druckers gehoren:

Quialitativ hochwertiger Druck Wird bei einem kleinen Gerat bereitgestellt.
OpenAccess-Design Fir vereinfachtes Einlegen der Druckmedien.
Optionen fiir die Entwickelt fiir eine einfache Installation vor Ort.

Medienverarbeitung

Unterstiitzung von Medienrollen | Grolke bis:

« 127 mm (5 Zoll) Aukendurchmesser (AD)

« 12,7 mm (0,5 Zoll)/25,4 mm (1 Zoll) Innendurchmesser (ID)
Z HINWEIS: Der Drucker unterstitzt auch andere

Kerngrofen, wenn die Rollen mit (optionalen) Adaptern fur
Medienkerne verwendet werden.

"



Einfihrung

Mit einer Vielzahl von
Medientypen kompatibler
beweglicher Sensor

Unterstitzt Medien mit schwarzer Markierung (volle oder partielle
Breite), Medien mit Aussparungen und Kerben und Etikettenmedien
mit Zwischenrdumen (Durchlichtsensor fur verschiedene mittige
Positionen).

Farblich gekennzeichnete
Berlihrungspunkte

Fir Bedienelemente und Medienflihrungen zur einfachen
Bedienung.

Verbessertes Bedienfeld

Verfligt Uber drei Tasten und flinf Statusanzeigen.

USB-Host-Anschluss (Universal
Serial Bus) und USB-2.0-
Schnittstelle

Fir einfache Firmware-Aktualisierungen.

Modularer Steckplatz fir
Konnektivitat

Fir vor Ort montierbare Ethernet- (802.3 RJ-45) oder serielle
Schnittstellenoptionen

Abwartskompatible Technologie

So wird der Austausch Ihrer Drucker erleichtert:
« punktueller Austausch alterer Zebra-Desktopdrucker maglich
« Unterstlitzung der Programmiersprachen EPL und ZPL

« Um &ltere EPL1-Druckprogrammieranwendungen zu unterstitzen,
werden die 203-dpi-Druckermodelle fiir das Drucken im
Zeilenmodus unterstlitzt.

« Fr die Interpretation von Sprachbefehlen fir Drucker, die
nicht von Zebra stammen, werden virtuelle Gerate von Link-OS
unterstiitzt.

Schriftartunterstiitzung

On-the-fly OpenType- und TrueType-Schriftartskalierung und -
import, Unicode, skalierbare Schriftart (Swiss 721 Latin 1) und eine
Auswahl von Bitmap-Schriftarten.

XML-fahiges Drucken

Ermoglicht die XML-Kommunikation fiir den Druck von Barcode-
Etiketten, wodurch Lizenzgebihren und der Bedarf an Druckserver-
Hardware entfallen, wahrend gleichzeitig die Anpassungs- und
Programmierungskosten gesenkt werden.

Globale Druckerlésung von
Zebra

Unterstitzung von:

« Microsoft Windows-Tastaturcodierung (und ANSI)

+ Unicode-Umwandlungsformaten UTF-8 und UTF-16

. XML

« ASCII (7- und 8-Bit fur &ltere Programme und Systeme)
« einfacher Single- und Double-Byte-Schriftartcodierung
« JIS und Shift-JIS (Japanese International Standards)

+ Hexadezimalcodierung und

« benutzerdefinierter Zeichenzuordnung (DAT-Tabellenerstellung,
Schriftartverknliipfung und Neuzuordnung von Zeichen)

Werkseitig installierte
Netzwerkmodelle

Ermoglichen die Druckerkonfiguration liber ein
Einrichtungsdienstprogramm, das auf Mobilgeraten ausgefiihrt wird.
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Verwenden die optionale Bluetooth Low Energy-Funktion (LE)
des Druckers fiir die Kommunikation tUber kurze Reichweiten mit
verschiedenen mobilen Geraten.

_l‘ HINWEIS: Bluetooth LE ist kompatibel mit den Zebra-
Einrichtungsdienstprogrammen fiir mobile Anwendungen,
um Druckereinrichtung, Druckmedienkalibrierung und
Maximierung der Druckqualitat zu ermdglichen.

Print Touch von Zebra (Near Ermdéglicht das Koppeln von Gerédten mit dem Drucker, den
Field Communication oder NFC) | Zugriff auf Druckerinformationen und die Verbindung mit mobilen
Anwendungen durch Berthren.

Zebra Link-OS Eine offene Plattform, die Betriebssysteme von intelligenten Zebra-
Gerdten mit leistungsstarken Software-Apps verbindet, sodass die
Geréte von jedem Standort aus einfach integriert, verwaltet und
gewartet werden kdnnen.

Fir den Benutzer zuganglicher 72 MB (64-MB-Speicher E: ) zum Speichern von Formularen,

Flash-Speicher Schriftarten und Grafiken.
Druckkopf-Wartungsberichte Zur einfachen Verwaltung des Druckkopfs.
Werkzeugloser Austausch Von Druckkopf und Auflagewalze (Antriebswalze).

ZD410-Druckeroptionen

Fir Ihren Drucker sind mehrere optionale Komponenten erhéltlich.

Healthcare-Druckermodelle « Kunststoffoberflachen zur einfachen Desinfektion und Reinigung

« Nach IEC 60601-1 zertifiziertes Netzteil

Werkseitig eingebaute Mit integrierter Echtzeituhr (RTC) fir diese werkseitig eingebauten

kabelgebundene und drahtlose Optionen:

Netzwerkoptionen « drahtlose Konnektivitdt mit Bluetooth Low Energy (LE)

- WLAN (802.1ac — einschlieRlich a/b/g/n), Bluetooth Classic 4.x
(kompatibel mit 3.x) und drahtlose Konnektivitdt mit Bluetooth LE

- werkseitig eingebauter interner Ethernet-Druckserver (LAN,
RJ-45-Anschluss) — unterstiitzt 10Base-T-, 100Base-TX- und Fast
Ethernet 10/100-Netzwerke mit automatischer Umschaltung fur
kabelgebundene Konnektivitat

Vor Qrt montierbare « Interner Ethernet-Druckserver (LAN, RJ-45-Anschluss) —
Verbindungsmodule unterstiitzt 10Base-T-, 100Base-TX- und Fast Ethernet 10/100-
Netzwerke mit automatischer Umschaltung

___/‘ HINWEIS: Die vorstehende Option umfasst nicht die
“ =1 Echtzeituhrfunktion (RTC), die bei den werkseitig
eingebauten kabelgebundenen und drahtlosen
Optionen enthalten ist.
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« Serieller Anschluss (RS-232 DB-9)

\./.or Qrt morjtierbare O.ptionen . Etikettenspender (zieht das Tréagermaterial vor dem Ausgeben
fur die Medienverarbeitung der gedruckten Etiketten ab)

« Universal-Medienschneidevorrichtung

Adaptersets flir Medienkerne Fir Medienkerne mit einem Innendurchmesser von 38,1 mm
(1,5 Zoll), 50,8 mm (2 Zoll) oder 76,2 mm (3 Zoll)

Angeschlossene . Konstant regulierte 24-V-Gleichspannung, die durch den Akku

Akku-Basisstation mit bereitgestellt wird, bis der Akku ausgeschaltet wird (wenn er
herausnehrn“ba.rem Akku aufgeladen werden muss), um die Druckqualitat wéhrend des
(separat erhaltlich) Druckvorgangs aufrechtzuerhalten

« Abschaltmodus fiir Versand und Lagerung

« Integrierte Akku-Lade- und -Zustandsanzeige

Unterstiitzung

asiatischer Sprachen mit
Druckerkonfigurationsoptionen
fur groke Zeichensatze fur
vereinfachtes und traditionelles
Chinesisch sowie Japanisch und
Koreanisch

z HINWEIS: Auf in China verkauften Druckern ist die SimSun-
Schriftart fur vereinfachtes Chinesisch vorinstalliert.

Programmiersprache Zebra Ermdéglicht die Programmierung benutzerdefinierter

ZBI 2.0 (Zebra BASIC Interpreter) | Druckervorgange zur Automatisierung von Prozessen und zur
Verwendung von Peripheriegeraten (z. B. Scanner, Waagen,
Tastaturen, Zebra ZKDU), ohne dass der Drucker an einen PC, ein
Gerét oder ein Netzwerk angeschlossen werden muss.

Zebra-Losung fiir den Etikettendruck

Der Drucker ist nur einer von drei Komponenten einer Drucklésung. Zum Drucken bendétigen Sie lhren
Drucker, kompatible Thermodirektmedien und Software (Treiber, Anwendungen oder Programmierung),
um dem Drucker Anweisungen zu geben, welche Vorgange ausgefiihrt werden sollen.

Bei den von lhnen bendétigten Medien kann es sich um Etiketten, Anhanger, Tickets, Belegpapier,
Faltmedien, manipulationssichere Etiketten usw. handeln.

Die Druckereinrichtung kann nicht ohne eingelegte Medien durchgefiihrt werden. Im Idealfall sollte es sich
bei dem von lhnen gewahlten Medium um das gleiche Medium handeln, das auch fir den vorgesehenen
Einsatz verwendet wird. Wenn Sie mit dem ausgewdhlten Medium beginnen, wird die Einrichtung und
Bereitstellung des Druckers beschleunigt.

Zebra unterstlitzt Sie mit der kostenlosen Software fir die Etiketten- und Formaterstellung beim
Etikettendesign und -druck. Weitere Informationen zu ZebraDesigner flir Windows-PC-Betriebssysteme
finden Sie unter zebra.com/zebradesigner.

Zebra bietet eine vollstéandige Link-OS-Software-Suite mit kostenlosen Anwendungen und Treibern, um
die Druckereinstellungen zu konfigurieren, Etiketten und Belege zu drucken, den Druckerstatus abzurufen,
Grafiken und Schriftarten zu importieren, Programmierbefehle zu senden, die Firmware zu aktualisieren
und Dateien herunterzuladen. Weitere Informationen finden Sie unter zebra.com/linkos.
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Verwenden Sie die Informationen auf der Zebra-Website unter zebra.com/supplies, oder wenden Sie sich
an lhren Handler, um Hilfe bei der Auswahl geeigneter Medien zu erhalten.

Druckmodi

Sie kdnnen den ZD410-Drucker in verschiedenen Modi und Medienkonfigurationen betreiben:

Thermodirektdruck Verwendet hitzeempfindliche Druckmedien.

Standard-AbreiRmodus Ermoglicht das Abreiken jedes Etiketts/Belegs (oder das stapelweise
Drucken von Etikettenstreifen) nach deren Druck.

Etikettenspendermodus Wenn ein Etikettenspender am Drucker montiert ist, kann das
Tréagermaterial beim Drucken der Etiketten abgezogen werden. Nach
dem Entnehmen eines Etiketts wird dann das néchste gedruckt.

Schneiden von Medien Wenn eine optionale Medienschneidevorrichtung installiert ist, kann
mit dem Drucker das Tragermaterial zwischen Etiketten, Belegpapier
oder Anhangern geschnitten werden.

Standalone Der Drucker kann drucken, ohne an einen Computer angeschlossen
zu sein. Dies erfolgt lUiber die automatische Etikettenformatfunktion
des Druckers (basierend auf der Programmierung) oder tber ein
Dateneingabegerat, das an den seriellen Anschluss des Druckers
angeschlossen ist. Dieser Modus unterstlitzt Dateneingabegeréte
wie Scanner, Waagen oder eine Zebra Keyboard Display Unit
(ZKDU).

Netzwerkdruck Drucker, die mit Ethernet- (LAN) und WLAN-Schnittstellenoptionen
konfiguriert sind, verfligen Uber einen internen Druckserver.

Verpackungsinhalt

Vergewissern Sie sich nach dem Auspacken, dass Sie Uber alle unten dargestellten Teile verfligen.
Befolgen Sie die Anweisungen zum Uberpriifen des Druckers, um sich mit den Druckerschnittstellen und -
komponenten vertraut zu machen.

mpe
04

ZD4l0
[ Ien) TSGR Latest Zota Setup Wities
(233 Set Up Your Printer

o@mmmzmm
D e feRa CORYR G

&

Drucker USB-Kabel Druckerdokumentation
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'B'é\

Stromversorgung Netzkabel (je nach Land unterschiedlich)

Auspacken und Priifen des Druckers

Packen Sie den Drucker nach Erhalt sofort aus, und berpriifen Sie den Verpackungsinhalt auf eventuelle
Transportschaden.

Stellen Sie Folgendes sicher:

« Bewahren Sie alle Verpackungsmaterialien auf.

« Uberpriifen Sie alle AuRenflichen auf Beschéadigungen.

. Offnen Sie den Drucker, und untersuchen Sie das Medienfach auf beschéadigte Komponenten.
Wenn Sie bei der Uberpriifung Transportschéden feststellen:

« Benachrichtigen Sie sofort das Versandunternehmen, und reichen Sie einen Schadensbericht ein.

HINWEIS: Zebra Technologies haftet gemafk seinen Garantiebestimmungen nicht fir
Schéaden, die im Zusammenhang mit der Lieferung des Druckers entstanden sind, und
Ubernimmt auch nicht die Kosten fiir die Reparatur solcher Schaden.

. Bewahren Sie das gesamte Verpackungsmaterial fiir die Uberpriifung durch das Versandunternehmen
auf.
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« Benachrichtigen Sie Ihren autorisierten Zebra-Handler.

Unter zebra.com/zd410d-info finden Sie Videos zum Auspacken und Verpacken des Druckers.

lhr Drucker

Machen Sie sich mit den externen und internen Funktionen des Druckers und der Position der
Bedienelemente der Benutzeroberflache vertraut.

__/‘ HINWEIS: |hr Drucker sieht abh&ngig vom Druckermodell und von den eingebauten
= Komponenten moglicherweise etwas anders aus.

1 Bedienfeld

2 Entriegelungshebel
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Ein/Aus-Taste

Eingabefach fur Faltmedien

Zugriff auf den Internet- und den Verbindungsmodulsteckplatz

Al W] N

Gleichstromanschluss
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Druckkopf

Beweglicher Sensor (schwarze Markierung und Zwischenraum unten)

Sensor fir Druckkopfposition (innen)

Auflagewalze (Antriebswalze)

Ausrichtung des Anschlags der Medienflihrung

|| bl W|N

Medienfihrungen
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Rollenhalter

Obere Sensorgruppe fiir Papierbahnen (Zwischenrdume)

Abbildung 1 Optionaler Etikettenspender (vor Ort montierbar)

Sensor flir abgezogene Etiketten

2 Deckelverriegelung

3 Tragermaterial-Ausgabebereich
4 Spenderklappe

5 Abziehwalze

6

Etikettenabreikleiste
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Abbildung 2 Optionale Schneidevorrichtung (vor Ort montierbar)

1 Schneidemodul

2 Medienausgangsschacht

Offnen des Druckers

Sie mussen den Drucker 6ffnen und auf das Medienfach zugreifen, um routineméfige Druckervorgénge
wie das Einlegen von Druckmedien und das Reinigen des Fachs durchfiihren zu kénnen.

Ziehen Sie die Entriegelungsriegel zu sich hin, und heben Sie die Abdeckung an.

VORSICHT: Beachten Sie beim Umgang mit elektrostatisch empfindlichen Komponenten wie

Leiterplatten und Druckkopfen die entsprechenden Sicherheitsvorkehrungen, um Verletzungen
oder Schaden an den Druckerkomponenten zu vermeiden.

SchlieRen des Druckers

1. Senken Sie die obere Abdeckung ab.
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2. Driicken Sie die Mitte der vorderen Abdeckung nach unten, bis die Abdeckung einrastet.

Bedienelemente

Die primaren Bedienelemente des Druckers befinden sich auf der Vorderseite des Geréts.

Je nach Status des Druckers kdnnen die Druckeranzeigen ausgeschaltet sein (nicht leuchten) oder rot,
griin oder gelb leuchten (entweder blinken oder durchgehend in verschiedenen Mustern leuchten), um
den Status und die Aktivitdten des Druckers anzuzeigen. Siehe Behandlung von Warnungen und Fehlern
auf Seite 140.

1 Zustandsanzeige
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2 Pause-Anzeige

3 Datenanzeige

4 Verbrauchsmaterial-Anzeige
5 ﬁ Netzwerk-Anzeige

6 x Taste CANCEL (ABBRECHEN)
7 oy Taste FEED (VORSCHUB)

8 " Taste PAUSE

9 d) Taste POWER (EIN/AUS)

|
O (Taste POWER (EIN/AUS)) — dient zum Ein- und Ausschalten des Druckers sowie zum Starten des
Ruhezustands mit niedrigem Energieverbrauch und zur Aktivierung aus dem Ruhezustand, wie unten
beschrieben.

WICHTIG: Stellen Sie sicher, dass der Drucker ausgeschaltet ist, bevor Sie alle
Kommunikationsschnittstellen und Netzkabel anschlieken oder trennen. Der Drucker muss bei
der Installation des Druckertreibers ausgeschaltet sein.

Anfanglicher Einschaltmodus Dricken Sie die Taste POWER (EIN/AUS), um den Drucker mit
Strom zu versorgen.

Die Druckeranzeige blinkt mehrere Sekunden lang in
verschiedenen Kombinationen, wenn der Drucker startet,
Selbstdiagnosen und Konfigurationspriifungen durchfiihrt und
optionale Komponenten integriert, falls vorhanden.

Die Statusanzeige leuchtet durchgehend griin. Der Drucker ist jetzt
druckbereit.

Ruhemodus Driicken Sie die Taste POWER (EIN/AUS), und lassen Sie sie
wieder los, um den Drucker in den Ruhemodus zu versetzen.

Der Drucker schaltet sich aus, nachdem verschiedene
Konfigurations- und Statusinformationen gespeichert wurden. Mit
Ausnahme der Statusanzeige, die langsam blinkt, um anzuzeigen,
dass der Drucker sich im Ruhemodus befindet, sind alle Anzeigen
ausgeschaltet.

Ausschalten mit verzégertem Mit diesem Modus kdnnen Sie einen Stapeldruckauftrag
Ruhemodus starten und den Drucker in den Ruhemodus mit niedrigem
Energieverbrauch versetzen, nachdem der Druckauftrag
abgeschlossen wurde. Halten Sie die Taste POWER (EIN/AUS) 4
bis 9 Sekunden lang gedriickt, um in diesen Modus zu wechseln.

Ausschalten (Herunterfahren) Um den Drucker auszuschalten, halten Sie die Taste POWER (EIN/
AUS) 4 bis 9 Sekunden lang gedriickt.
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Wiederherstellungsmodus nach
Stromausfall (unterstitzt zwei
Modi: den Ruhemodus und das
Ausschalten mit verzégertem
Ruhemodus)

Der Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall ist
NUR bei Druckern verfligbar, bei denen ein (optionales)
Druckerverbindungsmodul montiert ist.

Um diesen Modus zu aktivieren, siehe Einstellen des Jumpers fiir
den Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall auf Seite 116.

Wenn dieser Modus aktiviert ist, schaltet sich der Drucker
automatisch ein, wenn er an eine aktive Wechselstromquelle
angeschlossen wird.

(Taste CANCEL (ABBRECHEN)): Durch Driicken dieser Taste werden Druckauftrage

abgebrochen.

Zum Abbrechen des Drucks
des nachsten Formats (Etikett,
Anhéanger usw.) im Druckpuffer

Driicken Sie einmal CANCEL (ABBRECHEN).

Zum Abbrechen des Drucks
ALLER ausstehenden Formate
(Etiketten, Anhanger usw.) im
Druckpuffer

Halten Sie die Taste CANCEL (ABBRECHEN) 2 Sekunden lang
gedriickt.

(FEED (VORSCHUB)): zum Vorschieben eines Etiketts (Druckform/-format).

Zum Vorschieben eines einzelnen
Etiketts (z. B. des Mediums um
eine unbedruckte Formular-/
Formatlange des Etiketts, Belegs,
Anhangers, Tickets usw.)

Warten Sie, bis der Drucker den Druckvorgang beendet hat, und
driicken Sie dann FEED (VORSCHUB), und lassen Sie die Taste
los.

Zum erneuten Drucken des letzten
Etiketts

Verwenden Sie den SGD-Befehl ezpl . repri nt _node.

__/‘ HINWEIS: Wenn der Drucker ausgeschaltet oder

=1 wiéhrend eines Druckvorgangs zuriickgesetzt wird,
werden alle empfangenen und im Druckpuffer
gespeicherten Auftrage vollsténdig geldscht. Um den
Verlust des Auftrags zu vermeiden, wenn ein Etikett
nicht gedruckt werden kann, senden Sie den Befehl
ezpl . reprint _node an den Drucker.

(Taste Pause): Durch Driicken dieser Taste wird der gesamte Druck und der Vorschub des

Mediums angehalten.

Zum Stoppen von
Druckvorgéngen und Versetzen
des Druckers in den Pause-
Zustand

Driicken Sie PAUSE.

Der Drucker beendet den Druck des zu druckenden Etiketts und
wechselt dann in den Pause-Zustand.

Die Pausenanzeige leuchtet gelb (orange/gelb), um den Pause-
Zustand anzuzeigen.
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Zum Zurlckbringen des Druckers
aus dem Pause-Zustand in den
Normalbetrieb

Driicken Sie PAUSE.

Wenn sich der Drucker in der Mitte eines Druckauftrags mit
mehreren Etiketten (Formular/Format) befand oder ein anderer
Druckauftrag in der Warteschlange war, bevor er in den Pause-
Zustand versetzt wurde, beendet er den Pause-Zustand und setzt
den Druckvorgang fort.

¢

Druckers an.

(Druckerstatus- und Betriebsanzeige): zeigt den Gesamtzustand und den Betriebsstatus des

Grin

Der Drucker ist fiir den Datenempfang und den Druckvorgang
bereit.

Blinkt griin, langsam und
kontinuierlich

Der Drucker befindet sich im Ruhemodus.

Rot « Der Drucker hat die Medien aufgebraucht.
« Der Drucker hat beim Versuch, Medien zu erkennen, einen
Fehler erkannt.
« Die Abdeckung des Druckers oder der Druckkopf ist gedffnet.
« Druckkopf-Authentifizierung fehlgeschlagen.
Gelb « Zu hohe Druckkopftemperatur erkannt.
« Ein Druckkopfelement ist ausgefallen.
« Der Drucker hat nicht genligend Speicher, um zuséatzliche
Inhalte (Formate, Grafiken, Schriftarten usw.) zu speichern.
« Fur den/die USB-Host-/seriellen Anschluss/Anschliisse ist ein
Stromversorgungsfehler aufgetreten.
Blinkt gelb Zu niedrige Druckkopftemperatur erkannt.

Blinkt rot (sowohl fiir die
Statusanzeige als auch fiir die
Pause-Anzeige)

Zu hohe Druckkopftemperatur erkannt.

Warten Sie, bis der Druckkopf abgekihlt ist, und starten Sie den
Drucker dann neu.

| | (Pause-Anzeige): Wenn diese Anzeige leuchtet, befindet sich der Drucker im Pause-Zustand.

Im Pause-Zustand kénnen Sie Cancel (Abbrechen) driicken, um die Verarbeitung eines oder mehrerer
Etiketten (Druckformulare) in der Druckwarteschlange abzubrechen.

Gelb

Der Druckvorgang ist unterbrochen.

Alle Druckvorgénge, der Etikettenvorschub und andere
routinemafige Druckvorgange fur Etiketten werden unterbrochen.

Um den Pause-Zustand des Druckers zu beenden und den
Druckvorgang fortzusetzen, driicken Sie PAUSE.

Blinkt rot (gleichzeitig fur die
Statusanzeige und fir die Pause-
Anzeige)

Zeigt an, dass die Druckkopftemperatur zu hoch ist.

Warten Sie, bis der Druckkopf abgekdihlt ist, und starten Sie den
Drucker dann neu.
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U (Datenanzeige): zeigt den Status der Datenlibertragungsaktivitat an.

Aus

Daten werden nicht tbertragen.

Grin

Der Datenkommunikationsvorgang ist noch nicht abgeschlossen,
die Daten werden jedoch nicht aktiv tibertragen.

Blinkt griin

Datenlibertragung wird ausgefiihrt.

Blinkt gelb

Nicht geniigend Speicher beim Speichern von Inhalten (Formate,
Grafiken, Schriftarten usw.).

o

usw.).

Verbrauchsmaterial-Anzeige): zeigt den Ladungsstatus der Medien an (Etikett, Beleg, Anhanger

Rot

Der Drucker hat die Medien aufgebraucht.

ﬁ (Netzwerkanzeige): zeigt Netzwerkaktivitdt und -status an.

Gelb

10-Base-Ethernet-Verbindung (LAN) erkannt.

Blinkt gelb

Wi-Fi-Authentifizierung (WLAN) wird ausgeftihrt.

Griin

10/100 Ethernet-Verbindung (LAN) erkannt oder starkes Wi-Fi-
Signal (WLAN) und gute Verbindung.

Blinkt griin

Mit Wi-Fi (WLAN) verbunden, schwaches Signal.

Rot

Fehlerhafte Ethernet- (LAN) oder Wi-Fi-Verbindung (WLAN)
erkannt.

Blinkt rot

Verbindung mit Wi-Fi (WLAN) wird hergestellt.

Anzeige- und Steuerelemente des Akkus

Der optionale Druckerakku verfligt Giber eine einfache Benutzeroberflache mit einer Taste und

vier LED-Anzeigen zur Steuerung und Anzeige des Akkustatus und -zustands. Der Akku dient als
unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV) fiir den Drucker. Weitere Informationen zur Verwendung des
Akkus und der Energiesparmodi (Ruhezustand, Herunterfahren usw.) finden Sie unter Drucken mit der
optionalen angeschlossenen Akkustation und Akku auf Seite 111.
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Abbildung 3 Riickseite des Akkus

1 Taste Battery Control (Akkusteuerung)

Abbildung 4 Vorderseite des Akkus

1 Zustandsanzeige
2 Ladezustandsanzeigen (3)
3 Zustandsanzeige
4 Ladezustandsanzeigen (3)

O (Battery Control (Akkusteuerung)): dient zum Steuern der Akkus innerhalb und aufkerhalb des
Druckers.




Zum Einschalten des
Akkus

Einfihrung

Driicken Sie kurz auf Battery Control (Akkusteuerung).

Aktiviert den Akku aus dem Standby- oder Abschaltmodus, indem er an die
Stromversorgung angeschlossen wird.

Der Akku Uberpriift den Zustand und den Ladezustand automatisch und zeigt
den Ladezustand des Akkus 10 Sekunden lang an, unmittelbar nachdem die
internen Akkuzustandspriifungen abgeschlossen sind.

Alle Akkuanzeigen blinken dreimal gleichzeitig.

Sie haben nun eine Minute Zeit, um den Drucker durch Drlicken der Taste
POWER (EIN/AUS) des Druckers einzuschalten. Wird die Taste nicht innerhalb
dieses Zeitraums gedriickt, wechselt der Akku wieder in den Ruhe- oder
Abschaltmodus.

Zum Wechseln in den
Abschaltmodus

Driicken Sie Battery Control (Akkusteuerung) 10 bis 11 Sekunden lang, und
lassen Sie die Taste dann los.

Der Akku wird abgeschaltet.

Etwa drei Sekunden spater blinken alle Akku-LEDs dreimal, um anzuzeigen,
dass der Akku abgeschaltet wurde.

; (Akkuzustandsanzeige): zeigt den Ladestand und den Zustand des Akkus an.

Grin Guter Zustand. Der Akku ist vollstandig geladen und betriebsbereit.

Gelb Ladevorgang. Der Drucker ist ausgeschaltet.

Rot Beim Akku ist ein interner Fehler aufgetreten. Entfernen Sie den Akku, und
lesen Sie die Informationen unter Problembehebung auf Seite 140.

Blinkt rot Ladefehler: Der Akku weist eine zu hohe oder zu niedrige Temperatur auf,

oder es liegt ein interner Uberwachungsfehler oder ein anderer Fehler vor.

I (Akkuladestandsanzeige): zeigt den Ladestand und den Zustand des Akkus an.

Griin, alle drei Balken
leuchten durchgehend

Der Akku ist vollstandig geladen.

Griin, zwei Balken
leuchten durchgehend
grun, wobei der obere
grune Balken blinkt.

Der Akku ist nicht vollstéandig geladen.

Griin, ein griiner Balken
blinkt

Es ist Zeit, den Akku aufzuladen.

Gelb

Der Akku wird geladen.

Kein Balken leuchtet.

Der Akku muss aufgeladen werden, aber die Akkuzustandsanzeige blinkt,
wenn Battery Control (Akkusteuerung) gedriickt wird. Der Drucker kann nicht
eingeschaltet werden. Siehe Problembehebung auf Seite 140.
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Zebra Print Touch

Mit der Zebra Print Touch-Funktion kdnnen Sie ein Android-Gerét (z. B. ein Smartphone oder Tablet)

mit Near Field Communication (NFC) koppeln, indem Sie das Gerat einfach an das Print Touch-Logo

des Druckers halten. Nachdem das Gerat tiber NFC gekoppelt wurde, kdnnen Sie Ihr Android-Gerat
verwenden, um Informationen anzugeben, zu deren Eingabe Sie aufgefordert werden, und ein Etikett mit
diesen Informationen drucken.

Das Print Touch-Logo befindet sich unten links auf dem Bedienfeld des Druckers.

@ WICHTIG: Einige mobile Gerate unterstiitzen die NFC-Kommunikation mit dem Drucker
moglicherweise erst, nachdem Sie die erforderlichen NFC-Einstellungen auf Ihrem Geréat
konfiguriert haben. Wenn Sie Schwierigkeiten haben, wenden Sie sich an Ihren Dienstanbieter
oder den Hersteller lhres Smart-Gerats, um weitere Informationen zu erhalten.

Die im Tag codierten Daten umfassen:

« eine URL fir eine Support-Webseite im Zebra QuickHelp-Format

» die eindeutige MAC-Adresse des Druckers fur Bluetooth LE (Low Energy)
» die MAC-Adresse des Druckers fir Bluetooth Classic (falls vorhanden)

« die Wi-Fi-MAC-Adresse (WLAN) des Druckers (falls vorhanden)

« die Ethernet-MAC-Adresse (LAN) des Druckers (falls vorhanden)

« die Drucker-Artikelnummer (z. B. ZD41022-DO1TWO1EZ)

« die eindeutige Seriennummer des Druckers

Das NFC-Tag kann fiir Folgendes verwendet werden:

« vereinfachte Bluetooth-Kopplung mit einem kompatiblen Mobilgerat

« Starten einer Anwendung
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« Starten eines mobilen Browsers zum Aufrufen einer Webseite
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Sie kénnen den Installationsvorgang vereinfachen und beschleunigen, indem Sie vor der ersten
Einrichtung und Verwendung des Druckers alle Verbindungsmodule und die Optionen zur
Medienverarbeitung installieren.

@ WICHTIG: Es wird dringend empfohlen, die Firmware des Druckers nach Abschluss der
Druckereinrichtung zu aktualisieren. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware zum Abschlielken
der Montage von Optionen auf Seite 32. Mehrere dieser Hardware-Optionen verfligen Uber
eine interne Firmware, die aktualisiert werden muss, um optimal mit der auf der Hauptplatine des
Druckers installierten Firmware-Version zusammenarbeiten zu konnen.

Druckerverbindungsmodule

Sie mussen die Zugangsklappe des Verbindungsmoduls entfernen, um die unten aufgefiihrten Optionen
zu montieren. Siehe Zugriff auf den Steckplatz fiir das Verbindungsmodul auf Seite 32:

« serieller Anschluss (RS-232 DB-9) (siehe Montieren des seriellen Anschlussmoduls auf Seite 33).

« internes Ethernet (LAN, RJ-45-Anschluss) — unterstitzt 10Base-T-, 100Base-TX- und Fast Ethernet
10/100-Netzwerke mit automatischer Umschaltung (siehe Montieren des internen Ethernet-Moduls (LAN)
auf Seite 34).

Optionen fiir die Medienverarbeitung

Sie mussen die Standardblende des Druckers entfernen, um diese Optionen zu montieren (siehe Entfernen
der Standardblende auf Seite 36):

. Etikettenspender (Tragermaterial wird abgezogen, und Etikett wird ausgegeben) (siehe Einsetzen des
Etikettenspenders auf Seite 37)

« Universal-Medienschneidevorrichtung (siehe Montieren der Schneidevorrichtung auf Seite 38)

« Medienrollenadapter flir Medienkerne mit einem Innendurchmesser von 38,1 mm (1,5 Zoll), 50,8 mm
(2 Zoll) oder 76,2 mm (3 Zoll) (siehe Installieren der Medienrollenadapter auf Seite 40)

Optionen fiir die Netzteil-Basisstation

Die Thermodirektversion und die Thermotransferversion dieses Druckers kdnnen mit Upgrade-Kits fiir die
Netzteil-Basisstation aufgeriistet werden, um Folgendes hinzuzufligen:

« angeschlossene Akku-Basisstation (Akku separat erhéltlich)

« Akku (Akku-Basisstation separat erhéltlich)

31



Hardware-Optionen installieren

Druckerverbindungsmodule

Die Druckerverbindungsmodule kdnnen einfach und ohne Werkzeug montiert werden.

VORSICHT—ESD: Beachten Sie beim Umgang mit elektrostatisch empfindlichen Komponenten

& wie Leiterplatten und Druckkdpfen die entsprechenden Sicherheitsvorkehrungen.

Aktualisieren der Drucker-Firmware zum AbschlieRen der Montage von Optionen

Um eine optimale Druckerleistung sicherzustellen, aktualisieren Sie regelméafig die Firmware des Druckers
auf die neueste Version. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 116.

Die aktuellsten Anweisungen finden Sie auf der Zebra-Website unter zebra.com/support.

Einstellen des Jumpers fiir den Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall
(standardmaRig deaktiviert)

Alle Druckerverbindungsmodule verfligen uber einen Jumper zur Wiederherstellung nach Stromausfall, der
standardmafig auf die Position ,,OFF“ (AUS) eingestellt ist.

Sie kénnen den Jumper auf ,ON“ (EIN) einstellen, damit der Drucker automatisch eingeschaltet wird, wenn
er an eine aktive Wechselstromquelle angeschlossen wird. Zum Aktivieren des Modus siehe Einstellen des
Jumpers fir den Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall auf Seite 116.

__/‘ HINWEIS: Der Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall ist NUR bei Druckern verfligbar, bei
= denen ein Druckerverbindungsmodul montiert ist.

Ausflhrliche Informationen zu den Ein- und Ausschaltmodi und deren Verhalten finden Sie unter
Bedienelemente auf Seite 22: Taste POWER (EIN/AUS): Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall.

Zugriff auf den Steckplatz fiir das Verbindungsmodul

1. Offnen Sie die Modulzugangsklappe, indem Sie die Klappe oben mit der Fingerspitze nach unten
driicken.

Dadurch wird die Verriegelung gelost.

2. Ziehen Sie die Klappe zum Entfernen weg und nach unten.
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Montieren des seriellen Anschlussmoduls

1. Schieben Sie das serielle Anschlussmodul bei entfernter Modulzugangsklappe in den Drucker.
Schieben Sie die Bus-Leiterplatte langsam, aber fest hinein, bis die Karte knapp hinter dem Innenrand
der Zugangsklappe liegt.

2. Richten Sie den unteren Teil der Klappe des Anschlussmoduls am Unterrand der Modulzugangsoéffnung
aus. Klappen Sie die Klappe nach oben, und schlielken Sie die Abdeckung.

1 Serieller Anschluss (RS-232)
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Montieren des internen Ethernet-Moduls (LAN)

1. Schieben Sie das Ethernet-Modul bei entfernter Modulzugangsklappe in den Drucker. Schieben
Sie die Bus-Leiterplatte langsam, aber fest hinein, bis die Karte knapp hinter dem Innenrand der
Zugangsklappe liegt.

2. Richten Sie den unteren Teil der Klappe des Ethernet-Moduls am Unterrand der Modulzugangséffnung
aus. Klappen Sie die Klappe nach oben, und schlielken Sie die Abdeckung.

1 Ethernet-Anschluss (RJ-45)
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Entfernen der Druckerverbindungsmodule

Verbindungsmodule kénnen einfach entfernt werden, um die Druckerhardware neu zu konfigurieren oder
Zu reparieren.

__/‘ HINWEIS: Als allgemeine Praxis gilt, dass Verbindungsmodule nicht entfernt und ersetzt werden
= sollten. Dies gehort nicht zum normalen Druckerbetrieb.

Wenn Sie die Module entfernen miissen:
1. Trennen Sie das Ethernet- oder serielle Schnittstellenkabel vom Drucker.

2. Entfernen Sie die Modulzugangsklappe, indem Sie die Klappe oben mit der Fingerspitze nach unten
driicken, um die Verriegelung zu I6sen. Ziehen Sie die Klappe zum Entfernen weg und nach unten.

3. Schlieken Sie das Schnittstellenkabel wieder an das Verbindungsmodul an, und befestigen Sie das
Kabel.

4. Ziehen Sie vorsichtig am Schnittstellenkabel, das am Verbindungsmodul befestigt ist. Ziehen Sie das
Modul langsam aus dem Drucker heraus.

5. Bringen Sie ein anderes Verbindungsmodul an, oder bringen Sie die Zugangsklappe des
Verbindungsmoduls wieder an. Richten Sie es an der Unterkante der Zugangs6ffnung aus, und
schwenken Sie es nach oben, bis es einrastet.

Optionen fiir die Medienverarbeitung
Zebra hat leicht hinzuzufligende Medienoptionen entwickelt, damit Sie lhren Drucker an lhre
Anwendungsfélle anpassen kénnen.

Die Optionen fiir die Medienverarbeitung und die Zugangsteile werden mit zwei Torx-T10-Schrauben an
der Unterseite des Druckers befestigt. Ein Torx-Inbusschliissel ist im Lieferumfang enthalten.

Nachdem die Optionen fiir die Medienverarbeitung montiert wurden, werden alle Hardwareanderungen
am Drucker Uberprift, und der Drucker wird so konfiguriert, dass er diese Optionen wéhrend eines
Neustarts unterstiitzt.
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Beachten Sie Folgendes in Bezug auf die Optionen flir die Medienverarbeitung:

« Diese Medienoptionen miissen fiir den normalen Betrieb und die Reinigung nicht entfernt werden.

HINWEIS: Generell sollten die Optionen fiir die Medienverarbeitung nur entfernt oder ersetzt
werden, wenn dies erforderlich wird (z. B. bei wichtigen Reparaturen).

- Die optionalen Schneidevorrichtungen der Serie ZD sind selbstreinigend und erfordern keine
Innenreinigung mit Zebra-Medien und -Zubehor.

« Der Drucker erkennt keine zusatzlichen oder gednderten Medienrollenkern-Adapter.

VORSICHT—ESD: Elektrostatische Entladungen kénnen schwere Beschadigungen am
Druckkopf oder anderen elektronischen Bestandteilen des Gerats verursachen. Bei eventuellen
Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den elektronischen Komponenten wie den
Leiterplatten unter der oberen Abdeckung sind daher unbedingt Vorkehrungen zum Schutz vor
elektrostatischen Entladungen zu treffen.

Entfernen der Standardblende

Sie mussen die Standardblende entfernen, um die Option fur die Medienverarbeitung zu montieren.

1. Drehen Sie den Drucker mit der Oberseite nach unten. Entfernen Sie die beiden
Befestigungsschrauben, und bewahren Sie sie auf, damit Sie sie spéater wieder befestigen kdnnen.
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2. Schieben Sie die Blende an der Vorderseite etwa 12,5 mm (0,5 Zoll) nach unten, und ziehen Sie die lose
Blende heraus.

Einsetzen des Etikettenspenders

Die Standardeinfassung muss entfernt werden, bevor der Etikettenspender montiert werden kann.

1. Legen Sie das Etikettenspendermodul und den Drucker mit der rechten Seite nach oben, wobei sich
die Oberseite des Moduls 12,5 mm (0,5 Zoll) unter der Unterseite der oberen Abdeckung befindet.
Zentrieren und driicken Sie das Modul in die Vorderseite des Druckers, und schieben Sie es bis zum

Anschlag nach oben.

37



Hardware-Optionen installieren

2. Drehen Sie den Drucker um, und befestigen Sie das Modul mit den beiden Schrauben am Drucker.

Montieren der Schneidevorrichtung

Die Standardblende muss entfernt werden, bevor die Schneidevorrichtung montiert werden kann.

1. Legen Sie das Schneidemodul und den Drucker mit der rechten Seite nach oben, wobei sich die
Oberseite des Moduls auf einer Hohe mit der Unterseite der oberen Abdeckung befindet. Zentrieren
und driicken Sie das Modul in die Vorderseite des Druckers, und schieben Sie es bis zum Anschlag
nach oben.
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2. Drehen Sie den Drucker um, und befestigen Sie das Modul mit den beiden Schrauben am Drucker.

GrofRke der Adapter fiir Medienrollenkerne

Das Adapterset fiir die Medienrollen enthéalt drei Paar Medienrollenadapter.

Die drei Sets sind fiir Medienkerne mit folgenden Innendurchmessern (ID) vorgesehen:
« 38, 1mm (1,5 Zoll)

« 50,8 mm (2 Zoll)

« 76,2 mm (3 Zoll)

Die Adapter sind fiir die dauerhafte Installation im Drucker vorgesehen. Sie kdnnen ausgewechselt
werden, um andere Medienrollengréken zu unterstiitzen, die eine dieser Adaptergroken erfordern.

HINWEIS: Die Adapter kdnnen sich abnutzen, wenn sie zu haufig gewechselt werden.

Wenn die Medienadapter entfernt werden, um auf Standard-Rollenkernen zu drucken, kdnnen die
seitlichen Kunststoffbereiche der Medienrollenhalterung an der Rolle reiben. Driicken Sie diese
Kunststoffteile in die Seiten der Medienrollenhalterung zurick.
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Installieren der Medienrollenadapter

1. Stecken Sie eine Schraube in die obere Befestigungsbohrung beider Rollenhalterungen. Drehen
Sie die Schrauben im Uhrzeigersinn, bis die Spitze der Schraube gerade aus der Innenseite der
Rollenhalterung herausragt. Die Schrauben sind selbstschneidend.

2. Platzieren Sie den Adapter an der Innenseite der Rollenhalterung. Die grofke Seite des Adapters
befindet sich oben. Die glatte Seite (keine Rippen) zeigt zur Mitte des Druckers.

3. Setzen Sie den Adapter mit dem oberen Befestigungsloch auf die hervortretende Schraubenspitze,
und driicken Sie ihn fest gegen die Rollenhalterung. Ziehen Sie die Schraube fest, bis kein Spalt mehr
zwischen dem Adapter und dem Rollenhalter vorhanden ist.

__/‘ HINWEIS: Ziehen Sie die Schraube nicht weiter fest. Durch zu starkes Anziehen wird das
= Gewinde beschadigt.

4. Stecken Sie eine Schraube in die untere Befestigungsbohrung des Adapters. Driicken Sie den Adapter
fest gegen die Rollenhalterung, wahrend Sie die Schraube festziehen. Ziehen Sie die Schraube fest, bis
kein Spalt mehr zwischen dem Adapter und dem Rollenhalter vorhanden ist.

__/‘ HINWEIS: Ziehen Sie die Schraube nicht weiter fest. Durch zu starkes Anziehen wird das
= Gewinde beschadigt.
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5. Wiederholen Sie Schritt 1 bis 4 mit dem anderen Adapter und dem anderen Rollenhalter.

Abbildung 5 Beispiel fiir eine Etikettenrolle mit 76,2 mm (3 Zoll) Innendurchmesser und montierte
Medienkernadapter

Montieren der angeschlossenen Akku-Basisstation
Die Akku-Basisstation wird fertig zum Anschluss an den Drucker geliefert. Sie wird mit einem Torx-T10-
Schlissel und den Befestigungsschrauben montiert, die im Lieferumfang des Upgrade-Kits enthalten sind.

1. Entfernen Sie alle Medienrollen aus dem Drucker. Entfernen Sie das Original-Netzkabel von der
Rickseite des Druckers.

2. Drehen Sie den Drucker um, und richten Sie die Netzteil-Basisstation an der Unterseite des Druckers
mit nach hinten gerichtetem Netzstecker aus.

Die Gummiftike des Druckers miissen an den Aussparungen an der Oberseite der Netzteil-Basisstation
ausgerichtet sein.
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3. Verwenden Sie die mitgelieferten Schrauben, um die Netzteil-Basisstation am Drucker zu befestigen.
Ziehen Sie die Schrauben mit dem im Kit enthaltenen Torx-Schlissel fest.

Einsetzen des Akkus in die Akku-Basisstation

WICHTIG: Der Drucker muss mit einer angeschlossenen Akku-Basisstation ausgestattet sein, die
sicher mit dem Drucker verbunden ist, um Schaden am Drucker oder am Akku zu vermeiden.

1. Trennen Sie das externe Netzteil des Druckers vom Gleichstromanschluss auf der Riickseite des
Druckers.
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2. Schieben Sie den Akku in das Akkufach der Akku-Basisstation. Driicken Sie den Akku in die
Basisstation, bis der Akku blindig mit der Riickseite des Akkufachs abschliefst und die Anschliisse des
Akkus in die Anschliisse an der Riickseite des Druckers einrasten.

Abbildung 6 Einbaubereiter Akku

1 | Akkuverriegelung

1 | Akkuverriegelung
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@ WICHTIG: Die Akkus werden aus Sicherheitsgrinden und um zu verhindern, dass sie sich
wahrend der Lagerung und des Transports entladen, im Abschaltmodus ausgeliefert. Der
Akku muss vor der ersten Verwendung im Drucker aufgeladen werden.

3. Schlieken Sie das Netzteil des Druckers an den Akku an, um den Akku im Abschaltmodus zu aktivieren
und mit dem ersten Aufladen zu beginnen.

4. Stellen Sie vor dem ersten Gebrauch sicher, dass der Akku vollstandig aufgeladen ist.

Unter Anzeige- und Steuerelemente des Akkus auf Seite 26 erfahren Sie, wie Sie den Akku einschalten,
welche Funktionen und Verhaltensweisen zum Einsparen von Akkuladung es gibt und wie Sie den
Ladezustand und den Zustand des Akkus Uberprifen.

Es dauert etwa zwei Stunden, bis der Akku vollstédndig aufgeladen ist, wenn er entladen ist. Die
Akkustandsanzeige mit dem Blitzsymbol wechselt von gelb (Ladevorgang lauft) zu griin (geladen).
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Aktualisieren der Drucker-Firmware zum AbschlieRen der Montage von
Optionen

Um eine optimale Druckerleistung sicherzustellen, aktualisieren Sie regelmé&fig die Firmware des Druckers
auf die neueste Version. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 116.

Die aktuellsten Anweisungen finden Sie auf der Zebra-Website unter zebra.com/support.

45


http://zebra.com/support

Dieser Abschnitt hilft Ihnen bei der Ersteinrichtung und dem erstmaligen Betrieb des Druckers.

Einrichten des Druckers — Prozessiibersicht

Verwenden Sie diese Ubersicht zur Einrichtung lhres Zebra-Druckers, um beide Phasen des Prozesses zu
planen: (1) Einrichten der Hardware und (2) Einrichten der Kommunikation zwischen dem Drucker und dem
Gerat oder PC, mit dem der Drucker verwaltet werden soll.

WICHTIG: Nachdem Sie einen geeigneten Standort fiir den Drucker gefunden haben und
BEVOR Sie den Drucker einschalten, laden Sie die Druckertreiber fiir lhren Drucker und Zebra
Setup Utilities auf den Laptop oder PC herunter, mit dem Sie den Drucker einrichten und
verwalten. Besuchen Sie die Zebra-Website unter zebra.com/zd410d-info, um die Treiber
herunterzuladen.

HINWEIS: Sie benétigen eine Medienrolle (Etiketten, Belegpapier oder Anhanger), um lhren
Drucker fiir den ersten Testdruck einzurichten. Besuchen Sie die Zebra-Website, oder wenden
Sie sich an lhren Handler, um Unterstiitzung bei der Auswahl geeigneter Medien fiir die
gewlinschte Druckanwendung zu erhalten. Medien finden Sie unter zebra.com/supplies.

WICHTIG: Schliefken Sie den Drucker noch NICHT an einen Computer an! Wenn Sie den Drucker
VOR der Installation der Treiber tiber USB an einen Computer angeschlossen haben, wird

der Drucker moglicherweise als unbekanntes (nicht spezifiziertes) Gerat in der Liste ,,Devices
and Printers” (Gerate und Drucker) angezeigt. Befolgen Sie die Anweisungen unter Wenn Sie
vergessen haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren auf Seite 93, bevor Sie Schritt 1
ausfihren.

Im Folgenden finden Sie eine vereinfachte Anleitung, die Sie bei der Planung einer grundlegenden
Druckereinrichtung unterstitzt.

1.  Fihren Sie die heruntergeladene Datei ,Windows Printer Driver v8“ (Windows-Druckertreiber v8) auf
Ihrem Windows-Computer aus.

Die ausfiihrbare Treiberdatei (z. B. zd86423827- certi fi ed. exe) wird in lInrem Download-Ordner
abgelegt. Siehe Installieren der Treiber auf Seite 70.

2. Bringen Sie an der Druckerhardware alle Hardwareoptionen an, die Sie verwenden moéchten (siehe
Hardware-Optionen installieren auf Seite 31).
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3. Stellen Sie den Drucker an einem sicheren Ort mit Zugang zu einer Stromquelle auf, an dem Sie ihn
Uber Schnittstellenkabel oder WLAN mit Ihrem PC, Laptop oder Mobilgerat verbinden kdnnen. Siehe
Hinweise zum Standort unter Anschluss an die Stromversorgung auf Seite 49.

- Siehe Aufstellungsort des Druckers auf Seite 48.
« Siehe Anschluss an die Stromversorgung auf Seite 49.

- Siehe Anforderungen an Schnittstellenkabel auf Seite 64 und Verkabelung des
Schnittstellenanschlusses auf Seite 167.

4. Entfernen Sie die duRere Schicht der Medienrolle, um zu verhindern, dass der Druckkopf durch Staub,
Klebstoff und andere Verunreinigungen beschadigt wird.

5. Legen Sie die Medien ein. In der Regel handelt es sich dabei um eine Rolle Etiketten, Belegpapier
oder Anhénger. Passen Sie den beweglichen Sensor nach Bedarf an die Art des eingelegten Mediums
an. Siehe Einlegen von Rollenmedien auf Seite 57.

- Informationen zu Etiketten- und Belegrollen (endlos) finden Sie unter Einstellen des beweglichen
Sensors zur Abtastung von Papierbahnen (Zwischenrdumen) auf Seite 60.

- Informationen zu Etiketten- und Belegrollen (endlos) finden Sie unter Anpassen des beweglichen
Sensors fur schwarze Markierungen oder Kerben auf Seite 58.

6. Schalten Sie den Drucker EIN. Siehe Bedienelemente auf Seite 22.
@ WICHTIG: Stellen Sie sicher, dass die Kommunikationsschnittstellenkabel NICHT mit dem
Computer verbunden sind!

7. Kalibrieren Sie die Medieneigenschaften und die Etikettenpositionierung. Siehe Durchfiihren einer
SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 62.

8. Drucken Sie einen Konfigurationsbericht als Testdruck. Siehe Drucken des
Druckerkonfigurationsberichts (Selbsttest tiber ,,CANCEL” (ABBRECHEN)) auf Seite 150.

Sie bendtigen die Informationen im Druckerkonfigurationsbericht, um den Drucker an ein
Verwaltungsgerat anzuschlieken.

9. Schalten Sie den Drucker AUS. Siehe Bedienelemente auf Seite 22.

10. Rufen Sie zebra.com/setup auf, um Zebra Setup Utilities (ZSU) fur Ihr Windows-Betriebssystem
herunterzuladen und zu installieren. Diese Dienstprogramme enthalten die neuesten
Druckerkonfigurationsassistenten und verschiedene andere Tools, die Sie beim Verwalten lhres
Druckers unterstitzen.

_/‘ HINWEIS: Laden Sie optional die von Zebra zur Verfiigung gestellten Apps fur Android,
= iPhone oder iPad herunter, um lhren Drucker zu verwalten (siehe Verbindung mit einem
Mobiltelefon oder Tablet auf Seite 69).

11. Wahlen Sie eine Methode fiir die Schnittstelle und Verwaltung des Druckers Uber eine
kabelgebundene oder drahtlose Verbindung zwischen dem Drucker und dem Geréat aus: USB-
Anschluss, serieller Anschluss (optional) oder das optionale Ethernet/LAN-Modul. Siehe
Anforderungen an Schnittstellenkabel auf Seite 64, Verkabelung des Schnittstellenanschlusses
auf Seite 167 und WLAN- und Bluetooth Classic-Option zur drahtlosen Verbindung auf Seite
76. Wenn Sie eine physische Verbindung verwenden, stellen Sie sicher, dass der Drucker
ausgeschaltet ist, wenn Sie das Druckerkabel an das Netzwerk oder Hostsystem anschlieRen.

a) Fur USB-Drucker-Kommunikationsanschlisse schlieRen Sie das mitgelieferte USB-Kabel an den
Drucker an.

E/I‘ HINWEIS: BEVOR Sie das USB-Kabel an den Computer und den Drucker anschliefken
= und den Drucker einschalten, missen die Windows-Druckertreiber v8 installiert sein.
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b) Fihren Sie bei Nicht-USB-Druckeranschliissen den Windows-Druckertreiber v8 aus, der
zuvor zum Vorladen der Treiber verwendet wurde. Die ausflihrbare Treiberdatei (z. B.
zd86423827-certified. exe)wurde in Inrem Download-Ordner abgelegt. Siehe Ausfiihren
des Druckerinstallations-Assistenten auf Seite 73.

12. Schalten Sie den Drucker ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

« Windows sollte Ihren Drucker automatisch erkennen und fiir den Betrieb tiber den USB-Anschluss
konfigurieren.

« Fir andere Verbindungstypen wie kabelgebundene oder drahtlose Netzwerke (Ethernet und
WLAN), Bluetooth und serielle Anschlisse ist eine zusétzliche Einrichtung erforderlich. Befolgen
Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm sowie die Anweisungen zum Abschlieken des Vorgangs.

Beginnen Sie nach Abschluss der grundlegenden Einrichtung mit der softwarebasierten Konfiguration
fur die drahtgebundene oder drahtlose Kommunikationsmethode, die normalerweise fiir das Windows-
Betriebssystem erforderlich ist. Siehe Einrichten der Kommunikation zwischen Windows und Drucker
(Ubersicht) auf Seite 69.

Aufstellungsort des Druckers

Der Drucker und die Medien miissen sich fiir einen optimalen Druckbetrieb in einem sauberen und
sicheren Bereich mit mittleren Umgebungstemperaturen befinden.

Wahlen Sie fur den Drucker einen Aufstellungsort aus, der die folgenden Bedingungen erfillt:

Standflache Der Untergrund, auf dem der Drucker aufgestellt werden soll, muss eine
feste, ebene Standflache sein mit ausreichender Gréke und Tragfahigkeit
fir das Gewicht des Druckers mit eingelegter neuer Medienrolle.

Platz Der Bereich, in dem sich der Drucker befindet, muss ausreichend Platz zum
einfachen Offnen des Druckers fiir das Einlegen von Druckmedien und die
routineméafige Reinigung sowie ggf. fiir den Zugang zu Stromquellen und
Kabelverbindungen bieten.

Um die richtige Bellftung und Kihlung zu erméglichen, lassen Sie an allen
Seiten des Druckers einen Freiraum.

@ WICHTIG: Verwenden Sie WEDER Polsterung NOCH
Polstermaterial unter oder um die Basis des Druckers. Dadurch
wiirde der Luftstrom eingeschrankt, und der Drucker kdnnte
Uberhitzen.

Leistung Stellen Sie den Drucker in der N&he einer leicht zuganglichen
Netzsteckdose auf.

Datenkommunikationsschnift&&dlm Sie sicher, dass die Verkabelung und die WLAN- oder Bluetooth-
Funksysteme des Druckers den maximalen Abstand zum Drucker

nicht Gberschreiten, der im Kommunikationsprotokollstandard oder im
Produktdatenblatt fiir diesen Drucker vorgegeben ist.

=2 HINWEIS: Die Stdrke des Funksignals kann durch physische
“ =1 Barrieren (Gegenstande, Wande usw.) eingeschrédnkt werden.

Datenkabel sollten so verlegt werden, dass sie sich nicht in der Nahe von
Netzkabeln oder Stromleitungen, Leuchtstofflampen, Transformatoren,
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Mikrowellengeraten, Motoren oder anderen elektrischen Stérquellen
befinden.

\]

—¢ HINWEIS: Diese Stdrquellen kénnen u. U. Probleme mit
= der Kommunikation, dem Betrieb des Hostsystems und der
Druckerfunktion verursachen.

Betriebsbedingungen Ihr Drucker ist fiir eine Vielzahl von Umgebungen ausgelegt. Fiir den
Drucker gelten die folgenden Anforderungen an Temperatur und relative
Luftfeuchtigkeit:

+ Betriebsanforderungen
« Temperatur: O °C bis 40 °C (32 °F bis 104 °F)
« Luftfeuchtigkeit: 20 bis 85 % (nicht kondensierend)

« Nichtbetriebliche Anforderungen (z. B. bei Nichtgebrauch und
Lagerung)

« Temperatur: -40 °C bis 60 °C (-40 °F bis 140 °F)
« Luftfeuchtigkeit: 5 bis 85 % (nicht kondensierend)

Montieren von Druckeroptionen und Verbindungsmodulen

Wenn Sie eine oder mehrere der folgenden Druckeroptionen montieren, schlieken Sie die Montage(n) ab,
bevor Sie den Drucker einrichten.

Option ‘ Anweisungen

Serielles Anschlussmodul (RS-232 DB-9) | Montieren des seriellen Anschlussmoduls auf Seite 33.

Internes Ethernet-Modul (LAN) Montieren des internen Ethernet-Moduls (LAN) auf Seite 34.
Etikettenspender (Tragermaterial wird Einsetzen des Etikettenspenders auf Seite 37.

abgezogen und Druckermedienformat

ausgegeben)

Universal-Medienschneidevorrichtung Montieren der Schneidevorrichtung auf Seite 38.
Medienkern-Adaptersatz Grofkke der Adapter fur Medienrollenkerne auf Seite 39.

fir Medienkerne mit einem
Innendurchmesser von 38,1 mm
(1,5 Zoll), 50,8 mm (2 Zoll) oder 76,2 mm

(3 Zoll)

Angeschlossene Akku-Basisstation Montieren der angeschlossenen Akku-Basisstation auf Seite
41.

Akku Einsetzen des Akkus in die Akku-Basisstation auf Seite 42.

Anschluss an die Stromversorgung

VORSICHT: Betreiben Sie Drucker und Netzteil niemals an Orten, wo Nasse auftreten kann. Dies
U kann zu schweren Verletzungen fiihren!
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@ WICHTIG: Stellen Sie den Drucker so auf, dass Sie jederzeit Zugang zum Stromkabel haben.
Bei manchen Vorgangen zum Einrichten oder Beheben von Fehlern muss moglicherweise
die Stromversorgung getrennt werden. Ziehen Sie das Netzkabel von der Netzbuchse oder
Steckdose ab, um sicherzustellen, dass der Drucker keinen Strom fiihrt.

@ WICHTIG: Das Geréat darf nur Uiber ein dreiadriges Stromkabel und einen Kaltgeratestecker
gemalk IEC 60320-C13 an das Stromnetz angeschlossen werden. Das verwendete Stromkabel
muss das entsprechende Priifzeichen des Landes tragen, in dem das Produkt verwendet wird.

1. Stecken Sie den Stecker des Netzteils in die Gleichstrom-Netzbuchse des Druckers.
2. Schlieken Sie das Netzstromkabel an das Netzteil an.

3. Schlielken Sie das andere Ende des Netzstromkabels an eine geeignete Netzstrom-Steckdose an.

__/‘ HINWEIS: Der Stecker am Ende des Netzstromkabels kann je nach Region variieren.

24 VDL

4. Vergewissern Sie sich, dass die Netzanzeige griin leuchtet und damit anzeigt, dass die Netzsteckdose
mit Strom versorgt wird.

Vorbereitung zum Drucken

Sie bendtigen Druckmedien, um die Druckereinrichtung abzuschliefken.

Ihre Anwendungsfélle bestimmen, welche Art von Medien Sie bendtigen: Etiketten, Anhanger, Tickets,
Belege, Faltmedien, manipulationssichere Etiketten o. A).

Verwenden Sie fir die Ersteinrichtung des Druckers nach Moglichkeit dasselbe Medium, das Sie auch
nach der Druckereinrichtung fiir den normalen Betrieb verwenden. Dadurch kénnen Sie Probleme bei der
Einrichtung zu Beginn leichter erkennen.
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Der Drucker wird nicht mit Druckmedien geliefert. Ziehen Sie die Zebra-Website zurate, oder wenden
Sie sich an |hren Handler, um Unterstiitzung bei der Auswahl geeigneter Medien fiir die gewtlinschte
Druckanwendung zu erhalten (siehe zebra.com/supplies).

Vorbereiten und Handhaben von Medien

Um eine optimale Druckqualitdt zu gewahrleisten, ist eine sorgféaltige Handhabung und Lagerung der
Medien unerldsslich.

Wenn die Medien beschadigt oder verschmutzt sind, kann dies zur Beschddigung des Druckers sowie zu
Fehlern im Druckbild (Leerflachen, Streifen, Verfarbung, Beeintrachtigung der Klebeflache usw.) fihren.

Bei der Herstellung, Verpackung, Handhabung und Lagerung kann die dukere Schicht der Medien
verschmutzt oder beschadigt werden. Entfernen Sie die dulkere Schicht der Medienrolle oder des -stapels,
bevor Sie die Rolle in das Medienfach des Druckers einlegen. Dadurch werden eventuell vorhandene
Verschmutzungen entfernt, die andernfalls beim normalen Betrieb auf den Druckkopf tibertragen werden
kdnnten.

Tipps zur Lagerung der Medien

« Lagern Sie die Medien an einem sauberen, trockenen, kihlen und dunklen Ort.

HINWEIS: Medien fiir den Thermodirektdruck sind im Hinblick auf ihre Hitzeempfindlichkeit
chemisch behandelt, um den Thermodruck zu erméglichen. Sie sollten daher nicht direktem
Sonnenlicht oder Warmequellen ausgesetzt sein.

« Lagern Sie Medien nicht zusammen mit Chemikalien oder Reinigungsprodukten.

« Lassen Sie die Medien bis zum Einsetzen in den Drucker in der Schutzverpackung.
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- Fir viele Medientypen und Etikettenkleber gilt ein bestimmtes Verfallsdatum. Verwenden Sie daher
immer zuerst die dltesten, noch verwendbaren (nicht abgelaufenen) Medien.

Rollenmedienerkennung und Einlegen von Medien
Der Drucker verwendet zwei Erkennungsmethoden, um eine Vielzahl von Medien bertcksichtigen zu
kénnen:
« Durchlichtabtastung im mittleren Bereich, fir Endlosmedien und Etikettenmedien mit Zwischenrdumen.

- Bewegliche (Reflexions-)Abtastung in voller Breite, flir Druckformate (Ldngen) mithilfe von schwarzen
Markierungen, schwarzen Linien, Aussparungen oder Lochungen.

Medientyp Erkennungsmethode

Medien mit Der Drucker erfasst die Unterschiede zwischen dem Etikett und dem
Zwischenrdumen Tragermaterial, um die Druckformatlange zu ermitteln.

Endlose Rollenmedien Der Drucker erfasst nur die Eigenschaften des Mediums. Die Léange des
Druckformats wird durch Programmierung (Treiber oder Software) oder durch
die Lange des zuletzt gespeicherten Formats festgelegt.

Medien mit schwarzer Der Drucker erfasst den Anfang der Markierung und den Abstand zum
Markierung Anfang der ndchsten schwarzen Markierung, um die Druckformatlange zu
ermitteln.

Weitere gebrauchliche Medien und Einstellungsvarianten finden Sie in den folgenden Abschnitten:
- Verwenden des optionalen Etikettenspenders auf Seite 106

« Drucken auf gefalteten Druckmedien auf Seite 103

Festlegen der Medienerkennung nach Medientyp

« Bei Medien mit Zwischenraumen erfasst der Drucker die Unterschiede zwischen dem Etikett und dem
Tragermaterial, um die Druckformatldange zu ermitteln.

« Bei Endlos-Rollenmedien erkennt der Drucker nur die Eigenschaften des Druckmediums. Die Lédnge
des Druckformats wird durch Programmierung (Treiber oder Software) oder durch die Lédnge des zuletzt
gespeicherten Formats festgelegt.

« Bei Medien mit schwarzen Markierungen erfasst der Drucker den Anfang der Markierung und den
Abstand zum Anfang der ndchsten schwarzen Markierung, um die Druckformatlange zu ermitteln.

« Weitere gebrduchliche Medien und Einstellungsvarianten finden Sie in den folgenden Abschnitten:

« Fihren Sie nach dem Einlegen der Medien die Schritte unter Verwenden des optionalen
Etikettenspenders auf Seite 106 aus.

« Bei Verwendung von gefalteten Medien siehe Drucken auf gefalteten Druckmedien auf Seite 103.

Einlegen von Medien

Dieses Verfahren eignet sich fiir die Abriss- (Standardblenden-), Etikettenspender- und
Schneidevorrichtungsoption des Druckers.
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1. Offnen Sie den Drucker. Ziehen Sie die Entriegelungshebel in Richtung Vorderseite des Druckers.

2. Offnen Sie die Medienrollenhalter. Richten Sie die Medienrolle so aus, dass die Druckflaiche nach oben
zeigt, wadhrend sie Uiber die Walze (Antriebswalze) lduft. Ziehen Sie die Medienfiihrungen von Hand auf,
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legen Sie die Medienrolle auf die Rollenhalterungen, und lassen Sie die Fiihrungen los. Uberpriifen Sie,
ob sich die Rolle frei drehen lasst. Die Rolle darf nicht unten im Medienfach aufliegen.
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3. Ziehen Sie das Medium so weit hindurch, dass es aus der Vorderseite des Druckers herausragt.

_—

4. Schieben Sie das Medium unter beiden Medienflihrungen hindurch.
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5. Drehen Sie das Medium nach oben, und richten Sie den beweglichen Sensor lhrem Medientyp
entsprechend aus.

Richten Sie bei Endlos-Rollenmedien (Belegmedien) und Etikettenmedien ohne schwarze
Markierungen oder Kerben das Druckmedium an der standardmaéafigen Mittelposition aus.

Passen Sie bei Medien mit schwarzen Markierungen (schwarze Linien, Aussparungen oder
Lochungen) auf der Riickseite die Sensorposition so an, dass der Sensor an der Mitte der schwarzen
Markierung ausgerichtet ist. Vermeiden Sie eine Positionierung im mittleren Bereich der Medien,

um ausschlieklich die Abtastung der schwarzen Markierungen fiir den Betrieb mit schwarzen
Markierungen zu verwenden.

1 Standardposition zur Abtastung von Etikettenzwischenrdumen
2 Beweglicher Sensor
3 Aulkermittig (nur bei Abtastung von schwarzen Markierungen)
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Einlegen von Rollenmedien

Gehen Sie wie folgt vor, um Medien in Drucker einzulegen, bei denen das optionale Schneidemodul
montiert ist.

1. Fihren Sie die Medien durch den Medienschlitz der Schneidevorrichtung, und ziehen Sie diese an der
Vorderseite des Druckers heraus.
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2. Driicken Sie die Druckerabdeckung nach unten, bis sie einrastet.

_/‘ HINWEIS: M6glicherweise mussen Sie den Drucker fir das Medium kalibrieren. Um

= ordnungsgemal zu funktionieren, missen sich die Sensoren des Druckers in der richtigen
Position befinden, um das Etikett, das Tragermaterial und den Abstand zwischen den
Etiketten zu erfassen. Wenn Sie dasselbe Medienformat (Grofke, Hersteller und Charge)

erneut einlegen, driicken Sie einfach einmal die Taste FEED (VORSCHUB) (.), um das
Medium fiir den Druck vorzubereiten.

Einstellung des beweglichen Sensors

Der bewegliche Sensor verfligt tiber zwei Funktionen. Er kann als Durchlichtsensor oder Reflexionssensor
eingesetzt werden. Der Drucker kann beide Erkennungsmethoden verwenden, jedoch nicht beide
gleichzeitig.

Der bewegliche Sensor verfligt Uiber eine mittige Sensorgruppe. Mit dieser wird die anpassbare Abtastung
von Etikettenpositionen und -zwischenrdumen ermdglicht, die mit den Abtastpositionen &lterer Zebra-
Desktopdrucker Gibereinstimmen. Dies ermodglicht auch die Verwendung von nicht standardmaéafkigen
Medienvarianten oder unregelmafkig geformten Medien.

Der bewegliche Sensor ermdglicht die Verwendung von Druckmedien mit schwarzen Markierungen oder
Aussparungen (Lochungen in den Medien) auf der Riickseite der Medien (bzw. des Tragermaterials). Der
Sensor wird an der Mitte der schwarzen Markierungen bzw. Aussparungen und nicht an der Mitte der
Medienrolle ausgerichtet, um die Verwendung der Sensorgruppe zur Abtastung von Zwischenrdumen zu
vermeiden.

Anpassen des beweglichen Sensors fiir schwarze Markierungen oder Kerben

Das Sensorlicht und der Detektor fur schwarze Markierungen sind nebeneinander unter der
Sensorabdeckung platziert.
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Der Sensor fiir schwarze Markierungen sucht und erkennt nicht reflektierende Oberflachen in den
Druckmedien, z. B. schwarze Markierungen, schwarze Linien, Kerben oder Lécher auf der Riickseite der
Medien, die den Nah-Infrarotstrahl nicht zum Detektor zurlickwerfen.

Richten Sie den Ausrichtungspfeil des beweglichen Sensors an der Mitte der schwarzen Markierung oder
an der Kerbe an der Unterseite des Mediums aus.

Der Sensor sollte so weit wie méglich von der Medienkante weg positioniert werden, jedoch an einer
Stelle, an der das Sensorfenster zu 100 % von der Markierung bedeckt ist.

HINWEIS: Beim Drucken kdnnen sich die Medien £1 mm seitlich bewegen (durch Abweichungen
innerhalb der Medien oder beschadigte Rénder infolge der Handhabung). Ferner kénnen die
Kerben an der Seite der Druckmedien beschadigt werden.
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Einstellen des beweglichen Sensors zur Abtastung von Papierbahnen (Zwischenraumen)
Der bewegliche Sensor zur Abtastung von Papierbahnen/Zwischenrdumen unterstiitzt mehrere Positionen.

- Die Standardposition des beweglichen Sensors ist fur die meisten Etikettentypen ideal.

Abbildung 7 Standardposition zur Abtastung von Zwischenrdumen

2
1 Schlissel zur Ausrichtung des Sensors
2 Ausrichtungspfeil (Standardposition)
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- Der Einstellbereich reicht von der Mitte bis zu den aukermittigen Positionen, die ideal sind, um zwei
Etiketten nebeneinander auf einer Rolle zu drucken.

Abbildung 8 Mittellinie auf dem Medium
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« Der Einstellbereich des beweglichen Sensors kann auch Positionen berlicksichtigen, die bei dlteren
Zebra-Druckern verwendet wurden.

Die Abtastung von Papierbahnen (Zwischenrdumen) mit dem beweglichen Sensor des Druckers
funktioniert nur, wenn der Ausrichtungspfeil des beweglichen Sensors auf eine beliebige Position auf
dem Ausrichtungsschlissel zeigt. Der Einstellbereich wird unten in drei Positionen angezeigt: zentriert,
standardmaéafig und ganz rechts.

Abbildung 9 Einstellbereich von links nach rechts

Im Verhaltnis zur festen Sensorposition des ZD410-Druckers:
« Die Position dieser Zebra-Modelle ist standardmé&fig eingestellt.
« LP/TLP 2824 Plus
« Sensoren mit fester Position der G-Serie, LP/TLP 2842, LP/TLP 2844 und LP/TLP 2042
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- Die Position fiir das folgende Zebra-Modell ist zentriert:
o LP/TLP 2742

Durchfiihren einer SmartCal-Medienkalibrierung

O

Wenn Sie Medien einlegen, bendtigt der Drucker Informationen Uber die Medien, bevor er einen optimalen
Druck durchfiihren kann. Der Drucker ermittelt automatisch den Medientyp (Papierbahn/Zwischenrdume,
schwarze Markierung/Kerbe oder endlos) und erfasst die Medieneigenschaften. Wenn sich jedoch der
einzulegende Medientyp von dem zuvor eingelegten Medium hinsichtlich Typ, Groke oder Charge
unterscheidet, missen Sie das neue Medium mit diesem Verfahren kalibrieren.

WICHTIG: Nachdem Sie die Erstkalibrierung fiir ein bestimmtes Medium abgeschlossen haben,
miissen Sie bei jedem Austausch von Medien KEINE weiteren Kalibrierungen durchfiihren,
vorausgesetzt, das Medium ist vom selben Typ und von derselben Charge. Der Drucker

misst das Druckmedium automatisch aus, um Anpassungen bei kleineren Anderungen der
Medieneigenschaften wahrend des Druckens vorzunehmen.

1. Stellen Sie sicher, dass das Medium ordnungsgemaéf eingelegt und die Druckerabdeckung
geschlossen ist.

2. Driicken Sie die Taste POWER (EIN/AUS) ( V) ), um den Drucker mit Strom zu versorgen.

3. Wenn sich der Drucker im Bereitschaftszustand befindet, d. h., die Statusanzeige (/) leuchtet

durchgehend grlin, halten Sie die Tasten PAUSE ( "/ ) und CANCEL (ABBRECHEN) ( ") gleichzeitig
zwei Sekunden lang gedriickt, und lassen Sie sie dann los.

Am Ende des SmartCal-Vorgangs erfasst der Drucker einige Etiketten und passt die

Druckmedienerkennungsstufen an. Wenn der Drucker anhélt, leuchtet die Statusanzeige (*)
durchgehend griin.
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WICHTIG: Um die Etiketten zu synchronisieren, nachdem Sie eine neue Medienrolle eingelegt
haben (gleiche Groke, Sorte und Charge) und den Druckvorgang fortsetzen, driicken Sie ein-

oder zweimal FEED (VORSCHUB) ( 1#57).

Testdruck mit dem Konfigurationsbericht

Stellen Sie vor dem AnschlieRen des Druckers an einen Computer sicher, dass der Drucker
ordnungsgemaf funktioniert. Hierzu kdnnen Sie einen Druckerkonfigurationsbericht und einen
Netzwerkkonfigurationsbericht ausdrucken. Die Informationen in diesen Berichten kénnen wéhrend der
Installation, Konfiguration und Fehlerbehebung des Druckers hilfreich sein.

1. Stellen Sie sicher, dass das Medium ordnungsgemaéf eingelegt und die Druckerabdeckung
geschlossen ist.

2. Schalten Sie den Drucker EIN.

3. Sobald sich der Drucker im Bereitschaftszustand befindet, d. h., die Statusanzeige () leuchtet

durchgehend grin, halten Sie die Tasten FEED (VORSCHUB) ( “®" ) und CANCEL (ABBRECHEN) ()
gleichzeitig zwei Sekunden lang gedrlickt, und lassen Sie sie dann los.

Der Drucker gibt den Druckerkonfigurationsbericht und den Netzwerkkonfigurationsbericht
nacheinander aus.
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4. Wenn der Drucker anhalt, leuchtet die Statusanzeige (' ) durchgehend griin.
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Wenn Sie diese Berichte nicht ausdrucken kénnen, lesen Sie den Abschnitt Problembehebung auf Seite
140.

Anforderungen an Schnittstellenkabel

Die Datenkabel miissen vollstandig geschirmt und mit Metall- oder metallisierten Steckverbindergehdusen
versehen sein. Abgeschirmte Kabel und Steckverbinder sind erforderlich, um Strahlung und den Empfang
von elektrischem Rauschen zu verhindern.

So minimieren Sie elektrische Stérungen im Kabel:

- Halten Sie die Datenkabel so kurz wie moglich (empfohlene Lange: 1,83 m [6 Ful)).

« Verlegen Sie Datenkabel nicht in unmittelbarer Ndhe von Netzkabeln.

« Verlegen Sie Datenkabel NICHT gemeinsam mit Stromleitungen im selben Kabelkanal oder Kabelbaum.
VORSICHT: Dieser Drucker entspricht Teil 15 der geltenden FCC-Bestimmungen fir Gerate der

Klasse B mit vollstandig abgeschirmten Datenkabeln. Bei Verwendung ungeschirmter Kabel kann
die Strahlungsemission die vorgeschriebenen Grenzwerte der Klasse B tberschreiten.
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USB-Schnittstelle

Universal Serial Bus (kompatibel mit Version 2.0) bietet eine schnelle Schnittstelle, die mit lhrer
vorhandenen PC-Hardware kompatibel ist. Das Plug-and-play-Design von USB erleichtert die Installation.
Dabei kann ein zentraler USB-Anschluss (Hub) flir mehrere Drucker verwendet werden.

Wenn Sie ein USB-Kabel fiir Ihren Drucker verwenden (nicht im Lieferumfang enthalten), vergewissern Sie
sich, dass das Kabel die USB-2.0-Spezifikation erflllt. Sie erkennen dies anhand der USB-Kennzeichnung
auf dem Kabel oder der Kabelverpackung.

CERTIFIED

Serielle Schnittstelle

Der Drucker verwendet fiir die DEE-Kommunikation ein Nullmodemkabel (Crossover-Kabel). Das bendtigte
Kabel muss an einem Ende uber einen 9-poligen Stecker vom Typ D (DB-9P) verfiigen, der mit dem
zugehorigen seriellen Anschluss (DB-9S) an der Riickseite des Druckers verbunden wird. Das andere Ende
dieses Signalkabels wird mit dem seriellen Anschluss am Hostcomputer verbunden.

Informationen zur Pinbelegung finden Sie unter Serielle Schnittstelle auf Seite 168.

Zur Gewahrleistung einer zuverlassigen Kommunikation zwischen Drucker und Host (in der Regel ein

PC) missen die Einstellungen des seriellen Anschlusses auf beiden Geréten ibereinstimmen. Die
Einstellungen, die am haufigsten gedndert werden miissen, sind Bits pro Sekunde (Bit/s, auch als Baudrate
bezeichnet) und die Flusssteuerung.

Um die serielle Kommunikation zwischen dem Drucker und dem Hostcomputer einzustellen, kdnnen
Sie den ZPL-Programmierbefehl * SC verwenden. Setzen Sie den Drucker alternativ auf die Standard-
Druckerkonfiguration zurtick.
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Die werkseitigen Standardeinstellungen fir die serielle Kommunikation sind:
- Bits pro Sekunde (Baudrate): 9600

- Wortlénge: 8 Bit

« Paritdt: NO

. Stoppbit: 1

- Software-Datenflusssteuerung (im Windows-basierten Hostsystem): XON XOFF

@ WICHTIG: Verwenden Sie fiir diesen Drucker keine RS-232-Kabeladapter-Dongles (DEE<>DUE).
Einige Dongles kénnen beim Einschalten des Druckers zu Stérungen beim Betrieb von USB-
Host-Anschluss-Geraten fihren.

Ethernet (LAN, RJ-45)

Fir den Drucker wird ein UTP RJ45 Ethernet-Kabel der Kategorie 5 oder héher benétigt.

Der Drucker verfiigt liber einen integrierten Netzwerk-Druckserver. Weitere Informationen zur
Konfiguration des Druckers fiir den Betrieb in einem kompatiblen Ethernet-basierten Netzwerk finden
Sie im Benutzerhandbuch zu kabelgebundenen und drahtlosen Druckservern. Der Drucker muss fiir
die Ausfiihrung im Netzwerk konfiguriert sein. Flir den Zugriff auf den in Inrem Drucker integrierten
Druckserver kénnen Sie die Druckserver-Webseiten des Druckers verwenden.

Ethernet-Status-/Aktivitatsanzeigen

Der Ethernet-Anschluss am Drucker verfligt Giber zwei Status-/Aktivitdtsanzeigen. Sie sind teilweise
sichtbar, um den Status der Ethernet-Schnittstellenverbindung am Anschluss anzuzeigen. Der Drucker
verfligt aukerdem uber Anzeigeleuchten auf dem Bedienfeld, um den Betriebsstatus des Druckers im
Netzwerk anzuzeigen (weitere Informationen finden Sie unter Behandlung von Warnungen und Fehlern auf
Seite 140).

LED-Status Beschreibung

Beide AUS Keine Ethernet-Verbindung erkannt
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LED-Status Beschreibung

Grin Verbindung mit 100 MBit/s erkannt

Griin und zusatzlich gelb Verbindung mit 100 MBit/s und Ethernet-Aktivitat erkannt
blinkend

Gelb Verbindung mit 10 MBit/s erkannt

S“er:i:rllgi zusatzlich grin Verbindung mit 10 MBit/s und Ethernet-Aktivitdt erkannt

Zuweisen einer IP-Adresse fiir den Netzwerkzugriff

Alle Geréate in einem Ethernet-Netzwerk (LAN und WLAN) bendétigen eine Netzwerk-IP-Adresse. Die IP-
Adresse des Druckers ist fur den Zugriff auf den Drucker zur Konfiguration und zum Drucken erforderlich.
Sie oder ein Netzwerkadministrator konnen dem Drucker mithilfe einer der folgenden Methoden eine IP-
Adresse zuweisen:

- DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) — Standardeinstellung

« Zebra Setup Utilities (einschlieBlich des ZebraDesigner-Druckertreibers fiir Windows)
« Telnet

+ Mobile Apps

« ZebraNet Bridge

DHCP fiir personliche Netzwerke

Ihr Drucker ist standardmaéfig auf den Betrieb in einem Ethernet-LAN oder WLAN-Netzwerk mit DHCP
eingestellt. Diese Einstellung ist in erster Linie fiir persdnliche Netzwerke vorgesehen. Das Netzwerk stellt
bei jedem Einschalten des Druckers automatisch eine neue Netzwerk-IP-Adresse bereit.

Der Windows-Druckertreiber verwendet eine statische IP-Adresse fiir die Verbindung mit dem Drucker.
Wenn sich die zugewiesene IP-Adresse des Druckers nach der Erstinstallation geandert hat, miissen Sie
oder ein Netzwerkadministrator die im Druckertreiber festgelegte IP-Adresse @&ndern, um den Zugriff auf
den Drucker zur Konfiguration und zum Drucken zu erméglichen.

Verwaltete Netzwerke

Wenn der Drucker in einem strukturierten Netzwerk (LAN oder WLAN) verwendet werden soll, muss ein
Netzwerkadministrator dem Drucker eine statische IP-Adresse zuweisen und mdglicherweise andere
Einstellungen vornehmen, die er fiir den Betrieb im Netzwerk benétigt.

Druckserver — Standard-Benutzer-ID und -Kennwort

Mdglicherweise bendétigen Sie die Standard-Benutzer-ID und/oder das Standard-Kennwort, um auf den
Druckserver des Druckers oder auf Funktionen zuzugreifen, die mit der WLAN-Option im Drucker verknipft
sind. Die werkseitigen Standardangaben sind:

« Benutzer-ID: admin

« Kennwort: 1234
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Nachdem Sie die Druckerhardware eingerichtet und einen Konfigurationsbericht gedruckt haben, kénnen
Sie den Drucker an ein Gerat anschlieRen. Bei diesem Gerat kann es sich um ein Mobilgerat mit den
Betriebssystemen Android oder Apple iOS oder um einen Windows-PC handeln.

Verwenden Sie dieses Gerat, um das Installationsdienstprogramm auszufiihren, Druckertreiber zu
installieren und den Drucker dann zu konfigurieren und routinemaélfkig zu verwalten.

Verbinden des Druckers mit einem Gerat

Der Drucker unterstitzt eine Vielzahl von Schnittstellenoptionen und Konfigurationen.
Zu den Schnittstellenoptionen fir Drucker und Geréate gehdren:

« Universal Serial Bus-Schnittstelle (USB) — Standard

- serielle RS-232-Schnittstelle — als Aufriistoption vor Ort fiir ZD420-Drucker

- Ethernet/LAN-Schnittstelle — als Aufriistoption vor Ort flir ZD420-Drucker

« Interne Schnittstelle flir WLAN (802.11ac) und Bluetooth Classic 4.1 (kompatibel mit 3.0) — werkseitig
installierte Option; WLAN-Modelle umfassen Bluetooth Low Energy (LE, Verbindung mit niedriger
Geschwindigkeit) fur die Druckerkonfiguration mit Software, die auf Android- oder iOS-Geréten
ausgefiihrt wird.

Zebra Setup Utilities (ZSU) dienen als Unterstlitzung bei der Installation und Konfiguration dieser
Schnittstellen.

HINWEIS: Uberpriifen Sie unbedingt die Verkabelungs- und speziellen Parameter fiir

jede physische Drucker-Kommunikationsschnittstelle. Siehe dazu Anforderungen an
Schnittstellenkabel auf Seite 64 und Verkabelung des Schnittstellenanschlusses auf Seite 167.
Dies hilft Innen bei der Auswahl der Konfigurationseinstellungen sowohl vor als auch unmittelbar
nach dem Einschalten des Druckers.

WICHTIG:

Stellen Sie vor dem Anschlieken oder Trennen von Drucker-Kommunikationsschnittstellenkabeln
sicher, dass ein Ende des Netzkabels an den Drucker und das andere Ende an die
Stromversorgung angeschlossen ist (siehe Anschluss an die Stromversorgung auf Seite 49).

Lassen Sie den Drucker ausgeschaltet, wenn Sie das Schnittstellenkabel anschlieken. Die
Konfigurationsassistenten von Zebra Setup Utility fordern Sie auf, den Drucker zum richtigen
Zeitpunkt wahrend der Treiberinstallation einzuschalten.
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Verbindung mit einem Mobiltelefon oder Tablet

Der Drucker kann zur einfachen Konfiguration und Verwaltung an ein Mobilgerat wie ein Mobiltelefon oder
Tablet mit Android oder Apple iOS angeschlossen werden.

Laden Sie die kostenlose Zebra Printer Setup Utility-App fur lhr Geréat herunter:

« Einrichtungsdienstprogramm flir Android-Gerate

« Einrichtungsdienstprogramm fiir Apple-Geréate

Die Anwendungen unterstlitzen die folgenden Verbindungsarten:
« Bluetooth Classic

« Kabelgebunden/Ethernet

» Kabellos

. USB20

Die Benutzerhandbicher fiir diese Drucker-Einrichtungsprogramme finden Sie unter zebra.com/setup.

Einrichten der Kommunikation zwischen Windows und Drucker (Ubersicht)

Bei unterstlitzten Windows-Betriebssystemen (am géngigsten) mit einer lokalen (drahtgebundenen)
Verbindung:

1. Laden Sie Zebra Setup Utilities von der Zebra-Website unter zebra.com/zd410d-info herunter.

2. Fihren Sie Zebra Setup Utilities aus dem Downloadverzeichnis aus.

3. Klicken Sie auf Install New Printer (Neuen Drucker installieren), und flihren Sie den
Installationsassistenten aus.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Druckertreiber Uiber die Schnittstelle zu
installieren, die Sie fir die Kommunikation mit dem Drucker verwenden werden. Siehe Installieren der
Treiber auf Seite 70.

5. Schalten Sie den Drucker auf Anweisung ein, und konfigurieren Sie die Druckerkommunikation fiir den
ausgewahlten Schnittstellentyp.

6. Verwenden Sie den Windows-Treiber zum Drucken eines Test Print (Testdruck), um die Kommunikation
zwischen Computer und Drucker zu lberpriifen. Siehe Drucken des Druckerkonfigurationsberichts
(Selbsttest Giber ,,CANCEL“ (ABBRECHEN)) auf Seite 150.

_/‘ HINWEIS: Warten Sie mit dem Einschalten des Druckers bis zur zweiten Phase der

- Druckereinrichtung. Wahrend der Druckertreiberinstallation werden Sie von Zebra

Setup Utilities aufgefordert, den Drucker in der entsprechenden Phase des Vorgangs
einzuschalten. Wenn Sie den Drucker eingeschaltet und lhren Laptop oder ein anderes Gerat
an den Drucker angeschlossen haben, BEVOR Sie die Treiber installieren, sieche Wenn Sie
vergessen haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren auf Seite 93.

Installieren von Treibern und Verbinden mit einem Windows-Computer

Um lhren Drucker mit einem Microsoft Windows-Computer zu verwenden, missen Sie zunachst die
richtigen Treiber installieren.

__/‘ HINWEIS: Sie konnen lhren Drucker tber eine der verfiigbaren Verbindungen mit dem Computer
= verbinden. Schlieken Sie Kabel zwischen lhrem Computer und dem Drucker jedoch ERST DANN
AN, wenn Sie dazu aufgefordert werden.
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Wenn Sie die Kabel zum falschen Zeitpunkt anschlieken, kann der Drucker nicht die
richtigen Druckertreiber installieren. Informationen zum Wiederherstellen nach einer falschen
Treiberinstallation finden Sie unter Wenn Sie vergessen haben, zuerst den Druckertreiber zu
installieren auf Seite 93.

Vorinstallieren der Windows-Druckertreiber

Zebra verandert die Art und Weise, wie Sie Ihren Drucker auf lhren Windows-basierten PCs installieren und
verwenden.

Nachdem Sie den Drucker eingerichtet und Uberprift haben, ob er ein Konfigurationsetikett drucken kann,
kdénnen Sie den Drucker mit einem Gerét (z. B. Computer, Mobiltelefon oder Tablet) verbinden und die
Treiber installieren.

Wir empfehlen, dass Sie mindestens den Windows-Treiber ZebraDesigner vorinstallieren, um von den
Verbesserungen der Benutzerfreundlichkeit und Einfachheit bei Windows-Betriebssystemen, die héher als
Windows XP Version SP2 sind, zu profitieren.

Zebra bietet Folgendes:

« Zebra Setup Utilities (ZSU) — eine Reihe von Druckertreibern, Dienstprogrammen sowie
Kommunikations- und Installationstools, die auf den meisten Windows-PC-Betriebssystemen
bereitgestellt werden kénnen. Sie sollen lhnen bei der Installation der Druckertreiber und bei der
Konfiguration des Druckers helfen.

WICHTIG: Schalten Sie den Drucker erst ein, wenn Sie die Treiber geméak den Anweisungen
unter Installieren der Treiber auf Seite 70 auf dem PC installiert haben.

. ZebraDesigner-Druckertreiber — unterstiitzt 32-Bit- und 64-Bit-Windows-Betriebssysteme und ist durch
Microsoft zertifiziert.

Zebra Setup Utilities und die Zebra-Druckertreiber fiir Windows sind auf der im Lieferumfang des Druckers
enthaltenen CD verfiigbar. Neuere Versionen finden Sie auf der Zebra-Website unter zebra.com. Der
Treiber und die Dienstprogramme unterstiitzen die folgenden Schnittstellen fiir die Druckerkommunikation:

« USB-Anschluss

» Parallelanschluss

« Serieller Anschluss

« Kabelgebundenes und drahtloses Ethernet

« Bluetooth (liber einen virtuellen Bluetooth-Druckeranschluss)

Machen Sie sich mit der Verkabelung und den speziellen Parametern fiir jede physische Drucker-
Kommunikationsschnittstelle vertraut. Dieses Wissen hilft Ihnen, die richtige Druckerkonfiguration wéhrend
des Einrichtungsprozesses auszuwahlen.

HINWEIS: Weitere Informationen zur Konfiguration der Netzwerk- (Ethernet oder WLAN) und
Bluetooth-Kommunikation finden Sie im Benutzerhandbuch fiir kabelgebundene und drahtlose
Druckserver und im Bluetooth-Benutzerhandbuch, die unter zebra.com/support verfligbar sind.

Installieren der Treiber
Die Vorinstallation des Druckertreibers ist ein wichtiger erster Schritt beim Einrichten des Druckers.

1. Besuchen Sie die Zebra-Website unter zebra.com/zd410d-info.

2. Klicken Sie auf der Druckerproduktseite auf Drivers (Treiber).
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3. Laden Sie den entsprechenden Treiber fir Windows herunter.

Die ausfiihrbare Treiberdatei (z. B. zd86423827- certi fi ed. exe) wird in lhrem Download-Ordner
abgelegt.

4. Fihren Sie die ausfuhrbare Datei aus, und folgen Sie den Anweisungen.

Wenn die Einrichtung abgeschlossen ist, konnen Sie die Treiber zu lhrem System hinzufligen (System
konfigurieren) oder bestimmte Drucker hinzufiigen, siehe Ausfiihren des Druckerinstallations-
Assistenten auf Seite 73.

ZDesigner Windows Printer Driver Version 8.6.4.23827 - Install... =

Completing the Zebra
Technologies Wizard for
ZDesigner Windows Printer Driver
Version 8.6.4.23827 Setup

You have successfully completed the Zebra Technologies
YWizard for ZDesigner Windows Printer Driver Yersion
8.6.4.23827 Setup.

Configure Spstem
Bun the printer installation wizard

[[] Wiew release naotes

To cloge the wizard, click Finish

< Back Cancel
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5. Wahlen Sie Configure System (System konfigurieren) aus, und klicken Sie auf Finish (Fertigstellen).

Printer Installation Wizard

Preinstall Driver Package q
Wait while driver package iz preinstalled on the system. \ ZEBRA

Download your free copy of
ZebraDesigner Essentials

[ [Ees=]

Der Printer Installation Wizard (Druckerinstallations-Assistent) installiert die Treiber.
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Ausfiihren des Druckerinstallations-Assistenten

1. Lassen Sie auf dem letzten Bildschirm des Treiberinstallationsprogramms die Option ,Run the Printer
Installation Wizard“ (Druckerinstallations-Assistent ausfiihren) aktiviert, und klicken Sie dann auf Finish

(Fertigstellen).

Der Druckertreiber-Assistent wird angezeigt.

Printer Installation Wizard

This wizard will help you install, update or remove
printer drivers.

s 2

=

r;
il

< Previous Mext =
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2. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Printer Installation Wizard

Installation Options Q

\. ZEBRA

Please select one of the driver installation or removal
options.

A

— [nstall Printer Driver

Installs printer driver.

— Update Printer Drivers

Updates cne or more already installed printer drivers,

— Uninstall Printer Drivers

Uninstalls one or more printer drivers.

— Remove Preloaded Drivers
Removes preloaded drivers.

| Exit | | < Previous MNext =
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3. Klicken Sie auf Install Printer Driver (Druckertreiber installieren).

Die Lizenzvereinbarung wird angezeigt.

Printer Installation Wizard

License Agreement Q
Please read license agreement before installing printer \ |. ZEB RA

driver.

END USER LICENSE AGREEMENT ~
{(UNEESTRICTED S0FTWARE)

IMPOETANT PLEASE READ CAREFULLY: This End User License Agreement
(“EULA™) iz a legal agreement between you {either an individual or a company)
(“Licensee™) and Zebra Technologies Corporation {“Zebra™) for Software, owned by
Zebra and its affiliated comparies and its third-party suppliers and licensors, that
accompanies this EULA. For purposes of this EULA, “Software™ shall mean
machine-readable instructions used by a processor to perform specific operations.
EY USING THE SOFTWARE, LICENSEE ACENOWLEDGES ACCEPTANCE OF
THE TEEMS OF THIS EULA. IF LICENSEE DOES NOT ACCEPT THESE TERMSE,
LICENSEE MAY NOT USE THE SOFTWARE. v

O | accept the terms in the license agreement

@ | do not accept the terms in the license agreement

Exit < Previous Mext =
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4. Lesen und akzeptieren Sie die Bedingungen der Lizenzvereinbarung, klicken Sie dann auf Next
(Weiter).

Select Port Q
Select port to which the printer is attached. \ |1. ZEBRA

— Network Port
Ethernet (LAM) or Wireless (WiFi) installation.

— USB Port
Installation of USE Plug and play device,

— Bluetooth Port

Installation of Bluetooth device.

— Other
Installation on Serial (COM]) or Parallel (LPT) ports.

Exit < Previous Mext =

5. Wahlen Sie die Kommunikationsoption aus, die Sie fiir Ihnren Drucker konfigurieren mochten:

« Network Port (Netzwerkport) — zum Installieren von Druckern mit einer Ethernet- (LAN) oder WLAN-
Netzwerkverbindung. Warten Sie, bis der Treiber lhr lokales Netzwerk nach Geraten durchsucht, und
befolgen Sie die Anweisungen.

« USB Port (USB-Anschluss) — zum Installieren von Druckern, die tiber ein USB-Kabel angeschlossen
werden. Schlieken Sie den Drucker an den Computer an. Wenn der Drucker bereits angeschlossen
und eingeschaltet ist, miissen Sie moglicherweise das USB-Kabel entfernen und die Installation
erneut ausfiihren. Der Treiber sucht automatisch nach dem Modell des angeschlossenen Druckers.

« Bluetooth Port (Bluetooth-Schnittstelle) — zum Installieren von Druckern mit einer Bluetooth-
Verbindung.

. Other (Sonstige) — zur Installation an einem anderen Kabeltyp, z. B. parallel (LPT) oder seriell
(COM). Es ist keine zuséatzliche Konfiguration erforderlich.

6. Wahlen Sie bei Aufforderung das Druckermodell und die Auflésung aus.

Modell und Auflésung sind auf dem Druckerkonfigurationsetikett angegeben. Anweisungen zum
Drucken eines Etiketts finden Sie unter Drucken des Druckerkonfigurationsberichts (Selbsttest tiber
~CANCEL" (ABBRECHEN)) auf Seite 150.

WLAN- und Bluetooth Classic-Option zur drahtlosen Verbindung

In diesem Handbuch wird die grundlegende Konfiguration lhres internen WLAN-Druckservers und der
drahtlosen Bluetooth Classic 4.X-Verbindungsoption beschrieben. In diesem Handbuch wird nur die
Installation des WLAN als Teil der WLAN- und drahtlosen Bluetooth Classic-Verbindungsoption unter
Einrichten der WLAN-Druckserver-Option auf Seite 77 beschrieben. Weitere Informationen zum
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Ethernet-Betrieb des Druckers finden Sie im Benutzerhandbuch zum kabelgebundenen und drahtlosen
Druckserver, das auf der Zebra-Website verfiigbar ist.

In diesem Handbuch wird nur die Installation von Bluetooth als Teil der WLAN- und drahtlosen Bluetooth
Classic-Verbindungsoption unter Konfigurieren des Druckers mithilfe der Bluetooth-Option auf Seite 85
beschrieben. Weitere Informationen zum Bluetooth-Betrieb des Druckers finden Sie im Benutzerhandbuch
zu Bluetooth Wireless, das auf der Zebra-Website verfiigbar ist.

Aktualisieren der Drucker-Firmware zum AbschlieRen der Montage von Optionen

Um eine optimale Druckerleistung sicherzustellen, aktualisieren Sie regelméafig die Firmware des Druckers
auf die neueste Version. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf Seite 116.

Die aktuellsten Anweisungen finden Sie auf der Zebra-Website unter zebra.com/support.

Einrichten der WLAN-Druckserver-Option

In diesem Abschnitt wird die grundlegende Konfiguration Ihrer internen WLAN-Druckserver-Option
beschrieben. Weitere Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch fiir kabelgebundene und drahtlose
Druckserver.

HINWEIS: Die drahtlose Funkoption, einschlieRlich WLAN, Bluetooth Classic und Bluetooth Low
Energy (LE), ist nur als werkseitig installierte Konfiguration verfiigbar.

Die in diesem Handbuch beschriebenen Einrichtungsverfahren erldutern die Konfiguration der WLAN-
Verbindung mit lhrem Drucker mithilfe des Verbindungsassistenten, der ersten unten aufgefiihrten
Option. Die anderen Optionen sind ebenfalls aufgefiihrt.

Uber den Der Assistent schreibt ein ZPL-Skript flir Sie basierend auf den von lhnen
Verbindungsassistenten festgelegten Einstellungen. Sie kdnnen den Skriptbefehl direkt an den
Drucker senden oder das ZPL-Skript in einer Datei speichern. Wenn Sie
das Skript in einer Datei speichern, kénnen Sie:

« die Datei Uber jede verfligbare Verbindung (seriell, parallel, USB oder
drahtgebundener Druckerserver) an den Drucker senden

« die Datei erneut an den Drucker senden, nachdem die
Netzwerkeinstellungen auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt
wurden

« die Datei an mehrere Drucker senden, die identische
Netzwerkeinstellungen bendtigen

Uber ein ZPL-Skript, das Verwenden Sie den Befehl WX, um die grundlegenden Parameter fir den
Sie selbst schreiben Sicherheitstyp festzulegen. Sie kdnnen den Befehl Uber jede verfigbare
Verbindung (seriell, parallel, USB oder drahtgebundener Druckerserver)
senden. Weitere Informationen zu dieser Option finden Sie im ZPL-
Programmierhandbuch.

Uber die Befehle Set/ Beginnen Sie mit dem Befehlw an. securi ty, um den Wireless-
Get/Do (SGD), die an den Sicherheitstyp festzulegen.

Drucker gesendet werden Je nachdem, welchen Sicherheitstyp Sie auswahlen, sind zuséatzliche SGD-

Befehle erforderlich, um andere Parameter anzugeben.
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Sie konnen den Befehl Uber jede verfiigbare Verbindung (seriell, parallel,
USB oder drahtgebundener Druckerserver) senden. Weitere Informationen
finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch.

Verbindungsassistent von ZebraNet Bridge

Mit dem Connectivity Wizard (Verbindungsassistent), der Teil dieser Software ist, kdnnen Sie den Drucker
schnell und muhelos fiir den drahtlosen Betrieb konfigurieren. Dabei schreibt der Verbindungsassistent
das entsprechende ZPL-Skript fiir Sie. Verwenden Sie dieses Dienstprogramm, wenn Sie den

drahtlosen Druckserver zum ersten Mal installieren oder nachdem Sie die Netzwerkoptionen auf die
Werkseinstellungen zurtickgesetzt haben.

HINWEIS: Das bevorzugte Tool zum Verbinden und Konfigurieren von Link-OS-Druckern mit der
Cloud, dem WLAN und dem LAN ist Link-OS Profile Manager. Sie kdnnen das Dienstprogramm
Profile Manager und ZebraNet Bridge Enterprise (lokale und LAN-Konfiguration) unter zebra.com/
software beziehen. Fir die ordnungsgemafe Konfiguration des Druckers ist ZebraNet Bridge
Enterprise 1.2.5 oder eine neuere Version erforderlich.

HINWEIS: Sie konnen jeweils nur einen Druckserver mit dem Verbindungsassistenten einrichten.
Um mehrere Druckserver (kabelgebunden und drahtlos) zu konfigurieren, flihren Sie das
Programm jeweils einmal aus, um jeden Druckserver einzurichten.

Konfigurieren des Druckers mit dem Verbindungsassistenten

1.  Falls noch nicht installiert, installieren Sie ZebraNet Bridge Enterprise auf Ihrem Computer.

Die Installationsdatei kann von der Zebra-Website unter zebra.com/software heruntergeladen werden.

2. Starten Sie das Programm ZebraNet Bridge Enterprise. Wenn Sie zur Eingabe einer Seriennummer
aufgefordert werden, kdnnen Sie auf Cancel (Abbrechen) klicken und mit der Installation fortfahren.
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3. Wahlen Sie in der Menlileiste die Optionen Tools > Connectivity Wizard (Verbindungsassistent) aus.

Der Verbindungsassistent wird gedffnet.
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4. Wahlen Sie in der Liste Choose Port (Anschluss auswahlen) den Anschluss aus, liber den Ihr Drucker
angeschlossen ist.

«  Wenn Sie die Datei speichern méchten, ohne sie an den Drucker zu senden, wahlen Sie einen
verfligbaren Anschluss aus.

«  Wenn Sie File (Datei) auswahlen, werden Sie aufgefordert, zum Speicherort der Datei zu
navigieren, die Sie speichern méchten.

«  Wenn Sie einen seriellen Anschluss auswahlen, werden die Informationen zur seriellen
Konfiguration unter der Liste Choose Port (Anschluss auswahlen) angezeigt. Andern Sie bei Bedarf
die Einstellungen fir die serielle Kommunikation entsprechend den Druckereinstellungen.

\J

= HINWEIS: Wenn ein Anschluss von einem anderen Gerét verwendet wird, wird er nicht in
= der Drop-down-Liste angezeigt.
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5. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Der Assistent fordert Sie auf, das zu konfigurierende Druckservergerat auszuwahlen.
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6. Wahlen Sie WLAN aus, und klicken Sie auf Next (Weiter).
Der Assistent fordert Sie zur Eingabe des verwendeten Druckertyps auf.

T Commadivits Wiy

e
I Sty types o primier i B s '!'q_"F‘I,
Ly e
s Falars

& Twdetpiesinm
Feleladr |

l.hck | _ Pimxie T | l'illlll

80



Einrichtung fir die Kommunikation mit einem Windows-PC oder einem anderen Gerat

7. Wahlen Sie den verwendeten Druckertyp aus, und klicken Sie auf Next (Weiter).

Der Assistent fordert Sie zur Eingabe der Wireless-IP-Daten auf.
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8. Aktivieren Sie entweder die IP-Option DHCP (Dynamisch) oder Static (Statisch).
«  DHCP: Wéhlen Sie DHCP aus, und klicken Sie auf Next (Weiter).

« Statisch (IP-Adresse): Wahlen Sie Static (Statisch), um die Felder fiir die IP Settings (IP-
Einstellungen) zu aktivieren. Geben Sie dann IP Address (IP-Adresse), Default Gateway (Standard-
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Gateway) und Subnet Mask (Subnetzmaske) fiir den WLAN-Druckserver ein (die Sie vom
Netzwerkadministrator anfordern kdnnen). Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Next (Weiter).

Das Fenster ,Wireless Settings“ (Drahtlos-Einstellungen) wird gedffnet.
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Geben Sie die ESSID ein.

__/‘ HINWEIS: Wenn Sie vorhaben, eine ESSID und eine Passphrase zu verwenden, miissen
= diese an lhrem Zugriffspunkt festgelegt werden, bevor Sie diese Schritte ausfiihren.

10. Wahlen Sie aus dem Drop-down-Meni den Security Mode (Sicherheitsmodus) aus, den Sie

verwenden mochten.

None (Keine)

Kein Sicherheitsprotokoll ausgewahlt.

WEP 40 Bit oder WEP
128 Bit

Geben Sie im Abschnitt ,WEP Options“ (WEP-Optionen) des Fensters den
Authentication Type (Authentifizierungstyp), WEP Index (WEP-Index),
Encryption Key Storage (Verschliisselungsschliisselspeicher) und WEP
Keys (WEP-Schliissel) ein. Klicken Sie dann auf Next (Weiter), und fahren
Sie mit dem néchsten Schritt dieser Aufgabe fort.

EAP-TLS, EAP-TTLS,
EAP-FAST oder WPA-
EAP-TLS

Geben Sie im Abschnitt EAP des Fensters bei Bedarf den Optional Private
Key (Optionalen privaten Schlissel) ein, klicken Sie dann auf Next (Weiter),
und fahren Sie mit dem nachsten Schritt dieser Aufgabe fort.

PEAP, LEAP, WPA-
EAP-TTLS, WPA-

Geben Sie im Abschnitt ,,General Security” (Allgemeine Sicherheit) des
Fensters den Security Username (Sicherheitsbenutzernamen) und das

PEAP oder WPA- Password (Kennwort) ein, klicken Sie dann auf Next (Weiter), und fahren
LEAP Sie mit dem néchsten Schritt dieser Aufgabe fort.
WPA-PSK Waéhlen Sie im Abschnitt WPA des Fensters den PSK Type (PSK-Typ) aus,

und geben Sie den PSK Name (PSK-Name) ein, klicken Sie dann auf Next
(Weiter), und fahren Sie mit dem néchsten Schritt dieser Aufgabe fort.
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WPA-EAP-FAST Geben Sie im Abschnitt General Security (Allgemeine Sicherheit) des
Fensters den Security Username (Sicherheitsbenutzernamen) und das
Password (Kennwort) ein, und geben Sie im Abschnitt EAP des Fensters
bei Bedarf den Optional Private Key (Optionalen privaten Schliissel) ein.
Klicken Sie auf Next (Weiter), und fahren Sie mit dem n&chsten Schritt
dieser Aufgabe fort.

KERBEROS Geben Sie im Abschnitt ,Kerberos Settings“ (Kerberos-Einstellungen)

des Fensters die Kerebros User ID (Kerebros-Benutzer-ID), das Kerebros
Password (Kerebros-Kennwort), den Kerebros Realm (Kerebros-Bereich)

und Kerebros KDC cin. Klicken Sie dann auf Next (Weiter), und fahren Sie
mit dem n&chsten Schritt dieser Aufgabe fort.

E/I‘ HINWEIS: KERBEROS wird auf internen Wireless-Plus-
= Druckservern oder Funkkarten NICHT unterstitzt.

11. Klicken Sie im Fenster ,Wireless Settings“ (Drahtlos-Einstellungen) auf Advanced Options (Erweiterte

Optionen).
Das Fenster ,Advanced Wireless Settings“ (Erweiterte Drahtlos-Einstellungen) wird gedffnet.
-
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12. Uberpriifen Sie die Einstellungen im Fenster ,Advanced Wireless Settings“ (Erweiterte Drahtlos-
Einstellungen), @ndern Sie sie nach Bedarf, und klicken Sie auf OK.

Das Fenster ,Wireless Settings“ (Drahtlos-Einstellungen) wird erneut angezeigt.

13. Klicken Sie auf Next (Weiter). Basierend auf lhren Einstellungen im ,Wireless Setup Wizard“ (WLAN-
Einrichtungsassistenten) schreibt das Programm die entsprechenden ZPL-Befehle und zeigt sie zur
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Uberpriifung an. Wenn Sie Tabletop/Desktop ausgewihlt haben, wird ein Dialogfeld angezeigt, das
dem unten dargestellten &hnlich ist.
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14. Entscheiden Sie, ob Sie das Skript sofort senden méchten, oder speichern Sie es zur spéteren
Verwendung. Diese Informationen werden spater im Einrichtungsprozess bendtigt.
AbschlieRen der Einrichtung mit einem Konfigurationsskript

Wenn Sie zum Abschlieken der Einrichtung ein ZPL-Skript an den Drucker senden moéchten (liber den im
Setup-Assistenten ausgewdahlten Anschluss), gehen Sie wie folgt vor.

1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker liber die Kabelverbindung am ausgewahlten Anschluss (USB oder
seriell) mit dem Computer verbunden ist.

2. Schalten Sie den Drucker ein, falls noch nicht geschehen.

3. Klicken Sie im Fenster ,,Review and Send ZPL for Wireless” (ZPL fiir WLAN priifen und senden) auf
Finish (Fertigstellen).

Der Drucker sendet das ZPL-Skript Giber den ausgewéhlten Anschluss an den Drucker. Das Fenster
~Wireless Setup Wizard®“ (WLAN-Einrichtungsassistent) wird geschlossen.

4. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein, um die Einrichtung abzuschlielken.

Speichern eines Konfigurationsskripts

Sie kdnnen das ZPL-Skript in einer Datei speichern, um es zu einem spéateren Zeitpunkt oder auf anderen
Druckern zu verwenden.

HINWEIS: Sie konnen die ZPL-Skriptdatei an mehrere Drucker mit der gleichen Konfiguration
oder an einen Drucker senden, bei dem die Netzwerkeinstellungen auf die werkseitigen
Standardwerte zuriickgesetzt wurden. So mussen Sie den Wireless Setup Wizard (WLAN-
Einrichtungsassistent) nicht mehrmals durchlaufen.
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1. Markieren Sie im Fenster ,,Review and Send ZPL for Wireless® (ZPL fir WLAN prifen und senden) das
Skript, klicken Sie mit der rechten Maustaste, und wéahlen Sie Copy (Kopieren) aus.

2. Offnen Sie einen Texteditor, z. B. Notepad, und fiigen Sie das Skript in die Anwendung ein.
3. Speichern Sie das Skript.

4. Klicken Sie im Connectivity Wizard (Verbindungsassistenten) auf Cancel (Abbrechen), um das Dialogfeld
zu schlieken, ohne das Skript zu senden.

5. Schalten Sie den Drucker ein, falls noch nicht geschehen.
6. Senden Sie die ZPL-Datei liber die gewlinschte Verbindung an den Drucker.

7. Uberpriifen Sie den WLAN-Status an den Anzeigeleuchten des Druckers, und bestétigen Sie, dass Sie
den Drucker fir die WLAN-Verbindung eingerichtet haben.

Konfigurieren des Druckers mithilfe der Bluetooth-Option
Die Zebra Setup Utilities bieten eine schnelle und einfache Méglichkeit, eine drahtlose Bluetooth-
Verbindung mit lhrem Drucker zu konfigurieren.
1. Doppelklicken Sie auf das Symbol Zebra Setup Utilities auf Inrem Desktop.
2. Schlieken Sie ein USB-Kabel vom Drucker an den Computer an.

3. Markieren Sie auf dem ersten ZSU-Bildschirm den im Fenster angezeigten Drucker, und klicken Sie
dann auf Configure Printer Connectivity (Druckerverbindung konfigurieren).

4. Wahlen Sie auf dem Bildschirm ,,Connectivity Type“ (Verbindungstyp) die Option Bluetooth aus, und
klicken Sie dann auf Next (Weiter).

wiwmz Lt el St Wikl
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5. Markieren Sie auf dem Bildschirm ,Bluetooth Settings® (Bluetooth-Einstellungen) das Kontrollk&stchen
Enabled (Aktiviert), um die Bluetooth-Funktion zu aktivieren.

6. Legen Sie im Textfeld ,Friendly Name® (Anzeigename) den Bluetooth-Namen des Geréts fest. Dieser
Name wird wahrend der Gerateermittiung und auf dem Master-Gerét fiir den Drucker angezeigt.

7. Stellen Sie Discoverable (Erkennbar) auf ,On® (Ein) oder ,,Off* (Aus) ein, um festzulegen, ob das Gerat
angezeigt wird, wenn Master-Geréate nach neuen zu koppelnden Gerédten suchen.
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8. Wadhlen Sie fiir Authentication (Authentifizierung) die Option ,On“ (Ein) aus.

_l‘ HINWEIS: Diese Einstellung ist in Link-OS nicht vorhanden, sie muss jedoch aktiviert

= werden, wenn Sie in Zebra Setup Utilities eine PIN eingeben mdchten. Rufen Sie im Mend
~Advanced Settings“ (Erweiterte Einstellungen) den Security Mode (Sicherheitsmodus) auf,
um diese PIN einzugeben.

9. Dieim Feld ,Authentication PIN“ (Authentifizierungs-PIN) eingegebenen Werte hdngen von der
Bluetooth-Version des Master-Geréts ab. Wenn auf dem Master-Gerét Bluetooth 2.0 oder eine éltere
Version verwendet wird, missen Sie in diesem Feld einen numerischen Wert eingeben. Sie werden
aufgefordert, denselben Wert auf dem Master-Gerét einzugeben, um die Kopplung zu bestétigen.
Waéhlen Sie unter ,Advanced Settings” (Erweiterte Einstellungen) fiir die PIN-Kopplung Security Mode
2 or 3 (Sicherheitsmodus 2 oder 3) aus.
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Wenn auf dem Master-Gerat Bluetooth 2.1 oder eine neuere Version verwendet wird, hat diese
Einstellung keine Auswirkung. BT 2.1 und neuere Versionen verwenden Secure Simple Pairing (SSP),
flr das keine PIN erforderlich ist.

10. Klicken Sie auf die Schaltflache Advanced Settings (Erweiterte Einstellungen).
Das Fenster ,,Advanced Bluetooth Settings® (Erweiterte Bluetooth-Einstellungen) wird gedffnet.

Weitere Informationen zu den erweiterten Einstellungen finden Sie im Handbuch fir kabelgebundene
und drahtlose Druckserver.

11. Klicken Sie auf Next (Weiter), um mit der Konfiguration Ihres Druckers fortzufahren.

Die zur ordnungsgemafken Konfiguration Ihres Druckers erforderlichen SGD-Befehle werden
angezeigt.

12. Klicken Sie auf Next (Weiter), um fortzufahren.
Der Bildschirm ,,Send Data“ (Daten senden) wird angezeigt.

13. Klicken Sie auf den Namen des Druckers, an den Sie die Befehle senden mochten, oder klicken Sie
auf die Schaltflache File (Datei), um die Befehle zur spateren Wiederverwendung in einer Datei zu
speichern.
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14. Klicken Sie auf Finish (Fertigstellen), um die Befehle an den Drucker zu senden.

Der Drucker wird aktualisiert und neu gestartet.

HINWEIS: Sie kénnen die USB-Schnittstelle jetzt von Ihrem Drucker trennen.

15. Um den Bluetooth-Kopplungsprozess abzuschlieléen, aktivieren Sie die Bluetooth-Gerateerkennung
auf dem PC oder Gerét, mit dem Sie den Drucker verwalten, und befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm.

Verbinden des Druckers mit einem PC mit Windows 10

Stellen Sie vor dem Hinzufligen (Koppeln) eines Bluetooth-fahigen Gerats zum Drucker sicher, dass es
eingeschaltet und erkennbar ist.

HINWEIS: |hr Windows-Gerat bendtigt moglicherweise einen Bluetooth-Adapter, um
eine Verbindung zum Bluetooth-Gerat herzustellen. Weitere Informationen finden Sie im
Benutzerhandbuch des Gerateherstellers.

|
Klicken Sie auf die Windows-Schaltflache ,Start“ (Mll), und wéahlen Sie Settings (Einstellungen).

& File Explorer

Settings
k

(") Power

= All apps
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2. Klicken Sie im Fenster ,Settings” (Einstellungen) auf Devices (Geréte).
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3. Klicken Sie auf Bluetooth.

E/I‘ HINWEIS: Wenn auf Ihrem PC Bluetooth nicht installiert ist, wird die Bluetooth-Kategorie nicht
= in der Liste der Gerétekategorien angezeigt.

Der Drucker wird durch die Seriennummer identifiziert.

{':3; DEVICES | Find a setting

Printers & scanners _
Manage Bluetooth devices

S iind s Yout PC is searching Tor and can be discovered by Bluetooth
o devices.
Mouse & touchpad =l 50153200130
el Fieady 1o pair
Typing
APy Related settings

Mode Blusiooth oplicns
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4. Klicken Sie auf das Druckersymbol und dann auf Pair (Koppeln).

& Setbngs = o =

@ DEVICES | Find & sefting

Printers & scanners

Manage Bluetooth devices

i e Your PC is searching for and can be discovered by Bluetooth
devices.
Mouse & towchpad 50153200130
Ready to pair
Typing
Pair
AutoPay

Related settings

More Bluetooth optons

Der Drucker druckt nun einen Kenncode.

553 DEWICES Find 2 setting ; ]

Printers & scanners .
hdanana Rluastaath deuicac

Ciompare the passcodes

Bluetnoth Compare the passcodes
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AutoPlay
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5. Vergleichen Sie den vom Drucker ausgedruckten Kenncode mit dem auf dem Bildschirm angezeigten
Kenncode. Klicken Sie auf Yes (Ja), wenn die beiden Ubereinstimmen.

Wenn Computer und Drucker gekoppelt sind, andert sich der Status des Druckers im Fenster
,Devices* (Gerate) zu ,Connected” (Verbunden), wie hier dargestellt.

= Settings - (m} x

Eﬁ} DEVICES | Find a sefting

Printers & scanners .
Manage Bluetooth devices

Canne e Your PC is searching for and can be descovered by Bluetoath

devices.
Blustooth
Mowse & touchpad 50153200130
Connectad
Typing
AutoPay Related settings

Muorg Blugtooth opions

Nach dem Anschlief®en lhres Druckers

Nachdem Sie nun die grundlegende Kommunikation mit dem Drucker hergestellt haben, kénnen Sie
die Druckerkommunikation testen und dann andere druckerbezogene Anwendungen, Treiber oder
Dienstprogramme installieren.

Testen der Kommunikation durch Drucken

Der Betrieb des Drucksystems kann relativ einfach iiberpriift werden. Offnen und drucken Sie unter
Windows-Betriebssystemen Uber Zebra Setup Utility oder die Windows-Systemsteuerung ,Printers and
Faxes® (Drucker und Faxgeréte) ein Testetikett. Kopieren Sie unter anderen Betriebssystemen eine
einfache ASCII-Textdatei mit einem einzelnen Befehl (~WC), um ein Druckerkonfigurationsetikett zu
drucken.

Testdruck mit der Zebra Setup Utility

1. Offnen Sie die Zebra Setup Utility.
2. Klicken Sie auf das Symbol des neu installierten Druckers, um den Drucker auszuwéhlen.

3. Klicken Sie auf Open Printer Tools (Druckertools &ffnen).
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4. Klicken Sie auf der Registerkarte ,,Print“ (Drucken) auf Print configuration label (Konfigurationsetikett
drucken) und anschliekend auf Send (Senden).

Der Drucker druckt einen Konfigurationsbericht.

E/I‘ HINWEIS: Wenn der Bericht nicht gedruckt wird, siehe Problembehebung auf Seite 140.

Testdruck liber das Windows-Menii ,,Printer and Faxes“ (Drucker und Faxgerate)

1. Klicken Sie auf die Windows-Schaltflache Start, um auf Devices (Gerate) > Printers and Faxes (Drucker
und Faxgerate) zuzugreifen.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des neu installierten Druckers und dann auf
Properties (Eigenschaften).

3. Klicken Sie auf der Registerkarte ,,General” (Allgemein) auf die Schaltflache Print Test Page (Testseite
drucken).

Der Drucker druckt einen Konfigurationsbericht.

E/I‘ HINWEIS: Wenn der Bericht nicht gedruckt wird, siehe Problembehebung auf Seite 140.

Testdruck mit einem an ein Netzwerk angeschlossenen Ethernet-Drucker

Testen Sie den Ausdruck auf einem Ethernet-Drucker, der an ein kabelgebundenes oder drahtloses
Netzwerk (LAN oder WLAN) angeschlossen ist, mit einer Eingabeaufforderung (oder suchen Sie im
Windows-Startmeni nach Run (Ausflihren), und klicken Sie darauf):

1. Erstellen Sie eine Textdatei mit den folgenden Zeichen: ~WC

2. Speichern Sie die Datei als TEST. ZPL, oder verwenden Sie einen beliebigen Dateinamen und eine
beliebige Dateierweiterung.

3. Ermitteln Sie auf dem Ausdruck des Druckerkonfigurationsberichts im Netzwerkstatus-Bereich die IP-
Adresse des Druckers.

4. Geben Sie in der Adresszeile des Webbrowsers auf einem System, das mit demselben LAN oder WAN
wie der Drucker verbunden ist, f t p ein, gefolgt von der IP-Adresse des Druckers.

Wenn die IP-Adresse des Druckers beispielsweise 123. 45. 67. 01 lautet, geben Sieft p
123. 45. 67. 01 ein.

Der Drucker sollte einen neuen Druckerkonfigurationsbericht drucken.

__/‘ HINWEIS: Wenn der Bericht nicht gedruckt wird, siehe Problembehebung auf Seite 140.

HaA

Testdruck mit einer kopierten ZPL-Befehlsdatei fiir Nicht-Windows-Betriebssysteme

1. Erstellen Sie eine Textdatei mit den folgenden Zeichen: ~WC

2. Speichern Sie die Datei als TEST. ZPL (oder verwenden Sie einen beliebigen Dateinamen und einen
Erweiterungsnamen).
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3. Kopieren Sie die Datei auf den Drucker.

Wenn der Drucker unter DOS Uber eine serielle Schnittstelle angeschlossen ist, geben Sie COPY
TEST. ZPL COML in eine leere Befehlszeile ein, und driicken Sie Enter (Eingabe), um den Befehl zu
senden.

___l‘ HINWEIS: Andere Schnittstellenverbindungstypen und Betriebssysteme haben

— unterschiedliche Befehlszeichenfolgen. Ausfiihrliche Anweisungen zum Kopieren auf die
entsprechende Druckerschnittstelle fiir diesen Test finden Sie in der Dokumentation zum
Betriebssystem.

Der Drucker sollte einen Konfigurationsbericht drucken.

_/‘ HINWEIS: Wenn der Drucker den Testbericht nicht druckt, siehe Problembehebung auf Seite
e 140.

Wenn Sie vergessen haben, zuerst den Druckertreiber zu installieren

1. Befolgen Sie die Anweisungen unter Vorinstallieren der Windows-Druckertreiber auf Seite 70, um
die Treiber auf lhren Laptop herunterzuladen und zu installieren.

Offnen Sie im Windows-Menii das Control Panel (Systemsteuerung).

Klicken Sie auf Devices and Printers (Gerdte und Drucker).

In diesem Beispiel wurde der Zebra-Drucker ZTC ZT320-203dpi ZPL nicht korrekt installiert.
~ Unspecified (1)

ZIC
ZT1230-203dpi
ZPL

__/‘ HINWEIS: Sie kénnen die Modellnummer lhres Druckers und die Druckaufldsung (z. B.

= 203 dpi) Uberpriifen, indem Sie den Testdruck des Etiketts fiir den Konfigurationsbericht
am oberen Rand des Berichts verwenden. (Ndhere Informationen dazu finden Sie unter
Drucken des Druckerkonfigurationsberichts (Selbsttest tiber ,,CANCEL” (ABBRECHEN)) auf
Seite 150.)
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4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol, das das Gerat darstellt, und wahlen Sie
Properties (Eigenschaften).

Die Eigenschaften fiir das Geréat werden angezeigt.

B 77C 7T230-203dpi ZPL Properties >
General  Hardware

!. ZTC ZT230-203dpi ZPL

Device Information

Manufacturer: Unavailable

Model: ZTC ZT230-203dpi ZPL
Meodel number:  Unavailable

Categories: Unknown

Description: Unavailable

Device Tasks

To view tasks for this device, right-click the icon for the device in
Devices and Printers.

OK || Caneel |  Aoply
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5. Klicken Sie auf die Registerkarte Hardware.

M ZTC ZT230-203dpi ZPL Properties X
General Hardware

!l ZTC ZT230-203dpi ZPL

Device Functions:

MName Type

i LI5SB Printing Support Universal Se...
if' Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZPL Cther devices

Device Function Summary

Manufacturer:  Unknown

Location: on USB Frinting Suppart
Device status: This device is working propery.
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6. Wahlen Sie den Drucker in der Liste Device Functions (Geratefunktionen) aus, und klicken Sie dann

auf Properties (Eigenschaften).

Die Eigenschaften werden angezeigt.

Zebra Technologies ZTC ZT230-200

General  Drver Details Events

30-200dpi ZPL Properties

!;' Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZFL

Device type: Cther devices

Manufacturer: Unkriown

Location: an USB Prirting Suppart
Device status

This device is warking propery.

| QChange settings

OK

|| Cancel
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7. Klicken Sie auf Change settings (Einstellungen &ndern) und dann auf die Registerkarte Driver
(Treiber).

Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZPL Properties >
General Driver Details  Events
E' Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZFL
Driver Provider:  Unknown
Driver Date: Mot available

Driver Version: Mot available

Digital Signer: Mot digitally signed

Driver Detailz View detailz about the installed driver files.
|Ipdate Driver |Ipdate the driver for this device.
BT [0 et e g e v
Disable Device Disable the device.
Uninstall Device Lninstall the device from the system (Advanced).

QK Cancel
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8. Klicken Sie auf Update Driver (Treiber aktualisieren).

0 Update Drivers - Zebra Technologies ZTC 27T230-200dps ZPL

How do you want to search for drivers?

=» Search automatically for drivers
Windows will search your computer for the best availlable drmeer and install & on

your deace

—» Browse my computer for drivers

Locate and install & drver manually,

Cancel

9. Klicken Sie auf Browse my computer for driver software (Auf dem Computer nach Treibersoftware
suchen).

10. Klicken Sie auf Browse... (Durchsuchen...), und navigieren Sie zum Ordner Downloads.
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11. Klicken Sie auf OK, um den Ordner auszuwahlen.

&« B Update Drivers - Zebra Technologies ZTC ZT230-200dpi ZPL

Browse for drivers on your computer

Search for drivers in this location:

| C:\ZD8-6-4-23832 v Browse...

Include subfolders

—> Let me pick from a list of available drivers on my computer

This list will show available drivers compatible with the device, and all drivers in the
samne category as the device.

I Mext || Cancel

12. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Der Drucker wird mit den richtigen Treibern aktualisiert.
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Druckvorgange

Dieser Abschnitt enthélt allgemeine Informationen zur Handhabung von Medien und Druckvorgéngen, zur
Unterstitzung von Schriftarten und Sprache sowie zur Einrichtung seltenerer Druckerkonfigurationen.

Thermisches Drucken

Die Drucker der ZD-Serie nutzen Warme, um Thermodirektmedien durch Hitzeeinwirkung zu bedrucken,
oder Hitze und Druck, um , Tinte“ zu schmelzen und auf die Medien zu Ubertragen. Sie sollten
besonders darauf achten, den Druckkopf nicht zu beriihren, da dieser heif wird und empfindlich ist fir
elektrostatische Entladungen.

VORSICHT: Der Druckkopf wird wahrend des Druckens heifs. Berlihren Sie den Druckkopf nicht,
um ihn vor Beschadigung und sich selbst vor Verletzungen zu schiitzen. Verwenden Sie nur den
Reinigungsstift, um die Druckkopfwartung durchzufiihren.

VORSICHT—ESD: Elektrostatische Entladungen kénnen schwere Beschadigungen am
Druckkopf oder anderen elektronischen Bestandteilen des Geréats verursachen. Bei eventuellen
Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den elektronischen Komponenten unter der oberen
Abdeckung sind daher unbedingt Vorkehrungen zum Schutz vor elektrostatischen Entladungen
zu treffen.

Festlegen der Konfigurationseinstellungen lhres Druckers

Der ZD410-Drucker verwendet den Konfigurationsbericht, um die Druckereinstellungen bereitzustellen.
Informationen zu Betriebsstatus (Schwarzung, Geschwindigkeit, Medientyp usw.), installierten
Druckeroptionen (Netzwerk, Schnittstelleneinstellungen, Schneidevorrichtung usw.) und
Druckerbeschreibung (Seriennummer, Modellname, Firmware-Version usw.) sind im Konfigurationsbericht
enthalten.

Informationen zum Drucken dieses Etiketts finden Sie unter Testdruck mit dem Konfigurationsbericht auf
Seite 63.

Informationen zur Interpretation des Konfigurationsberichts und der zugehdérigen Programmierbefehle und
Befehlsstatus, die im Bericht identifiziert wurden, finden Sie unter ZPL-Druckerkonfigurationsformat und
wiederverwendbare Dateien auf Seite 180.

Ersetzen von Verbrauchsmaterial

Wenn im Drucker wahrend des Druckens keine Medien mehr vorhanden sind (Etiketten, Belege, Anhanger,
Tickets usw.), lassen Sie den Drucker eingeschaltet, wenn Sie erneut Medien einlegen. Wenn Sie den
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Drucker ausschalten, werden alle Druckauftrége verworfen, die ausgefiihrt wurden, als die Medien im
Drucker aufgebraucht wurden.

Um einen Druckauftrag, der gerade verarbeitet wird, nach dem Einlegen von Medien neu zu starten,
driicken Sie FEED (VORSCHUB) ( 1),

Erkennen einer Medium-fehlt-Bedingung

Wenn die Medien verbraucht sind, meldet Ihr Drucker eine Medium-fehlt-Bedingung. Die Statusanzeige
leuchtet auf. Dies ist Teil des normalen Mediennutzungszyklus.

Wenn der Drucker erkennt, dass keine Druckmedien mehr vorhanden sind, leuchten die Statusanzeige (
) und die Medienanzeige ( <%~ ) durchgehend rot.

Legen Sie Medien ein, um den Druckvorgang fortzusetzen. Siehe Einlegen von Medien auf Seite 52 und
Einlegen von Rollenmedien auf Seite 57.

Wiederaufnehmen des Betriebs nach einer Medium-fehit-Bedingung

1. Offnen Sie den Drucker.

2. Priifen Sie, ob sich das Medium am Ende oder fast am Ende der Rolle befindet und ein Etikett auf dem
Tragermaterial fehlt.

Der Drucker halt normalerweise an, bevor der Klebstoff oder das Klebeband, mit dem die Medien an
den Rollenkernen befestigt sind, auf den Druckkopf gelangt.

3. Entfernen Sie die restlichen Medien und den Rollenkern.

4. Legen Sie eine neue Medienrolle ein. Siehe Rollenmedienerkennung und Einlegen von Medien auf
Seite 52.

«  Wenn Sie das gleiche Medium einlegen méchten, kdnnen Sie die neuen Medien laden und die Taste
FEED (VORSCHUB) ( o ) einmal driicken, um den Druckvorgang fortzusetzen.

- Wenn Sie Medien einlegen, die sich hinsichtlich Groke, Hersteller oder Charge von dem zuvor
eingelegten Medium unterscheiden, missen Sie die Medien einlegen und dann ein SmartCal-
Verfahren durchfiihren, um einen optimalen Betrieb zu gewéhrleisten. Siehe Durchfiihren einer
SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 62.

- Wenn Sie das Medienformat (Ladnge oder Breite) andern, missen Sie in der Regel die
programmierten Medienabmessungen oder das aktive Etikettenformat im Drucker &ndern.

@ WICHTIG: Manchmal fehlt ein Etikett in der Mitte der Etikettenrolle und nicht am Ende
der Rolle. Auch dies 16st eine Medium-fehlt-Bedingung aus. Um den Druckbetrieb
fortzusetzen, ziehen Sie den Etikettenstreifen liber das fehlende Etikett hinaus heraus, bis
sich das nachste Etikett Uber der Auflagewalze befindet. Schlielken Sie den Drucker, und

driicken Sie einmal die Taste FEED (VORSCHUB) ( o ). Der Drucker synchronisiert die

Etikettenposition neu und ist bereit, den Druckvorgang fortzusetzen.

Auswahlen eines Druckmodus

Verwenden Sie einen Druckmodus, der zum verwendeten Medium und zu den verfiigbaren
Druckeroptionen passt.
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Informationen zum Einrichten des Druckers zum Verwenden eines verfligbaren Druckmodus finden
Sie unter dem Befehl *MM im ZPL-Programmierhandbuch. Das Handbuch ist unter zebra.com/support
verfugbar.

_/‘ HINWEIS: Rollenmedien und gefaltete Medien verwenden beim Drucken denselben Medienpfad.

Druckmodi

TEAR OFF (ABREIBEN) [ Dieser Modus kann bei allen Druckeroptionen und den meisten Medientypen
(Standardeinstellung) verwendet werden. Der Drucker druckt die Etikettenformate in der
Reihenfolge des Empfangs. Der Druckerbediener kann die gedruckten
Etiketten jederzeit nach dem Drucken abreifken.

PEEL (ABZIEHEN) Der Drucker zieht das Etikett vom Tréagermaterial wéahrend des Drucks ab und
(nur verfugbar unterbricht dann den Druckerbetrieb, bis das Etikett entfernt wird.

bei Verwendung
des optionalen
Etikettenspenders)

CUTTER Der Drucker schneidet die Etiketten nach jedem erfolgten Einzeldruck.
(SCHNEIDEVORRICHTUNG)

(nur verftigbar

bei Verwendung

der optionalen
Schneidevorrichtung)

Anpassen der Druckqualitat

Die Druckqualitdt wird durch die Einstellung der Temperatur (Dichte) des Druckkopfs, die
Druckgeschwindigkeit und die verwendeten Medien beeinflusst. Experimentieren Sie mit diesen
Einstellungen, um die optimale Zusammensetzung fiir Inre Anwendung zu finden. Die Druckqualitdt kann
mit der Routine Configure Print Quality (Druckqualitét konfigurieren) in Zebra Setup Utility konfiguriert
werden.

__/‘ HINWEIS: Medienhersteller geben mdglicherweise spezifische Empfehlungen zu
= Geschwindigkeitseinstellungen fur lhren Drucker und die Medien. Diese empfohlene
Geschwindigkeit kann unter der maximalen Geschwindigkeitseinstellung lhres Druckers liegen.

Die Einstellung fiir die Schwérzung (Druckdichte) kann wie folgt gesteuert werden:

. Ausgabe des ZPL-Befehls ,Set Darkness® (Schwérzung einstellen) (suchen Sie nach dem Befehl ~SDim
ZPL-Programmierhandbuch).

« Anpassen der Druckschwaérzung (siehe Manuelles Anpassen der Druckschwéarzung auf Seite 164).

« Anpassen der Schwérzungseinstellung tber den Schalter (siehe Schwéarzungskontrolle auf Seite 103).
Wenn Sie feststellen, dass die Druckgeschwindigkeit angepasst werden muss, verwenden Sie:

« den Windows-Druckertreiber oder die Anwendungssoftware, z. B. ZebraDesigner.

« den Befehl ,Print Rate“ (Druckrate) (* PR) (siehe ZPL-Programmierhandbuch).

Verwenden Sie den Druckqualitatsbericht (Selbsttest tiber FEED (VORSCHUB)) des Druckers,
um eine Reihe von Etiketten zu drucken, die Ihnen dabei helfen, die Druckschwéarzung und die
Geschwindigkeitseinstellungen festzulegen, um die allgemeine Druck- und Barcodequalitat zu optimieren.

102


http://zebra.com/support

Druckvorgange

Néahere Informationen finden Sie unter Drucken eines Druckqualitdtsberichts (Selbsttest mit Taste FEED
(VORSCHUB)) auf Seite 153.

Um die Medieneinstellungen des Druckers zu Uberpriifen, drucken Sie ein Druckerkonfigurationsetikett
gemalk den Anweisungen unter Testdruck mit dem Konfigurationsbericht auf Seite 63 aus.

Der maximale Abstand, der mit der automatischen Erkennung und Abtastung des Medientyps

Uberprift wird, kann tUber den ZPL-Befehl (*M.) fir die maximale Etikettenldnge verringert werden. Der
Mindestabstand sollte mindestens dem Zweifachen des langsten gedruckten Etiketts entsprechen. Wenn
die GroRke der grolkten gedruckten Etiketten beispielsweise 2 x 6 Zoll betrdgt, kann die Erkennung der
maximalen Etikettenlange (Medienlange) vom Standardabstand von 39 Zoll auf 12 Zoll verringert werden.

Schwarzungskontrolle

Mit dem Schalter fiir die Darkness Control (Schwarzungskontrolle) kénnen Sie die Schwarzungseinstellung
fur geringfiigige Abweichungen bei Medien und Druckern andern, ohne die an den Drucker gesendeten
Programm- oder Treibereinstellungen &ndern zu missen.

1

Der Schalter fiir die Schwarzungskontrolle hat drei Einstellungen:

Links Keine Auswirkung (Standard). Nimmt keine Anderungen an der
Schwérzungseinstellung vor, wie sie durch Programmierung oder Treibereinstellung
festgelegt wurde.

Mitte Erhoht die Schwarzung um drei Stufen (mittel). Wenn der Drucker beispielsweise auf
die Standardschwé&rzungsstufe 20 eingestellt ist, ist die tatsachliche Schwérzung
beim Drucken 23.

Rechts Erhoht die Schwarzung um sechs Stufen (hoch).

@ WICHTIG: Eine zu hohe oder zu niedrige Einstellung der Schwarzung kann die Lesbarkeit von
Barcodes beeintrachtigen.

Drucken auf gefalteten Druckmedien

Beim Drucken auf gefalteten Medien missen Sie die Stoppstellung der Medienfiihrung anpassen.
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1. Offnen Sie die obere Abdeckung.

2. Passen Sie die Stoppstellung der Medienfiihrung mithilfe des goldenen Einstellrads an. Stellen Sie die
Stoppstellung mithilfe eines Streifens gefalteter Medien ein. Drehen Sie das Rad von sich weg, um die
Flhrungen breiter zu machen. Drehen Sie das Rad zu sich hin, um die Medienfiihrungen schmaler zu
machen.
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3. Fihren Sie die Druckmedien durch den Schlitz an der Riickseite des Druckers. Fiihren Sie die Medien
anschliekend durch die Medienfiihrung und die Rollenhalterungen.

4. Schlielken Sie die obere Abdeckung.

5. Wenn Sie nach dem Drucken oder Einziehen mehrerer Etiketten feststellen, dass das Medium
nicht mittig 1duft (sondern sich stattdessen von einer Seite auf die andere bewegt) oder die Rander
des Mediums (Tragermaterial, Anhanger, Papier usw.) beim Verlassen des Druckers ausgefranst
oder beschéadigt sind, miissen Sie moglicherweise die Medienfliihrungen anpassen. Wenn das
Problem dadurch nicht behoben wird, kann das Medium Uber die beiden Rollenhalterstifte an der
Medienfiihrung gefiihrt werden. Um fiir diinne Medien eine zusétzliche Unterstlitzung zu bieten, kann
ein leerer Rollenkern in derselben Breite wie der Stapel der gefalteten Druckmedien zwischen den
Rollenhalterungen platziert werden.

Drucken auf externen Rollenmedien

Mit dem Drucker der G-Series kdnnen externe Rollenmedien in &hnlicher Weise wie gefaltete Medien
gedruckt werden. Die Druckmedienrolle mit Halterung muss ein ausreichend niedriges Tragheitsmoment
aufweisen, damit die Druckmedien von der Rolle abgerollt werden kénnen.
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E/I‘ HINWEIS: Derzeit bietet Zebra keine Option fir externe Rollenmedien fiir den ZD410-Drucker an.

Hinweise zu extern montierten Rollenmedien
- Die Druckmedien sollten idealerweise direkt an der Riickseite des Druckers Uiber den Schlitz fiir
gefaltete Druckmedien zugefiihrt werden. Siehe Drucken auf gefalteten Druckmedien auf Seite 103.

« Reduzieren Sie die Druckgeschwindigkeit, um das Risiko einer Motorblockierung zu verringern. Die
Rolle weist in der Regel das héchste Tragheitsmoment auf, wenn die Drehbewegung der Rolle gestartet
wird. Bei Medienrollen mit einem grokeren Durchmesser muss der Drucker ein hoheres Drehmoment
aufweisen, damit die Drehbewegung der Rolle gestartet wird.

- Die Medien sollten sich reibungslos und frei bewegen lassen. Sie dirfen nicht verkanten, verrutschen,
Uberspringen, ruckeln, blockieren oder schief eingezogen werden, wenn sie auf lnrem Medienstéander
montiert sind.

« Der Drucker sollte die Medienrolle nicht beriihren.

« Der Drucker sollte stabil aufgestellt sein und nicht verrutschen kdnnen.

Verwenden des optionalen Etikettenspenders

Mit dem optionalen Etikettenspender kénnen Sie ein Etikett drucken und das Tragermaterial (Tragerpapier/
Papierbahn) automatisch entfernen lassen, wenn das Etikett aus dem Drucker ausgegeben wird. Wenn
mehrere Etiketten bedruckt werden, erhélt der Drucker beim Abldsen eines Etiketts das Signal, mit dem
Druck des néchsten Etiketts fortzufahren.

So verwenden Sie den Etikettenspendermodus:
. Stellen Sie im Druckertreiber Medi a Handl i ng (Medienverarbeitung) auf Peel - O f (Abziehen) ein.

« Verwenden Sie in Zebra Setup Utilities den Assistenten ,,Configure Printer
Settings“ (Druckereinstellungen konfigurieren), um diese Einstellung zu &ndern.

« Senden Sie die ZPL-Programmierbefehle an den Drucker.

Verwenden Sie bei der Programmierung in ZPL die Befehlssequenzen *XA "MVWP ~XZ und
AXA MNJUS AMXZ, um den Drucker fir die Verwendung der Spenderoption zu konfigurieren:
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1. Legen Sie die Etiketten in den Drucker ein. Schlieken Sie den Drucker, und drlicken Sie die Taste FEED

(VORSCHUB) ( or ), bis ein Etikettenband von mindestens 100 mm (4 Zoll) Lédnge aus dem Drucker
herausragt. Sie kdnnen die Etiketten auf dem Trdagermaterial lassen.
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2. Ziehen Sie das Tragermaterial Giber die Oberseite des Druckers. Ziehen Sie den goldenen Hebel in der
Mitte der Klappe des Etikettenspenders vom Drucker weg.

Die Klappe 6ffnet sich.
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3. Ziehen Sie das Tragermaterial durch den Schlitz zwischen der Klappe des Etikettenspenders und dem
Druckergeh&use nach unten.

4. Schlielken Sie die Klappe des Spenders, und ziehen Sie gleichzeitig das Ende des Tréagermaterials
straff.
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5. Driicken Sie die Taste FEED (VORSCHUB) ( or ) einmal oder mehrmals, bis ein Etikett zum Entfernen
ausgegeben wird. Wiederholen Sie den Vorgang noch einmal, und ziehen Sie dann das frei liegende
Tragermaterial ab, das am unteren Teil des Etikettenspenders ausgegeben wird.

6. Nehmen Sie jedes ausgegebene Etikett wahrend eines Druckauftrags aus dem Drucker, damit der
Drucker das néachste Etikett drucken kann.

E/I‘ HINWEIS: Wenn Sie den Sensor flir abgezogene Etiketten nicht Giber die entsprechenden
= Softwarebefehle fir die Entfernung des ausgegebenen (abgezogenen) Etiketts aktiviert
haben, stapelt der Drucker die abgezogenen Etiketten und wirft sie aus.

Drucken mit der optionalen angeschlossenen Akkustation und Akku

Die Druckerfunktionen unterscheiden sich bei Verwendung des Akkus geringfligig aufgrund der
Unterschiede bei den Stromanschliissen und Stromausfallszenarien. Der Akku ist darauf ausgelegt, die
Akkulebensdauer zu verldangern, die Druckqualitdt aufrechtzuerhalten und einen einfachen Betrieb zu
ermoglichen.

« Durch das AnschlieRen des externen Netzteils des Druckers an den Akku wird der Akku aktiviert. Der
Akku ermittelt dann automatisch, ob ein Ladevorgang erforderlich ist.

- Der Akku startet den Ladevorgang erst, wenn sein Ladestand unter 90 % liegt. Diese Funktion wurde
entwickelt, um die Lebensdauer lhres Akkus zu verlangern.

« Nachdem der Ladevorgang begonnen hat, wird der Akku auf 100 % Kapazitat aufgeladen und dann in
den Ruhemodus versetzt.
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- Bei Anschluss an die Akkustation fliet der externe Strom durch die Akkuschaltkreise in den Drucker.
Der Akku wird beim Drucken oder Bewegen von Medien nicht geladen.

« Der Akku verbraucht im Ruhemodus nur sehr wenig Strom, um die im Akku gespeicherte Ladung zu
maximieren.

« Das Laden eines vollstandig entladenen Akkus dauert etwa zwei Stunden.

Verwenden des USV-Modus

Der Drucker wird von den Akku-Schaltkreisen mit Strom versorgt, wenn er an eine Akku-Basisstation und
einen externen Akku angeschlossen wird.

1. Driicken Sie Battery Control (Akkusteuerung), um den Akku zu aktivieren und zu priifen, ob er geladen
ist.

Wenn der Drucker ausgeschaltet wird, wechselt der Akku nach 60 Sekunden in den Ruhemodus.

2. Schalten Sie den Drucker wie gewohnt ein und aus.

__/‘ HINWEIS: Sie miissen den Akku nicht ein- oder ausschalten, um den Drucker zu betreiben.

Verwenden des Druckers im Akkumodus

Beim Drucken mit einer angeschlossenen Akku-Basisstation und einem Akku wird der Drucker
ausschliellich tber den Akku mit Strom versorgt. Halten Sie den Akku mit diesem Verfahren geladen. Der
Druckbetrieb wird eventuell unterbrochen, wenn die Akkuladung verbraucht ist und der Drucker sich
automatisch abschaltet.

1. Driicken Sie Battery Control (Akkusteuerung), um den Akku zu aktivieren und zu priifen, ob er geladen
ist. Wenn der Drucker noch nicht eingeschaltet wurde, wechselt der Akku nach 60 Sekunden in den
Ruhemodus.

2. Schalten Sie den Drucker EIN.
3. Verwenden Sie den Drucker wie gewohnt.

4. Der Ladestand des Akkus kann regelméaRig durch Driicken von Battery Control (Akkusteuerung)
Uberprift werden.

5. Wechseln Sie den Akku, oder laden Sie ihn auf, wenn die letzte Akku-Ladestandsanzeige blinkt.

Senden von Dateien an den Drucker

Sie kénnen Grafiken, Schriftarten und Programmierdateien vom Windows-Betriebssystem Uber Link-OS
Profile Manager, Zebra Setup Utilities und den Druckertreiber, ZebraNet Bridge oder Zebra ZDownloader
an den Drucker senden.

Weitere Informationen zu diesen Dienstprogrammen finden Sie unter zebra.com/support.

Druckerschriftarten

Der ZD410-Drucker unterstlitzt Ihre Sprach- und Schriftartanforderungen auf vielfaltige Weise.
Die Unterstutzung lhrer unterschiedlichen Schriftartanforderungen umfasst:

« verschiedene interne Schriftarten
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- integrierte Schriftartskalierung
« Unterstitzung von internationalen Schriftartsatzen und Codepages zur Zeichencodierung
« Unterstlitzung von Unicode

« Die Funktion zum Herunterladen von Schriftarten ist sowohl mit ZPL- als auch alteren EPL-
Programmiersprachen kompatibel.

Die Schriftartfunktionen des Druckers hdngen von der Programmiersprache ab. Die ZPL-
Programmiersprache bietet eine erweiterte Technologie fiir die Schriftartzuordnung und -skalierung und
unterstitzt somit sowohl Konturschriften (TrueType oder OpenType) als auch die Zuordnung von Unicode-
Zeichen, Bitmap-Schriften und Codepages zur Zeichencodierung.

Im ZPL-Programmierhandbuch sind Schriftarten, Codepages, Zeichenzugriff und Beschréankungen fiir die
jeweiligen Druckerprogrammiersprachen beschrieben und dokumentiert. Informationen zur Unterstiitzung
von Text, Schriftarten und Zeichen finden Sie im entsprechenden Programmierhandbuch des Druckers.

Ermitteln von auf dem Drucker installierten Schriftarten

Schriftarten und Druckerspeicher befinden sich an gemeinsam genutzten Speicherorten im Drucker.

Die ZPL-Programmierung kann EPL- und ZPL-Schriftarten erkennen. Die EPL-Programmierung kann nur
EPL-Schriftarten erkennen. Weitere Informationen zu Schriftarten und Druckerspeicher finden Sie im
jeweiligen Programmierhandbuch fiir diese Sprachen.

Beachten Sie Folgendes fiir das ZPL-Schriftartmanagement:

« Mithilfe von Zebra Setup Utility oder ZebraNet Bridge kdnnen Sie Schriftarten fiir ZPL-Druckfunktionen
verwalten und herunterladen. Besuchen Sie zebra.com/support.

« Um alle Schriftarten anzuzeigen, die auf dem Drucker geladen sind, senden Sie den ZPL-Befehl WD an
den Drucker. Weitere Informationen finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch. Sie kdnnen die in den
verschiedenen Speicherbereichen des Druckers gespeicherten Dateien identifizieren, indem Sie auf
deren Dateierweiterungen achten:

. Bitmap-Schriftarten verwenden die Dateierweiterung . FNT in ZPL.

« Skalierbare Schriftarten verwenden die Dateierweiterungen . TTF,. TTE oder . OTF in ZPL.

_/‘ HINWEIS: EPL unterstitzt diese Schriftarten nicht.

Verflugbare Codepages fiir den Drucker

Der Drucker unterstitzt zwei Sétze von Sprachen, Regionen und Zeichenséatzen fir permanente
Schriftarten, die in den Drucker geladen werden (ein Satz fiir jede Druckerprogrammiersprache): ZPL und
EPL. Aukerdem unterstutzt Ihr Drucker allgemeine internationale Zeichensétze fur die Zeichenzuordnung.

Informationen zur Unterstiitzung von ZPL-Codepages fiir die Zuordnung, einschlieRlich der Unterstiitzung
von Unicode-Schriftarten, finden Sie, indem Sie nach ~Cl im ZPL-Programmierhandbuch suchen, das Sie
unter zebra.com/support herunterladen kénnen.

Asiatische Schriftarten und andere umfangreiche Schriftartensatze

Ideografische und piktografische Schriftarten fiir asiatische Sprachen haben umfangreiche Zeichensatze
mit Tausenden von Zeichen, die Einzelsprachen-Codepages unterstitzen.
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Zur Unterstlitzung der umfangreichen asiatischen Zeichensé&tze hat die Branche ein Doppelbyte-
Zeichensystem (maximal 67840) anstelle der Einzelbyte-Zeichen (maximal 256) flir Sprachen mit
lateinischen Buchstaben eingefiihrt.

Unicode wurde spéter erfunden, um mehrere Sprachen mit einem einzigen Schriftartensatz zu
unterstitzen. Unicode-Schriftarten unterstiitzen einen oder mehrere Zeichenwerte (vergleichbar mit der
Zeichencodierung von Codepages). Sie werden Uber eine Standardmethode aufgerufen, die Konflikte
beim Zuordnen der Zeichen I6st.

Die Programmiersprache ZPL unterstitzt Unicode. Beide Programmiersprachen des Druckers unterstitzen
die grolken piktografischen Schriftartensatze der asiatischen Sprachen mit Double-Byte-Zeichen.

Die Anzahl der auf den Drucker herunterladbaren Schriftarten hangt vom freien Flash-Speicher des
Druckers und von der GrofRke der Schriftart ab.

Einige Unicode-Schriftarten wie die von Zebra angebotene Schriftart Andale (22 MB) und die von Microsoft
angebotene Schriftart MS Arial Unicode (23 MB) beanspruchen in den Speicherorten des Druckers sehr
viel Speicherplatz. Diese umfangreichen Schriftartensatze unterstitzen in der Regel zahlreiche Sprachen.

Abrufen asiatischer Schriftarten
Asiatische Bitmap-Schriftartensatze kdnnen vom Systemintegrator oder Benutzer auf den Drucker
heruntergeladen werden.

Die asiatischen ZPL-Schriftarten sind nicht im Lieferumfang des Druckers enthalten und miissen separat
erworben werden. Asiatische EPL-Schriftarten konnen kostenlos von der Zebra-Website unter zebra.com/
support heruntergeladen werden.

Ihr Drucker unterstiitzt die folgenden asiatischen Schriftarten:
« vereinfachtes und traditionelles Chinesisch

« Japanisch — JIS- und Shift-JIS-Zuordnungen

» Koreanisch einschlieRlich Johab

« Thailandisch

__/‘ HINWEIS: Die Schriftart SimSun ist in Druckern vorinstalliert, die in der Volksrepublik China (VRC)
= verkauft werden.

EPL-Zeilenmodus — nur Thermodirektdrucker

Ihr Thermodirektdrucker von Zebra unterstiitzt den Druck im Zeilenmodus. Der Druck im EPL-Zeilenmodus
wurde speziell fur die Kompatibilitdt mit den Befehlen einiger alterer Zebra-Drucker konzipiert. Der Druck
im Zeilenmodus wird von Link-OS-4-Zoll-Desktopdruckern von Zebra weiterhin unterstitzt.

Das Drucken im Zeilenmodus eignet sich hervorragend fir den Einzelhandel (Verkaufsort, Point of Sale —
POS), den Versand, Inventurzwecke, die Kontrolle von Arbeitsabldufen und die allgemeine Etikettierung.
EPL-Drucker mit Zeilenmodus sind vielseitig einsetzbar. Sie kénnen eine Vielzahl von Medien und
Barcodes drucken.

Beim Drucken im Zeilenmodus werden nur einzelne Zeilen in der H6he des grokten Elements gedruckt,
das in der Text- und Datenzeile vorhanden ist — egal, ob Barcode, Text, Logo oder einfache vertikale
Linien. Der Zeilenmodus unterliegt aufgrund der einzelnen Druckzeile zahlreichen Beschréankungen wie:
keine Feinplatzierung von Elementen, Elemente kdnnen sich nicht Giberschneiden, und es kdnnen auch
keine horizontalen Strichcodes (Leiteranordnung) gedruckt werden.

Sie kénnen wie folgt auf den Druck im Zeilenmodus zugreifen:
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« Starten Sie den Druck im Zeilenmodus, indem Sie den EPL-Befehl OEPL1 an den Drucker senden.
(Weitere Informationen finden Sie im EPL-Programmierhandbuch (Seitenmodus) oder im EPL-
Programmierhandbuch fiir den Zeilenmodus. Dieses und die anderen hier erwdhnten Handblicher sind
unter zebra.com/support verfiigbar.)

« Beenden Sie den Druck im Zeilenmodus, indem Sie dem Drucker den Zeilenmodus-Befehl esc OEPL2
senden. Nahere Informationen finden Sie im EPL-Programmierhandbuch fiir den Zeilenmodus.

«  Wenn der Zeilenmodus aktiviert ist, werden alle ZPL- und EPL-Seitenmodusbefehle (EPL2) als
Zeilenmodusbefehle und -daten verarbeitet.

«  Wenn der standardmalfkige ZPL- und EPL-Seitenmodus (EPL2) aktiviert ist, werden die
Zeilenmodusbefehle als ZPL- und/oder EPL-Befehle und -Daten verarbeitet.

_/‘ HINWEIS: Uberpriifen Sie, welcher Druckerprogrammiermodus aktiviert ist, indem Sie einen
- Druckerkonfigurationsbericht ausdrucken. Siehe Drucken des Druckerkonfigurationsberichts
(Selbsttest uber ,,CANCEL“ (ABBRECHEN)) auf Seite 150.

Zebra ZKDU - Druckerzubehor

Die ZKDU (Zebra Keyboard Display Unit, Zebra-Tastaturdisplayeinheit) ist ein kleines, mit dem Drucker
verbundenes Endgerét, liber das Sie auf im Druckersystem gespeicherte EPL- oder ZPL-Etikettenformate
zugreifen kénnen.

Die ZKDU kann ausschlieBlich als Endgerét verwendet werden. Sie ist nicht in der Lage, Daten zu
speichern oder Parameter einzustellen.

Die ZKDU wird fur folgende Funktionen verwendet:

« Auflisten der im Drucker gespeicherten Etikettenformate
« Abrufen der im Drucker gespeicherten Etikettenformate
« Eingeben variabler Daten

« Drucken von Etiketten

« Wechseln Sie zwischen EPL und ZPL, um beide Druckersprachenformate/-formtypen zu unterstlitzen,
die in vielen neueren Zebra-Etikettendruckern gespeichert und gedruckt werden kénnen.

ZBIl 2.0 — Zebra Basic Interpreter

Sie kénnen Ihren Drucker mithilfe der Programmiersprache ZBI 2.0 anpassen und erweitern. Mit ZBI 2.0
kdnnen Zebra-Drucker Anwendungen ausfiihren und Eingaben von Waagen, Scannern und anderen
Peripheriegerdten ohne PC- oder Netzwerkverbindung abrufen.
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ZBl 2.0 ist mit der ZPL-Druckerbefehlssprache kompatibel, sodass Drucker die nicht mit ZPL
programmierten Datenstrome erkennen und in Etiketten umwandeln kénnen. Das bedeutet, dass Zebra-
Drucker Barcodes und Text von an den Drucker gesendeten Eingaben, nicht mit ZPL programmierten
Etikettenformaten, Sensoren, Tastaturen und Peripheriegeraten erstellen kdnnen. Drucker kénnen zudem
so programmiert werden, dass sie mit PC-basierten Datenbankanwendungen interagieren, um die fur den
Druck von Etiketten zu verwendenden Informationen abzurufen.

Um ZBI 2.0 in Threm Drucker zu aktivieren, bestellen Sie ein Aktivierungsschlissel-Kit fiir ZBI 2.0, oder
kaufen Sie einen ZBI-2.0-Aktivierungsschliissel Giber zebra.com/software.

Wenn Sie einen Aktivierungsschliissel erworben haben, verwenden Sie das Dienstprogramm
ZDownloader, um den Schliissel anzuwenden. ZDownloader kann von der Zebra-Website unter
zebra.com/support heruntergeladen werden.

Das intuitive Programmierdienstprogramm ZBI-Developer, mit dem Sie ZBI-2.0-Anwendungen erstellen,
testen und verteilen kénnen, steht auf der Zebra-Website unter zebra.com/support zum Download bereit.

Aktualisieren der Drucker-Firmware

Die Firmware des Druckers muss moglicherweise regelmalkig aktualisiert werden, um neue Funktionen,
Verbesserungen und Drucker-Upgrades zu erhalten. Verwenden Sie die Zebra Setup Utilities (ZSU), um
neue Firmware zu laden.

Laden Sie die neueste Firmware fir lhren Drucker auf zebra.com/support herunter.

1. Offnen Sie die Registerkarte ,ZSU“ in Zebra Setup Utilities.

2. Wahlen Sie den ZD410-Drucker aus.

3. Klicken Sie auf Open Printer Tools (Druckertools &ffnen).
Das Fenster , Tools® wird gedffnet.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte Action (Aktion).

5. Legen Sie Medien in den Drucker ein. Siehe Rollenmedienerkennung und Einlegen von Medien auf
Seite 52.

6. Klicken Sie auf Send file (Datei senden).

In der unteren Halfte des Fensters werden ein Pfad, ein Dateiname sowie die Schaltflache Browse...
(Durchsuchen...) angezeigt.

7. Klicken Sie auf Browse (Durchsuchen), und wahlen Sie die neueste Firmware-Datei aus, die Sie auf der
Zebra-Website unter zebra.com/zd410d-info heruntergeladen haben.

8. Achten Sie auf das Bedienfeld, und warten Sie.

Wenn die angezeigte Firmware-Version von der auf dem Drucker installierten Version abweicht, wird

die Firmware auf den Drucker heruntergeladen. Die Datenanzeige blinkt griin, wéhrend die Firmware
heruntergeladen wird. Der Drucker wird neu gestartet, und alle Anzeigen blinken. Die Statusanzeige
leuchtet durchgehend griin, wenn die Firmware validiert und installiert ist. Ein Druckerkonfigurationsbericht
wird automatisch gedruckt. Das Firmware-Update ist abgeschlossen.

Einstellen des Jumpers fiir den Wiederherstellungsmodus nach
Stromausfall

Wenn ein Druckerverbindungsmodul in lhnrem Drucker montiert ist, kann der Drucker so konfiguriert
werden, dass er nach einem Stromausfall automatisch neu startet.
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Das Druckerverbindungsmodul verfligt Gber einen Jumper fiir den Wiederherstellungsmodus nach
Stromausfall, der sich in der Stellung AUS befindet. Wenn der Jumper auf EIN eingestellt wird, wird der
Drucker beim Anschluss an eine aktive Wechselstromquelle automatisch eingeschaltet.

VORSICHT—ESD: Die Entladung elektrostatischer Energie, die sich an der Oberflache des
menschlichen Korpers oder auf anderen Oberflachen bildet, kann den Druckkopf oder die in
diesem Geréat verwendeten elektronischen Komponenten beschadigen oder zerstoren. Bei
eventuellen Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den elektronischen Komponenten sind
daher unbedingt Vorkehrungen zum Schutz vor elektrostatischen Entladungen zu treffen.

1. Ziehen Sie den Gleichstromnetzstecker und alle Schnittstellenanschliisse von der Riickseite des
Druckers ab.

2. Entfernen Sie die Modulzugangsklappe und das Verbindungsmodul. Siehe Entfernen der
Druckerverbindungsmodule auf Seite 35.

3. Bewegen Sie den AUTO-Jumper (Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall) von der Stellung AUS in
die Stellung EIN.

4. Setzen Sie das Verbindungsmodul und die Modulzugangsklappe wieder ein. Beziehen Sie sich
auf Montieren des internen Ethernet-Moduls (LAN) auf Seite 34 oder Montieren des seriellen
Anschlussmoduls auf Seite 33.

B. Schlieken Sie den Gleichstromnetzstecker und die Schnittstellenkabel wieder an den Drucker an.

Der Wiederherstellungsmodus nach Stromausfall ist aktiviert.
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Verwendung des USB-Host-
Anschlusses und Link-OS

Uber den USB-Host-Anschluss kénnen Sie USB-Geréate wie eine Tastatur, einen Scanner oder ein USB-
Flash-Laufwerk (Speicher) an den Drucker anschlieken. Verwenden Sie die Informationen in diesem
Abschnitt, um die Funktionen des USB-Host-Anschlusses des Druckers sowie die Funktionen und Apps
von Link-OS zu verstehen.

Der USB-Host-Anschluss des Druckers bietet mehrere Verwendungsmoglichkeiten. Er dient nicht
nur flr Firmware-Aktualisierungen und Dateilibertragungen, sondern auch als Anschluss fiir USB-
Dateneingabegeréate mit geringer Leistungsaufnahme (Tastaturen, Waagen, Scanner und andere Geréte).

1 USB-Host-Anschluss

@ WICHTIG: Das USB-Flash-Laufwerk muss mit dem FAT-Dateisystem formatiert werden.

Dateinamen dirfen 1 bis 16 Zeichen lang sein und nur aus alphanumerischen Zeichen bestehen

A, a, B, b, C ¢, ..., 0, 1, 2, 3, ...). Verwenden Sie nur ASCIl-Zeichen.
Verwenden Sie KEINE asiatischen Zeichen, kyrillischen Zeichen oder Zeichen mit Akzenten in
Dateinamen.

Einige Funktionen funktionieren moéglicherweise nicht ordnungsgemaf, wenn ein Dateiname
Unterstriche enthalt. Verwenden Sie stattdessen Punkte.
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Verwenden eines USB-Hosts fiir Aktualisierungen der Drucker-Firmware

Uber den USB-Host-Anschluss kénnen Sie ein USB-Flash-Laufwerk an den Drucker anschlieRen, um
Firmware-Aktualisierungen durchzufiihren.

Die Zebra-Spiegelungsfunktionen sind ein Beispiel fir die Verwendung der leistungsstarken
Druckerverwaltungsfunktionen. Informationen zum Spiegelungs- und Set-Get-Do-Befehl (SGD)
usb. m rror finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch, das unter zebra.com/support verfligbar ist.

@ WICHTIG: |hr Drucker unterstiitzt USB-Flash-Laufwerke (auch als USB-Sticks bezeichnet) mit
einer Speicherkapazitdt von bis zu 1 Terabyte (TB). Er erkennt keine Laufwerke mit mehr als 1 TB
Speicher.

Vorbereiten des Flash-Laufwerks und Aktualisieren der Firmware

1. Erstellen Sie auf lnrem USB-Flash-Laufwerk:
« einen Ordner namens Zebr a
« und in diesem Ordner drei Unterverzeichnisse:
- appl
. comuands
. files
2. Legen Sie im Ordner / appl eine Kopie der neuesten Firmware fiir den Drucker ab.

3. Legen Sie Druckmedien in den Drucker ein. Siehe Rollenmedienerkennung und Einlegen von Medien
auf Seite 52.

4. SchlieRen Sie das USB-Flash-Laufwerk an den USB-Host-Anschluss des Druckers an.
5. Achten Sie auf die Benutzeroberflache, und warten Sie.

Wenn die Firmware-Version auf dem USB-Flash-Laufwerk von der auf dem Drucker installierten Version

abweicht, wird die Firmware auf den Drucker heruntergeladen. Die Datenanzeige ( ) blinkt griin,
wahrend die Firmware heruntergeladen wird. Der Drucker wird neu gestartet, und alle Anzeigen
blinken. Wenn die Firmware-Aktualisierung abgeschlossen ist, leuchtet die Statusanzeige durchgehend
grun. Die Firmware ist validiert und installiert. Ein Druckerkonfigurationsbericht wird automatisch
gedruckt, und die Firmware-Aktualisierung ist abgeschlossen.

6. Ziehen Sie das USB-Flash-Laufwerk von dem Drucker ab.

Beispiele fiir die Verwendung von USB-Host und Drucker

In den Ubungen in diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie eine USB-Spiegelung durchfiihren (unter
Verwendung eines alternativen Verfahrens zur Firmware-Aktualisierung), Dateien auf den Drucker und von
diesem ubertragen sowie Informationen bereitstellen, um die Sie gebeten werden, und dann ein Etikett mit
diesen Informationen drucken.

Erforderliche Elemente fiir die Ubungen zum USB-Host

Zur Durchfiihrung der Ubungen in diesem Dokument benétigen Sie Folgendes:

« USB-Flash-Laufwerk mit bis zu 1 Terabyte (TB). Der Drucker erkennt keine Laufwerke mit mehr als 1 TB
Speicher.
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« USB-Tastatur.
« Auf verschiedene Dateien wird unten verwiesen (aus Dateien, die dieser PDF-Datei angehéngt sind).

- Kostenlose Zebra Utilities-App flir Ihnr Smartphone (suchen Sie im Google Play Store nach Zebra Tech).

Dateien fiir die Durchfiihrung der Ubungen

Die meisten Dateien, die Sie fiir die Ubungen in diesem Abschnitt benétigen, sind unter zebra.com in
Form einer ZIP-Datei verfligbar, die hier auf der Zebra-Website zu finden ist. Laden Sie diese Archivdatei
herunter, und extrahieren Sie ihren Inhalt auf Ihrem Computer.

Wenn maglich, wird der Inhalt dieser Dateien in diesem Abschnitt angezeigt. Inhalte von Dateien, die
codierte Inhalte enthalten, die weder als Text noch als Bild angezeigt werden kénnen, werden nicht
angezeigt.

Datei 1: ZEBRA.BMP

. ZEBRA

Datei 2: SAMPLELABEL.TXT

AXA

NFOL00, 75" XCGE: zebr a. bnp”FS

AFOLO0O0, 475" A0N, 50, 50"FDM rror from USB Conpl et ed*FS
XZ

In diesem einfachen Etikettenformat wird das Zebra-Logo und eine Textzeile am Ende der
Spiegelungslibung gedruckt.

Datei 3: LOGO.ZPL

Verwendet die Bitmap-Datei des Zebra-Logos.

Datei 4: USBSTOREDFILE.ZPL

CT~~CD, ~CCM~CT~

AXA~TA012~JSNMLTOMNLHO, 0N IVANPR4, 4~SD15”LRNMCl 0~ XZ

~D@000. GRF, 07680, 024, , [ i rage dat a]

AXA

ALSO

ASLO

ABY3, 3, 91"FT35, 250"BCN, , Y, NN\FC% {, #) FDY%d/ % %/"FS

AFT608, 3252 X@000. GRF, 1, 1*FS

NFT26, 75" A0N, 28, 28 "FH\ ~FDThi s | abel was printed froma fornmat stored*FS
NFT26, 12572 A0N, 28, 28 "FH\ "FDon a USB Fl ash Menory drive. "~FS
ABY3, 3, 90"FT33, 425"BCN, , Y, N

NFD>: Zebra Technol ogi es*"FS

APQL, 0, 1, YAXZ

AXAN DO00. GRFAFSAMXZ
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Verwendung des USB-Host-Anschlusses und Link-OS

Bei diesem Etikettenformat werden Bild und Text gedruckt. Diese Datei wird auf dem USB-Speichergerat
im Stammverzeichnis gespeichert, damit sie gedruckt werden kann.

Datei 5: VLS_BONKGRF.ZPL
Datei 6: VLS_EIFFEL.ZPL

Datei 7: KEYBOARDINPUT.ZPL

AXA

ACl 28

ABY2, 3, 91"FT38, 184"BCN, , Y, N\FC% {, #) FDY%/ % %/"FS

AFCB85, 75" XGE: zebr a. bmp"FS

~FT40, 70"AON, 28, 28 FH\ ~FDThi s | abel was printed using a keyboard i nput.
"FS

AFT35, 260" A0N, 28, 28 FH\ ~"FDThi s | abel was printed by:*FS

AFT33, 3197A0N, 28, 28"FN1" Ent er Nanme"/*FS

AXZ

Dieses Etikettenformat, das fiir die USB-Tastatureingabe verwendet wird, 16st Folgendes aus:

« Erstellung eines Barcodes mit dem aktuellen Datum, basierend auf Ihren Echtzeituhr-Einstellungen
(RTC). (Die Echtzeituhr ist in der erworbenen Druckerversion moglicherweise nicht vorhanden.)

« Druck der Grafik mit dem Zebra-Logo.
« Druck eines festen Texts.

« Druck von Text, der vom Benutzer tiber die Tastatur eingegeben wird.

Datei 8: SMARTDEVINPUT.ZPL

AXA

ACl 28

ABY2, 3, 91"FT38, 184"BCN, , Y, N*\FC% { , #" FD%a/ %n %("FS

AFCB85, 75" XGE: zebr a. bmp"FS

AFT40, 70"AON, 28, 28 FH\ ~FDThi s | abel was printed using a smart device input.
AFS

AFT35, 260" A0N, 28, 28 "FH\ ~"FDThi s | abel was printed by: "FS

AFT33, 3197 A0N, 28, 28 FN1" Ent er Name" "FS*XZ

Das gleiche Etikettenformat wie das vorherige Etikett, nur mit unterschiedlichem Textdruck. Dieses Format
wird fiir die Ubung mit Eingabe Uiber Smart-Gerate verwendet.
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Ubung 1: Kopieren von Dateien auf ein USB-Flash-Laufwerk und Durchfiihren
einer USB-Spiegelung

1. Erstellen Sie auf Ihrem USB-Flash-Laufwerk:
. einen Ordner namens Zebr a
« in diesem Ordner drei Unterordner:
« appl
« commands
. files

2. Legen Sie im Ordner / appl eine Kopie der neuesten Firmware flir den Drucker ab.

HINWEIS: Einige Funktionen funktionieren moglicherweise nicht ordnungsgemaf, wenn ein
Dateiname Unterstriche enthalt. Verwenden Sie stattdessen Punkte.

3. Legen Sie im Ordner/ fi | es die folgende Datei ab: ZEBRA. BMP
4. Legen Sie im Ordner / comands die folgenden Dateien ab: SAMPLELABEL. TXT und LOGO. ZPL.

5. Schlieken Sie das USB-Flash-Laufwerk an den USB-Host-Anschluss auf der Vorderseite des Druckers
an.

6. Achten Sie auf die Benutzeroberflache, und warten Sie. Es sollte Folgendes passieren:

«  Wenn die Firmware auf dem USB-Flash-Laufwerk von der auf dem Drucker installierten Version
abweicht, wird die Firmware auf den Drucker heruntergeladen. Der Drucker wird neu gestartet
und druckt ein Etikett fur die Druckerkonfiguration. (Wenn sich keine Firmware auf dem USB-Flash-
Laufwerk befindet oder die Firmware-Version identisch ist, tiberspringt der Drucker diese Aktion.)

- Der Drucker |&dt die Dateien in den Ordner/ f i | es herunter und zeigt die Namen der
heruntergeladenen Dateien kurz auf der Anzeige an.

« Der Drucker fuhrt alle Dateien im Ordner / commands aus.

- Der Drucker wird neu gestartet und zeigt die folgende Meldung an: M RROR PROCESSI NG
FI NI SHED.

7. Ziehen Sie das USB-Flash-Laufwerk vom Drucker ab.
Ubung 1: Informationen fiir erfahrene Benutzer
Weitere Informationen zu diesen Befehlen finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch.

Spiegelung aktivieren/deaktivieren:

I Ul setvar "usb.mrror.enable" "val ue" —Val ues: "on" or "off"

Automatische Spiegelung aktivieren/deaktivieren, die auftritt, wenn ein USB-Flash-Laufwerk an den USB-
Host-Anschluss angeschlossen wird:

I Ul setvar "usb.mrror.auto" "val ue® —Values: "on" or "off"

Wiederholungsanzahl des Spiegelungsvorgangs — geben Sie an, wie oft der Spiegelungsvorgang
wiederholt werden soll, wenn er fehlschlagt:
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I UL setvar "usb.mrror.error_retry" "value" —Values: 0 to 65535

Dateipfad vom USB-Speicher &ndern — programmieren Sie den Dateispeicherort neu, in dem der Drucker
bei Spiegelungsvorgédngen Dateien aus dem USB-Speicher abruft.

I Ul setvar "usb.mrror.appl_path" "new path" —Default: "zebra/appl"

Dateipfad zum USB-Speicher &ndern — programmieren Sie den Dateispeicherort neu, in dem der Drucker
bei Spiegelungsvorgdngen Dateien im USB-Speicher ablegt.

I Ul setvar "usb.mrror.path" "path" —Default: "zebra"

Aktivieren/Deaktivieren des USB-Host-Anschlusses

I UL setvar "usb. host.lock out" "val ue" —Values: "on" or "off"

Verwenden des USB-Host-Anschlusses und der NFC-Funktionen

Mit der Zebra Print Touch™-Funktion kénnen Sie durch Beriihren des Print Touch-Logos am Drucker ein
NFC-fahiges Android-Gerat wie ein Smartphone oder Tablet mit dem Drucker verbinden, um das Gerat
mit dem Drucker zu koppeln. Uber diese Funktion kénnen Sie mit Ihnrem Gerat die angeforderten Daten
eingeben und anschliekend ein Etikett mit diesen Informationen ausdrucken.

Diese Funktion wird nicht von allen Druckerkonfigurationen unterstitzt. Nur Drucker mit dem Print Touch-
Logo verflgen uber diese Funktion.

@ WICHTIG: Einige mobile Geréte unterstiitzen die NFC-Kommunikation mit dem Drucker
moglicherweise erst, nachdem Sie die erforderlichen NFC-Einstellungen auf Ihrem Geréat
konfiguriert haben. Wenn Sie Schwierigkeiten haben, wenden Sie sich an Ihren Dienstanbieter
oder den Hersteller Ihres Smart-Gerats, um weitere Informationen zu erhalten.
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Ubung 2: Eingeben von Daten fiir eine gespeicherte Datei iiber ein Smart-Gerat
und Etikettendruck

HINWEIS: Die Schritte in dieser Ubung kénnen leicht variieren und sind davon abhangig,
welches Smart-Gerat Sie einsetzen, welchen Dienstanbieter Sie nutzen und ob Sie die
kostenlose Zebra Utilities-App bereits auf Inrem Smart-Gerét installiert haben.

Genaue Anweisungen zur Konfiguration des Druckers fiir die Verwendung einer Bluetooth-Schnittstelle
finden Sie im Zebra-Bluetooth-Benutzerhandbuch. Eine Kopie dieses Handbuchs ist unter zebra.com/
support verfiigbar.

1. Wenn die Zebra Utilities-App nicht auf lnrem Geréat installiert ist, 6ffnen Sie den App-Store fiir lhr Gerét,
suchen Sie nach der Zebra Utilities-App, und installieren Sie sie.

2. Koppeln Sie Ihr Smart-Gerat mit dem Drucker, indem Sie das Smart-Gerdt neben das Zebra Print
Touch-Symbol am Drucker halten.

a) Sie kdnnen, falls notwendig, Uber Ihr Smart-Geréat auf die Bluetooth-Informationen lhres Druckers
zugreifen. Anweisungen hierzu finden Sie in der Dokumentation des Gerateherstellers.

b) Wahlen Sie, sofern erforderlich, die Seriennummer des Zebra-Druckers aus, um ihn mit dem Gerét zu
koppeln.

c) Nachdem Ihr Smart-Gerdt vom Drucker erkannt wurde, werden Sie vom Drucker ggf. aufgefordert,
die Kopplung anzunehmen oder abzulehnen. Einige Smart-Gerate werden ohne diese Aufforderung
mit dem Drucker gekoppelt.

Der Drucker und das Gerét sind gekoppelt.
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3. Offnen Sie die Zebra-Dienstprogramme auf dem Ger&t oder Computer, mit dem Sie den Drucker
verwalten.

Das Hauptmeni von Zebra Utilities wird angezeigt.

Zebra Utilities 10.3.4.74

i

TECHNDLOGIES

t Web
s Files

4. Wenn Sie ein Gerat von Apple nutzen, fihren Sie folgende Schritte durch:

? o
Tippen Sie auf Settings (Einstellungen) ( ) in der rechten unteren Ecke.

b) Andern Sie die Einstellung fiir Get Labels From Printer (Etiketten vom Drucker abrufen) in ON (EIN).
c) Beriihren Sie dann Done (Fertig).
d) Tippen Sie auf Files (Dateien).

Das Smart-Gerat ruft die Daten vom Drucker ab und zeigt sie an. Dieser Abrufvorgang kann eine
Minute oder langer dauern.

5. Blattern Sie durch die angezeigten Formate, und wéhlen Sie E: SMARTDEVI NPUT. ZPL aus.

Ausgehend vom Feld *FNim Etikettenformat werden Sie vom Smart-Gerat zur Eingabe lhres Namens
aufgefordert.

6. Geben Sie lhren Namen ein.
7. Andern Sie bei Bedarf die Anzahl der zu druckenden Etiketten.

8. Tippen Sie auf Print (Drucken), um das Etikett zu drucken.
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In diesem Abschnitt werden Verfahren zur routineméfigen Reinigung und Wartung beschrieben.

Reinigen des Druckers

Ihr Drucker muss regelmafig gewartet werden, um einen einwandfreien Zustand zu gewahrleisten und
hochwertige Etiketten, Belege, Anhénger usw. zu drucken.

Empfohlene Reinigungsmaterialien

© 0 006

¢)

Fir Ihren Drucker werden die folgenden Reinigungsmittel empfohlen:

« Reinigungsstifte — fir Druckkopfe zur einfachen Reinigung des Druckkopfs durch den Bediener
«  99%iger reiner Isopropylalkohol — verwenden Sie einen geeigneten Spender

. faserfreie Reinigungstupfer — fir Medienpfad, -fiilhrungen und -sensoren

« Reinigungstiicher — fiir Medienpfad und Innenraum (z. B. Kimwipes von Kimberly-Clark)

« Druckluftspray — zur Reinigung von Innenteilen, die zu scharf oder empfindlich sind, um mit anderen
Methoden gereinigt zu werden

WICHTIG: Befeuchten Sie zur Reinigung des Druckers verwendete Reinigungsmittel niemals
erneut.

WICHTIG: Der Schneidemechanismus muss nicht gewartet werden. Reinigen Sie NICHT die
Klinge oder den Mechanismus. Die Klinge verfiigt Uiber eine spezielle Beschichtung zum Schutz
vor Ablagerungen und Verschleif.

WICHTIG: Die Verwendung von zu viel Alkohol kann zur Kontamination der elektronischen
Komponenten fiihren, sodass es langer dauert, bis alle Komponenten vollstandig getrocknet sind
und der Drucker wieder ordnungsgemaf funktioniert.

WICHTIG: Verwenden Sie KEINEN Luftkompressor anstelle der Druckluftdose. Aus
Luftkompressoren kénnen Mikroverunreinigungen und Staubpartikel in das Luftsystem gelangen
und Ihren Drucker beschadigen.

VORSICHT—AUGENVERLETZUNG: Verwenden Sie einen Augenschutz, um lhre Augen vor
umherfliegenden Partikeln und Objekten zu schiitzen, wenn Sie Druckluft zum Reinigen des
Inneren des Druckers verwenden.
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Wartung

Erwerb von Zubehor und Verbrauchsmaterial zum Reinigen des Druckers

Wir empfehlen Ihnen, Zubehér und Verbrauchsmaterial von Zebra zu erwerben. Diese wurden speziell fiir
die Verwendung mit Ihrem Zebra-Drucker entwickelt.

Eine Liste der verfligbaren Reinigungsmaterialien finden Sie unter zebra.com/supplies.

Empfohlener Reinigungsplan

Komponente/Bereich Empfehlungen

Druckkopf Reinigen Sie den Druckkopf nach dem Drucken nach jeweils funf
Medienrollen. Siehe Reinigen des Druckkopfs auf Seite 128.

Standardauflagewalze Nach Bedarf zur Verbesserung der Druckqualitat. Auflagewalzen kénnen
(Antriebswalze) verrutschen. Dies fuhrt zu Druckbildverzerrungen und im schlimmsten Fall
dazu, dass die Medien (Etiketten, Belege, Anhanger usw.) nicht transportiert
werden. Siehe Reinigen und Austauschen der Auflagewalze (Antriebswalze)
auf Seite 133.

Standardauflagewalzen sind in zwei Farben erhaéltlich: in Schwarz (203 dpi)
und in Grau (300 dpi).

Medienfuihrung Reinigen Sie die Medienflihrung bei Bedarf sorgféltig mit fusselfreien
Reinigungsstabchen und Tichern, die mit 99-prozentigem Isopropylalkohol
angefeuchtet sind. Lassen Sie den Alkohol vollstandig verdunsten. Siehe
Reinigen der Medienflihrung auf Seite 129.

Innenflachen Verwenden Sie zur Reinigung bei Bedarf ein weiches Tuch, einen Pinsel oder
Druckluft, um Staub und Schmutzpartikel aus dem Drucker zu entfernen.
Entfernen Sie Riickstande wie 6l- und rukhaltige Verschmutzungen mit 99-
prozentigem Isopropylalkohol und einem fusselfreien Reinigungstuch.

Aukenflachen Verwenden Sie zur Reinigung bei Bedarf ein weiches Tuch, einen Pinsel oder
Druckluft, um Staub und Schmutzpartikel aus dem Drucker zu entfernen. Zur
Reinigung der Aukenflachen des Druckers kann das Tuch mit einer Losung
aus reiner Seife und Wasser befeuchtet werden. Verwenden Sie nur eine
geringe Menge Reinigungslésung, damit keine Loésung in den Drucker oder
andere Bereiche gelangen kann. Die Anschlisse und die Innenflachen des
Druckers dirfen NICHT auf diese Weise gereinigt werden.

Die neuesten Healthcare-Druckermodelle enthalten jetzt UV- und
desinfektionsmittelbestdandige Kunststoffe fiir Krankenh&user und &hnliche
Umgebungen. Die Bedienelemente der Drucker-Benutzeroberflache sind
versiegelt, sodass sie mit den anderen Aukenflachen des Druckers gereinigt
werden kénnen. Weitere Hinweise zu aktuellen Informationen liber getestete
und zugelassene Reinigungsmaterialien und Reinigungsmethoden finden

Sie im ,Handbuch fiir die Desinfektion und Reinigung von Zebra Healthcare-
Druckern®“ auf der Website von Zebra unter zebra.com/support.

Optionaler Reinigen Sie ihn bei Bedarf zur Verbesserung der Etikettenausgabe. Weitere
Etikettenspender Informationen zur Bedienung des Etikettenspenders finden Sie unter
Verwenden des optionalen Etikettenspenders auf Seite 106.
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Komponente/Bereich Empfehlungen

Optionale Die Schneidevorrichtung ist keine vom Benutzer zu wartende
Schneidevorrichtung Komponente. Reinigen Sie NICHT das Innere der Schneidoffnung oder

des Schneidmechanismus. Die Blende (Geh&use) der Schneidevorrichtung
kdnnen Sie jedoch nach der Reinigungsmethode fiir Aukenflachen reinigen.
Wenden Sie sich zur Reinigung und Wartung dieser Option an einen
Servicetechniker.

VORSICHT: Die Schneidevorrichtung enthélt keine Teile, die vom

*  Anwender gewartet werden mussen. Entfernen Sie unter keinen
Umstanden die Abdeckung der Schneidevorrichtung (Blende).
Stecken Sie niemals Gegensténde in die Schneidevorrichtung, auch
nicht die Finger.

WICHTIG: Die Klinge verfluigt tiber eine spezielle Beschichtung zum
Schutz vor Ablagerungen und Verschleifk. Eine Reinigung kann die
Klinge beschadigen.

©

WICHTIG: Verwenden Sie die unter Empfohlene
Reinigungsmaterialien auf Seite 126 aufgefiihrten empfohlenen
Reinigungsmaterialien. Die Verwendung von nicht zugelassenen
Werkzeugen, Wattestdbchen, Losungsmitteln (einschlieRlich
Alkohol) usw. kann die Schneidevorrichtung beschadigen, ihre
Lebensdauer verkiirzen oder den Schneidebetrieb beeintrachtigen.

©

Reinigen des Druckkopfs

Um optimale Druckvorgange zu erzielen, reinigen Sie den Druckkopf jedes Mal, wenn Sie eine neue
Medienrolle einlegen.

Verwenden Sie stets einen neuen Reinigungsstift fir den Druckkopf. Alte, gebrauchte Reinigungsstifte
enthalten Verunreinigungen aus der vorherigen Verwendung, die den Druckkopf beschadigen kénnen.

VORSICHT: Der Druckkopf wird wahrend des Druckens heif. Berlihren Sie den Druckkopf nicht,
um ihn vor Beschadigung und sich selbst vor Verletzungen zu schiitzen. Verwenden Sie nur den
Reinigungsstift, um die Druckkopfwartung durchzufiihren.

VORSICHT—ESD: Bei eventuellen Wartungsarbeiten am Druckkopf oder an den

AN elektronischen Komponenten unter der oberen Abdeckung sind Vorkehrungen zum Schutz
vor elektrostatischen Entladungen zu treffen. Elektrostatische Entladungen kénnen schwere
Beschadigungen am Druckkopf oder anderen elektronischen Bestandteilen des Gerats
verursachen.

1. Reiben Sie den dunklen Bereich des Druckkopfs mit dem Reinigungsstift ab. Flihren Sie dabei den
Reinigungsstift von der Mitte des Druckkopfs nach aufsen.

Dadurch werden Kleberlickstdnde entfernt, die von den Kanten der Druckmedien auf die dufkeren
Medienfiihrungen gelangt sind.
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2. Warten Sie eine Minute, bevor Sie den Drucker schlieken, damit die feuchten Bereiche vollstandig
trocknen kdénnen.

Reinigen der Medienfiihrung

Verwenden Sie einen Reinigungstupfer und/oder ein fusselfreies Tuch, um Schmutz, Staub oder
Ablagerungen zu entfernen, die sich auf den Halterungen, Fiihrungen und den Oberflachen des
Medienpfads angesammelt haben.

Befeuchten Sie den Reinigungstupfer oder das Tuch leicht mit 99-prozentigem Alkohol fiir medizinische
Zwecke. Verwenden Sie bei schwer zu reinigenden Flachen zuséatzlichen Alkohol auf einem
Reinigungstupfer, um Ablagerungen und Kleberiickstdnde zu entfernen, die sich moglicherweise auf den
Oberflachen im Medienfach angesammelt haben.

@ WICHTIG: Der Druckkopf, der bewegliche Sensor und die Walze dirfen bei diesem Verfahren
NICHT gereinigt werden.

1. Wischen Sie die Innenbereiche des Medienfachs ab.

2. Wischen Sie die Innenflachen der Rollenhalter und die Unterseite der Medienflihrungen mit einem
Reinigungsstdbchen ab.

3. Wischen Sie den Kanal des beweglichen Sensors (aber nicht den Sensor selbst) ab. Verschieben Sie
den Sensor vorsichtig, um alle Bereiche zu erreichen.
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4. Warten Sie eine Minute, bevor Sie den Drucker schlieRen, damit alle gereinigten Bereiche vollstéandig
trocknen kdénnen.

1 Medienrollenhalter und -fihrungen

E/I‘ HINWEIS: Verwenden Sie fiir jede Reinigung einen sauberen Tupfer. Entsorgen Sie alle
= gebrauchten Reinigungstupfer.

Optionen fiir die Reinigung der Schneidevorrichtung und des Etikettenspenders
Wenn entweder die optionale Schneidevorrichtung oder der optionale Etikettenspender im Drucker

montiert ist, reinigen Sie diese ebenso wie unter Reinigen der Schneidevorrichtung auf Seite 131 und
Reinigen des Etikettenspenders auf Seite 131 beschrieben.
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Reinigen der Schneidevorrichtung

Wéhrend die Oberflachen der Medienpfade gereinigt werden kénnen, kdnnen die internen
Schneidemesser und der Schneidemechanismus NICHT vom Benutzer gereinigt werden. Sie miissen nur
die Bereiche um die Schneidevorrichtung abwischen.

1. Wischen Sie die Rippen und Kunststoffoberflaichen des Medieneinzugs (Innenseite) und des
Ausgabeschlitzes (Aukenseite) der Schneidevorrichtung ab.

2. Wiederholen Sie den Vorgang nach dem Trocknen der gereinigten Oberflachen so oft wie nétig, um
alle Klebstoffriickstdnde oder Verunreinigungen zu entfernen.

—_

Abreilleiste

Andruckrolle

Sensor fiir abgezogene Etiketten

Al W] N

Rippen

1. Offnen Sie die Klappe, und reinigen Sie die AbreiRleiste (1), die Innenflichen und die Rippen an der
Klappe (4).

2. Wischen Sie die Walze (2) ab, wahrend Sie sie drehen. Entsorgen Sie den Tupfer oder das Tuch, und
reinigen Sie erneut, um Rickstande zu entfernen.

3. Entfernen Sie alle Streifen und Rickstande am Fenster des Sensors fir abgezogene Etiketten (3).
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Reinigen der Sensoren
Die Sensoren missen regelméafig gereinigt werden, um angesammelten Staub zu entfernen.

@ WICHTIG: Verwenden Sie KEINEN Luftkompressor, um Staub zu entfernen. Kompressoren
kénnen lhren Drucker durch Feuchtigkeit, Feinstaub und Schmiermittel verschmutzen.

1 Obere Sensorgruppe (Papierbahnen/Zwischenrdume)

2 Beweglicher Sensor (schwarze Markierung und Zwischenraum unten)

1. Verwenden Sie bei Bedarf einen trockenen Reinigungstupfer, um Staub vorsichtig vom Sensor zu
entfernen, oder verwenden Sie Druckluftspray.

2. Hartnackige Klebstoffe oder andere Riickstéande kdnnen Sie mithilfe eines mit Alkohol befeuchteten
Stébchens I6sen.
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3. Wischen Sie mit einem trockenen Tupfer vorsichtig alle Riickstdnde ab, die bei der ersten Reinigung
nicht entfernt werden konnten.

4. Wiederholen Sie die Schritte 1 und 2 nach Bedarf, bis alle Riickstande und Streifen vom Sensor entfernt
sind.

Reinigen und Austauschen der Auflagewalze (Antriebswalze)

Die Walze dient als Druckoberflache und Antriebswalze fiir die Medien. Verunreinigungen auf der
Walzenrolle kdnnen dazu fuhren, dass der Druckkopf beschadigt wird oder die Druckmedien beim
Drucken verrutschen bzw. an der Walze haften bleiben. Kleberiickstdnde, Schmutz, Staub, Ole und andere
Verunreinigungen sollten daher sofort von der Walze entfernt werden.

Reinigen Sie die Walze (und den Medienpfad), wenn sich die Druckerleistung, die Druckqualitdt oder die
Medienhandhabung im Vergleich zur normalen Druckleistung erheblich verschlechtern. Wenn Medien
auch nach Reinigung der Walze weiterhin klemmen oder blockieren, miissen Sie die Walze ersetzen.

Die Walze kann mit einem faserfreien Tupfer (z. B. einem Reinigungstupfer) oder einem fusselfreien,
sauberen, feuchten Tuch gereinigt werden, das sehr leicht mit Alkohol fiir medizinische Anwendungen
(mindestens zu 99 % rein) angefeuchtet ist.

1.  Offnen Sie die Abdeckung (und die Klappe des Spenders, falls dieser montiert ist).
2. Entfernen Sie die Druckmedien aus dem Walzenbereich.
3.

Ziehen Sie die Arretierhebel des Walzenlagers auf der rechten und der linken Seite zur Vorderseite
des Druckers, und drehen Sie sie nach oben.

1 Walzenlager
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4. Heben Sie die Auflagewalze aus dem unteren Druckerrahmen heraus.

5. Ziehen Sie das Zahnrad und die beiden Lager vom Schaft der Walzenrolle ab.
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Reinigen Sie die Walze mit einem mit Alkohol befeuchteten Tupfer. Flihren Sie dabei den Tupfer

von der Mitte der Walze zu den Walzenenden. Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis die gesamte
Walzenoberflache gereinigt ist. Wiederholen Sie den Vorgang bei starker Klebstoffablagerung oder
Etikettenstau mit einem neuen Tupfer, um verbleibende Verunreinigungen zu entfernen. Klebstoffe
und Ole kénnen beispielsweise bei der Erstreinigung verdiinnt, aber nicht vollstdndig entfernt werden.

Entsorgen Sie die Reinigungstupfer nach Gebrauch. Die Wiederverwendung gebrauchter
Reinigungstupfer zur Reinigung kann die Oberflache der Walze verunreinigen.

Stellen Sie sicher, dass die Lager und das Antriebszahnrad korrekt an der Walzenrolle anliegen.

Halten Sie die Walze so, dass sich das Zahnrad auf der linken Seite befindet, und setzen Sie sie in den
unteren Druckerrahmen ein.

Drehen Sie den rechten und linken Arretierhebel des Walzenlagers nach unten zur Riickseite des
Druckers, bis sie horbar einrasten.

Lassen Sie den Drucker eine Minute lang trocknen, bevor Sie die Klappe des Spenders und die
Medienabdeckung schlieRen und neue Medien einlegen.

Sonstige Druckerwartungsverfahren

Uber die in diesem Abschnitt beschriebenen Schritte hinaus gibt es keine weiteren Wartungsverfahren, die
vom Benutzer selbst ausgefiihrt werden kénnen. Weitere Informationen zur Diagnose von Drucker- und
Druckproblemen finden Sie unter Problembehebung auf Seite 140.
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Batterie der Echtzeituhr (RTC)

O

Die Echtzeituhr (Real Time Clock, RTC) ist bei Druckern verfiigbar, bei denen die Netzwerkoptionen
werkseitig montiert sind und die mit der Zebra Print Touch-Funktion gekoppelt werden kénnen. Siehe
Zebra Print Touch auf Seite 29.

Die Batterie der Echtzeituhr ist fiir eine Betriebsdauer von ca. 10 Jahren ausgelegt. Sie kann nicht vom
Benutzer ausgetauscht werden. Wenden Sie sich zum Austauschen der Batterie der Echtzeituhr an
einen von Zebra autorisierten Servicetechniker. Weitere Informationen zu den Garantien fiir Drucker und
Druckerkomponenten finden Sie auf der Zebra-Website unter zebra.com/warranty.

VORSICHT: Die Batterie der Echtzeituhr des Druckers ist eine 3-Volt-Batterie. Wenn der
Drucker standig einen verzdgerten Zeitstempel ausgibt, weist dies in der Regel auf eine
leere oder schwache Batterie der Echtzeituhr hin. Der Austausch der Batterie muss von
einem qualifizierten Kundendiensttechniker durchgefiihrt werden. Es darf nur eine von Zebra
zugelassene Ersatzbatterie verwendet werden.

VORSICHT: Die Batterie darf NICHT kurzgeschlossen werden. Andernfalls kann es zu
Uberhitzung, Feuer oder Explosion der Batterie kommen. Die Batterie darf aus demselben Grund
NICHT erhitzt, zerlegt oder im Feuer entsorgt werden.

WICHTIG: Entsorgen Sie Batterien gemafk den Recycling-Bestimmungen lhres Landes.
Verpacken Sie die Batterie fiir die Entsorgung oder Lagerung, um einen Kurzschluss zu
vermeiden.

Keine auswechselbaren Sicherungen

Im Zebra-Drucker oder in den Netzteilen befinden sich keine auswechselbaren Sicherungen.

Druckkopf austauschen

Bevor Sie beginnen, lesen Sie sich die Verfahren zum Entfernen des vorhandenen Druckkopfs und zum
Einsetzen eines neuen Druckkopfs durch.

VORSICHT—ESD: Bereiten Sie Ihren Arbeitsbereich vor, indem Sie ihn vor elektrostatischer
Entladung schiitzen. Der Bereich muss vor elektrostatischer Entladung geschitzt sein.
Verwenden Sie zum Halten des Druckers eine ordnungsgemalk geerdete, leitfahige Matte.
Tragen Sie unbedingt ein leitendes Erdungsarmband.

VORSICHT: Trennen Sie den Drucker von der Stromversorgung, und lassen Sie ihn abkihlen,
um Verletzungen oder Schaden an den Schaltkreisen des Druckers zu vermeiden.

Offnen Sie den Drucker, indem Sie die Entriegelungen nach vorn ziehen, die obere Abdeckung anheben
und die Schritte unter Entfernen des Druckkopfs auf Seite 136 und Austauschen des Druckkopfs auf
Seite 138 befolgen.

Entfernen des Druckkopfs

1. Schalten Sie den Drucker AUS.

2. Offnen Sie den Drucker, falls noch nicht geschehen.
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3. Ziehen Sie die Druckkopfentriegelung auf der rechten Seite des Druckkopfs zur AuRkenseite des
Druckers hin, um den Druckkopf zu I6sen.

4. Drehen Sie die gel6ste rechte Seite des Druckkopfs aus dem Drucker heraus. Ziehen Sie den
Druckkopf ein wenig nach rechts, um die linke Seite des Druckkopfs zu I16sen. Ziehen Sie den
Druckkopf heraus, um Zugriff auf die angeschlossenen Kabel zu erhalten.
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5. Ziehen Sie die zwei Flachbandkabelstecker vorsichtig vom Druckkopf ab.

1 2

1 Druckkopf

2 Anschliisse

6. Ziehen Sie das einzelne schwarze Erdungskabel vorsichtig, aber fest von der Riickseite des Druckkopfs
ab, um diesen Vorgang abzuschlieRken.

Austauschen des Druckkopfs

1. Schlieen Sie den rechten Druckkopfstecker an den Druckkopf an.

\J

= HINWEIS: Der Steckverbinder ist so konstruiert, dass er sich nur auf eine Weise einsetzen

— lasst.
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SchlieRen Sie den Kabelschuhstecker des einzelnen schwarzen Erdungskabels an den Kabelschuh
an, der auf der Riickseite des Druckkopfs angebracht ist.

SchlieRen Sie den linken Druckkopfstecker an den Druckkopf an.
Uberpriifen Sie, ob das Erdungskabel und die Kabelbiindel noch am Druckkopf angeschlossen sind.

Setzen Sie die linke Seite der Druckkopfeinheit in den vertieften Bereich ein.

Driicken Sie die rechte Seite des Druckkopfs in den Drucker, bis die Verriegelung einrastet und der
Druckkopf fest im Drucker sitzt.

1 Gesperrt

Uberpriifen Sie, ob sich der Druckkopf unter Ausiibung von Druck frei bewegen kann und weiterhin
eingerastet bleibt, wenn der Druck nachl&asst.

Reinigen Sie den Druckkopf mit einem neuen Reinigungsstift, um Schmutz und Fettriickstande (z. B.
Fingerabdriicke) vom Druckkopf zu entfernen. Reinigen Sie den Druckkopf von der Mitte nach aufen.
Siehe Reinigen des Druckkopfs auf Seite 128.

Legen Sie das Medium erneut ein.

Schalten Sie den Drucker ein, und drucken Sie einen Statusbericht aus, um die ordnungsgemafke
Funktion sicherzustellen. Siehe Testdruck mit dem Konfigurationsbericht auf Seite 63.
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Dieser Abschnitt enthalt Verfahren und Informationen zur Fehlerbehebung.

Behandlung von Warnungen und Fehlern

Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaRnahmen

Druckkopf offen

Der Drucker hat erkannt, dass
der Druckkopf (ABDECKUNG)
nach Ausgabe eines
Druckbefehls oder nach Driicken
einer Taste FEED (VORSCHUB) (

ﬂ) nicht geschlossen ist.

[¢]

Die Abdeckung ist getffnet oder wurde nicht ordnungsgemaf
geschlossen. SchlieRen Sie die Abdeckung/den Druckkopf. Driicken
Sie die vorderen oberen Ecken der Druckerabdeckung nach unten,
bis Sie horen und spuren, dass die Verriegelungen der Abdeckung
einrasten.

Der Druckkopf-offen-Schalter des Druckers muss gewartet
werden. Wenden Sie sich an einen Servicetechniker.

Keine Medien

Der Drucker kann keine Medien
im Druckpfad erkennen,
nachdem ein Druckbefehl
ausgegeben wurde oder
nachdem die Taste FEED

(VORSCHUB) ( ' ) gedriickt
wurde.

[¢] O-

Im Drucker befinden sich keine Medien (Rolle). Legen
Sie die Medien ein, und schliefken Sie die
Druckerabdeckung. Moglicherweise miissen Sie einmal auf

FEED (VORSCHUB) ( or ) oder auf PAUSE driicken, um einen
Druckvorgang fortzusetzen, der ausgefiihrt wurde, als die Medien im
Drucker aufgebraucht wurden. Siehe Rollenmedienerkennung und
Einlegen von Medien auf Seite 52.

Zwischen zwei Etiketten am Ende der eingelegten Rolle fehlt ein
Etikett. Rollenhersteller verwenden diese Methode, um das Ende
einer Walze zu identifizieren. Siehe Erkennen einer Medium-fehlt-
Bedingung auf Seite 101. Tauschen Sie die leere Medienrolle aus,
und setzen Sie den Druckvorgang fort.

E/I‘ HINWEIS: Damit ein laufender Druckauftrag nicht geldscht
=1 wird, schalten Sie den Drucker NICHT aus, um die
Druckmedien einzulegen. Siehe Erkennen einer Medium-
fehlt-Bedingung auf Seite 101.
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Alarm Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaZnahmen

Der Mediensensor ist falsch ausgerichtet. Uberpriifen Sie die
Position des Mediensensors. Siehe Einstellung des beweglichen
Sensors auf Seite 58.

z HINWEIS: Moglicherweise missen Sie den Drucker flr

—1 die neu eingelegten Medien kalibrieren, nachdem Sie die
Sensorposition angepasst haben. Siehe Durchfiihren einer
SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 62.

Der Drucker ist auf nicht endlose Druckmedien (Etiketten oder
schwarze Markierung) eingestellt, es wurden jedoch Endlos-
Druckmedien eingelegt. Uberpriifen Sie, ob sich der Mediensensor
in der mittleren Standardposition befindet. Siehe Einstellung des
beweglichen Sensors auf Seite 58.

Nach dem Einstellen der Sensorposition muss der Drucker
moglicherweise fur die Medien kalibriert werden. Siehe Durchfiihren
einer SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 62.

Der Mediensensor ist verschmutzt. Reinigen Sie die obere
Sensorbaugruppe flir Zwischenrdume und die unteren beweglichen
Mediensensoren. Siehe Reinigen der Sensoren auf Seite 132. Legen
Sie die Medien erneut ein, passen Sie die Position des beweglichen
Mediensensors fir die Medien an, und kalibrieren Sie den Drucker
fur die Medien neu. Siehe Rollenmedienerkennung und Einlegen
von Medien auf Seite 52 und Durchflhren einer SmartCal-
Medienkalibrierung auf Seite 62.

Die Medienerkennung funktioniert nicht wie vorgesehen fur den
Druck, moglicherweise aufgrund von Datenbeschadigung im
Speicher oder fehlerhaften Komponenten. Laden Sie die Firmware
des Druckers neu. Siehe Aktualisieren der Drucker-Firmware auf
Seite 116. Wenn das Problem dadurch nicht behoben wird, wenden
Sie sich an einen Servicetechniker.
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Alarm Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaZnahmen

Schneidefehler Medien, Klebstoff oder ein Fremdkorper behindern die Funktion

Das Messer ist verklemmt und des Schneidemessers. Schalten Sie den Drucker aus, indem Sie

bewegt sich nicht richtig. die Taste POWER (EIN/AUS) ( (') ) finf Sekunden lang gedriickt
[*] halten. Warten Sie, bis der Drucker vollstandig ausgeschaltet ist,

und schalten Sie den Drucker dann wieder ein. Wenn der Fehler

weiterhin besteht, wenden Sie sich an einen Servicetechniker.

VORSICHT: Die Schneidevorrichtung enthélt keine
Teile, die vom Anwender gewartet werden miissen.
Entfernen Sie unter keinen Umstédnden die Abdeckung
der Schneidevorrichtung (Blende). Stecken Sie niemals
Gegenstande in die Schneidevorrichtung, auch nicht die
Finger.

__l‘ HINWEIS: Die Verwendung von nicht zugelassenen
Werkzeugen, Wattestabchen, Losungsmitteln
(einschlieRlich Alkohol) usw. kann die Schneidevorrichtung
beschadigen, ihre Lebensdauer verkiirzen oder den
Schneidebetrieb beeintrachtigen.

Die Temperatur des Druckkopfs Der Drucker druckt einen grofken Stapelauftrag, in der Regel mit

ist zu hoch. Er wurde in den groken Druckmengen. Der Druckvorgang wird nach dem Abkiihlen
Pause-Modus versetzt, damit er des Druckkopfs fortgesetzt.

abkuhlen kann.

Die Umgebungstemperatur am Standort des Druckers liberschreitet
den angegebenen Betriebsbereich. Die Umgebungstemperatur im
Drucker kann gelegentlich ansteigen, wenn er sich an einem Ort
befindet, der direkter Sonneneinstrahlung ausgesetzt ist. Stellen
Sie den Drucker an einem anderen Ort auf, oder sorgen Sie am
Aufstellungsort fiir Kiihlung.

Die Temperatur des Druckkopfs Die Temperatur des Druckkopfs ist kritisch, oder der Strom ist

liegt unter der erforderlichen ausgefallen.
Betriebstemperatur, um Schalten Sie den Drucker aus, indem Sie die Taste POWER (EIN/
ordnungsgemaf zu drucken.

AUS) ( d) ) finf Sekunden lang gedrlickt halten. Warten Sie, bis der
Drucker vollstandig ausgeschaltet ist, und schalten Sie den Drucker
wieder ein. Wenn der Fehler weiterhin besteht, wenden Sie sich an
einen Servicetechniker. Der Druckkopf ist keine vom Bediener zu
wartende Komponente.

SN
AN
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Alarm Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaZnahmen

Die Temperatur des Druckkopfs Die Umgebungstemperatur am Standort des Druckers liegt unter

liegt unter der erforderlichen dem angegebenen Betriebsbereich. Schalten Sie den Drucker aus,
Betriebstemperatur, um bringen Sie ihn dann an einen warmeren Ort, und warten Sie, bis
ordnungsgemaf zu drucken. er sich naturlich erwdrmt hat. Wenn sich die Temperatur zu schnell

andert, kann Feuchtigkeit im und am Drucker kondensieren.

Der Druckkopf-Thermistor ist ausgefallen. Schalten Sie den

Drucker aus, indem Sie die Taste POWER (EIN/AUS) ( (b ) funf
Sekunden lang gedrickt halten. Warten Sie, bis der Drucker
vollstandig ausgeschaltet ist, und schalten Sie den Drucker wieder
ein. Wenn der Fehler weiterhin besteht, wenden Sie sich an einen
Servicetechniker.

Der Drucker kann am Es ist nicht genligend Speicher vorhanden, um die in der zweiten
angegebenen Speicherort keine | Zeile der Fehlermeldung angegebene Funktion auszufiihren.

Daten speichern. « Geben Sie einen Teil des Druckerspeichers frei, indem Sie das

Es gibt vier Speichertypen: Etikettenformat oder die Druckerparameter anpassen, um den
Grafik, Format, Bitmap und Druckbereich zu verkleinern.
Schriftart.

« Entfernen Sie nicht verwendete Grafiken, Schriftarten oder
Formate.

« Stellen Sie sicher, dass die Daten nicht an ein Geréat Gibermittelt
werden, das nicht installiert oder nicht verfligbar ist.

Beheben von Druckproblemen

Verwenden Sie die folgenden Informationen zur Ermittlung von Problemen beim Drucken oder mit der
Druckqualitat, moglichen Ursachen und empfohlenen Losungen.

Problem Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaRnahmen

Das gedruckte Bild entspricht Der Drucker ist méglicherweise auf eine falsche Schwarzungsstufe
nicht den Erwartungen. und/oder Druckgeschwindigkeit eingestellt. Flihren Sie den
Druckqualitatstest (Selbsttest mit Taste ,,FEED* (VORSCHUB))

aus, um die optimalen Einstellungen fir die Schwarzung

und die Druckgeschwindigkeit fur lhre Anwendung zu

ermitteln. Stellen Sie sicher, dass die Druckgeschwindigkeiten
nicht héher als die vom Hersteller angegebene maximale
Geschwindigkeit fir Ihre Druckmedien sind. Siehe Zuriicksetzen
der nicht netzwerkbezogenen Druckereinstellungen auf die
Werkseinstellungen auf Seite 158 und Anpassen der Druckqualitat
auf Seite 102.

Der Druckkopf ist méglicherweise verschmutzt. Reinigen Sie den
Druckkopf. Siehe Reinigen des Druckkopfs auf Seite 128.

Die Walzenrolle ist verschmutzt oder beschadigt. Reinigen oder
ersetzen Sie die Walze. Siehe Reinigen und Austauschen der
Auflagewalze (Antriebswalze) auf Seite 133.
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Problem Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaZnahmen

Der Druckkopf ist abgenutzt oder beschéadigt. Tauschen Sie den
Druckkopf aus. Siehe Druckkopf austauschen auf Seite 136.

Moglicherweise wird das falsche Netzteil verwendet. Vergewissern
Sie sich, dass Sie das im Lieferumfang des Druckers enthaltene
Netzteil verwenden.

Etikett wird nicht bedruckt. Bei den Medien darf es sich nicht um Medien fiir den
Thermodirektdruck handeln (es handelt sich um Thermomedien,
die flir Thermodrucker entwickelt wurden). Legen Sie das richtige
Medium fiir den Druckertyp ein. Informationen zum Ermitteln des
Medientyps finden Sie unter Durchfiihren eines Medien-Kratztests
auf Seite 175.

Die Medien wurden nicht richtig eingelegt. Die bedruckbare
Medienflache muss nach oben zum Druckkopf weisen.

Siehe Vorbereitung zum Drucken auf Seite 50 und
Rollenmedienerkennung und Einlegen von Medien auf Seite 52.

Die Etiketten sind deformiert, Das Medium wurde falsch eingelegt, oder der bewegliche

die Startpositionen des Mediensensor ist nicht richtig eingestellt. Stellen Sie sicher, dass der
Druckbereichs sind Sensor fiir den Medientyp und die Abtastposition richtig eingestellt
unterschiedlich, oder und positioniert ist. Siehe Rollenmedienerkennung und Einlegen
das gedruckte Bild ist von Medien auf Seite 52, Festlegen der Medienerkennung nach

von einem Etikett zum Medientyp auf Seite 52 und Einstellung des beweglichen Sensors
nachsten unterschiedlich auf Seite 58.

(Fehlregistrierung). X X X X — - -
Die Mediensensoren sind nicht fiir die Lange des Mediums, die

physikalischen Eigenschaften oder den Erkennungstyp (Lticke/
Kerbe, endlos oder Markierung) kalibriert. Siehe Durchfiihren einer
SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 62. Wenn weiterhin Etiketten
Ubersprungen werden, fiihren Sie das unter Manuelles Kalibrieren
von Medien auf Seite 162 beschriebene Verfahren durch.

Die Walzenrolle (Antriebswalze) rutscht durch oder ist
beschéadigt. Reinigen oder ersetzen Sie die Walze. Siehe Reinigen
und Austauschen der Auflagewalze (Antriebswalze) auf Seite 133.

Es bestehen maglicherweise Kommunikationsprobleme durch
Kabel oder Kommunikationseinstellungen. Siehe Beheben von
Kommunikationsproblemen auf Seite 144.

Beheben von Kommunikationsproblemen

In diesem Abschnitt werden Kommunikationsprobleme sowie mégliche Ursachen und empfohlene
Lésungen aufgefihrt.
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Problem Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaZnahmen
Der USB-Drucker kann nach Wéhrend der Drucker tiber USB an den Windows-Computer
dem Anschlieken des Druckers angeschlossen ist, wird er vom System nicht ordnungsgemaéfs
nicht installiert werden, bevor erkannt. Ein Windows zugewiesener Drucker, der falsch zugewiesen
der Druckertreiber installiert ist. ist, kann keinen Windows-Testdruck vom ausgewdhlten tiber USB

angeschlossenen Computer drucken.

Das USB-Kabel wurde angeschlossen, bevor die richtigen
Druckertreiber vorinstalliert wurden. Windows hat den allgemeinen
Windows-Druckertreiber installiert.

So beheben Sie das Problem:
1. Trennen Sie das Drucker-USB-Kabel vom Windows-Computer.

2. Verwenden Sie die Windows-Suchleiste, um nach Folgendem
zu suchen und es zu 6ffnen: Control Panel (Systemsteuerung) >
Devices and Printers (Gerate und Drucker).

Der Zebra-Drucker wird unter dem Titel ,Unspecified” (Nicht
angegeben) angezeigt. Zebra-Drucker zeigen ZTC als Préfix an,
damit sie leicht identifiziert werden konnen.

Unspecified (1

I
F i -203dpi
IFL

3. Klicken Sie auf die Zebra-Druckersymbole, die unter
L~Unspecified“ (Nicht angegeben) angezeigt werden, und I6schen
Sie sie.

4. Wenn Sie den Windows-Druckertreiber v8 noch nicht geladen
haben, laden Sie ihn jetzt. Siehe Installieren der Treiber auf Seite
70, um weitere Informationen zum Hinzufligen der richtigen
Treiber zum System zu erhalten.

5. Schlieken Sie das USB-Kabel des Druckers an den Windows-
Computer an.

Der Zebra-Drucker sollte nun im Bereich ,Devices and
Printers” (Gerate und Drucker) des Fensters hinzugefiigt werden.
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Problem

Etikettenauftrag wird an den
Drucker gesendet, die Daten
werden jedoch nicht an den

Drucker Ubertragen.

Ein Etikettenformat wurde an
den Drucker gesendet, aber
nicht erkannt. Die Datenanzeige

( ) blinkt nicht.

Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaZnahmen

Die Kommunikationsparameter sind falsch. Uberpriifen Sie die
Einstellungen des Druckertreibers oder der Software-Kommunikation
(falls zutreffend).

Wenn Sie eine Verbindung lUber den seriellen Anschluss
verwenden, Uberpriifen Sie das Handshake-Protokoll des
Druckers und die Einstellungen fur den seriellen Anschluss.

Die verwendete Einstellung muss mit der Einstellung des
Hostcomputers Gibereinstimmen. Weitere Informationen zu den
Standardeinstellungen fir den seriellen Anschluss des Druckers
finden Sie unter Serielle Schnittstelle auf Seite 65.

Bei dem von lhnen verwendeten seriellen Kabel handelt es sich
moglicherweise nicht um den DEE- oder DUE-Standardtyp, es
kdénnte beschadigt oder im Vergleich zu den Spezifikationen fir
serielle RS-232-Anschlisse zu lang sein. Nahere Informationen
finden Sie unter Serielle Schnittstelle auf Seite 168.

Etikettenauftrag gesendet. Der
Drucker Uberspringt Etiketten
oder druckt fehlerhafte Inhalte.

Ein Etikettenformat wurde an
den Drucker gesendet. Es
werden mehrere Etiketten
gedruckt, dann Uberspringt der
Drucker das Bild auf dem Etikett,
platziert es falsch, lasst es aus
oder verzerrt es.

Die Einstellungen fir die serielle Kommunikation sind

falsch. Uberpriifen Sie die Einstellungen des Druckertreibers oder
der Software-Kommunikation (falls zutreffend). Stellen Sie sicher,
dass die Einstellungen fur den Datenfluss und andere Einstellungen
fur den Handshake des seriellen Anschlusses mit denen des
Hostcomputers Ubereinstimmen.

Etikettenauftrag gesendet, Daten
wurden Ubertragen, es liegen
jedoch Druckprobleme vor.

Ein Etikettenformat wurde an
den Drucker gesendet. Es
werden mehrere Etiketten
gedruckt, dann Uberspringt der
Drucker das Bild auf dem Etikett,
platziert es falsch, lasst es aus
oder verzerrt es.

Die Einstellungen fir die serielle Kommunikation sind

falsch. Uberpriifen Sie die Einstellungen des Druckertreibers oder
der Software-Kommunikation (falls zutreffend). Stellen Sie sicher,
dass die Einstellungen fiir den Datenfluss und andere Einstellungen
fur den Handshake des seriellen Anschlusses mit den Vorgaben des
Hostsystems Ubereinstimmen.

Beheben sonstiger Probleme

In diesem Abschnitt werden verschiedene Probleme mit dem Drucker, die méglichen Ursachen und die
jeweils empfohlene Lésung aufgefiihrt.

146




Problembehebung

Problem

Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaZnahmen

Einstellungen gehen verloren
oder werden ignoriert.

Einige Parameter sind falsch eingestellt. Die Druckereinstellungen
wurden moglicherweise geandert, aber nicht gespeichert (z. B.
wurde der ZPL-Befehl *JU nicht verwendet, um die Konfiguration
zu speichern, bevor der Drucker ausgeschaltet wurde). Schalten
Sie den Drucker aus und wieder ein, um zu Utberpriifen, ob die
Einstellungen gespeichert wurden.

Die direkt an den Drucker gesendeten Befehle fiir Etikettenformat/-
formular weisen Syntaxfehler auf oder wurden falsch verwendet.

« Ein Firmware-Befehl hat bewirkt, dass der Parameter nicht mehr
geédndert werden kann, oder

« Ein Firmware-Befehl hat den Parameter auf die
Standardeinstellung zurtickgesetzt.

Informationen zur Uberpriifung und Verwendung der korrekten
Befehle und Syntax finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch.

Die im Drucker eingestellten Préfix- und Trennzeichen

entsprechen nicht denen im Etikettenformat. Uberpriifen Sie,

ob die ZPL-Programmiereinstellungen fir ,,Control” (Steuerung),
~Ccommand® (Befehl) und ,Delimiter” (Trennzeichen) fir Ihre
Systemsoftwareumgebung korrekt sind. Drucken Sie einen
Konfigurationsbericht aus, oder verwenden Sie fiir diese drei
Menlielemente das Sprachmeni des Displays (falls vorhanden), und
vergleichen Sie die Befehle im Etikettenformat/-formular, das Sie
drucken mochten. Siehe Testdruck mit dem Konfigurationsbericht
auf Seite 63 und ZPL-Konfiguration auf Seite 179.

Die Hauptplatine ist moglicherweise defekt. Die Firmware ist
beschéadigt, oder die Hauptplatine muss gewartet werden.

« Setzen Sie den Drucker auf die werkseitigen
Standardeinstellungen zuriick. Verwenden Sie die Zebra Setup
Utility, und wéhlen Sie Open Printer Tools (Druckertools
o6ffnen) > Action (Aktion) > Load Factory Defaults
(Standardwerkseinstellungen laden).

« Laden Sie die Drucker-Firmware neu. Siehe Aktualisieren der
Drucker-Firmware auf Seite 116.

«  Wenn der Fehler weiterhin besteht, wenden Sie sich an einen
Servicetechniker.

Nicht endlose Etiketten werden

Ein nicht endloses
Etikettenformat mit
entsprechenden in den Drucker
eingelegten Medien wurde an
den Drucker gesendet, aber es
wird wie bei endlosen Medien
gedruckt.

wie endlose Etiketten behandelt.

Der Drucker wurde nicht fir das verwendete Medium kalibriert,
oder der Drucker ist fur endlose Medien konfiguriert. Stellen Sie
den Drucker auf den richtigen Medientyp ein (Aussparung/Llicke,
endlos oder Markierung), und kalibrieren Sie den Drucker gemaf}
Durchfiihren einer SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 62.
Verwenden Sie ggf. Manuelles Kalibrieren von Medien auf Seite
162 flr schwer zu kalibrierende Medientypen.
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Problem Mogliche Ursache(n) und AbhilfemaZnahmen

Drucker blockiert. Alle Anzeigen leuchten, und der Drucker ist blockiert, oder der
Drucker ist wahrend des Neustarts blockiert. Der Druckerspeicher ist
moglicherweise beschadigt. Probieren Sie die folgenden Lésungen
aus:

Alle Anzeigen leuchten, und
der Drucker ist blockiert, oder
der Drucker ist wahrend des
Neustarts blockiert. .« Setzen Sie den Drucker auf die werkseitigen
Standardeinstellungen zuriick. Verwenden Sie die Zebra Setup
Utility, und wéhlen Sie Open Printer Tools (Druckertools
o6ffnen) > Action (Aktion) > Load Factory Defaults
(Standardwerkseinstellungen laden).

« Laden Sie die Drucker-Firmware neu. Siehe Aktualisieren der
Drucker-Firmware auf Seite 116.

«  Wenn der Fehler weiterhin besteht, wenden Sie sich an einen
Servicetechniker.

Eine Akku-Anzeige leuchtet rot, Der Akku hat das Ende der Lebensdauer erreicht, oder es liegt ein
was auf einen Fehler hinweist allgemeiner Komponentenfehler vor. Ersetzen Sie den Akku.

Der Akku ist zu heifs oder zu kalt. Entfernen Sie den Akku aus

dem Drucker, und Uberpriifen Sie den Ladestand, indem Sie den
Akku aufladen. Lassen Sie den Akku auf Umgebungstemperatur
abkihlen oder erwdarmen, und Uberpriifen Sie dann erneut den
Ladestand. Wenn das Problem nicht mit dem Ladezustand oder der
Temperatur des Akkus verbunden ist, ersetzen Sie den Akku.
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Der Drucker verfligt liber eine Vielzahl von integrierten Diagnose-, Einstellungs- und Programmiertools
sowie Dienstprogrammen. Sie wurden entwickelt, um Ihnen bei der Einrichtung, Konfiguration und dem
Debugging mit speziell zeitlich festgelegten Tastendriicken und Programmierbefehlen zu helfen.

Druckerdiagnose

Sie kénnen verschiedene Diagnoseoptionen verwenden, um den Druckerstatus zu ermitteln. Dazu
gehoren Diagnoseberichte, Kalibrierungsverfahren und Riicksetzungen auf die Werkseinstellungen.

HINWEIS: Fir viele Diagnosetests miissen Medien in den Drucker eingelegt sein. Verwenden
Sie Medien mit voller Breite, wenn Sie Selbsttests durchfiihren. Wenn das Medium nicht breit
genug ist, kann es passieren, dass ein Teil des Testetiketts auf die Auflagewalze (Antriebswalze)
gedruckt wird.

Wahrend der Diagnosetests:
« Senden Sie beim Durchflihren dieser Selbsttests keine Daten vom Host an den Drucker.

- Beachten Sie, dass der fehlende Text auf das néchste Etikett gedruckt wird, wenn das Medium kiirzer
ist als das zu bedruckende Etikett.

«  Wenn Sie einen Selbsttest vor dem Abschluss abbrechen, denken Sie daran, den Drucker
zuriickzusetzen. Schalten Sie den Drucker dazu zunachst aus und dann wieder ein.

«  Wenn sich der Drucker im Etikettenspendermodus befindet und das Trédgermaterial eingezogen wird,
entfernen Sie die Etiketten manuell, wéhrend sie gedruckt werden.

Ein diagnostischer Selbsttest wird in der Regel durch Driicken einer bestimmten Taste auf der
Benutzeroberflache oder einer Tastenkombination beim Einschalten des Druckers durchgefiihrt. Halten Sie
die Taste(n) gedriickt, bis die erste Anzeigeleuchte erlischt. Der ausgewéhlte Selbsttest wird automatisch
gestartet, wenn der Drucker den Selbsttest beim Einschalten abgeschlossen hat.

Selbsttest beim Einschalten (POST)

Der Drucker fiihrt beim Einschalten einen Selbsttest durch.
Wahrend dieser Testsequenz werden alle Anzeigen auf dem Bedienfeld ein- und ausgeschaltet, um die

Betriebsbereitschaft zu testen. Nach Abschluss des Selbsttests leuchtet nur die Statusanzeige ( ).
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Aktivieren der SmartCal-Medienkalibrierung

Verwenden Sie die SmartCal-Medienkalibrierungsfunktion lhres Druckers, um ihn schnell fiir die Medien zu
kalibrieren, die derzeit in Ihren Drucker eingelegt sind.

Wéhrend dieses Verfahrens ermittelt der Drucker automatisch den Medientyp (Aussparung, schwarze Linie
oder Zwischenraum) und misst die Léange der eingelegten Medien.

1. Vergewissern Sie sich, dass die Medien ordnungsgemaéf eingelegt sind, die Druckerabdeckung
geschlossen ist und der Drucker eingeschaltet ist.

2. Halten Sie PAUSE (" ©) und CANCEL (ABBRECHEN) ( %) gleichzeitig zwei Sekunden lang gedriickt.

Der Drucker zieht Druckmedien ein, misst mehrere Etiketten und kehrt in den Bereitschaftszustand
zuriick.

Wenn der Drucker die Medien nicht erkennt und nicht richtig kalibriert, siehe Manuelles Kalibrieren von
Medien auf Seite 162.

Drucken des Druckerkonfigurationsberichts (Selbsttest liber
»CANCEL“ (ABBRECHEN))

Bei der Diagnose mit Konfigurationsbericht wird ein Satz von Drucker- und
Netzwerkkonfigurationsberichten gedruckt.

1. Vergewissern Sie sich, dass die Medien eingelegt sind, die Druckerabdeckung geschlossen ist und der
Drucker eingeschaltet ist.

+ Wenn der Drucker ausgeschaltet ist, halten Sie die Taste CANCEL (ABBRECHEN) ( “*" ) gedriickt,
wadhrend Sie den Drucker einschalten. Halten Sie die Taste so lange gedriickt, bis die Statusanzeige als
einzige Anzeige leuchtet.
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3. Wenn der Drucker eingeschaltet ist, driicken Sie die Tasten FEED (VORSCHUB) ( .) und CANCEL
(ABBRECHEN) ("9 ) zwei Sekunden lang.

Der Drucker gibt den Druckerkonfigurations- und Netzwerkkonfigurationsbericht aus und kehrt in den
Bereitschaftszustand zuriick.
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Wenn die WLAN- und Bluetooth Classic-Verbindungsoption auf Ihrem Drucker installiert ist, kdnnen
iOS-Geréate mit Bluetooth Classic 4.x (kompatibel mit 3.0) eine Verbindung mit Ihrem Drucker herstellen.
Der Abschnitt ,,Bluetooth“ des Netzwerkkonfigurationsberichts lautet suppor t ed (unterstitzt).

Einige Drucker der ZD-Serie verfigen nur tber Bluetooth LE (ohne WLAN und Bluetooth Classic).
Wenn dies der Fall ist oder die Option fur die drahtlose Verbindung NICHT installiert ist, lautet die
iOS-Einstellung im Abschnitt ,Bluetooth” des Netzwerkkonfigurationsberichts not support ed (nicht
unterstiitzt).

Bericht zur Netzwerk- und Bluetooth-Konfiguration

Bei Druckern der ZD-Serie mit installierter Option zur drahtgebundenen oder drahtlosen Verbindung
kann ein zusatzlicher Druckerkonfigurationsbericht ausgedruckt werden. Diese Informationen sind fir die
Einrichtung und Fehlerbehebung des Netzwerkdrucks tber Ethernet (LAN und WLAN), Bluetooth 4.1 und
Bluetooth LE erforderlich.

Im Folgenden sehen Sie ein Beispiel fiir einen Bericht, der tiber den ZPL-Befehl ~\W. gedruckt wird.
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1 iOS-Support-Einstellung

Drucken eines Druckqualitatsberichts (Selbsttest mit Taste FEED (VORSCHUB))

Fir unterschiedliche Medientypen sind mdglicherweise unterschiedliche Einstellungen fiir die
Schwaérzung erforderlich. Fiihren Sie dieses einfache, aber effektive Verfahren durch, um die optimale
Schwaérzungseinstellung fur den Druck normgerechter Barcodes zu ermitteln.

Wahrend des Selbsttests mit der Taste FEED (VORSCHUB) druckt der Drucker eine Reihe von Etiketten mit
unterschiedlichen Schwérzungseinstellungen und zwei unterschiedlichen Druckgeschwindigkeiten. Die
Barcodes auf diesen Etiketten kdnnen zur Ermittlung der Druckqualitét nach ANSI bewertet werden.

Beim Test wird jeweils eine Etikettenserie mit niedriger Geschwindigkeit und eine weitere Serie mit hoher
Geschwindigkeit gedruckt. Bei der Schwéarzung wird mit einem Wert begonnen, der drei Stufen unter dem
aktuellen Schwarzungsgrad des Druckers liegt (bei einer relativen Schwarzung von =3). Dieser Wert wird
dann so lange erhoht, bis er drei Einstellungen Uber dem aktuellen Schwéarzungsgrad (bei einer relativen
Schwaérzung von +3) liegt.

Jedes Etikett zeigt die relative Schwéarzung und die Druckgeschwindigkeit an.

Die Geschwindigkeit, mit der Etiketten wahrend dieses Druckqualitatstests gedruckt werden, héngt von
der Punktdichte des Druckkopfs ab.

« Drucker mit 300 dpi: druckt 7 Etiketten mit einer Druckgeschwindigkeit von 51 mm/s (2 Zoll/s) und
102 mm/s (4 Zoll/s)

« Drucker mit 203 dpi: druckt 7 Etiketten mit einer Druckgeschwindigkeit von 51 mm/s (2 Zoll/s) und
152 mm/s (6 Zoll/s)
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Drucken eines Druckqualitdtsberichts

Sie kénnen einen Konfigurationsbericht drucken, um ihn als Referenz fiir die aktuellen
Druckereinstellungen zu verwenden.

1. Halten Sie FEED (VORSCHUB) ( (=% ‘) und CANCEL (ABBRECHEN) ( % ) gleichzeitig zwei Sekunden
lang gedrtickt.

2. Schalten Sie den Drucker AUS.

3. Halten Sie FEED (VORSCHUB) ( i ) gedrickt, wahrend Sie den Drucker einschalten. Halten Sie die
Taste gedriickt, bis die Statusanzeige als einzige Anzeige leuchtet.

Daraufhin wird vom Drucker bei verschiedenen Geschwindigkeits- und Schwéarzungseinstellungen, die
hoher und niedriger als der auf dem Konfigurationsetikett angezeigte Schwéarzungswert sind, eine Serie
von Etiketten gedruckt.

Abbildung 10 Druckqualitatsbericht
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4. Uberpriifen Sie die Testetiketten, und bestimmen Sie, welches die beste Druckqualitat fir lhre
Anwendung aufweist.

a) Wenn Sie ein Barcode-Priifgerat haben, verwenden Sie es zum Messen der Balken und
Zwischenrdume und zum Berechnen des Druckkontrasts.

b) Wenn Sie kein Barcode-Priifgerat zur Hand haben, ermitteln Sie per Sichtpriifung oder mit dem
Systemscanner die optimale Einstellung fiir die Schwarzung auf der Grundlage der in diesem
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Selbsttest gedruckten Etiketten. (Siehe Abbildung 11 Vergleich der Barcode-Schwarzung auf Seite
156 und Tabelle 1 Beschreibungen der Schwarzung auf Seite 156.)

Abbildung 11 Vergleich der Barcode-Schwérzung
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Tabelle 1 Beschreibungen der Schwérzung

Druckqualitat Beschreibung

Zu dunkel Zu dunkle Etiketten sind leicht zu erkennen. Sie sind moglicherweise
lesbar, entsprechen aber nicht der Norm.

Die normalen Balken der Barcodes fallen breiter aus.

Die Offnungen kleingedruckter alphanumerischer Zeichen kénnen
ausgefillt sein.

Bei gedrehten Barcodes laufen die Balken und Zwischenrdume
zusammen.

156



N

Tools

Tabelle 1 Beschreibungen der Schwérzung (Continued)

Druckqualitat Beschreibung

Etwas zu dunkel Etwas zu dunkle Etiketten sind nicht so leicht zu erkennen.
Der normale Barcode entspricht der Norm.

Kleine alphanumerische Zeichen werden fett dargestellt und kdnnen
leicht ausgefiillt sein.

Die Balkenzwischenrdume gedrehter Barcodes fallen im Vergleich zur
Norm kleiner aus, wodurch der Code moglicherweise unlesbar wird.

Norm Ob ein Barcode der Norm entspricht, kann letztendlich nur mit einem
entsprechenden Priifgerét festgestellt werden, er sollte jedoch die
folgenden sichtbaren Merkmale aufweisen.

« Der normale Barcode hat vollstandige, gleichmé&fige Balken und
klare, deutliche Zwischenraume.

« Der gedrehte Barcode hat vollstandige, gleichmaRige Balken und
klare, deutliche Zwischenrdume. Obwohl er mdglicherweise nicht
so gut aussieht wie ein etwas zu dunkler Barcode, entspricht er
jedoch der Norm.

- Das Druckbild kleingedruckter alphanumerischer Zeichen ist
sowohl im Zaunformat als auch im Leiterformat einwandfrei.

Etwas zu hell Etwas zu helle Etiketten werden in einigen Féllen gegenliber etwas
zu dunklen Etiketten in Bezug auf der Norm entsprechende Barcodes
bevorzugt.

Etwas zu helle Etiketten werden in einigen Féllen gegenluber etwas
zu dunklen Etiketten in Bezug auf der Norm entsprechende Barcodes
bevorzugt.

Sowohl normale als auch gedrehte Barcodes entsprechen der Norm,
aber kleine alphanumerische Zeichen werden méglicherweise nicht
vollstandig gedruckt.

Zu hell Zu helle Etiketten sind leicht zu erkennen.

Sowohl normale als auch gedrehte Barcodes weisen unvollstandige
Balken und Zwischenrdume auf.

Kleingedruckte alphanumerische Zeichen sind nicht lesbar.

(4]

. Notieren Sie den relativen Schwarzungswert und die Druckgeschwindigkeit, die auf dem besten
Testetikett aufgedruckt sind.

o0

. Ermitteln Sie die Summe oder die Differenz zwischen dem Wert der relativen Schwéarzung und dem auf
dem Druckerkonfigurationsetikett angegebenen Schwarzungswert. Der resultierende numerische Wert
ist der beste Schwarzungswert fiir diese spezifische Kombination aus Etikett und Druckgeschwindigkeit.

. Andern Sie bei Bedarf den aktuellen Schwarzungswert des Druckers in den Wert auf dem besten
Testetikett. Siehe Manuelles Anpassen der Druckschwérzung auf Seite 164.

00

. Andern Sie bei Bedarf die aktuelle Druckgeschwindigkeit auf den Wert auf dem besten
Testetikett. Zwei Optionen zur Vorgehensweise finden Sie unter Anpassen der Druckqualitat auf Seite
102.
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Zuriicksetzen der nicht netzwerkbezogenen Druckereinstellungen auf die
Werkseinstellungen
Befolgen Sie diese Anweisungen, um die nicht netzwerkbezogenen Druckereinstellungen auf die
Werkseinstellungen zurlickzusetzen.

1. Schalten Sie den Drucker AUS.

2. Halten Sie gleichzeitig PAUSE ( ) und FEED (VORSCHUB) ( 1#* ) gedriickt, und schalten Sie den
Drucker ein.

3. Halten Sie diese Tasten so lange gedriickt, bis die Statusanzeige (' *') als einzige Anzeige leuchtet.

__/‘ HINWEIS: Auf der Unterseite des Druckers befindet sich eine RESET-Taste. Informationen zur
= Verwendung dieser Taste finden Sie unter Funktionen der Reset-Taste auf Seite 158.

Kalibrieren Sie den Sensor, nachdem die nicht netzwerkbezogenen Druckereinstellungen zurlickgesetzt
wurden. Siehe Durchfiihren einer SmartCal-Medienkalibrierung auf Seite 62 und Manuelles Kalibrieren von
Medien auf Seite 162.

Zuriicksetzen der Netzwerkeinstellungen des Druckers auf die
Werkseinstellungen

Verwenden Sie dieses Verfahren, um nur die Netzwerkeinstellungen des Druckers auf die
Werkseinstellungen zurlickzusetzen.

1. Schalten Sie den Drucker AUS.

2. Halten Sie gleichzeitig PAUSE ( “*" ) und CANCEL (ABBRECHEN) ( “*" ) gedrlickt, und schalten Sie den
Drucker ein.

3. Halten Sie diese Tasten (/) so lange gedriickt, bis die Statusanzeige als einzige Anzeige leuchtet.

Die Netzwerkkonfiguration des Druckers wird auf die Werkseinstellungen zurlickgesetzt. Am Ende dieses
Vorgangs gibt der Drucker keine Drucker- oder Netzwerkkonfigurationsetiketten aus.

Funktionen der Reset-Taste

Der Drucker verfligt Uiber eine spezielle RESET-Taste an der Unterseite, die mit einer Bliroklammer oder
einem ahnlichen kleinen Gegenstand gedriickt wird.
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Driicken Sie die RESET-Taste fir die unten angegebene Zeitdauer, um die aufgefiihrten Funktionen

auszufiihren.

Ho6chstens 1 Sekunde

Keine Auswirkung.

1-5 Sekunden (Zurilicksetzen des
Druckers)

Der Drucker fiihrt eine Riicksetzung auf die
Werkseinstellungen durch und druckt dann

ein Druckerkonfigurationsetikett (und ein
Netzwerkkonfigurationsetikett, wenn eine Verbindung zu
einem Netzwerk besteht).

6—10 Sekunden (Zurlicksetzen der
Netzwerkverbindung von Druckern, die
mit einem Netzwerk verbunden sind)

Der Drucker unterbricht die Netzwerkverbindung, setzt
die Netzwerkeinstellungen auf die Werkseinstellungen
zurlick und druckt ein Druckerkonfigurations- und ein
Netzwerkkonfigurationsetikett.

Langer als 10 Sekunden (Reset-Modus
beenden)

Der Drucker wird NICHT zurlickgesetzt. Die Drucker- und
Netzwerkparameter bleiben unverandert.

Durchfiihren eines Kommunikationsdiagnosetests

Dies ist ein Test zur Fehlerbehebung, mit dem die Verbindung zwischen dem Drucker und seinem

Hostcomputer oder -gerat tiberpriift wird.

Beim Betrieb des Druckers im Diagnosemodus werden alle Daten vom Hostcomputer als reine ASCII-
Zeichen mit den Hexadezimalwerten unterhalb des ASCII-Textes gedruckt. Der Drucker druckt alle

empfangenen Zeichen. Dazu gehoéren Steuerungscodes wie CR (Carriage Return, Wagenriicklauf). Das

Testetikett wird verkehrt herum gedruckt, wenn es aus dem Drucker ausgegeben wird.

Abbildung 12 Typisches Etikett des Kommunikationsdiagnosetests
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So drucken Sie dieses Testetikett:

1
2.
3.

Stellen Sie sicher, dass die Druckmedien eingelegt sind und der Drucker eingeschaltet ist.

Die eingestellte Druckbreite darf hochstens so breit wie die Testetiketten sein.

Halten Sie PAUSE ( ' ) und FEED (VORSCHUB) ( “®% ) gleichzeitig zwei Sekunden lang gedrickt.

Bei Aktivierung leuchtet die Statusanzeige ( ) abwechselnd griin und gelb.

Der Drucker wechselt in den Diagnosemodus und druckt alle vom Hostcomputer oder
Verwaltungsgerat empfangenen Daten auf einem Testetikett aus.

Prifen Sie das Testetikett auf Fehlercodes. Wenn Fehler angezeigt werden, Uberprifen Sie, ob die
Kommunikationsparameter korrekt eingestellt sind.

Fehler werden auf dem Testetikett wie folgt angezeigt:

FE Frame-Fehler
CE Uberlauffehler
PE Paritatsfehler
NE Rauschen
5. Um den Selbsttest zu beenden und zum normalen Betrieb zuriickzukehren, halten Sie PAUSE (
) und FEED (VORSCHUB) ( “®% ) gleichzeitig zwei Sekunden lang gedrlckt, oder schalten Sie den
Drucker aus und wieder ein.
Sensorprofil

Verwenden Sie das Sensorprofilbild, das in der Regel liber mehrere Etiketten oder Anhénger hinweg
gedruckt wird, zur Diagnose, wenn der Drucker Licken zwischen Etiketten nicht genau erkennt oder
vorgedruckte Bereiche auf einem Etikett falschlicherweise als Liicken identifiziert.

Um ein Sensorprofil iber die Druckertasten zu drucken, schalten Sie den Drucker aus und dann wieder

ein, wahrend Sie gleichzeitig FEED (VORSCHUB) ( "% ) und CANCEL (ABBRECHEN) ( “*" ) gedriickt
halten. Halten Sie diese Tasten so lange gedriickt, bis die Statusanzeige als einzige Anzeige leuchtet.

Um das Sensorprofil Uiber die Zebra Programming Language (ZPL) zu drucken, senden Sie den Befehl ~JG
an den Drucker. Weitere Informationen zu diesem Befehl finden Sie im ZPL-Programmierhandbuch.
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Vergleichen Sie lhre Ergebnisse mit den Beispielen in Durchfiihren eines Kommunikationsdiagnosetests
auf Seite 159. Wenn die Empfindlichkeit der Sensoren angepasst werden muss, kalibrieren Sie den
Drucker. Siehe Manuelles Kalibrieren von Medien auf Seite 162.

Abbildung 13 Sensorprofil (Medien mit Zwischenrdumen)
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Abbildung 14 Sensorprofil (Anhdngermedien mit schwarzer Markierung)
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1 MEDIA (MEDIEN) (Zeile mit den Messwerten des Mediensensors)

WEB (PAPIERBAHN) (Zeile mit den Einstellungen fiir den Mediensensor-Schwellenwert)

OUT (MEDIUM FEHLT) (Zeile mit dem Schwellenwert fir ein fehlendes Medium)

Nach oben gerichtete Spitzen weisen auf Liicken zwischen den Etiketten hin (,Papierbahn®)

Linien zwischen den Spitzen (zeigen an, wo sich die Etiketten befinden)

Ol bl W|N

Messung in Punkten (ab Beginn des Ausdrucks)

Vergleichen Sie den Ausdruck des Sensorprofils mit einer Ladnge eines Mediums (z. B. Etikett). Die Spitzen
sollten den gleichen Abstand haben wie die Liicken auf dem Medium.

E/I‘ HINWEIS: Wenn die Abstdnde der Aussparungen nicht Ubereinstimmen, hat der Drucker
= moglicherweise Schwierigkeiten, die Aussparungen zu finden.

Aktivieren des erweiterten Modus

Verwenden Sie den erweiterten Modus, um auf die manuellen Einstellungsmodi des Druckers zuzugreifen.

1. Stellen Sie sicher, dass die Druckmedien eingelegt sind und der Drucker eingeschaltet ist.

2. Drijcken Sie zwei Sekunden lang auf PAUSE ( “'7).

Alle Anzeigen blinken gelb. Die Statusanzeige (") leuchtet durchgehend gelb und zeigt damit an,
dass der Modus fiir die manuelle Medienkalibrierung ausgewahlt ist.

3. Um nacheinander durch die verfligbaren Modi zu blattern, driicken Sie FEED (VORSCHUB) ( “#%1).
4. Um den ausgewahlten Modus zu aktivieren, driicken Sie PAUSE ( “'7 ).
5.

Um den erweiterten Modus zu verlassen, driicken Sie CANCEL (ABBRECHEN) ( ©57).
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Manuelles Kalibrieren von Medien

Flhren Sie diese Schritte aus, um den Drucker manuell fiir die eingelegten Medien zu kalibrieren.

Dieser erweiterte Modus wird in der Regel verwendet, um den Drucker fiir Medien zu kalibrieren, die
wahrend der Smart Calibration (SmartCal) nicht richtig erkannt werden.

Moglicherweise miissen Sie diese manuelle Kalibrierung mehrmals durchfiihren und den Mediensensor
jedes Mal neu positionieren, bis der Drucker den Kalibrierungsvorgang abgeschlossen hat und in den
Bereitschaftszustand zurtickkehrt.

So kalibrieren Sie den Drucker manuell fiir das Medium:

1. Versetzen Sie den Drucker in den erweiterten Modus (siehe Aktivieren des erweiterten Modus auf Seite
161), und driicken Sie PAUSE ( ' ), wahrend die Statusanzeige ('“/) gelb leuchtet.
Die Verbrauchsmaterial-Anzeige ( ) blinkt gelb, danach blinkt die Pause-Anzeige (© ).

2. Offnen Sie den Drucker, und Uberpriifen Sie, ob der Mediensensor sich in der Mittelposition zur
Abtastung von Etikettenzwischenrdumen (Durchlichtfunktion) befindet.

2
Abbildung 15
1 Schlissel zur Ausrichtung des Sensors
2 Ausrichtungspfeil (Standardposition)

HINWEIS: Stellen Sie den Sensor bei Medien mit schwarzen Markierungen oder
Aussparungen auf die korrekte Position ein, um die Markierungen oder Aussparungen
erfassen zu kdnnen. Bei vorgedruckten Medien, die entweder auf der Vorderseite des Etiketts
oder auf der Riickseite des Tragermaterials bedruckt werden, positionieren Sie den Sensor an
einer Stelle, an der er den Vordruck minimal erfassen kann (d. h. an der Stelle, an der er auf
ihn trifft).

3. Entfernen Sie 80 mm (3 Zoll) der Etiketten vom Tragermaterial, und platzieren Sie den Bereich des
Tragermaterials ohne Etikett so liber der Walze (Antrieb), dass sich die Vorderkante des ersten Etiketts
unter den Medienfiihrungen befindet.

4. Schlieken Sie den Drucker, und drlicken Sie einmal die Taste PAUSE ( ' ).

Die Medienanzeige ( ) blinkt, wahrend der Drucker das Medientragermaterial misst. Wenn der
Vorgang abgeschlossen ist, beginnt die Pausenanzeige (' ') zu blinken.
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5. Offnen Sie den Drucker, und positionieren Sie das Medium so, dass sich ein Etikett direkt iiber dem
beweglichen Sensor befindet.

6. Schlieken Sie den Drucker, und drlicken Sie einmal die Taste PAUSE ( “'" ).

Der Drucker zieht mehrere Etiketten ein und misst sie aus. Wenn er in der Lage ist, den richtigen
Medientyp (Zwischenraum, schwarze Markierung oder Kerbe) zu ermitteln und die Medienlénge zu
messen, kehrt er in den Bereitschaftszustand zurlick.

Manuelles Anpassen der Druckbreite

Sie kénnen die Druckbreite fir Ihren Drucker manuell an Ihre Druckanforderungen anpassen.

Bringen Sie den Drucker in den erweiterten Modus. Siehe Aktivieren des erweiterten Modus auf Seite

161. Driicken Sie dann PAUSE ( “ ), wéhrend die Pausenanzeige ( ) gelb leuchtet.

Der Drucker druckt ein 16 mm breites Feld (0,63 Zoll), halt voriibergehend an und druckt ein etwas
grokeres Feld, hélt wieder an usw.

Sobald Sie sehen, dass der Drucker ein Feld druckt, das der Breite des Mediums entspricht, driicken

Sie FEED (VORSCHUB) (“#%), um diese Druckbreite auszuwahlen und in den Bereitschaftszustand
zurlickzukehren.

Um zur Einstellung fir die maximale Druckbreite zuriickzukehren, driicken Sie nicht FEED (VORSCHUB)
(“®%), und warten Sie, bis der Drucker diese Breite erreicht hat.
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Manuelles Anpassen der Druckschwarzung

Um eine manuelle Einstellung der Druckschwéarzung zu starten, driicken Sie PAUSE ( 1 ), wéhrend die
Datenanzeige ( ) gelb leuchtet.

Der Drucker druckt ein Testmuster, das die aktuelle Schwarzung und mehrere Barcodemuster anzeigt,
und halt dann voriibergehend an. Anschliekend wird das Muster mit der nachsten Schwéarzungsstufe
ausgedruckt.

Sobald Sie sehen, dass der Drucker ein Muster mit durchgehenden, gleichméaRig schwarzen Linien druckt,

driicken Sie FEED (VORSCHUB) ( o ), um die Schwarzung auf diesen Wert festzulegen, und bringen Sie
den Drucker wieder in den Bereitschaftszustand.
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Werkstestmodi

Wenn der Drucker in diese Modi versetzt wird, beginnt er mit dem Drucken verschiedener Testmuster, die
Sie zur Bewertung der Druckerleistung verwenden kénnen.

Ihr Drucker der Serie ZD wird mit den folgenden Druckmodi geliefert, die flir Werkstests vorgesehen sind:

Testmodus 1 Halten Sie PAUSE ( ! ) gedriickt, wenn Sie den Drucker einschalten, um diesen
Modus zu starten.

Testmodus 2 Halten Sie PAUSE (“'" ), FEED (VORSCHUB) (") und CANCEL (ABBRECHEN) (

%) gleichzeitig zwei Sekunden lang gedrlickt, wahrend der Drucker eingeschaltet
ist, um diesen Modus zu starten.

E/I‘ HINWEIS: Diese Testmodi verbrauchen eine betréachtliche Menge an Medien.

|
Um einen der beiden Modi zu verlassen, halten Sie die Taste POWER (EIN/AUS) ( O ) gedriickt, wéhrend
Sie den Drucker ausschalten. Lassen Sie die Taste los, wenn der Drucker vollstandig ausgeschaltet ist.
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Verkabelung des
Schnittstellenanschlusses

Ermitteln Sie anhand der Informationen in diesem Abschnitt die Pinbelegungen, die fiir USB- und serielle
Schnittstellenverbindungen erforderlich sind.

USB-Schnittstelle (Universal Serial Bus)

Uberpriifen Sie die Verkabelung und Pinbelegungen, die Sie fiir die Verwendung der USB-Schnittstellen
des Druckers benétigen.

WICHTIG: Achten Sie darauf, dass USB-Kabel von Drittanbietern zum Anschluss des Druckers
die USB-2.0-Spezifikation erflillen. Sie erkennen dies am Certified-USB™-Logo direkt auf den
USB-Kabeln oder auf der Kabelverpackung. Weitere Informationen finden Sie unter usb.org.

Der Anschluss vom Typ A ist links abgebildet, der Anschluss vom Typ B rechts.

Verkabelung des USB- Pin-Nr. Verkabelung des USB-
Anschlusses vom Typ A Anschlusses vom Typ B

VBUS (+5 V DC) 1 VBUS (nicht verbunden)
D- (Datensignal, negativ) 2 D- (Datensignal, negativ)
D+ (Datensignal, positiv) 3 D+ (Datensignal, positiv)
Gehéause (Abschirmung/Erdungsdraht) 4 Gehéause (Abschirmung/Erdungsdraht)

Gehause Gehduse

WICHTIG: Die Stromversorgung (+5 V DC) des USB-Hosts erfolgt per Phantomspeisung tber
den seriellen Anschluss. Sie ist gemak USB-Spezifikation auf 0,5 mA beschrankt und verfligt
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Verkabelung des Schnittstellenanschlusses

Uber einen eingebauten Strombegrenzer. Die durch den seriellen und USB-Anschluss geleitete
Stromstarke Uiberschreitet insgesamt keine 0,75 A.

Serielle Schnittstelle

In der folgenden Tabelle sind die Pinbelegungen fiir die automatische Erkennung von Zebra DEE und DUE
fur die 9-polige RS-232-Schnittstelle aufgefihrt:

Pin DEE DUE Beschreibung (DEE)
1 - 5V Nicht verwendet
2 RXD TXD Empfang von in den Drucker eingegebenen Daten (RXD)
3 TXD RXD Ubertragen von vom Drucker ausgegebenen Daten (TXD)
4 DTR DSR DTR (Data Terminal Ready, Datenterminal bereit), Ausgabe des Druckers —

steuert, wann der Host Daten senden kann

5 GND GND Stromkreiserdung

6 DSR DTR DSR (Data Set Ready, Datensatz bereit), Eingabe fiir den Drucker

7 RTS CTS RTS (Request to Send, Sendeanforderung), Ausgabe des Druckers — immer
aktiv, wenn der Drucker eingeschaltet ist

8 CTS RTS CTS (Clear to Send, Sendebereitschaft) — wird nicht vom Drucker verwendet

9 5V - +5V bei 0,75 A — Stromstérke des FET-Stromkreises begrenzt

@ WICHTIG: Die maximale Stromstarke, die tiber den seriellen Anschluss, den USB-Anschluss oder
beide zur Verfligung steht, iberschreitet insgesamt 0,75 A nicht.

Wenn Sie XON XOFF Handshaking wahrend der Druckertreibereinrichtung auswahlen, wird der Datenfluss
Uber die ASCII-Steuercodes DC1 (XON) und DC3 (XOFF) gesteuert. Die DTR-Steuerleitung hat dann keine
Auswirkung.

Der Drucker wird als Datenendeinrichtung (DEE) konfiguriert. Um den Drucker an andere
Datenendeinrichtungen wie den seriellen Anschluss eines PCs anzuschlieken, verwenden Sie ein RS-232-
Nullmodemkabel (Crossover-Kabel) und die unten dargestellten Pinbelegungen.

Connecting the Printer to a DTE Device

DB-255 DB-9P DB-95 DB-9P
Connector Connector Connector Connector
to DTE Device (PC) to Printer to DTE Device (PC) to Printer
TXD DCco pco DCo
3&\\ RXQ| ) ] [0 \_/ x| )
p TXD] & 3 px0 X /)(\ XD 3
CTS ™ DTR DTR DTR
5 4
g |PSR e GND| o g GND GND g
, |GND Ny DSR| o o |DSR DsR| ¢
g PCD ‘\\){\/ RTS] 5 , [B1s RTS|
22 — — 9 g |— — g
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Verkabelung des Schnittstellenanschlusses

Wenn Sie den Drucker iiber seine RS-232-Schnittstelle mit Dateniibertragungseinrichtungen (DUE) wie
einem Modem verbinden, verwenden Sie ein Standard-RS-232-Schnittstellenkabel (Straight-Through-
Kabel) und die unten dargestellten Pinbelegungen.

Connecting the Printer to a DCE Device

DBE-255% DB-9P DB-95 DB-9P
Connector Connector Connector Connector
to DCE Device to Printer to DCE Device to Printer
RXD D Dcoh [3]#1]
g TXD ™, RXD ; ; TXD RXD ;
4 [CTS Y i X0 5 3 [RXD D] 3
5 JRIS DTR| , 4 |DSR DTR]
& |DTR SN/ N/ GND 5 5 |GND GND|
> [eno S X Dsh| o g jOTR O 6
g joco N/ N___RiS| o 7 €IS RIS 7
20 psk N CT§) 8 g pTS CTy g
2 |— — 8 9 — —1 9
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Abmessungen

In diesem Abschnitt werden die Abmessungen des externen Druckers erldutert. Alle dargestellten
Abmessungen sind in Millimetern (mm) angegeben.
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Abmessungen

271 (DISPENSER - OPEN) ————+

253.4 (CUTTER)
-— - 2358 (DISPENSER) - —=
= 220.3 (Standard) -

1.3

- BB} ————

Die Abmessungen des Druckers mit angeschlossener Akku-Basisstation und angeschlossenem Akku
sind auf den folgenden beiden Abbildungen dargestellt. Alle Abmessungen sind in Millimetern (mm)
angegeben.
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Abmessungen

)
—

© ©
| — ﬁ =il |
“ D000 O
99.5
{ 2
250
i
[ | 3
85.0
1
e BB [
1 Obere Befestigungsbohrung
2 Zugang zum Zuriicksetzen der Hardware (20- bis 25-mm-Loch in Montageplatte oder
Oberflache)
3 Untere Befestigungsbohrung

Verwenden Sie NUR M3-Gewindeformschrauben mit einer maximalen Bohrungstiefe von 5 mm, um den
Drucker an der Basisstation zu befestigen.
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WICHTIG: Entfernen Sie NICHT die Gummifiike an der Druckerbasis. Dies kann zu einer
Uberhitzung des Druckers fiihren.
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Dieser Abschnitt enthélt einen Uberblick iiber die fiir den Drucker verfiigbaren Medientypen.

Medientypen fiir Thermodruck

Zebra empfiehlt dringend die Verwendung von Zubehdr der Marke Zebra, um eine gleichbleibende
Druckqualitat zu gewéhrleisten. Ein breites Sortiment an Papier-, Polypropylen-, Polyester- und
Vinylmedien wurde von Zebra speziell dafiir entwickelt, um die Druckeigenschaften des Druckers zu
verbessern und den Druckkopf vor vorzeitigem Verschleif zu schiitzen.

Der Drucker verwendet in der Regel Rollenmedien. Er unterstitzt auch gefaltete oder andere endlose
Medien. Wenn Sie Medien und anderes Zubehor fir Ihnren Drucker erwerben mdchten, besuchen Sie

zebra.com/supplies.

Ihr Drucker unterstitzt verschiedene Medientypen:

Standardmedien

Die meisten (nicht endlosen) Standardmedien weisen eine Haftschicht auf der
Rickseite auf, mit der einzelne oder zusammenhangende Etiketten auf einem
Trégermaterial aufgebracht sind.

Endlose
Rollenmedien

Bei den meisten endlosen Rollenmedien handelt es sich um Medien fir
Thermodirektdruck (d8hnlich Faxpapier). Diese Medien werden vor allem zum
Drucken von Belegen oder Tickets verwendet.

Anhangermaterial

Anhdnger bestehen in der Regel aus starkerem Papier mit einer Dicke von
bis zu 0,19 mm (0,0075 Zoll). Anhdnger verfligen nicht tiber Haftschicht und
Trégermaterial und sind in der Regel durch Perforationen unterteilt.

Weitere Informationen zu grundlegenden Medientypen und -spezifikationen finden Sie unter Allgemeine
Medien- und Druckspezifikationen auf Seite 176.

Durchfiihren eines Medien-Kratztests

Medien fir Thermotransferdruck erfordern die Verwendung von Farbb&ndern zum Drucken, Medien fiir
direkten Thermodruck dagegen nicht. Um festzustellen, ob |hr Drucker Thermodirektmedien verwendet,
fihren Sie einen Medienkratztest durch.
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1. Kratzen Sie mit dem Fingernagel oder einer Stiftkappe an der Druckoberflache des Druckmediums.
Ziehen Sie den Fingernagel oder eine Stiftkappe schnell Gber die Medienoberflache, und driicken Sie
dabei fest.

Medien fir Thermodirektdruck sind chemisch behandelt und werden bei Hitzeeinwirkung bedruckt
(geschwarzt). Bei diesem Verfahren wird getestet, ob die Medien durch Reibungswarme geschwarzt
werden.

2. Uberpriifen Sie, ob auf dem Medium eine schwarze Markierung zu sehen ist. Wenn dies der
Fall ist, handelt es sich um ein Medium fiir den Thermodirektdruck, und zum Drucken ist KEIN
Farbband erforderlich. Wenn keine Markierung zu sehen ist, handelt es sich um ein Medium fir den
Thermotransferdruck, und es ist ein Farbband erforderlich, um auf diesem Medium zu drucken. |hr
Drucker unterstiitzt das Drucken auf diesem Medientyp nicht.

Allgemeine Medien- und Druckspezifikationen

Medienstérke « 0,08 mm (0,003 Zoll) min. — alle Anforderungen
« 0,905 mm (0,0075 Zoll) max. — alle Anforderungen

Medienbreite . 60 mm (2,36 Zoll) max.
« 15 mm (0,585 Zoll) min.

Medienlange . 990 mm (39 Zoll) max.
+ 6,35 mm (0,25 Zoll) min. fir abreikbare Medien oder Etiketten

« 12,7 mm (0,5 Zoll) min. flir Medien, fir die der optionale
Abziehspender verwendet wird

« 25,4 mm (1 Zoll) min. fir Medien, fir die die optionale
Schneidevorrichtung verwendet wird

Max. Aukendurchmesser (AD) 127 mm (5 Zoll)
der Medienrolle

Innendurchmesser (ID) des « 12,7 mm (0,5 Zoll) ID fuir die Standardrollenkonfiguration
Medienrollenkerns
« 25,4 mm (1Zoll) ID fur die Standardrollenkonfiguration

« 38, 1mm (1,5 Zoll) ID fiir den optionalen Medienrollenadapter
« 50,8 mm (2 Zoll) ID fiir den optionalen Medienrollenadapter

« 76,2 mm (3 Zoll) ID fiir den optionalen Medienrollenadapter

Druckbreite . Min. 1 Punkt (ZPL)
« 56 mm (2,2 Zoll) max. bei 203 dpi
« 54 mm (2,12 Zoll) max. bei 300 dpi

Punktabstand . 203 dpi: 0,125 mm (0,0049 Zoll)
. 300 dpi: 0,085 mm (0,0033 Zoll)

Barcode-Modulbreite x- . 203 dpi: 0,005-0,05 Zoll
Abmessung
« 300 dpi: 0,00327-0,03267 Zoll
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Tabelle 2 Arten von Medienrollen und gefalteten Medien

Medientyp

Endlose
Rollenmedien

Aussehen

P
e

<

N
-

Beschreibung

Etiketten verfligen Uber eine selbstklebende Riickseite, mit
der sie am Tragermaterial haften. Anhdnger (oder Etiketten)
sind durch Perforationen voneinander getrennt.

Die Position einzelner Etiketten oder Anhanger wird durch
eine oder mehrere der folgenden Methoden verfolgt und
gesteuert:

1. Bei Medien mit Tragerband werden die Etiketten durch
Aussparungen, Lochungen und Liicken unterteilt.

f( | 33
SRREIIY
Lo

2. Bei Medien mit schwarzen Markierungen werden die
Etiketten durch auf der Riickseite vorgedruckte schwarze
Markierungen unterteilt.

(I

3. Perforierte Medien verfligen uber Perforationen, die
es ermdglichen, die Etiketten oder Anhénger einfach
voneinander zu trennen, sowie Uber Markierungen,
Aussparungen oder Abstédnde fiir die Positionssteuerung

{ |

T
i
|
1
1

Nicht endlose
gefaltete Medien

Gefaltete Druckmedien sind zickzackférmig gefalzt.

Sie kénnen dieselben Einteilungen wie nicht endlose
Rollenmedien haben. Die Unterteilungen befinden sich in
diesem Fall auf oder in der N&éhe der Faltungen.

Bei diesem Medientyp werden schwarze Markierungen oder
Kerben verwendet, um die Positionierung des Medienformats
zu steuern.
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Tabelle 2 Arten von Medienrollen und gefalteten Medien (Continued)

Medientyp Aussehen ‘ Beschreibung
Endlose o~ Endlosrollen weisen keine Liicken oder typische Lochungen,
Rollenmedien < “‘H\' Kerben oder schwarzen Markierungen zur Trennung der
T

“?,_\ | | Etiketten auf. Dadurch kann das Bild an einer beliebigen
@/ Stelle des Etiketts gedruckt werden. Zum Abtrennen der
= Etiketten kann eine Schneidevorrichtung verwendet werden.
Bei endlosen Medien wird der Sensor fiir lichtdurchlédssige
Medien bendtigt, damit der Drucker das Ende der
Rollenmedien erkennen kann.
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In diesem Abschnitt wird erldutert, wie ein oder mehrere Drucker konfiguriert und verwaltet werden und
wie der Drucker aufgefordert wird, einen Konfigurationsstatusausdruck oder Druckerspeicherausdrucke
Uber die ZPL-Programmiersprache zu drucken.

ZPL-Druckerkonfiguration

Bei einem Drucker, der ZPL unterstiitzt, konnen Sie die Druckereinstellungen dynamisch &ndern, sodass
die ersten Etiketten jeweils schnell ausgedruckt werden kdnnen.

Bei einmaliger Einrichtung werden bestdandige Druckerparameter fiir den spateren Druck beibehalten. Sie
bleiben aktiviert, bis:

« sie durch nachfolgende Befehle gedandert werden.

« die Druckereinstellungen oder ein oder mehrere Parameter auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt
werden.

« der Drucker aus- und wieder eingeschaltet wird.

Mit dem ZPL-Befehl #JU zum Aktualisieren der Konfiguration werden Druckerkonfigurationen gespeichert
und wiederhergestellt, sodass der Drucker mit vorkonfigurierten Einstellungen initialisiert oder neu
initialisiert wird.

« Um alle aktuellen bestdandigen Einstellungen nach dem Aus- und Einschalten oder Zurlicksetzen des
Druckers beizubehalten, senden Sie den Befehl *JUS an den Drucker.

HINWEIS: ZPL speichert alle Parameter, wenn dieser Befehl ausgegeben wird. Mit der alteren
EPL-Programmiersprache (die von diesem Drucker unterstitzt wird) werden einzelne Befehle
unmittelbar gedndert und gespeichert.

- Verwenden Sie den Befehl *JUR, um die zuletzt gespeicherten Werte auf dem Drucker
wiederherzustellen.

Die meisten Druckereinstellungen werden von ZPL und EPL gemeinsam verwendet. Wenn beispielsweise
die Geschwindigkeitseinstellung mit EPL gedndert wird, @ndert sich auch die flir ZPL-Vorgange festgelegte
Geschwindigkeit. Die gednderte EPL-Einstellung bleibt auch nach einem Aus- und Einschalten oder
Zurlicksetzen durch eine der Druckersprachen bestehen.

Der Druckerkonfigurationsbericht enthélt eine hilfreiche Liste der Betriebsparameter und
Sensoreinstellungen sowie den Druckerstatus. Sie kdnnen einen Bericht lUiber Zebra Setup Utilities
drucken, oder indem Sie die Schritte unter Testdruck mit dem Konfigurationsbericht auf Seite 63 befolgen
oder den Windows-Treiber ZebraDesigner verwenden.
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ZPL-Druckerkonfigurationsformat und wiederverwendbare Dateien

Um mehrere Drucker einzurichten und zu verwalten, die dieselbe Konfiguration bendtigen, erstellen Sie
eine Programmierdatei firr die Druckerkonfiguration, die auf alle Drucker heruntergeladen werden kann.
Die andere Option besteht darin, ZebraNet Bridge zu verwenden, um viele Drucker mit derselben Datei zu
klonen, die Sie fiir die Konfiguration eines Druckers verwendet haben.

Informationen zum Erstellen einer Programmierdatei zum Senden an einen oder mehrere Drucker finden
Sie im ZPL-Programmierhandbuch und unter Konfigurationseinstellung fiir Befehle auf Seite 180. Sie
kdnnen Windows Notepad als Texteditor verwenden, um Programmierdateien zu erstellen, und Zebra
Setup Utilities, um diese Dateien an den/die Drucker zu senden.

Die Abbildung unten zeigt die empfohlene grundlegende Struktur einer Konfigurationsdatei fiir die ZPL-
Programmierung. Durch dieses einfache Format kann die Datei wiederverwendet werden.

Abbildung 16 Formatstruktur der Konfigurationsparameter

AXA — Start Format Command
Format Commands are order sensitive
a) General Print and command settings
b) Media handling and behaviors
¢) Media print size
A JUS command to save

AXZ — End Format Command

Konfigurationseinstellung fiir Befehle

Der Druckerkonfigurationsbericht enthélt eine Liste der meisten Konfigurationseinstellungen, die Gber den
ZPL-Befehl festgelegt werden kénnen.
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Abbildung 17 Konfigurationsbericht
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Tabelle 3 ZPL-Befehle und Angaben im Konfigurationsbericht

Befehl Listenname Beschreibung

~SD DARKNESS Standard: 10. 0

— DARKNESS SW TCH LOW MEDI UModer HI GH

PR PRI NT SPEED Standard: 152.4 mm's / 6 | PS(max.)—203
dpi
101.6 mm' s /4 | PS(max.)—300 dpi

~TA TEAR OFF Standard: +000

AWN MEDI A TYPE Standard: GAP/ NOTCH

SENSOR SELECT Standard: AUTO (* MNA — automatische Erkennung)
AMT PRI NT METHOD THERMAL- TRANS or DI RECT- THERVAL
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Tabelle 3 ZPL-Befehle und Angaben im Konfigurationsbericht (Continued)

Befehl Listenname Beschreibung

PW PRI NT W DTH Standard: 448 (Punkte fiir 203 dpi) oder
640 (Punkte fiir 300 dpi)

ALL LABEL LENGTH Standard: 1225 (Punkte) (beim Drucken dynamisch
aktualisiert)

ML MAXI MUM LENGTH Standard: 39. 0l N  989MM

— UsB COw Verbindungsstatus: Connect ed/ Not
Connect ed

ASCa BAUD Standard: 9600

ASC, b DATA BI TS Standard: 8 BI TS

NSC,, ¢ PARI TY Standard: NONE

NSC,,, ., e HOST HANDSHAKE Standard: AUTO

NSC,,,,,f PROTOCOL Standard: NONE

—SE —=** COVMUNI CATI ONS Standard: NORVAL MODE

SER COW MCDE Standard: AUTO

ACT | ~CT CONTROL CHAR Standard: <~> 7EH

ACC [ ~CC COWAND CHAR Standard: <> 5EH

ACD/ ~CD DELI M / CHAR Standard: <, > 2CH

nNSZ ZPL MODE Standard: ZPL | |

—SE —=** COMVAND OVERRI DE Standard: | NACTI VE

~VFa VEDI A PONER UP Standard: NO MOTI ON

NMF, b HEAD CLOSE Standard: FEED

~JS BACKFEED Standard: DEFAULT

ALT LABEL TOP Standard: +000

ALS LEFT PGSI TI ON Standard: +0000

~JD / ~JE HEXDUMP Standard: NO(~JE)

REPRI NT MODE Standard: DI SABLED

Elemente in dieser Tabelle, die mit ** gekennzeichnet sind, werden nicht durch einen ZPL-Befehl

unterstitzt. Sie verwenden den Befehl Set/Get/Do. Weitere Informationen finden Sie im ZPL-

Programmierhandbuch. Siehe auch devi ce. conmand_overri de. xxxxx in diesem Handbuch, das

unter zebra.com/support verfligbar ist.

Ab dieser Stelle sind im Konfigurationsbericht Sensoreinstellungen und Werte aufgefiihrt, die zur
Fehlerbehebung von Sensor- und Medienvorgangen verwendet werden. Diese werden in der Regel vom
technischen Support von Zebra fiir die Diagnose von Druckerproblemen verwendet.
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Die unten gezeigten Konfigurationseinstellungen erscheinen hinter dem Sensorwert TAKE LABEL im
Konfigurationsbericht. Es handelt sich dabei um Druckerfunktionen, deren Standardwerte selten geéndert
werden oder die nur Statusinformationen liefern.

Tabelle 4 ZPL-Befehle und Angaben im Konfigurationsbeleg

Befehl Listenname Beschreibung
~MP MODES ENABLED Standard: CWF (siehe Befehl *IVP)
MODES DI SABLED Kein Standard festgelegt
AIM RESOLUTI ON Standard: 448 8/mm (203 dpi); 640 8/mm (300 dpi)
— FI RMMARE Fihrt die ZPL-Firmwareversion auf
— XML SCHEMA 1.3
— HARDWARE | D Fihrt die Firmware-Bootblockversion auf
LI NK- OS VERSI ON
— CONFI GURATI ON CUSTOM ZED (nach dem ersten Gebrauch)
— RAM 2104k. . ...... R
— ONBOARD FLASH 6144Kk......... E
AU FORMAT CONVERT NONE
RTC DATE Angezeigtes Datum
RTC TI ME Angezeigte Uhrzeit
AJE T ~dI ZBI DI SABLED (zur Aktivierung ist ein Schlissel erforderlich)
— ZBlI VERSI ON 2. 1 (wird angezeigt, wenn installiert)
— ZBlI STATUS READY
~JH LAST CLEANED X, XXX I'N
“MA HEAD USAGE X, XXX | N
RO TOTAL USAGE X, XXX | N
RESET CNTR1 X, XXX I'N
RESET CNTR2 X, XXX I'N
NONRESET CNTRO (1, X, XXX I'N
2)
RESET CNTR1 X, XXX I'N
RESET CNTR2 X, XXX I'N
SLOT1 EMPTY / SERI AL / W RED
MASS STORAGE COUNT 0
H D COUNT 0
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Tabelle 4 ZPL-Befehle und Angaben im Konfigurationsbeleg (Continued)

Befehl Listenname Beschreibung
USB HOST LOCK QUT OFF/ ON
— SERI AL NUMBER P O00.9.0.0.0.9.9.9.4
~JH EARLY WARNI NG MAI NT. OFF

Der Drucker kann einen Befehl oder eine Gruppe von Befehlen einmal fiir alle folgenden Belege (oder
Etiketten) festlegen. Diese Einstellungen bleiben so lange wirksam, bis sie durch nachfolgende Befehle
gedndert werden, der Drucker zurlickgesetzt wird oder die Werkseinstellungen wiederhergestellt werden.

Verwaltung des Druckerspeichers und entsprechende Statusberichte

Zur einfacheren Verwaltung von Druckerressourcen unterstitzt der Drucker eine Vielzahl von
Formatbefehlen. Sie dhneln den alten DOS-Befehlen wie DIR (Directory Listing, Verzeichnisliste) und DEL
(Datei 16schen) und ermdglichen Ihnen die Verwaltung des Speichers, die Ubertragung von Objekten
zwischen Speicherbereichen (z. B. Import und Export), die Benennung von Objekten und das Drucken
verschiedener Statusberichte.

Die am haufigsten verwendeten Berichte sind zum Drucken Uber Zebra Setup Utilities und den
ZebraDesigner-Windows-Treiber verfiigbar.

Es ist optimal, einen einzigen Befehl zur Verarbeitung in diesem Format auszugeben, um die
Wiederverwendung zu erleichtern.

AXA — Start Format Command

Format Commands are order sensitive
a) General Print and command settings
b) Media handling and behaviors
c) Media print size

A JUS command to save

AXZ — End Format Command

Bei vielen Befehlen, mit denen Objekte importiert und exportiert sowie Speicher verwaltet und erfasst
werden, handelt es sich um Steuerbefehle (~). Sie miissen nicht in einem Format (Formular) vorliegen und
werden sofort nach Empfang durch den Drucker verarbeitet, unabhangig davon, ob sie in einem Format
vorliegen oder nicht.
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ZPL-Programmierung fiir die Speicherverwaltung

ZPL verfligt Uber verschiedene Druckerspeicherorte, die zum Ausfiihren des Druckers, Zusammenstellen
des Druckbilds sowie zum Speichern von Formaten (Formen), Grafiken, Schriftarten und
Konfigurationseinstellungen verwendet werden.

« In ZPL werden Formate (Formen), Schriftarten und Grafiken wie Dateien und Speicherbereiche dhnlich
Laufwerken in der DOS-Betriebssystemumgebung verarbeitet.

« Speicherobjektbenennung (bis zu 16 alphanumerische Zeichen, gefolgt von einer Dateierweiterung
mit drei alphanumerischen Zeichen, z. B. 123456 789ABCDEF. TTF)

. Altere ZPL-Drucker mit der Firmware-Version 60.13 und neuer kénnen nur das 8.3-
Dateinamenformat und nicht das heutige 16.3-Dateinamenformat verwenden.

- Ermoglicht das Verschieben von Objekten zwischen Speicherorten und das Léschen von Objekten.

« Dateilistenberichte im Stil der DOS-Verzeichnisliste werden als Ausdrucke oder Statusmeldung an den
Host unterstutzt.

« Ermdglicht die Verwendung von Platzhaltern (*) fiir den Zugriff auf Dateien.

Tabelle 5 Befehle flir Objektverwaltung und Statusberichte

Befehl Name Beschreibung

D Verzeichnisetikett Druckt eine Liste mit Objekten und residenten Barcodes und

drucken Schriftarten in allen abrufbaren Speicherbereichen.

~\WC Konfigurationsetikett | Druckt ein Druckerkonfigurationsetikett.

drucken Entspricht der ersten Blinksequenz im Modus der Taste FEED
(VORSCHUB) ( ©#).

A D Objekt I6schen Ldscht Objekte aus dem Druckerspeicher.

ATO Objekt tibertragen Wird zum Kopieren eines Objekts oder einer Gruppe von
Objekten zwischen unterschiedlichen Speicherbereichen
verwendet.

ACM Buchstabenbezeich- | Weist einem Druckerspeicherbereich eine

nungdes Speichers Buchstabenbezeichnung zu.
andern
"B Flash-Speicher Ahnlich wie beim Formatieren eines Datentragers. Léscht alle
initialisieren Objekte aus den angegebenen Speicherorten B: oder E: .
~JB Optionalen Speicher | Ahnlich wie beim Formatieren eines Datentrégers. Léscht alle
zurlicksetzen Objekte aus dem Speicher B: (Werksoption).

~DY Objekte Ladt eine Vielzahl von auf dem Drucker verwendbaren

herunterladen Programmierobjekten herunter und installiert sie:
Schriftarten (OpenType und TrueType), Grafiken und andere
Objektdatentypen.
Verwenden Sie ZebraNet Bridge zum Herunterladen von
Grafiken und Schriftarten auf den Drucker.
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Tabelle 5 Befehle fiir Objektverwaltung und Statusberichte (Continued)

Befehl Name Beschreibung

~DG Grafik herunterladen | Ladt eine ASCII Hex-Darstellung einer Grafik herunter, die von
ZebraDesigner (Anwendung zur Etikettenerstellung) fur die
Grafikverarbeitung verwendet wird.

AFL Schriftartverknlipfung | Fligt der primé&ren TrueType-Schriftart sekundére TrueType-
Schriftarten an, um Glyphen (Zeichen) hinzuzuftigen.

ALF Schriftartverkniipfun- | Druckt eine Liste der verknipften Schriftarten.

gen auflisten
"CW Schriftartkennung Weist einer im Speicher abgelegten Schriftart ein einzelnes

alphanumerisches Zeichen als Alias zu.

WICHTIG: Einige werkseitig auf dem Drucker installierte ZPL-Schriftarten kdnnen nicht

durch Neuladen oder Aktualisieren der Firmware auf den Drucker kopiert, geklont oder
wiederhergestellt werden. Wenn diese durch Lizenzen eingeschrénkte ZPL-Schriftarten mit
einem expliziten ZPL-Objektléschbefehl entfernt werden, miissen sie erneut erworben und dann
Uber ein Dienstprogramm zur Aktivierung und Installation von Schriftarten neu installiert werden.
EPL-Schriftarten unterliegen nicht dieser Einschrankung.
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