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                       Ση είλαη δηαθήκηζε; 
 

Γηαθήκηζε είλαη δηαδηθαζία γλσζηνπνίεζεο θαη επεξεαζκνχ ηνπ 
θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ γηα έλα πξντφλ ή κία ππεξεζία επί 
πιεξσκή. Ζ δηαθήκηζε κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεί άιινηε 
ζπγθηλεζηαθά ραξαθηεξηζηηθά (επίθιεζε ζην ζπλαίζζεκα) πνπ 
ζπλδένπλ ηνλ ρξήζηε κε ηελ αγνξά ή ηελ ρξήζε ηνπ πξντφληνο θαη 
άιινηε ινγηθά ραξαθηεξηζηηθά (επίθιεζε ζηε ινγηθή) φπσο ηερληθά 
ραξαθηεξηζηηθά θαη πιενλεθηήκαηα ηνπ πξντφληνο ζε ζρέζε κε ηα 
αληαγσληζηηθά. 

 

Ζ δηαθήκηζε αλήθεη ζην κείγκα πξνβνιήο θαη επηθνηλσλίαο ηνπ 
ηκήκαηνο Μάξθεηηλγθ. Σα ηειεπηαία ρξφληα φιν θαη κεγαιχηεξα 
πνζά μνδεχνληαη απφ ηηο εηαηξίεο γηα ηελ δηαθεκηζηηθή πξνβνιή 
ησλ πξντφλησλ ηεο. Δηαηξίεο θνινζζνί κπνξεί λα μνδεχνπλ αθφκα 
θαη δηζεθαηνκκχξηα δνιάξηα εηεζίσο. 

 

Ζ δηαθήκηζε παξαδνζηαθά αλήθεη ζην ηκήκα Μάξθεηηλγθ 

κίαο επηρείξεζεο θαη δηεθπεξαηψλεηαη απφ απηφ. Ωζηφζν ηα 

ηειεπηαία ρξφληα ε εμέρνπζα ζεκαζία ηεο δηαθήκηζεο ζηελ 

επηηπρία ελφο πξντφληνο θαη ηελ θεξδνθνξία κίαο επηρείξεζεο 

νδεγεί αξθεηέο εηαηξίεο ζηελ ιήςε εμεηδηθεπκέλσλ ππεξεζηψλ απφ 

επαγγεικαηηθέο δηαθεκηζηηθέο εηαηξίεο κε κεγάιε εκπεηξία νη 

νπνίεο αλαιακβάλνπλ ηελ επηινγή θαη ηελ εθηέιεζε ηνπ κελχκαηνο 

ηεο δηαθήκηζεο. 

 

Ζ ηζηνξία θαη εμέιημή ηεο 

 

Ζ ηζηνξία ηεο δηαθήκηζεο μεθηλάεη απφ ηελ Αξραία Διιάδα έρνληαο 
ηε κνξθή ηεο αλαθνίλσζεο κηαο κηθξήο αγγειίαο πνπ πξφζθεξε 
ακνηβή ζε φπνηνλ επέζηξεθε ζηνλ αθέληε έλαλ ζθιάβν πνπ είρε 
δξαπεηεχζεη (Benoit, 1995: 390). Ζ αγγειία ήηαλ πξνθνξηθή, 
θαζψο έηζη θη αιιηψο πξνθνξηθή ήηαλ ε παξάδνζε κέρξη ηνλ 6ν 
αηψλα θαη ζεκαληηθφο ήηαλ ν ξφινο ησλ θεξχθσλ. Παξάιιεια κε 
ηελ πξνθνξηθή δηάδνζε ησλ πιεξνθνξηψλ είλαη ραξαθηεξηζηηθφ φηη 
δηαζψζεθαλ ζηα εξείπηα αξραίσλ πφιεσλ π.ρ. ζε ηνίρνπο ζπηηηψλ 
ηεο Πνκπείαο ή ηεο αξραίαο Βαβπιψλαο αλαθνηλψζεηο γηα 
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ζεαηξηθέο παξαζηάζεηο, αγψλεο ή κνλνκαρίεο. Τπάξρνπλ 
καξηπξίεο γηα ηε ρξήζε ηεο πξνθνξηθήο δηαθήκηζεο ηφζν ζηε 
Ρσκατθή, φζν θαη ζηε Βπδαληηλή πεξίνδν θαη ζηνλ Μεζαίσλα. ηα 
ηέιε ηνπ 15νπ αηψλα (1478), εκθαλίδεηαη ε πξψηε γξαπηή 
δηαθήκηζε απφ έλαλ Άγγιν εθδφηε, γξακκέλε ζην ρέξη, ε νπνία 
αλαθεξφηαλ ζηελ έθδνζε ελφο εθθιεζηαζηηθνχ βηβιίνπ γηα 
πψιεζε. Σνλ ίδην αηψλα ην 1492 εκθαλίδεηαη ε πξψηε 
ηνηρνθνιιεκέλε αθίζα, πνιχρξσκε, πνπ αθηεξψζεθε ζε 
ζξεζθεπηηθή γηνξηή ζηε γαιιηθή πφιε Reims (Benoit, 1995: 392).  
Ζ αλαθάιπςε ηεο ηππνγξαθίαο κε ηνλ Γνπηεκβέξγην ην 1438 
έδσζε ψζεζε, ψζηε λα ρξεζηκνπνηεζνχλ θηλεηά ζηνηρεία γηα ηελ 
αλάπηπμε κέζσλ, φπσο δηαθεκηζηηθνί πίλαθεο (πφζηεξ), 
δηαθεκηζηηθά θπιιάδηα, αγγειίεο εθεκεξίδσλ. Ζ ιέμε «διαθήμιζη» 
ρξεζηκνπνηήζεθε σο ιέμε γηα πξψηε θνξά ηνλ 17ν αηψλα, 1655 
απφ εθδφηεο βηβιίσλ σο επηθεθαιίδα γηα ηηο αλαθνηλψζεηο ηνπο, 
ελψ ζχκθσλα κε άιινπο ζπγγξαθείο αλαθεξφηαλ ζηελ 
γλσζηνπνίεζε πξνο ηξίηνπο ελφο πξντφληνο ην νπνίν ήηαλ 
αλαγλσξηζκέλν θαη απνδεθηφ κεηά απφ πνιιέο ζπδεηήζεηο 
(Benoit, 1995: 393). 
Ζ πξψηε δηαθήκηζε ζε εθεκεξίδα ζηελ Αγγιία γηα πξνψζεζε 
θαηαλαισηηθνχ πξντφληνο αλαθεξφηαλ ζηνλ θαθέ ζηε Public 
Adviser ζηηο 26.5.1657. Σνλ 18ν αηψλα θαη ζηε ζπλέρεηα ηνπ 19νπ 
αηψλα ε εθεκεξίδα απνθηά καδηθφ ραξαθηήξα θαη αγθαιηάδεη ηηο 
κεζαίεο θαη ρακειέο ηάμεηο. Σν αλαγλσζηηθφ θνηλφ απμάλεηαη κε 
απνηέιεζκα λα δηαθεκίδνληαη πνηθίια πξντφληα, φπσο βηβιία, 
πνηά, θάξκαθα θαη είδε θαζαξηφηεηαο. Ζ δε εκθάληζε ησλ 
πεξηνδηθψλ δίλεη ηδηαίηεξε ψζεζε ζηε δηαθήκηζε. Ηδηαίηεξα 
ελδηαθέξνπζα είλαη ε πηλειηά ηεο Σέρλεο ζηηο δηαθεκηζηηθέο 
αθίζεο. Γηα παξάδεηγκα ηνλ 18ν αηψλα παξηδηάλνο αξσκαηνπνηφο 
δαλείζηεθε έξγν ηέρλεο ηνπ Boucher γηα λα πξνσζήζεη ηα 
αξψκαηά ηνπ. Σν 1891 εκθαλίδεηαη ηνηρνθνιιεκέλε αλαθνίλσζε- 
αθίζα ηνπ δηάζεκνπ Γάιινπ δσγξάθνπ Toulouse-Lautrec. Ο 19νο 
αηψλαο απνηειεί θπξηνιεθηηθά ηελ ρξπζή επνρή ηεο θαιιηηερληθήο 
αθίζαο (Pontoizeau, P.-A. , 1992: 90). Έηζη ηνλ 19ν αηψλα 
κπνξνχκε λα πνχκε φηη θάζε αθίζα αλήθεη ζηελ ηζηνξία ηέρλεο.  
  Απφ ην 1898 ππάξρνπλ θηλεκαηνγξαθηθέο ηαηλίεο δηαθεκηζηηθέο, 
φπσο γηα ηνπο ζηδεξφδξνκνπο ή ηηο κνπζηάξδεο. Σν 1930 αξρίδεη 
λα αιιάδεη κνξθή εμαηηίαο ηεο αιιαγήο ηνπ πλεχκαηνο ηεο 
δηαθεκηζηηθήο δηαδηθαζίαο: αληί ηεο γλσζηνπνίεζεο ελφο 
πξντφληνο ηνλίδεηαη ε αλαγθαηφηεηα απφθηεζήο ηνπ. Έηζη ζηελ 
αθίζα παχεη λα έρεη ζεκαζία ε θαιιηηερληθή ηνπ δεκηνπξγία, αιιά 
δίδεηαη έκθαζε ζην δηαθεκηδφκελν πξντφλ θαη ζηα 
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πνιηηηζκηθά/θνηλσληθά πεξηβάιινληα. Δπνκέλσο, αξρίδεη ε 
θπξηαξρία ηεο εκπνξηθήο δηαθήκηζεο.  
 Σνλ 19ν αηψλα ζεκεηψλεηαη ξαγδαία αλάπηπμε ηεο δηαθήκηζεο σο 
απνηέιεζκα ηεο βηνκεραληθήο επαλάζηαζεο. Ζ εκθάληζε άιισλ 
κνξθψλ πξνψζεζεο ησλ πξντφλησλ, φπσο νη ηνηρνθνιιεκέλεο 
γηγαληναλαθνηλψζεηο (γηγαληναθίζεο), δηαθεκηζηηθά θχιια πνπ 
πεηηνχληαη ζηνλ αέξα δίλνπλ λέα πλνή ζηε δηαθήκηζε. Ζ 
αλάπηπμε, σζηφζν, ησλ Ζιεθηξνληθψλ Μέζσλ Μαδηθήο 
Δπηθνηλσλίαο, θαηά ηνλ 20ν αηψλα, είλαη απηή πνπ έδσζε 
ζεκαληηθή θαη θαζνξηζηηθή ζέζε ζηε δηαθήκηζε κε ηελ εκθάληζε 
ηνπ ξαδηνθψλνπ ζηηο αξρέο ηνπ 20νχ αηψλα θαη ζηα κέζα ηνπ ίδηνπ 
αηψλα κε ηελ εκθάληζε ηεο ηειεφξαζεο. Σψξα πιένλ ε δηαθήκηζε 
θαζνξίδεη ην ξαδηνθσληθφ, ηειενπηηθφ, δηαδηθηπαθφ πξφγξακκα θαη 
δεκηνπξγεί πξφηππα, επηβάιιεη αμίεο θαη επεξεάδεη ζε κέγηζην 
βαζκφ ηε θνηλή γλψκε. 
 

 

ηόρνη δηαθήκηζεο 

Κάζε δηαθήκηζε έρεη δηαθνξεηηθφ ζθνπφ σο πξνο ηα 

απνηειέζκαηα πνπ επηζπκεί λα επηηχρεη. Έηζη έλα δηαθεκηζηηθφ 

κήλπκα κπνξεί λα έρεη ζθνπφ: 

Να γλσζηνπνηήζεη ηελ χπαξμε ελφο λένπ πξντφληνο ή ππεξεζίαο 

Να ππελζπκίζεη ηελ χπαξμε ηνπ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο 

Να δηαθεκίζεη ηελ εηαηξία πνπ ην θαηαζθεπάδεη 

Να επεξεάζεη ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ ππέξ ηνπ πξντφληνο ή ηεο 

ππεξεζίαο 
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Σα ζεηηθά θαη αξλεηηθά ηηο δηαθήκηζεο 

 

Θεηηθέο επηδξάζεηο ηεο δηαθήκηζεο: 

1. Δλεκέξσζε ηνπ θνηλνχ γηα θάζε λέν θαη φρη κφλν θαηαλαισηηθφ 

πξντφλ.  

2. Οη θαηαλαισηέο ηεξαξρψληαο ηηο αλάγθεο ηνπο βξίζθνπλ ην 

ζπκθέξνλ ηνπο.  

3. Τγηήο ζπλαγσληζκφο κεηαμχ εηαηξηψλ, πνπ νδεγεί ζε βειηίσζε 

ηεο πνηφηεηαο ησλ πξντφλησλ θαη ζηαζεξνπνίεζε ηηκψλ.  

4. Δμνηθνλφκεζε ρξφλνπ γηα ηνλ θαηαλαισηή.  

5. Μεξηθή αληηκεηψπηζε αλεξγίαο, αθνχ πξνζθέξνπλ εξγαζία ζε 

αξθεηνχο αλζξψπνπο.  

6. Αλάπηπμε εκπνξίνπ (παξαγσγή - θαηαλάισζε) 

Αξλεηηθέο επηδξάζεηο ηεο δηαθήκηζεο: 

1. Ωξαηνπνίεζε ηεο εηθφλαο ηνπ θαηαλαισηηθνχ πξντφληνο κε 

ζηνηρεία ππεξβνιήο.  

2. Μνλφπιεπξε παξνπζίαζε ηνπ πξντφληνο (έρεη κφλν θαη πάληα 

πιενλεθηήκαηα).  

3. πρλφηεηα θαη πνζφηεηα δηαθεκίζεσλ.  

4. Πιχζε εγθεθάινπ.  

5. Τπεξθαηαλάισζε.  

6. Γεκηνπξγία ςεχηηθσλ, πιαζκαηηθψλ, αλχπαξθησλ αλαγθψλ.  

7. Πξνβνιή ιαλζαζκέλσλ πξνηχπσλ.  

8. Οηθνλνκηθά επηδήκηα (ε δηαθήκηζε) γηα ηνλ θαηαλαισηή 
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Γηαθεκηζηηθά Μέζα 

Ζ δηαθήκηζε κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη αξθεηά κέζα γηα λα 

επηηχρεη ηελ απνζηνιή ηεο (δειαδή ηελ γλσζηνπνίεζε ηνπ 

πξντφληνο) αλάινγα κε ηελ αγνξά-ζηφρν πνπ έρεη, ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ κέζνπ θαη ην θφζηνο πνπ είλαη 

δηαηεζεηκέλε λα πιεξψζεη ε επηρείξεζε ε νπνία πξνβαίλεη ζηελ 

ελέξγεηα απηή. Οξηζκέλα κέζα είλαη: 

 Σειεφξαζε 

 Ραδηφθσλν 

 Σχπνο: (Δθεκεξίδεο, Πεξηνδηθά, θ.α.) 

 Αθίζεο 

 Γηαδίθηπν 

Ζ πξψηε ηειενπηηθή δηαθήκηζε ήηαλ απηή ησλ ξνινγηψλ ρεηξφο 

Bulova. Μεηαδφζεθε ζηηο ΖΠΑ ηελ 1ε Ηνπιίνπ 1941 πξηλ απφ έλα 

καηο κπέηδκπνι κεηαμχ ησλ Brooklyn Dodgers θαη ησλ 

Philadelphia Phillies, είρε δηάξθεηα 20 δεπηεξνιέπησλ. Μεηαδφζεθε 

απφ ην ηειενπηηθφ δίθηπν WNBT (ζπγαηξηθή ηνπ ηέσο NBC, λπλ 

NBC Universal), ην νπνίν θαη πιεξψζεθε ιίγν πάλσ απφ 9 

δνιάξηα γηα ηε ζπγθεθξηκέλε κεηάδνζε. 

 

Οη εκπιεθόκελνη ηεο δηαθήκηζεο 
 

Οη εκπιεθφκελνη ηεο δηαθήκηζεο, εκπιέθνληαη πνιιά άηνκα. 

Σα νπνία είλαη: 

1. Ζ εηαηξεία ε νπνία επηδηψθεη λα δηαθεκίζεη ην πξντφλ ηεο. 
2. Σα δηαθεκηζηηθά κέζα, κε ηελ βνήζεηα ησλ νπνίσλ 

κεηαθέξεηε ην δηαθεκηζηηθφ κήλπκα. 
3. Ζ δηαθεκηζηηθή εηαηξία, ε νπνία αλαιακβάλεη απφ ηε κία ην 

ζρεδηαζκφ ηνπ κελχκαηνο, θαη απφ ηελ άιιε 
δηαπξαγκάηεπζε ησλ δηαθεκηζηηθψλ κέζσλ. 
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Πξνώζεζε 
 

Πξνψζεζε ε αιιηψο ην  κίγκα  πξνβνιήο θαη επηθνηλσλίαο (ή  
κίγκα επηθνηλσλίαο ζπλίζηαηαη ζηελ δηαθήκηζε, πξνζσπηθή  
πξνψζεζε πσιήζεσλ θαη ζηηο δεκφζηεο  ζρέζεηο. Ζ δηαθήκηζε 
κπνξεί λα γίλεη κε πνιιά κέζα π.ρ. ηειεφξαζε, αθίζεο, πεξηνδηθά, 
ξαδηφθσλν θ.α.  
 

Ζ εθηέιεζε ηνπ κελύκαηνο 
 
Κάζε δηαθήκηζε απνηειεί έλα κήλπκα ην νπνίν είλαη 
θσδηθνπνηεκέλν θαη έρεη σο πνκπφ ηελ επηρείξεζε θαη δέθηε ην 
θαηαλαισηηθφ θνηλφ. Ζ εθηέιεζε ηνπ δηαθεκηζηηθνχ κελχκαηνο 
κπνξεί λα γίλεη κε πνιινχο θαη δηάθνξνπο ηξφπνπο. Μπνξεί λα 
έρεη ζηνηρεία ρηνχκνξ, ζεμ, ζπγθηλεζηαθά θνξηηζκέλεο εηθφλεο, 
αλαθνξά ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ πξντφληνο, θ.α. Φπζηθά αλάινγα ην 
δηαθεκηζηηθφ κέζν ε εθηέιεζε κπνξεί λα πάξεη ζπγθεθξηκέλεο 
κνξθέο, έηζη γηα κηα δηαθήκηζε ζε πεξηνδηθφ ε νπνία δελ κπνξεί 
λα έρεη θηλνχκελε εηθφλα κπνξεί λα ελδείθλπηαη ε αλαγξαθή ησλ 
ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπ πξντφληνο. ε θάζε πεξίπησζε ε εθηέιεζε 
ηνπ κελχκαηνο εμαξηάηαη ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ απφ ηελ αγνξά 
ζηφρν δειαδή απφ ην θνηλφ ζην νπνίν απεπζχλεηαη ε επηρείξεζε 
κε ηελ δηαθήκηζή ηεο. 

 

ύγρξνλα δηαθεκηζηηθά κελύκαηα 
 

Ζ ηέρλε ηεο δηαθήκηζεο είλαη ζχλζεηε, επηζηεκνληθά νξγαλσκέλε 
θαη γη’ απηφ δηαζέηεη δχλακε θαη απνηειεζκαηηθφηεηα: ζ’ έλα θαιφ 
δηαθεκηζηηθφ κήλπκα αμηνπνηνχληαη θαηάιιεια θαη απνηειεζκαηηθά 
νη δπλαηφηεηεο πεηζνχο πνπ δηαζέηνπλ ε εηθφλα, ν ιφγνο θαη ν ήρνο 
(θαη φρη κφλν) 
Σα ζχγρξνλα δηαθεκηζηηθά κελχκαηα είλαη πξντφληα επηζηεκνληθήο 
κειέηεο: εξεπλψληαη νη αλάγθεο ηνπ θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ, 
εμεηάδνληαη νη ηδηαηηεξφηεηεο ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ θαηά ειηθία, 
θχιν, κνξθσηηθφ επίπεδν, αλαιχεηαη ε θνηλσληθή θαη θνηλσληθή 
ηνπ θαηάζηαζε. Ο ηξφπνο επνκέλσο κε ηνλ νπνίν ζα δηαθεκηζηεί 
έλα πξντφλ βαζίδεηαη ζηα πνξίζκαηα ηεο ςπρνινγίαο, ζε 
θνηλσληνινγηθά δεδνκέλα, ζηνπο θαλφλεο ηεο αηζζεηηθήο θαη ζηελ 
αμηνπνίεζε θάζε άιιεο ιεπηνκέξεηαο πνπ πεξηβάιιεη φ,ηη 
δηαθεκίδεηαη. 
 



 10 

Πώο γελληέηαη κηα δηαθεκηζηηθή ηδέα 
 

  Αξρηθά γίλεηαη κηα έξεπλα ησλ αλαγθψλ ησλ θαηαλαισηψλ κε 

θάπνηα εξσηεκαηνιφγηα ή κηθξέο ζπλεληεχμεηο ζηνπο θαηαλαισηέο 

(ζπλήζσο ξσηάλε ηελ άπνςε ηνπο ζην δξφκν ή ζε θάπνην ζνχπεξ 

κάξθεη) γηα λα δνπλ ηί είλαη απηφ πνπ έρνπλ αλάγθε, πνηφ πξντφλ 

δελ θαιχπηεη ηηο αλάγθεο ηνπο, ηί παξαπάλσ ζα ήζειαλ λα ηνπο 

πξνζθέξεη θάπνην πξντφλ θ.ιπ. χκθσλα κε ηα εξσηεκαηνιφγηα 

πνπ καδεχνπλ, ηα επεμεξγάδνληαη νη επηρεηξήζεηο θαη θάλνπλ 

επηζηεκνληθέο κειέηεο γηα λα δνπλ πνηέο απφ ηηο επηζπκίεο-

αλάγθεο ησλ θαηαλαισηψλ κπνξνχλ λα ηθαλνπνηήζνπλ θαη κε 

πνηφλ ηξφπν.  

  Αθνχ γίλνπλ ινηπφλ νη ζρεηηθέο κειέηεο, μεθηλνχλ ηελ παξαγσγή 

ηνπ λένπ πξντφληνο θαη ακέζσο μεθηλνχλ ηελ δηαθεκηζηηθή ηνπο 

θακπάληα κε δηαθεκίζεηο ζηελ ηειεφξαζε, ην ξαδηφθσλν, αθίζεο 

ζηνπο δξφκνπο θ.ιπ. ηηο λέεο δηαθεκίζεηο πνπ θηηάρλνπλ 

πξνζπαζνχλ λα βάινπλ ρξψκαηα πνπ ηξαβνχλ ηελ πξνζνρή ησλ 

θαηαλαισηψλ θαη ζε θάλνπλ λα ζέιεηο λα αγνξάζεηο ην λέν πξντφλ! 

Καη ζίγνπξα πξνζπαζνχλ λα πξνσζήζνπλ ην πξντφλ ηνπο κε 

πνιχ έμππλεο δηαθεκίζεηο.  

  Έηζη, ε αξρή κηαο δηαθεκηζηηθήο θακπάληαο είλαη ε ίδηα ε ηδέα, ηελ 

νπνία ν δεκηνπξγφο ηεο πξέπεη λα ηελ θάλεη πξσηφηππε, 

πξσηνπνξηαθή θαη μερσξηζηή!  

 

Ζ δηαθήκηζε απηή πξέπεη: 

 λα εθπιήμεη 

 λα γνεηεχζεη 

 λα πιεξνθνξήζεη 

 λα πξνθαιέζεη 

 λα εμαηνκηθεχζεη 

 λα δεζκεχζεη 



 11 

 λα απνδείμεη 

  Πξνθεηκέλνπ λα έρνπκε πεξηζζφηεξνπο πειάηεο είλαη ζεκαληηθφ 

λα πξνζδηνξίζνπλ ηνλ ηδαληθφ πειάηε, δειαδή ηελ αγνξά ζηελ 

νπνία απεπζχλεηαη ε δηαθεκηζηηθή θακπάληα, αλάινγα κε ην 

θχιιν, ηελ ειηθία, ην ρφκπη....! 

  Έπεηηα νη εηαηξείεο, έρνληαο πξνζδηνξίζεη ηνλ πειάηε ηνπο, 

πξέπεη λα είλαη ηθαλέο λα δεκηνπξγήζνπλ κηα εχζηνρε δηαθήκηζε 

πνπ ζα θεληξίζεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ πειάηε ηνπο θαη λα ηνπο 

απαληάεη ζε εξσηήκαηα φπσο: ''Γηαηί λα ην αγνξάζσ;'', ''Γηαηί λα ην 

αγνξάζσ απφ εζέλα;'' 

  Σέινο νη εηαηξείεο ζα πξέπεη λα επηιέμνπλ ηηο πην 

απνηειεζκαηηθέο ηερληθέο δηαθεκίζεηο ηνπ πξντφληνο ηνπο, 

αλάινγα κε ηα κέζα πνπ ρξεζηκνπνηεί ν πειάηεο-ζηφρνο ηνπο 

(δειαδή π.ρ. ην δηαδίθηπν γηα ηνπο λένπο ή ηελ εθεκεξίδα φηαλ ν 

πειάηεο ζηφρνο είλαη κεγαιχηεξεο ειηθίαο). Απηφ γίλεηαη ψζηε λα 

κελ μνδεχνληαη άζθνπα ηα ρξήκαηα ηεο εηαηξείαο ζε ηερληθέο θαη 

κέζα πνπ δελ ζα είλαη απνηειεζκαηηθά. 

 

Σν θύξην κέιεκα ησλ δηαθεκηζηώλ 
 

     Ζ πξνζπάζεηα ησλ δηαθεκηζηψλ ζηεξίδεηαη πάξα πνιχ ζηε 

δεκηνπξγία πξνηχπσλ δσήο, ζην λα ππνβάιινπλ δειαδή αμίεο 

δσήο ηηο νπνίεο κπνξεί λα έρεη θαλείο αλ πηνζεηήζεη ζπκπεξηθνξέο 

νη νπνίεο κε ηε ζεηξά ηνπο είλαη εθηθηέο κφλν κε ηε δεκηνπξγία 

ζπγθεθξηκέλεο θαηαλαισηηθήο λννηξνπίαο. αλ δηαθηλεηέο θαη 

πξνκεζεπηέο ςεπδαηζζήζεσλ πνπ είλαη εμ νξηζκνχ νη δηαθεκηζηέο, 

θαηαζθεπάδνπλ έλαλ εηθνληθφ θφζκν, γπαιηζηεξφ, γξακκηθφ, 

απξνβιεκάηηζην, θπξίσο δε πινπζηνπάξνρν, έλαλ θφζκν φπνπ 

ρηιηάδεο άλζξσπνη πεξηκέλνπλ ππνκνλεηηθά ζηε ζεηξά ηνπο γηα λα 

ζνπ πξνζθέξνπλ απηνθίλεηα, ζπίηηα, ενξηνδάλεηα, ηαμίδηα ζε κέξε 

εμσηηθά, απεξηφξηζην ρξφλν γηα ηειεθσληθέο ζπλδηαιέμεηο, ηα 

πάληα.  
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Ο νξηζκόο ηνπ κάξθεηηλγθ 
 

Σν κάξθεηηλγθ (marketing) ζπλίζηαηαη ζηελ νξγαλσκέλε 
πξνζπάζεηα κίαο επηρείξεζεο ή ελφο νξγαληζκνχ λα ηθαλνπνηήζεη 
ηηο αλάγθεο αιιά θαη ηηο επηζπκίεο ησλ θαηαλαισηψλ. Πξνζπαζεί 
δειαδή, κε θχξην εξγαιείν ηελ έξεπλα αγνξάο, λα αληηζηνηρίζεη ηα 
πξντφληα ή ηηο ππεξεζίεο πνπ παξάγεη κε ηνλ πειάηε-ζηφρν πνπ 
ηα ρξεηάδεηαη ή ηα επηζπκεί, ή αθφκα θαιχηεξα αθνχ θαηαλνήζεη ηηο 
αλάγθεο θαη ηηο επηζπκίεο ηνπ, λα θαηαζθεπάζεη ηα αληίζηνηρα 
πξντφληα / ππεξεζίεο κε ηα ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο ηδηφηεηεο πνπ ν 
πειάηεο επηζπκεί, λα ηνπ ηα γλσζηνπνηήζεη (δηαθήκηζε θαη 
πξνψζεζε), λα ηα θαηαζηήζεη δηαζέζηκα κέζα απφ ηα θαλάιηα 
δηαλνκήο (ηα καγαδηά θαη νη ηνπνζεζίεο πνπ απηά είλαη δηαζέζηκα) 
ζηελ ηηκή πνπ ζα πξέπεη απηά λα πσινχληαη. 

Ο βαζηθφο ζηφρνο ηνπ κάξθεηηλγθ, εηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ηα 
θαηαλαισηηθά αγαζά, δειαδή απηά πνπ απεπζχλνληαη ζηνπο 
ηειηθνχο θαηαλαισηέο (θαη φρη ζε άιιεο επηρεηξήζεηο θαη 
νξγαληζκνχο, νπφηε θαη γίλεηαη ιφγνο γηα βηνκεραληθά πξντφληα/ 
ππεξεζίεο) είλαη νη επαλαιακβαλφκελεο πσιήζεηο. Δηδηθφηεξα ηα 
ζηειέρε κάξθεηηλγθ κίαο επηρείξεζεο ή ελφο νξγαληζκνχ 
πξνζπαζνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ κία καθξνρξφληα ζρέζε κε ηνλ 
πειάηε πξνζθέξνληαο πςειή αμία ζηα πξντφληα ηνπο, αμία 
πςειφηεξε απφ ηα αληίζηνηρα πξντφληα ηνπ αληαγσληζκνχ. Μέζα 
απφ ηελ πςειφηεξε απηή αμία επηηπγράλεηαη ην αληαγσληζηηθφ 
πιενλέθηεκα ηεο επηρείξεζεο, δειαδή ε ππεξνρή ηεο ίδηαο θαη ησλ 
πξντφλησλ ηεο έλαληη ηνπ αληαγσληζκνχ. ια ηα παξαπάλσ κε ηε 
ζεηξά ηνπο νδεγνχλ ζε πηζηφηεηα ησλ πειαηψλ θαη ηειηθά ζε 
επαλαιακβαλφκελεο πσιήζεηο ησλ πξντφλησλ / ππεξεζηψλ ηεο 
επηρείξεζεο. 
 

Άκεζν θαη  έκκεζν κάξθεηηλγθ 

Άκεζν κάξθεηηλγθ εθαξκφδεηαη φηαλ νη παξαγσγνί-

θαηαζθεπαζηέο δηαθεκίδνπλ θαη δηαλέκνπλ νη ίδηνη ηα πξντφληα 

ζηνπο πειάηεο κέζσ ελφο θαηαζηήκαηνο 

Έμμεζο μάρκεηινγκ ππάξρεη φηαλ ηα πξντφληα δηαλέκνληαη κέζσ 

ηξίησλ ηα πξντφληα ζηνπ πειάηεο ηνπο. 

 

http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%88%CF%81%CE%B5%CF%85%CE%BD%CE%B1_%CE%B1%CE%B3%CE%BF%CF%81%CE%AC%CF%82
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%94%CE%B9%CE%B1%CF%86%CE%AE%CE%BC%CE%B9%CF%83%CE%B7
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Μίγκα κάξθεηηλγθ 

 

Σα θχξηα ζηνηρεία ηνπ ΜΑΡΚΔΣΗΝΓΚ είλαη ηα ιεγφκελα 4 Π (4 p) 

πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηηο αγγιηθέο ιέμεηο,  PRODUCT,PRICE, 

PLACE, PROMOTION ( διδ. ΠΡΟΗΟΝ, ΣΗΜΖ, ΣΟΠΟ, 

ΠΡΟΩΘΖΖ). Σα 4 Π ζρεκαηίδνπλ ην  ΜΗΓΜΑ  ΜΑΡΚΔΣΗΝΓΚ. 

 

Μάξθεηηλγθ θαη νηθνλνκηθή θξίζε 
 

ε πεξηφδνπο νηθνλνκηθήο θξίζεο ηα ζηειέρε ηνπ κάξθεηηλγθ 
πξέπεη λα απνδεηθλχνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηελ 
απνδνηηθφηεηα ησλ πξνυπνινγηζκψλ κάξθεηηλγθ). Γη’ απηφ ηνλ 
ιφγν ν έιεγρνο ησλ δξαζηεξηνηήησλ κάξθεηηλγθ απνθηά ηδηαίηεξε 
ζεκαζία. Σα ζηειέρε ηνπ κάξθεηηλγθ πξνζδίδνπλ ζην κάξθεηηλγθ 
έλαλ ραξαθηήξα επέλδπζεο. Σνπλαληίνλ, ηα άιια ζηειέρε θαη 
ηδηαίηεξα ηα νηθνλνκηθά ζηειέρε ηεο επηρείξεζεο πξνζκεηξνχλ ζην 
κάξθεηηλγθ έλαλ ραξαθηήξα δαπάλεο, θαίηνη ζήκεξα ιφγσ ηεο 
νηθνλνκηθήο θξίζεο φιν θαη πεξηζζφηεξεο ειιεληθέο επηρεηξήζεηο 
πξνζπαζνχλ λα κεηψζνπλ ην ιεηηνπξγηθφ ηνπο θφζηνο θαη λα 
επελδχζνπλ ζηελ θαηλνηνκία θαη ζε δξαζηεξηφηεηεο πξνβνιήο θαη 
πξνψζεζεο. ηαλ ην κάξθεηηλγθ ραξαθηεξίδεηαη σο ε ιεηηνπξγία 
ηεο δεκηνπξγίαο αμίαο, απηφ πξέπεη λα απνδεηθλχεηαη θαη απφ 
νηθνλνκηθή άπνςε. Γη’ απηφ πξέπεη ζηηο επηρεηξήζεηο λα 
ρξεζηκνπνηνχληαη εξγαιεία, ηα νπνία λα κεηξνχλ ηελ 
απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηελ απνδνηηθφηεηα ησλ ελεξγεηψλ ηνπ 
κάξθεηηλγθ. Υσξίο απηά δελ κπνξεί λα απνδνζεί ζην κάξθεηηλγθ 
έλαο ραξαθηήξαο επέλδπζεο. ε πνιιέο επηρεηξήζεηο ππάξρεη 
αδπλακία παξαθνινχζεζεο ησλ ελεξγεηψλ κάξθεηηλγθ ιφγσ 
έιιεηςεο ηθαλνπνηεηηθψλ εξγαιείσλ πιεξνθφξεζεο θαη κέηξεζεο 
θπξίσο ζηνλ ρψξν ηεο πνιηηηθήο πξνβνιήο θαη πξνψζεζεο. 

Ο πξνγξακκαηηζκφο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ κάξθεηηλγθ γίλεηαη ηηο 
πεξηζζφηεξεο θνξέο κε βάζε ηελ εκπεηξία θαη ηε δηαίζζεζε θαη φρη 
κε βάζε ηνλ νξζνινγηζκφ. Ωο βάζε ρξεζηκνπνηείηαη ν 
πξνυπνινγηζκφο ηεο πξνεγνχκελεο πεξηφδνπ, γεγνλφο πνπ 
ραξαθηεξίδεηαη πεξηζζφηεξν απφ έλα πξνζαλαηνιηζκφ ζην 
παξειζφλ θαη ιηγφηεξν απφ έλαλ πξνζαλαηνιηζκφ ζηελ απφδνζε. 
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Γηα ηε κέηξεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο απνδνηηθφηεηαο 
ηνπ κάξθεηηλγθ ρξεζηκνπνηνχληαη πξσηίζησο κεγέζε πσιήζεσλ 
θαη ρξεκαηννηθνλνκηθά κεγέζε, φπσο θχθινο εξγαζηψλ, θαζαξφ 
θέξδνο, κεξίδην αγνξάο, θαζψο θαη πξνζαλαηνιηζκέλα ζηνπο 
πειάηεο κεγέζε, φπσο ε ηθαλνπνίεζε ησλ πειαηψλ. πλζεηφηεξα 
κεγέζε φκσο δελ ρξεζηκνπνηνχληαη, φπσο ε αμία ησλ πειαηψλ θαη 
ησλ ζεκάησλ ησλ πξντφλησλ (brand name), θαζψο θαη ε 
αθνζίσζή ηνπο ζ’ απηά. 

Ζ κέηξεζε απηψλ ησλ κεγεζψλ απαηηεί ηε δεκηνπξγία κηαο βάζεο 
πιεξνθνξηψλ θαη δεδνκέλσλ ηνπ κάξθεηηλγθ ζην πιαίζην κηαο 
αλάιπζεο θφζηνπο-νθέινπο. 

Απφ δηεζλείο έξεπλεο πξνθχπηνπλ ηα παξαθάησ κεγέζε, ηα νπνία 
ρξεζηκνπνηνχληαη ή κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ: 

 θχθινο εξγαζηψλ (πσιήζεηο) 

 θαζαξφ θέξδνο 

 θεξδνθνξία θχθινπ εξγαζηψλ 

 κεξίδην αγνξάο (ζε αμία θαη πνζφηεηεο) 

 εκπνξηθφ πεξηζψξην (πεξηζψξην θάιπςεο δαπαλψλ) 

 δείθηεο ηθαλνπνίεζεο πειαηψλ 

 αλάπηπμε θχθινπ εξγαζηψλ θαη ζεκάησλ πξντφλησλ 

 αληηιακβαλφκελε πνηφηεηα ππεξεζηψλ 

 θχθινο εξγαζηψλ αλά ζπλεξγάηε 

 πνζνζηφ λέσλ πειαηψλ ζηνλ θχθιν εξγαζηψλ 

 ζρεηηθφ κεξίδην αγνξάο ζε ζχγθξηζε κε ηνλ αληαγσληζκφ 

 αληηιακβαλφκελε πνηφηεηα πξντφλησλ 

 αλαγλσξηζηκφηεηα ηεο επηρείξεζεο θαη ησλ ζεκάησλ 
πξντφλησλ ζηελ αγνξά 

 πνζνζηφ λέσλ πξντφλησλ ζηνλ θχθιν εξγαζηψλ 

 επηδησθφκελεο ηηκέο (ζε ζρέζε κε ηνλ αληαγσληζκφ) 

 ρξεκαηννηθνλνκηθή αμία πειαηψλ 

 δχλακε ζεκάησλ πξντφλησλ ζηελ αγνξά 
(ρξεκαηννηθνλνκηθή θαη ζηελ αληίιεςε ησλ θαηαλαισηψλ) 

 δείθηεο αθνζίσζεο θαη δεζίκαηνο ησλ πειαηψλ 

 πθηζηάκελνη θαη πηζαλνί πειάηεο 

 

Απφ ηα παξαπάλσ πξνθχπηεη φηη πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη 
κεγέζε φρη κφλν πξνζαλαηνιηζκέλα ζηα πξντφληα αιιά θαη ηνπο 
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πειάηεο. Ωζηφζν, γηα φινπο απηνχο ηνπο δείθηεο ζα πξέπεη λα 
δηακνξθψλνληαη θαη νη αληίζηνηρεο πξνηάζεηο (εξγαιεία, κέζα, 
δηαδηθαζίεο, θ. ιπ.) γηα ηε βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο θαη 
ηεο απνδνηηθφηεηαο ησλ δεηθηψλ απφ ηα ηκήκαηα κάξθεηηλγθ. 
Σέινο, δελ πξέπεη λα παξαγλσξίδεηαη φηη νη γλψζεηο θαη νη 
εκπεηξίεο ησλ ζηειερψλ κάξθεηηλγθ βνεζνχλ πάξα πνιχ ζηνλ 
απνηειεζκαηηθφηεξν θαη απνδνηηθφηεξν ζρεδηαζκφ θαη ζηελ 
εθηέιεζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ κάξθεηηλγθ, θάηη πνπ πξνυπνζέηεη 
θαιή επηινγή ζηειερψλ θαη δηαξθή εθπαίδεπζε. 
 
 

Άκεζε θαη Έκκεζε Γηαθήκηζε 

Ζ δηαθήκηζε ζηελ πξαγκαηηθφηεηα είλαη ε εθπνκπή ελφο 

κελχκαηνο πνπ πξνηξέπεη ζηελ αγνξά ελφο πξντφληνο, ζηε 

δεκηνπξγία ζεηηθήο γλψκεο γηα έλα πξντφλ ή κηα εηαηξεία.Σν αλ ην 

κήλπκα απηφ είλαη αιεζέο δελ απαζρνιεί ηηο εηαηξείεο παξαγσγήο 

θαη πξνβνιήο δηαθεκίζεσλ. Δπίζεο. δελ ππάξρεη θάπνηνο 

δενληνινγηθφο θψδηθαο ή εζηθή αλαζηνιή γηα ην πψο απηφ ην 

κήλπκα ζα θηάζεη θαη ζα αθνκνησζεί απφ ηνλ ππνςήθην πειάηε. 

Αληηζέησο, ην κνλαδηθφ κέηξν αμηνιφγεζεο κηαο δηαθήκηζεο είλαη 

ην πφζν βαζηά έρεη θαηαθέξεη λα εληππψζεη ην κήλπκα ζηνπο 

ππνςήθηνπο αγνξαζηέο. Έηζη, θαηά θαηξνχο, ρσξίο δηζηαγκφ νη 

δηαθεκηζηηθέο εηαηξείεο πξνθεηκέλνπ λα αιψζνπλ θάζε άκπλα ηνπ 

θαηαλαισηηθνχ θνηλνχ, ρξεζηκνπνηνχλ κεζφδνπο πιάγηεο θαη πνιχ 

χπνπηεο γηα λα εκθπηεχζνπλ ην κήλπκα πνπ ζέινπλ. Σν πην απιφ 

δηαθεκηζηηθφ κήλπκα είλαη ην άκεζν. πγθεθξηκέλα, άκεζε ιέγεηαη 

κηα δηαθήκηζε φηαλ είλαη αλαγλσξίζηκε θαη ν θαζέλαο 

αληηιακβάλεηαη πσο απηφ πνπ βιέπεη ή δηαβάδεη είλαη έλα 

δηαθεκηζηηθφ κήλπκα. πσο, γηα παξάδεηγκα, κηα δηαθεκηζηηθή 

ηακπέια ζην δξφκν, ή κηα δηαθεκηζηηθή θαηαρψξηζε ζε έλα 

πεξηνδηθφ ή εθεκεξίδα, έλα δηαθεκηζηηθφ ερεηηθφ κήλπκα ζην 

ξαδηφθσλν ή έλα ηειενπηηθφ δηαθεκηζηηθφ ζπνη. Δθηφο απφ ηελ 

άκεζε δηαθήκηζε, φκσο, ππάξρνπλ πνιιέο άιιεο ελαιιαθηηθέο 

κνξθέο κε ηηο νπνίεο ε δηαθήκηζε θηάλεη ζηνλ θαηαλαισηή. ηηο 

έκκεζεο δηαθεκίζεηο είλαη πην δχζθνιν λα αλαγλσξίζεη ν 

ππνςήθηνο πειάηεο φηη απηφ πνπ πξνζιακβάλεη είλαη δηαθεκηζηηθφ 

κήλπκα. Γηα παξάδεηγκα, κπνξεί έλαο πξσηαγσληζηήο ζε κηα 

ηαηλία λα θνξά επθξηλψο αλαγλσξίζηκα κηα ζπγθεθξηκέλε κάξθα 
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παληειφλη ή λα πίλεη έλα ζπγθεθξηκέλν πνηφ ή λα αλάβεη κηα 

αλαγλσξίζηκε κάξθα ηζηγάξνπ. Οη δηαθεκηζηηθέο εηαηξείεο, πνιχ 

ζπρλά, πιεξψλνπλ ηεξάζηηα πνζά γηα λα δηαθεκίζνπλ ηα 

πξντφληα ηνπο κέζα απφ θηλεκαηνγξαθηθέο ηαηλίεο. Έλαο άιινο 

ηξφπνο έκκεζεο δηαθήκηζεο πξαγκαηνπνηείηαη φηαλ κηα εηαηξία 

γίλεηαη ρνξεγφο ζε θάπνηα δξαζηεξηφηεηα φπσο, γηα παξάδεηγκα, 

ζε έλα πνιηηηζηηθφ γεγνλφο ή ζε αζιεηηθή νκάδα θιπ. Σφηε 

ζπλδέεηαη ε δξαζηεξηφηεηα θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο κε ηελ 

εηαηξεία πνπ δηαθεκίδεηαη θη έηζη θαηά θάπνην βαζκφ ε εηαηξεία 

γίλεηαη γλσζηή, αιιά ηαπηφρξνλα απνθηά θαη ραξαθηήξα απφ ηε 

ζχλδεζε απηή κε ηελ ρνξεγνχκελε δξαζηεξηφηεηα. Γηα 

παξάδεηγκα, αλ κηα εηαηξεία ηζηγάξσλ κεηά απφ έξεπλα αγνξάο 

δηαπηζηψζεη φηη κπνξεί λα απνθηήζεη κεξίδην αγνξάο ζε θαπληζηέο 

πνπ είλαη λένη θη αγαπνχλ ηελ ηέρλε αιιά θαη ηνπο ελαιιαθηηθνχο 

θαη νηθνινγηθνχο ηξφπνπο δσήο, ηφηε κπνξεί λα πξνζθέξεη κηα 

ρνξεγία. Γηα παξάδεηγκα, λα γίλεη ρνξεγφο ζε έλαλ δηαγσληζκφ 

ηέρλεο απφ αλαθπθισκέλα πιηθά ηνλ νπνίν λα ρξεζηκνπνηήζεη σο 

κέζν γηα λα πξνβιεζεί, λα πξνζεγγίζεη ην αγνξαζηηθφ ηεο θνηλφ 

θαη λα ην πείζεη φηη ην ηζηγάξν ηεο είλαη ζπλδεδεκέλν κε ηελ 

νηθνινγία, ηελ ηέρλε, ηνπο ελαιιαθηηθνχο ηξφπνπο δσή πνπ 

αλαδεηνχλ νη λένη. Βέβαηα, ην γεγνλφο φηη γηα έλαλ ελδηαθέξνληα, 

ελαιιαθηηθφ, νηθνινγηθφ ηξφπν δσήο δελ είλαη απαξαίηεην ην 

θάπληζκα, απνζησπάηαη. Οχηε γίλεηαη ιφγνο γηα ηα θπηνθάξκαθα 

θαη ηα άιια ρεκηθά πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα παξαρζεί ην 

ζπγθεθξηκέλν ηζηγάξν θιπ. Έλα άιιν κέζν γηα λα πεηζηεί ν 

πειάηεο φηη έλα ζπγθεθξηκέλν πξντφλ είλαη «θαιφ» απνηειεί ν 

ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ην πξντφλ απηφ πξνβάιιεηαη ζηα 

θαηαζηήκαηα.  

Δπηπιένλ ε  δηάηαμε ηνπ πξντφληνο ζηα ξάθηα ελφο θαηαζηήκαηνο 

απνηειεί ηερληθή έκκεζεο δηαθήκηζεο θαη πξνβνιήο. Οη εηαηξείεο 

πνπ παξάγνπλ πξντφληα πιεξψλνπλ πνιιά ή δίλνπλ κεγάιεο 

παξνρέο ζηα πνιπθαηαζηήκαηα πνπ θηινμελνχλ ηα πξντφληα ηνπο, 

ψζηε λα ηνπνζεηεζνχλ ζηα ξάθηα ζε ζέζεηο πνπ ζπλήζσο πέθηεη 

ην βιέκκα θαη είλαη εχθνιν λα πξνζεγγίζεη θαλείο ρσξίο λα ζθχςεη, 

απιψο απιψλνληαο ην ρέξη ηνπ. Πέξα απφ απηέο ηηο ηερληθέο 

ππάξρνπλ θη άιιεο πνπ πξνρσξνχλ αθφκε πεξηζζφηεξν ζηελ 

πνιηνξθία ηεο ειεχζεξήο καο βνχιεζεο. Έηζη, ηα ηειεπηαία ρξφληα 
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φιν θαη πεξηζζφηεξν εκθαλίδνληαη άξζξα θαη εθπνκπέο κε 

ραξαθηήξα επηζηεκνληθνθαλή πνπ πξνζεγγίδνπλ θάπνην ζέκα, 

ιφγνπ ράξε έλα δήηεκα πγείαο φπσο ε ππέξηαζε. Καη ακέζσο 

κεηά ην ζρεηηθφ θείκελν θαη κεηά ηελ εθπνκπή ή ζηε δηάξθεηά ηεο, 

παξνπζηάδνληαη ή πξνβάιινληαη δηαθεκίζεηο γηα θάπνην 

ζπγθεθξηκέλν ζρεηηθφ πξντφλ, π.ρ. έλα θάξκαθν ή ζπκπιήξσκα 

δηαηξνθήο γηα ηελ ππέξηαζε. ηελ θαιχηεξε πεξίπησζε ε 

δηαθεκηζηηθή εηαηξεία έρεη εληνπίζεη θαη αγνξάζεη ην ρψξν ή ην 

ρξφλν σο πην θαηάιιειν γηα λα ηνπνζεηήζεη ηελ θαηαρψξηζε ηεο. 

ηε ρεηξφηεξε πεξίπησζε, ε δηαθεκηζηηθή εηαηξεία έρεη θξνληίζεη 

λα γξαθηεί ην άξζξν ή έρεη ζθελνζεηήζεη ηελ εθπνκπή. Αθφκε πην 

έληερλα θαη αδηφξαηα επηβνπιεχνληαη ηελ ειεχζεξε βνχιεζε 

επηζηεκνληθά άξζξα ή θαη νιφθιεξεο δεκνζηεπκέλεο επηζηεκνληθέο 

έξεπλεο πνπ έρνπλ γξαθεί απφ επηζηήκνλεο πνπ κε ηελ απζεληία 

ηνπο πξνβάιινπλ έλα ζπγθεθξηκέλν πξντφλ ή αθφκε θαη κηα ζηάζε 

δσήο. Σν επηθίλδπλν είλαη φηη απηνί νη επηζηήκνλεο θαη ηα 

εξεπλεηηθά ηνπο απνηειέζκαηα είλαη ρξεκαηνδνηεκέλα είηε απφ 

δηαθεκηζηηθέο εηαηξείεο ή θη απφ ηηο ίδηεο ηηο εηαηξείεο πνπ 

παξάγνπλ ην πξντφλ. Αο ζπκεζνχκε, γηα παξάδεηγκα, φηη 

νιφθιεξεο γεληέο επεξεάζηεθαλ ζην φηη ηα γάιαηα ησλ εηαηξεηψλ 

είλαη πην πιήξε θαη σθέιηκα απφ ην κεηξηθφ γάια γηα λα ηξέθνληαη 

βξέθε. Πξφζθαηα νιφθιεξεο αγξνηηθέο πεξηνρέο ζηελ Ηλδία 

μεθιεξίζηεθαλ απφ ην γεγνλφο φηη νη αγξφηεο πείζηεθαλ 

δηαθεκηζηηθά φηη νη κεηαιιαγκέλνη ζπφξνη είλαη πην πξνζνδνθφξνη 

απφ ηνπο θπζηθνχο. Αιιά ζπλέβε αθξηβψο ην αληίζεην. Οη 

κεηαιιαγκέλνη ζπφξνη έγηλαλ ε αηηία γηα νινθιεξσηηθέο 

θαηαζηξνθέο ηεο ζνδεηάο, πηψρεπζε θαη εληέιεη αθφκε θαη 

απηνθηνλίεο ησλ ππεξρξεσκέλσλ αγξνηψλ. 

Σν ζπγθηλεζηαθό ζηνηρείν ζηε δηαθήκηζε 
 

Έλα απφ ηα βαζηθά εξγαιεία ηνπ marketing, πνπ ζηνρεχεη ζηε 
κεγηζηνπνίεζε ηνπ θέξδνπο ηεο επηρείξεζεο, είλαη ε δηαθήκηζε. 

Ζ δηαθήκηζε κπνξεί λα πξεζβεχεη δηάθνξνπο ζηφρνπο ηνπ 
marketing καθξνπξφζεζκνπο ή βξαρππξφζεζκνπο. Ζ απιή  
πιεξνθφξεζε ηνπ θνηλνχ-ζηφρνπ (target group) γηα έλα θαηλνχξην 
πξντφλ πνπ ιαλζάξεηαη ζηελ αγνξά,  ην αληαγσληζηηθφ 
πιενλέθηεκα ελφο ήδε γλσζηνχ πξντφληνο  κε ζηφρν λα 
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πξνηξέςεη ηνλ θαηαλαισηή λα πξνηηκήζεη ην ζπγθεθξηκέλν  έλαληη 
θάπνηνπ άιινπ παξαπιήζηνπ, ε αχμεζε ηεο αγνξάο ελφο γλσζηνχ 
πξντφληνο κε δηάθνξεο πξνζθνξέο(πρ. θνππφληα έθπησζεο) είλαη 
κεξηθνί απφ ηνπο ζηφρνπο ηεο δηαθήκηζεο. 

Ζ δηαθήκηζε ρξεζηκνπνηεί δηάθνξνπο ηξφπνπο πεηζνχο, νη νπνίνη 
απεπζχλνληαη άιινηε ζην ζπκηθφ θαη άιινηε ζηε ινγηθή ηνπ target 
–group ηεο. Σα επηθνηλσληαθά ηερλάζκαηα πνπ ρξεζηκνπνηεί 
πνηθίινπλ. 

Σα βαζηθά είλαη: 

 Ζ ζπγθηλεζηαθή πξνζέγγηζε, ζηφρνο ηεο νπνίαο είλαη ε 
δηέγεξζε δηάθνξσλ ζπλαηζζεκάησλ. 

 Ζ αμηνπνίεζε ηνπ ρηνχκνξ, πνπ βνεζάεη ζηε δεκηνπξγία 
επλντθνχ θιίκαηνο θαη βνεζάεη ηνλ θαηαλαισηή λα 
απνθηήζεη κηα ζεηηθή εηθφλα θαη λα θξαηήζεη κηα επλντθή 
ζηάζε απέλαληη ζην πξντφλ ή ηελ ππεξεζία πνπ 
πξνζθέξεηαη κέζσ ηνπ επηθνηλσληαθνχ κελχκαηνο. 

 Ζ έθθιεζε θφβνπ, ε αζθάιεηα  θαη ε πγεία 
ζπγθαηαιέγνληαη ζηα πξνζθηιή ζέκαηα ησλ 
ζπγθεθξηκέλσλ δηαθεκίζεσλ. 

 Ζ κνπζηθή. Μειέηεο πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί δείρλνπλ 
φηη ππάξρεη ζεηηθή ζπζρέηηζε αλάκεζα ζηε 
ρξεζηκνπνίεζε ηεο κνπζηθήο θαη ζηελ αλάθιεζε ζηελ 
κλήκε ηεο δηαθήκηζεο. 

 Ζ ρξεζηκνπνίεζε ζηεξεφηππσλ ζηελ αλάπηπμε ηεο 
δηαθήκηζεο.  Σα ζηεξεφηππα πεξηγξάθνπλ ξφινπο πνπ 
απνδίδνληαη ζε άηνκα ή ζε νκάδεο θαη είλαη ζπλήζσο 
απνδεθηά απφ ηελ πιεηνλφηεηα ηνπ θνηλσληθνχ ζπλφινπ. 
Ζ νκνγελνπνίεζε φκσο ησλ αηφκσλ θαη ησλ νκάδσλ 
ζρεηηθά κε ηνπο ξφινπο ηνπο αδπλαηεί λα ζπιιάβεη ηηο 
ηδηαηηεξφηεηεο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θάζε αηφκνπ 
μερσξηζηά. 

ην ζπγθεθξηκέλν θείκελν ζα εζηηάζνπκε ζην ζπγθηλεζηαθφ 
θνκκάηη ηνπ δηαθεκηζηηθνχ κελχκαηνο. Γειαδή ζε απηφ πνπ 
πξνθαιεί ηελ δηέγεξζε ζπλαηζζεκάησλ.H ζπγθηλεζηαθή 
πξνζέγγηζε φπσο αλαθέξζεθε ζηνρεχεη ζηε δηέγεξζε 
ζπλαηζζεκάησλ, πνπ είλαη αλεμάξηεηα απφ ηηο ζθέςεηο θαη ηε 
ινγηθή. Σα δηαθεκηζηηθά κελχκαηα ρξεζηκνπνηνχλ ηε ζχλδεζε ηνπ 
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εξεζίζκαηνο κε έλα ζπγθεθξηκέλν ζπλαίζζεκα. Ζ αμηνπνίεζε ηνπ 
ζπγθηλεζηαθνχ ζηνηρείνπ: 

 Πξνθαιεί ην ελδηαθέξνλ ηνπ δπλεηηθνχ θαηαλαισηή. 

 Γελ απαηηεί κεγάιε πξνζπάζεηα θαηαλφεζεο απφ ηνλ 
απνδέθηε. 

 Λφγσ ηεο εχθνιήο αθνκνίσζήο ηεο νδεγεί ζε άκεζε 
ελέξγεηα-αγνξά. 

 Γηαηεξείηαη ζηε κλήκε γηα κεγαιχηεξν ρξνληθφ δηάζηεκα. 
Ωζηφζν ε ζπγθηλεζηαθή πξνζέγγηζε δελ ζηεξείηαη κεηνλεθηεκάησλ. 
πσο γηα παξάδεηγκα έλα δηαθεκηζηηθφ κήλπκα κπνξεί λα 
πξνθαιέζεη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνλ απνδέθηε ή ηνλ θάλεη λα 
λνηψζεη άζρεκα ζε πεξίπησζε πνπ ην αξλεηηθφ ζπλαίζζεκα 
μεπεξλάεη θάπνηα φξηα. Δπίζεο ε δηέγεξζε ηεο ζπγθίλεζεο απαηηεί 
κεγαιχηεξν ρξνληθφ δηάζηεκα γηα λα επηηεπρζεί. 

 
πγθξηηηθή θαη παξαπιαλεηηθή δηαθήκηζε 

 
πρλά νη δηαθεκίζεηο είλαη θαη παξαπιαλεηηθέο γηα ηνπο 

θαηαλαισηέο. Γηα λα θαζνξίζνπκε ηνλ παξαπιαλεηηθφ ραξαθηήξα 

κηαο δηαθήκηζεο, πξέπεη λα εμεηάζνπκε εάλ πιεξνί ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα  φζα αξρηθά έρεη ππνζρεζεί, δειαδή λα 

εμεηάζνπκε ηα ραξαθηεξηζηηθά: 

 ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ αγαζψλ ή ησλ ππεξεζηψλ  

 ε ηηκή ηνπο 

 νη φξνη πξνκήζεηαο ηνπ αγαζνχ ή ηεο παξνρήο ππεξεζηψλ  

 ε ηδηφηεηα, ηα ραξαθηεξηζηηθά γλσξίζκαηα θαη ηα δηθαηψκαηα 

ηνπ δηαθεκηδνκέλνπ. 

  Έπεηηα, ππάξρεη θαη ε ζπγθξηηηθή δηαθήκηζε ε νπνία 

θαηνλνκάδεηαη ξεηά ή ππνλνεί έλαλ αληαγσληζηή. πνπ θαη εδψ ε 

ζπγθξηηηθή δηαθήκηζε επηηξεπηέ εθφζνλ πιεξνί ηηο εμήο 

πξνυπνζέζεηο: 

 δελ είλαη παξαπιαλεηηθή  

 ζπγθξίλεη αγαζά ή ππεξεζίεο πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηηο ίδηεο 
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αλάγθεο ή έρνπλ ηνπο ίδηνπο ζηφρνπο 

 ζπγθξίλεη θαηά ηξφπν αληηθεηκεληθφ ραξαθηεξηζηηθά πνπ είλαη 

νπζηψδε, ζπλαθή, επαιεζεχζηκα αληηπξνζσπεπηηθά ησλ ελ 

ιφγσ αγαζψλ ή ππεξεζηψλ, ζηα νπνία κπνξεί λα 

ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη ε ηηκή 

 δελ δεκηνπξγεί ζηελ αγνξά ζχγρπζε κεηαμχ ηνπ 

δηαθεκηδφκελνπ θαη ηνπ αληαγσληζηή  

 δελ έρεη σο ζπλέπεηα ηε δπζθήκηζε ή ηελ ππνηίκεζε ησλ 

ζεκάησλ, ησλ εκπνξηθψλ επσλπκηψλ ή άιισλ δηαθξηηηθψλ 

ζεκείσλ ελφο αληαγσληζηή 

 γηα πξντφληα κε νλνκαζία πξνέιεπζεο, αθνξά πξντφληα κε 

ηελ ίδηα νλνκαζία πξνέιεπζεο 

 δελ επσθειείηαη αζέκηηα απφ ηε θήκε ζήκαηνο ή άιισλ 

δηαθξηηηθψλ ζεκείσλ ελφο αληαγσληζηή 

 δελ παξνπζηάδεη έλα αγαζφ ή κηα ππεξεζία σο απνκίκεζε ή 

αληίγξαθν αγαζνχ ή ππεξεζίαο πνπ θέξνπλ ζήκα θαηαηεζέλ 

ή εκπνξηθή επσλπκία. 

Οι παραπλανηηικές διαθημίζεις ηιμωρούνηαι με πρόζηιμα έως 

545.000€ 

 

Πεξηβαιινληνινγηθή δηαθήκηζε 
 

Σα ηειεπηαία ρξφληα νη παγθφζκηεο νηθνινγηθέο νξγαλψζεηο 

πξνζπαζνχλ λα ελεκεξψζνπλ παγθνζκίσο θαη λα 

επαηζζεηνπνηήζνπλ ηνπο πάληεο γηα ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ην 

πεξηβάιινλ, έηζη, άξρηζαλ λα ρξεζηκνπνηνχλ ηελ ηειεφξαζε, ηνλ 

έληππν ηχπν θαη ςεθηαθά κέζα γηα ηελ άκεζε ελεκέξσζε. 

 Ζ πεξηβαιινληηθή δηαθήκηζε επεξεάδεη ηνλ θαηαλαισηή σο πξνο 

ηελ πξνηίκεζε πξντφλησλ πνπ είλαη θηιηθφηεξα πξνο ην 

πεξηβάιινλ ζπκβάιινληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν έκκεζα αιιά θαη 

απνθαζηζηηθά ζηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. ''έβεηαη ην 

πεξηβάιινλ'', ''Βηνδηαζπψκελν'', ''Οηθνινγηθφ πξντφλ'' θ.ιπ. Απηνχ 
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ηνπ είδνπο δηαθεκηζηηθά κελχκαηα έρνπλ αξρίζεη λα πιεζαίλνπλ. 

 Ζ νηθνινγηθή δηαθήκηζε απνηειεί απφξξνηα απηήο ηεο εμέιημεο θαη 

είλαη παξνχζα ζηηο εηηθέηεο ησλ πξντφλησλ θαη ζηηο δηαθεκίζεηο 

ηνπο ζηα κέζα ελεκέξσζεο. Οηθνινγηθά δηαθήκηζε ιέγεηαη θάζε 

δηαθήκηζε ε νπνία αλαθέξεηαη ζηα απνηειέζκαηα ελφο πξντφληνο 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο ζπζθεπαζίαο ηνπ) ή κίαο άιιεο 

ππεξεζίαο ζην πεξηβάιινλ, θαζ' φιε ηε δηάξθεηα ηνπ θχθινπ δσήο 

ηνπο. 

 Οη νηθνινγηθέο δηαθεκίζεηο ζε αληίζεζε κε ηηο πεξηβαιινληηθέο, νη 

νπνίεο πξνβάιινπλ ην πξφβιεκα θαη πξνηείλνπλ ζηάζεηο δσήο, 

ελέρνπλ ηα εμήο πξνβιήκαηα: 

 πρλά νη πξνκεζεπηέο δίλνπλ ηελ έκθαζε ζε έλα 

κεκνλσκέλν πιενλέθηεκα ή κία κεκνλσκέλε βειηίσζε ηνπ 

πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο ηνπο θαη αθήλνπλ λα ελλνεζεί φηη 

ην πξντφλ ή ε ππεξεζία είλαη ζπλνιηθά θηιηθφ πξνο ην 

πεξηβάιινλ. 

 Οη θαηαλαισηέο δελ κπνξνχλ λα επαιεζεχζνπλ ή λα 

δηαςεχζνπλ ην πεξηερφκελν ηνπ δηαθεκηζηηθνχ κελχκαηνο. 

 πρλά ε δηαθήκηζε εθκεηαιιεχεηαη ηηο πεξηβαιινληηθέο 

αλεζπρίεο ησλ θαηαλαισηψλ κε απνηέιεζκα λα 

πξνζειθχνπλ ηνλ θαηαλαισηή αξλεηηθά. 

 

Ζ Δπίδξαζε ηεο Γηαθήκηζεο  

Ζ δηαθήκηζε ρξεζηκνπνηεί ηελ πεηζψ. Τπάξρνπλ θάπνηνη 

ζπγθεθξηκέλνη ηξφπνη γηα λα πείζεη θαλείο. Υξεζηκνπνηψληαο 

ην ζπλαίζζεκα, ηε ινγηθή, ηελ απζεληία θαη ηέινο ζχκβνια 

θαη αξρέηππα πνπ κηινχλ θαηεπζείαλ ζηα ελδφκπρα καο.  

Ο  πην απιφο ηξφπνο είλαη απηφο πνπ απεπζχλεηαη ζηε 

ινγηθή καο. Δίλαη επζχο θαη κπνξεί λα ηεζεί πνιχ εχθνια 

ζηνλ έιεγρν ηεο θξίζεο καο. Παξάδεηγκα είλαη ε πξνβνιή κε 

ηε δηαθήκηζε ησλ ηερληθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ, ηεο ηηκήο 

αγνξάο ελφο πξντφληνο θ.α. Πνιχ εχθνια ν απνδέθηεο ηεο 

πιεξνθνξίαο κπνξεί λα ειέγμεη θαη ζπγθξίλεη ηηο 
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πιεξνθνξίεο πνπ παξαζέηεη ε δηαθήκηζε. Απηή ε δηαθήκηζε 

πεξηζζφηεξν έρεη ην λφεκα ηεο πιεξνθφξεζεο γηα ηελ 

χπαξμε ελφο πξντφληνο θαη είλαη ε ιηγφηεξν δφιηα. ε έλα 

βαζκφ είλαη ε κεηεμέιημε ηνπ «ληειάιε» αιινηηλψλ επνρψλ 

ζηε ζεκεξηλή επνρή κε ηα ζεκεξηλά κέζα, είλαη θαηά θάπνην 

ηξφπν κηα έληππε ή ειεθηξνληθή βηηξίλα. Μηα βαζκίδα 

δπζθνιίαο γηα ηελ θξίζε καο πξνθχπηεη φηαλ ε δηαθήκηζε 

θάλεη αλαθνξά ζηελ απζεληία. Σφηε επηζηξαηεχνληαη 

ζηαηηζηηθέο, ε θνηλή γλψκε, επηζηήκνλεο, εηδήκνλεο θαη θάζε 

ινγήο απζεληίεο γηα λα καο πείζνπλ φηη ην ζπγθεθξηκέλν 

πξντφλ είλαη θαιφ. Δίλαη βέβαηα νμχκσξν λα εκθαλίδνληαη 

θάπνηεο θνξέο εζνπνηνί θαη λα ππνδχνληαη ηνλ ξφιν γηαηξψλ 

ή εξεπλεηψλ ή άιισλ  εηδεκφλσλ ζε δηαθεκηζηηθά ζπνη γηα 

λα καο πείζνπλ γηα ηελ αμία ελφο πξντφληνο. Παξφια απηά. 

κσο. ε δχλακε ηνπ ιφγνπ ησλ εηδεκφλσλ θάκπηεη ηελ 

αληίζηαζε, εηδηθά ησλ απνδεθηψλ πνπ δελ είλαη αξθεηά 

εμνηθεησκέλνη κε ηνλ ηξφπν πνπ ιεηηνπξγεί ε δηαθήκηζε θαη 

ηελ αληηκεησπίδνπλ εχπηζηα. Απηφ παζαίλνπλ, θπξίσο, νη 

παιαηφηεξεο γεληέο θαη ηα κηθξά παηδηά. Έλαο άιινο 

«Γνχξεηνο Ίππνο» γηα λα εηζρσξήζεη ε δηαθήκηζε ζηα πεδία 

ηεο ειεχζεξεο καο βνχιεζεο είλαη ην ζπλαίζζεκα. ια ηα 

κέζα επηζηξαηεχνληαη γηα λα δηεγεξζεί ην ζπλαίζζεκά καο: 

Μσξάθηα, θνπηαβάθηα, ζπκπαζεηηθνί ειηθησκέλνη, 

εξσηεπκέλα δεπγάξηα, θη ν θαηάινγνο είλαη πνιχ καθξχο. 

Έηζη ν πηζαλφο πειάηεο βνκβαξδίδεηαη κε πιεξνθνξίεο πνπ 

απνζθνπνχλ ζην λα ηαπηίζνπλ ή έζησ λα ζπλδέζνπλ 

ζπλεηξκηθά έλα πξντφλ κε θάπνηα ειθπζηηθά ζπλαηζζήκαηα 

θαη λα ηα θάλνπλ φρεκα ψζηε λα ληψζνπκε ηειηθά αληίζηνηρα 

γηα ην πξντφλ. Παξφκνηα κε ηελ ηειεπηαία θαηεγνξία είλαη θαη 

απηή φπνπ αξρέηππα ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα κεηαθέξνπλ 

κελχκαηα θαη σο ζχκβνια λα εηζρσξήζνπλ θαηεπζείαλ ζηηο 

εζψηεξεο πηπρέο ηεο θχζεο καο θαη λα αληηθαηαζηήζνπλ 

απζεληηθά ζηνηρεία πνπ ππάξρνπλ εθεί. Δίλαη ζαλ λα 

θπηεχνληαη κέζα καο θαηάζθνπνη, ππνβνιείο ζηε ζέιεζε 

καο θαη λα αληηθαζηζηνχλ ηηο αμίεο καο κε θαηαλαισηηθά 

πξφηππα. Σν Εεπγάξη, ε Γπλαίθα, ν Φίινο, ν Βαζηιηάο, ε 

Δπηπρηζκέλε Οηθνγέλεηα, ε Πεξηπέηεηα, ε Διεπζεξία θαη άιια 
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πνιιά γίλνληαη εξγαιεία γηα λα πνπιεζνχλ ζνθνιάηεο, 

παγσηά, κπχξεο, απηνθίλεηα, δάλεηα, ηζηγάξα, πνηά. Λεο θαη 

ην δεπγάξη ληψζεη απαξαίηεηα ηνλ έξσηα κφλν κέζα απφ κηα 

ζπγθεθξηκέλε κάξθα ζνθνιάηαο ή φηη κφλν φπνηα γπλαίθα 

ηξψεη ην ζπγθεθξηκέλν παγσηφ είλαη ηφζν γπλαίθα φζν απηή 

ηεο δηαθήκηζεο. Ή φηη ε πξαγκαηηθή επηπρία ηεο νηθνγέλεηαο 

εμαξηάηαη απφ ην ρξήκα θη φηη ην δάλεην ζα γίλεη θαη εηζηηήξην 

γηα έλαλ γπαιηζηεξφ θφζκν καθξηά απφ ηηο ηξηβέο ηεο 

θαζεκεξηλφηεηαο. 

Μηα πην ζχλζεηε δνκή ηέινο έρνπλ εθείλεο νη δηαθεκίζεηο 

πνπ πξνάγνπλ έλα χθνο δσήο (life style). Παξνπζηάδνπλ κηα 

πξαγκαηηθφηεηα εηθνληθή θη επίπιαζηε πνπ ππφζρεηαη 

επηπρία θαη ππαξμηαθή ηθαλνπνίεζε. Τπφζρεηαη φηη νη 

αγσλίεο, ηα εξσηεκαηηθά θαη νη πφλνη πνπ ππάξρνπλ ζηνλ 

αιεζηλφ βίν ζηνλ θφζκν απηφ έρνπλ απαληεζεί, αξθεί λα 

κνηάζεη θαλείο ζε απηφ ην πξφηππν, έζησ θαη εμσηεξηθά. 

Απηφ ζεκαίλεη ακέζσο φηη γηα λα κνηάζεη θαλείο ζε απηφ ην 

πξφηππν πξέπεη λα απνθηήζεη ηηο ζπλήζεηεο θαη ηνλ ηξφπν 

δσήο πνπ πξνηείλεη, δειαδή λα αγνξάζεη αληίζηνηρα ξνχρα, 

αμεζνπάξ, γθάηδεηο, έπηπια, ζπζθεπέο, απηνθίλεηα θιπ. 

ε απηή ηελ θαηεχζπλζε θηλνχληαη νιφθιεξεο νηθνγέλεηεο 

πεξηνδηθψλ πνπ καδί κε δεκνζηνγξαθηθά άξζξα πνπ 

αλαιχνπλ κε ρίιηνπο δπν ηξφπνπο θαη πξνσζνχλ ηέηνηνπ 

είδνπο πξφηππα δσήο, θηινμελνχληαη πνιιέο, κα πάξα 

πνιιέο, δηαθεκίζεηο αλάινγνπ πεξηερφκελνπ. Έηζη ην 

πξαγκαηηθφ πξφηππν γηα δσή, απηή ε εηθφλα πνπ έρνπκε 

κέζα καο ζηγά - ζηγά αιινηψλεηαη θη αληηθαζίζηαηαη απφ κηα 

άιιε, παξφκνηα κελ, αιιά πνπ αληί ηνπ εζσηεξηθνχ ηεο 

πεξηερφκελνπ πνπ ειεχζεξα ζα αλαπηπζζφηαλ κέζα καο έρεη 

έλα εμσηεξηθφ πεξηηχιηγκα πνπ ην κφλν πνπ εμππεξεηεί είλαη 

ε θαηαλάισζε. Υάλνπκε έηζη ηελ ειεπζεξία καο γηα λα 

κεηαιιαρηνχκε ζε θαηαλαισηέο. 
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Τπνζπλείδεηα Μελύκαηα 

κσο, δελ επαξθνχλ γηα ηνπο δηαθεκηζηέο θαη ηηο εηαηξείεο πνπ 

παζρίδνπλ λα πξνβιεζνχλ ζηελ αγνξά -ή ζα κπνξνχζακε λα 

ηζρπξηζηνχκε λα επηβιεζνχλ- κφλν απηνί νη ηξφπνη γηα λα 

πνιηνξθεζεί ε ειεχζεξε καο βνχιεζε. ζν ν ζεαηήο ή ν 

αλαγλψζηεο εμειίζζεηαη ζπγθξνηψληαο ακπληηθέο γξακκέο 

πξνθεηκέλνπ λα δηαηεξήζεη αλεμάξηεηε θαη θαζαξή ηελ θξίζε ηνπ, 

ηφζν νη δηαθεκηζηέο επηζηξαηεχνπλ φιν θαη πην απνηειεζκαηηθά 

κέζα γηα λα πεηχρνπλ ην ζθνπφ ηνπο. Έλα απφ απηά είλαη ε 

πξνζπάζεηα λα θηάζεη ην δηαθεκηζηηθφ κήλπκα ζηνλ θαηαλαισηή 

κέζα απφ νδνχο αζπλείδεηεο επηθνηλσλίαο. Γειαδή, νη αηζζήζεηο 

λα κε ζπιιακβάλνπλ ην κήλπκα θη ν ελαξγήο λνπο λα κελ 

αληηιακβάλεηαη φηη βνκβαξδίδεηαη απφ δηαθεκίζεηο, αιιά λα 

παξαθάκπηεηαη φιε ε ζπλεηδεηή ππφζηαζή καο θαη λα θηάλεη ην 

κήλπκα θαηεπζείαλ ζην ππνζπλείδεην ρσξίο λα βξίζθεη αληίζηαζε 

ζηηο γξακκέο άκπλαο ηνπ ζπλεηδεηνχ. Απηφ επηηπγράλεηαη σο εμήο: 

Καηαξρήλ αθνξά ερεηηθά ή νπηηθά κελχκαηα, θαζψο ζηεξίδεηαη  

ζηηο ιεηηνπξγίεο ηεο αθνήο θαη ηεο φξαζεο. 

  

Γηα ηελ φξαζε ππάξρεη ε αξρή φηη αλ ην κάηη δεη κηα εηθφλα γηα 

ρξνληθφ δηάζηεκα κηθξφηεξν ηνπ 1/10 ηνπ δεπηεξνιέπηνπ, απηή ε 

εηθφλα δε γίλεηαη άκεζα αληηιεπηή. Γειαδή θνληνινγίο δελ ηελ 

βιέπεη. Ωζηφζν, δηαηεξείηαη σο νπηηθφ εξέζηζκα πνπ δελ 

ζπλεηδεηνπνηείηαη αιιά επεξεάδεη ην ππνζπλείδεην. Έηζη αλ, γηα 

παξάδεηγκα, ζε , ηειενπηηθή ή θηλεκαηνγξαθηθή πξνβνιή θαηά 

ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα εθπέκπνληαη δηαθεκηζηηθά κελχκαηα 

πνιχ κηθξήο δηάξθεηαο, νη ζεαηέο ηα πξνζιακβάλνπλ 

ππνζπλείδεηα θαη έλα πνιχ κεγάιν πνζνζηφ αληαπνθξίλεηαη ζε 

απηά. 

  

Γηα ηελ αθνή ηζρχεη φηη ην θάζκα ήρσλ πνπ κπνξεί λα αληηιεθζεί 

ην αλζξψπηλν απηί μεθηλά απφ κηα ρακειή ζπρλφηεηα θαη θηάλεη ζε 

κηα πςειή. ιεο ηηο ελδηάκεζεο ζπρλφηεηεο ν άλζξσπνο ηηο 

αθνχεη. Σηο πην κπάζεο απφ ηελ ρακειή, ηηο ππνερεηηθέο δειαδή, 
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φπσο θαη ηηο πην πςίζπρλεο απφ ηελ πςειή, ηηο ππεξερεηηθέο, δελ 

ηηο αθνχεη. Παξφια απηά έρεη δηαπηζησζεί φηη φηαλ εθπέκπεηαη ζε 

έλα ρψξν ππνερεηηθφ ή ππεξερεηηθφ κήλπκα, παξφιν πνπ φζνη 

βξίζθνληαη εθεί δελ αθνχλε θάηη, φκσο επεξεάδνληαη απφ απηφ ζε 

κεγάιν πνζνζηφ. Έηζη, αλ ζε έλα πνιπθαηάζηεκα απφ ηα 

κεγάθσλα εθπέκπνληαη ηέηνηα κε αθξναηά δηαθεκηζηηθά κελχκαηα, 

ηφηε νη πειάηεο επεξεάδνληαη γηα ηηο αγνξέο ηνπο. 

 

Ζ Γηαθήκηζε θαη ν Ρόινο ηεο ζηνλ ύγρξνλν 

Κόζκν 

Ζ δηαθήκηζε κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεί άιινηε ζπγθηλεζηαθά 

ραξαθηεξηζηηθά (επίθιεζε ζην ζπλαίζζεκα) πνπ ζπλδένπλ ην 

ρξήζηε κε ηελ αγνξά ή ηε ρξήζε ηνπ πξντφληνο θαη άιινηε ινγηθά 

ραξαθηεξηζηηθά (επίθιεζε ζηε ινγηθή) φπσο ηερληθά 

ραξαθηεξηζηηθά θαη πιενλεθηήκαηα ηνπ πξντφληνο ζε ζρέζε κε ηα 

αληαγσληζηηθά. κσο, δπζηπρψο, δελ είλαη κφλν απηνί νη ηξφπνη 

πνπ κπνξεί έλα δηαθεκηζηηθφ κήλπκα λα δηεηζδχζεη εληφο καο θαη 

λα θαηαιάβεη ηελ ειεχζεξε καο βνχιεζε. 

Φεκνινγείηαη φηη φηαλ εκθαλίζηεθαλ νη πξψηεο δηαθεκίζεηο ζηνλ 

ειιεληθφ εκεξήζην ηχπν, ππήξμαλ αλαγλψζηεο πνπ 

πξνζβιήζεθαλ, αθελφο δηφηη ζεψξεζαλ ηηο θαηαρσξήζεηο αλήζηθεο 

θαζψο εθείλε ηελ επνρή πνπ νη αλαγλψζηεο ήηαλ αλππνςίαζηνη ην 

δηαθεκηζηηθφ κήλπκα ήηαλ δχζθνιν λα δηαρσξηζηεί απφ ηηο 

εηδεζενγξαθηθέο θαηαρσξήζεηο, θαη αθεηέξνπ δηφηη ππνπηεχζεθαλ 

ην κήλπκα σο απάηε. Πξνζέηξεμαλ ινηπφλ ζηε δηθαηνζχλε κε 

κελχζεηο γηα λα απνθαηαζηήζνπλ ηελ εζηθή ηάμε ησλ πξαγκάησλ. 

Φπζηθά έραζαλ ηηο δίθεο. Ζ λέα επνρή ηεο θαηαλάισζεο, ηεο 

πξνψζεζεο ησλ πξντφλησλ, ηνπ marketing είρε αξρίζεη. 

 

Πόζν επεξεάδνληαη νη λένη από ηε δηαθήκηζε; 
 
ηηο ζχγρξνλεο θαη αλεπηπγκέλεο θνηλσλίεο ε δηαθήκηζε απνηειεί 

αλαπφζπαζην θνκκάηη ηνπ θαηαλαισηηθνχ ζπζηήκαηνο. Ζ εμέιημε 

ηεο ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηελ εμέιημε θαη ηελ πνξεία ηεο θνηλσληθήο, 
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νηθνλνκηθήο, αιιά θαη πνιηηηθήο δσήο. Δθθξάδεη απφιπηα φηη 

ζπκβαίλεη ζην ρψξν ηεο αγνξάο θαη γη’ απηφ ραξαθηεξίδεηαη σο «ε 

θσλή ηεο αγνξάο». Ζ δηαθήκηζε, φκσο, ηα ηειεπηαία ρξφληα, έρεη 

ράζεη ηνλ παιηφ, απιντθφ ραξαθηήξα ηεο. Έρεη γίλεη επηζηήκε θαη 

ζπρλά αγγίδεη ηα φξηα ηεο ηέρλεο. Παξφια απηά, πνιιέο θνξέο 

ζπληζηά κέζν ρεηξαγψγεζεο θαη αιινηξίσζεο ηεο αλζξψπηλεο 

πξνζσπηθφηεηαο. Τπάξρνπλ δηαθεκίζεηο πνπ απεπζχλνληαη ζε 

φινπο ηνπο αλζξψπνπο, αλεμαξηήησο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπο. 

Τπάξρνπλ φκσο θαη δηαθεκίζεηο πνπ αθνξνχλ ζπγθεθξηκέλεο 

θνηλσληθέο νκάδεο, ηηο νπνίεο θαη επεξεάδνπλ αξλεηηθά. Γηα 

παξάδεηγκα, κηα επάισηε θνηλσληθή νκάδα ζηελ νπνία 

απεπζχλνληαη ζπρλά νη δηαθεκίζεηο είλαη νη λένη, θαζψο απνηεινχλ 

κεγάιν κέξνο ηνπ αγνξαζηηθνχ θνηλνχ θαη σο κειινληηθνί 

θαηαλαισηέο ζα ζπλερίζνπλ λα αγνξάδνπλ ηα δηαθεκηδφκελα 

πξντφληα.  

Οη δηαθεκίζεηο, ινηπφλ, πνπ είλαη πξντφληα επηζηεκνληθψλ 

κειεηψλ, εμππεξεηψληαο ηνλ θαηαλαισηηζκφ, πξνζθέξνπλ 

θαηαηγηζκφ πιεξνθνξηψλ θαη ζηνρεχνπλ ζηελ πξνπαγάλδα θαη ηε 

δεκηνπξγία ςεχηηθσλ αλαγθψλ ζηνπο λένπο, δειαδή ζηνλ πιηθφ 

επδαηκνληζκφ. Με ιίγα ιφγηα, σζνχλ ην άηνκν ζηελ επηδίσμε ηνπ 

θέξδνπο θαη ηεο ζπζζψξεπζεο αγαζψλ γηα ηελ ηθαλνπνίεζε 

εηθνληθψλ θαη πιαζκαηηθψλ αλαγθψλ. Δπηπιένλ, ε άθξηηε 

παξαθνινχζεζε ησλ δηαθεκηζηηθψλ κελπκάησλ κεηαβάιιεη ηνπο 

λένπο ζε ρεηξαγσγνχκελνπο, παζεηηθνχο δέθηεο, νη νπνίνη 

ππνδνπιψλνληαη πλεπκαηηθά θαη ςπρηθά, ππαθνχνληαο ζε 

πνιηηηθέο θαη ηδενινγηθέο ππαγνξεχζεηο ησλ πνιηηηθψλ 

δηαθεκίζεσλ. 

 
Γηαθήκηζε θαη γπλαίθα 

 
Δηθφλεο ηεο ζχγρξνλεο γπλαίθαο ζηε δηαθήκηζε: ε παξνπζία ηεο 
γπλαηθείαο κνξθήο ζηηο δηαθεκίζεηο έρεη ζηφρν λα πξνζειθχζεη ηε 
γπλαίθα θαηαλαιψηξηα αιιά πνιιέο θνξέο ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα 
πξνζειθχζεη ην αλδξηθφ θαηαλαισηηθφ θνηλφ. ηελ πξψηε 
πεξίπησζε πξφθεηηαη γηα δηαθεκίζεηο πνπ πξνβάιινπλ πξντφληα 
πνπ ζπλδένληαη κε παξαδνζηαθνχο ξφινπο ηεο γπλαίθαο σο 
κεηέξαο θαη λνηθνθπξάο. ηε δεχηεξε πεξίπησζε, ε γπλαηθεία 
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κνξθή εκθαλίδεηαη θπξίσο σο ζχκβνιν ηεο αλδξηθήο επηζπκίαο 
(π.ρ. δηαθεκίζεηο απηνθηλήησλ). Γχζθνια βξίζθεη θαλείο δηαθήκηζε 
νπνηνπδήπνηε πξντφληνο πνπ λα κε ζπλδέεη ην κήλπκά ηεο, 
επζέσο ή πιάγηα, κε ηελ επηηπρία, ηδίσο ηελ εξσηηθή. Γχζθνια 
επίζεο κπνξεί λα βξεη δηαθήκηζε φπνπ, θαη πάιη αλεμαξηήησο ηνπ 
πξντφληνο πνπ πκλνινγείηαη, νη γπλαίθεο (εζνπνηνί ή κνληέια) λα 
κελ παξηζηάλνπλ επί ηεο νζφλεο φηη γεχνληαη ηελ αθξφηαηε 
απφιαπζε, ηελ πιήξε εδνλή. Αξθεηά δηαθεκηζηηθά θηικάθηα θαη 
γηγαληναθίζεο κνηάδνπλ απνζπαζκέλα απφ ηαηλίεο ζνθη πνξλφ. 
Δίηε απηνθίλεην δηαθεκίδεηαη, είηε  
 
θηλεηφ ή μπξηζηηθή κεραλή, είηε γηανχξηη ή παγσηφ ή ζνθνιάηα ή 
ζακπνπάλ, ν εξσηηζκφο, επεμεξγαζκέλνο ή σκφο θαη πάληνηε 
αξζεληθψλ πξνδηαγξαθψλ, εθιχεηαη ζε κεγάιεο δφζεηο. Σνλ 
παξάγνπλ ηα κάηηα θαη ηα ρείιε, ην εκίγπκλν ζψκα, ηα ιφγηα θαη ηα 
ππνλννχκελα. Σνλ παξάγεη ην εθηηζέκελν γπλαηθείν ζψκα, ην 
νπνίν παξνπζηάδεηαη ζαλ δέιεαξ θαη ζαλ ιεία καδί, ζίγνπξε ιεία. 
«Αξθεί λα ληπζείο έηζη, αξθεί λα θεξζείο έηζη θιπ, θαη ν δξφκνο 
ζνπ ζα γίλεη ακέζσο, άθνπα θαη αλέμνδα, ιεσθφξνο ηνπ έξσηα θαη 
ηεο ραξάο, απηφ είλαη ην ππνβιεηηθφ κήλπκα. 
 

 
Ο Πξνζηαηεπηηθόο ξόινο 

 

ζνλ αθνξά ηνλ πξνζηαηεπηηθφ ξφιν πνπ ζα πξέπεη λα παίδεη ε 
νηθνγέλεηα θαη ηηο επζχλεο πνπ ηεο αλαινγνχλ, ζα ζέιακε λα 
θαηαζέζνπκε ηα εμήο: 

ηηο ζεκεξηλέο δχζθνιεο ζπλζήθεο, πνιινί γνλείο αλαγθάδνληαη λα 
δνπιεχνπλ πνιιέο θνξέο θαη δπν σξάξηα γηα λα ηα βγάινπλ πέξα. 
ηαλ γπξίδνπλ ζην ζπίηη, απνθακσκέλνη, πξέπεη λα ηξέμνπλ ηα 
παηδηά ζηηο μέλεο γιψζζεο, ζηα γπκλαζηήξηα, ζηα σδεία, ζηα 
θξνληηζηήξηα ηεο παξαπαηδείαο, γηαηί ηίπνηα απ’ απηά δελ 
παξέρεηαη νινθιεξσκέλα κέζα απφ ην δεκφζην ζρνιείν. Με ηελ 
επηζηξνθή ηνπο απ’ φια απηά, είλαη πνιχ αξγά γηα φινπο λα 
αλαπηχμνπλ κηα πνηνηηθή επαθή κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο 
νηθνγέλεηαο. 

Κάπνηνη άιινη γνλείο αληηκεησπίδνπλ ην πξφβιεκα ηεο κεξηθήο 
απαζρφιεζεο, ηεο αλεξγίαο, ηεο αβεβαηφηεηαο θαη δελ κπνξνχλ λα 
βνεζήζνπλ νχηε ηνλ εαπηφ ηνπο λα ζηαζεί ζηα πφδηα ηνπ, πφζν 
κάιινλ λα ζηεξίμνπλ ηα παηδηά ηνπο. 
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Δπίζεο, φπσο θαιά γλσξίδνπκε, ζηελ θνηλσλία πνπ δνχκε , ν 
ζεζκφο ηεο νηθνγέλεηαο πεξλάεη θξίζε, επνκέλσο δελ είλαη εχθνιν 
ηα παηδηά απηψλ ησλ νηθνγελεηψλ λα εθνδηαζηνχλ κε ηα 
αληηζψκαηα θαη ηηο αμίεο πνπ ρξεηάδνληαη. 

Καη, ηέινο,  λα κελ παξαβιέςνπκε ην γεγνλφο φηη δνχκε ζε κηα 
θνηλσλία ζηελ νπνία πνιινί ελήιηθεο έρνπλ ήδε ππνθχςεη ζηελ 
επίκνλε πιχζε εγθεθάινπ ζηελ νπνία ππνβάιινληαη γηα ρξφληα, 
έρνπλ ιαζεκέλν πξνζαλαηνιηζκφ φζνλ αθνξά ηε δηαπαηδαγψγεζε 
ησλ παηδηψλ ηνπο. 

Σψξα γηα λα έξζνπκε θαη ζηηο επζχλεο φισλ απηψλ ησλ γνληψλ, 
αθφκα θη απηψλ πνπ έρνπλ ζσζηφ πξνζαλαηνιηζκφ. Πηζηεχνπκε 
φηη φζα αθνχγνληαη θαηά θφξνλ απφ ηα ρείιηα αθελφο ησλ εθάζηνηε 
θξαηηθψλ ππεπζχλσλ θαη αθεηέξνπ απ απηά θάπνησλ «εηδηθψλ 
επηζηεκφλσλ» γηα πξσηαξρηθέο επζχλεο ηεο νηθνγέλεηαο, είλαη ε 
πξνζπάζεηα λα θαιχςνπλ ην δηθφ ηνπο ξφιν θαη ηηο επζχλεο ηνπο. 

 

Γηαθήκηζε θαη παηδηά 

Σα παηδηά δέρνληαη ζπλερή θαη θαηά κεησπψλ επίζεζε απφ ηε 
δηαθήκηζε. 

Δίλαη ζεκαληηθφο - ίζσο ν πξψηνο - θαη ηδηαίηεξα επάισηνο 
«ζηφρνο». Απηφ ζπκβαίλεη γηαηί νη εηαηξίεο θαη νη δηαθεκηζηέο ηνπο 
γλσξίδνπλ πνιχ θαιά φηη ηα παηδηά 

- Γηαζέηνπλ αγνξαζηηθή δχλακε, έρνληαο θάπνην ραξηδηιίθη . 

- Δπεξεάδνπλ ηηο επηινγέο ησλ γνλέσλ σο πξνο ην ηη ζα  
θαηαλαιψζνπλ 

- Θα είλαη νη απξηαλνί θαηαλαισηέο θαη ρξεηάδεηαη λα 
«δηαπαηδαγσγεζνχλ» απφ ηξπθεξή ειηθία ζ’ απηή ηελ 
θαηεχζπλζε. 

Ο ηειεπηαίνο είλαη θαη ν πην ζεκαληηθφο ιφγνο γηα ηελ επηζεηηθή 
ηαθηηθή ηεο δηαθήκηζεο απέλαληη ζην παηδί. 

Σα παηδηά, ζε πνιχ κηθξή ειηθία, δελ κπνξνχλ θαλ λα 
μερσξίζνπλ ηη είλαη δηαθήκηζε θαη ηη φρη. ηε ζπλέρεηα, 
κεγαιψλνληαο, δελ κπνξνχλ λα θξίλνπλ ηηο δηαθεκίζεηο 
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επνηθνδνκεηηθά θαη λα δεκηνπξγήζνπλ άκπλεο απέλαληί ηνπο, 
γηαηί δελ θαηαλννχλ φηη 

α) ν δηαθεκηζηήο θαη ν απνδέθηεο έρνπλ δηαθνξεηηθφ ζπκθέξνλ, 

β) ν δηαθεκηζηήο έρεη ζθνπφ λα πείζεη, 

γ) δελ είλαη δπλαηφ λα είλαη αιεζηλά φια ηα κελχκαηα πνπ 
πξνζπαζνχλ λα ηνπο πείζνπλ, αιιά κπνξεί λα είλαη θαη 
παξαπιαλεηηθά (θαη ζίγνπξα είλαη, αιιά απηφ ην γλσξίδνπκε 
εκείο νη κεγάινη) 

Απηά αξρίδνπλ λα ηα ζθέθηνληαη ζηελ ειηθία ηεο εθεβείαο. Με 
δεδνκέλν, φκσο, φηη γηα ρξφληα δέρνληαλ «πιχζε εγθεθάινπ», 
είλαη θαη ηφηε δχζθνιν λα έρνπλ νξζή θαη αληηθεηκεληθή θξίζε. 

Απέλαληη ζ’ απηή ηελ επίζεζε πνπ δέρνληαη, είλαη εληειψο 
απξνζηάηεπηα, εχθνιε ιεία ηνπ θαηαλαισηηζκνχ θαη ησλ 
δηαθεκηζηψλ. 

Οη φπνηνη λφκνη ππάξρνπλ, γηα πξνζηαζία ησλ παηδηψλ,  δελ 
εθαξκφδνληαη. Ζ επζχλε αλήθεη ζηνπο αξκφδηνπο, νη νπνίνη φρη φηη 
δελ κπνξνχλ αιιά δελ ζέινπλ λα αληηκεησπίζνπλ ην πξφβιεκα. 

Σν δηαπηζηψλνπκε, παξαθνινπζψληαο ηειεφξαζε, ηδηαίηεξα θαηά 
ηελ πεξίνδν ησλ ενξηψλ, φπνπ παξαθνινπζνχκε θαηαηγηζκφ 
δηαθεκίζεσλ πνπ απεπζχλνληαη ζε παηδηά. 

Έλα αθφκα ζνβαξφ πξφβιεκα είλαη ε ζπκκεηνρή – 
«ρξεζηκνπνίεζε ζαλ πεξηηχιηγκα» - παηδηψλ ζε δηαθεκίζεηο 
πξντφλησλ 

Ζ ζπκκεηνρή ησλ παηδηψλ ζε δηαθεκίζεηο ζπλερψο απμάλεηαη, ηε 
ζηηγκή πνπ ε παηδηθή εξγαζία απαγνξεχεηαη θαη επηηξέπεηαη κφλν 
κε εηδηθή άδεηα απφ ηελ επηζεψξεζε εξγαζίαο. Σέηνηεο άδεηεο 
έρνπλ δνζεί ζε κνλνςήθην αξηζκφ, ελψ αλ παξαθνινπζήζνπκε κηα 
θαη κφλν δηαθήκηζε γηα κπηζθφηα γλσζηήο εηαηξίαο, 
δηαπηζηψλνπκε φηη ηα παηδηά πνπ ζπκκεηέρνπλ ζ’ απηή, είλαη 
πεξηζζφηεξα απφ ηηο άδεηεο πνπ έρνπλ δνζεί. 

Σν πξφβιεκα δελ είλαη απιά ην φηη παξαβηάδεηαη ν λφκνο. Μηιάκε 
γηα θαηάθσξε εθκεηάιιεπζε ηνπ παηδηνχ θαη θαηαζηξνθή ηεο 
παηδηθήο αζσφηεηαο. Κάηη ζαλ «ηα παηδηά ησλ θαλαξηψλ» δειαδή 
θαη δελ είλαη ππεξβνιή. Καη ζηηο δπν πεξηπηψζεηο ππάξρνπλ 



 30 

«κεγάινη», πνπ κπνξεί λα είλαη θαη γνλείο, νη νπνίνη 
εθκεηαιιεχνληαη ην παηδί. 

Γηα ην δήηεκα ηεο λνκνζεηηθήο πξνζηαζίαο ησλ παηδηψλ απφ ηηο 
δηαθεκίζεηο, ππάξρνπλ αληηθξνπφκελεο απφςεηο, αλάινγα – ζα 
πνχκε εκείο – κε ηα ζπκθέξνληα πνπ ππεξεηεί ν θαζέλαο. 

Άιινη δεηνχλ πεξηζζφηεξα  λνκνζεηηθά κέηξα  θαη εθαξκνγή 
πνηλψλ γηα ηελ πξνζηαζία ησλ παηδηψλ. 

Άιινη ζεσξνχλ φηη «αζπίδα προζηαζίας αποηελούν οι ίδιοι οι 
γονείς και ηο ζτολείο .» 

Γηα λα δνχκε, φκσο, ηελ πξαγκαηηθφηεηα ζε ζρέζε κε ην ζεκεξηλφ 
ειιεληθφ ζρνιείν, πνπ εμειίζζεηαη ζε ζρνιείν ζην νπνίν ε 
«αγνξά» παίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ, αιιά θαη 
ζην πεξηερφκελφ ηνπ θαη ζην κνληέιν δσήο θαη θνηλσλίαο πνπ ζα 
πξνβάιιεη. 

Έλα ζεκαληηθφ δήηεκα πνπ καο απαζρνιεί ζαλ γνλείο είλαη ε 
εηζβνιή, ζηελ θπξηνιεμία, ησλ εηαηξηψλ ζηα ζρνιεία. Απηφ γίλεηαη 
κε ην καλδχα ηεο επηκφξθσζεο πάλσ ζε θάπνηα ζέκαηα, αιιά ν 
ζηφρνο είλαη ε δηαθήκηζε ησλ πξντφλησλ ηνπο. 

Ζ αξλεηηθή καο εληχπσζε γηα παξαδείγκαηα θαζαξήο δηαθήκηζεο 
κεγαιψλεη, γηαηί  θέξνπλ θαη ηε «ζθξαγίδα» επηζηεκνληθψλ 
θνξέσλ, νη νπνίνη θάιιηζηα ζα κπνξνχζαλ κέζσ ηνπ Τπνπξγείνπ 
λα ιεηηνπξγήζνπλ κέζα ζηα ζρνιεία θαη λα ελεκεξψζνπλ ηα παηδηά 
απφ κφλνη ηνπο. 

Με απηά πνπ ζπκβαίλνπλ ζην ειιεληθφ ζρνιείν, ζεσξνχκε πσο 
δελ είλαη δπλαηφλ απηφ λα απνηειέζεη αζπίδα πξνζηαζίαο γηα ηα 
παηδηά καο, απφ ηελ επίζεζε ησλ εηαηξηψλ θαη ηεο δηαθήκηζεο. 

 

Σν ρξώκα ζηε δηαθήκηζε 

ηγά-ζηγά νη κεγαιχηεξεο επηρεηξήζεηο ρξσκάησλ άξρηζαλ λα 

αλαπηχζζνληαη πξσηνβνπιίεο γηα ηελ πξνβνιή θαη πξνψζεζε ησλ 

πξντφλησλ ηνπο κε εηδηθά θνλδχιηα δηαθήκηζεο πνπ 

πνιιαπιαζηάδνληαλ ξαγδαία. Σν ρξψκα άξρηζε λα εκθαλίδεηαη ζε 

επηγξαθέο ζε κελχκαηα ζηηο εθεκεξίδεο θαη ζηα πεξηνδηθά ηεο 
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ειιεληθήο ηειεφξαζεο κηθξά πεληάιεπηα κελχκαηα πνπ αθνξνχλ 

ηε βηνκεραλία ρξσκάησλ. Ωζηφζν φιεο απηέο νη θηλήζεηο 

εμαθνινπζνχλ ζε γεληθέο αιιά ζίγνπξα ζε κεγαιχηεξν βαζκφ , 

ηνπο εκπφξνπο θαη ηνπο ρξσκαηνπψιεο. Έηζη νη δηαθεκίζεηο 

άξρηζαλ λα έρνπλ  κεγαιχηεξν ελδηαθέξνλ θαη λα θάλνπλ ην θνηλφ 

λα ηηο παξαθνινπζεί κε κεγάιε αγάπε δειαδή θάλεη ην θνηλφ λα ηηο 

ιαηξεχεη θαη λα ραίξεηε λα ηηο βιέπεη ρσξίο λα βαξηέηαη . 

 

Οη δηαθεκίζεηο ζην Ίληεξλεη 

Ζ δηαθήκηζε ζην ηληεξλέη είλαη έλαο  θιάδνο κε ηεξάζηηα αλάπηπμε 

ιν θαη πεξηζζφηεξεο εηαηξίεο απμάλνπλ ηη πνζνζηφ ησλ 

ρξεκάησλ πνπ δηαζέηνπλ γηα ηε δηαθήκηζε ησλ πξντφλησλ ή ησλ 

ππεξεζηψλ ηνπο ζην ηληεξλέη . Οη ιφγνη είλαη πξνθαλήο . Ζ ρξήζε 

ηνπ ηληεξλέη απφ φιν θαη πεξηζζφηεξνπο αλζξψπνπο , 

αλαγθαζηηθά νδεγεί ηηο εηαηξίεο λα ελδηαθέξνληαη γηα ηελ δηαθήκηζή 

ηνπο ζην ηληεξλέη αθνχ εθεί κπνξνχλ λα αλεβάζνπλ ηα πνζνζηά 

ησλ πσιήζεσλ ηνπο .Οη ηξφπνη δηαθήκηζεο είλαη πνιινί . 

Γηαθήκηζε κε text link 

Απηή ε δηαθήκηζε έρεη ηελ ίδηα ιεηηνπξγία ζην ηληεξλέη κε ην 

banner. Ζ δηαθνξά είλαη φηη αληί γηα θάπνην γξαθηθφ, έρεη έλα κηθξφ 

θείκελν - πεξηγξαθή θαη link γηα ηελ ηζηνζειίδα πνπ επηζπκείηε. 

Δίλαη ν πην δηαδεδνκέλνο ηξφπνο γηα λα ηξέμεηε ηε δηαθήκηζε ζαο 

ζε θαηαιφγνπο, ζεκαηηθά website θαη ζηα πξνγξάκκαηα 

δηαθήκηζεο ησλ κεραλψλ αλαδήηεζεο. Σν google κε ηα 

πξνγξάκκαηα adsence θαη Adwords, έθεξε πξαγκαηηθή έθξεμε ζε 

απηφ ην ηξφπν δηαθήκηζεο θαη έδεημε ην δξφκν ζε δηαθεκηζηέο θαη 

δηαθεκηδφκελνπο. 

 

Γηαθήκηζε κε Banner 

Απφ ηνπο θιαζηθνχο ηξφπνπο γηα λα ηξέμεη κηα δηαθήκηζε ζην 

ηληεξλέη. κσο ε απφδνζε απηνχ ηνπ ηξφπνπ δελ είλαη μεθάζαξε. 

ηελ νπζία βνεζάεη ηελ εηαηξεία πνπ ην ρξεζηκνπνηεί λα θάλεη 
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αλαγλσξίζηκν ην φλνκα ηεο, αλ ην ρξεηάδεηαη, αιιά πνιχ δχζθνια 

ζα νδεγεζεί ν ρξήζηεο λα θάλεη θιηθ banner. Σα θιηθ ζε ζρέζε κε 

ηηο εκθαλίζεηο είλαη πνιχ ιίγα γηα ηα banner ηψξα πηα. Ο 

ζεκαληηθφηεξνο ιφγνο είλαη γηαηί ν ρξήζηεο ηνπ ηληεξλέη ηα έρεη 

ζπλεζίζεη θαη έηζη δχζθνια ηνπ θάλνπλ εληχπσζε θαη αθφκα πην 

δχζθνια θάλεη θιηθ επάλσ ηνπο.  

 
 

Γηαθήκηζε θαη αζιεηηζκόο 

 

Ζ δηαπίζησζε φηη ε δηαθήκηζε είλαη ε θηλεηήξηα δχλακε ηνπ 

αζιεηηζκνχ δελ είλαη πξσηφηππε. Ο αζιεηηζκφο, ζε φια ηα 

ζπνξ, είλαη πιένλ επαγγεικαηηθφο θαη ε επίθιεζε ησλ αξεηψλ 

ηνπ εξαζηηερληζκνχ είλαη εκθαλψο ππνθξηηηθή θαη πξνζπαζεί λα 

δεκηνπξγήζεη ζεηηθέο εληππψζεηο ζην επηθνηλσληαθφ επίπεδν. 

ζνη αζρνινχληαη εξαζηηερληθά κε ηνλ αζιεηηζκφ, δελ ην 

θάλνπλ επεηδή απνβιέπνπλ ζην νηθνλνκηθφ φθεινο, αιιά δηφηη 

ε ζσκαηηθή δξαζηεξηφηεηα καδί κε άιινπο αλζξψπνπο 

πξνμελεί επραξίζηεζε, θαιιηεξγεί ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ 

αιιειεγγχε θαη πξνζθέξεη ηθαλνπνίεζε κε ηε λίθε ή ηε 

δηάθξηζε. ηελ εξαζηηερληθή αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα δελ 

ζπλαληάκε ην ζπφλζνξα θαη ηε δηαθήκηζε, αιιά νη κεγάιεο 

βηνκεραλίεο αζιεηηθψλ εηδψλ ζε απηφ ην θνηλφ ζηνρεχνπλ.  

Ο αζιεηηζκφο άξρηζε λα έρεη νηθνλνκηθφ ελδηαθέξνλ κεηά ηνπο 

Οιπκπηαθνχο Αγψλεο ηνπ Μνλάρνπ, φηαλ ε ΓΟΔ αλαθάιπςε φηη 

ήηαλ νξαηφο ν θίλδπλνο ρξενθνπίαο ησλ Αγψλσλ. Παξάιιεια, 

ε κεηαγξαθή ηνπ Οιιαλδνχ Γηφραλ Κξφηθ απφ ηνλ Αγηαμ ζηελ 

Μπαξηζειφλα ην 1973, αληί ηνπ πνζνχ-ξεθφξ ηνπ ελφο 

εθαηνκκπξίνπ δνιαξίσλ, θαη ην Παγθφζκην Κχπειιν ηνπ 1974, 

πνπ πάηεζε γεξά πάλσ ζηελ ηειεφξαζε, εηδηθά ζηελ Δπξψπε, 

φπνπ ζεκείσζε θαη κεγάιεο ηειεζεάζεηο γηα ηελ επνρή, 

απνθάιπςαλ φηη ν αζιεηηζκφο κπνξνχζε λα εμειηρζεί ζε έλα 

πξνλνκηαθφ πεδίν νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο, κηαο θαη ηα 

ζπνξ έγηλαλ έλα απφ ηα ειθπζηηθφηεξα ζέκαηα ηεο βηνκεραλίαο 

ηεο δηαζθέδαζεο.  
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Δθαηνκκχξηα ζεαηέο ζπληφληδαλ ηνπο ηειενπηηθνχο δέθηεο ηνπο 

ζηε κεηάδνζε αζιεηηθψλ πξνγξακκάησλ απφ ηηο αξρέο ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ '70 θαη κεηά, φηαλ άξρηζε λα δηαδίδεηαη ε ρξήζε 

ηεο ηειεφξαζεο. Οη κεγάιεο επηρεηξήζεηο ησλ Μέζσλ Μαδηθήο 

Δπηθνηλσλίαο, ηδηαίηεξα νη ηειενπηηθέο, έπαημαλ θαζνξηζηηθφ 

ξφιν ζηε δηάδνζε θαη ηε δεκνθηιή ησλ αζιεηηθψλ γεγνλφησλ, 

φπσο επίζεο θαη ζηελ εκπνξηθή εθκεηάιιεπζή ηνπο. Αλ ιάβεη 

ππ' φςηλ θάπνηνο ηηο θνηλσληνινγηθέο κειέηεο, παξαηεξεί φηη 

πεξίπνπ ην 40% ηνπ θνηλνχ ζηελ Δπξψπε θαη ηηο ΖΠΑ 

επηζθέπηεηαη αζιεηηθνχο ρψξνπο γηα λα παξαθνινπζήζεη έλα 

αζιεηηθφ γεγνλφο, ελψ έλα πνζνζηφ πνπ μεπεξλά ην 60% 

παξαθνινπζεί αζιεηηθέο ζπλαληήζεηο ζηελ ηειεφξαζε. 

Πξαθηηθά, θαλέλα άιιν κέζν δελ κπνξεί λα πξνζεγγίζεη ηφζν 

κεγάιν αξηζκφ ελ δπλάκεη θαηαλαισηψλ κε ηε ζπρλφηεηα πνπ 

ην πεηπραίλεη ε ηειεφξαζε.  

Με ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ θαη ηελ αλάπηπμε ηεο ηειεφξαζεο 

θαη ηεο βηνκεραλίαο παξαγσγήο ηειενπηηθψλ πξνγξακκάησλ, ε 

δηαθήκηζε θάλεθε λα ράλεη ηε δχλακε θαη ηε δηεηζδπηηθφηεηά 

ηεο. Ο δηαξθψο απμαλφκελνο αξηζκφο δηαθνξεηηθψλ 

ηειενπηηθψλ πξνγξακκάησλ επέηξεςε ζηνπο ηειεζεαηέο λα 

αιιάδνπλ θαλάιη θαηά ηε δηάξθεηα πξνβνιήο ησλ δηαθεκίζεσλ 

ή λα αζρνινχληαη κε άιιεο, παξάιιειεο δξαζηεξηφηεηεο ηελ 

ψξα εθπνκπήο ηνπο, π.ρ. δνπιεηέο ηνπ λνηθνθπξηνχ. κσο νη 

ηειεζεαηέο πνιχ δχζθνια κπνξνχλ λα απνθχγνπλ ηε 

«δεπηεξεχνπζα» δηαθήκηζε ή ηε δηαθήκηζε ζε δεχηεξν πιάλν, 

πνπ θπξηαξρεί ζηε κεηάδνζε ησλ αζιεηηθψλ γεγνλφησλ, φπσο 

π.ρ. ε δηαθήκηζε ζηε θαλέια ή ζηηο πηλαθίδεο γχξσ απφ ην 

γήπεδν. Οη λένη θαη νη ζεαηέο ηεο κέζεο ειηθίαο, νη πην 

δπλακηθέο νκάδεο θνηλνχ φζνλ αθνξά ζηελ αγνξαζηηθή δχλακε, 

πνπ είλαη δχζθνιν λα πξνζεγγηζηνχλ κε ηνπο παξαδνζηαθνχο 

ηξφπνπο δηαθήκηζεο, απνηεινχλ ην «θηιέην» πνπ ελδηαθέξεη 

ηνπο δηαθεκηζηέο.  

Οκάδεο θνηλνχ ηηο νπνίεο νη δηαθεκηζηέο κπνξνχλ λα 

πξνζεγγίζνπλ κέζα απφ ηε κεηάδνζε ησλ αζιεηηθψλ 

γεγνλφησλ θαη ε ρνξεγία κηαο επηρείξεζεο ζε έλα ζπνξ, ζε κία 
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νκάδα ή ζε έλαλ αζιεηή απνηειεί ηελ πφξηα κέζσ ηεο νπνίαο ε 

πξνζνρή ησλ ζεαηψλ κπνξεί λα ζπγθεληξσζεί ζε έλα πξντφλ ή 

κία επηρείξεζε. Ζ ελαζρφιεζε κε ηνλ αζιεηηζκφ έρεη κεγάιε 

πξνζηηζέκελε αμία ζηηο θνηλσλίεο ηνπ ζήκεξα θαη νη 

επηρεηξήζεηο ζπλδένπλ ηνλ ινγφηππφ ηνπο κε ηηο αζιεηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο, ψζηε λα επσθειεζνχλ απφ απηή ηελ 

πξνζηηζέκελε αμία θαη λα θεξδίζνπλ έλα πιενλέθηεκα ζηνλ 

εκπνξηθφ αληαγσληζκφ. Άιισζηε, δελ λνκίδσ φηη ππάξρεη 

θάπνηα επηρείξεζε πνπ κπνξεί λα αδηαθνξήζεη γηα ην 

ηειενπηηθφ θνηλφ ησλ 4 δηζ. αλζξψπσλ πνπ ππνινγίδεηαη φηη 

παξαθνινχζεζαλ ηνπο Οιπκπηαθνχο Αγψλεο ηεο Αζήλαο ή ησλ 

3,1 δηζ. αηφκσλ πνπ ππνινγίδεηαη φηη παξαθνινχζεζαλ ηνλ 

ηειηθφ ηνπ Παγθνζκίνπ Κππέιινπ πνδνζθαίξνπ ηνπ 2002 

 

Ζ Τπαίζξηα Γηαθήκηζε 

Ζ ππαίζξηα δηαθήκηζε  απνηειεί ζήκεξα δηεζλψο κία αλαγθαία θαη 

ζεκαληηθή πξαθηηθή ηεο δηαθήκηζεο. 

Θεσξείηαη έλα παξαδνζηαθφ δηαθεκηζηηθφ κέζν,  απφ ηα πξψηα 

πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ πνηέ θαη  ηζηνξηθέο κειέηεο ππνζηεξίδνπλ 

φηη ε ρξήζε ηεο ππαίζξηαο δηαθήκηζεο άξρηζε απφ ην 1796, φηαλ 

ηειεηνπνηήζεθε ε ηερληθή ηεο ιηζνγξαθίαο. 

ηελ Ακεξηθή είλαη γλσζηή έσο ζήκεξα ε γηγαληηαία δηαθεκηζηηθή 

αθίζα πνπ ηνπνζεηήζεθε ζηελ Νέα Τφξθε ην 1835  γηα λα 

δηαθεκίζεη ςπραγσγηθέο παξαζηάζεηο ηεο επνρήο. 

Ζ εκπνξηθή ππαίζξηα δηαθήκηζε ζήκεξα δηαζθαιίδεη ηνπο θαλφλεο 

πγηνχο αληαγσληζκνχ ζην επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ, ζπκβάιιεη 

ζηελ ελεκέξσζε ησλ πνιηηψλ, απνηειεί έλδεημε νηθνλνκηθήο 

δσηηθφηεηαο θαη ζεκαληηθφ παξάγνληα γηα ηελ νηθνλνκηθή 

αλάπηπμε, εηδηθά ησλ ηνπηθψλ θνηλσληψλ. 

Σα ηειεπηαία 10 ρξφληα, ε βηνκεραλία ηεο ππαίζξηαο δηαθήκηζεο 

παξνπζηάδεη δηεζλψο ζηαζεξή απμεηηθή πνξεία πεξίπνπ 5% 

εηεζίσο θαη ζχκθσλα κε ζηνηρεία ηνπ 2004, ζε ζπλνιηθή 

παγθνζκίσο δηαθεκηζηηθή δαπάλε  323 δηο επξψ, ε ππαίζξηα 

δηαθήκηζε θαηείρε κεξίδην 5,2% κε  17 δηο επξψ. 
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Πξόγξακκα παξαγσγήο ππαίζξηαο δηαθήκηζεο 

 

Με ηελ βνήζεηα εηδηθεπκέλνπ αλζξψπνπ ή επηρεηξήζεσο 

(δηαθεκηζηηθή) θαηαξηίδεηαη ην πξφγξακκα παξαγσγήο ηεο 

ππαίζξηαο δηαθήκηζεο: 

 Ο πειάηεο δηαιέγεη ηνλ ηξφπν πνπ ζα πξνβιεζεί (ζηνλ ρψξν 

ηνπ ή ζε ελνηθηαδφκελν ρψξν), ηελ πεξηνρή πνπ ζέιεη λα 

πξνβιεζεί (έμσ απφ ηελ επηρείξεζε ηνπ, ζηελ επξχηεξε 

πεξηνρή ή παλειιαδηθά) θαη ην ζέκα πνπ πξέπεη λα 

πξνβάιεη. 

 Αθνινπζεί ε θαηαζθεπή ηεο καθέηαο απφ εηδηθεπκέλν άηνκν 

πνπ έρεη εκπεηξία ζηελ ππαίζξηα δηαθήκηζε θαη ηδίσο ζηηο 

κεγάιεο εθηππψζεηο. Ζ καθέηα πξέπεη λα είλαη απιή, λα 

κπνξεί εχθνια ν ζεαηήο λα δηαβάζεη ην κήλπκα, θαη λα είλαη 

θαηαλνεηή. 

 ηελ ζπλέρεηα γίλεηαη ε παξαγσγή ηνπ δηαθεκηζηηθνχ πιηθνχ κε 

ηελ κέζνδν offset, κεηαμνηππίαο ή ςεθηαθήο εθηχπσζεο. 

 Ζ εθηχπσζε ηνπνζεηείηαη ζην ρψξν πξνβνιήο ηνπ κελχκαηνο. 

Δηδηθεπκέλν ζπλεξγείν αλαιακβάλεη λα θνιιήζεη ηελ αθίζα ή λα 

ηνπνζεηήζεη ην βηλχιην. 

 

Ο θαηαηγηζκόο δηαθεκίζεσλ θαη νη επηπηώζεηο 

ηνπ ζηνλ ςπρηθό θόζκν ησλ παηδηώλ 

 

      Ζ ηειενπηηθή εηθφλα εηζβάιιεη κε ηελ ακεζφηεηά ηεο ζηνλ 

«ςπρηθφ ρψξν» ησλ παηδηψλ κ’ έλα βίαην ηξφπν. Ζ ρσξίο φξηα 

έθζεζε ησλ παηδηψλ ζηηο δηαθεκίζεηο ηα νδεγεί αλαπφθεπθηα ζηνλ 

ππεξθαηαλαισηηζκφ. Ζ πξνζσπηθφηεηά ηνπο δηακνξθψλεηαη κέζσ 

κηαο ζεηξάο ηαπηίζεσλ, αξρηθά κε ηνπο γνλείο θαη ελ ζπλερεία κε 

άιια ζεκαληηθά πξφζσπα πνπ «πξσηαγσληζηνχλ» ζηηο 

δηαθεκίζεηο. Σα πξνηεηλφκελα αληαγσληζηηθά πξφηππα (θνχθιεο 
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καλεθέλ ηχπνπ Μπάξκπη) ππφζρνληαη ηε γξήγνξε θαη εχθνιε 

άλνδν, δεκηνπξγψληαο εηθφλεο ζχγρπζεο, πνπ κνηξαία ζα 

επεξεάζνπλ ηε ςπρνινγηθή θαη γλσζηηθή σξίκαλζε ησλ παηδηψλ. 

Δπεηδή απφ ηα πξφηππα απηά πξνβάιινληαη κνξθέο εμαυισκέλεο 

κε έκθαζε ζηε ζεμνπαιηθφηεηα θαη ζρέζεηο επηθαλεηαθέο, 

επηπφιαηεο, πξφζθαηξεο θαη ςεπδείο, ε παηδηθφηεηά ηνπο βηάδεηαη. 

Έλα άιιν ζνβαξφ ζέκα, πνπ ππνγξακκίδνπλ νη ςπρνιφγνη, είλαη ε 

βία πνπ πξνβάιιεηαη ζηα πιαίζηα δηαθεκίζεσλ παηρληδηψλ κε 

ηξνκαθηηθή φςε. Ζ βία κνηάδεη λα δηαζέηεη έλα πξνλνκηνχρν 

εξγαιείν θνβεξήο απνηειεζκαηηθφηεηαο: ηελ εμνπζία. Ζ παηδηθή 

ειηθία γίλεηαη ζέαηξν επηθίλδπλσλ ηνικεκάησλ θαη αλεμηιέσησλ 

ζπγθξνχζεσλ, φπνπ ζπλδπάδεηαη ε ελδνγελήο επηζεηηθφηεηα κε 

ηελ εμσηεξηθή βία, πνπ αζθείηαη απφ ην πεξηβάιινλ κε δηάθνξεο 

κνξθέο. [Σδέλε νπκάθε, πξφεδξνο Παηδνςπρηαηξηθήο Δηαηξείαο 

ηεο Διιάδνο] 

 

Σξόπνη πξνζηαζίαο από ηηο επηπηώζεηο ηεο 

αιόγηζηεο θαηαλάισζεο 

 

     Γηα λα πξνζηαηεπηεί ν άλζξσπνο απφ ηηο επηπηψζεηο ηεο 

αιφγηζηεο θαηαλάισζεο, είλαη απαξαίηεην λ’ απνθηήζεη 

κεραληζκνχο άκπλαο, εζηθήο θαη πλεπκαηηθήο αληίζηαζεο, ψζηε λα 

κελ ελδίδεη απεξίζθεπηα ζηνπο θαηαλαισηηθνχο πεηξαζκνχο. Απηφ 

ζα ηη πεηχρεη, αλ θξίλεη θαη αλ είλαη εγθξαηήο. Ζ δηαηήξεζε ηεο 

ειεχζεξεο βνχιεζεο –γηαηί, ηειηθά, εθεί έγθεηηαη ην πξφβιεκα – 

βαζίζηεθε πάληα ζηε γλψζε θαη ην ςπρηθφ ζζέλνο. Υξεηάδεηαη 

επίζεο, απηνγλσζία, ψζηε λα γλσξίδεη αθξηβψο ηηο αλάγθεο ηνπ θαη 

λα ηηο ηεξαξρεί, λα γλσξίδεη ηηο δπλαηφηεηέο ηνπ θαη λα πξνβαίλεη ζε 

ζσζηέο επηινγέο. Σέινο, θξίλεηαη επηβεβιεκέλε ε αλαζεψξεζε 

αληηιήςεσλ θαη αμηψλ, γηα λα απνθαηαζηαζεί ε αλαηξαπείζα 

ηζνξξνπία πνπ πξέπεη λα ππάξρεη αλάκεζα ζηηο πιηθέο θαη ηηο 

πλεπκαηηθέο αμίεο, αλάκεζα ζην αηνκηθφ θαη ζην θνηλφ ζπκθέξνλ. 

Με ιίγα ιφγηα, θαη ην πξφβιεκα ηεο πξνζηαζίαο απφ ηηο 

επηπηψζεηο ηεο αιφγηζηεο θαηαλάισζεο αλάγεηαη ζε πξφβιεκα 

θαηάιιειεο αγσγήο θαη παηδείαο. 
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Ακθηιεγόκελα Κνηλσληθά Μελύκαηα 

Γελ ππάξρεη βέβαηα κφλν ε εκπνξηθή δηαθήκηζε. ζν θη αλ απηφ 

παιηά δε νλνκαδφηαλ δηαθήκηζε αιιά απιά αλαθνίλσζε, ζήκεξα 

πνιιά θνηλσληθά κελχκαηα πξνβάιινληαη κέζσ ηεο δηαθεκηζηηθήο 

νδνχ. Απηφ γίλεηαη δηφηη θαη ζηνλ ξαδηνηειενπηηθφ ρξφλν αιιά θαη 

ζηνλ έληππν ρψξν, νη θαηαρσξίζεηο αληαγσλίδνληαη κεηαμχ ηνπο 

πιεξψλνληαο ρσξίο εμαίξεζε. Έηζη θαη ηα θνηλσληθά κελχκαηα θαη 

νη αλαθνηλψζεηο είλαη ππνρξεσκέλα λα πιεξψζνπλ. Δπίζεο, απηά 

ηα κελχκαηα, ηα θνηλσληθά, έρνπλ ζπλήζσο πξνηξεπηηθφ 

ραξαθηήξα θαη δελ είλαη απιέο αλαθνηλψζεηο. Δπηπιένλ, κε ην 

θνηλφ εθπαηδεπκέλν λα πξνζιακβάλεη κελχκαηα κέζσ ηεο 

δηαθήκηζεο, έρεη δηαπηζησζεί φηη απηφο είλαη έλαο ηξφπνο αξθεηά 

απνηειεζκαηηθφο γηα λα πξνβιεζνχλ θαη θνηλσληθά κελχκαηα. 

Παξαδείγκαηα ηέηνησλ θνηλσληθψλ δηαθεκίζεσλ είλαη, γηα 

παξάδεηγκα, ε πξνηξνπή απφ δεκφζηνπο θνξείο γηα νηθνλνκία 

ζηελ θαηαλάισζε ηνπ λεξνχ θαη ειεθηξηθνχ ξεχκαηνο, ε 

επαηζζεηνπνίεζε ηνπ θνηλνχ γηα ην AIDS, ε πξνηξνπή γηα 

ελίζρπζε ηεο δξάζεο νηθνινγηθψλ θαη αλζξσπηζηηθψλ 

νξγαλψζεσλ. κσο θαη ζε απηέο ηηο πεξηπηψζεηο ππάξρνπλ, ζε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, θάπνηεο γθξίδεο πηπρέο. Γηα παξάδεηγκα, 

κπνξεί λα θαίλεηαη φηη είλαη θνηλσληθή κηα δηαθήκηζε αιιά κε 

πξνζεθηηθφηεξε εμέηαζε ζα δηαπηζηψζνπκε φηη πξφθεηηαη γηα 

θαζαξά εκπνξηθή δηαθήκηζε, «ληπκέλε» κε έλα «έλδπκα» 

θνηλσληθήο επαηζζεζίαο. Μηα δηαθήκηζε πξνηξνπή πξνο 

αλαθχθισζε κπνξεί λα θξχβεη πίζσ ηεο κηα ηδησηηθή εηαηξεία 

αλαθχθισζεο. Οπφηε ε θνηλσληθή αλάγθε πνπ εμππεξεηείηαη ίζσο 

θξχβεη ηελ αιήζεηα, δειαδή ηελ πξφζεζε θέξδνπο. Αιιά απηφ 

κπνξεί λα γίλεη αθφκε πην δφιηα. Ζ δηαθεκηζηηθή πξνηξνπή γηα 

αγνξά ελφο αμεζνπάξ έλδπζεο πνπ έρεη ζήκα ηνπ έλα θνηλσληθφ 

κήλπκα λα ρξεζηκνπνηεί απηφ ην κήλπκα κφλν θαη κφλν γηα αχμεζε 

ησλ πσιήζεσλ. Δμαπαηά ηνπο αγνξαζηέο πνπ ελψ λνκίδνπλ φηη 

βνεζνχλ θνηλσληθά ή έζησ φηη δηαδίδνπλ κηα ηδέα, αληίζεηα απιά 

απμάλνπλ ηηο πσιήζεηο ηεο ζπγθεθξηκέλεο εηαηξείαο. Βέβαηα, ζε 

θακία πεξίπησζε δελ ζα πξέπεη απηέο νη ηαθηηθέο λα αθπξψζνπλ 

κέζα ζηε ζπλείδεζή καο φινπο εθείλνπο πνπ κνρζνχλ θαζεκεξηλά, 
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κέζα απφ νηθνινγηθέο θαη αλζξσπηζηηθέο νξγαλψζεηο, γηα ηελ 

επίηεπμε ελφο θαιχηεξνπ θφζκνπ. 

Σέινο ε πνιηηηθή δηαθήκηζε είλαη έλα αθφκε πεδίν άμην πξνζνρήο. 

Γηαηί κέζα ζην ζηίβν ηεο θαηαλάισζεο θαη ηνπ κάξθεηηλγθ, φισο 

παξαδφμσο, έρεη εηζρσξήζεη θαη ε πνιηηηθή, πνπ εμ νξηζκνχ είλαη 

έλαο ρψξνο φπνπ θαηεμνρήλ ζα έπξεπε λα θπβεξλά ε θξηηηθή 

ζθέςε. κσο, ε δχλακε ηεο δηαθήκηζεο ζην λα αζθεί πεηζψ 

νδήγεζε ηα θφκκαηα λα ηελ ρξεζηκνπνηνχλ ππνβηβάδνληαο έηζη 

ηνλ πνιηηηθφ ιφγν ζε κηα επηθαλεηαθή, επηδεξκηθή αληηπαξάζεζε 

γνεηεπηηθψλ θαη επηπφιαησλ εηθφλσλ ή ιέμεσλ πνπ δελ έρνπλ 

θακία νπζηαζηηθή ζρέζε κε ηελ νπζία ησλ πξνγξακκάησλ ησλ 

θνκκάησλ, ηα νπνία ζα έπξεπε  θαλνληθά λα είλαη ην πιηθφ πξνο 

εμέηαζε απφ ηνπο ππνςήθηνπο.   

ηνλ αληίπνδα φισλ απηψλ ησλ δηαθεκηζηηθψλ κεζφδσλ βξίζθεηαη 

ε πξάμε ηεο αληηδηαθήκηζεο -αλ κπνξνχκε λα ρξεζηκνπνηήζνπκε 

ηνλ φξν. Τπάξρνπλ εηαηξείεο πνπ απφ άπνςε επηιέγνπλ λα κε 

ρξεζηκνπνηήζνπλ ηε δηαθήκηζε γηα λα πξνβιεζνχλ. ηνρεχνπλ ζε 

καθξνπξφζεζκα απνηειέζκαηα, ζέινπλ λα κεηψζνπλ ην θφζηνο 

ησλ πξντφλησλ ηνπο δίλνληαο πεξηζψξην γηα θαιχηεξε πνηφηεηα. 

Δπηρεηξνχλ λα επηβιεζνχλ ζηελ αγνξά κε ηε «θηινζνθία» θαη ηελ 

πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο ηνπο. Απηέο νη εηαηξείεο πξάγκαηη 

παξάγνπλ κηα αηζζεηηθή θαη κηα εζηθή αληίιεςε δηαθνξεηηθή απφ 

ηελ παξαδνζηαθή. Σν δηθφ ηνπο κάξθεηηλγθ ζηεξίδεηαη ζε άιιεο 

δπλάκεηο, φπσο γηα παξάδεηγκα ζηε δχλακε ηνπ ιφγνπ ησλ ίδησλ 

ησλ θαηαλαισηψλ πνπ φηαλ ηθαλνπνηνχληαη απφ ην πξντφλ ην 

δηαδίδνπλ θη έηζη ε δηαθήκηζε γίλεηαη απφ ζηφκα ζε ζηφκα. Έηζη 

ζρεδηάδνπλ θαη παξάγνπλ ηα πξντφληα ηνπο κε δηαθνξεηηθή 

ζηξαηεγηθή κέζνδν. 

 
Γηαθήκηζε θαη θαηαλαισηηζκόο 

 
 
     Ση έθαλε γηα ρξφληα ε δηαθήκηζε κε παξαγγειηά ηνπ 
ζπζηήκαηνο; Δξέζηδε ηηο επηζπκίεο. Κάλνληάο ην φκσο, δελ ψζεζε 
απιά ηνλ θφζκν λα ζέιεη, αιιά ηνπ είπε ηη λα ζέιεη θαη ηη ήηαλ θαιφ 
λα ζέιεη. Αλ ην ζθεθηνχκε θαιά, ζα δνχκε φηη πέηπρε δπν 
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απνηειέζκαηα απφ «αληηθεηκεληθή» άπνςε επαλαζηαηηθά. Οη 
ζπληεξεηηθέο θνηλσλίεο θαη νη αληηδξαζηηθνί παηδαγσγνί δήισλαλ 
πάληα κε ζνθφ ηξφπν φηη νη ππεξβνιηθέο επηζπκίεο είλαη θαθφ 
πξάγκα θαη φηη θαη’ αξρή δελ πξέπεη λα δίλνπκε ζηνπο θησρνχο 
ηελ εληχπσζε φηη κπνξνχλ λ’ απνρηήζνπλ ηα πξάγκαηα ησλ 
πινπζίσλ. Σν φηη νη βαζηιηάδεο κεηαηνπίδνληαλ κε ηε θνξεηή 
πνιπζξφλα ήηαλ απφδεημε φηη απηφ ην ζθεπαζηφ πνιπηειέο θνξείν 
ήηαλ βαζηιηθφ πξάγκα: θαλείο άιινο δελ κπνξνχζε λα ην ζέιεη. 
Ήξζε φκσο ε δηαθήκηζε θαη κεηαθξάδνληαο ηε θνξεηή πνιπζξφλα 
ζε «απηνθίλεην», είπε φηη φινη κπνξνχζαλ λα επηζπκνχλ λα 
απνθηήζνπλ απηνθίλεην, ήηαλ ππνρξέσζε λα ην επηζπκνχλ. Σν 
ίδην έγηλε θαη γηα ην ζαπνχλη, ην γαιιηθφ άξσκα, θαη γηα ην 
δηακέξηζκα, γηα ηε γξαβάηα θαη γηα ην κεραλάθη….. 
     Καη λα πνπ ε θνηλσλία, αθνχ πξψηα εξέζηζε ηηο επηζπκίεο γηα 
φια ηα πξάγκαηα, ηξνκνθξαηείηαη γηαηί ν θφζκνο απαηηεί 
ηνπιάρηζηνλ έλα κέξνο ρσξίο λα πξέπεη αλαγθαζηηθά λα 
εγθιεκαηήζεη. Δίλαη ζαλ λα έιεγε ην ζχζηεκα ζηνπο ππεθφνπο ηνπ: 
«Έπξεπε λα ζέιεηε λα μνδέςεηε φιν ην κηζζφ ζαο, θαη ην δέθαην 
ηξίην θαη ην δέθαην ηέηαξην, αιιά ηψξα ην παξαθάλεηε: ηψξα 
ζέιεηε θαη αχμεζε κηζζνχ! Σν παηρλίδη δελ ήηαλ έηζη. Μελ 
ππεξβάιιεηε, θαη ζθεθηείηε ηα αγαζά ηεο ιηηφηεηαο». Ζ δηαθήκηζε, 
δειαδή, πξέπεη λα πξνθαιεί επηζπκίεο γηα ςπγεία (θαη ηα άιια 
αγαζά ηνπ πιηθνχ επδαηκνληζκνχ), γηαηί, αιίκνλν, αλ δελ 
πνπιεζνχλ αξθεηά, ζα θιείζνπλ ηα εξγνζηάζηα. Αιιά αλ γηα λα ηα 
αγνξάζεη ν θφζκνο φια απηά, ρξεηάδεηαη λέα ζπιινγηθή ζχκβαζε 
εξγαζίαο θαη γελλαία αχμεζε ησλ κηζζψλ, ηφηε θάηη δελ πάεη θαιά! 
πλαγεξκφο, νη πνιίηεο θαηαλαιψλνπλ πνιιά, δεηνχλ πνιπηέιεηεο! 
 

Γηαθήκηζε θαη επηθνηλσλία 
 

Σα ΜΜΔ (Μέζα Μαδηθήο Δλεκέξσζεο) είλαη έλα ηζρπξφ φπιν – ν 

κέζνο άλζξσπνο πεξλά έλα ηεξάζηην κέξνο ηεο δσήο ηνπ 

θαηαλαιψλνληαο κε ηελ κία κνξθή ή ηελ άιιε θαη μνδεχνληαο έλα 

ζεκαληηθφ πνζνζηφ ηνπ ρξφλνπ  ηνπ εμεηάδνληαο , αθνχγνληαο ή 

πξνζέρνληαο δηαθεκίζεηο  . 

ΣΖΛΔΟΠΣΗΚΑ ΠΟΣ 

Ζ ηειεφξαζε απνηειεί ην πην ηζρπξφ δηαθεκηζηηθφ ζήκεξα , θαζψο 

έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ζπλδπάδεη ηελ θηλνχκελε εηθφλα , ηνλ ήρν θαη 

ηελ γξαθή , ελψ ε ρξήζε ηεο γίλεηαη ρσξίο νηθνλνκηθφ θφζηνο . Οη 

δηαθεκίζεηο ζηελ ηειεφξαζε φκσο είλαη ηδηαίηεξα δχζθνιν λα 
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πξνζειθχζνπλ ην θνηλφ πνπ είλαη είδε εθπαηδεπκέλν λα 

παξαθνινπζεί ζέκα ηδηαίηεξα πςειήο πνηφηεηαο θαη έρεη ηε 

δπλαηφηεηα ηεο άκεζεο επηινγήο δηαθνξεηηθνχ πξνγξάκκαηνο απφ 

ην ηειεθνληξφι . Σν  κπζηηθφ ηεο επηηπρίαο είλαη ε παξαγσγή 

πςειήο πνηφηεηαο δηαθεκίζεσλ , ηφζν σο πξνο ην concept , φζν 

θαη σο ηελ δεκηνπξγία . 

ΡΑΓΗΟΦΩΝΗΚΑ ΠΟΣ  

Σα ξαδηνθσληθά κελχκαηα είλαη έλαο ζεκαληηθφο ηξφπνο 

δηαθεκηζηηθήο πξνβνιήο , εηδηθφηεξα ηψξα πνπ πιένλ είλαη πνιχ 

κεγαιχηεξνο ν ρξφλνο πνπ ν κέζνο Έιιελαο αθνχεη ξαδηφθσλν . 

Δίηε ζηελ εξγαζία ηνπ , είηε ηελ ψξα πνπ βξίζθεηαη ζην απηνθίλεην 

, είηε ζην ζπίηη ηνπ ηελ ψξα πνπ μεθνπξάδεηαη . Σν κεηνλέθηεκα ηεο 

έιιεηςεο εηθφλαο , πξέπεη λα αληηζηαζκηζηεί κε ηελ δεκηνπξγία 

ελφο ζχληνκνπ θαη ελδηαθέξνληνο ξαδηνθσληθνχ κελχκαηνο πνπ 

λα ηξαβήμεη ηελ πξνζνρή ηνπ αθξναηή . Απηφ κπνξεί λα επηηεπρζεί 

κέζα απφ έλα έμππλν θείκελν , κε ηελ ρξήζε ηεο θαηάιιειεο 

κνπζηθήο ππφθξνπζεο , ή αθφκα θαη κε ζπλδπαζκφ ησλ δπν. 

INTERNET 

To Internet είλαη κηα παγθφζκηα δπλακηθή αγνξά θαη απνηειεί 

πιένλ έλα απφ ηα απνηειεζκαηηθφηεξα θαλάιηα marketing θάζε 

ζχγρξνλεο εηαηξείαο. Οη θαηαλαισηέο αθηεξψλνπλ φιν θαη 

πεξηζζφηεξν ρξφλν ζην internet , θαζηζηψληαο έηζη ην internet 

marketing θαη γεληθφηεξα  ηε δηαθήκηζε ζην internet , επηηαθηηθή 

αλάγθε θάζε πγηνχο επηρείξεζεο . 

ΓΗΑΦΖΜΗΖ ΣΟ ΗΝΣΔΡΝΔΣ 

Ζ Γηαθήκηζε ζην internet  είλαη έλαο θιάδνο κε ηεξάζηηα αλάπηπμε. 

ιν θαη πεξηζζφηεξεο εηαηξίεο απμάλνπλ ην πνζνζηφ ησλ 

ρξεκάησλ πνπ δηαζέηνπλ γηα ηελ δηαθήκηζε ησλ πξντφλησλ ή ησλ 

ππεξεζηψλ ηνπο ζην internet . Oη ιφγνη είλαη πξνθαλείο. Ζ ρξήζε 

ηνπ internet  απφ φιν θαη πεξηζζφηεξνπο αλζξψπνπο , 

αλαγθαζηηθά νδεγεί ηηο εηαηξίεο λα ελδηαθέξνληαη γηα ηελ δηαθήκηζε 

ηνπο ζην internet . 
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ΥΟΡΖΓΗΑ-ΔΜΜΔΖ ΓΗΑΦΖΜΗΖ 

Έλαο έκκεζνο ηξφπνο δηαθήκηζεο αιιά πνιχ ζεκαληηθφο γηα ηελ 

εηθφλα ηεο εηαηξίαο είλαη ην λα ζηεξίδεηε νηθνλνκηθά θάπνην website 

πνπ είλαη δεκνθηιέο ψζηε λα αλαθέξνπλ ζαλ ρνξεγφ ζηηο 

θεληξηθέο ηζηνζειίδεο .ζν πην ζεκαληηθφ είλαη απηφ ην website  

θαη φζν πεξηζζφηεξεο επηζθέςεηο έρεη απφ πηζαλνχο πειάηεο , 

ηφζν απνδνηηθφηεξε είλαη θαη ε ρνξεγία – δηαθήκηζε . 

ΓΗΑΦΖΜΗΖ ΣΖ ΜΔΓΑΛΤΣΔΡΖ ΜΖΥΑΝΖ ΑΝΑΕΖΣΖΖ  

Σν GOOGLE πξνζθέξεη ειθπζηηθά παθέηα γηα δηαθήκηζε ζην 

internet θαη ζε δηαθεκηζηέο ηδηνθηήηεο website θαη ζε 

δηαθεκηδνκέλνπο .  

ΓΗΑΦΖΜΗΖ ΣΟ ΗΝΣΔΡΝΔΣ Δ ΜΔΓΑΛΔ ΔΣΑΗΡΗΔ ΝΔW 

MEDIA  

Δθηφο απφ ην GOOGLE  φιεο νη κεγάιεο εηαηξίεο πνπ 
δηαρεηξίδνληαη κεραλέο αλαδήηεζεο , portal ή ππεξεζίεο κε 
πνιινχο ρξεζηέο πξνζθέξνπλ ηα δηθά ηνπο αληαγσληζηηθά 
παθέηα. Μάιηζηα ην YAHOO   
 
 
 
ΔΠΔΚΣΑΖ ΣΖ ΓΗΑΦΖΜΗΖ ΣΗΝ ΚΗΝΖΣΖ ΣΖΛΔΦΩΝΗΑ 

 

Οη δαπάλεο γηα δηαθήκηζε ζε θηλεηή ηειεθσλία θαη internet ζα 

μεπεξάζνπλ ην 1 δηζ. δνιιαξηα γηα πξψηε θνξά ην 2011 θαη ζα 

αλέιζνπλ ζηα 4,4 δηζ. δνιιαξηα έσο ην 2015, ζχκθσλα κε ηελ 

πξφβιεςε ηεο εηαηξίαο εξεπλψλ eMarketer. 

 

Οη δηαθεκηζηηθέο δαπάλεο ζε ζπζθεπέο θηλεηήο ηειεθσλίαο, φπσο 

ην iPhone θαη ην iPad ηεο Apple, ζα αλέιζνπλ ζηα 1,23 δηζ. 

δνιιαξηα θαζψο ε απμεκέλε ρξήζε έμππλσλ ηειεθψλσλ θαη 

ηληεξλεηηθψλ ππεξεζηψλ κέζσ θηλεηήο ηειεθσλίαο, δεκηνπξγεί 

αξθεηά ειθπζηηθέο πξννπηηθέο γηα ηνπο δηαθεκηζηέο.  

http://www.lasithinews.gr/News.aspx?ArtlId=5409&%CE%A3%CF%84%CE%B1%2040%20%CE%B5%CE%BA%CE%B1%CF%84.%20%CE%B5%CF%85%CF%81%CF%8E%20%CE%B7%20online%20%CE%B4%CE%B9%CE%B1%CF%86%CE%B7%CE%BC%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AE%20%CE%B4%CE%B1%CF%80%CE%AC%CE%BD%CE%B7%20%CF%84%CE%BF%20%CE%B1%CE%84%20%CE%B5%CE%BE%CE%AC%CE%BC%CE%B7%CE%BD%CE%BF%202011
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Ζ πξφβιεςε γηα ην 2015 πεξηιακβάλεη δηαθεκηζηηθέο δαπάλεο ζε 

εθαξκνγέο, αλαδήηεζε θαη ππεξεζίεο κελπκάησλ θαη θαιχπηεη ηελ 

δηαθήκηζε ηφζν ζε θηλεηά ηειέθσλα θαη ππνινγηζηέο "ηακπιέηεο". 

 

 Ζ έθζεζε ηνπ Internet Advertising Bureau, ηνπ PwC  δηαπηζηψλεη 

φηη νη δηαθεκίζεηο ζην Internet απμήζεθαλ θαηά 13,5% (2,26 δηζ. 

ιίξεο) ζηνπο πξψηνπο έμη κήλεο ηνπ 2011, θαηαθηψληαο κεξίδην 

27% ζηελ αγνξά.  

 

 Σν κεξίδην ηεο ηειεφξαζεο ζηε δηαθήκηζε έθηαζε ην 26%. Ζ 

θαηαθφξπθε αλάπηπμε νθείιεηαη ζηελ αχμεζε θαηά 100% ζηηο 

δηαθεκίζεηο κέζσ βίληεν, ζηηο επελδχζεηο ησλ εηαηξεηψλ ζηνλ 

ηνκέα ησλ θαηαλαισηηθψλ αγαζψλ θαη ζηηο δηαθεκηζηηθέο 

εθζηξαηείεο πνπ ζρεδηάδνληαη γηα ηα θνηλσληθά δίθηπα.  

 
ηνλ ηνκέα ηνπ Internet ην 58% ησλ εζφδσλ πξνέξρεηαη απφ 
δηαθεκίζεηο πνπ ζπλδένληαη κε κεραλέο αλαδήηεζεο (π.ρ. 
Google), ην 23% απφ δηαθεκίζεηο ζε πξνθαζνξηζκέλνπο ρψξνπο 
ησλ ηζηνζειίδσλ θαη ην 17% απφ κηθξέο αγγειίεο.  
 
 

Πξνπαγάλδα 

Ζ πξνπαγάλδα πξνυπήξμε ηεο δηαθήκηζεο θαη ηηο πξψηεο ηεο 

αλαθνξέο ηηο βξίζθνπκε ζε επηγξαθέο κε ηηο νπνίεο νη άξρνληεο 

θαη νη εγεκφλεο ηεο αξραίαο Βαβπισλίαο, εδψ θαη 4500 ρξφληα 

πξηλ απ’ ην ζήκεξα, δηαηπκπάληδαλ θαη ξεθιακάξηδαλ ηηο πξάμεηο 

ηνπο, ηα έξγα ηνπο θαη ηηο λίθεο ηνπο. κσο, νη απαξρέο ηεο 

δηαθήκηζεο, φπσο ηε λννχκε θαη ηελ θαηαιαβαίλνπκε ζήκεξα, 

βξίζθνληαη ζηα ζέκεια ηνπ ζχγρξνλνπ θφζκνπ θαη ζηε κεγάιε 

ηαξαρή πνπ πξνθάιεζε, κε ηνλ εξρνκφ ηεο, ζηελ αλζξψπηλε 

ζπλείδεζε. 
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θνπόο ηεο πξνπαγάλδαο 

 

θνπφο ηεο πξνπαγάλδαο είλαη λα αιιάμεη δξαζηηθά ηηο απφςεηο 

ησλ άιισλ αληί απιψο λα κεηαδψζεη γεγνλφηα. Γηα παξάδεηγκα, ε 

πξνπαγάλδα κπνξεί λα επηζηξαηεπηεί πξνθεηκέλνπ λα πξντδεάζεη 

ζεηηθά ή αξλεηηθά ζε ζρέζε κε θάπνηα ηδενινγηθή ζέζε, αληί λα 

παξνπζηάζεη ηελ ίδηα ηελ ζέζε. Ζ πξνπαγάλδα δηαθνξνπνηείηαη 

απφ ηελ «θαλνληθή» επηθνηλσλία, επεηδή επηδηψθεη λα δηακνξθψζεη 

απφςεηο κε έκκεζεο θαη ζπρλά δφιηεο κεζφδνπο. Γηα παξάδεηγκα, ε 

πξνπαγάλδα ζπρλά κεηαδίδεηαη κε ηέηνηνλ ηξφπν ψζηε λα 

πξνθαιεί ηζρπξά ζπλαηζζήκαηα θαη απηφ ην θάλεη θπξίσο κε ην λα 

ππνλνεί παξάινγεο (κε ελνξαηηθέο) ζρέζεηο κεηαμχ ηδεψλ. 

Ζ κέζνδνο ηεο πξνπαγάλδαο είλαη επίζεο βαζηθή φζνλ αθνξά θαη 

ην ηη ζα ζεκαίλεη «πξνπαγάλδα» ζε θάζε πεξίπησζε. Έλα κήλπκα 

δελ πξέπεη λα είλαη απαξαηηήησο ςεπδέο γηα λα απνηειεί 

πξνπαγάλδα. ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ηα κελχκαηα ηεο ζχγρξνλεο 

πξνπαγάλδαο δελ είλαη θξαπγαιέα ςεπδή. Ωζηφζν, αθφκε θαη αλ 

ην κήλπκα κεηαδίδεη κφλνλ «αιεζείο» πιεξνθνξίεο, απηέο 

ζπλήζσο πεξηέρνπλ θαηξηαθνχο πξντδεαζκέλεο θαη δελ εθζέηνπλ 

ην κήλπκα κε πιήξε θαη ηζνξξνπεκέλν ηξφπν. Έλα επηπξφζζεην 

ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξνπαγάλδαο είλαη φ κεγάινο φγθνο ηεο. 

Γειαδή, έλαο πξνπαγαλδηζηήο κπνξεί λα πξνζπαζήζεη λα 

επεξεάζεη ηηο γλψκεο κε ην λα θάλεη ην κήλπκά ηνπ λα αθνπζηεί ζε 

φζν πεξηζζφηεξα κέξε γίλεηαη θαη φζν πην ζπρλά γίλεηαη.  

 
ΜΔΡΗΚΑ ΑΘΡΑ ΣΟΤ ΚΩΓΗΚΑ ΓΔΟΝΣΟΛΟΓΗΑ    
 
Όμως για να γίνει μια διαθήμιζη ειπάρτοσν κάποιοι νόμοι,ηον 
λεγόμενο ΚΩΔΙΚΑ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ ασηός θψδηθαο εθαξκφδεηαη 
ηφζν σο πξνο ην πλεχκα ηνπ, φζν θαη σο πξνο ην γξάκκα ηνπ.  
Σν ηειηθφ θξηηήξην γηα ηνλ ραξαθηεξηζκφ κηαο δηαθήκηζεο σο 
παξαπιαλεηηθήο θαη άξα αληηδενληνινγηθήο πξέπεη λα είλαη ν 
πηζαλφο θίλδπλνο παξαπιάλεζεο ηνπ θαηαλαισηή, έζησ θαη σο 
απνηέιεζκα θεπγαιέαο θαη αβαζάληζηεο εληχπσζεο ηνπ. Ο 
Κψδηθαο αθνξά ζ' νιφθιεξν ην πεξηερφκελν ηεο δηαθήκηζεο, 
δειαδή ζ' φιεο ηηο ιέμεηο (εθθσλνχκελεο ή γξαπηέο), ηνπο 
αξηζκνχο, ηηο νπηηθέο παξαζηάζεηο, ηε κνπζηθή θαη ηνπο ήρνπο, 
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δειαδή ζην κήλπκα ζε νπνηαδήπνηε απιή ή ζχλζεηε κνξθή ηνπ. 
Καηά ηελ έλλνηα απηνχ ηνπ Κψδηθα:  

 ε ιέμε «δηαθήκηζε» ιακβάλεηαη ζην επξχηεξν λφεκα ηεο θαη 
πεξηιακβάλεη θάζε κνξθή δηαθήκηζεο θαη επηθνηλσλίαο γηα 
πξντφληα θαη ππεξεζίεο, αλεμάξηεηα απφ ην κέζνλ πνπ 
ρξεζηκνπνηείηαη, θαζψο θαη δηαθεκηζηηθά κελχκαηα ζε 
ζπζθεπαζίεο πξντφλησλ, ζε εηηθέηεο θαη ζε πιηθφ ησλ 
ζεκείσλ πψιεζεο.  

 ε ιέμε «πξντφλ» ζεκαίλεη θαη ππεξεζίεο.  

 ε ιέμε «θαηαλαισηήο» πξνζδηνξίδεη θάζε πνιίηε, ζηνλ νπνίν 
απεπζχλεηαη ε δηαθήκηζε, ή ν νπνίνο ελδέρεηαη λα ηε δεη ή 
λα ηελ αθνχζεη, είηε σο ηειηθφο θαηαλαισηήο, είηε σο 
εκπνξηθφο πειάηεο ή σο ρξήζηεο.  

ε ιέμε «δηαθεκηδφκελνο» πξνζδηνξίδεη νπνηνλδήπνηε εληνιέα γηα 
ηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε νπνηαζδήπνηε δηαθήκηζεο ή 
άιιεο κνξθήο επηθνηλσλίαο απφ ηηο παξαπάλσ 
αλαθεξφκελεο.Δπίζεο νη βαζηθέο αξρέο είλαη φιεο νη δηαθεκίζεηο 
πξέπεη λα είλαη λφκηκεο, εππξεπείο, έληηκεο θαη λα ιέλε ηελ 
αιήζεηα. 
Κάζε δηαθήκηζε πξέπεη λα δεκηνπξγείηαη κε πλεχκα θνηλσληθήο 
επζχλεο θαη λα είλαη ζχκθσλε κε ηηο αξρέο ηνπ ζεκηηνχ 
αληαγσληζκνχ, φπσο είλαη γεληθά παξαδεθηφο ζην εκπφξην, θακηά 
δηαθήκηζε δελ πξέπεη λα θινλίδεη ηελ εκπηζηνζχλε ηνπ θνηλνχ ζηε 
δηαθεκηζηηθή ιεηηνπξγία.Οη θαλφλεο είλαη νη παξαθάησ  
Δππξέπεηα Αξζξν 1 
Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα πεξηέρνπλ δειψζεηο ή νπηηθέο 
παξαζηάζεηο, πνπ πξνζβάιινπλ ηα ήζε θαη ηηο επηθξαηνχζεο 
αληηιήςεηο εππξέπεηαο. 
Σηκηόηεηα Αξζξν 2 
Ζ δηαηχπσζε ησλ δηαθεκίζεσλ πξέπεη λα είλαη ηέηνηα, ψζηε λα 
κελ θάλεη θαηάρξεζε ηεο εκπηζηνζχλεο ηνπ θαηαλαισηή θαη λα 
κελ εθκεηαιιεχεηαη ηελ έιιεηςε πείξαο ή γλψζεσλ ηνπ. 
Κνηλσληθή επζύλε Αξζξν 3 
Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη: 
1. Να εθκεηαιιεχνληαη ηνπο θφβνπο, ηηο πξνιήςεηο θαη ηηο 
δεηζηδαηκνλίεο ησλ αλζξψπσλ. 
2. Να πεξηέρνπλ ζηνηρεία, πνπ κπνξεί λα νδεγήζνπλ άκεζα ή 
έκκεζα ζε πξάμεηο βίαο. 

Να θαπειεχνληαη εζληθά ζέκαηα, ηεξά θείκελα, ηελ εζληθή 
πνιηηηζκηθή θαη πλεπκαηηθή θιεξνλνκηά, εζληθά 
κεηνλεθηήκαηα, ζξεζθεπηηθέο δνμαζίεο θ.ιπ.  

Αιήζεηα Αξζξν 4 
1. Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα πεξηέρνπλ δειψζεηο ή νπηηθέο 
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παξαζηάζεηο, πνπ είηε άκεζα, είηε έκκεζα, κε ππνλννχκελα, κε 
παξαιείςεηο, κε δηθνξνχκελα ή κε ππεξβνιηθνχο ηζρπξηζκνχο, 
κπνξνχλ λα παξαπιαλήζνπλ ηνλ θαηαλαισηή, εηδηθφηεξα ζε φ,ηη 
αθνξά: 
α) ηηο ηδηφηεηεο ηνπ πξντφληνο, φπσο: είδνο, ζχλζεζε, κέζνδνο θαη 
ρξφλνο θαηαζθεπήο, θαηαιιειφηεηα γηα ηνλ ζθνπφ πνπ 
πξννξίδεηαη, πνηθηιία ρξήζεσλ, πνζφηεηα, εκπνξηθή ή γεσγξαθηθή 
πξνέιεπζε 
β) ηελ αμία ηνπ πξντφληνο θαη ηελ πξαγκαηηθή ζπλνιηθή ηηκή ηνπ 
γ) ηνπο άιινπο φξνπο αγνξάο, φπσο: πιεξσκή κε δφζεηο, πψιεζε 
«επί πηζηψζεη», εθπηψζεηο θ.ιπ. 
δ) ηελ παξάδνζε, αληαιιαγή, επηζηξνθή, επηζθεπή θαη ζπληήξεζε 
ε) ηνπο φξνπο εγγχεζεο 
ζη) ηελ πλεπκαηηθή ηδηνθηεζία θαη ηα δηθαηψκαηα βηνκεραληθήο 
ηδηνθηεζίαο, φπσο: παηέληεο, θαηαηεζεηκέλα εκπνξηθά ζήκαηα, 
ζρέδηα θαη πξφηππα, εκπνξηθέο επσλπκίεο 
δ) ηελ επίζεκε αλαγλψξηζε ή έγθξηζε ηνπ πξντφληνο, ηηο δηαθξίζεηο 
κε κεηάιιηα, δηπιψκαηα ή άιια βξαβεία. 
2. Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα θάλνπλ θαθή ρξήζε 
απνηειεζκάησλ εξεπλψλ ή πεξηθνπψλ απφ ηερληθά θαη 
επηζηεκνληθά ζπγγξάκκαηα. Γελ πξέπεη επίζεο λα γίλεηαη θαθή 
ρξήζε επηζηεκνληθψλ φξσλ, θαη λα ρξεζηκνπνηνχληαη 
επηζηεκνληθνί ηδησκαηηζκνί θαη ζηνηρεία άζρεηα κε ην ζέκα, κε 
ζθνπφ λα παξνπζηάζνπλ ηνπο δηαθεκηζηηθνχο ηζρπξηζκνχο 
βαζηζκέλνπο ζε επηζηεκνληθά δεδνκέλα, πνπ ζηελ 
πξαγκαηηθφηεηα ζηεξνχληαη. 
πγθξίζεηο Αξζξν 5 
Οη δηαθεκίζεηο πνπ πεξηέρνπλ ζπγθξίζεηο πξέπεη λα ζρεδηάδνληαη 
κε ηέηνηνλ ηξφπν, ψζηε ε ζχγθξηζε απηή λα κελ παξαπιαλά θαη λα 
ππφθεηηαη ζηηο αξρέο ηνπ ζεκηηνχ αληαγσληζκνχ. Σα ζηνηρεία 
ζχγθξηζεο πξέπεη λα βαζίδνληαη ζε δεδνκέλα πνπ κπνξνχλ λα 
απνδεηρζνχλ θαη δελ πξέπεη λα επηιέγνληαη θαθφπηζηα θαη 
κεξνιεπηηθά. 
Δπώλπκεο καξηπξίεο Αξζξν 6 
Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα πεξηέρνπλ ή λα αλαθέξνληαη ζε 
ελππφγξαθεο καξηπξίεο ή επηδνθηκαζηηθέο βεβαηψζεηο 
(testimonials), εθηφο αλ απηέο είλαη γλήζηεο θαη απζεληηθέο θαη 
βαζίδνληαη ζε πξνζσπηθή εκπεηξία ηνπ κάξηπξα. Μαξηπξίεο θαη 
βεβαηψζεηο πνπ έρνπλ εθ ησλ πξαγκάησλ μεπεξαζηεί, ή πνπ δελ 
ηζρχνπλ πηα, δελ πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη. 
Γπζθήκεζε Αξζξν 7 
Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα δπζθεκνχλ άιιεο εηαηξείεο ή 
πξντφληα, νχηε άκεζα νχηε έκκεζα. 
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Πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο Αξζξν 8 
Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα απεηθνλίδνπλ ή λα αλαθέξνληαη ζε 
νπνηνδήπνηε άηνκν, είηε ηδηψηε είηε δεκφζην πξφζσπν, ρσξίο λα 
πξνεγείηαη άδεηά ηνπ, νχηε λα απεηθνλίδνπλ ή λα αλαθέξνληαη, 
ρσξίο πξνεγνχκελε άδεηα, ζε νπνηνπδήπνηε θπζηθνχ ή λνκηθνχ 
πξνζψπνπ ηελ ηδηνθηεζία, κε ηξφπν πνπ κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη 
ηελ εληχπσζε πξνζσπηθήο επηδνθηκαζίαο. 
Δθκεηάιιεπζε θήκεο Αξζξν 9 
1. Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα θάλνπλ αδηθαηνιφγεηα ρξήζε ηνπ 
νλφκαηνο ή ησλ αξρηθψλ νπνηαζδήπνηε εηαηξείαο, επηρείξεζεο, 
νίθνπ, νξγαληζκνχ, ή ηδξχκαηνο. 
2. Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα επσθεινχληαη θαηαρξεζηηθά απφ 
ηελ θαιή θήκε ηνπ νλφκαηνο θαη ηνπ ζπκβφινπ κηαο άιιεο 
εηαηξείαο ή άιινπ πξντφληνο, ή απφ ηηο επλντθέο εληππψζεηο πνπ 
δεκηνχξγεζε κηα άιιε δηαθεκηζηηθή εθζηξαηεία. 
Μίκεζε Αξζξν 10 
1. Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα κηκνχληαη ηε γεληθή εκθάληζε, ην 
θείκελν, ηα ζπλζήκαηα, ηηο νπηηθέο παξαζηάζεηο, ηε κνπζηθή, ηνπο 
ήρνπο θ.ιπ. άιισλ δηαθεκίζεσλ, κε ηξφπν πνπ κπνξεί λα 
παξαπιαλήζεη ή λα δεκηνπξγήζεη ζχγρπζε. 

Οηαλ έλαο δηαθεκηδφκελνο, κε πνιπεζληθή δξαζηεξηφηεηα, έρεη 
θαζηεξψζεη έλα πξντφλ ηνπ κε κηα νξηζκέλε δηαθήκηζε ζε κηα 
ρψξα, δελ επηηξέπεηαη άιινη δηαθεκηδφκελνη λα κηκνχληαη 
αζέκηηα ηηο δηαθεκίζεηο ηνπ ζηηο ππφινηπεο ρψξεο, φπνπ ν 
πξψηνο εκπνξεχεηαη, εκπνδίδνληάο ηνλ έηζη λα 
ρξεζηκνπνηήζεη ηε δηαθήκηζε ηνπ ζηηο ρψξεο απηέο.  

Αλαγλώξηζε ησλ δηαθεκίζεσλ Αξζξν 11 
Οη δηαθεκίζεηο πξέπεη λα δηαθξίλνληαη σο δηαθεκίζεηο, 
νπνηαδήπνηε κνξθή θη αλ έρνπλ θαη νπνηνδήπνηε κέζν θη αλ 
ρξεζηκνπνηνχλ. Κάζε θαηαρψξηζε ζε Δληππν ή Ζιεθηξνληθφ Μέζν 
Δλεκέξσζεο, πνπ πεξηέρεη εηδήζεηο ή άιιε αξζξνγξαθία, πξέπεη 
λα παξνπζηάδεηαη κε ηέηνηνλ ηξφπν, ψζηε λα αλαγλσξίδεηαη εχθνια 
σο δηαθήκηζε. Αλ ππάξρεη θαη ε ειάρηζηε πεξίπησζε ζχγρπζεο, 
λα δειψλεηαη ζαθψο φηη πξφθεηηαη γηα δηαθήκηζε. 
εβαζκόο ζηελ αζθάιεηα Αξζξν 12 
Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη, ρσξίο λα ζπληξέρνπλ ιφγνη 
εθπαηδεπηηθήο ή θνηλσληθήο σθέιεηαο, λα πεξηέρνπλ νπηηθέο 
παξαζηάζεηο ή πεξηγξαθέο επηθίλδπλσλ δξαζηεξηνηήησλ, ή 
θαηαζηάζεηο πνπ δείρλνπλ αδηαθνξία γηα ηελ αζθάιεηα. Δηδηθή 
πξνζνρή απαηηνχλ νη δηαθεκίζεηο, πνπ απεηθνλίδνπλ ή 
απεπζχλνληαη ζε παηδηά ή λένπο. 
Παηδηά θαη λένη Αξζξν 13 
1. Οη δηαθεκίζεηο δελ πξέπεη λα εθκεηαιιεχνληαη ηε θπζηθή 
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εππηζηία ησλ παηδηψλ ή ηελ έιιεηςε πείξαο ησλ λέσλ. 
2. Οη δηαθεκίζεηο πνπ απεπζχλνληαη ζε παηδηά ή λένπο ή πνπ είλαη 
πηζαλφ λα επεξεάζνπλ παηδηά ή λένπο, δελ πξέπεη λα πεξηέρνπλ 
ζηνηρεία ή νπηηθέο παξαζηάζεηο, πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ηνπο 
βιάςνπλ πλεπκαηηθά, εζηθά ή ζσκαηηθά. 
Δπζύλε Αξζξν 14 

Ζ επζχλε γηα ηελ ηήξεζε ησλ θαλφλσλ ηνπ Κψδηθα αλήθεη 
ζηνπο δηαθεκηδφκελνπο, ζηνπο δηαθεκηζηέο θαη ζηνπο 
εθδφηεο ή ηδηνθηήηεο ησλ Δληππσλ θαη Ζιεθηξνληθψλ Μέζσλ 
Δλεκέξσζεο, θαζψο θαη ησλ ινηπψλ δηαθεκηζηηθψλ κέζσλ ή 
ηνπο εληεηαικέλνπο αλαδφρνπο ηνπο :  

α) Ο δηαθεκηδφκελνο ππέρεη ηε γεληθή επζχλε γηα ηηο δηαθεκίζεηο 
ηνπ. 
β) Ο δηαθεκηζηήο πξέπεη λα θξνληίδεη λα κελ αληίθεηληαη ζηνλ 
Κψδηθα νη δηαθεκίζεηο, ηηο νπνίεο δεκηνπξγεί, επηκειείηαη ή 
πξνσζεί πξνο ηα Μέζα Δλεκέξσζεο θαη ηα ινηπά δηαθεκηζηηθά 
κέζα. Δπίζεο πξέπεη λα επηζεκαίλεη ζηνλ δηαθεκηδφκελν ηπρφλ 
παξεθθιίζεηο απφ ην γξάκκα γ) Σα δηαθεκηζηηθά κέζα πξέπεη λα 
αζθνχλ ηνλ πξέπνληα έιεγρν, πξνηνχ απνδερζνχλ κηα δηαθήκηζε 
θαη ηελ παξνπζηάζνπλ ζην θνηλφ. 
2. Ζ επζχλε γηα ηελ ηήξεζε ησλ θαλφλσλ ηνπ Κψδηθα αθνξά ηε 
δηαθήκηζε ζε θάζε κνξθή ηεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 
επψλπκσλ καξηπξηψλ, ησλ δειψζεσλ θαη ηνλ νπηηθψλ 
παξαζηάζεσλ, πνπ πξνέξρνληαη απφ άιιεο πεγέο. Σν γεγνλφο φηη 
ην πεξηερφκελν ή ε κνξθή πξνέξρνληαη, νιηθά ή κεξηθά, απφ άιιε 
πεγή, δελ απνηειεί θαηά θαλέλα ηξφπν ακάρεην ηεθκήξην γηα ηε κε 
ηήξεζε ησλ θαλφλσλ. 
3. Καλέλαο δηαθεκηδφκελνο, δηαθεκηζηήο, εληνιέαο ή εληνινδφρνο, 
ησλ παξαπάλσ αλαθεξνκέλσλ κνξθψλ επηθνηλσλίαο, εθδφηεο, 
ηδηνθηήηεο έληππνπ ή ειεθηξνληθνχ Μέζνπ Δλεκέξσζεο ή άιινπ 
δηαθεκηζηηθνχ κέζνπ, ή εληεηαικέλνο αλάδνρνο ηνπ, δελ πξέπεη λα 
ζπκπξάηηεη κε νπνηνλδήπνηε ηξφπν θαη γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν 
ζηε δεκνζίεπζε δηαθήκηζεο πνπ θξίζεθε απφ ην αξκφδην φξγαλν 
γηα ηελ ηήξεζε θαη εθαξκνγή ηνπ παξφληνο Κψδηθα σο αληηθείκελε 
ζηνπο ζεζπηδφκελνπο κε ηνλ ελ ιφγσ Κψδηθα θαλφλεο 
δενληνινγίαο. 
Σεθκεξίσζε Αξζξν 15 
Οη δηαθεκηδφκελνη πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα ηεθκεξηψλνπλ ζηα 
φξγαλα απηνδέζκεπζεο θαη απηνειέγρνπ, πνπ είλαη ππεχζπλα γηα 
ηελ εθαξκνγή ηνπ Κψδηθα, ηηο πεξηγξαθέο, ηνπο ηζρπξηζκνχο θαη 
ηηο απεηθνλίζεηο πνπ πεξηέρνληαη ζηηο δηαθεκίζεηο ηνπο. 
Αξκνδηόηεηα Αξζξν 16 
Σελ αξκνδηφηεηα θαη επζχλε ηεο ηήξεζεο θαη εθαξκνγήο ηνπ 
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Κψδηθα έρεη ε δηα ηνπ Νφκνπ 2863/2000 πξνβιεπφκελε λα 
ζπζηαζεί Αζηηθή Δηαηξεία ειέγρνπ δηαθεκηζηηθψλ κελπκάησλ, κε 
δχν Δπηηξνπέο Διέγρνπ ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ δηαθεκηζηηθψλ 
κελπκάησλ θαη φισλ ησλ άιισλ κνξθψλ εκπνξηθήο θαη 
θνηλσληθήο επηθνηλσλίαο. Μία Πξσηνβάζκηα, ε νπνία εθηφο απφ 
ηελ εθδίθαζε πξνζθπγψλ, γλσκνδνηεί θαη επί αηηήζεσλ 
πξνέγθξηζεο θαη επηιακβάλεηαη θαη απηεπαγγέιησο 
πξνβιεκαηηθψλ πηζαλφλ δηαθεκίζεσλ ή/θαη άιισλ κνξθψλ 
εκπνξηθήο θαη θνηλσληθήο επηθνηλσλίαο θαη κία Γεπηεξνβάζκηα, ε 
νπνία εθδηθάδεη πξνζθπγέο θαηά απνθάζεσλ ηεο Πξσηνβάζκηαο. 
Ννκηθή θαη εζηθή ππνρξέσζε Αξζξν 17 
Ζζηθή θαη λνκηθή ππνρξέσζε απηνδέζκεπζεο θαη απηνειέγρνπ, γηα 
ηελ πηζηή εθαξκνγή ησλ δηαηάμεσλ ηνπ Κψδηθα εθ' φιεο ηεο 
επηθνηλσληαθήο χιεο θαη ζπκκφξθσζε πξνο ηηο απνθάζεηο ησλ 
Δπηηξνπψλ Διέγρνπ έρνπλ φινη νη κε νπνηνδήπνηε ηξφπν 
εκπιεθφκελνη ζην ζχζηεκα επηθνηλσλίαο, είηε είλαη 
δηαθεκηδφκελνο, δηαθεκηζηήο, εληνιέαο ή εληνινδφρνο ησλ 
παξαπάλσ αλαθεξνκέλσλ κνξθψλ επηθνηλσλίαο, εθδφηεο, 
ηδηνθηήηεο έληππνπ ή ειεθηξνληθνχ Μέζνπ Δλεκέξσζεο ή άιινπ 
δηαθεκηζηηθνχ κέζνπ 
ή/θαη ην πλεχκα ηνπ Κψδηθα θαη λα ηνλ βνεζάεη ζηελ ηήξεζή ηνπ. 
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