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Navrhy pro pripravu Planu podpory
prechodu od Ustavni pece k podpore
v komunite v CR

PFipraveno zastupci iniciativy JDI k 14. 9. 2016"

l. Vychodiska

Navaznost na Strategii

P¥i pfipravé Planu podpory pfechodu od ustavni péée k podpofe v komunité je mozné
vychazet z mezinarodnich a narodnich dokumentu, které pro podporu tohoto procesu vznikly
a jsou stale platné. O tyto dokumenty se Ize pfi tvorbé planu dostateéné opfit. NiZze jsou tyto
dokumenty uvedeny vzdy s citaci ¢asti, ktera nam pfisla dalezita (ramecek).

Ukol sestavit Plan podpory pfechodu od Gstavni pé&e k podpoie v komunité (dale jen Plan)
vyplyva ze strategického dokumentu MPSV “Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na
obdobi 2016—-2025” (dale jen Strategie) a vénuje se oblasti tzv. transformace socialnich
sluzeb. V souladu se Strategii
e na pripravé planu budou participovat kraje, poskytovatelé socialnich sluzeb, NNO,
osoby se zdravotnim postizenim a pecujici osoby,
« vyuzity budou vystupy projektu “Zivot jako kazdy jiny”,
e budou definovany zejména cile, opatieni, terminy, odpovédné osoby/instituce a
zdroje pro jejich naplnéni,
e problémem stojicim na pozadi pfipravy planu je fakt, ze lidé se zdravotnim
postizenim “nemaji moznost zit (pfipadné ,neziji“) nezavislym zplsobem Zivota”.

Strategicky cil A: Zajistit pfechod od institucionalniho modelu péce o osoby se zdravotnim
postizenim k podpore osob v pfirozeném prostredi

Specificky cil A.1: Vytvofit a realizovat plan prechodu od ustavni péc¢e k podpofe v komunité
s pomoci terénnich, ambulantnich a pobytovych socialnich sluzeb komunitniho typu.

Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016—2025

Vychodiska plynouci z dalSich pravnich, mezinarodnich i narodnich
strategickych dokumentu a klicovych materialt, z kterych lze ¢erpat

e Kligovym pravnim dokumentem, ktery musi byt ve strategii zohlednén, je Umluva o
pravech osob se zdravotnim postizenim, zejm. ¢lanek 12 a 19, které davaji lidem pravo
zvolit si na rovnopravném zakladu s ostatnimi, kde a s kym budou Zzit pfi sou€asném
zajisténi podpory potfebné pro rozhodovani a nezavisly zivot v bézné komunité.

1x . v . s , vy o.s ;o2 v s .y . e
Clenové JDI povaZzuji tento materidl za pracovni a povéruji své zdstupce v konzultaéni skupiné k projednani
planu DI v konzultacni skuping, pfipadné usporadani seminare k jeho vzniku a obsahu
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¢ Common European Guidelines on the Transition from Institutional to Community Based
Care - © Europska expertna skupina pre prechod z institucionalnej na komunitnu
starostlivost, november 2012:

Deset ponaucéeni o tom, jak dosahnout komunitniho Zivota

1. Zajistit, aby se aktivni obhajci Zivota v komunité podileli na vedeni iniciativy ke zméné.
2. Pristupujte k potfebam a preferencim lidi jako k stfedobodu planovani.

3. Respektujte zkuSenosti a roli rodiny.

4. Vytvorte skute¢nou domaci a individualizovanou podporu pro kazdého jednotlivce.

5. Zamérte se na dosahnuti kvalitnich sluzeb a zabezpeceni toho, aby lidé mohli

vést svij Zivot bezpecné.

6. Angazujte a dale rozvijejte kvalifikovany personal sluzeb.

7. Vytvorte Siroké partnerstvi zamérené na dosahnuti zmény.

8. Vlypracujte jasny plan a ¢asovy harmonogram na vytvoreni komunitnich sluzeb
potrebnych nato, aby byla kaZda instituce nadbytecna.

9. Investujte do efektivniho informovani vSech, kterych se to tyka, véetné lidi v komunitach,
kam se budou lidé z instituci stéhovat.

10. Podporujte kazdého ¢lovéka pri jeho prechodu do komunitniho Zivota.

Common European Guidelines on the Transition from Institutional to Community Based Care

o Toolkit on the Use of European Union Funds for the Transition from Institutional to
Community Based Care - © Eurdpska expertna skupina pre prechod z institucionalnej na
komunitnu starostlivost, november 2012, http://www.deinstitutionalisationguide.eu/

o Pravo na détstvi, narodni strategie ochrany prav déti — © MPSV 2011:

Cil: 5 Vyrovnani pfilezitosti pro déti a mladé lidi se zdravotnim postizenim

..... Déti se zdravotnim postizenim a jejich rodiny maji mit pristup k takovym sluzbam, které
Jsou nezbytné pro nezavisly zplsob Zivota a zaclenéni do spolecnosti. Déti se zdravotnim
postizenim maji rovna prava na Zivot v rodinném prostfedi. Stat poskytuje détem se
zdravotnim postizenim a jejich rodinam véasné a komplexni informace, sluzby a podporu.
Stat zajisti, aby osoby se zdravotnim postizenim nebyly nuceny Zit ve specifickém prostredi.
Dité nesmi byt za Zadnych okolnosti oddéleno od rodi¢t z divodu jeho zdravotniho postizeni
nebo zdravotniho postizeni jednoho ¢i obou rodi¢t. Pokud nejsou nejblizsi pfibuzni schopni
pecovat o dité se zdravotnim postizenim, stat vyvine veskeré usili k zajisténi nahradni péce
v ramci Sirsi rodiny, a pokud to neni mozné, v nahradnim rodinném prostredi...

Pravo na détstvi, narodni strategie ochrany prav déti

¢ Manual transformace ustavl. Deinstitucionalizace socialnich sluzeb - © MPSV 2013,
Znaky a voditka deinstitucionalizace, role statu, str. 27,

1.1.a Vlada ve svych dokumentech jednoznacné stanovi, Ze tstavy nejsou prostredim, které
resi nepriznivou situaci lidi se zdravotnim postizenim.

1.1.b Zakon stanovi podminky pro poskytovani socialnich sluzeb tak, aby nebylo mozné je
poskytovat v ustavech.

1.1.c Zakon stanovi pfechodné obdobi pro deinstitucionalizaci (pfechod od ustavni péce k
péci komunitni).

1.1.d Existuje narodni strategie, ktera stanovi principy, cile a postup deinstitucionalizace.
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2.1.a Existuje narodni plan transformace ustavni péce v péci komunitni, ktery naplriuje
principy, cile a postup deinstitucionalizace stanovené narodni strategii a stanovi jasné
ukazatele plnéni téchto cilll véetné zajisténi dostatecné kapacity komunitnich sluzeb.
2.1.b Zavazky vychazejici ze strategie a planu transformace jsou promitnuty do financ¢nich a
pravnich nastroji statu.
2.1.c Zavazky ze strategie a planu jsou plnény organy statu, kterych se dotykaji (riznymi
resorty, organy, organizacemi apod.).

Manual transformace ustavu.

[I. Podminky pro vznik Planu DI

Podminkou pro vznik planu deinstitucionalizace sluzeb, ktery by neumoznil dvoji vyklad je
nastaveni zavaznych a jednoduchych kritérii, komunitni pobytové sluzby a ustalené
terminologie.

Jako klicové povazujeme definovani a vefejné deklarovani cile, jak bude transformovany
systém sluzeb vypadat v roce 2025.

Nize opét uvadime materialy, z kterych doporu€ujeme vychazet (ramecky).

Stanoveni kritérii komunitni sluzby, respektive hranice mezi ustavnim typem a komunitnim
typem socialni sluzby

Viz. Kritéria pro komunitni pobytové (a nékteré ambulantni) socialni sluzby

e \yjasnéni vyznamu a ustaleni a sdileni terminologie

Viz. Manuél transformace ustavd. Deinstitucionalizace socialnich sluzeb. — Slovnik pouZitych
pojmu str.46 -50

Viz. Common European Guidelines on the Transition from Institutional to Community Based
Care lll., Definicia kfu¢ovych vyrazov str. 24-29

e Vyjadreni vile ke zméné a formulovani cilového stavu

Jak bude v roce 2025 situace vypadat? Co bude vysledkem procesu pfechodu? Vysledek
zformulovat a zvefejnit
Priklady otazek k ukazatelim vysledku:

— Lidé se zdravotnim postizenim /déti, dospéli, seniofi/ maji k dispozici podporu
v komunité?

— Bude moratorium na vystavbu novych ustavnich zafizeni?

— Nepfijimaji se novi lidé do ustavnich sluzeb?

— Jaké bude financovani socialnich sluzeb — bude tokové, Ze bude stimulovat vyuzivani
komunitnich sluzeb a konkrétni individualni podpory a znevyhodnovat ustavni,
kumulované sluzby vazané na ubytovani?

— Jak se zméni pozadavky na kompetence pracovniku v soc. sluzbach a soc.
pracovnika?

— Jak budou vypadat sluzby komunitniho typu? (zajidténi individualniho planovani,
spoluprace s pecujicimi, sitovani s neformalni mi podporami a s vefejnymi sluzbami)

— Jaka bude dostupnost komunitnich sluzeb/sit/?

— Jak bude probihat kontrola? /Podle vysledku a efektivity sluzby, tedy zda sméfuje
k zaclenéni a jak rychle/

— Jakou podporu maiji pecujici osoby?
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Il. Proces vzniku Planu?

Bez nastaveni dobrého procesu vzniku Planu, nezle dojit k vysledku, ktery bude akceptovan
kliCovymi cilovymi skupinami

Je potfeba dobfe pfipravit podminky pro aktivni a u¢inné zapojeni lidi se zdravotnim
postizenim, kterych se proces transformace osobné dotyka a ktefi maji osobni zkuSenosti s
ustavni péci. (Jejich roli muze byt zejm. osobni svédectvi - pfibéhy, které ukazi uskali a
cesty k feSeni.)

Rizeni a koordinovani vzniku planu

Pro kvalitni vystup je kli€ovy kvalitni proces vzniku dokumentu.

Participaéni strategie®

Do procesu je potieba od samotného zacatku zapojit zastupce co nejSir§iho nazorového
spektra a zejména zuzitkovat kritické pfipominky odpurct transformace ustavni péce.

Je potifeba dobre pfipravit prostfedi, aby i kritici mohli citit svoji roli a pfitom nepUsobili
destruktivné. Kritiku je potfeba brat vazné, ale vymezit ji jasné misto.

Urcit kliCoveé aktéry a kdo, jak, s kym, od koho, jak Casto ziskava zpétnou vazbu, podnéty,
konzultace, vystupy...

MPSV

- zodpovédnost za vznik a podobu planu

- navrhuje, stanovuje cile, nastroje, naklady

- organizuje, moderuje, fidi vznik planu

- koordinuje na drovni jednotlivych odbord MPSV

- koordinuje meziresortni jednani a spolupraci v oblastech planovanych tématech presahujici
gesci MPSV (s MZ — v oblasti psychiatrie, MMR — v oblasti socialniho bydleni, MS — v oblasti
opatrovnictvi, rozhodovani, MSMT v oblasti vzd&lavani socialnich pracovnik(i a pracovniki
v socialnich sluzbach v souladu s principy socialniho zaclenovani ...atd.)

KRAJE ...

OBCE...

LIDE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM...

PECUJICi OSOBY...

ODBORNICI, PLATFORMY ODBORNIKU, NNO...

PRACOVNICI KOMUNITNICH SLUZEB...

PRACOVNICI USTAVNICH SLUZEB V TRANSFORMACI...

ZAHRANICNI KONZULTANT SE ZKUSENOSTI S DI...

Zajisténi relevantnich, kvalitnich vstupnich dat

3.1. Stanovit ukazatele, podle kterych bude méfena uspésnost pfechodu od ustavni péce
k podpofe v komunité (jak pozname, Ze jsme dosahli zadouciho vysledku?)

3.2. Zmapovat situaci pfed zahajenim realizace planu, zmapovat vychozi situaci /rok a
cilovou/rok (2016 a 2025) podle stejnych ukazatel(. Napf.:
— Clovék s postizenim se mize rozhodovat kde s, kym a jak bude zit
— pocet lidi zijicich v pobytovych Ustavnich sluzbach,
— pocet lidi ziskava podporu z komunitnich sluzeb
- (z toho terénni, ambulantni, pobytove)

? Clenové IDI zmifuji ve zpracovanych Navrzich prioritni oblasti a témata, kterym by se plan DI v CR mél
vénovat, nikoliv jejich normativni vycet

* Clenové JDI nabizi pomoc s pfipravou prostfedi pro otevienou a konstruktivni diskusi i zapojeni lidi se
zdravotnim postizenim a pecujicich osob
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— zmapovani ustavnich sluzeb /kolik, a jakych ustav(/

— zmapovani komunitnich sluzeb /kolik a jakych/

— podcty lidi — a) se zménou svépravnosti, b) pfesli do komunitnich sluzeb, c) vratili
se do ustavni péce

— podpory ustavnim formam sluzeb / komunitnim formam sluzeb/ vyuzivani
pfirozené podpory

— Utlumova /podplrna/ stimulaéni opatfeni pro Ustavni a pro komunitni sluzby a
pro vyuzivani pfirozené podpory

Identifikace zdroju pro realizaci Planu do r. 2025

Proces transformace je finanéné narocny, protozZe je po dobu transformace potfebné platit
soutasné oba systémy. Je nezbytné dobfe promyslet zejména dostupnost evropskych
zdrojli a usilovat o minimalizaci transformacéniho obdobi.

Finance: je tfeba vénovat se nejen navyS$ovani zdroji na obdobi transformace, ale zejména
jejich presmérovani a vyuziti smérem ke konkrétnim lidem a do podpor k béznému bydleni,
v pfirozeném prosttedi, pro bézny zivot, podle vlastni vile a rozhodovani lidi s postizenim.

DalSi zdroje: na deinstitucionalizaci a transformaci byly jiZ vynaloZeny statni i evropské
financni prostredky a z nich zpracovany zasadni materialy, analyzy a postupy pro
deinstitucionalizaci v CR. Ty je dobré vyuzit pracovat s nimi.

Pro realné dosazeni cilu DI je tfeba zdUraznit potfebu vyuzivani pfirozenych zdroji a vazeb
pro socialni zaclenéni lidi s postizenim a vénovat pozornost pfi obsahu prace socialnich
pracovniku a pracovnikd v socialnich sluzbach.

Zajisténi navaznosti
U cilové skupiny déti a jejich rodin zabezpedit sou€innost s pfislusnymi odbory MPSV tak

aby aktivity planu navazovaly na ,Pravo na détstvi — narodni strategii ochrany prav ditéte“.

U cilové skupiny lidé s duSevnim onemocnénim zajistit souc€innost s MZ tak, aby aktivity
planu byly komplementarni s aktivitami reformy psychiatrické péce.

U cilové skupiny seniofi zajistit, aby rozvoj komunitni pé&e nebyl nahrazen ¢&i paralelné
zdrojové zvyhodriovan vystavbou a rekonstrukcemi ustavnich zafizeni.

Vzdélavani

Bylo by dobré naplanovat mechanismy zarucujici, Ze vzdélavaci programy hrazené z
vefejnych prostfedku (zejm. z prostfedkl na provoz socialnich sluzeb) pfispivaji k zaclenéni
uzivatell sluzeb do béZného Zivota a Ze budouci pracovnici v socialnich sluzbach budou
znat metodologie podpory lidi v béZném prostredi.

Je také tfeba v souvislosti s deinstitucionalizaci zajistit pfipravu lidi zijicich v ustavnich
pobytovych sluzbach na pfechod do komunity, stejné tak jejich rodiny.

Sanovat Planem metodickou roli vi¢&i krajum, obcim &i zafizenim v souladu s principy, cili a
postupem deinstitucionalizace.
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Pojmenovani rizik (prubéhu prechodu + kdyz se proces nezdari)

A to zejména s ohledem na pfilezitosti lidi zit b€zZnym zplsobem Zivota a rozhodovat o sobé,
mit dostatek podpory v komunité

Komunikace:

Nastavit a realizovat informovani vefejnosti, osvéta — smérem k lidem s postizenim,
pecujicim osobam, poskytovatelim, zfizovatelim soc. i vefejnych komunalnich sluzeb,
verfejnosti, krajum obcim, spravé, samospravé, vzdélavatelim...

Udrzitelnost

Pro dosazeni cile/ Planu DI pro léta 2016-2025 a pro pokracovani procesu
deinstitucionalizace je tfeba postupovat a nastavovat opatfeni s ohledem na udrzitelnost a
moznost budouciho dalSiho rozvoje individualnich a dosazitelnych podpor pro lidi

S postizenim a seniory v komunité.

To predpoklada, ze pozadavkim podpory v pfirozeném prostfedi odpovida:

¢ Nastaveni financovani
e Legislativni ramec
¢ Nastaveni spoluprace s dalSimi resorty

Vyhodnocovani

sledovani a vyhodnocovani zda se postupuje smérem K cili

— jsou lidé se zdravotnim postizenim a pecujici osoby informovani? Jsou podporovani
ve vyuzivani vSech zdroju v pfirozeném prostredi?

— jsou lidé z ustavu pfipravovani na pfechod do bydleni a komunitnich sluzeb?

— do ustavnich zafizeni se nepfijimaji novi uzivatelé?

— jsou zjistény legislativni bariéry deinstitucionalizace a zpracovany legislativni zmény

umoziujici socialni zaClenéni lidi s postizenim a dostupnou podporu v komunité-

pfirozeném prostredi?

brzdi ¢i stimuluje zpusob financovani transformaci socialnich sluzeb?
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