AZ OKTATASTECHNOLOGIA TARGYAROL

Az elmult évtizedben a programozott oktatds fogalmanak kiszélesedése, az oktatds-
technikai eszk6zok elterjedt alkalmazdsa, a rendszerszemlélet térhoditisa egy Uj
tudomdnyteriilet, az oktatastechnoldgia kialakuldsit vonta maga utdn.

Kezdetben az oktatdstechnolégia miiveli azt tekintették feladatuknak, hogy meg-
hatdrozzdk a korszer(i taneszk6zok pedagégiai alkalmazisdnak feltételeit és médszereit.
Késobb, megismerkedve a pedagdgiai, pszicholégiai elvekkel, s a rendszerelmélet tanita-
saival, arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a taneszkozok készitésének és hatékony
alkalmazdsinak mddszereit csak a pedagdgiai rendszer egészének vizsgdlata alapjan hata-
rozhatjék meg. fgy vizsgdléddsuk korét kiterjesztették olyan témdkra, amelyek mindeddig
a didaktika targykorébe tartoznak. Elemezni kezdték az oktatds (tanitds-tanulds) céljait,
azaz, a ,,mit tanitsunk’ kérdéseit, az egyes célok elérését leghatékonyabban biztositd
szervezeti formakat és oktatdsi médszereket, vagyis a ,,hogyan tanitsunk” problémako6rét.
Ervelésiik szerint csak a pontos célok ismeretében, s -a médszerek szervezeti formak
figyelembevételével vilaszthatok ki a megfelel6 eszk6zok. Ez a gyakorlati érveléssel
kétségteleniil aldtdmasztott terjeszkedés viszont odavezetett, hogy az oktatds-
technoldgidban ujra felfedeztek néhiny évszdzados didaktikai torvényszeriiségét, a két
tudomdnyterilet k6zott dtfedések keletkeztek.

Az elmilt tiz esztendd tapasztalatai lehetdvé, a megélénkiils didaktikai és oktatds-
technoldgiai kutatdsok, pedig sziikségessé teszik, hogy kisérletet tegyiink az oktatds-
technologia tdrgydnak meghatdrozdsdra.

E cikkben ismertetjiik a szakirodalomban kialakult kiilénféle nézeteket, majd kifejtjiik
sajat dllispontunkat az oktatistechnolégia és a didaktika kapcsolatdrl, az oktatds-
technoldgia tdrgyardl, s f6bb kutatdsi feladatairdl.

Az oktatdstechnologia: komplex folyamat, illetve ismeretek rendszere. Ahhoz, hogy az
oktatdstechnolégia fogalmdt helyesen, differencidltan értelmezziikk kiilonbséget kell
tenniink a technologia ditaldnossdgdban is elfogadott két jelentése kozott. Egyrészt, magdt
a gyirtasi folyamatot, illetve a folyamatok szerves egységét jelenti, mdsrészt a folya-
matban alkalmazott médszerek, eszk6zok ismertetéseét, leirdsit.!

A pedagégiai jelenségekre vonatkozéan az elss értelmezés a teljes pedagégiai szitudciét,
a teljes gyakorlatot, a gyermek tanuldsi kornyezetét, mindazokat a tdrgyi, személyi
komponenseket feloleli, amelyek a tanulét tanuldsra 6szténzik.

! V6. A magyar nyelv értelmezé szétdra. Iv. kotet, 552.
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»Ha az oktatdsi technoldgidt elég tig értelemben fogjuk fel, — ija Ph. H. Coombs — akkor
beleértjiik az oktatdsban alkalmazott Osszes modszert, anyagot, felszerelést és logikai felépitést. Az igy
értelmezett oktatdsi technologia magdban foglalja: az elGaddsi modszert és a szokratészi dialogust, a
szemindriumot és a magoltatdst; a tdblat, a padot és a tankonyvet, az egy tanerére juté tanuld-
létszdmot, az osztdlytermek és a folyésok eirendezését; a kronoldgikus osztilyrendszert, a tanévet, az
iskolacseng6t, amely pontot tesz az Ordk végére; a tanuldk jovdjét befolydsolé vizsgikat és érdem-
jegyeket. Mindezek olyan ,rendszernek™ és ,folyamatnak™ részei, amelynek végsG célja, hogy a
tanul6kat tanuldsra oszténozze.”*

Az idézetbdl vildgos, hogy Coombs az ,oktatdsi technolégiér&l” szélva, magdira a
folyamatra, a valésigos rendszerre, tevékenységre utal. S ebben a vonatkozdsban egyet-
érthetiink vele a fogalom maximalis kitdgitdsidban. Ugyanis a gyakorlat elemei, a tdrgyi,
személyi feltételek Osszefiiggése csak igy ragadhaté meg. Ennek a szemléletnek két, az
oktatdsi gyakorlatot jelentGs mértékben meghatdrozé elvi kovetkezménye is van,
melyeket Nagy Sindor fogalmazott meg: 1. ,,...a korszerli taneszk6zék fogalmihoz
nemcsak az audio-vizuilis és elektronikus eszk6zoket, hanem a taneszk6zok mind a négy
nemzedékét oda kell sorolnunk...” 2. , ...a technolégidnak tartalmi, metodikai
oktatdsszervezeti és eszkozi tényezdi egyardnt vannak, a korszeriivé alakitdsa szempont-
jdbol nem elégséges csupin a rendszer egy tagjdt, illetve tényezGjét viltoztatnunk,
mikdézben minden egyéb véltozatlan marad. A technoldgidt jelentd rendszer egészében
kell fejlesztd médositdsokat eszkozélniink.””3

Nem fogadhatjuk el azonban az oktatdstechnologia ilyen tdg értelmezését akkor,
amikor a komplex folyamatot, valamint az ebben alkalmazott médszereket és eszkozéket
leiré tudomdnydgrol beszéliink. Elméleti szinten mdr nemcsak lehetséges, de sziikséges is .
az Osszefiiggs jelenségek elhatdroldsa, szétvdlasztdsa, kiilonb6zd szempontt elemzése.

A pedagdgiai szitudciét, a pedagégiai folyamat Osszetevsit olyan tudomdnyok
vizsgiljdk, mint a didaktika, a neveléselmélet, az oktatis- és neveléslélektan, iskola-
egészségtan, iskolaépitészet stb. Az oktatdstechnoldgidnak nem lehet az a feladata, hogy
e tudominyokat helyettesitse, vagy magdba olvassza. Nem fogadhatjuk el azt a felfogist,
amely az oktatdstechnolégidt a korszerl didaktika és a technikai eszk6zok Gsszegének
tekinti.

Az oktatdstechnologia, mint ismeretek rendszere. Az alibbiakban sorra vessziik az
oktatdstechnolégiarél,* mint ismeretrendszerrél, tudomdnyteriiletrél kialakult fébb
elképzeléseket. Az oktatdstechnolégidt ma legaldbbis két értelemben haszndljik.

? Ph. H. Coombs: Az oktatds vildgvdlsiga. Bp. 1971.

3 Nagy Sdndor: A korszerli taneszkozok kialakitdsit befolydsolé didaktikai tényezGk. Magyar
Pedagdgia, 1976. 4. .

4 A magyar nyelvii szakirodalom az oktatdstechnoldlogia és oktatdstechnika szakkifejezéseket
olykor szinonimaként hasznélja, maskor viszont az oktatdstechnikdt az oktatdstechnoldgidnil sziikebb
értelemben targyalja. Oktatdstechnikdn az oktatdsi eszk6zok miiszaki paramétereivel, az informdcié-
hordozdk nyersanyagaval, készitésiik technikai kérdéseivel, az eszk6zok kezelésével foglalkoz6 sziikebb
teriiletet értjiik. Az oktatdstechnolégia — a cikkiinkben részletesebben is indokolt allispont
szerint — az eszkozokre és az anyagok készitésére, valamint alkalmazdsdra vonatkozdé pedagdgiai,
pszicholGgiai tényezdket is szdmba veszi.
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Az egyik felfogds szerint a pedagdgiai, pszicholOgiai, szociolégiai, rendszerelméleti ismereteknek az
oktatdsi célok elérése érdekében térténd, rendszerbe foglalt alkalmazdsirél van sz6. Az oktatds-
technol6gia mdsik értelmezése szerint az oktatdstechnikai eszkézok pedagégiai alkalmazdsit leird
diszciplinarél van sz6, amely azt mondja meg, hogy hogyan kell a filmvetitSt, a képmagnetofont, a
. szamitdgépet és a t6bbi technikai eszkozt az oktatdsban alkalmazni.

Az elsG felfogds hivei az oktatds technoldgidjdval, mig a mdsodiké a technika oktatdsi alkalmaza-
sdval kivannak foglalkozni.®

Az oktatistechnoldgia kétféle fogalminak megkilonboztetése eredetileg Lumsdaine
nevéhez fiizddik. O egy eszkdz (hardware) szemléletd oktatdstechnolégiit és egy
software szemléletli oktatdstechnol6gidt kilonboztet meg. Ez utébbi oktatistechnolégia
feladatdnak azt tekinti, hogy alkalmazza a tanuliselméleteket, a motlvaclora vonatkozé
ismereteket az oktatds, a tanuléi magatartis-viltoztatds céljaira.

Ivor Davies szerint — akinek The Manegement of Learning cimi konyve az egyik
legismertebb oktatdstechnolégiai kézikonyv — az oktatdstechnolégia kordbban emlitett
két meghatarozdsit ossze kell 6tvozni, és egy dltaldnos tanitdselméletet (general theory of
teaching) kell 1étrehozni. Fontosnak tartja, hogy ne csupan tanuldselméletek irdnyitssk az
" oktatasi gyakorlatot, hanem egy olyan tanitds{oktatds) elmélet, amely Kitér azokra a
kérdésekre is, amelyek a tanuldselmélettel foglalkozé pszicholdgusok figyelmét elkeriilik.
S mig a tanuldselméletek leiré jellegiiek, addig az oktatdseiméletnek) el§ir6, normativ
jellegiinek kell lennie.

A bemutatott két felfogds azt mutatja, hogy van az oktatastechnologlanak egy sziikebb
értelmezése, amely szerint csupdn az oktatdstechnikai eszk6z6k alkalmazisinak kér-
déseivel foglalkozik, s van egy tdgabb, amely szerint az oktatdsra vonatkozé ismeretek
rendszere kivin lenni.

Az oktatdstechnoldgia és didaktika kapcsolata. Az oktatistechnolégia tdrgyanak meg-
hatdrozdsa — a sziikebb vagy a tdgabb értelmezés elfogaddsa — nem végezhetG el anélkiil,
hogy ne tisztdznank az oktatdstechnoldgia és a didaktika kapcsolatit.

Két évvel ezelStt Bdthory Zoltin egy tudomdnyos iilésszakon a két tudomdny kap-
csolatdt elemezve Osszehasonlitotta egy pedagdgiai és egy oktatdstechnolégiai kézikonyv
szerzGinek és az ezekben idézett szerzSknek a névsordt, s arra a kovetkeztetésre jutott,
hogy a két lista jelentGs mértékben megegyezik, azaz a két teriilet kozott dtfedések
feltételezhetSk. Ha tovdbb megyiink e vizsgdldddsban, azt tapasztaljuk, hogy a didaktika
és az oktatdstechnologia dltal vizsgdlt keérdéskordk, témdk, is jorészt megegyeznek.

A mdr idézett Ivor Davies és J. Bruner szerint az oktatdstechnoldgia, illetve a tanitds
elmélete az aldbbi kérdésekkel foglalkozik: '

1. atanulds optimadlis feltételeinek meghatdrozisa,

2. atananyag strukturdldsa abbdl, hogy a tanulé konnyedén megbirkézhasson vele,

3. az optimdlis tanuldsi stratégia kivdlasztisa és annak indokldsa, hogy az miért
hatékonyabb az adott esetben, mint mds eljirdsok,

4. az alapvetd és a kiegészit§ audié-vizualis eszk6zok meghatdrozésa.

5 A. J. Romiszowszky: The Selection and Use of Instructiona! Media. London, 1974. 20.
¢ 1. K. Davies: The Management of Learning. London, 1971. 15.
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Vajon a fenti kérdésekkel, a mit tanitsunk és hogyan tanitsunk kérdéseivel nem a
didaktikdnak kell-e foglalkoznia? S vajon a didaktika nem a tanitds (oktatds) elméle-
tének torvényeket feltdro és normativ tudomdny-e? Az oktatdstechnolégia az angolszdsz
orszdgokban alakult ki. Mint ismeretes ezekben az orszigokban nem mtivelnek egy olyan
tudomaényt, amely normativ médon irnd le az oktatds elméletét, azaz nincs didaktika.
A tanulds-tanitds torvényszerliségeivel csak az oktatdslélektan keretében foglalkoznak.
Vajon nem azért kezdike felfedezni ezt az 1ij tudomdnyt, az oktatdstechnolégiit, mert
nincs oktataselméletiik, nincs didaktikdjuk?

Két tény is ezt a feltevést ldtszik igazolni. Az egyik az, hogy a tdgabb értelemben vett
oktatdstechnoldgia tudomanyos kérdései kozott nem szerepel olyan, amely nem lenne a
korszerli didaktika tdrgykorébe sorolhaté. Az oktatdstechnolGgia fontos feladatinak
tekinti a célok (kovetelmények) pontos meghatdrozdsit, a tanitdsi-tanuldsi folyamat
részletes megtervezését, a megfelel6 modszerek, szervezeti formdk oktatdsi eszkozék
kivdlasztdsdt, az oktatdsi folyamat eredményességének pontos értékelését. Ugyanezek a
didaktika f6 kérdései is.

Misodik érvként szeretnék idézni Paul Saertler ,,Az oktatistechnolégia térténete”
cim konyvének tartalomjegyzékébsl.” Az oktatistechnolégia elSfutdraiként, illetve
alapitéiként a kovetkez8k szerepelnek: a szofistdk, Abelard, Comenius, Pestalozzi,
Froebel, Herbart, Thorndike, Dewey, Kilpatrick, Montessori, Parkhurst, Lewin, Skinner.
A didaktika, s a pedagdgia torténetének nem 6k a jeles személyiségei?

Az eddig elmondottakbdl kideriil, hogy az oktatdstechnoldégia tdgabb értelmezése
azokbdl az angolszdsz orszagokbdl ered, amelyekben nem beszélhetiink az oktatds
elméletérdl, didaktikdrél. A szocialista orszdgokban az oktatdstechnolégidnak mint az
oktatds tudomdnydnak a felfogdsa nem létjogosult. A korszeri didaktikdnak kell meg-
adnia a feleletet azoknak a kerdéseknek a tobbségere, amelyeket Nyugaton az oktatds-
technoldgia hatdskérébe utalnak. Hazinkban az oktatdstechnoldgia tdrgykorének
kiszélesitéséhez vezetett az a koriilmény is, hogy néhiny \j elv, elmélet, kutatdsi ered-
mény a nyugati oktatdslélektani és pedagégiai kutatdsokbél az oktatdstechnika koz-
vetitésével, annak hazai megjelenésével egyidejiileg vélt ismertté.

Az oktatdstechnol6gia helytelen, tilsigosan tdg értelmezésére hivta fel a figyelmet
L. P: Presszman a szovjet delegicié vezetGje is az 1976 oktdberében Budapesten meg-
tartott nemzetkozi oktatdstechnikai szemindriumon. ,,A vita sordn olyan kép alakult ki
bennem, hogy az oktatdstechnoldgidt tulsigosan tig értelemben targyaljuk ... olyan
kérdéseket akarunk vizsgdlni, amelyek mindig a pedagégishoz, a médszertanokhoz és
egyéb specidlis pedagégiai tdrgyakhoz tartoztak.”

Az oktatdstechnologia tirgya, feladatai. A tovibbiakban kisérletet tesziink az oktatds-
technolégia tirgydnak korvonalazdsira. Az oktatdstechnolégidnak az a feladata, hogy
differencidltan tdrgyalja és kutassa az oktatds eszkozeit, a ,,mivel tanitsunk” kérdéseit.
" Ebben az alkalmazott kutatdsi és fejlesztési feladatban haszndlja fel a mdr kordbban
emlitett tudomdnyok és a miszaki tudomdnyok eredményeit. Ezt a gondolatot ragadja
meg mds oldairél Nagy Sindor mdr idézett cikkében: ,,a pedagdgiai technoldgia nem

7 P. Saettler: The History of Instructional Technology. New York, 1968.
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fiiggetlen jelenségcsoport, hanem fiiggd viszonyban van a nevelés célrendszerétdl s ezen
beliil a korszerii didaktikai koncepci6t jelenté »didaktikai tényezdk«-t5l.”

A lélektan tdrja fel a tanulds dltaldnos torvényszeriségeit, a didaktika fogalmazza meg
a célokat, jeloli ki a tanitds tartalmdt, s kutatja az oktatds folyamatinak torvény-
szeriiségeit, az alkalmazdsra kerilld6 mddszereket. Ezek a tudominyok azonban nem
vizsgiljak azt a kérdést, hogy a tanulds torvényeit melyik oktatési eszkoz veszi leginkdbb
figyelembe, az oktatdsi célok megvaldsitdsit milyen informdcidhordozé biztositja leg-
jobban. Nem is szélva olyan kérdésekrél, mint az eszkdzok legkedvezébb miiszaki,
technikai megolddsa, az inform4ci6hordozék készitésének lehetséges médjai, s a gazda-
sdgossag kérdése. Az oktatdstechnolégiai kutatds és fejlesztés feladatait itt kell keresni.

A pedagdgiai elmélet, a tantervfejlesztési és az oktatdsi gyakorlat vdlaszt vir az
oktatdstechnoldgidtél az oktatastechnikai eszk6zok (hardware) és az oktatdsi anyagok
(software) valamint a demonstraciés és manipulativ taneszk6zok készitését és alkalma-
zdsét illet6 j6 néhany kérdésre.

A korszerli didaktikai elveket az eszkdzokkel szembeni pedagégiai kovetelményekké
kell transzponilni. Milyen taneszk6zok tesznek eleget az egyéni, a kiscsoportos, az
osztilyteremben foly6, a tanulék aktiv tevékenységét feltételez6 tanitds-tanulds
kivdnalmainak? Milyen miiszaki és gazdasigossigi kovetelményeknek kell eleget tenni a
magnetofonnak ahhoz, hogy osztilyteremben is torzitismentesen hallhaté, a diavetitd-
nek, hogy sotétités nélkiil lithaté legyen? Az oktatdsi eszk9zok alkalmazdsa milyen
kovetelményeket tamaszt az iskola épiiletével szemben? Mit tartalmaz a korszer(i szak-
tanterem?

Az informdciohordozokkal kapcsolatban még t6bb a nyitott, kutatdst igényld kérdés.
Nem ismerjiik pontosan az egyes informéciéhordozék lehetSségeit a kiillonbozé tanuldsi
célok elérésében.” Nem tekinthetjik sohasem lezartnak azokat a vizsgdléd4sokat,
amelyek az djonnan megjelend informdciéhordozok technikai sajitossdgainak figyelembe-
vételével feltarjik az adott eszkoz pedagogiai lehetdségeit.'® A lélektan és az oktatds-
technolégia hatdrteriiletén helyezkednek el azok a kutatdsok, amelyek az egyes infor-
mdciéhordoz6k alapjdn térténd tanulds sajitossdgait elemzik.

Keveset tudunk még arrdl, hogy a tanulék életkordnak fiiggvényében hogyan kell
moédositanunk az dbrdzoldsi médot, (realisztikus,vagy sematikus kép), az audio-vizudlis
bemutatds idGtartamat; milyen kapcsolat van az életkor és az dll6-, illetve a mozgdkép
percepcidjdnak lehetdségei kozott.!! S egyiltaldn nem tartuk fel még kellS alapossdggal

8 Nagy Sandori. m.

® Ezzel a teriilettel foglalkoznak a médiumok kivdlasztdsdnak kritériumait feltirni igyekvd
kutatdsok. Osszefoglaldsukat tartalmazza Vdri Péter. A taneszkozok kivdlasztdsa cimii tanulmédnya
(Oktatdcsomagok készitése és értékelése, OOK, Bp., 1977.)

19 Ebbe az irdnyba sorolhaté hazai publikdciok: Hegediis Péter: A film mddszertani kérdései,
OOK, Bp. 1975; Kis Jend: Oktatéfilmek az oktatdsi folyamatban. Elméleti alapok és egy vizsgdlat
néhany fébb tanulsdga, Pedagégiai Szemle, 1975. 3.; Nddasi Andrds: Az irdsvetitd transzparensek
fajtdi, OOK, Bp. 1974.; Petri Andrisné: Audidvizudlis taneszk6zok alkalmazdsinak lehetSségei az
olvasdstanitdsban, OOK, Bp. 1976.; Tompa Kldra: Az episzk6p és epidiaszkép, OOK, Bp. 1975.

't A killénféle dbrizoldsi médok célszer(i alkalmazdsi lehetdségeit mutatja be: Tompa Kldra:
Diaképek fajtéi, OOK, Bp. 1976.
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az oktatdsi céld audid-vizualis anyagok miifaji sajitossdgait: miben egyezik, s miben
kiilonbozik a hangos film, a hangositott diasorozat. az iskolateleviziés ad4s.

Hogyan illeszthetSk az egyes médiumok a kilonféle médszerek, szervezeti formdk
rendszerébe, milyen szerepet villalhatnak az ismeretszerzés, s — kilonosen — az
alkalmazds fizissban; melyek a killonbo6z6 taneszkdzok (tankényvek, audi6-vizudlis,
tomegkommunikdciés, manipulativ, demonstriciés eszkozék) kozotti munkamegosztds
objektiv kritériumai? .

Hogyan biztosithatd, hogy a korszer(i eszk6zok ne korszeritlen pedagégiat konzerval-
janak, hanem a feladatmegold4son, tevékenykedtetésen alapulé oktatds segitdi legyenek?
Hogyan viltozik a pedagégus feladata, szerepe az eszkozék alkalmazdsdnak kovetkez-
tében?

A felsorolt kérdésekkel nem meritettiik ki azoknak a problémdknak a korét, amelyekre
az oktatdstechnoldgia hivatott vilaszt adni. Nem jeloltik ki az oktatdstechnolégiai kuta-
tdsok programjat. Azt szerettiik volna igazolni, hogy az oktatdstechnologia akkor taldlja
meg tdrgydt, s hasznos szerepét a hazai kdzoktatdsi kutatdsok sordban, ha nem az
oktatdsra vonatkozo ismeretek rendszerét, a tanitds elméletét kivinja nyujtani, hanem a
didaktika, a pszichologia elveit felhaszndlva, s egyszersmind gazdagitva, a taneszkozok
fejlesztesének és alkalmazdsanak kérdéseit kutatja.

OKTATASTECHNOLOGIAI TAPASZTALATOK
AZ NSZK-BOL ES AZ USA-BOL

1977. januérjdban és februirjsdban NSZK-ban, februdrban és mdrciusban az USA-ban
voltam UNESCO-6sztondijas tanulmdnyidton. A tanulmdnyiton elsGsorban az oktatds-
technolégiai tdrgyi képzés és tovabbképzés tartalmdrdl, médszereirdl, szervezetérdl, az
av-ismerethordozék el@dllitdsdrsl és az ezzel kapcsolatos kutatémunkardl tdjékozédtam.
10 intézmény munkdjdval ismerkedtem meg. Jelenleg csak néhdny intézményben szerzett
tapasztalatrél adhatok vdzlatos dttekintést.

Az oktatds korszeriisitésének jelentGs eredményei tanulményozhaték az NSZK-ban és
az USA-ban. A Kkorszerdsitési térekvések egy-egy intézménytipusban nagyon hasonl6ak,
ldtnivaléan kozpontilag egyeztetett, dtgondolt intézked ések eredményei.

\
Milyen f6 torekvések érvényesiilnek?

1. Az NSZK-beli Institut fiir Film und Bild in Wissenschaft und Unterricht (FWU,
Griinwald/Miinchen) nevii intézetben féleg az av-ismerethordozék fejlesztésével foglal-
koznak és kisebb mértékben ezzel kapcsolatos kutatémunkdt végeznek. Nagyon jénak
taldltam, hogy minden oktatéfilmhez, diasorozathoz, hangszalaghoz stb. mdédszertani
utmutatokat készitenek. Figyelemremélté az is, hogy az NSZK-ban 30 ezer iskola
szdmdra 400 AV-Kézpontot létesitettek. Ezek a kozpontok 4 évenként kérdGives méd-
szerrel felmérik az iskoldk eszkoézallomdnyit és az Gsszesitett adatok figyelembevételével
készitik azokhoz az ismerethordozé anyagokat.
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