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guadro internacional no que se refere ao merca-
do de trabalho em geral e ao emprego em parti-
cular é extremamente preocupante nos dias que
correm. Depois de mais de uma década dedicada priori-
tariamente a discusséo datendénciaadifusdo do trabalho
estavel, qualificado e bem remunerado que, de acordo com
muitos estudiosos, deveria ser provocada pela expansdo
do novo paradigma produtivo, a Sociologia do Trabalho
vem se deparando, nos dias atuais, com tendéncias total -
mente opostas a essas expectativas, evidenciadas sobre-
tudo pelos estudos mai s recentes sobre mercado de traba-
Iho. Com efeito, quando se analisa o conjunto dos dados
relativos ao mercado de trabalho nas economias globali-
zadas, 0 que se destaca é o aumento significativo do em-
prego precario, a queda generalizada dos salérios e do
trabalho informal,* easignificativaelevacdo dastaxas de
desemprego. Mais preocupante ainda € o fato de que es-
sas tendéncias tém ocorrido simultaneamente a um im-
portante aumento dos investimentos em educagéo e for-
magao profissional, estratégia considerada fundamental
para a garantia de empregos gratificantes e bem pagos.
Este artigo busca discutir as relaces entre emprego,
desemprego e qualificagdo. O argumento central é que a
qualificacdo da méo-de-obra é apenas um dos elementos
aser levado em conta na andlise do emprego, ndo poden-
do ser utilizada como panacéia para a resolucdo de todos
os problemas relacionados ao mercado de trabalho. Nes-
se sentido, comegaremos pela discussdo do conceito de
empregabilidade, novo termo criado para compreender a
atual realidade do mercado de trabalho, mas que, a nosso
ver, tem servido mais para encobrir tal realidade do que
paraexplicéla, tendo em vista os fal sos pressupostos sobre
osquaisseapdia. A seguir, centraremos aatencdo nadis-

cusséo sobre emprego e qualificagdo, partindo da distin-
¢do entre qualificacéo técnica e escolaridade para, em
seguida, discutirmos as atuais tendéncias de qualificagdo
da mé&o-de-obra.

O CONCEITO DE EMPREGABILIDADE

A pressuposi¢ao de que as novas tendéncias da ativi-
dade produtiva levariam a um constante aumento dos re-
quisitos de qualificagdo para o conjunto da méo-de-obra,
ao lado do continuo aumento do desemprego, levou os
analistas a criacéo do conceito de empregabilidade, en-
tendido como a capacidade da mé&o-de-obra de se manter
empregada ou encontrar novo emprego quando demiti-
da. O principio que esté por tras do conceito € de que o
desemprego tem como causa a baixa “ empregabilidade”
da méo-de-obra, ou seja, sua inadequacdo em face das
exigéncias do mercado. O conceito tem, entretanto, um
conjunto de problemas que ndo podem ser desconsidera-
dos quando se pensa huma andlise mais acurada sobre o
mercado de trabal ho.

Em primeiro lugar, ele parte do falso pressuposto de
gue o desemprego ndo é causado por um desequilibrio
entre as dimensdes da populagdo economicamente ativa
e as ofertas de trabalho no contexto das atuais rel agbes de
trabalho e de producgéo, mas sim por inadequacdes dessa
populacdo as exigéncias de qualificagdo colocadas pelo
novo paradigma produtivo. Isto implica a suposi¢éo de
gue ha of ertade trabal ho paratoda a popul agéo economi-
camente ativa e que se trata, portanto, de adaptar a de-
manda de emprego por parte dos trabal hadores as exigén-
cias da oferta. Ou sgja, parte-se do principio de que os
trabalhadores que estdo desempregados encontram-se
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nessa situacéo néo porque haja falta de emprego, mas
porque ndo se adequariam as novas exigéncias de quali-
ficagdo das empresas ou, em outras palavras, porque ndo
apresentariam o perfil de qualificacdo exigido pelos no-
VOs conceitos de producéo.

Ora, tais pressupostos ndo resistem ao fato de que os
investimentos em qualificagdo e formag&o profissional ndo
tém sido suficientes para contrabalancar astendéncias ao
desemprego. Na verdade, ndo s6 os principios sobre os
quais se apdia o conceito sdo falsos como a solugéo que
se prop@e para o problema— a educacéo — ndo tem capa-
cidade de resolvé-lo, hgja vista a grande quantidade de
pessoas experientes e com formac&o de 3° grau que estéo
desempregadas. Haveria que se considerar, desta forma,
que, apesar de ser um elemento importante paraaanélise
do emprego, aeducacdo ndo pode resolver problemas que
fogem de sua alcada, como o da crescente utilizagdo de
uma tecnologia altamente poupadora da mao-de-obra no
quadro de um modelo de desenvolvimento baseado em
relacBes de trabalho autoritérias e em relagdes de produ-
¢ao centradas na busca do lucro e na concentracdo do ca-
pital.

E evidente que ndo é a nova base técnica em si que
provoca o desemprego, mas antes amaneiracomo elavem
sendo utilizada. Nesse sentido, mais do que discutir a
“empregabilidade” dos trabalhadores, deveriam ser pos-
tas em questdo: as relagdes de trabalho autoritarias, cada
vez mais disseminadas mundialmente, que conferem as
empresas o poder de decidir unilateralmente sobrejorna-
da de trabalho, admissdes e demissdes de pessoal, for-
mas de organizacdo do trabalho e condi¢des de trabalho
demaneirageral; e asrelagbes sociais que presidem asua
utilizagdo (as quais, ao se basearem no aumento do lucro
e na busca de maior autonomia do capital em relagdo ao
trabalho, levam as empresas a valorizar exatamente os
equipamentos mais poupadores de mao-de-obra).2

Em segundo lugar, ndo se pode deixar delevar em conta
gue o conceito joga sobre o trabal hador aresponsabilida-
de pelo desemprego, ao trazer implicito que 0 mesmo se
deve a umainadequacgédo da méo-de-obra as of ertas exis-
tentes no mercado de trabalho. E isso, seja no que se re-
fereaqualificagdo, escolaridade e habilidades que detém,
seja no que diz respeito as suas exigéncias de salario, de
condic¢des de trabalho, de tipo de contrato, etc., o que €
aindapior, pois significa uma postura totalmente acritica
em relacdo astendéncias de precarizagéo do trabal ho, que
forca o trabalhador a aceitar qualquer condic&o de traba-
Iho como forma de escapar ao desemprego.

E esse conjunto de equivocos que explica por que 0s
estudos sobre mercado de trabal ho praticamente ndo dis-
cutem, ou discutem cada vez menos, propostas de ado-
¢ao de politicas de geragdo de emprego e renda, Unica

forma de se pensar alguma solucéo mais efetiva para o
problema do emprego nas condic¢des atuais. Na verdade,
se se leva em consideracdo o conjunto de questbes aqui
levantadas, torna-se evidente que qualquer proposta de
qualificacdo ou reciclagem da m&o-de-obra que vise sgja
a diminuicdo do nimero de desempregados, seja a me-
Ihoria dos empregos existentes, sd tem sentido em cone-
xao com uma politica de geracdo de emprego e renda que
efetivamente se proponha a enfrentar as tendéncias
disruptivas do mercado de trabalho atual. Esta, por sua
vez, para ser efetiva, teria que se equacionar com uma
politica industrial e de desenvolvimento econdmico que
leve em conta que 0 mercado por si s6 é incapaz de se
auto-regular no que se refere a questdo do emprego.
Evidentemente, essa ndo € a Uinica concepcao segundo
aqual o conceito vem sendo empregado. De fato, hAuma
vertente importante de estudiosos que reconhece a exis-
téncia do problema da escassez de emprego enquanto um
efeito daatual revolucéo tecnoldgicae consideraque, fren-
te ainevitabilidade do processo, as pessoas deveriam ser
instrumentalizadas para enfrentar o acirramento da com-
peticdo, de forma a garantir sua “empregabilidade” —
mesmo que isto possa ndo significar umareal garantia de
emprego. Ainda que essa concepcdo parta de um princi-
pio maisreal, elaapresenta os mesmos problemas daver-
sdo anterior, ao considerar o desemprego como umafata-
lidade do atual processo de desenvolvimento tecnol 6gico
e ao pressupor que, frente a esse quadro, ndo ha nada a
fazer sendo tornar a méo-de-obra mais adequada aos re-
quisitos do mercado de trabalho, ainda que isso n&o seja
suficiente para diminuir as taxas de desemprego.

EMPREGO E QUALIFICACAO

Umadas primeiras questdes a ser levadaem conta quan-
do se pensa narelacéo entre emprego e formacéo damao-
de-obrarefere-se a distingdo entre as diferentes habilida-
des ou tipos de competéncia requeridos pelo mercado de
trabalho. Escolaridade e qualificacéo técnica, por exem-
plo, constituem duas formas diferentes de competén-
ciaque, embora sejam comumente confundidas, devem
ser analisadas separadamente, na medida em que seu
comportamento no mercado de trabalho é bastante dis-
tinto.

No que diz respeito as exigéncias de maior escolarida-
de no atual mercado de trabalho, este parece ser consen-
so entre os estudiosos, dificil de ser questionado seja qual
for o pais, o setor, a empresa ou o tipo de atividade eco-
némica a que se faga referéncia. Esse tipo de concluséo
coloca em primeiro plano a questéo da melhoria do ensi-
no formal, especialmente em paises como o nosso, onde
aqualidade desse ensino é questionavel, sejado ponto de
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vista do aprendizado, seja do ponto de vista da capacida-
de de reter os alunos na escola.

Ja a discussédo sobre qualificacdo técnica é mais com-
plexa. Embora também haja consenso na bibliografia es-
pecializada de que as empresas est&o exigindo uma méo-
de-obra com novas habilidades, essa discusséo néo pode
ser pensada sem levar em consideracdo um conjunto de
questdes.

A primeira delas refere-se as distintas conotagdes do
conceito de flexibilidade. Com efeito, a bibliografia tem
insistido no fato de que um dos principais elementos a
provocar umamaior exigénciade qualificacdo é o aumento
daflexibilidade do aparato produtivo, o quetem aver com
a capacidade das empresas de produzirem de acordo com
as flutuacOes e variagbes do mercado, seja no que se re-
fere a quantidade ou a qualidade. A questéo é que esses
doistipos de flexibilidade tém contelidos diferentes e dis-
tintos efeitos sobre 0 mercado de trabalho. Enquanto a
flexibilidade relacionada a qualidade (também chamada
de flexibilidade funcional ou interna) exige um trabalha-
dor polivalente, apto a desempenhar atividades diferen-
tes de acordo com as exigéncias da demanda, a flexibili-
dade relacionada a quantidade (também chamada de
flexibilidade numérica ou externa) incide mais sobre a
facilidade com que as empresas podem demitir e admitir
trabalhadores conforme as flutuagdes do mercado. Ao
contrario da anterior, esse tipo de flexibilidade ndo tem
nenhum efeito sobre a qualificagdo da mao-de-obra. Pelo
contréario, tende a dificultar a adocdo de politicas de trei-
namento por parte das empresas, na medida em que ser
flexivel, segundo essa acepcéo, significa poder demitir
forca de trabalho sempre que a demanda sofra um reflu-
X0 e voltar aadmitir toda vez que o mercado cresga. Sig-
nificaainstabilizacdo da m&o-de-obraque, como se sabe,
dificilmente convive com programas mais ef etivos de qua-
lificag8o, j& que nenhuma empresa investe em trabal ha-
dores que poder&o ser demitidos aos primeiros sinais de
recessao.

Isso quer dizer que as empresas podem buscar formas
diferentes de flexibilidade, que produzem impactos dis-
tintos sobre a qualificacdo. Grosso modo, pode-se dizer
que esta é uma das principais distin¢des entre o mercado
de trabalho europeu e o norte-americano. Enquanto no
primeiro, devido a umatradi¢cdo mais forte do sindicalis-
mo e do Estado do Bem-Estar Social, que dificultam a
rotatividade da méo-de-obrapor iniciativa das geréncias,
as estratégias empresariaistendem aprivilegiar aflexibi-
lidade interna; no segundo caso, hd uma enorme difuséo
das estratégias baseadas naflexibilidade externa, freqiien-
temente acompanhadas de precarizagso do trabalho. E isto
que explica por que enquanto na Europa a preocupacéo
maior dos economistas tende a ser com as taxas de desem-

prego, nos Estados Unidos ela esta mais voltada a preca-
rizagdo do trabalho e ao declinio dos salérios. Ja o exem-
plo japonés se baseia numaestratégia mais complexa, que
tende a misturar a flexibilidade interna, reservada a um
grupo de trabal hadores estéveis que desempenham as ati-
vidades mais importantes do processo produtivo, com a
flexibilidade externa, aplicada sobre os trabalhadores
considerados “ periféricos’, que se dedicam as atividades
consideradas menos nobres, para as quais a qualificacéo
da méo-de-obra néo se configura como essencial .®

Haveria que considerar ainda a difusdo, em émbito
mundial, da tendéncia & desverticalizagcdo das empresas,
com a consequiente terceirizacdo ou externalizacdo de
partes do processo produtivo, que passam a ser realiza-
das por outras empresas — 0 que vem gerando a difuséo
de cadeias produtivas de pequenas e médias empresas
organizadas em torno de uma grande empresa. Conforme
vem sendo evidenciado pela bibliografia internacional
(Castillo e Santos, 1993; Beneria e Roldan, 1987; Leitee
Rizek, 1996), as caracteristicas do trabalho nas vérias
empresas variam de acordo com o lugar que elas ocupam
na cadeia: enquanto os grandes clientes e os fornecedo-
resde primeiralinhatendem a se utilizar de umaméo-de-
obramais estavel, qualificada e bem paga, namedidaem
gue se dedicam a producéo dos produtos de maior valor
agregado, o trabalho nas pequenas empresas que se en-
contram na ponta da cadeia tende a ser destituido de con-
tetdo, o que explica a difusdo ai do trabalho precario,
instavel e mal pago.

Isso significa que a afirmagdo de que os novos para-
digmas produtivos |evam inexoravel mente ao emprego de
uma mao-de-obra mais qualificada, em termos técnicos,
ndo tem correspondéncia na realidade. Na verdade, eles
tanto podem levar auma maior qualificacdo como auma
desqualificacéo da méo-de-obra, ou ainda a situacdes em
gue as antigas habilidades so substituidas por outras, sem
gue isso signifique obrigatoriamente uma qualificagéo
técnicasuperior. O mais complicado é que, em geral, tudo
isso ocorre a0 mesmo tempo, dependendo do setor, da
empresa e do tipo de mé&o-de-obra que se considere. De
todo modo, o emprego de uma mao-de-obra mais escola-
rizada nem sempre significa que o trabalho passe a ter
um contetido mais enriquecido.

A segunda quest&o diz respeito as segmentacdes do
mercado de trabal ho, que confinam determinados setores
da mé&o-de-obra em trabalhos desqualificados ou pouco
valorizados, para 0s quais o aumento da qualificacdo ndo
vem sendo observado, pelo menos ha mesma medida que
vem ocorrendo para outros setores. Essa discusséo é fun-
damental para dar conta da complexidade da realidade e
revelaaimportancia de estudos que levem em considera-
¢do as segmentacdes de género, cor, etnia, idade, etc.
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Outra questéo a ser ressaltada é que a tendéncia a
utilizagdo de mé&o-de-obra com niveis mais elevados de
escolaridade ndo mais significa— como a Sociologia do
Trabalho foi acostumada a pensar durante tantos anos—a
melhoria das condi¢Bes de trabalho de maneira geral. Se
essarelacdo pode continuar sendo positivano que serefere
aqualificago técnicafornecidapelaprépriaempresa (na
medida em que se torna mais dificil desvinculé-la da
estabilizagdo daméo-de-obrae, em conseqiiéncia, também
de seus rendimentos), no que diz respeito a escolaridade,
a tendéncia parece ser cada vez mais de que a elevagéo
do nivel de escolarizac8o vem ocorrendo simultaneamente
a maior precarizagdo do emprego e ao rebaixamento
salarial.

As principais causas desse fendbmeno parecem ser, de
um lado, atendénciamundial aelevagdo daescolaridade,
que vem levando a um aumento significativo da ofertade
ma&o-de-obra mais escolarizada; e, de outro, o proprio
crescimento do desemprego que, no contexto de mercados
de trabalho pouco regulados ou tendentes a desre-
gulamentacdo, enfraquece significativamente a capacidade
de barganha dos trabalhadores. Frente as altas taxas de
desemprego e ao enfraquecimento generalizado dos
sindicatos, ndo restam apstrabal hadores outras alternativas
que ndo a aceitacédo das condicbes de trabalho que Ihes
s8o oferecidas.

Os dados apresentados no artigo de Edgard Alves e
Fabio Soares, neste volume, sobre a evolucéo do rendi-
mento médio real dos ocupados com 25 anos e mais sdo
contundentes nesse sentido: enquanto em 1988 o 1°grau
bastava para que um trabalhador auferisse o rendimento
médio do conjunto da forca de trabalho empregada na
Regido Metropolitana de S&o Paulo, em 1990 era neces-
sério pelo menos o0 22 grau incompleto e em 1995 estar
quase concluindo o 22 grau para assegurar 0 mesmo nivel
salarial. Os dados mostram ainda que o rendimento mé-
dio da méo-de-obra empregada na RM SP decaiu signifi-
cativamente entre 1988 e 1995 paratodas as faixas de es-
colaridade, aparentemente atingindo a todas mais ou
MeNos nas mesmas proporgoes.

Com efeito, se elaborarmos um outro quadro a partir
desses dados, que nos permita verificar o decréscimo em
porcentagem para cada faixa de escolarizac&o, constata-
remos que ndo ha diferencas relevantes quanto a perda
salarial entre as diferentes categorias; embora a partir do
1° grau completo as perdas tendam a ser menores (0 que
faz com que as perdas para o 32 grau completo sejam quase
um quarto menores do que para o 1° grau completo), as
taxas parao 3° grau sdo ainda bastante significativas,* con-
forme mostraa Tabela 1.

Finalmente, observa-se que os setores em que aeleva-
¢do da qualificacdo vem ocorrendo de maneiramais efe-

TABELA 1

Decréscimo Percentual do Rendimento Médio
dos Ocupados com 25 Anos e Mais
Regido Metropolitana de S&o Paulo — 1988-1995

Escolaridade 1988 1995
Analfabeto 100,0 32,1
Até a 42 Série 100,0 34,6
1° Grau Incompleto 100,0 36,0
1° Grau Completo 100,0 41,4
2° Grau Incompleto 100,0 40,7
2° Grau Completo 100,0 36,6
3¢ Grau Incompleto 100,0 35,2
32 Grau Completo 100,0 31,6

Fonte: SEP. Convénio Seade-Dieese.

tiva (as grandes empresas industriais) sdo exatamente
agueles em gque o emprego vem diminuindo em maiores
propor¢des. Assim, 0 emprego estariacrescendo justamente
nos setores relacionados ao trabalho informal ou formal
precarizado, nos quais a elevacdo da qualificagdo é muito
menor, quando ndo inexistente. Esse tipo de concluséo é
facilmente corroborada pelos dados relativos a renda e
rotatividade da méo-de-obra na RM SP, conforme se pode
verificar na Tabela 2.

Com efeito, os dados indicam que os ocupados em tra-
balhos de alta rotatividade e baixa renda cresceram para
todos os grupos socioecondmicos de 1990 a1994 (de 1,6%
para 11,6% no grupo A; de 9,3% para 32,3% no grupo B,
de 6,7% para 24,4% no grupo C e de 20,4% para 73,5%
no grupo D), aumentando no total de 9% para 34,9%.
Enquanto isso, o nimero de ocupados em trabalhos de
baixa rotatividade e alta renda ndo cresceu significativa-
mente para nenhum grupo socioecondmico (nem mesmo
para o grupo A, onde passou somente de 32,7% para
33,6%), aumentando no total apenas de 8,9% para 10%.

Também quando se pensa em nivel de América Lati-
na, os numeros sdo contundentes. Conforme revela
Abramo (1997), o nimero de trabal hadores por conta pro-
pria ou empregados nas pequenas empresas e nNo servico
domeéstico passou de 40% do total do emprego em 1980
para’57% em 1995. Nesse mesmo periodo, o0 emprego no
setor publico diminuiu de 15,7% a 13% e na grande em-
presa privada de 44% a 31%. De cada 100 novas ocupa-
¢Oes geradas entre 1990 e 1994, 81 se concentraram no
setor informal e na pequena empresa; em 1995, esse nU-
mero subiu para 84.

Esses nimeros parecem ndo deixar margem a divida
de que o emprego cresce especialmente entre os traba-
Ihos mal pagos e de altarotatividade. Os dados séo abso-
lutamente incompativeis com a possibilidade de um au-
mento generalizado da qualificac&o, especial mente quando
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TABELA 2

Distribuicdo dos Ocupados, por Grupos Socioeconémicos, segundo Niveis Médios de Rotatividade (1) e de Renda (2) dos Postos de Trabalho
Regido Metropolitana de Sdo Paulo - 1990-1994

Em porcentagem

Niveis Médios de Rotatividade (1)

Grupos Socioeconémicos

Anos
e de Renda (2) dos Postos de Trabalho A B c b Total
Total 1990 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
1994 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Alta Rotatividade e Baixa Renda 1990 1,6 9,3 6,7 20,4 9,0
1994 11,6 32,3 24,4 73,5 34,9
Média ou Baixa Rotatividade e Baixa Renda 1990 4,1 59 52 17,1 7,3
1994 6,6 12,7 10,4 20,6 12,6
Alta Rotatividade e Média Renda 1990 11,3 28,3 30,5 48,0 28,6
1994
Média ou Baixa Rotatividade e Média Renda 1990 50,3 53,5 55,0 14,5 46,2
1994 48,2 51,4 62,1 59 42,5
Baixa Rotatividade e Alta Renda 1990 32,7 3,0 2,6 (0,0) 8,9
1994 33,6 3,6 31 (0,0 10,0

Fonte: Baltar, Dedecca e Henrique (1996:23).
(1) Classes de rotatividade:

. alta rotatividade: permanéncia no mesmo posto de trabalho (entendido como vinculo empregaticio) por até 20,6 meses;

. média rotatividade: permanéncia no mesmo posto de trabalho por 20,7 até 47,6 meses;
. baixa rotatividade: permanéncia no mesmo posto de trabalho por mais de 47,6 meses.

(2) Classes de renda (em salarios minimos de junho de 1990, atualizados para julho de 1994 pelo ICV-Dieese):

. baixa renda: até 2,6 salarios minimos;
. média renda: mais de 2,6 salarios minimos até 8,4 salérios minimos.

se pensa ha difusdo de empresas qualificantes,® que bus-
cam o aperfeicoamento continuo de sua méo-de-obra— o
gue supde, a0 mesmo tempo, estabilidade no emprego e
aumentos salariais de acordo com a elevagdo da qualifi-
cacao.

CONCLUSAO

Osdados atuai s sobre mercado de trabalho vém jogando
por terra a crenca de que o novo paradigma produtivo
estaria levando a uma melhoria generalizada das condi-
¢oes de trabalho. Se no &mbito tedrico o determinismo
tecnol 6gico e econdémico implicito nessa suposi¢do pode
ser facilmente contestado, os dados séo ainda mais inci-
sivos: o trabalho bem pago, estavel e qualificado € area-
lidade para uma porcentagem muito pequenade trabal ha-
dores, tendo em vistaque o que se difunde com velocidade
€ otrabalho instavel, precério e informal, mesmo quando
desenvolvido por uma mé&o-de-obra com niveis mais al-
tos de escolarizagéo.

Tal fato parece ter aver com a nova légica da produ-
¢do, baseada na terceirizacdo, ou seja, no continuo pro-
cesso de enxugamento das grandes empresas e ha expul -
s80 de seustrabal hadores para os fornecedores, geralmente
de porte menor, que investem muito menos em sua mao-

de-obra, ndo s porque tém menos recursos econdémicos,
mas também porque se dedicam em geral a producéo de
partes do processo produtivo de menor valor agregado,
gue exigem uma mao-de-obra menos qualificada. Nesse
contexto, enquanto diminui vertiginosamente o nimero
de trabalhadores empregados nas grandes empresas in-
dustriais, onde se concentra a méo-de-obra mais qualifi-
cada, aumenta o emprego precarizado e pouco qualifica-
do ao longo da cadeia produtiva.

Esse quadro conflita claramente com as propostas
geralmente apresentadas para solucionar as questdes
relacionadas ao mercado de trabalho, sejano que serefe-
re ao combate ao desemprego ou as tentativas de melho-
ria dos empregos existentes.

Por um lado, a proposta de desregulamentacéo do mer-
cado, defendida por alguns analistas como forma de au-
mentar a oferta de emprego, tem-se mostrado altamente
ineficiente. N&o sO elatem sido insuficiente paraincenti-
var asempresas acontratacdo de maistrabal hadores—tendo
em vista que a pratica empresarial de cortar méo-de-obra
tem aver ndo s6 com questBes econdémicas, mas também
com célculos politicos — como a perda dos direitos acaba
favorecendo a proliferagdo de empregos precarios.

Por outro lado, tampouco o treinamento puro e sim-
ples da méo-de-obra, conforme procuramos demonstrar
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ao longo do artigo, parece ser suficiente para minorar 0s
problemas. Se 0 acesso a cursos de formacao profissional
deve ser um direito de todos os cidad&os, isso ndo signi-
fica que ele seja suficiente para criar empregos, ou para
melhorar o nivel dos jéexistentes. Se considerarmos que
tanto a falta de empregos como o baixo nivel dagueles
disponiveis relacionam-se mais com as atuais tendéncias
do processo produtivo do que com a formacéo da méo-
de-obra, fica evidente, conforme ja alertamos, que a so-
lucéo desses problemas requer politicas especificas vol-
tadas a geracdo de emprego e renda que, obviamente,
devem estar relacionadas a programas de formacdo de
mé&o-de-obra.

Nesse contexto, as novas teorias sobre a qualificacéo
da mao-de-obra, com sua confianga no fato de que basta
qualificar os trabalhadores para resolver o problema do
desemprego e da baixa qualidade do emprego, séo mais
do que falsas. Considerando a educacéo como atabua de
salvagdo, capaz de resolver todos os problemas do mer-
cado de trabalho, sem atentar para suas verdadeiras cau-
sas, elas ndo passam de um revival da teoria do capital
humano,® que a histériajatratou ndo so de contestar, mas
também de desnudar seu caréter ideol 6gico, evidencian-
do sua tentativa de ocultar alégicareal por tras das ma-
zelas do mercado de trabal ho.

NOTAS

1. Se a situagé@o é mais ou menos generalizada, a tendéncia nos paises menos
industrializados é ainda pior. Com efeito, os Ultimos dados da OI T sobre empre-
go na América L atina sdo mais do que preocupantes: entre 1980 e 1990, os sal&-
rios apresentaram uma acentuada deterioragdo, que variou de 28% no setor agricola
a 14% na construgdo civil e 13% no setor industrial (OIT, 1994). Por outro lado,
vem ocorrendo um significativo aumento das formas de trabal ho consideradas “ ati-
picas’ (que consistem naquelas de maior instabilidade), “ que passam a representar
34% do emprego na Argentina, 30% na Bolivia, 20% na Col6mbia, Costa Rica e
México e mais de 50% no Peru” (OIT, 1995 apud Abramo, 1997:15).

2. Isso, evidentemente, para ndo falar da necessidade de redefini¢do do velho
conceito de trabalho, cada dia mais em questdo, que ignoratodo tipo de ativida-
de desenvolvida na esfera doméstica — tradicionalmente a cargo das mulheres —
que, longe de estar alheia & formag&o do capital, se apresenta como condigéo
indispensavel desta (Mires, 1996:82).

3. Para um aprofundamento da discuss&o sobre qualificacdo na experiéncia ja-
ponesa, ver Leite e Posthuma (1996).

4. E provavel que as taxas menores de perda das trés primeiras faixas (32,1%
para os analfabetos, 34,6 para os de escolaridade até a 42 série e 36% para aque-
les com 1° grau incompleto), pelo menos em relagéo as trés faixas que vém logo
aseguir, devam-se ao fato de seus ganhos se encontrarem muito mais préximos
ao salério minimo, possuindo, portanto, uma el asticidade menor.

5. O termo esta sendo utilizado aqui no sentido que Ihe confere Zarifian (1990)
para designar as empresas gque buscam o continuo aperfeicoamento de seus tra-
balhadores através de estratégias complementares de organizagdo do trabal ho,
gestéo da méo-de-obra e politicas de formagéo que propiciam o constante desen-
volvimento de seus profissionais ao longo da carreira.

6. A teoria do capital humano se desenvolveu durante os anos 50 e 60, subli-
nhando arelagéo positiva entre a educagao, de um lado, e o crescimento profis-
sional dos individuos educados ou das empresas e dos paises que empregavam
mao-de-obra qualificada, de outro.
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