EKMAIAEYTIKH APAZTHPIOTHTA
‘ETaipeia TrTapaywyng odAToog TONATOG'

Ent-teach KepdAaio 3 AvdAuon Ayopdg

Mepiypa@n eKTTaAIdEUTIKAG SpaoTNPIOTNTAG

EioTe 0 1810KTATNG WIAG PMIKPOUETQIAG ETTIXEIPNONG OTN Blopnyavia Tou @ayntou.
O¢AeTe va QTIAEETE PIa vEa 0AAToa ToudTag. MNpétmel eocig va kavete Tnv AvaAuon
Ayopdg yia va deite TTO0OG avTaywVvIouOg UTTAPXE! KAl VA OTTOQPACITETE €AV N VEQ
0ag ETIXEIPNMOTIKN TTPOCTTABEI UTTOPET Va eEaa@aAioel IKavoTroinTIKO apiBuo
KatavaAwTwv. MNnyaivete o€ T€00€PIG (4) ANIAVIKOUG TTWANTEG — BUO HEYAAES
UTTEPAYOPEG Kal BUO KATAoTHAPATA TPOipwy. KAvTe KaTaypa®h Twv TTPoidVTwY
TTOU TTIOTEUETE OTI €ival TTAPOUOIA JE TO TTPOIOV TTOU BEAETE VO EPEUVAOETE.
AyopdoTe Ta TTPOIGVTA TA OTTOIO VOUICETE OTI €ival TA TTIO AVTAYWVIOTIKA, KOl TO
TTPOIOVTA TTOU £XOUV TN CUCKEUQCIA TTOU 0AG ApPETEL.

Mpétel va dnuioupyroete 1o diIk6 oag PUAAo AvaAuong Ayopdc (BAETTe
Mapdptnua 1). H mapatroutrry 0’ autd gival onuavTikr. AuThA gival n apxr tng OIKn
0ag £peuvag ayopdc.

To TrepIEXOUEVO TNG BPACTNPIOTNTAG YIA VA gival QIAIKO TTPOG TOV JadnTr) Kai
evllapépov utropei va diapopewBei o€ TTpoBoAn diagpaveiwy PowerPoint A va
opyavwOei e éva O1adpacTIKO TPOTIO YIa va ETTITEUXOEI HEYAAUTEPN CUMUETOXN
TWV hadnTwv.

O1 dpaoTNPEIOTNTEG AUTAG TNG EKTTAIOEUTIKAG AOKNONG QVTATTIOKPIVOVTAI O€
TIPAYHOTIKEG KATAOTAOEIG OXETIKA YE TNV Avaluon Ayopdg, OTTwGg: €pguva TTediou
[eTIOKEWEIG O€ UTTEPAYOPES KAl KATOOTAMATA TPOPINWY, CUVEVTEUEEIG UE OTEAEXN
yIO TN KATdoTaon Tou TTPOIGVTOG 0TNV ayopd (TTWAACEIS avTaywvIoTwy, KUPIOI
TTPWTAYWVIOTES TNG ayopdcs, HEBodOI JAPKETIVK KTA.)], £peuva ayopdg,
TUNMATOTIOINGN TNG ayopdg, TOTTOBETNON TTPOIOVTOC, ECWTEPIKI KAl EEWTEPIKN
TEPIBAANOVTIKY avAAUGCH, EVTOTTIONOG KAl OTOXEUOT € TTIBAVOUG TTEAATEG.

O1 yabntég mou oAokAnpwvouv Tnv dpaacTnpidTnTa Ba cival e B€on va
KATavOrRoouV TO KEQPAAAIO Kal TIG TTAPAUETPOUG TOU (THNMATOTTOINCT TNG ayopdg,
TOTTOBETNON TTPOIGVTOG, ECWTEPIKA Kal EWTEPIKA TTEPIBAAAOVTIKY avaAuon) €101
WOTE VA UTTOPOUV VA EVTOTTICOUV TNV TTPAYHATIK avAyKn TNG ayopdg yia éva vEo
TTPOIOV.

Mpo6BAnpa

H ouykekpipévn eKTTAIDEUTIKI dPaCTNEIOTNTA £XEI OKOTTO VO £EETACEI TO BEPa TNG
Avaiuong TG Ayopdc yia éva véo TTPoidv 0To GUVOAO Tou. To KUplo TTPORANUa
gival va kabopioeig av utTapyel avaykn oTnv ayopd yia TO TTPOavVaPEPOUEVO
TTPoIoV (véa adAToa ToudTag). AAa TTpoBAnuaTa TTou e€eTdlovTal gival:
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Na diamoTwBei N avdykn dnuioupyiag TTAAVOU ETTIKOIVWVIAG

Na e€akpiBwBoUV oI TTAnpoYopiES yia TV ayopd o1 otroieg Ba BonbAcouv oTn
TTWANON TOU TTPOIGVTOG

ZXETIKA pe TNV AvdAuon Ayopdg, yia okottoug didackaliag n xpron Tng Bswpiag
gival onpavtik aAAG yia OKOTTOUG UAOTTOINONG EKTTAIOEUTIKWY dPACTNPIOTATWY
OXETIKA Pe TNV AvaAuon Ayopdg n TTPAKTIKA €ival KAAUTEPN yia TNV EKUABNoN Kai
Katavonon Twv TTPAYHATIKWY apXwV Tou BéuaTog. Mévo avTigeTwTTi(ovTag
TIPAYHMOTIKEG KATAOTACEIG TNG KABNUEPIVOTNTAG £vag HabnThg YTTopei va KaTaAdBel
Kal va a&loTToIoEl TIG BewpNTIKEG TOU yVWOoEIG aTo B€ua TG AvaAuong Ayopdg.

Xpovodidypapua

H dpaotnpidtnTa Ba TTpayuaToTroIinBei a@ou o1 pabnTég £Xouv OAOKANPWOEl TO
MaBruata oXeTikéG pe TV AvaAuon Ayopdg, €101 WOTE VA XPNOIUOTTIOINCOUV CTN
TPA&EN TN BEWPNTIKN yVWON ToU JaBrPaToG.

H ouykekpipévn eKTTAIDEUTIKI dpaoTnpIdTNTA XPEIdleTal 3-4 PEPEG yia va
OoAoKANpwOEi. Eival avaykaieg o1 xpovoROpES ETTIOKEWEIG O EEWTEPIKEG TENIDEG
(uTTEPOYOPEG, KATAOTAHATA QaynToU) Kal BOUAEIG OTO ypa@Eio TToU augdvouv To
XPOVIKO TTAdiCI0.

Ouada oToxou

Moo gival To TTPO@iA TNG OPAdAG OTOXOU TTOU BEAETE va aTTEUBUVOEITE;

MBavoi CUPPETEXOVTEG O€ QUTH TNV EKTTAIBEUTIKH SpaoTnEIOTNTA UTTOPE va gival
poBnTéG TTou TTapakoAouBouv padruata EEK yia dioiknon r JOPKETIYK, OTTWG Kal
OTTOIOOONTTIOTE ETTIXEIPNMATIAG MIKPOUETAIOG ETTIXEIPNONG TTOU Ba BeAE va
eMTTAOUTIOEI TIG IKAVOTNTEG TOU OTNV AvaAuon Tng Ayopdg.

O1 avdykeg Twv MOavwyv Padntwv dia@épouv. Mevikd n dpacTnpIOTNTA IKAVOTTOIE
TNV AvAyKn yia a1TOKTNON YVWOEWV 0€ BEPOTA TUNUATOTTOINONG TNG ayopdg,
TOTTOBETNONG TTPOIOVTOG, EVIOTTIOHOU TNG OUddag oTOXoU, avadAuong Tou
TTEPIBAANOVTOG TNG ayOPdS (ECWTEPIKA KAl ECWTEPIKA).

21é)x0G

H Availuon Tng Ayopdc cuAAéyel kal aglohoyei Baoikd dedopéva TngG ayopdag Ta
oTToia TTaPEXOUV OTPATNYIKHA €IKOVA yia TO TTO00 EAKUCTIKNA UTTOPEI va gival n ayopd
yIa €va HEAAOVTIKO TTPOIOV A TTWG aVAUEVETAI VO £EEAIXOEI 0TO HEAAOV. Mia
emTuxnuévn AvaAluon Ayopdg gival €vag onuavTikdg TTapAyovTag yid TNV ETTITUXIO
TNG TOTTOBETNONG TOU TTPOIOVTOG KAl TOU JOPKETIYK YEVIKOTEPQ.
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EKTTa18euTIKA aTroTEAéCTHATO

MeTd TNV 0AOKARPWON TNG EKTTAIBEUTIKAG BPaCTNEIOTNTAG O HaBNTAG Ba PTTOpEI:

¢ Na g€nynoel Tov oKOTTé Kal TNV onuaacia TG avaAuong Tng ayopdg

¢ Na evToTTioel CUYKEKPIPEVA TTPOBAAUATA TTOU AVTIMETWTTICOUV Ol
ETTIXEIPNMATIEG OXETIKA PE TNV avAAuan TnNG ayopag

o Na Teplypdyel TTWG VA TUNUATOTTOINCEI KIa ayopd

¢ Na xpnoigotroifoel Ta KataAANAa epyaAeia yia va avaAuoel To EEWTEPIKO
TEPIBAANOV

¢ Na xpnoipotroijoel Ta KatadAAnAa epyaleia yia va avaAloel TO ECWTEPIKO
mepIBGAAoV

e Na kaBopioel TTwg yiveTal n TOoTToBETNON EVOG TTPOIOGVTOG

AgloAbéynon

H a&loAdynon Tng eKTTaIBEUTIKAG dpaoTNPIOTNTAS Ba TTITEUXOET HECW TTPOCWTTIKAG
OUVEVTEUENG UE TOV KABE pabnTr XPNOIMOTTIOIWVTAG £Va EPWTNUATOASYIO
avarpo®odotnong (feedback questionnaire). EEaitiag Tou Treplopiopévou
XPOVoOdIayPAPHATOG TNG TTAPOUCAS EKTTAIOEUTIKAG OpaaTnPIéTNTAS AUTO dEV
Bewpeital avaykaio. H BeATiwon Tou atmmotéAeoparog Ba yivel KaTta Tnv
oAOKAApwOonN TNG dpacTNPIOTNTAG.

TexvoAoyia

Oa xpnoipoTtroindei To Tpdypaupa MS Excel yia Tnv avaAluon Tng épeuvag tediou
(eTTIOKEWEIG O€ UTTEPAYOPEG, KATACTHHATA QAyNTWY) TNG EKTTAIOEUTIKAG
dpaocTNPIOTNTAG.

H MS Excel 6a BonBrioel oTnv TUNPATOTIOINGN,TO QIATPAPICHA Kal TRV agloTroinon
TWV ATToTEAEOUATWY TNG €peuvag TTediou.

MéBodoi

MNa Tnv Tunuarotroion Tng Ayopdg:

ZUUTTEPIPOPIOTIKI) TUNUATOTTOINCT: XWPIZElI TOUG KATAVAAWTEG YE BAan TV
OUUTTEPIPOPA TOUG TTPOG TO TTPOIOV OTTWG EVIOTTIOUOG TWV WPEANUAETWY, TTOCOCTO
XPNOoNG, EUTTIOTOCUVN TN JAPKA, ETOINOTNTA VIO Ayopd.

O oKOTIOG TNG XPNONG TNG CUNTTEPIPOPICTIKAG TUNUATOTTOINONG €ival n e0Tioon OTO
UTTOGUVOAO TWV TTIBAVWV TTEAATWYV Ol OTTOIOI «TTIBAVATATA» VO AyopPACOoUV TO
TTPOIOV 1) TNV UTINPECia ocou avaloya e TIG SIATPOPIKEG TOUG OUVABEIEG, TIG TAOEIG
yIO EUTTIOTOOUVN OTN HAPKA KAl TA WPEAN TOU TTPOIVTOG TTOU WAXVOUV.
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Mo Tnv AvaAuon Tou E§wTepikoU MepiBdAAovTog

MovTtéAo avtaywvioTIKwy duvduewv (Porter’s five forces model)

Mepiypdel To avtaywvioTikO TTEPIBAAAOV OTO OTT0i0 N €TaIpEia AsiToupyei. To
ETTITTEDO TOU AVTAYWVIOWOU o€ Jia Blounxavia egaptaral atrd mévTe OUVAEIS:

e To pioko TwV VEwV Kal TTIBAVWV avTaywVvIoTwy: AUuTo avagpépeTal oTa
eUTTOdIa £1000XNG OTNV ayopd. AUToi 01 TTOPAYOVTEG TTOU KAVOUV TTIO
OUOKOAN N IO €UKOAN TNV €1000xN Kal GAANG Taipiag oTn Biounxavia.

o H &uvaun Tou TTpounBeuTh: Autd avagEpeTal atn dUvVaN Twv
TTPOUNBEUTWY va dlaTTpayuatelovTal.

e H atmelAr] Twv UTTOKATACTATWY TTPOIOVTWV: [MpoidvTa TTou UTTopoUlV Vo
UTTOKATOOTACOUV AAAO TTPOIOV, yeEyOovog TTOU UTTOPED va TTPOKaAETEl {nuId
OTIG TTWANOEIG.

e H duvaun Tou ayopaoTr: AUTO ava@EPETAl OTN DIATTPAYMATEUTIK dUvaun
TWV QyOopaoTwWV.

o Avrtaywviopég TnG Blounxaviag: Auté avagépetal atov Babuod
QVTAYWVIOHOU PETAEU TWYV UTTAPXOUCWY ETAIPEIWY OTN Blopnxavia.

e To POVTEAO TWV AVTAYWVIOTIKWY OUVAUEWY gival Evag TTOAU
OTTOTEAEOPATIKOG TPOTTOG £E£TACNG TNG UTTAPXOUCOG KATAOTACNG
QvTayWVIOWOU oTnv oTToia BpiokeTal n Blounxavia.

MNa avaAuon Tou EcwTtepikoU MepiBdAAovrog

Avdiuon SWOT

H avahuon SWOT mapéxel £va TTAIoIo yia avdAuon TwV ECWTEPIKWY TTAPAYOVTWY
(duvard onueia kar adUvaTa ONUEI) KAl EEWTEPIKWV TTAPAYOVTWY (EUKAIPIES KOl
aTTelAEG) pIag eTaipeiag. Xpnoiyotrolwvtag Tnv avaluon SWOT, évag
ETTIXEIPNMOTIOG PTTOPET VO EXEI I €IKOVA TNG OTPATNYIKNAG BE0NG WIag eTaIpEiag pe
Mia pgaTid. Auto gival éva atrd Ta TTI0 ATTOTEAECHATIKA epyaAgia TG AvAAuong Tng
Ayopdc.

Ouada

Oa xpelooTel pia opdda 3-4 atOPwy Yia Tn JIEKTTEPAIWON TNG EKTTAISEUTIKAG
OpacTNPEIOTNTAG. Ta PéAN TNG OpAdag Ba TTPETTEN va €ival ETTIKOIVWVIAKA, ETTiOVA,
va TOUG evOIAQEPEI TO HAPKETIVYK KAl VO £XOUV OPAdIKO TTvEUUA.
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>€ auTh TNV eKTTAIOEUTIKA OpacTNPIOTATA O KUPIOG TTOPOG €ival O AVTAYWVIOTIKEG
€TAIPEIEG OTNV ayopd o1 oTToieg TTapdyouv CAAToa ToudTag. AuTéG Ba
OnuIouUPYAOOUV Ta ATTOTEAEOHUATA TNG EPEUVAG AYOPAS, VW TO POVO gUTTOdIO
MTTOPEI Va €ival n TOTToB£TNON TOU TTPOIOVTOG PMETAEU TWV QVTAYWVIOTIKWV
ETAIPEIWV TOU idIoU peyéBoug (MIKpoueTaieg ETAIPEIEG).

H éktaon Twv Tépwv TTpéTTel va dieupuvBei.Katd tn didpkeia Tng épeuvag Trediou
OTIG UTTEPAYOPEG 1 TA KATOOTHMATA PAYNTWY, Ol JaBNTEG TTPETTEN va
OupPTTEPIAGPBOUYV ETAIPEIEG OI OTTOIEG TTAPAYOUV JAPIVATA KAl CAATOO UTTAPUTTEKIOU,
ylaTi Kal Ta U0 PTTopOoUV va XpNnoldoTToinBolyv yia Toug idIoug OKOTToUG Kal TTPETTEI
va BswpnBouv 611 avtaywvifovTal yia ToV idI0 KATavOAWTH.
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I'Iapdpmpql
®UAAo AvaAuong Ayopdg

Ovopa sTaipgiag  Ovopa MéyeBog TMMAnpogopiecg Ty Emiké Tpa@ikd 16é€eg Zuvtayés loTopia lotooeAida Tomolecia AAAo
TMPOIOVTOG OUOCKEUOOIiag TEG Nai/Oxi oepBipic Nai/Oxi TMPOIOVTOG
HaTOG Nai/Oxi
Nai/Oxi




Ovopua eTaipeiag auTé gival To Gvoua TNG ETAIPEIAG TTOU TTAPAYEI TO TTPOIOV.

‘Ovopa TpoidvTog TO OVOUA TOU OUYKEKPIPEVOU TTPOIOVTOG. Av n pdpka €xel diId@opa TTpoidvTa KATw atrd Tnv idia katnyopia,
ONMEIWCTE TTOCO ETTITTAEOV TTPOIOVTA UTTAPXOUV.

MéyeBog TO PéyeBOG TOU TTPOIGVTOG.

NMAnpo@opicg Zuokeuaoiag ZNUEILOTE OO0 TO BUVATO TTEPICTOTEPA VIO TN CUCKEUATIO KAl YPAWETE TITUXEG TOU TTOUu Ba 0ag apecav yia TO OIKO
oag TPoidv. Znueiwon: oxAUa cuokeuaaoiag, UAIKG cuokeuaaiag (YUaAi, TTAAOTIKO KTA.)

Tiyn TIMN TTPOIGVTOG

ETikéreg TTOIEG €ival O CNPAVTIKEG ONUEIWOEIG TTAVW OTNV TIKETA; MNa TTapddelyua: BIOAOYIKO, QUOIKO, KATAOKEUAOTNKE OTNV
.............. (dnAwOoTE TN XWpPa), TTOCOOTO ATTO Ta £000a TTAE! YIa QINAVOPWTTIKO OKOTTO, OUVEPYATIa PE EOTIATOPIO,
ouvoeon e 0TIOTOPIO (TO TTPOIGV TTPOWBEITE WG «EIBOG» aTIATOPIOU).

Fpa@ikd N €TIKETA €ival oav TTEPITUAIYHA 1] UTTAPXOUV EEXWPIOTEG ETIKETEG UTTPOOTA Kal TTiow; Eival povoxpwun, €xel dUo i
TEPIOCOTEPA XpwHATA; H ETIKETA EUPaVIETAI PTTPOOTA OOU KABWG TTPOXWPEAS OTOV SIAOPONO TOU KATAOTAHATOG;
BaBuoAdynoe tTnv eTikéTa a11é 1 — 5, pe 10 1 va avTITTPOOWTTEVEI TO TTI0 EAKUCTIKO KaIl TO 5 TO AlyOTEPO EAKUOTIKO.

I15éeg oepPipiopaTog TTPOOPEPOUV 10€£G OEPPIPIoPATOS (YIa Xprion o€ KOTOTTOUAO, BaAaTOIVA KTA.);

ZuvVTayég YTTApYXOUV OUVTAYEG EKTUTTWHEVES TTAVW OTO TTPOIOV; MPocéETe TNV €kTaon Kal Tn diatuTTwon. O1 cuvtayég
ToTroBeTOUVTAI TTAVW GTO PAYI (tear sheets); Kpdta onueiwon kal TTape YEPIKEC!

loTopia Tou TPoidvTog UTTAPXEl YPOUUEVN TTAVW OTO TTPOIOV ICTOPIA TTOU £ENYEI VIO TOV TTPOOPICHO TOU TTPOIGVTOG; H 1oTopia gival pubog n
TTPAYUATIKOTNTA;

loTooeAida UTTAPXEI IOTOCEAIDQ VIO TTEPICOOTEPES TTANPOYPOPIES; AV val, ONUEIDOTE yIa WEAANOVTIKR Xpron,

TomroBeoia ZNMEIOTE TNV TOTTOBETNON TOU TTPOIGVTOG TTAvw 01O PAgI. MNpéTTel va yovaTioelg 1) va oTabeic oTIg HUTES TwvV
TTOdILV COU YIa Va BEIG TO TTPOIGV 1) €ival OTO UWOS TWV YATIWV OoU; TO TTPOIOV €ival aveEdpTNTO O€ LEXWPIOTH
ToTToB£TNON; To TTPOIdV PpiokeTal aTo TEAOG Tou diadpduou (end cap); To Tpoidv BpiokeTal oTPATNYIKA
TOTTOBETNUEVO KOVTA OTO PaynTd PE To oTToio ouvoudleTal (T1.X. Japivada KovTd oTo TUAUA JE Ta KpEaTa);

AAAo 2NMUEIOTE OTTOINBNATTOTE AAAA BIAKPITIKG XAPAKTNPIOTIKA OXETIKA PE TO TTPOIGV. To TTPOoIdV XpeIAdeTal Wuyeio N
TTPETTEl va diatnpnBei aTn Katayuén;
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