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Uvod

Vazeni ¢tenari,

dostava se vam do rukou publikace, ktera je vysledkem dvouletého projektu s nazvem
VyuZziti socio-kulturni animace jako nastroje komunitni socidlni prace. Nutno podotknout,
Ze tomuto projektu predchazelo nékolik dalSich let hledani, studia a experimentovani
a v Sirsim slova smyslu také pdl stoletf trvajici vyvoj této metody v celé Fadé zemi.

Socio-kulturni animace jako metoda reaguje na problém nedostatku inovativnich FeSeni
v komunitni socialni praci s cilovou skupinou osob socialné vyloucenych, resp. sociadlnim
vyloucenim ohrozenych. Témto osobam sice jiz pomaha nékolik typl socialnich sluzeb,
ale pfevazné na principu individualizace pristupu k uzivateli, a tedy se opiraji predevsim
o metody socialni prace s jednotlivcem. Vyuzitim potencidlu komunity pro socialni zacle-
rovani se zabyvaiji zcela vyjimecné, ackoliv fada odbornik({ na akademické i viadni drovni
vnima zmocnujici emancipacni potencidl komunitni prace jako jeden z mozZnych efektivnich
nastroju prispivajici k socidlnimu zaclerovani vyse uvedenych osob.

Dlvodl mdzeme spolecné s Milanem Kinkorem (2013) identifikovat hned nékolik, vezme-
me-li v Gvahu historicky kontext vyvoje CR. Lidé u nas jsou nedostate¢né pFipraveni fesit
spolecné problémy, uz proto, Ze maji zdob minulych negativni zkuSenosti se zneuzivanim
potFfeby podilet se na Zivoté mistni komunity. Reakci na tuto ideovou manipulacije logicky
pasivita a uzavfeni se do individualniho konzumu. Lidé ocekavaiji, Ze problémy za né vy-
fesi nékdo jiny a tento mylny dojem jesté podporuje zautomatizované fungovani Gradd,
které je nastavené na ,Fizenilidi” spiSe nez podporu participace. Svou roli tu samozfejmé
hraje také omezené mnozstvi financnich prostiedkd a chybéjici legislativni i organizacni
podminky pro systémova opatfeniv zavadéni komunitni prace. Prace s komunitami u nas
nema tradici a vrdmci vykonavané socialni prace jsou nedostatecné posilovany primarni
socialni struktury (rodina a komunita) a vytvari se tim zavislost na sekundarnich socialnich
strukturach, jako jsou instituce socialnich sluzeb a socialniho zabezpeceni. Konzervovani
tohoto stavu napomaha paradoxni situace, na kterou upozornil uz Martin Pottcek (2016),
kdy obCané na jedné strané kritizuji rozbujely byrokraticky aparat a zarover na strané druhé
prenechavaiji vlastni aktivitu verejné spravé jakozto strukturam k tomu kompetentnim.

Je-lijednim z cild socidlni prace emancipace jednotlivce, je nutné tuto zménu realizovat
v kontextu prostredi. A zde prichazi ke slovu komunitni prace. JenZe komunitni prace se
u nas zatim vyuziva pouze v romskych komunitnich centrech, ve vyloucenych lokalitach
nebo v terapeutickych komunitach pro osoby se zavislosti na omamnych latkach. Ackoli
je komunitni prace zahrnuta do minimalnich standardd vzdélavani socialnich pracovnika,
vyuka je na vétsing VS/VOS jen teoretickd a neotevird studentlim moZnost proniknout
do praktického vyuZziti této metody. Komunitni praci se ucitelé vénuji v prdméru daleko
méneé nez jinym metodam prace. Zrani komunitniho pracovnika predpoklada jak vzdélani
a znalosti, tak zkuSenost z praxe a dalsi supervizni doprovazeni. Jen méalo odbornikd je
schopno poskytovat dalSi podporu a supervizi v komunitni praci, protoze je malo téch,
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ktefi s ni maji pfimou zku3enost. Cesti odbornici se u¢ili komunitni praci pfedevsim staZzemi
USA, Holandsko, aj. Potfeba zavést specializaci ¢i studijni zaméreni socialnich pracovnik(
na komunitni praci je predmétem Fady soucasnych odbornych diskusi (viz tfeba ¢lanek
Role socialniho pracovnika v komunitni praci v SeSitu socialni prace 2/2015). O tom, Ze sou-
Casni absolventi oboru socialni prace nemaji dostatecné kompetence v oblasti komunitni
prace, svédciivlastni zkuSenosti autorl z vybérovych Fizeni na prislusné pracovni pozice.

Tento trend neni ojedinély jen v Cesku. V druhé poloviné dvacatého stoleti zacalo velmi
ubyvat komunitnich sociélnich pracovnik v USA, zaroven vzristal zajem o individualni
(mikro) socidlni praci. Pocet mikro-socidlnich pracovnikl tedy na konci minulého stoleti
velmi prevySoval pocet komunitnich socialnich pracovnikd. PFi blizsim zkoumani vyplynulo
nékolik pFicin tohoto stavu. Jednak je to klima uz na skolach, kde dle vyzkum panuje do-
slova nepratelstvi studentd mikro-socialni prace vici studentim komunitni socialni prace.
| zde je pouze mizivé procento uciva zaméreno na komunitni socidlni praci. Pro ziskani
licence musi studenti komunitni socialni prace projevit dovednosti v mikro socialni praci.
Studenti také voli mikro-socialni orientaci kvuli lepSimu naslednému uplatnéni. Drtiva
vétSina socialnich sluZeb je totiz provozovana neziskovymi organizacemi nebo vefejnou
spravou, ktera preferuje ,péci” pred ,prevenci”. Studenti, ktefi chté&ji délat komunitni
socialni praci, maji ztizené podminky pro hledani adekvatnich pracovnich pozic, ¢asto
si ani nejsou védomi moznosti, které by jako komunitni socialni pracovnici mohli vyuZit.

Zvratit tento trend bude trvat delSi dobu a vyZaduje to SirSi pojmovy a metodologicky
aparat, ktery bude reagovat na lokaIni kontext vykonu socialni prace. Potfeba je vice teorie
opfené o praxi a vice praxe prinasejici nova témata a nové poznatky pro rozvoj teorie.
Snazili jsme se na tento nedostatek reagovat tim, Ze jsme hledali nastroj jiz dostatecné
vyvinuty a odzkouSeny, a zaroven Ceskému prostredi ne zcela neznamy. Uvédomovali
jsme si totiz, Ze zavedeni nového prvku do tak robustniho a konzervativniho systému,
jako jsou socialni sluzby v CR, bude tkol nesnadny, a to i pFesto, Ze MPSV jako garant re-
zortu k inovacim vyzyva a dil¢im zpdsobem je i podporuje. Systém registrace, financovani
a kontroly socialni sluzeb vsak plsobi zcela opacné. Socio-kulturni animace se nam jevila
jako ten spravny nastroj, ktery bylo ovsem nutné uchopit novym zplisobem.

V Ceské socialni praci se totiZ socio-kulturni animace sporadicky objevuje, ale pfedevsim
ve smyslu aktivizace, snahy po oZiveni a pInéjSim proZivani Zivota, pfipadné jako nastroje
k podpore kvality Zivota ¢lovéka s omezenim. My vSak doufdme, Ze animace by se po-
dobng, jako je tomu v jinych zemich, mohla stat vhodnou metodou vyuZzitelnou mnohem
Siteji v praxi Ceskych socialnich pracovnikd. Chceme v této knize predstavit animaci jako
mozny model prace v socialni oblasti a upozornit na ty stranky animace, které by mohly byt
obohacenim pro praci v socialnich sluzbach i v ceském prostfedi. Socio-kulturni animace
reaguje podle Ffady portugalskych autord (Lopes, Galinha, Loureiro, Pérez in Vilardouro,
2014) na nékolik nové se ukazujicich spolec¢enskych potfeb, a sice na potfebu zvy3Seni
naplIné volného Casu, potrebu vzdélani a celozivotniho uceni a na potfebu zmensit nardst
kulturni propasti mezi socialnimi vrstvami.

PFi studiu jsme se s animaci jako nastrojem pro praci v komunité setkali v Portugalsku,
kde jsme v ramci akademické spoluprace nékolikrat navstivili vysokou Skolu pedagogic-
kou v Coimbfre (ESEC). Zde jsme méli moznost vidét animatory v realné praxi i to, jak vy-
pada jejich teoreticka pfiprava a vzdélavani. Potencidlem této metody jsme byli nadSeni.
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Ze spolupréace s akademiky z ESECu se posléze zrodil projekt komunitni klubové kavarny
ClubCafé Pessoa, kterou jsme pojmenovali symbolicky pro vyznamném portugalském
filozofovi a basnikovi Fernadu Pessoovi. Slovo ,pessoa” také v prekladu znamena ,¢lo-
vek”, ¢imz jsme chtéli poukazat na to, Ze v centru zajmu nasi kavarny neni zakaznik, ale
predevsim Clovék. A to Clovék zasazeny do socialniho, kulturniho a environmentalniho
kontextu. Nase kavarna se stala jakymsi socialnim reaktorem, kde jsme realizovali pilotni
ovérovani jednotlivych ¢asti metodiky socio-kulturni animace.

Vysledek drzite v rukou. Publikace je urCena predevsim osobam, které se socio-kulturni
animaci jiz zabyvaji, nebo uvaZuji, Ze by tuto metodu ve své praci vyuZzili. Je urena také
studentlm oborou socidlni prace v bakalafském a magisterském stupni a akademickym
pracovnikm. Zkratka vSem, ktefi se zabyvaji rozvojem komunity, praci se skupinami
a neboji se inovaci. Publikace je roz¢lenéna na 6 kapitol, ve kterych se postupné dozvite,
co to socio-kulturni animace je a k ¢emu je dobra, odkud se vzala a z ¢eho vychazi, co
musi socio-kulturni animator umét a znat, jak se animace uplatfiuje pfi praci ve skupiné
av komunité a jak se m0Zze uplatnit v rdmci socialni sluzby. V pfiloze najdete také prehled
profesi, ve kterych se daji prvky socio-kulturni animace v CR uplatnit.

Kapitoly jsou dale clenény na subkapitoly a v ramci subkapitol se text cleni na dalsi,
na sebe logicky navazujici celky. Tyto celky jsou oznaceny symboly lupy, ozubeného kola
a spojenych postav. Text oznaCeny symbolem lupy obsahuje teoreticka vychodiska a de-
finice. Text oznaceny symbolem ozubeného kola obsahuje techniky a postupy, popisy
metod a nastroju. Text oznaceny symbolem spojenych postav obsahuje priklady, inspiraci
a zpUsoby konkrétnirealizace. Tim, Ze je socio-kulturni animace na iberském poloostrové
velmi rozsifena, vyuzivali jsme pfiklady pfedevsim odtud. Inspiraci jsme Cerpali od prak-
tikd i akademik(, se kterymi jsme se v Portugalsku pfi studiu metody setkavali. To ovsem
neznamena, Ze se priklady dobré praxe nenajdou ijinde. Pfikladd najdeme v knize rovnou
stovku a jsou vZdy doprovazeny ilustracemi. Texty ohrani¢ené rdmeckem obsahuji zaji-
mavé myslenky, dleZité informace, nebo upozornéni, které by ¢tenari nemély uniknout.

Rozhodlijsme se priklonit k pouzivanivarianty pojmu ,socio-kulturni animace”, protoze
se v této podobé jiz v Ceské odborné literature vyskytuje, oproti,sociokulturni®, ktera se
uziva méné. Text je napsan na prvni pohled genderové nevyvazené. Nejedna se o chybu,
ale o zamér. Z pragmatickych dlvodl jsme se rozhodli nevyuZivat u podstatnych jmen
oba gramatické rody soucasné, ale pouze maskulinum v roli neutrainiho gramatického
rodu. TakZe tam, kde se piSe o socio-kulturnim animatorovi, mysli se tim jak animator
muz, tak animatorka Zena. Véfime, Ze nam tento postup odpustite, a ze vam tato kniha
pfinese pouceni i inspiraci.

Jan HlouSek a kolektiv



Co je socio-kulturni animace
a k cemu je dobra?




1 Co je socio-kulturni animace

a k éemu je dobra?

JAN Hrousek, MArio Montez, VEronika HOLKOVA

1.1 Vymezeni pojmu
socio-kulturni animace

Q Slovo ,animace” pochazi z latinského

Lanima” (= duse), ke které se poji
ekvivalent ,zivot”, a proto slovo animace
predstavuje oZivovani, naplnéni Zivotem
nebo také probuzeni a nadSeni. ,Animace
dava lidem Zivot, motivuje je k aktivité, formuje
vztahy, ddvd moZnost podilet se na vytvdareni
lepsi spolecnosti” (Kurki in Kalcheva, 2016,
s. 204). Animace je nejen ,ozivenim“, ale
i ,naplnénim Zivotem" nebo téz ,duchem"
(Opaschowski, 1979, s. 52). Zebrowski opisuje
termin animace blizkymi pojmy, jako jsou
~mobilizace” i ,energetizace”. Animovat pro
néj znamena vnaset zivot, rozpohybovat,
podnécovat, zapalovat, motivovat k vlastnim
aktivitdm. Animace ma iniciovat Clovéka
k aktivni U€asti na spolecenském déni, ale
zaroven vybizet k pracina sobévramci,per-
manentni kultivace" (Zebrowski in Siostrzonek,
2008, s. 22).

Plvodni francouzsky pojem ,L’Animation
Socioculturelle” s sebou nese mnoho vy-
znamU, protoZe obsahuje vice neZ jednu
hlavni myslenku: animace + socidlni + kulturni
(Gillet, 1995; Ander-Egg, 2012; Trilla, 2004).
Termin byl vytvofen na myslence,dat Zivot”
socio-kulturnim kontextdm. Vyznam slova
»,animus”, tj. Zivy, spojeny s pohybem nebo dy-
namikou, pfinasi dvojity etymologicky vyklad
#Zivy" a ,ozivly” (Ventosa, 2002). Animované
karikatury, japonské anime nebo anglické slovo
»animal”, oznacujici pohybuijici se bytosti, jsou

snadnymi pFiklady tohoto druhého vyznamu.
KdyZ se,,anima“ spoji se slovem , akce”, stava
se ,animaci” a dava nam jasnou predstavu
o tom, co ma prinést: dat nebo podpofit zivot
v néjakém procesu. V pfipadé socio-kulturni
animace prinasi myslenku dat Zivot socialnim
skupinam, dynamizovat jejich kultury, zalo-
Zené na lidskych vztazich a schopnostech.
Oznaceni ,socio-kulturni animace” se
ovsem vyuziva pro pojmenovani celé sku-
piny praktik a ¢innosti, jejichZ rozmanitost
je tak Siroka, ze jedinad uznatelna definice
by snad ani nebyla mozna. Gillet dokonce
hovofi o, neuchopitelné definici* socio-kulturni
animace (Gillet, 1995, s. 25). Jeji koncepce
vychazi z mnoha obor0, zkuSenosti a vizi.
Jeden z prvnich pokust definovat socio-
-kulturni animaci pochazi z tzv. glosare
zakladnich termind (Glossaire des Terms
Utiles: Projet d’Animation Socioculturelle),
ktery byl vroce 1976 sestaven Radou Evropy.
Vysvétluje animaci jako metodologii pouziva-
nou k vyvolanizmén v chovanilidi a skupin,
kterou lze pouzit v ramci rozmanité skaly
cill, od téch obecnych, jako je socialni trans-
formace, po objektivné&jsi, jako navrh urcité
¢innosti. Tento pfistup zahrnuje myslenkové
kategorie jako: akce, socialni praxe, metoda,
technika, nastroj, proces, program, socialni
funkce a faktory Uspéchu. Jedna z komplex-
néjSich soucasnych definic pfedstavuje
socio-kulturni animaci jako ,soubor socidl-
nich technik, jejichZ cilem je na zdkladé parti-
cipativni pedagogiky podporovat dobrovolné
praktiky a ¢innosti, které se za aktivni Gcasti lidf
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odehrdvaji've skupiné nebo komunité, projevuji
se v ruznych oblastech socio-kulturnich aktivit
a podporuji rozvoj a kvalitu Zivota.” (Ander-Egg,
2012, s. 96). Ander-Egg tedy vnima socio-
-kulturni animaci jako socialni ,,technologii“
(Ander-Egg, 2012, s.91-97). Némecky peda-
gog Horst Opaschowski animaci chape jako
Lnedirektivni podnécovdni a podporu, kterd
umoZriuje aktivitu, uvolfiuje kreativitu, podpo-
ruje vytvoreni skupiny a usnadriuje ucast na
kulturnim Zivoté”. (Opaschowski in Kaplanek,
2013, s. 31). Pro Gilleta a dalsi francouzské
animatory, resp. teoretiky socio-kulturni ani-
mace, predstavuje spiSe politickou socialni
akci. Vlivem Saula Alinského se animace za-
Cala vice orientovat na organizaci komunity.
Alinsky byl americky komunitni organizator
a prisel s myslenkou ,radikalniho” socialniho
pracovnika, kdyz animoval komunity, aby se
tvlrcim a radikaInim zpdsobem vyrovnal
s Utlakem a znevyhodnénim. Pfesto socio-
-kulturni animace vzdy respektuje kulturni
potfeby, osobni a socialni rozvoj. Podobné
vyznivaipojeti katalanského autora Jaumeho
Trilly: ,Soubor akci provadénych jednotlivci,
skupinami nebo institucemi v komunité a na
urcitém uzemi s cilem podporit mezi svymi
Cleny postoj aktivni ucasti na procesu jejich
vlastniho socidlniho a kulturniho rozvoje.”

(Trilla, 2004, s. 26).
Q Vechny definice nas privadi ke tfem
dimenzim, které podporuji ¢innost
socio-kulturni animace: socialni, kulturni,
vzdélavaci. Socialni dimenze se zabyva
lidskymi vztahy, socidlnimi potfebami, ko-
munitou, posilovanim nebo budovanim
kapacit, socialni transformaci, lidskymi pravy,
socialni praci, socidlnimi sluzbami a mys-
lenkou rovnosti. Kulturni rozmér pfistupuje
k antropologickému konceptu kultury, ktery
zahrnuje navyky, znalosti, zakony, moralku,

uméni atd., jakoz i koncepty demokracie
a demokratizace kultury. Zabyva se pristu-
pem v3ech lidi ke konven¢ni kulture, pfip. va-
lidaci subkultur v dominantni spole¢nosti
(Trilla, 2004). Vzdélavaci dimenze otevira
cesty, kterymi lidé a komunity ziskavaji vé-
domi o problémech, je7 je ovliviuji, a o zpu-
sobech jejich FeSeni. Tato dimenze zahrnuje
mysSlenku vzdélavani jako procesu celoZi-
votniho uceni a tyka se kritického mysleni,
pedagogiky, neformalniho vzdélavani, au-
tonomie, hodnot a vychovy.

e
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o, Multidisciplinarnost
"I- socio-kulturni animace

Socio-kulturni animace vyuziva od sa-
mého pocatku znalosti a postupy z celé
fady ostatnich, zejména spolefenskych
véd (napf. sociologie, antropologie, filo-
zofie, geografie, pedagogiky) a nové také
psychologie, regionalistiky, ekonomie a né-
kterych pfirodnich véd. Kromé teoretického
zakladu sdili metodologii s celou fadou pro-
fesi a obord, jako je socialni prace, socialni
pedagogika, andragogika, télesna vychova
a sport, uméni, management, informatika,
komunikace a marketing, historie, pravo, po-
litologie apod. Tento bohaty rdmec zdrojl
vytvari pestry soubor postupt a prileZitosti
pro socio-kulturni intervenci a zaroven také
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vyzaduje velmi Siroké, diverzifikované a di-
kladné vzdélavani profesionalnich animatord.
Patfido néj nejen rozvoj znalosti a dovednosti
multidisciplinarniho charakteru, ale i jista
Zivotni zkuenost. Casto jsme se pFesvédcili,
Ze ,Clovék nékteré véci nepochopi, dokud si na
né nesdhne.” (Hlousek, 2019).

1.2 Historicky kontext
socio-kulturni animace

Animace ma v soucasnosti mnoho podob
a pristupy k ni jsou rozmanité (Dudova,
Kaplanek, Mackd, 2011). Vzhledem ke svému
politickému a socialné reformnimu charak-
teru byla animace jiz od pocatku (konec
19. stoleti) primarné zamé&rena na komu-
nitni praci s dospélymi. Historicky |ze hovofit
zejména o dvou ,zakladatelskych” tradicich
socio-kulturni animace, francouzské a latin-
skoamerické, prestoze obé vychazi z kon-
cepce lidového vzdélavani, vyvinuly se svou
vlastni cestou. Tato historicka roztfiSténost je
i jednim z dGvod(, pro¢ animace nema zcela
jednotny koncept. Zatimco pro nékteré autory
(napf. Kaplanek, 2013) je animace metodou
neformalni vychovy mladych lidi, pro jiné
(del Mar, 2006) jde o participativni metodu
socialnivychovy ve smyslu ,education social”
jako celosvétoveé rozSifené podoby profesi-
onalni socialné vychovné prace a pro dalsi
(Morata, 2012) jde o metodu komunitniho
rozvoje, k niz se priklanime i v této metodice.

1.2.1 Lidova kultura a lidové vzdélavani
ﬁ Socio-kulturni animace je pomérné

starym konceptem, ktery vychazi
z predstavy, ze FeSeni socialnich otazek je

vazano na oziveni kulturniho Zivota Sirokych
vrstev obyvatelstva. Zpocatku se rozvijela

zejména ve Francii, kde sehrala vyznamnou
politickou a kulturni roliv procesu tzv. ,de-
mokratizace kultury”. V 60. a 70. letech byla
socio-kulturni animace chapana jako kulturni
vedeni, které zahrnovalo opatfeni na pod-
poru a Sifeni kultury. Jeji hlavni role byla
vidéna v kulturnim rozvoji spolecnosti. To
mohlo byt naplnéno hned dvéma zpUsoby:
Prvnim bylo Sifeni kultury jako spolecen-
ského statku k tém vrstvam populace, které
k ninemély bézné pristup, druhym pak bylo
situovat se do tzv. ,kultury lidu” jako do
rdznorodych projevd zkusenosti jednotlivcd
a skupin a vytvaret podminky pro jejich
svobodné vyjadfovani (Lorencova, 2017).
V prvnim pripadé slo o zpUsob prace, jehoz
prostfednictvim byly realizovany projekty
a aktivity organizaci déti a mladeze, které
mély umoznit, aby se mladi lidé dostali do
kontaktu s rtiznymi kulturnimi nabidkami.
Ve farnostech a sdruzenich pasobily skupiny
mladych lidi jako animatofi, ktefi se vénovali
¢innostem ve volném case s mladSimi détmi
(del Mar, 2006). Kromé Siroké nabidky vol-
nocasovych aktivit détem a mladezi vSak
mél animator ddlezitou funkci zprostred-
kovatele kultury. Klicové bylo pfiblizit kulturu
vSem vrstvam populace pod heslem ,kultura
pro vSechny”. Lidova kultura (kultura lidu)
je zaloZena na meziosobnich vztazich tvari
v tvar a odpovida mistnim zvlasStnostem.
Casto jde o kulturu socialné& ,znehodnoce-
nou”, nebot je vlastni tém skupinam a soci-
alnim tfidam, které nemaji politickou moc,
nema tedy pravomoc urcovat normy mimo
svllj omezeny dosah. Méa sice schopnost
urcité sebeorganizace, ale je neustale vy-
stavena tlaku na zménu a prizpUsobeni, tak
aby byla redefinovéna podle zajmd domi-
nantni kultury. V ramci kriticky pojaté fran-
couzské socio-kulturni animace se setkdvame
s pojetim lidové kultury, ktera je v opozici
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jak k oficialni, dominantni kultufe (,vysoké”
¢i ,akademické”), tak kulture tzv. ,masové”.
Dominantnikultura ma normativni charakter,
zavadi vzory v oblasti uméni, prava, viry,
ekonomiky, urcuje pravidla Zivota, ma moc
rozhodovat a tési se prestizi. Masova kultura
vznika jako vedlejsi produkt oficidlni kultury
ve chvilijejiho Upadku. Je zaloZena na stan-
dardizované produkci a spotfebé a na ne-
osobnich vztazich. Vzhledem k tomu, ze
masova kultura nema schopnost originalniho
vyjadreni a vnitfni sebeorganizace, jde o pse-
udokulturu, ktera je urcena tém vrstvam
populace, které nemaji pfistup do vyssich
pater dominantnikultury (Lorencova, 2017).

V socio-kulturni animaci zacala byt kul-
tura lidu chapana jako ,kontrakultura® To
umoznilo vnést do odborného i vefejného
diskursu témata, ktera byla na okraji zajmu.
Jako dulezité se ukazaly takové kategorie jako
Jtrida”, ,generace”, ,vék", ,gender”, ,jazyk”,
Letnikum®, ,socialni skupina®, to umoznilo po-
stupem doby uvazovat o rozmanitych subkul-
turach Ci alternativnich kulturach také u déti,
dospivajicich a mladych lidi. Socio-kulturni
animace pUsobila jak proti masové kulture,
s jeji uniformitou, hodnotovou banalnosti,
skrytou ideologic¢nosti a orientaci na kon-
zumentstvi, jimiz bylo mozno manipulovat
Siroké vrstvy obyvatel, tak proti kulture
dominantni, ktera ignorovala kazdodenni
zkuSenost a védéni obycejnych lidi a necha-
vala tak stranou (Cinila nevyznamnou) jejich
kulturu (Lorencova, 2017).

& Nastrojem tohoto plsobeni se stalo
tzv. lidové vzdélavani. Lidové vzdé-
lavani  predstavuje  syntézu  praxe
a pedagogicko-politické reflexe socialni
skutecnosti a jeho hlavnim dopadem bylo
uskutecnéni socialni zmény. Téma socialni
zmény se vyskytuje u severoamerickych

sociologll A. Girouxe a P. MacLarena, dale
také napf. v komunitni psychologii nebo
v akénim modelu komunitni socialni prace
a je bezprostfedné spojeno se zmocné-
nim (empowerment) skupin a komunit.
~Empowerment” odrazi zajem predat vedeni
sociadlniho Zivota jednotlivcdim, skupinam
a komunitam pricemz se primarné meéni
zpUsob, jakym se zachazi s hodnotami Gcast-
nikd a jak se pracuje s kulturni diverzitou.
Cilem jiz neni, aby se lidé pfizpUsobovali
hodnotam pracovnik( nebo vétsinové spo-
lecnosti, ale jde o spolecné hledani moznosti
pro jednani a reflexi, které umozni obnovit
nebo predat vedenivlastniho Zivota nezavisle
na predem danych hodnotach a presvéd-
Cenich (Musitu, Buelga, 2004). Nejde tedy
o Zadné pfiblizeni oficialni kultury lidovym
vrstvam, ale spiSe o podporu zpUsobu, jakym
se mohou lidé aktivné podilet na tvorbé
kultury vlastni. Pojem ,lidové vzdélavani“
se dnes uziva pro rozmanité podoby vzdé-
lavani a osvéty lidovych vrstev ve vétsiné
zemi svéta (Francii, Polsku, Rusku, Ceské
republice atd.).

Procesy lidového vzdélavani Ize charak-
terizovat nasledujicimi znaky (Mejia, Awad,
2003.):

+ jde o innost zaloZenou na jednoté jed-
nani a poznani;

+ cilem intervenci je vzdy transformace
socialni skutec¢nosti;

« intervence nemaiji spontanni ¢i Zivelny
charakter, jde o planovité a organizované
procesy, pro které je tfeba vybirat anebo
noveé vytvaret vhodné nastroje, zejména
pak takové, které umozni prenést vzdéla-
vani do bezprostrednich, kazdodennich
aktivit lidi.
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e |idové vzdélavani
[ P § . , .
-x- v Latinské Americe

Lidové vzdélavanilze chapat jako politicky ﬁ

projev i jako osvobozujici praxi, kterd méla
podnitit jiz témeér rezignujici chudé lidi, smi-
fené s nedobrymi podminkamivlastni exis-
tence, ke komunikaci, kooperaci, kritice a re-
flexi socialni skutecnosti azmocnit je k odvaze
prijmout odpovédnost za vlastni Zivot. Tyto
myslenky najdeme iv odnozilidového vzdéla-
vani (educacion popular) v Latinské Americe,
které se tam rozvijelo pod heslem ,VSichni
mame kulturu”. V Latinské Americe se lidové
vzdélavaniinspirovalo zejména myslenkami
brazilského pedagoga P. Freira a jeho kriti-
kou tzv. ,bankovnického” vzdélavani, jehoz
prostfednictvim jsou vkladany do hlav lidi
hotové a nekritizovatelné vzdélavaci obsahy,
které vyjadFuji a prosazuji klicové hodnoty
vladnouci vrstvy spolecnosti. Toto uvédo-
méni pfimélo nékteré pedagogy v¢. Freireho
k tomu, aby opustili klasickou skolu a zacali
rozvijetjiné vzdélavaci modely, které by byly
blize kazdodennimu Zivotu lidi a které by
braly v potaz zkusenosti Sirokych lidovych
vrstev a jejich védéni. ,Vzdélavat socialné
pedagogicky” znamend ve Freirové duchu
rozvijenikritického védomi jako formy vztahu
subjekt - svét. Jde o otevieny postoj vUci
poznani skute¢nostia sebe sama, v dusledku

jde o posileni schopnosti lidi nepfebirat pa-
sivné socialni realitu jako jednou pro vzdy
danou a nezménitelnou (Krichesky, 2011). Ve
Freirové koncepci lze tedy lidové vzdélavani
charakterizovat jako antiopresivni pedago-
gickou praxi (tzv. pedagogika osvobozeni),
ktera ma vést k uvédomeénisi vlastni zZivotni
situace a odmitnuti kulturnich a socialnich
stereotypl, umoznujicich reprodukovat so-
cialni nerovnost (Freire, 1972).

1.2.2 Zrozeni socio-kulturni animace

Ezequiel Ander-Egg (argentinsky filozof
a konzultant UNESCO) a Jean-Claude
Gillet (francouzsky sociolog a animator) po-
ukazuji na skutec¢nost, Ze pojem ,animace”,
v tom smyslu, jak se pouziva dnes, byl vy-
tvoren uzvroce 1945 francouzskym pravnim
dokumentem o lidovém vzdélavani. Ve Francii
se jiz v roce 1960 uskutecnil Prvni narodni
kongres socio-kulturni animace a Francie
byla také prvni zemi, kde se institucionali-
zovalo a profesionalizovalo vzdélani socio-
-kulturnich animatord (Anger-Egg in del Mar,
2006). Socio-kulturni animace v praxi se
blizila latinskoamerickému modelu lidového
vzdélavani dospélych a anglosaskému mo-
delu socialni akce jako jedné z moznych
metod komunitniho rozvoje. Jedna z ranych
definic francouzské socio-kulturni animace
fika, Ze jde o ,akce, pfi kterych se setkdvaji
lidé, kteri sami urCuji jejich obsah ve vztahu
ke svym socidlnim a kulturnim cilim, akce,
které probihajiv mimopracovnim Case - v ro-
diné, méstské a venkovské komunité, pfi
sportu atd. Animace vtomto smyslu znamend
snést kulturu z jejich vySin a spojit ji s fenomény
kazdodenniho Zivota.” (Labourie in del Mar,
2006, s. 74). Jiné zdroje (napf. Rémi Hess)
odkazuji na existenci ,animatord” ve Velké
Britanii a USA od konce 19. stoleti. Tento
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termin se vSak ve Francii stal zcela béznym

a zaved| spoleCenskou praxi jako odpovéd

na zrychlenou urbanizaci zapadni Evropy
(Gillet, 1995). Poté se tato praxe rozsifila do
Belgie, Spanélska, Italie a Portugalska.
Zatimco Francie prochazela socialnim cha-
osem, ktery v kvétnu 1968 ved| k lidovym
povstanim, pozadujicim socialni spravedl-
nost, rovnost a demokracii, ostatni zemég,
jako je Portugalsko a Spanélsko, byly stéle
pod faSistickou diktaturou. V USA zase vzkvé-
tala nova socialni hnuti (hippies, punk, hnuti
Black Power). Na vIné povalecné rekonstrukce
se zaCaly vyzadovat nové pfistupy k obcan-
stvi. Obyvatelstvo se stéhovalo, aby uteklo
pfed chudobou ¢i valkami a hledalo nové
prilezitosti a svobodu. Lidé prchali do zemi
jako Francie, Némecko, USA nebo Kanada.
Ti, ktefi zdstali, migrovali aspor z venkovské
chudoby do méstského prostfedi a oCekavali
lepSi pracovni mista a Zivotni styl. Masivni
migrace vytvorila ve méstech masivni pfi-
meéstské oblasti, které nebyly pfipraveny na
takové mnozstvilidi. Technologicka revoluce
zaCala nahrazovat pracovni mista lidi.
PFedméstské oblasti se staly typické mno-
hymi ruSivymi jevy, oznacenymi jako ,méstskd
krize v disledku psychopatologie méstského
Zivota” (Ander-Egg, 2012, s. 38). Na druhou
stranu pravé priméstské zény jsou mista
pIného lidského potencialu pro demokra-
Tyto skute¢nosti vyvolaly potfebu zakladni
infrastruktury ve méstech a Ctvrtich a nové
profese k ozivenilidi. V 70. letech 20. stoleti
vypracovala Rada pro kulturni spolupraci
Rady Evropy nékolik studii a zprav o postu-
pech socio-kulturni animace a predstavila
ji SirSi politické scéné v Evropé. V této fazi
byla animace povazovana pouze za uzitecny
nastroj rozvoje znevyhodnénych komunit
zapadni Evropy. BéZzné se chapala jako

celozivotni vzdélavaci praxe (Lopes, 2008),
nebo jako metoda na podporu mistnich
kultur, pfip. pfistupu zranitelnych skupin
ke konvencni kulture.

® Animace kultury
@ l ]
v Polsku

Animace kultury se jako vzdélavaci me-
toda i védni disciplina ustanovila v Polsku
v reakci na makroekonomické zmény v 80.
letech 20. stoleti, které s sebou pFinesly
i Sifeni nového modelu ,elitarské kultury
a umeéni”. Tato indoktrinacni snaha méla
povznést polskou spolecnost k selektivné
vybranym hodnotdm a formovat vkus, este-
tiku a kulturnivzory. Animace kultury naopak
do vybéru obsahtijednotlivych prvkl zapo-
juje samotné recipienty a umoziuje zacho-
vat kulturniidentitu spolecnosti, komunity
i jednotlivce, u kterého predpoklada pritom-
nost ,kulturniinteligence”. Animatofi proto
kulturu lidem neinterpretuji, ale prezentuji
ji v nejriznéjsich kontextech (Siostrzonek,
2008). VyuZivaji svych védomosti, dovednosti,
charismatu a diky svému nadseni a zapalu,
vtahuji okoli do spolecenského a kulturniho
déni. Velmi Casto jsou animatory ucitelé
vytvarné vychovy nebo dokonce samotni
umélci jakéhokoli druhu, ktefi vyuZzivaji svych
uméleckych schopnosti, nadani a osobnich
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charakteristik k tomu, aby druhym poma-
hali skladat, navrhovat, tvofit, hrat apod.
Zdrojem animace v tomto prostredi je so-
ciadlni pedagogika a pedagogika kultury.
RozliSuje se tu mezi konceptem animace
kultury a socio-kulturni animaci (Kargul
in Hajduk, 2013). S prvnimi idedly animace
v polském prostredi se poji tvlrkyné socialni
pedagogiky Helena Radlinska, jeZ s animaci
spojuje socialni dimenzi (Hajduk, 2013). Je
vyznamnou autorkou koncepce ,zZité" pe-
dagogiky, kterd zasahuje celou osobnost
Clovéka, zalozené na vife v moznost ,trans-
formovat socialni prostredri lidskymi silami“.
Osoba, ktera v praxi pouziva animacni me-
tody, se zde nazyva ,animdtorem kultury"
(Hajduk, 2013). Animace kultury je spojovana
s funkcemi, jako je tvofivost, Sifeni kultury,
kulturni a socialni kritika. Socialni rozmér
pak naplnuje funkce integracni, adaptacni,
vzdélavajici, rekreacni, inovativni Ci regulu-
jici spolecCensky Zivot (Jedlewska in Hajduk,
2013). Animace kultury ma dnes pevné misto
v systému humanitniho vzdélavania vyucuje
se jako samostatny obor téméF na vSech
polskych univerzitach. Kultura je vnimana
jako stabilizujici nastroj i jako alternativa, jak
se orientovat v nové utvarené multikulturni
spolecnosti se vSemi jejimi prlvodnimi jevy.
Animace kultury prfedstavuje proces akul-
turace a harmonizace ,staré” kultury s no-
vymi hodnotami, normami, vzorci chovani,
udalostmi i kulturnimi artefakty (Jankowski
in Siostrzonek, 2009).

1.3 Geografické rozsireni
socio-kulturni animace

Soucasna zapadni krize a vzestup silné
segregacni, xenofobni a neoliberalni politiky
prinasi s sebou vétsi potfebu humanismu,
solidarity a zodpovédnosti. V fadé zemi
socio-kulturni animace pfinasi lidem uveé-
domeéni sisebe sama, motivuje je k jednani
a Ucasti, pozveda hlasy a sny téch nejzra-
nitelnéjSich a utlacovanych, at jsou kdokoli.
Geografické rozsifeni socio-kulturni animace
prinadsi rlizné pristupy, porozuméni a po-
stupy, v zavislosti na kazdém kontextu a jeho
socialné-politickych potfebach. Ocekavani
univerzalniho porozuméni a uplatfiovani
stejné socialni praxe vici rdznym socidlnim
skupinam, které maji rdzné socio-kulturni
podminky, ani neni mozné.

Za kolébku socio-kulturni animace mdzeme
povazovat Francii, kde se stala zpdsobem
oziveni demokratickych hodnot, které byly
potlaceny v disledku okupace a vale¢ného
utrpeni. Animace se zamérovala hlavné na
francouzskou mladez za Ucelem volnoca-
sovych aktivit prostfednictvim ,maisons
des jeunes et de la culture” (mladeznicka
a kulturni centra), pfip. ,centres sociaux”
(socialni centra) nebo ,maisons de quar-
tier” (komunitni centra). RozliSuji se zde
az Ctyfi typy socialné-kulturnich animace:
individualni, socialni, kulturni a vzdélavaci.
Individualni socio-kulturni animace ma za il
stimulovat projev clovéka smérem k nasazen/
své schopnosti zménit prostfedi a okamzité
okolnosti. Socialni variace socio-kulturni ani-
mace vede k vétsi UCasti na vefejném Zivoté
prostfednictvim organizaci schopnych po-
skytnout FeSeni konkrétnich problému a po-
tfeb verejnosti. Posiluje se tak pocit socialni
a osobniidentity. Pod kulturni animacisilze
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zahrnout podporu kolektivni a individualni
kreativity jako alternativy pasivni spotfeby.
Vzdélavaci rozmér socialné-kulturniho ani-
mace se snazi budovat demokratické navyky
a zpUsoby jednani, které zuzuji pozornost
lidi na nutnost ziskani kvalitniho vzdélavani
pro Uspésny osobni rozvoj (Ander-Egg, 2012).
Dnes metoda socio-kulturni animace predsta-
vuje ve Francii celou Ffadu aktivit, usilujicich
o to, aby byl kazdodenni Zivot pfesouvan
do mezikulturniho prostfedi (Soulet, 1997).
Animator je samostatné povolani, pficemz
mUZe byt vykonavano v rlznych socialnich,
kulturnich a vzdélavacich institucich (Mignon
in Foth, 2006). Socio-kulturni animace je zde
zndma predevsim jako masoveé vzdélavani.
Klade dliraz na rozvijeni personalnich kvalit
a kapacit a probiha v mladeznickych cent-
rech, socialnich centrech, ubytovnach pro
mladé pracovniky, prazdninovych centrech,

venkovskych ubytovnach aj. Animatorem tu
muUZe byt dobrovolnik, profesionél, vedouci,
koordinator nebo specializovany instruktor
(Moulinier, 1980). Je pro néj pfipraveny pro-
pracovany systém vzdélavani, které probiha
torskym dohledem.

Jednou ze zemi, kde se socio-kulturni
animace rozsifila jako bézny nastroj prace
socialni prace, je Spanélsko. V sedmdeséa-
tych a osmdesatych letech 20. stoleti se zde
usoudilo, Ze roli animatora je aktivizovat
skupinu, pfinaset napady, ziskavat pro né
klienty. V té dobé se prevazneé uzival vyraz
animator. Postupné vSak pojem ,animator”
nahradilo oznaceni ,facilitator”, a to v sou-
vislosti prosazovanim tzv. partnerského mo-
delu socialni prace v devadesatych letech
20. stoleti. Socio-kulturni animaci tu vnimaji
jako skupinu socialnich praktik, které maiji
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za cil stimulovat iniciativu a socialni parti-
cipaci komunity v procesu jejiho vlastniho
rozvoje a globalni socio-politické dynamiky.
Jejim cilem je podporovat trvalé hodnoty,
ale zaroven byt soucasti zmény, ukazovat
smér participace, byt katalyzatorem vitanych
iniciativa podporovat Zivot v komunité. Socio-
-kulturni animace se tady snazi porozumét
co nejvice svému okoli a pUsobit tak, aby
vyvolala zménu situace k lepSimu, ale vzdy
za podminky aktivni participace osob a spo-
leCenstvi, na které chce plsobit. Zaméruje
se hlavné skupinu osob seniorského véku
a komunitu jako celku. Hlavnimi myslenkami
socio-kulturni animace je rozvoj komunity
a socialni spokojenosti. Mezi socio-kulturni
facilitatory se zde fadi pracovnici streetwork,
pedagogové volného Casu, aktivizacni socialni
pracovnici (Hrodkova, 2008). Socio-kulturni
animator je povazovan za spolecenského
agenta, ktery zavadi socio-kulturni animaci
ve skupinach na zakladé jednotné akce, kdy
jeho Ukolem je budovat pozitivni komuni-
kaci mezi lidmi z komunity (Silva, Moinhos,
Trindade, Conde, Pocinho, 2017).

V Portugalsku je vyvoj socio-kulturni ani-
mace Uzce spjat s tzv. karafidtovou revoluci,
ktera v roce 1974 ukoncila totalitni rezim
zavedeny Salazarem. ,Animuijte lidi* je heslo
z pisné ,,0 que faz falta” od portugalského
revolu¢niho zpévaka Zeky Afonsa. Zpiva
se v ni: ,O que faz falta é animar a malta”
(= To, co potfebujeme, je ozivit lidi), a to se
pravé stalo mottem postrevolucniho obdobi
demokratizace a budovani nového spole-
Censtvi. Socio-kulturni animace zde pred-
stavuje zasadni nastroj uceni a vétsi socialni
integrace. Zlep3Suje socializaci, rozviji inicia-
tivniho ducha, integruje, podporuje autono-
mii a samostatné rozhodovani a umoznuje
byt v neustalé interakci se spoleCenskym
(socio-kulturnim) prostfedim. Stimuluje lidi

k ziskavani zakladnich socialnich, kulturnich
avzdélavacich dovednosti. (Trindade, Conde
a Pocinho, 2017). Déla to predevSim pro-
stfednictvim neformalniho vzdélavani, které
posiluje vzdélavaci potencial jedince, ackoliv
ten neni pfimo vyucovan (Candrio in Trindade,
Conde a Pocinho, 2017) a s pomoci animace
vytvari tréninkovy prostor ve spolecnosti.
Cilem takové animace je umoznit ,modifi-
kaci” jednotlivcd (zménu nékterych jejich
postojl), rozvoj jejich dovednosti a prispivat
tak ke spole¢enskym zménam (Barbosa in
Trindade, Conde a Pocinho, 2017). Portugalsti
animatori pracuji pfedevsim s minoritami,
mladeZi a seniory.

Socio-kulturni animace je ve Velké Britanii
metodou, jeZ se zasazuje o integraci lidi do
spolecnosti a o jejich participaci na spolecen-
ském Zivoté (Debesse, Mialaret in Kalcheva,
206). Akcentuje vice kulturni dimenzi a socio-
-kulturni animaci vnimé jako zpdsob, jak roz-
vijet kreativitu a jak vyjadfit emocionalni
reakci pracujicich na politické a ekonomické
otazky. Urcité postupy uméni, zejména tanec,
divadlo a dramatizace, se zacaly uplathovat
ve Skolnim vzdélavani, pfi praci s mladezi
i v ramci vefejné prospésnych praci (Smith
in Foth, 2006).

Socio-kulturni animace ve Finsku vytvari
podminky, diky kterym se mohou lidé ak-
tivné podilet na rozvoji komunity, do které
patfi. Animaci tu vnimaji ve tfech rozmé-
rech: jako osobnirozvoj(vzdélavaci rozmér),
jako podporu skupiny a spolecenstvi, aby
zvysily své aktivity (socialni rozmér), a jako
rozvoj kreativity prostfednictvim rdznych
vyrazovych forem (kulturni rozmér). V ramci
socialniho rozméru pak animace slouZi jako
nastroj emancipacniho spolecenského
hnuti, pfip. hnuti socialniho odporu, jehoz
cilem je probudit v lidech participaci a na-
pomoci tomu, aby rozuméli své roli v této
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dobé a misté€, a hledali své zivotni cile skrze
kolektivni historii lidstva (Kurki in Kalcheva,
2016).

Socio-kulturni animace nebo nékdy téz
Lanimace lokalni spole¢nosti” v Polsku ma
na zreteli rozvoj celé spole¢nostia ma formu
ob&anské participace. Clovéka vniméa jako
celistvou osobu a vidi v ném pfilezitosti na
zvysenikvality Zivota vdaném prostredi, v¢.
duchovniho probuzeni celého spolecenstvi.
Animace se orientuje hlavné na regionalni
rozvoj venkovskych oblasti. Je povaZovana
za aktivizatora spolecenskych sil nachaze-
jicich se v prostredi, jez umoZznuji zmény,
a to zejména zmény ekonomické, kulturni
a spolecenské, diky kterym je mozny roz-
voj komunity. Nabizi strategie, jak pomoci
lidem v hledani ztraceného smyslu Zivota
avytvofitvhodné podminky pro seberozvoj
v ramci lokalniho prostfedi. Animace je tu
metodou integrace a spolutiCasti. Jejim cilem je
Ladaptace na nové formy spolecenského Zivota”
(Nobis, 1999, s. 85). | kdyzZ se socio-kulturni
animace vénuje predevsim rozvoji skupin,
dostava seijedinciindividualniho uspokojeni
v podobé projevl solidarity, filantropie, altru-
ismu a kooperace. Animace tak predstavuje
cestu k ,obrané jednotlivce pred osamocenim,
existencidlni izolaci, pred negativnimi ddsledky
primyslové spolecnosti* (Zebrowski, 2003, s.
58), a to tak, Ze vytvari jedinclim prilezitosti
k opétovnému nabyti dlvéry v lidskou spo-
leCnost i sebe sama. Vyvolava v nich stav
partnerstvi v interpersonalnich vztazich
a umoznuje prozivani kolektivnich emoci.

Animdtor vidi ddl neZ bézZny ucastnik
kulturnich akci. Pracuje s nevyuZitym
lidskym potencidlem, s nepodnétnym
prostiedim a se zapomenutymi arte-
fakty. (Siostrzonek, 2009, s. 33).

Podstatou  socio-kulturni  animace
v Bulharsku je integrace, participace aiden-
tita, které se zasazuji o propojenilidi z réiz-
nych socialnich vrstey, ¢imz se podporuje
napliovani smyslu jejich Zivotl. V rédmci
skupinovych a komunitnich aktivit je cilem
socio-kulturni animace rozvijeni komunikace
a strukturalizace spoleenského Zivota, a to
skrze motivovani ¢lend komunity k tomu, aby
prispivali k rozvoji svého socialniho prostfedi
a vytvareni moznosti Ucastnit se dialogu
(Kalcheva, 2016). Socialné-kulturni animace
jako spolecCensky vyznamny jev se pouziva ve
v3ech sférach lidské ¢innosti, i v oblastech,
jako je sport a turistika, a postupné nachazi
své misto a ziskava na vyznamu u bulhar-
ské verejnostia v ramci socidlnich procesu.
Animace je uzndvana a podporovana v ob-
lastech jako je vzdélavani, kulturni aktivity
a aktivity v oblasti volného Casu (Kalcheva,
2016).

Na Ukrajiné predstavuje socio-kulturni
animace specificky model spolecenskych
a kulturnich aktivit, které organizuje spe-
cidlné proskoleny animator, profesional
nebo dobrovolnik, pficemz vSichni vyuZivaji
aktivizacni vyukové metody (Mambekov in
Kalcheva, 2016).

Ve Svycarsku a Belgii se profese anima-
tora stala jednou z profesi socialnich sluzeb.
V procesu profesionalizace ztratila animace
do urcité miry své dosavadni funkce, jako je
podpora mezilidskych vztah( a pomoc pfi
zvlddani kazdodenniho Zivota, a zaméfila
se vice na zkvalitnéni a rozsifeni nabidek
animacnich metod a technik s cilem obstat
v trzni konkurenci kulturnich nabidek. Cilem
nové zdlraznované kulturni funkce animace
je totiz vSeobecné zkvalitnéni a rozsiteni kul-
turnich aktivit (Kaplanek, 2013).

Jinym prikladem vyuziti kulturni funkce
animace jsou spolecenské a kulturni festivaly
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Rock Eisteddfod v Australii, které kombi-
nuji choreografii, scénografii, hudbu a tance
k animaci nejen mladeze, ale i rodicl, uciteld
a Sirsi komunity. Animace tu motivuje lidi
a prislusniky spolecCenstvi kreativné vyjadfit
se prostfednictvim uméni, které se tak stava
odrazem jejich socialni reality (Foth, 2006).

V Italii funguji v ramci vymezenych lokalit
kulturné-osvétova strediska a sami obyvatelé
se na demokratickém principu rozhoduji,
Co je zapotrebi realizovat. Iniciativa socio-
-kulturnich animator( pak reaguje na tyto
definované lokalni potfeby, pficemz akcentuje
i zodpovédnost kazdého Ucastnika rozho-
dovaciho procesu. Paralelni vétev kulturni
animace (animazione culturale) funguje jako
pedagogicky koncept, spojeny zejménas psy-
chologem a pedagogem M. Pollem, ktery
jej vyvinul ve spolupraci se salesianem
R. Tonellim na zakladé salesianské tradice
vychovné prace s mladymi lidmi. Koncepce
kulturni animace akcentuje urcité antropo-
logické a teologické postulaty: ¢lovék je vi-
dén jako bytost, kterd se musi naro¢nym
zpUsobem dobirat k sobé samému, nebot
podstata lidstvi je zahalena tajemstvim. Je
vSak také bytosti historickou, ktera potfebuje
ridit a planovat sv(j Zivot a objevit jeho smysl
na zakladé zvoleného Zivotniho projektu.
Dale je bytosti kulturni, ktera se vyjadfuje
prostfednictvim symbold, jejichz vyznam
si musi nejdFive osvojit. Také je bytosti ne-
konecné svobodnou a zaroven omezenou,
ktera maze konat dobro, ale je potiebna
osvobozeni (vykoupeni). Diky silné vazbé
na krestanskou tradici se pak tato kulturni
animace stava spiSe soucasti pastoracni
prace (Lorencova, 2017).

V Némecku se rozvinula animace
volnocasoveé-kulturni (Freizeitkulturelle
Animation). PFedstavitelem tohoto typu ani-
mace je némecky pedagog W. Opaschowski,

ktery chapal zpocatku animaci jako metodu
kulturni prace s Sirokymi vrstvami populace
(Kulturelle Breitenarbeit). V Opaschowského
pojeti ma animace prispivat zejména k for-
movanivolnocasové kultury jednotlivct tak,
aby byl volny ¢as vyuzivan zralym a kulturné
hodnotnym zplsobem. V této souvislosti
je zdlraznén jak kompenzacni (odpocin-
kovy), tak preventivni a integracni aspekt
mimoskolnivychovy. Volno¢asova animace
u déti a mladych lidi je zaloZena na vyuziti
potencidlu skupiny a na principu dobrovol-
nosti (del Mar, 2006). Nabizi predevsim takové
aktivity, které vzbuzujiv détech a mladych li-
dech potéSeni a chut zic¢astnit se jich, ale také
jsou zdravé, kreativni a vychovné. Znamena
to, Zze sméruji k formovani takového Zivot-
niho stylu a takovych navyka, které podpofi
maximalni rozvoj socidlniho a osobnostniho
potencialu mladych lidi (Lorencova, 2017).

®  Socio-kulturni animace
v Brazilii

V Brazilii byla socio-kulturnianimace i mezi
profesionaly dlouho vnimana predevsim
v souvislostis hrou a zabavou, sportem a re-
kreaci. Svadél k tomu mylny vyklad toho, co se
mysli onou ,animaci”. Navic zde byly i pojmy
Jrekreace”a,zdbava”vnimany jako synonyma
a animatory zde méli jenom za profesionalni
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,baviCe”. Pravda je, Ze se diky tomu uplatnilo
hodné odbornikl z oblasti télesné vychovy
a cestovniho ruchu v rozvoji a koordinaci vol-
nocasovych aktivit (ve sportovnich klubech,
kulturnich centrech, v parcich, naméstich)
ve velkych brazilskych méstech. Za timto
ucelem byla také zalozena sluzba Worker
Recreation Service (SRO), ktera v Sedesatych
letech 20. stoleti akcentovala pouze rekre-
aci a volny cas, postupné se vsak snazila
i 0 uplatnéni socio-kulturnich praktik (i bez
pouZiti tohoto terminu). Zasadnim zplsobem
k tomu prispély kurzy Joffta Dumazediera,
profesora, vyzkumného pracovnika a fran-
couzského sociologa Centra National de
la-ertz Scientifique, ktery navstivil Brazilii
vletech 1962 a 1963 a pfedaval manazerim
SRO nové pohledy a zkuSenosti. Proskolil
celou fadu odbornikl pracujicich v délnickych
rekreacnich stfediscich, roztrousenych po
celém pfedmésti Rio de Janeiro, a ucil je, jak
participovat na Uzemnim rozvoji a tvorbé ko-
munitnich programu. Nasledné priikopnické
iniciativy pracovnikd SRO ovlivnily pohled
na socialni sluzby i obchodnivztahy. Aktivity
animatoru se rozsifily z oblasti volného ¢asu
i na kulturu a také na socialnivychovu, zaloZe-
nou na skutecnych principech socio-kulturni
animace (Rodrigues, 2015).

1.4 Hodnoty, cile

a paradigmata
socio-kulturni
animace

V sou€asném diskurzu existuje pomérné
Siroka shoda na zakladnich hodnotach, na
kterych je socio-kulturni animace posta-
vena. Jsou to: participace, spoleCenské akce,
vzdélavani, demokracie, kultura a empatie.

Socio-kulturni animace usiluje o demokra-
tické zapojenilidi do procesu rozvoje a soci-
alnitransformace. Mobilizuje tak zdroje, pro-
paguje svédomitost, buduje kapacity arovné
prilezitosti, posiluje lidska prava, podporuje
kreativitu v pozitivnim pfistupu a o¢ekava
od svych aktér( a partner angaZovanost.
Vzdélavani se zde ve svém SirSim smyslu
zabyvaideou ,kritického svédomi”, skupino-
vou a komunitni praci a posiluje rozmanitost
jako princip obohacenfjednotlivce. Hodnoty
souvisejici s kulturou zahrnuji Uctu ke kazdé
kultuFe, Zivotnimu prostFedi a kulturnimu dé-
dictvi (tradici). Empatie je zakladem Uspésné
komunikace a budovani siti. Tento axiologicky
ramec vymezuje metodologii socio-kulturni
animace, kterou Ize pouzit v praxi socialni
prace. Animace usiluje o naplnéni téchto

cild (Siostrzionek, 2008, s. 45):

+ Vzdélavani - podpora otevfenosti, inspi-
rativnosti, schopnosti proZivani, reflexe,
spolurozhodovani, schopnosti motivovat
druhé, radosti z objevovani.

« Komunikace - podpora socialni percepce
a empatie, schopnosti kontaktu, bourani
predsudkd a kulturnich bariér, moznosti
diskuze a porozuméni, schopnost pfihli-
Zeni a naslouchani.

+ Integrace - podpora pfijimani socialnich
roli, védomi sounaleZitosti, porozuméni
skupinovym procestim, schopnosti inte-
rakce, podpora kooperativni ¢innosti, vy-
trvalosti, zodpovédnosti, socialni pomoci.

+ Participace - podpora inciciativy, schop-
nosti sd€lovat vlastni nazor, schopnosti
pfijimat kritiku, toleranci, pfipravenosti
k argumentaci, organizacni schopnosti,
angazovanosti, kolektivni prozivani.

« Enkulturace - podpora a usnadnéni
viazovani jedince do spolecnosti pro-
stfednictvim kultury.
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+ Individuace - podpora nabyvaniindivi-
dudlnich charakteristik a budovanivlast-
niho personalniho svéta clovéka, jeho
celistvosti a koherence, tvorby hodnotové
struktury clovéka.

.Mohlo by se ddt, Ze potiebujeme, aby
néjaky génius vymyslel nové ndboZen-
stvi, Zivotni filozofii a ndzor na svét,
ktery by byl hodnovérny a prijatelny na
sklonku dvacdtého stoleti a jehoZ pro-
stfednictvim by kaZdy jedinec pocito-
val, Ze svét jako celek i jeho Zivot maji
smysl. Nepotiebujeme nové ndboZen-
stvi ani novou Bibli. PotFebujeme novy
proZitek a zkuSenost - novy pocit, co je
byt JA." (Watts, 1996, s. 89).

Tak, jako u vétSiny védnich disciplin, tak
i u socio-kulturni animace se postupné hle-
daly silné teorie, Ci paradigmata, které vy-
tvarijeji teoretické a metodologické zaklady.
Bylo potfeba se vyrovnat se skutecnosti,
Ze socio-kulturni animace vznikla syntézou
zrliznych disciplin, pfistup(, pracovnich po-
stupl a metod, coz hledani sjednocuijici teorie
znacné ztéZovalo. Na téchto predpokladech
vystavél José Caride svlj model zalozeny

na Habermasové diskurzu o problému zna-
losti v socialnich védach. Caride rozliSuje tFi
hlavni perspektivy: ,Prvni md za tikol zacho-
vat spolecnost tak, jak je: animacni systém,
ktery vyviji, je pfirozené strukturovany, hie-
rarchicky. Druhym je transformace spolecnosti
prostrednictvim rozvoje socidlnich vztahd, je-
jimZ vysledkem je vazba na systém animace
zaméreny na inter-individudini komunikaci.
Treti usiluje o transformaci ekonomickych
a socidlnich struktur prostrednictvim rozvoje
rozhodovani, svedomi a odpovédnosti. “ (Caride,
1997, s. 50-51). Tyto perspektivy a jejich riizné
strategie, poznatky a metodologie odpovi-
daji tfem paradigmatim: technologickému,
interpretacnimu a dialektickému. Tato tfi pa-
radigmata nelze pojimat oddélené a zaroven
je nelze vnimat jako konkuren¢ni. Z podstaty
samotného pojeti paradigmat jsou de facto
»~nesouméritelna”, protoze poskytuji nato-
lik rozdilny pohled na svét, Ze neni mozné
hodnotit jedno paradigma na zakladé jiného.
Nasledujici tabulka obsahuje porovnani tFi
paradigmat socio-kulturni animace ve snaze
poukazat, jak se tato paradigmata vyrov-
navaji s chapanim socialni reality, znalosti,
reflexe a akce.
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Socialni realita Znalost Reflexe Akce
Technologické | Vn&jsi Ocekavani Pozitivisticka Provokace | Omezeni
. Obecna
paradigma ?cn? ) Instrumentalni Postupna
Jedinecna Individuaini
Unikatni Orientuje se na ZNALOST o
o Usmeérnujici
Vertikalni e
Technicistni
Nadcasova T
Optimalizujici
Socio-kulturni animace jako socidini technologie
Interpretativni | OkamZita Aktivity Hermeneuticka Vyzva Pokyn
paradigma Partikularni Fenomenologicka Objevuijici
Subjektivni “ Skupinova
J , Orientuje se na ZKUSENOST upinova
Pluralisticka Symbolicka
Horizontalni Diskursivni
Synchronni Kreativni
Socio-kulturni animace jako socidlini interakce
Dialektické Kontextualni Potfeby Konstruktivisticka Konflikt Narok
di Holisticka
paradigma olisticka Socialn&-kriticka Objevujici
Dialekticka Komunitni
Komplexni Orientuje se na VEDOMOST )
Cuklicks Postojova
yKlicka ZkuSenostni
Diachronicka I
Transformativni
Emancipacni
Socio-kulturni animace jako politicky proces

Zdroj: Caride in Lopes, 2008, s. 73

Prvni je tzv. technologické paradigma,
nékdy také oznacované jako racionalni.
V tomto paradigmatu je socio-kulturni ani-
mace vnimana jako kulturniinzenyrstvi a so-
cialni realita povazovana za nevyhnutelnou
perspektivu. Integrace ¢lovéka je chapana
podle vize zalozené na filozofickych princi-
pech homeostazy, jez definuje kulturu jako
technologii, ktera se snazi resit nejriznéjsi
problémy. Socio-kulturni animace prinasi
akademické znalosti (védu), které maji in-
strumentalni a racionalni vyuZiti p¥i socialni

intervenci. Uastnici socio-kulturnich aktivit

dostavaji nebo konzumuji socialni, kulturni

a vzdélavaci sluzby.

Toto paradigma je identifikovano témito znaky:

+ rozliSuje mezi udalostmi a hodnotami;

« v3e musi byt zachyceno tak, jak je, a ne
tak, jak by to nékdo chtél;

+ kultura je prezentovana ve vertikalni di-
menzi a uziva se spolu s intervenci, aby
nas ucila socializaci;

+ znalosti jsou postulovany kognitivni ri-
giditou, vyZadujici védeckou objektivity;
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+ podporuje hledani know-how;

+ vytvaripfiklad instrumentalniho chovani
a ¢innosti zamérenych na dosazeni dfive
definovanych cilQ;

+ teorie, znalosti, postupy a techniky musi
byt spojeny s praxi, ktera zarucuje Gcast
lidem jako vysledek formalniho pfijeti
prav a povinnosti, vychazejiciho ze zasad
svobody a rovnosti.

Pomoci tohoto paradigmatu a socio-
-kulturni akce se vytvari sobéstacnost je-
dince. Zaroven se vSak obhajuje intervence,
pokud je akce zavisla na kulturni technologii,
zprostfedkovana technokratickym mode-
lem, ve kterém odbornici podminuji akci
(Caride,1997).

Druhé paradigma je definovano jako in-
terpretativni, nékdy téZ fenomenologické
nebo hermeneutické. Je zalozeno na myslence
socio-kulturni animace jako mediacni metody,
s teorii jako zakladem pro reflexi zkuSenosti
aznalostilidi k pochopeni kontextu, ve kterém
se jedna. Ugastnici sice konzumuji socialni,
kulturni a vzdélavacisluzby, ale na procesu
se podili jako partne¥i. Toto paradigma socio-
-kulturnich znalosti a jednani stavi animaci
na nasledujicich predpokladech:

+ Socialnirealita je vytvarena a udrzovana
prostfednictvim symbolickych interakci
anorem chovani, které ji davaji zvlastni vy-
znam, soucasné je pluralitni a proménliva.

* Prostredije diverzifikovano v kontextech,
které ziskavaji smysl s vyvojem kazdoden-
niho Zivota, s normami a situacemi, které
vznikaji pFi setkavani a interakci s ostat-
nimi, coZ je vyzvou povazovat socialni
realitu za Zivy a dynamicky psycho-socialni
scénar, kde do hry vstupuje nespocet
faktor( a motivaci.

* Svét je mezi lidmi, nikoli mimo né.
PFedstavuje prostor, v némz se snazi
vyjadrit své touhy a schopnosti.

Caride chape toto paradigma jako techniku
tlumoceni textl a zkuSenosti zaloZenou na
analyzach odvozenych z biblické exegeze. Tato
paradigmaticka koncepce se obvykle objevuje
s oznacenimi, mimo jiné: ,fenomenologicky”,
»Symbolicky”, ,hermeneuticky”, ,mikroetno-
graficky” (Caride, 1997, s. 54-56). Ve svém
historickém vyvoji je tento model ovliviiovan
nékolika autory a myslenkovymi proudy a je
Uzce spojen s filozofii, uménim a celou fadou
perspektiv odvozenych ze spoleCenskych véd,
zejména z antropologie, psychologie, socio-
logie. Mozné trendy, které urcuji meze vyuziti
tohoto paradigmatu, zahrnuji nasledujici kon-
cepty: kontextové chapani Schleiermachera,
hermeneuticky kruh Diltheye, fenomenologie
Husserlovy existence, Heideggerova filozofie
a Gadamerovy teze ,rozuméni”, Ricoeurova
textova interpretace, Meaddv symbolicky in-
terakcionismus, etnometodologické pfistupy
(Blumer, Schutz, Mehan a Greefield). Poznani
vychazi z jednani, akce je zase regulovana
kognitivnim schématem. Pfijeti tohoto principu
nas vede k touze ,znat", ato se vaze na ,védét,
jak byt”, coz je vyrazné z hlediska pozadavkd,
které danou akci Fidi. Clovék je vniman jako
protagonista, ktery naplfiuje pojem ,plného
zivota"“, kde jsou rovnost a svoboda prijimany
avykonavany v trvalém vztahu s ostatnimi,
pri¢emz posileni soudrznosti skupiny je im-
plicitni. Socio-kulturni animace pfedstavuje
vyznamnou moznost v podpofe a rozvoji so-
cialnich interakci. K tomu musi byt kultura
vyznamna pro ty, ktefi v ni ziji a interpretuji
ji. Musi to byt ,jejich” kultura, naucena a kul-
tivovana rdznymi praktikami, aby se kazdy
jedinec citil zvany. Animace neni chapana
jako prostredek k dosazZeni cile, ale jako cil
sam o sobé, ktery je schopen zlepSit vyznam
a dosah jakékoli kultury, v€etné jejiho vytva-
feni, Siteni a vefejného hodnoceni. Je zalozena
na postojich podporovanych interaktivnim
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procesem a zdUrazruje svUj obraz animace
jako kulturnfi,formace”, idealizované a prakti-
kované ke zlepSeni Zivota jednotlivce i skupiny.
V nasi realité je interpretativni paradigma
socio-kulturni animace promitnuto ve zku-
Senostech a praktikach asociativniho hnuti,
dobrovolnictvia nékterych socialnich instituci,
jako je napr. Skola (Caride, 1997). Toto para-
digma tak vykresluje model socio-kulturni
animace, ktery dava smysl zazitk(im a situacim
vyplyvajicim z lidské interakce. Jako nezbytny
atribut vyZaduje socio-kulturniho animatora
v roli mediatora, specialisty a problematizatora
akci, ktery maintervenciv pozadivSech svych
snah. V tomto modelu je socio-kulturni ani-
mace ve své podstaté vnimana jako formativni.

Dialektické paradigma, také nékdy ozna-
Cované jako kritické nebo konstruktivistické,
povazuje socio-kulturni animaci za politicky
proces k posileni postaveni lidi s cilem de-
mokratizace. Vnima poznani jako dialekticky
proces, postaveny na historickém a politickém
vztahu. U¢astnici jsou animovani, aby vytvorili
nové postupy a socialni transformaci. Toto
paradigma povazuje socio-kulturni animaci
za zpUsob realizace kulturni demokracie a je
inspirovano kritickymi a socio-kritickymi
proudy, ktery vyuzivaji kulturni praxi k rea-
lizaci hlubokych zmén ve spolecnosti. Vychazi
zteoretickych prispévkd od autor(i pocinaje
Kantem pres Hegela az po Marxe a rozsifuje
se do frankfurtské Skoly. Podporuje znalosti
aporozumeéni praxiivédeé, které vytvareji dia-
lekticky princip vychazejici z boje protiklad(,
usilujici o socialni praxi, ktera vyjadfuje zna-
losti, reflexi a Ciny. Nejde jen o to, ,jak délat”,
nebo ,védeét, jak byt”, ale v prvnifadé je nutné
poznat sebe sama jako spolutvdrce historie.
V ramci tohoto paradigmatu se teorie zamé-
fuje na ziskani politicko-socidlniho uvédo-
meéni a jejim konecnym zameérem je realizace
participativni demokracie, za pfedpokladu,

Ze historicky vyvoj je budovan kvalitativni
zménou (transformaci) tam, kde se vytvari
socialni blahobyt pro viechny (Lopes, 2008).

- A
.i. Neviditelna animace

Postupy socio-kulturni animace spocivaji
v procesech, které nejsou vzdy pevné vy-
mezeny. Spolecnym znakem ve vSech po-
jetich animace je ale role animatora, jehoz
hlavnim Ukolem je objevovat a uvolfiovat
skryty potencidl u jednotlivcd a skupin.
KdyZ takovéa osoba ,animuje”, znamena to,
Ze vnasi a probouzi nadSeni, nebo vytvari
podminky pro realizaci ndpadd a podnétd
¢lent skupiny. Casto to dél4, aniz by se nutné
nazyvala animatorem (Dudova, 2018). Kdyz
se tedy ptame na to, jak spravné animaci
délat, animatofi by mohli odpovédét: , jsme
tam, Cteme atmosféru a pak jedndme (nebo
ne). Pozdéji to vyhodnotime.” (Montez, 2019,
s. 357). Animatofri se rfidi univerzalni meto-
dou, kde je akce prostfedkem k dosazeni
jinych cild, at uz se jedna o procesné nebo
projektové orientovanou akci. VZdy vSak cti
principy a hodnoty socio-kulturni animace,
vytvareji znalosti ze zkuSenosti a po skon-
Ceni celého procesu zUstanou ,neviditelni”,
Ucastnici ¢asto po splnéni tkolu, na kterém
skupina pracovala, obvifiuji animatory, Ze nic
nedélaji. Paradoxné se domnivame, Ze se
jedna o nevysSsi uznani dobré prace socio-
-kulturniho animatora.
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1.5 Role animace
v komunitni socialni
praci

Komunitni prace mize reagovat na celou
fadu problému v mistni komunité. Komunitni
pristup vede odborniky k zamysleni nad tim,
jaké jsou Zivotni podminky lidi, napf. v ob-
lasti bydleni, zaméstnani, |ékarské péce,
dopravy, moznosti vyuziti volného casu.
Komunitni prace usiluje o Zadouci zménu
Zivotnich podminek v mistni komunité ve
vSech téchto rdznych aspektech. Mlze se
jednat o pomoc se zaclenénim mensiny,
zlepSeni Zivotniho prostredi, rozvoj social-
nich sluzeb, zlepseni dostupnosti vefejné
dopravy, zlepSeni moznosti kulturniho vy-
Ziti, vystavbu détskych hfist a sportovist pro
vyuziti volného ¢asu atd. Rozsah pUlsobeni
socio-kulturni animace je Siroky a dynamicky
a o jeho hranicich panuje stale odborna
debata. Pokud se socio-kulturni animace
v 70. letech 20. stoleti zaméfovala na proces
spolecenské transformace a demokratizace,
tak v 21. stoleti se uz jedna o profesionalni
praci v institucionalizovanych kontextech.
Proto je ten spravny pravy ¢as zacit chapat
socio-kulturni animaci jako nastroj ¢i zplisob
prace, ktery pouzivaji ostatni socialni pro-
fesionalové, jako jsou socialni a komunitni
pracovnici. Postupy socio-kulturni animace
mohou byt vyuzity pfi praci s rozmanitymi
Ucastniky vsech vékovych skupin a typU, ve
verejnych institucich, projektech a progra-
mech, soukromych ziskovych i neziskovych
organizacich, letnich taborech, sousedskych
zatizenich, kulturnich a sportovnich cent-
rech, a dokonceiv kybernetickém prostoru
(Viché, 2014).

0

1.5.1 PFinosy animace v socialni praci

Soucasna socialni prace se opird o tfi
paradigmata, kterd se utvofila béhem
20. stoleti. Zfejmé nejuzivané&jsim je tzv. po-
radenské paradigma, kdy se profesni profil
socialniho pracovnika opira predevsim
o znalost legislativy, Cinnost verejné spravy
a dalsi informacni vybavenost. Pomoc kli-
entlm probiha zejména formou poskytovani
kvalitniho poradenstvi, podpory osobnost-
niho rdstu, posilovanim socialnich vazeb,
rozvojem komunit. Vedle toho se mlizeme
setkat také s terapeutickym paradigma-
tem, kdy socialni pracovnik vychazi prede-
vsim ze znalosti psychologie, pfip. pedago-
giky. DulezZité je posilovani psychosocialni
pohody klientl a socidlni prace je tudiz spise
terapeutickou intervenci do oblasti osobnich
vztahU a prozivani. Treti paradigma si klade
za cil reformu spolec¢nosti, proto je nazyvano
reformnim ¢i kritickym paradigmatem.
Socialni prace ma pfispivat ke zvySovani
podilu lidi na zmé&nach spolecenskych insti-
tuci a procesu. Opira se o postulaty sociologie
a politologie (Stastna, 2016).

V praktické socialni praci se vSechna pa-
radigmata prolinaji. Socialni pracovnici voli
ten Cionen pfistup podle charakteru cilové
skupiny a problému, ktery potfebuiji Fesit.
Stale Castéji se vSak setkavaji s rezistenci Ci
nizkou spolupraci svych klientd. Musi hledat
nové cesty k pochopenijejich motivi a k mo-
bilizaci vnitFnich sil. UZ francouzsky koncept
socialné-kulturni animace (I'animation socio-
culturelle) akcentoval interpersonalni stranku
socialnich vztah( a zdUrazrioval osobnostni
dimenze pUsobeni socidlnich pracovnikl
k lepSimu pochopeni a zvladani socialnich
vztahU. Vlozit ,ducha” znamena vlozit (no-
vou) kvalitu. Animace proto nenfijen néjakym
povzbuzenim k Zadouci aktivité, nastrojem
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k oziveni situace nebo k obveseleni, mysleno
je zde oziveni v hlubSim smyslu. Animace
ma ¢lovéku pomoci objevit a uvolnit to, co
je mu vlastni, také jeho skryty potencial
a kreativitu, v€etné schopnosti smérovat
k urcitym cillim a hodnotam.

Pojem ,animace” se u nas v oblasti socialni
prace objevuje nejcastéji ve smyslu ,aktivi-
zace", tj. oZiveniv celkovém pristupu k uZiva-
teli socialnich sluZeb ve snaze o zintenzivnéni
prozitku kazdodenniho Zivota (Jureckova,
2003). Animace v tomto smyslu pFispiva
k tomu, aby bézné poskytované sluzby mohl
klient pFijimat zplsobem, ktery je mu blizky.
To stimuluje jeho potencial k provozovani
aktivit a zvyklosti, které siv prlibéhu Zivota
osvojil, anebo k nim citi spontanni ndklonost
(Musil, Kubalcikova, Hubikova, 2006). Pojeti
animace ve smyslu aktivizace se objevuje
predevsim v souvislosti s péci o seniory.
Animacni pfistup ma zde za cil zkvalitnéni
Zivota, podporu distojnosti a individualniho
Zivotniho konceptu s respektem k osobnim
preferencim a socialnim rolim ¢lovéka v post-
produktivnim véku (Buzgova, 2015). Animace
se také vyuziva béhem péce o osoby, které
jsou dlouhodobé v nepfiznivém stavu, kdy
prispiva k podpore smyslu a kvality Zivota
Clovéka s omezenou Zivotni perspektivou.
Q Socialni pracovnik mnohdy zastava

velmi dllezZité misto v Zivoté svych
klient(l a stava se pro né vyznamnou osobou.
Ve své idealni podobé pak klade vykon socio-
-kulturni animace na socialni pracovniky,
uplatiujici jeji postupy, znacné naroky. Od
animatoru je ocekavana vysoka mira krea-
tivity i znacné osobni nasazeni, aby dosahl
s pomoci animace Zadoucich efektd. V ramci
,0Zivovani” jedince béhem urcité aktivity,
ktera ma na ngj, celou skupinu ¢i komunitu
urcité dopady, dochazi u k tomu, Ze:

+ zaktivizuje se a zaCne se pravidelné Gcast-

nit spolecenského a kulturniho Zivota (at
uz aktivné, kdy néco sam realizuje ¢i pa-
sivné, kdy je pouze na aktivité pfitomen);

+  ziskd moZnost najit si nové pratele, znamé

rlznych generaci a pravidelné se s nimi
setkavat;

* ma moznost se pravidelné neformalné
vzdélavat, ziskavat kontakty a nepropadat
tak socialnimu vylouceni a dezinformaci;

+ ziska pocit soundleZzitosti, pfijeti, potfeb-
nosti, dileZitosti, davéry;

+ ziskava motivaci ke zméné svého Zivota,
inspiraci, doporuceni;

« ziskavd mozZnost byt ocenén, sebereali-
zovat se, vyjadrovat se;

+ ziskdva moznost napomoci pfi sebere-
alizaci;

+ ziska moznost byt soucasti tolerantniho
spoleCenstvi, ve kterém jsou si vsichni
rovni.
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® Animace a zadkon
‘ L4 7 el 7
-I- 0 socialnich sluzbach

Vztah komunitni prace k zakonu ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach je pfinejmensim
ambivalentni. Zakon pojima socialni sluzby
velmi rigidné a ze své podstaty nedovoluje
rozvoj jinych, nez v zakoné vyslovné uve-
denych typl sluzeb. Komunitni prace jako
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takova do nich zarazena neni. To je jeden
z dlvodU, pro¢ komunitni prace nemuze byt
v CR systémové realizovand a narazi zejména
na systém financovani, ktery je vazany na
registrované typy socialnich sluzeb. Socialni
sluzby jsou financované prevazné z verej-
nych zdrojd a ty jsou pfisné cilené. Jakakoliv
odchylka od zavedenych postupl smérem
ke komunitni praci, pokud se nemaskuje
za rezim ,terénni socialni sluzby”, zvysSuje
riziko ztraty dotace na socialni sluzbu. Ani
samotna socio-kultruni animace neniv za-
koné primo zminéna, presto animacni pfistup
odpovida zdsadam uvedenymv § 2, odst. 2,
které musi byt uplatiovany pfi poskytovani
socialnich sluzeb. Uceleny koncept socio-
-kulturni animace lze proto uplatnit v téch
sluzbéach, jejichz cilem je aktivizace osob
z cilové skupiny s Ucelem zapojeni do béz-
nych Zivotnich aktivit a kontaktl s ostatnimi
lidmi. Témto podminkam nejvice odpovida
typ sluzby definovany v 8 65 a § 66 zakona
o socialnich sluzbach - Socialné aktivizacni
sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim nebo pro rodiny s détmi. Mezi
zakladni ¢innosti pfi poskytovani této sluzby
patfi zprostfedkovani kontaktu se spolecen-
skym prostfedim, dale socialné terapeutické
Cinnosti a pomoc pfi uplatfovani prav, oprav-
nénych zajmu a pri obstaravani osobnich
zalezitosti. Kombinace animacniho pristupu
a komunitni socialni prace umozfuje vyuZzit
potencial komunity pFi zkvalithovani Zivota je-
dincd. Nabizi se také blizkost animace s jinymi
typem sluzby, a to se Socialni rehabilitaci,
ktera je definovanav § 70 zakona o socidlnich
sluzbach jako: ,soubor specifickych cinnosti
smeérujicich k dosaZeni samostatnosti, nezd-
vislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem
jejich specifickych schopnosti a dovednosti,
posilovdanim ndvykd a ndcvikem vykonu béz-
nych, pro samostatny Zivot nezbytnych cinnosti

alternativnim zpisobem, vyuZivajicim zacho-
valych schopnosti, potencidlt a kompetenci.”
MUzZe se poskytovat formou terénniiambu-
lantni a ma vést k zprostrfedkovani kontaktu
se spoleCenskym prostfedim, pomoci pFi
uplatriovani prav, opravnénych zajma a pfi
obstaravani osobnich zalezitosti, k realizaci
vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich
¢innosti a také k nacviku dovednosti pro
zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti
a dalSich cinnosti vedoucich k socialnimu
zacleriovani. Dle naseho nazoru tato definice
nabizi hodné prostoru pro uplatnéni socio-
-kulturni animace, pokud nebude vnimana
jako sluzba poskytovana pouze mentory so-
cialni rehabilitace vindividualni praci s jed-
nim klientem, ale vyuZije ony ,alternativni
zpUsoby” a ,aktiviza¢ni ¢innosti”. Tim ov-
Sem nechceme fici, ze prvky socio-kulturni
animace nejdou uplatiovat i u jinych typt
sluZeb, jako jsou nizkoprahova centra pro
déti a mladez, domy na pUli cesty, azylové
domy, chranéna bydleni, domovy pro seni-
ory, stacionare, centra dennich sluZzeb nebo
stfediska rané péce.

1.5.2 Vyvoj komunitni socialni prace
a prvni projevy animace
ﬁ Pocatky komunitni prace jsou tradicné
spojovany se jménem anglikanského
vikare Samuela Barnetta, ktery vroce 1884
zaloZil v Londyné prvni,,ddm dennich sluzeb”
tzv. settlement s nazvem Toynbee Hall. Byl
zaméFeny na praci s chudymi obyvateli a po-
skytoval jim socidlni péci, zdravotni pomoc
a vzdélavani. Zahy po jeho vzoru zacaly
vznikat dal3i settlementy. Na konci 19. stoleti
fungovalo v Britanii asi 30 settlementd, pre-
vazné v univerzitnich méstech (Popple, 2015).

Na Barnettovu praci navazalaJane Adams,
kterd zaloZila v Chicagu settlement zaméreny
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na pracis pristéhovalci rdznych narodnosti.
Dostal jméno Hull House na pamatku
po svém plvodnim majiteli. Zdejsi pracovnice
(pracovaly zde predevsim Zeny) se pokousely
se o inovativni socidlni, vzdélavaci a umélecké
programy, konaly se tu kurzy o literature,
historii, uméni, workshopy vdomacich ¢in-
nostech (jako je Siti), koncerty, bezplatné
prednasky o aktudlnich otazkach, kluby pro
détiidospélé. Hull House pfedstavuje prvni
priklad uZiti animacnich technik v komu-
nitni praci. UZvroce 1911 se tento settlement
rozrostl na 13 budov, o rok pozdé&ji pfibyl
country club a letni tabor. Do 1920 vzniklo
po celé zemi 500 takovych domd. Zakladatelé
settlementl prosazovali myslenku, Ze pro
poznani zivota chudych je tfeba mezi nimi
také Zit. Z tohoto dlvodu byly settlementy
zakladany pfrimo v chudinskych ctvrtich,
pobyvaliv nich zejména univerzitni studenti
(Gojova, 2006). Settlementy usilovaly o na-
pravu zivotniho prostfedi, ve které vidéli
zaklad pro dalSi mozné zmény, zejm. o zlep-
Seni hygienickych zafizeni, kanalizaci, vy-
tvareni hrist pro déti a zlepSeni Spatnych
bytovych podminek. Za ddlezité bylo pova-
Zzovano ucit chudé hodnotam stfednich
vrstev, protoze vtom byla spatfovana pod-
minka jejich socialniho vzestupu. Socialni
pracovnici (pfip. dobrovolnici z fad studentd,
tzv. friendly visitors) z téchto domU zvali
jedince, aby se Ucastnili aktivit, programd
asluzeb, které jim méli napomoci vyrovnat
se s osobni obtizi. NavStévovali chudé rodiny
a podporovalije vsobéstacnosti. Soustredili
se také na praci s neformalnimi skupinami
avld¢imi osobnostmi. Tito pracovnici chapali
skupiny jako dulezZitou soucast pfi zmocrio-
vani lidi. Propagovali cestu pouZzivani soci-
alnich, diskuznich nebo ukolovych skupin
pro formovani vztahd v komunité a feseni
béZnych problémd (Stebner, 2003).

Q V prvni poloviné 20. stoleti dochazi
k rozSifovani komunitni prace,
protoZe nastavaji situace, kdy nestaci pra-
covat jen s jednotlivcem nebo rodinou, a je
tfeba pracovat s SirSim kontextem (s nefor-
malnimi skupinami, formalnimiineformal-
nimi autoritami v komunit€), coz je pravé
doménou komunitni prace (Kinkor, 2013). Ve
znameni ,opousténi kancelari“ se socialni
pracovnici vydavaji za klienty do jejich pfi-
rozeného prostfedi. Zejména v USA se rozviji
socialni prace v prostfedi chudinskych ghett.
Je zavedena pfipadova prace, tedy pomoc
jedinclim, predevsim lidem, ktefi trpéli chu-
dobou, a také imigrantdim bydlicim ve sla-
mech ¢i mladym muzim, ktefi nemohli najit
praci (Brueggemann, 2006). Postupné vznikaiji
prvni svépomocné skupiny (od tficatych
let funguji napf. anonymni alkoholici - sku-
pina, kterd se rozrostla po celém svété).
V dobé hospodarské krize byli komunitni
socialni pracovnici povolavani do politiky pro
tvorbu programd na ochranu rodin, které
krize postihla.
Po druhé svétové valce dale vzristala po-
tfeba pecovat o osoby a rodiny s financ-
nimi problémy, osoby s fyzickym znevy-
hodnénim a osoby s vyvojovymi problémy
(Brueggemann, 2006). V padesatych letech
20. stoleti se objevuji prvni ucelené teorie
komunitni prace. Priikopnickou studi z roku
1959 vymezuje Eileen Younghusbandova
komunitni praci jako tfeti metodu soci-
alni prace - vedle individualni a skupinové
(Popple, 2015). V roce 1955 byla zalozena
americkd asociace socidlnich pracovniki
(National Association of Social Work), ktera
oficialné uznala pripadovou a skupinovou
socialni praci jako dvé metody socialni prace.
Teprve v roce 1962 byla k témto metodam
pfipojena také komunitni socialni prace.
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Sedes4ta léta 20. stoleti byvaji oznacovana
za obdobi ,krize demokracie”, dochazik rych-
[ému rozvoji komunitni prace v ramci snah
o reformu spole&nosti. Sedesata Iéta jsou
také obdobim vzniku velkych sociologickych
teorii (napf. etiketiza¢ni teorie). Vznika hnuti
za dusevni zdravi, které si klade za cil mini-
malizovat pocet pacient( v psychiatrickych
léCebnach. Nasledkem toho dochazi v USA
k velkému propousténi pacientl do jejich
prirozeného prostredi. Ukolem komunitnich
pracovnik( se stava priprava komunity na
tento krok a jejich pfijeti vCetné zajisténi
potfebnych sluzeb ambulantni formou.
Komunitni socialni prace v Sedesatych letech
zastavala spiSe radikalni postoje, zatimco
individualni a skupinova socialni prace se
vice identifikovala jako pripadova prace kli-
nického terapeuta. Metody prace se zuzily
na dvé - pfipadova (klinicka) a komunitni
socialni prace.

Sedmdesata léta 20. stoleti jsou v komu-
nitni praci ve znameni solidarity se skupi-
nami Zijicimi ve Spatnych podminkach. Svét
je ovlivnén ropnou krizi i krizi socialniho
statu. Jako jedno z moznych feSeni se ob-
jevuje tzv. komunitni (socialni) ekonomika
(zejména ve Francii a Némecku), ktera re-
aguje na kritiku socialni prace za to, Ze jen
spotfebovava financni prostfedky vytvorené
v soukromém sektoru a prerozdélované
v ramci dani (Skovajsa, 2010). Dochazi ke
specializaci socialni prace podle jednotlivych
stava rozvoj komunity. Komunitni socialni
prace se posunula nad rdamec plvodni de-
finice a rozvijela se jako socialni planovani,
komunitni rozvoj a komunitni organizace.

.x.. Zdi spole¢nosti

V sedmdesatych letech se animatofi ve
Velké Britanii pokouseli zmobilizovat lidi
s rliznymi dispozicemi, schopnosti, psychic-
kymi problémy do aktualnivytvarné tvorby.
Cilem téchto animatorl bylo pomahat lidem,
aby byli odpovédnéjsi za kvalitu vlastniho
Zivota a hlavné si uvédomili vlastni tvarci
potencial. Tvofili proto spolecné dila velkych
rozmérd, tzv. zdi, umistnéné prevazné na
vnéjsich sténach budov. Tyto ,zdi spole¢nosti”
byly projektovany jako umélecky vyraz ¢lend
dané lokalni spolecnosti. MaliF-animator pinil
roli poradce, nékdy pUsobil jako katalyzator
skupinovych aktivit. Zajimavy pfiklad ,zdi“
byl realizovan z ru¢né malovanych kera-
mickych dlazdic, které byly umistény na zdi
mistni Skoly. Akce se zG€astnilo pFes 350 lidi
a cela koncepce byla spolecnym projektem
mistnisocialni umélkyné a obyvatel sidliSté
v Birminghamu. Jejim presvédcenim bylo,
Zze uméni ma byt zpristupnéné vSem lidem
jak béhem realizace, jak pfirecepci, protoze
umoznuje rozvoj prvotniho kreativniho ci-
téni, podporuje védomi vlastnich sil a psy-
chického potencialu a zaroven napomaha
integraci skupiny. Uméni ve verejném pro-
storu usiluje o shlizenivsech forem a vyrazi
umeéni, o spolupraci mezi profesionalnimi
umélci a amatéry, o spolupraci mezi etniky
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v multikulturni spole¢nosti, o podporu a roz-
voj jak tvarcich jedincd, tak recipientt (tedy
obyvatel sidliSté). Dnes bychom zfejmé po-
uzili pojem ,street art”, ktery si velmi asto
zachovava svUj socialni rozmér.
ﬁ Osmdesaté léta 20. stoleti v komunitni
praci charakterizuje utvareni soused-
ské solidarity a snaha o feSenivztahu mezi
Lstatem”a ,ulici”, kde se pro komunitni pra-
covniky nachéazi hlavni pole plsobnosti.
Vychodiskem jejich prace se stava socialni
analyza. V této dobé dochazi k odliseni ko-
munitniho pracovnika (profesional disponujici
patfi¢nymi zkuSenosti, dovednostmi i for-
malnim vzdélanim) od komunitniho aktivisty
(Clovék z mistni komunity prebirajici aktivitu
v feSeni mistnich zaleZitosti). Do popredise
dostavaji socialni problémy nizkoprijmovych
skupin. Velmi Casto se jedna o problémy
spojené s nezaméstnanosti v dlsledku
Upadku tradi¢nich prlmyslovych odvétvi
a krachu velkych podnikd, které ¢asto pred-
stavovaly zdroj prijm0 pro celé lokality
i mésta. Stoupa vyznam ob€anské partici-
pace, objevuji se prvni komunitni nadace,
sdruzujici finan¢ni dary jednotlivcl urcené
na feSeni problém0 mistniho charakteru,
které do té doby byly chapany jako ukoly
veFejné spravy (Stastna, 2016).
Devadesata léta 20. stoleti jsou cha-
rakteristickd odklonem od velkych teorii
a orientaci na kazdodenni Zivot lidi. Vznika
koncepce ,Zivého svéta”, kterd se zaméruje
na kaZzdodenni Zivot, vyzdvihuje dlleZitost
subjektivniho chapani svéta, v némz ma
jedinec vZzdy moznost volby (Hartl, 1997).
Do popredise tlaci problémy u tzv. neorga-
nizovanych skupin déti a mladeze, které
obvykle nereaguji na institucionalizované
volnocasové nabidky, uplatfiujici pedago-
gické postupy zaloZené na kontrole. Objevuiji

se proto nové zplsoby prace a koncepce
prace s détmi a mladymi lidmi zijicimi svoji
kazdodennost,mimo zdi“tradicnich vychovné
vzdélavacich instituci (Klima, 2004. U nas
se pro né uziva pojmenovani ,kontaktni“
¢i ,nizkoprahova” prace s détmi a mladymi
lidmi, v Némecku se oznacuje jako ,mobilni
prace s mladezi“ nebo také ,oteviena prace
s mladezi” (Bohnisch, Meinchmeier, 1987).
Vznik nizkoprahovych ¢i mobilnich konceptd
prace s mladymi lidmi saha hluboko pred
2.sv.valku v USA, kde se rozvijely v podobé
streetworku. V Némecku se objevily v 60. le-
tech minulého stoleti s rozmachem velkych
sidlistnich komplexU. Dnes jsou uznavanou
metodou prace s ohroZzenou mladezi a roz-
§iFily se do mnoha zemi v¢. Ceské republiky
(Lorencova, 2017).

V soucasnosti dochazi k renesanci komu-
nitni prace. Do komunitni prace pronikaji
nové otazky spojené s globalizaci, migraci
a demografickymizmeénami. Rostou socialni
rozdily mezi zivotem bohatych a chudych.
Komunitni pracovnici musi vyrovnavat tlak
socialni politiky, smérujici k redukci vydajd
na socialni podporu. Dochazi k privatizaci
sluzeb plvodné garantovanych statem.
V souvislosti s nepredvidatelnym rozvojem
technologif a dUsledky poZadavk( na vrtkavy
ekonomicky rlst se hovofi se o tzv. rizikové
spolecnosti. Ta vede i k velké individualizaci
Zivotl a Zivotnich drah, v nizZ je patrna hlavné
orientace na vykon a individualni feseni rliz-
nych problémovych situaci (Stastna, 2016).
Staty zapadniho typu prestavaji mit dosta-
tek penéz na zjisténi blahobytu pro viechny
a reseni problém je ponechavano na jed-
notlivych komunitach a spolecenstvech.
Hlavni Uloha soucasné komunitni prace je
vnimana jako posilovani lokalnich komu-
nit k zdjmu o jejich prostredi a dalSi osud.
Po padu komunistickych rezimd zacaly byt
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aplikovany prvky komunitni prace ivzemich
byvalého Vychodniho bloku, a to za znacné
personalni a finan¢ni zahranicni podpory.
Zivot v komunitach ovliviiuji nejen dopady
ekonomiky, ale i disledky deregulace verejné
spravy. Objevuji se radikalni protesty proti
konzumni spolecnosti a hromadéni majetku
(squatterstvi), ekologické blokady a také novy
fenomén v podobé ochrany pfed teroristic-

kymi utoky (Stastna, 2016).
a Oblast komunitni prace se stava
prostorem pro uplatnéni makroso-
cialniho a reformniho (kritického) pFistupu,
zaroven vSak musi hledat nastroje k ,oZiveni”
samotnych komunit, které trpi znacnou pa-
sivitou obyvatel. Lidé davaji pfednost Zivotu
v soukromi a malokdy se zajimaji o to, co se
déje kolem nich. Stane se tak az v pfipadég,
Ze se citi ohroZeni (napf. ohlaSenim dopravni
stavby ¢ umisténim spalovny nebo azylového
domu v jejich sousedstvi). Lidé ¢i skupiny
zijici v lokalitach prosazuji rzné (a nékdy
i protichtidné) zajmy a Ize jen téZko mluvit
o néjakém ,spolecném zajmu komunity”.
Navic véri, ze kazdy se ma hlavné starat
0 svou praci a ,ménit svét” ma nékdo jiny.
Nebo se naopak setkali s tim, Ze o jejich an-
gazovanost stejné nikdo nestoji a uz je davno
o vécech rozhodnuto. Spatnym pFikladem
jsou i pokusy tzv. zdanlivé participace, kdy
jsou lidé néjak manipulovani, nebo je jim
misto skutecného zapojeni do rozhodovacich
procest nabidnuta ,kvaziterapie”, tedy jakasi
forma ,utéchy bez mozZnosti ovlivnit FeSeni
problém{” (Stastna, 2016, s. 40). Pravé tady
lezi pFed socio-kulturni animacivelka vyzva,
aby s témito negativnimi jevy pomohla.
Animace totiz mGze byt vyznamnym princi-
pem pro opétovné navazani aktivniho vztahu
mezi kulturou, kazdodennim Zivotem, komu-
nitou a celou spolecnosti. Metodami animace

se vytvari podminky pro ozivenivsech ,sta-
tickych” prvk(. Je zaloZena na povzbuzovani
a motivovani lidi k hledani ,vlastni Zivotni
cesty”k odpovédnému a védomému vybéru
hodnot a zpUsob(, jak realizovat svoji svobodu
a autonomii (Siostrzionek, 2008).

e Priklady podpory
P e, s X
komunitni prace v CR

V Ceské republice je vzhledem k jeji politické
historii rozvoj komunitni prace spojen az
s devadesatymi léty 20. stoleti. V roce 1996
vznikla narodnisit Center pro komunitni praci,
ktera pomaha komunitnimu organizovani,
a to prostfednictvim Sesti regiondlnich za-
stoupeni: CpKP stfedni Morava, CpKP jizni
Cechy, CpKP zapadni Cechy a CpKP stFedni
Cechy, CpKP Moravskoslezsky kraj a CpKP
vychodniMorava. Spolecnou vizi je spokojena
komunita, ve které vefejna sprava spolupra-
cuje s obcany na udrzitelném rozvoji mistni
komunity, a spolecné se podileji na zkvalit-
novani Zivota obcand. Pracovnici CPKP ve své
praci vychazeji pfedevsim z principd partici-
pativni demokracie, obCanské spolecnostia
Mistni agendy 21. Za vyznamné zahranicni
finan¢ni pomoci bylav roce 1998 zaloZena ini-
ciativa CPSI(Community Partnership Support
Initiative - Podpora partnerstvi v komuni-
tach). Tento projekt trval do roku 2001 a na-
poméahal vzniku a utvareni rdznorodych part-
nerstvi na mistni Urovni. Budoval platformu
nékolika desitkdm nestatnich neziskovych



32

Co je socio-kulturni animace a k ¢emu je dobra?

organizaci, které plsobily v oblasti komunit-
niho rozvoje pro sdileni myslenek, nézord,
zkusenosti dUleZitych pro rozvoj partnerské
spoluprace vkomunité, a poskytoval jim pFi-
mou metodickou a finan¢ni pomoc. Jednalo
se o spolupraci ¢eskych nadaci - nadace VIA,
nadace Partnerstvi a Komunitni nadace
Euroregionu Labe s americkymi nadacemi
Open Society Fund Praha a The Charles
Stewart Mott Foundation na podporu ko-
munitnich projektti v CR. V roce 1994 vzniklo
i Sdruzeni pro komunitni praci (KOPRA),
které realizovalo komunitné orientované
projekty, poskytovalo zajemcim meto-
dickou pomoc a vydavalo aZz do roku 1998
Casopis pro komunitni préci. Jmenovat se
daji i dalSi organizace, které se vyznamné
podili na realizaci komunitnich projekt( a ak-
tivit (napt. Cesky Z&pad, Agora, Cheiron T,
Centrum komunitn{ prace Usti nad Labem,
Vzajemné souziti, 0. p. s. Eurotopia aj.). V sou-
Casné dobé funguje v kazdém vétSim mésté
komunitni centrum, nebo jeho funkce plIni
zastupné jina organizace (knihovna, Skola).
Diky $tédré podpore z evropskych fondu
stale vznikaji dalSi komunitni centra zejména
na obcich, kde se dynamicky rozviji vykon
socialni prace.

1.5.3 Prostor pro animaci v soucasném
pojeti komunitni prace

Komunitni prace je jednou z metod socialni
prace. Socialni praci Ize rozdélit z hlediska
miry intervence na tfi Urovné: mikropraxe ne-
boli pfima prace s jednotlivcem, mezzopraxe
zahrnujici praci s rodinou a jinymi malymi
skupinami a makropraxe vénujici se praci
s komunitou a zménam v socialni politice
(Gojova, 2006). Do makropraxe jsou pocitany

praciindividualni a skupinovou (Matousek,
2003). Spada sem:
+ Fizeni organizadi,
+ kontaktni a koordinacni prace s organi-
zacemi,
« projekty tykajici se velkych mistnich
spolecCenstey,
+ navrhovani, fizeni a hodnoceni systému
socialnich sluzeb,
+ iniciativy ovliviujici mistni, regionalni
a statni sociadlnu politiku.
Q Brager a Specht oznacuji komunitni
pracijako metodu, ve které jsou ,jed-
notlivci, skupiny a organizace zapojeni do
pldnované cinnosti s cilem ovlivnit spolecné
problémy. Komunitni prdce napomahd rozvoji
spolecenskych instituci a zahrnuje dva ddleZité
procesy: planovdni a organizovani.” (Brager,
Specht, 1991, s. 268). Cilem komunitni prace
je sociadlni zména na Urovni mistniho spo-
lecenstvi. Problémy jednotlivcd a skupin jsou
reseny v kontextu zdrojd mistni komunity.
Komunitni prace rozSifuje moznosti lidi
ovlivnit, co se s nimi déje, propojuje praci
jednotlivych zafizeni poskytujicich socialni
sluzby, zapojuje tedy jak formaini organizace,
tak neformalni skupiny a mistni obcany.
Podle Platformy pro podporu implementace
komunitni prace v CR je komunitni socialni
prace ,metodou participativniho dosahovani
komunitou definovanych spolecnych cilii v mis-
tech, kde lidé Ziji, prostfednictvim vyhleddvani,
vyuZivani a tvorby potiebnych zdrojui. Obecnym
cilem komunitni socidlni prdce je zisk schopnosti
a moznosti piné realizovat obCanskd prdva
a povinnosti (tzv. zplnomocnéni) a zaméruje
se stejné tak na zménu vnitinich (intraperso-
ndlnich) limitG jako na odstranéni vnéjsich
(socidlnich) bariér."
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Komunitni socialni prace musi naplfiovat

3 zakladni znaky:

« vlastnéni/drzeni cile (komunita defi-
nuje spolecné cile a potreby, komunita
je expertem)

+ vlastnéni procesu a vysledkl (komunita
urcuje priority, proces a postupy)

+ participace (komunita se aktivné ucastni
reSenf)

Metodu komunitni prace miizeme chapat
jako proces, diky kterému mUzeme lidem
pomoci, aby spolecnou aktivitou ucinné
fesili problémy celé komunity, a zkusili tak
zkvalitnit Zivotni podminky, ve kterych se
nachazeji (Matousek, 2003). Tento proces
potfebuje profesionalniho pracovnika, ktery
bude v prlbéhu tohoto snazeni v komunité
pritomen a bude ji v jejim snaZeni napo-
mocen. Pfi praci s jakoukoliv komunitou je
nezbytné respektovat jeji biologické, etnicke,
socialni, ekonomické, kulturnf a jiné zvIast-
nosti obyvatel komunity. Méli bychom mit na
zfeteli péci o komunitu jako o spolecenstvi,
tedy péci o kazdodennost lidskych vztah
¢lenl komunity.

Pojmy ,komunita”i,spolecenstvi” mdzeme

v urcitém smyslu povaZovat za synonymni, jak

mozna vyplyva z pfekladu slova,,communio”

(z latiny communio = spolecenstvi, vzajemné

prijimani), ale jisty rozdil tu je. Ve spolecen-

stvi jde vice o to, jaky celek utvari. Hlavni
hodnotou spolecenstvi je vlastni setkani
tady a ted. Naproti tomu komunita akcentuje
spiSe vyvoj a zacilenost setkavani. Vytvari
strukturu, kterd ma zajistit bezpedi, trvani

a dosahovanicil(i. Do péce o komunitu proto

patfi péce o komunitni fad a zacilenost, tedy

mit na zfeteli pravidla souZiti a zpUsob, jak
tato pravidla prispivaji ke spole¢nym cilam.

Pfi praci s komunitou je dllezité predevsim

uvédomované clenstviv komunité. V socio-

-kulturni animaci taktéz vidime spolecenstvi

lidi a davame mu rozmér skupiny ¢i komunity
tim, Ze pfedem vydefinujeme néjaka pravidla,
nebo nechame definovani pravidel na ¢lenech
spolecenstvi. V&fime, Ze osobni blahobyt ne-
boli,,skutecné svobody” (tj. to, co lidé dokazou
ajsou), jsou vysledkem spolecného procesu
(Alkire, Deneulin, 2009). Clenové komunity si
vybiraji zplsob k dosazeni schopnosti, které
z nich ucinfi ,agenty vlastniho rozvoje”, coz
znamena, Ze sleduiji cile, kterych si sami ceni
a davaji jim vyznam. Socialni prace by méla
brat individualni pohodu jako vychozi bod
pro budovani kolektivniho blaha, zaloZzeného
na myslence, Ze jedinec se mdze mit dobre,
jen pokud se ma dobfeiten druhy. To pou-
kazuje na roli komunitniho rozvoje a socio-
-kulturni animace jako metody, jak ,zapojit
lidi do SirSiho procesu budovdni spolecenskych
vztahd, sebeuvédomeni a konfliktd, které tento
proces pfirozené doprovazi” (Richelle, 2013,
s.209-224). Socio-kulturni animace se ¢asto
prezentuje jako akce, nastroj, energie, ktera
tento proces vyvoje podporuje. Nelze ale
vidét animaci jen jako prostou akci. Je to
vysledek umysIného planovaného procesu,
ktery ma byt v urcitém Case a prostoru vy-
baven odpovidajicimi zdroji a objektivnimi
cinnostmi, a pfispiva k SirSimu, hlubSimu
politickému a moralné stanovenému pro-
cesu. Pro uplatnéni animacnich pfistupt
nabizi komunitni socialni prace Siroké pole
plsobnosti.

.Kritickd ivaha o piisobenisocio-kulturni
animace nds v soucasnosti vybizi k obno-
vé dobrovolnictvi a byt otevieny zméndm,
smérem k praxi, kterd zahrnuje centrdlni
osy animace: samostatnost a rozvoj."
(Lopes, 2008, s. 94).
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Podle Matouska (2003) postupy ko-

munitni prace maji ctyri faze:
1) zjiStovani a analyza potfeb, 2) planovani,
3) implementace a 4) hodnoceni. Kvalitnf
zjiStovani a analyza potFeb snizuje riziko, ze
aktivisté, ktefi se snazi o zménu v mistni
komunité, se nebudou zabyvat skutecnymi
problémy, jak je vnimaiji prislusnici komunity
(mistni obyvatelé, pfedstavitelé mistni sa-
mospravy, neformalni vidci komunity).
Komunitni pracovnik mdze vyuzit rlizné
zpUsoby, jak tyto problémy naijit (sociologické
a psychologické techniky, expertni rozhovory,
SWOT analyza, anketa mezi obyvateli aj.).
Nasleduje faze, v niz se na zakladé stano-
venych potfeb formuluji cile a ty poté slouzi
jako zaklad k vytvoreni projektd. V projektech
se planuje zplsob zapojeni komunity, dalsich
instituci a také financni pokryti projektu.
V obdobi implemetnace, neboli pfimé &in-
nosti, komunitni pracovnik stimuluje spo-
lupracivsech subjekt(, které jsou zapojeny
do projektu a monitoruje naplfiovani sta-
noveného planu. Klade ddraz na komunikaci
s verejnosti, kterd zahrnuje napf. okolni
obyvatele, Urady, média atd. Dobré vztahy
svefejnosti maji vliv na Uspéch akce, protoze
mohou pfimét samospravu k participaci na
projektu. Zavérecné hodnoceni pak zjistuje,
nakolik projekt naplnil vytycené cile a do
jaké miry byl efektivni (MatouSek, 2003).
Podle Navratila (2001) tyto ¢innosti probihaji
ve dvou fazich, obsahové se vSak prekryvaji
s pojetim MatouSkovym.

Existuji vSak jiné pfistupy. Napf. pojeti
komunitni prace podle L. Schuringy (2007)
se opira o tzv. trojfazovy model. Ten zachy-
cuje proces, kterym prochazi cela komunita
od zapoceti socialni zmény az do ukonceni
procesu zpUsobem komunitni prace z trochu
jiného pohledu. Klicovym pojmem tohoto mo-
delu je ,komunitnivybor”, ktery pfedstavuje

zastupce komunity, ktefi maji dlvéru mistnich
obyvatel, a je jimi respektovan. Umi také
spravné oznacit potfeby komunity, naplano-
vat cile a postupy k jejich dosazeni, které poté
predstavi a dostatecné vysvétli komunité.
Synonymem k tomuto pojmu jsou slova jako
akénitym nebo iniciacni skupina. Zformovani
komunitniho vyboru je podle Schuringy je-
den z predpokladl Gspésného pokracovani
komunitni prace (Schuringa, 2007). Jednotlivé
faze tohoto modelu vypadaji nasledovné:

1. faze: Zapojeni se

V zacatcich komunitni prace potfebuje
cilova skupina profesionala, ktery najde
a vybuduje elity v jejim stfedu, naudi ji no-
vym FeSenim problémovych situaci. Pomaha
také komunité monitorovat zménu, ktera
se v ni bude dit (Taylor-lde, Taylor, 2002).
V prubéhu této etapy komunitni pracov-
nik (nebo organizace) musi navazat vztah
s komunitou, ustanovit komunitni vybor,
iniciovat schlizky celé komunity, rozpoznat
priority, zjistit potfeby komunity a realizo-
vat prvni maly projekt. Nejprve komunitni
pracovnik hleda pfirozené autority komu-
nity, diky kterym bude lépe komunikovat
s jejimi obyvateli. Mé&l by v komunité najit
takové prirozené autority, které presveédci
ke spolupraci a u nichz docili toho, aby ho
zasobovaly ndpady pfimo z komunity. Mél
by vyjadrovat respekt k problém{m cilové
skupiny a za pomoci autorit zkomunity pFi-
zpUsobovat svoje ndpady potifebam komunity
(McCannon, Berwick, Massoud, 2007). Pred
ukoncenim prvnifaze by méla cilova skupina
uskutecnit jeden aZ tfi mensi projekty, které
reaguji na identifikované problémy obyvatel
komunity (Schuringa, 2007).

2. faze: RozSifovani organizace

V této etapé€ jsou nékteré z aktivit, které
nové vznikaji, tzv. samospravné (organizo-
vané jen ¢leny komunity). V prabéhu této faze
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se komunitni vybor udi ziskavat informace od
¢lend komunity, planovat ¢innost a stimulovat
obyvatele komunity k ¢innosti. Probiha také
hledani tzv. malych lidrd, ktefi nemusi byt
Cleny vyboru komunity, ale mohou se starat
0 samospravné aktivity. Zivot v komunité se
zacCinad zamérovat také na kontakt s okolim
a snazi se okolnim institucim a tradtm pre-
zentovat svou €innost. To vede k situaci, kdy
se na zlepSeni situace v komunité nepodili
pouze jeji clenové, ale zména probihaidiky
mistnim Uradlm a organizacim (Schuringa,
2007).

3. faze: Ziskavani nezavislosti

V tomto obdobi by se méla ustalit dobra
organizacni struktura. Komunitni pracov-
nik jiz naucil ¢leny komunity svobodné vy-
jadFovat své myslenky a pFebirat iniciativu
k rdznym druhdm Ukoll a aktivit. Vybor ko-
munity dostava zcela novy rozmér. Pfebira
roli komunitniho pracovnika. Znamena to,
Ze prebira veskeré Cinnosti, které mél ko-
munitni pracovnik plvodné na starosti.
DalSim cilem této faze je naucit komunitni
vybor nezavisle lobovat u mistnich Gradd
a instituci (Schuringa, 2007).

.Jestlize komunita sama identifiku-
je své vlastni problémy a implemen-
tuje svad vlastni FeSeni, bude mnohem
vice ochotnd udrZet to, ceho dosdhla.”
(Schuringa, 2007, s. 26)

V soucasné praxi se mizeme setkat do-
konce s péti etapami komunitni prace, se
kterymi pracuje i tato metodika a podrobné
se jim vénuje v kapitole 5. VSechny modely
maji mnoho spole¢nych rysd. Na zacatku
je vzdy zjisStovani potreb, analyza mistnich
problém, orientace v socidlni strukture
dané komunity. To, jaky ,vstup” do komunity

iniciatofi zmén (komunitni pracovnik, ani-
mator) zvoli, se pak odrazi na dalSim vyvoji
a vysledcich celého Usili.

[
o%.s Participativnivideo

Tato animacni technika je zaloZena na zapo-
jovani skupiny nebo komunity do formovani
avytvarenivlastniho filmu na téma, které je
zajima. Dovoluje nahlédnout do prostfedi,
kam by se nékdo z vnéjsiho prostredi dosta-
val jen obtizné. Jde-li ndam o zjistovani idaj
o klientech socidlni prace v jejich pfirozeném
prostredi, abychom Iépe porozuméli jejich
problémim, pricindm vzniku nepfiznivé
socialni situace ¢i kontextu, ktery k dané
situaci ved| i ji stale podminuje, musime
se vyhnout vlivim, které by mohly zpUso-
bit zkresleni. Pfirozené prostredi mlze byt
naruseno uz samotnou pritomnosti soci-
alniho pracovnika, pfestava byt prirozené
a méni chovani i nazory klientd. Pokud se
navic jedna o prostredi, které byva obvykle
uzaviené a osobam zvencijinak nepfistupné
(napf. specifické komunity), maze byt jakéko-
liv zkoumani témeér neuskutecnitelné. Pfesto
stoji pfed socialni praci tyto nové vyzvy stale
Castéji a naléhavéji, zejména v souvislosti
s jejim plsobenim v multikulturni spolecnosti,
potykajici se s Fadou etnickych, generacnich
i ekonomickych konfliktd. V tomto kontextu
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se mUzeme zminit o ,kulturné citlivé socidlni
praci* (Grey, Coates, Bird, 2008, s. 97-106),
kterd zohlednuje skute¢nost, Ze kazda ko-
munita ma trochu jiné predstavy o tom,
co je pomoc a jak by méla byt predavana.
Participativni video pak mdZeme vnimat
jako skupinovou ¢i komunitni aktivitu, ktera
rozviji schopnosti zapojenych osob natocit
sam sebe a svét kolem a vytvorit sv{j vlastni
videofilm (Shaw, Robertson, 1997). Uplatnéni
participativniho videa obsahuje celkem tfi
zakladni aspekty: kreativni vyuZiti technologie
(video kamery, mobilniho telefonu), musise
jednat se o skupinové orientovanou €innost
(komunitni) a clenové komunity se podilejina
zpracovanivysledného videa (kameramani,
stfihac, herci apod.).

Zakladni myslenkou je, Ze natacet video
je jednoduché a snadno dostupné, a je to
skvély zpUsob, jak primét lidi, aby se spo-
lecné zajimali o problémy, pojmenovavali je,
mluvili o nich, nebo jen prosté byli kreativni
a vypravéli pfibéhy. Film v soucasné dobé
znamena pro fadu vyzkumnikd z humanit-
nich obord, historiky, sociology a antropo-
logy nejen zplsob dokumentace kulturnich
aspolecenskych jevl a proces(, ale vzhledem
ke svym jedinecnym kvalitdm v procesu in-
terpretace slouziivsamotném poznavacim
procesu zkoumané reality. Film skyta prostor
pro nejriiznéjsi symbolizace a formulovani
myslenek a postoj(, které jsou jinymi zplsoby
reprezentace nesdélitelné. Zarover viak byva
jeho sdélenivSeobecné srozumitelné a pfi-
spiva k pochopeni zobrazovaného problému
bez nutnosti jeho racionalizace jazykovymi
prostfedky (napf. formou pisemného textu).
Tento aspekt otvird cestu k vyuziti filmu
i v komunitni praci, zaloZzené na principu
participace, kdy je vhodné vtahnout obcany
do celého procesu. Tento etnomimeticky pfi-
stup tak nabizi rdznym socialné vylou¢enym

¢i jinak znevyhodnénym skupinam stat se
hybatelem socialnich procesd, dosahovat
socio-kulturnich zmén na zakladé vlastnich
rozhodnuti a nepodléhat pouze predstavam
instituci, organizujicim a prosazujicim své
strategie a plany. Tento proces mize pomoci
skupiné nebo spolecenstvi pfijmout opatreni
k vyFeSeni svych vlastnich problém, a také
sdélit své potfeby a predstavy tém, kdo roz-
hoduiji. Jako takové muZze byt participativni
video velmi ic¢innym nastrojem pro zapojeni
a mobilizaci marginalizovanych skupin lidi,
kterym pomduze realizovat jejich vlastniformy
trvale udrzitelného rozvoje zaloZzeného na
mistnich potfebach (Lunch, Lunch, 2006).

Techniku participativniho videa poprvé
vyuzil filmaF Colin Low, ktery v 70. letech
20. stol. umoZnil 5 tisicim obyvatel v rybar-
ském spoleCenstvi na ostrové Fogo vyjadfit
problémim s nezaméstnanosti a odbytu
Ulovk(. Osvédcila se také pri mapovani
Ceské krajanské komunity v jihoportugal-
ském Algarve, ktera ¢itd cca 60 smiSenych
Cesko-portugalskych rodin, a to v ramci
projektu ,Vyvoj a podpora multidiscipli-
narniho védeckého vyzkumného tymu pro
studium soucasné rodiny”, realizovaného
v letech 2012-2015 Univerzitou Hradec
Kralové (HlouSek, 2013). Diky vyuZiti parti-
cipativniho videa se podafilo ziskat mnohem
zejm. na vychovné styly a artefakty upevnujici
vztah k vlasti, aniz by bylo nutné narusovat
soukromi Ucastnikd a vstupovat do jejich
domacnosti. V zavére¢ném skupinovém vy-
hodnoceni ucastnici také spolecné dospéli
k poznani, Zze prave diky natocenému videu
si uvé&domili svlij vztah k Cesku a vyznam
sounalezitosti krajanského spolecenstvi pro
jejich kazdodenni Zivot.
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2 Jak se socio-kulturni animace deéla?

JAN Hiousek, Zuzana Hiouskova, VERoNikA HULKOVA

Socio-kulturni animace se sestava zmnoha
postupd, jez motivuji a spousté&ji tvirci po-
tencial. Cilem je realizace kreativnich akdi,
integrace, duchovni rdst, probuzeni touhy
po poznani, touhy po vytvoreni pfirozené
kultury, ktera bude podporovat kulturni
a spolecenskou ¢innost (Hajduk, 2013). Ackoliv
zatim neexistuje zadna sjednocuijici teorie
animace, mizeme u vSech pfistupl najit
shodna vychodiska, jako vytvareni skupin
a lokalni pospolitosti, integrace, aktivita
a spolulcast, mezilidska komunikace, mo-
tivovani ke kreativité, zaméreni na ¢lovéka
anajeho tvlrci potencial a duchovni hodnoty.
Inspiracni zdroje pro zpUsob, jakym animaci
délat, pak hleda v aktivni pedagogice, hu-
manistické psychologii a sociologii malych
skupin (Siostrzonek, 2008).

2.1 Modely intervence
Socio-kulturni animace je velmi vy-

ﬁ znamny spolecensky jev, jenz se pro-
jevuje ve vSech sférach lidské ¢innosti a Ize
ho podporovat zejména skrze oblast vzdé-
lavani, volny Cas a kulturni aktivity (Kalcheva,
2016). Z toho vychazi cela fada autor(, ktefi
formuluji vlastni modely a paradigmata.
Urcity prvek univerzalnosti lze spatfit v déleni
metod socio-kulturni animace podle t¥i mo-
delliintervence (Ander-Egg, Pérez in Vilardouro,
2014):

+ vzdélavaci (orientované na motivacik ce-
loZivotnimu uceni, rozvoj komunitni dyna-
miky, optimalizace osobnich zdrojd, od-
borné vzdélavani, kompenzacnivzdélavani,

+ socialni a komunitni (participace, asocia-
tivismus, zlepSenivztah(, mistni rozvoj);

« kulturni (rozvoj kreativity, vyrazu a kul-
turni nebo umélecké tvorby).

2.1.1 Vzdélavaci model intervence

Socio-kulturni animace byla vzdy spojena
s oblasti dalSiho vzdélavani, vzdélavani do-
spélych, neformalniho vzdélavani, lidovym
vzdélavani, vzdélavanim volného ¢asu (Osério
in Trindade, Conde a Pocinho, 2017). Je to
metoda kulturni vychovy, jez se zaméruje
(Jedlewska in Hajduk, 2013), a kterd je vazana
na rozvoj komunity (Simpson in Smith, 1999,
2009). Vzdélavanijako spolecensky fenomén
podporuje mezilidské a spolecenské vztahy,
a proto ,musi existovat divérny vztah mezi
vychovnym a socidlnim, protoZe vzdélani je
podminkou moderni spolenosti a vzdéldvaci
¢innost je ndstrojem socializace. Prdvé v této
interakci, mezi spolecnosti a vzdéldvanim, mizZe
socio-kultuni animace vytvdret procesy pro
ucast komunit a lidi" (Lopes, 2008, s. 93).
Vzdélavaci animace povzbuzuje zapojovani
lidi do nepretrzitého uceni a sdilenf jejich
znalosti, ¢imz se zaclenuji do socialnireality
urcité skupiny lidi ze specifického prostredi
(Ander-Egg in Kalcheva, 2016). Animace také
usiluje o zménu postojl jedince a o rozvoj
jeho dovednosti(Barbosain Trindade, Conde
a Posinho, 2017).

Pokud bychom méli shrnout vzdélavaci
rozmér animace, miiZeme pouZit toto
pFislovi: ,Rekni a jd zapomenu, naué mé
ajd sivzpomenu.”(Franklin in Foth, 2006)
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Q Z pohledu socio-kulturni animace se
tento model opira o princip komu-
nitniho vzdélavani, jeZ se snaZi motivovat
lidi k tvQrci ¢innosti a k tvlrcimu Zivotu, kdy
se snazi lidi inspirovat k rdznym formam
Zivota (Jedlewska in Hajduk, 2013). ,Je to
stimulace dusevni, fyzické a emoclni oblasti
lidského Zivota, kterd se snaZi o rozsifeni zku-
Senosti, diky kterym lze dosdhnout vyssiho
stupné seberealizace, sebevyjadfovdni a po-
védomi o pfislusné komunité, kterou ovliviiuji*
(Simpson in Smith, 2009). Komunitni vzdé-
lavani pracuje na aktivizaci lidi a usiluje
o ,dosaZeni zmény v urcité strukture mezilid-
skych vztah( prostrednictvim vzdéldvani ¢lend
celého systému.”(Hartl, 1997, s. 110). Popple
(2015) ¢leni komunitni vzdélavani na refor-
mistické (integrace specifickych skupin po-
moci pro né adekvatniho vzdélavani) a ra-
dikalni (podpora kritického védomi u nizSich
spolecenskych vrstev). Model komunitniho
vzdélavani neni mozné chapat pouze jako
rozvoj jedinci nebo malé skupiny, jedna se
o vzdélavani v SirSim slova smyslu, kdy je
cilem rozvoj kritického mysleni, zvySovani
tolerance, prekonavani odporu ke zméné
u celé dostupné populace (komunity).
n Socio-kulturni animace se pak prostfed-
nictvim rliznych forem vzdélavani za-
sazuje o zlepSeni socializace, rozvoj iniciativniho
ducha, podporu autonomie a ziskani socialnich,
vzdélavacich a kulturnich dovednosti jedince
(Trindade, Conde a Pocinho, 2017). Vzdélavaci
animace se realizuje v institucich, jako jsou
napr. vzdélavaci centra, knihovny, Skoly, domovy
mladeze, rekreacni stfediska, tabory aj.
Socio-kulturni animace nabizi zejména ne-
formalnivzdélavani, kdy jedinec neni pfimo
vyucovan, ale jeho samotna Ucast na aktivité
podporuje jeho vzdélavaci potencial (Canario
in Trindade, Conde a Pocinho, 2017).

e Auly tfetiho véku
@ I (] .
v Santiagu de

Compostela

Od devadesatych let pod zastitou mistni
univerzity probihaji pod zastitou Univerzity
tretiho véku, zvané ,auly”, které do program
zapojuji socialni praci a socio-kulturni ani-
maci. Zaméruji se na aktivizacni a mezikul-
tumi programy a kurzy informatiky. Konaji
se na mnoha mistech po celé Galicii a maji
rGiznou podobu dle regionalnich potfeb. Utast
si hradi ucastnici sami, pokud patfi do sku-
piny socialné slabych, je jim kurzové v ramci
solidatiry odpuSténo. Moznost celozivotniho
vzdélavanije predpokladem pro udrZeni zna-
losti a schopnosti starnoucich osob a seniord.
Vzdélavaninejen ovliviiuje dusevni pohodu,
ale posiluje také nezavislost a pfispiva k soci-
alnfintegraci. Cilem je poskytnout vzdélavani
po celou dobu Zivota, v souladu s potfebami
a zajmy kazdého Clovéka. U seniorl je také
kladen dlraz na vyrovnavani se s novymi
poznatky a informacnimi technologiemi. Co
je vSak na tomto vzdélavani nejddlezitési, je
zplnomocnovani icastnikl tim, Ze spoluutva-
feji podobu téchto aul. VSechny kurzy, semi-
nare a akce vznikaji z jejich prani, pfipominek
a navrhll za podpory profesor(, socialnich
a aktivizacnich pracovnikd, animatord, stu-
dentd, dobrovolnikl apod.
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ﬁ Neformalni vzdélavani vnimame
jako intencionalnivzdélavani organi-
zované pod vedenim lektora (mUze jim byt
profesional, nebo sam animator, ale i dob-
rovolnik bez odborného pedagogického
vzdélani). Neformalni vzdélavani musi byt
z pohledu Ucastnikd oteviené a dobrovolné.
| pFes svou neformalnost predstavuje struk-
turovany vzdélavaci proces s pfedem vyme-
zenymi cili. Neformalnivzdélavani zahrnuje
napf. aktivity jednotlivcd, seminare, kurzy,
které maji reagovat na neustale ménici se
spolecnost a maji doplfiovat formalnivzdé-
lavani, zejména v oblasti jednani ¢i chovani,
kterou se bézné nezabyva (Lopes, Galinha
a Loureiro in Vilardouro, 2014).

V systému vzdélavani je neformalnivzdé-
lavani zarazeno do dalSiho (nepovinného)
vzdélavani (continuing education, further
education), tzn. Ze nasleduje po absolvovani
pocatecniho vzdélavani. Déli se do t¥i typl:
zajmové vzdéladvani, obcanské vzdélavani
a dalSi profesni vzdélavani. Pro Ucely vzdé-
lavaci animace se vyuziva predevsim zajmové
aobcanské vzdélavani.Zajmové vzdélavani
dospélych ,vytvdriSirsi predpoklady pro kul-
tivaci osobnosti na zdkladé jejich zajmda, uspo-
kojuje vzdélavaci potreby v souladu s osobnim
zameérenim. Dotvdri osobnost a jeji hodnotovou
orientaci a umoZriuje seberealizaci ve volném
Case. Vsouladu s rozmanitost lidskych zdjmu je
ijeho obsahovd orientace velmi Sirokd. Zahrnuje
problematiku vieobecné vzdéldvaci, kulturni,
etickou, filozofickou, ndboZenskou, zdravotnic-
kou, sportovni apod.” (Palan, 1997, s. 135).
Q Zajmové vzdélavani slouzi k uspoko-

jovani osobnich zalib nebo k ziskani
individualné motivovanych znalosti. Mlze
mit vyrazné utilitarni charakter spojeny
napr. s tim, Ze ziskané kompetence se uplat-
Auji v profesi ¢i nejblizSim socialnim prostredi,

napft. v rodiné. Toto vzdélavani obvykle uspo-
kojuje potreby, které nejsou saturovany
prostfednictvim jinych typd vzdélavani.
V zajmovém vzdélavani je respektovana
autonomie jedince, individualni motivace
a osobni zamérenost. Zajmové vzdélavani
tvofi souhrn vychovné vzdélavacich, pozna-
vacich, rekreacnich a dalSich systematickych,
kratkodobych, ale i jednorazovych ¢innosti
a aktivit, smérfujicich k naplnéni volného
¢asu.Je to prostor, vnémz je vzdélavaci model
intervence hojné uplatriovan.

Obcanské vzdélavani vytvari Sirsi pred-
poklady pro kultivaci ¢lovéka jako obcana,
pro jeho adaptaci na ménici se spolecenské
a politické podminky, slouzi k dotvareni so-
cializace a obcanské hodnotové orientace.
Zahrnuje problematiku etickou, estetickou,
pravni, ekologickou, vSeobecné vzdélavaci,
zdravotnickou, télovychovnou, filozofickou,
naboZenskou, politickou, ob¢anskou a soci-
alni (Palan, 1997). ObZanské vzdélavani se
zaklada na pluralité nazord, stejné tak jako
na kritickém mysleni a politické svépravnosti
obcand, nepfipousti se indoktrinace, kontro-
verzni témata se prezentuji z vice rliznych Uhlt
pohledu a podporuje se predevSim rozvoj
samostatného mysleni obc¢and. Hlavnim ci-
lem obCanského vzdélavani je tudiz rozvinout
u Ucastnikd takové kompetence, které jim
jako odpovédnym obcandm umoznivytvorit
si vlastni politicky ndhled na svét.

Mezi hodnoty, které se vaZou ke
vzdélavani v ramci socio-kulturni ani-
mace, patfri svoboda, sdileni znalosti,
uceni prostFednictvi jednani a socia-
lizace (Baba in Trindade, Conde a Po-
cinho, 2017).
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.x.. Pedagogika utlacovanych

Jednase o koncepci brazilského pedagoga
Paula Freireho (1921-1997), kterd je znama
jako ,pedagogika utlacovanych.” Reagovala na
utlak chudych, kterym byl zamezovan pfistup
ke spoleCenskym diskusim a participaci ve
spolecnosti, coz Freire nazyval , kulturou ti-
cha”. Pficinu spatfoval v tradi¢nim vzdélavani,
kdy Skolsky systém slouZil k pouhé repro-
dukci stavajiciho socialniho fadu (Remsova
inJanebova, 2014). Novy koncept vzdélavani
byl postaven na dialogu, ktery naopak utla-
Cované zplnomocriuje. Vyucujici a studuijici se
navzajem uci, poznavaji, zkoumaiji, pfemysleji
aj. Klicovou roli hralo pojmenovani problémd
ajejich nasledna analyza, diky které sivzdé-
lavanilidé uvédomijejich pFiciny a mohou je
pak Iépe Fesit (Senkyfik in Janebové, 2014).
Metodou prace bylo napt. uzivani slov ty-
pickych pro jazyk a zkuSenost obycCejnych
lidi jako ,generatord” vyznam, od nichz se
odvijel dalSi proces uceni. To umoznilo brat
dospélé takové, jaci jsou, s vlastni kulturou
odpovidajici jejich prostredi, tradicim, zvyk-
lostem, védéni a zkuSenostem, a zvysSit tak
jejich socialni sebetctu. Casto negramotni
lidé tak sami sebe zacali vidét jako osoby,
jejichZzvédénije socialné vyznamné, a proto
mohou hrat ddlezZitou roli ve zméné svych
Zivotnich podminek.

2.1.2 Socialni a komunitni model
intervence

Socialnifungovani predstavuje akcentova-
nou dimenzi zivota Clovéka a patfi k zakladnim
lidskym potfebam. Socio-kulturni animace
uspokojuje lidské potreby, ¢imz zabranuje
socialnim patologiim. Lidé ziskavaji moznost
kontaktu a komunikace v socialné-kulturnich
zafizenich, ktera jim nabizeji aktivni u€ast na
kulturnim a spolecenském Zivoté a pfedchazeji
tim socidlni exkluzi (Kalcheva, 2016).

Ander-Egg uvadi, ze cilem socialni a komu-
nitni animace je zlepsit kvalitu Zivota jednotlivcl
askupin (Ander-Eggin Vilardouro, 2014). Kvalita
Zivota je vysledkem interakci nékolika faktord,
mezi nimiz jsou za podstatné povazovany so-
cialni, zdravotni, ekonomické i enviromentalni
podminky. V ramci konceptu kvality Zivota je
vyzdvihovana potreba realizace originalniho
Zivotniho stylu, podnécovani prileZitosti pro
rozvoj mezilidskych vztah(, vytvareni podminek

pro réizné volnocasové aktivity.
ﬁ Cilem animace v ramci socialniho a ko-
munitniho modelu intervence (stejné
jako socialni prace) je socialni inkluze, ktera
predstavuje zapojeni jednotlivc nebo vylou-
Cenych skupiny do spolecnosti, diky cemuz
mohou ziskat ¢i obnovit spolecenskou akceptaci
a komplexniintegraci, tedy integraci obcanskou,
socialni, ekonomickou a politickou, jez jim
umozni participovat na spolecenském Zivoté
(Stastna, 2006). Integraci vnimame jako proces,
kterym jednotlivci v dané spolecnosti zdravé
funguii, aniz by se nutné vzdali své kultury a své
viry. Tento proces se tyka viech ¢lend populace,
déti, adolescentd, dospélych i seniord, z nichZ
kazdy mlze poskytnout piispévek k socialnimu
Zivotu. V mnoha zemich uZ neni integrace pouze
otazkou statu, tyka se cela komunity a zahrnuje
Ucast vSech jejich ¢lenl. Animace se stava pro
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jedince smysluplnou a zadouciv jejich socidlnim
zivoté, pokud jim umoznuje realizaci ve spo-
le¢nosti (Hajduk, 2013). Animace se proto za-
sazuje o participaci lidi na spolecenském Zzivoté
skrze vytvareni podminek, diky kterym se
mohou lidé aktivné podilet na Zivoté komunity
(Kurki in Kalcheva, 2016).

Komunitu s této souvislosti chapeme jako
»Skupinu jednotlivcd, ktefi maji spolecné zd-
jmy nebo Ziji ve stejné lokalité.” (Gojova, 2006,
s. 14). Sdilenfilokality nebo zajmu je urcujici
znakem komunity, mGzZeme proto hovofrit
o dvou typech komunit: Gzemi (nékdy téz
sidelni Ci ekologickd) a socialni. Komunitu
tedy mlzZeme chapat bud'jako lokalitu, ato
pfisplnéni podminek sdileného pocitu loa-
jality a vytvoFeni mistni socialni sité, nebo
jako komunitu zajm(, kde se jedné o sdileni
myslenek ¢i cild. Popple (2015) pFipojuje jesté
tfeti typ, a to komunitu lidi, ktefi sdileji spo-
lecny problém nebo Zivotni podminky. Hartl
(1997) chape komunitu jako souhrn osob
v urcitém prostoru, pfiCemz tyto osoby vném
vykonavaji kazdodenni aktivity a tvoFi jakousi
autonomni jednotku (obcanska komunita).
V tradici zapadnich zemi je komunita vyme-
zena hranicemi geografickymi, politickymi,
ekonomickymi nebo socialnimi, pficemz stoji
na pilitich jako: sdilené hodnoty, zajmy, kul-
turni dédictvi i problémy. DlleZitou Ulohu
také zastava vzajemna pomoc samotnych
¢lent komunity, diky které se dostava pomoc
jak jednotlivci, tak i skupiné, coZ napomaha
ovliviiovat ¢i ménit osobni, skupinové a komu-
nitni problémy (Brown in Smith, 1999, 2009).

Podstatou socio-kulturni animace je in-
tegrace, participace a identita, které se
zasazuji o propojeni lidi z riiznych social-
nich vrstev, ¢imzZ se podporuje napliovani
smyslu jejich Zivotd.

e Spolecné aktivity
@ l [
v Nantes

Ve francouzském mésté Nantes se v ramci
socio-kulturni animace konaji integracni ak-
tivity za pomoci mistnich lidi, ktefi se podi-
leji na realizaci rznych skupinovych aktivit
v podobé spolecnych vyletl ¢i prazdninovych
pobytl, ¢imZ podporuji rozvoj sousedstvi
a solidarity. Pozornost se zaméruje prede-
vSim na znepokojujici situace hrozici stig-
matizaci (nedplné rodiny, izolovani lidé).
Rada zdejsich socio-kulturnich projektd
podporuje také zapojovani obc¢and do roz-
voje mésta, vC. navrhovani urbanistickych
feSeni. Vysledkem jsou stanovené podminky
pro postup dalSivystavby, spolurozhodovani
obyvatel a moZnosti redefinice spravy tzemi

na Urovni okrsk{ a Ctvrti.
ﬁ Pro animaci je zajimavé pojeti komu-
nity podle Kinkora, ktery je definuje

na zakladé spolecné pritomnosti - spolecné

sdilené misto, spolecna situace a na zakladé

spolecné budoucnosti (nebo spole¢né oce-

kavané budoucnosti) vyznacujici se sdilenymi

plany, vizemi, které chtéji jeji clenové v bu-

doucnu realizovat (Kinkor, 2013). Psychologické

vymezeni pak zavadi komunitu terapeu-
tickou jako typ organizace, v niz jsou od-
stranény vztahy nadfizenosti a podFizenosti
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- Ucastnici a personal - a diky tomu je mezi
nimi dosahovano lepSi komunikace a spo-
luprace. Vycvikova komunita je spolecen-
stvim osob, které bylo vytvoreno za kon-
krétnim Ucelem, jakym mUZe byt napr. se-
bepoznani, rozvoj sebevédomi, nacvik
dovednostiapod., pfedstavujici spolecenstvi
osob, které ve spolecném prostoru vykonavaji
kazdodenni aktivity. Uvari se pfirozené,
samovolné.

Animace muze efektivné napomahat pfi
utvarenitéchto komunit, pfip. ,oZivovat" jiz
zavedené standardy a stereotypy fungovani.
Pracuje-li s komunitou Uzemni (s venkovskou
obci, méstskou ¢asti, s vyloucenou lokali-
tou aj.), jeji postupy a nastroje obohacuji
komunitni praci a komunitni rozvoj. Cast&ji
vSak pracuje se skupinami, které se utvareji
budjednorazové, nebo maji dlouhodobéjsi
Ucel (@ mohou se stat komunitami socialnimi).
Vyhoda této formy socio-kulturni animace
spociva v poskytnuti prostoru, ve kterém
Ize vyuZivat nabizené pfileZitosti a ziskat tak
Sanci uplatnit své napady, k jejichZ realizaci
se lidem v komunité dostava prostfednictvim
profesionald, popt. dobrovolnikd (Hartl, 1997).
¢ Animace nabizi jedinci tréninkovy

prostor ve spolecnosti, které mu
umoznuje prekonat rtizné bariéry skrze po-
moc, podporu, pfijeti, kontakt, aj. od socio-
-kulturnich animator(, diky kterym muze
nasledovné [épe fungovat ve spolecenském
a kulturnim prostredi. V pribéhu realizace
aktivit je klicové, aby byl lidem poskytnut
dostatecny cas, diky kterému se mohou
vyporadat s potencionalnimi problémy, jez
mohou jejich Ucast doprovazet. Za velmi
dllezité se povazuje také to, aby v prabéhu
aktivity panovala vzajemnost a prostor k dis-
kusi (Hartl, 1997).

o%s Ctenarsky klub

Klub funguje v ClubCafé Pessoa vice nez
5 let a zasazuje se o zapojovani jedinct do
nepretrzitého poznavani, vzdélavani a sdi-
leni skrze literaturu. Literatura zde pfed-
stavuje nastroj, diky kterému je mozné
jedince pfirozené zapojit do skupiny.
Znalost tématu podnécuje jedince ke vy-
jadreni svych nazord, dojmd a usnadriuje
mu zapojeni se do diskuse. Aktivita pro-
bihd formou poloorganizovaného setkani:
nejprve se hodnoti prectend kniha, pak
nasleduje volna diskuse, nakonec se voli
kniha na pristé a také osoba, ktera vybira
tipy pro volbu na pfistim setkani podle
zvolenych pravidel skupiny, upfesnuje
se termin setkani. Uplatfiovan je nastroj
aktivizace - Ucastnici se stfidaji v tom,
kdo pripravi tipy na knihy (a z nich se pak
podle preferenci skupiny voli ta, ktera se
bude cist). | v tom je urcita prfidana hod-
nota, napf. se tim Ucastnici uci akceptovat
hlasovani vétSiny a prijimat vysledek do-
hody. U¢astnici si mohou navic z kazdého
setkani odnést velké mnozstvi informaci
o kniznich novinkach a o tom, co Ctou
a jaké témata zajimaji i ostatni Ucastniky.
U této aktivity je Cetba divodem, diky kte-
rému Ucastnici maji moznost pravidelné
se setkavat na bezpecném misté s lidmi,
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ktefi maji stejny konicek, a svoji ucasti vy-
stupuji z pfipadného osamoceni, izolace
z ddvodu jiné sexudlini orientace nebo
duSevniho onemocnéni. Mezi Uclastniky
se postupné také utvareji pratelské vazby
a setkani se pak netykaji pouze cetby
knih, ale zaclefiuje se ,uvodni kolecko”,
v némz muze kazdy Ucastnik vypovédét,
jak se mu dafi celkové v Zivoté, s ¢im se
potyka, co se od minulého setkani zmé-
nilo. Aktivita ma velkou pfednost v tom,
Ze nelze ,vyCerpat téma”, umoznuje kon-
tinuitu a je mozné do ni zapojit kohokoliv
z komunity, ¢imZz muze vzniknout pro-
stfedi umoznujici propojeni jedincl raz-

nych generaci.
Q Pro zajisténi prileZitosti k aktivité
a seberealizaci mize slouzit dosta-
tecné velké komunitni centrum, které
umozni jak angaZovanost, zapojeni, ale také
prostor pro relaxaci. Doporucuje se dbat
na to, aby prostory komunitniho centra
a jeho vybaveni odpovidaly dané kulture
a mély popularni design, za nevhodné Ize
povazovat prostory pripominajici Skolni
prostory Ci straSidelné prostory (Simpson
in Wadhwa, 2000). Animator v takovém
pFipadé vytvaripFijemny prostor, ve kterém
je mozné prirozené navazat komunikaci
a podfizuje tomu i rozmisténi ndbytku, aby
bylo funkéni a variabilni, mohlo se pfizpu-
sobovat riiznym aktivitdm a netvofilo Zadnou
komunikacni bariéru. Vhodné je i vyclenéni
zcela volné dostupnych verejnych prostord,
prikladem mohou byt pFilehlé zastfeSené
plochy pro konani trhd, traveni volného
Casu, prodej ¢i konzumace i obcCerstveni,
nebo jako umélecké zazemi.

e Komunitni centrum

=A% 550 Cirilo

Komunitni centrum S&o Cirilo se nachazi
v centru mésta Porto a je ureno pro tuzem-
ské i zahranicni osoby, které se dostaly do
tiZivé situace. Cilovou skupinou jsou cizinci,
lidé bez domova, lidé hledajici praci, lidé bez
podpory rodiny. Centrum bylo otevieno na
zacatku roku 2010. Organizace vyuZiva ve
velké mife pomoci dobrovolnikl, a také
darcd a patronl. Zamérfuje se predevsim
na posilovani lidskych a rodinnych vztaha.
Dale pomaha lidem v produktivnim véku
avobdobisocialni nestability (napf. pfi ztraté
zameéstnani). Komunitni centrum dba velmi
na usporadani prostoru, kterému se hodné
vénuji. Mistnosti centra jsou svétlé a velké,
vyuZzivaji pfedevsim bilou barvu. Nabytek
je taktéz svétlého razu. Pozitivni pdsobeni
prostoru na lidi jim Iépe umozhuje s nimi
pracovat. Maji k dispozici volné otevienou
spolecenskou mistnost, kde jsou umistény
televize a gauce. Dale je zde knihovna, pro-
stor s pocitaci pro vyhledavani na internetu.
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Oddéleny jsou mistnosti pro terapii, mistnost
s léky a kancelare. Dostatek prostoru jim
dava kapacitu pro rlizné animacni aktivity
s rznymi cilovymi skupinami paralelnég, nebo
zapojit i pohybové a herni techniky.

2.1.3 Kulturni model intervence

Animaci lze realizovat také s pomoci riz-
nych forem tvdrc¢iho vyjadreni, prikladem
muze byt film, fotografie, hudba, video, li-
teratura (Freidus, Hlubinka in Foth, 2006).
Socio-kulturni animace v tomto modelu
intervence usiluje o to, aby si lidé uvédo-
mili své potreby a aby si v rdmci spolecen-
stvi urcili prostfedky, s pomoci kterych je
naplni (Jarvis, Wilson, 2002). Vytvafri tedy
lidem pfileZitosti ke kulturni ¢innosti, dava
jim moznost sebevyjadieni uméleckymi
a kulturnimi prostredky, ale bez tlaku
na vykon, bez poucovani. ,Animace se ori-
entuje na rozvoj potlaceného, zanedbaného
nebo latentniho potencidlu jednotlivcd, ma-
lych skupin a komunit.” (Contessa in Smith,
2009). Jejim zamérem je, aby byl vSedni
Zivot pestry, aby podnécoval k pfemysleni
avédomi, diky Cemuz umoznuje jedinci na-
jit sama sebe (Hajduk, 2013). V nékterych
zemich pUsobi tzv. propagacni agentura,
jejimZ Ukolem je prostfednictvim riznych
propagacnich zdrojd, jako je lokalni radio,
vefejny rozhlas, noviny aj., informovat verej-
nost a snazit se vyuzivat kazdou pfileZitost
pro poradani festivall, pouli¢nich vecirkad,
sportd, karnevald aj. (Simpson in Wadhwa,
2000). Kulturni animace nabizi pfedevsim
smysluplné vyuzivani volného casu, ¢imz
jedince integruje do spolec¢nosti a pFispiva
ke kvalité jeho Zivota (ENOA, 2007).

e |iterarni animace ve

Fundacao Lapa do Lobo

Zdejsi animator Rui Fonte je knihovnik, ktery
se zasazuje o sblizovani komunity prostrednic
tvim literatury. Velmi Uspésné je predcitani, po
kterém nasleduje diskuse, nebo cteni pouze
Casti knihy s U€elem rozvijet u imaginaci Ucast-
nikd, ¢i spolecné mapovanilokélnich povidek,
povésti, diky cemuz mohlo posléze vzniknout
spolecné dilo s nazvem O lobo dalapa“s pod-
titulem ,Kniha kolektivni paméti mistnich oby-
vatel”. Jako animacni techniku animator vyuziva
rdzné literarni soutéze napt. v podobé psani
¢lankd do Ctvrtletnich komunitnich listd, kdy
pro motivaci vyuziva perspektivu seberoz-
voje, moznost ziskat uznani, patriotismus aj.
Jednou z pozoruhodnych aktivit této nadace
jetakéiniciativa ,Canteiro das Palavras”, ktera
spojila rzné generace v osobnim zavazku
ke slovlim, zemi a prirodé. Uskutecnila se
vramci literarniho festivalu ELOS, konaném
kazdorocné u prileZitosti Svétového dne knihy.
Festival se zamé&ruje na posileni ctenarskych
navykl rdznymi aktivitami a obsahuje napf.
kulinarské divadlo, vystavy, soutéz ve Cteni,
literarni prochazky, recitaci a Cteni ukazek,
setkani s autory, workshopy, literarni vlak,
knizniveletrh, besedy, workshopy, koncerty
aj. Zapaleny animator pfiSel béhem posled-
niho ro¢niku s iniciativou, ktera doplnila tento
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bohaty program o nékolik animacnich prvkd.
NavSech mistech, kde se festival konal, bylo
mozné Cist basné o stromu a kreslit néco, co
se tyka zemé, a také si zpivat originalni pi-
sen ,Canteiro das Palavras”, pficemz Ucastnici
mohli ménit text pisné a tvofit nové rymy.
Druhy prvek spocival v psani literarniho
poselstvi na zvlastni listy se semeny, ktera
Ucastnici nasledné zasadili. PFijali tak na sebe
zavazek pecovat o slova, zalévat je a doufat,
Ze je uvidirozkvést a rlist a ze za nékolik tydnd
se budou moci projit kvétinovymizahony ze
»Slov” avidét, jak basné a kresby zaseté Stast-
nym spolecenstvim posiluji spojenectvi mezi

zemi, knihou a lidskou bytosti.
ﬁ Volnocasova animace nebo animace
volného casu je dnes vyucovana
v ramci pedagogiky volného ¢asu nebo na
Skolach zaméFenych na cestovni ruch.
Pravdépodobné predstavuje nejznaméjsi
formu animace, se kterou se setkavaji na-
vStévniciv primofrskych letoviscich, v obchod-
nich centrech, na slavnostech a festivalech.
V anglosaském pojeti je v soucastivolnocasové
animace vytvareni pfilezitosti pro zabavu
déti, jako jsou dobrodruzné parky, hFistg,
outdoorova centra, apod. Za animaci volného
Casu si ale nemUZeme predstavovat jakoukoliv
aktivitu, ktera zabavi déti nebo dospélé. Cilem
volnocasové animace ma byt zprostredko-
vanim silného zazitku a motivace k €innosti
nebo zajmu i mimo animacni program.
Smyslem je pozitivné ovliviiovat duchovni
a télesny vyvoj osobnostiv dobre sladéném
poméru mezi jejimi schopnosti (talentu)
a potfebami (Vazansky, Smékal, 1995).
Q Animace ve spojeni s kulturou usiluje
o integrovanou osobnost, kterasije
védoma odpovédnosti za sva racionalni aemo-
cionalni jednani, véetné viech jejich ddsledkd.

Animace nabada ¢lovéka k odpovédnosti za
smysl a kvalitu vlastniho Zivota a za Zivotni
béh ostatnich lidi. DalSi mozZnosti, jak Ize inte-
gracia aktivni participaci podpofit, je komunitni
uméni na ulici, v podobé povoznych divadel,
tance, her, moznosti vyjadfit se na dlazbé ulice
svou tvorbou, malbou na sténach (Simpson
in Wadhwa, 2000). Mnoho animator( vyuziva
ve své praci divadelni postupy.

.x.. Divadlo utlacovanych

Na Freireho koncepci pedagogiky utlacova-
nych navazal brazilsky divadelni reZisér a spiso-
vatel Augusto Boalo, ktery skrze socio-kulturni
animacived| jedince k uméni nahlizet sam na
sebe, a to v ramci tzv. Divadla utlacovanych
(Smith, 1999, 2009). Divadlo se v 70. letech
zasazovalo o hromadné vzdélavani nejchudsi
spolecenské vrstvy, kdy herciv pribéhu pred-
staveni hrali kazdodenni chovanilidi se zamé-
fenim na ztvarnéni jejich potteb, vasni, sn(,
vyhledli do budoucnosti, problémi aj., a to
za doprovodu kladeni rliznych otézek, diky
kterym vzbuzovali u divak kritické mysleni
a dialog. Divaci se tak stavaji tzv. spectators,
tedy aktivnimi divaky-herci, ktefi tak mohou
sdilet své ndzory a navrhy na reseni rdznych
problém, diky cemuz divadlo slouzi jakozto
alternativni, zabavny nastroj k feSeni konfliktd
(Centrum divadla utlacovanych, 2015).
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ﬁ Prioritou kulturniho modelu intervence
nenizména spolecnosti a kultury, ale
spiSe zachovani a rozvoj tradicnich hodnot,
prip. jejich inovace. Jejim cilem je enkultu-
race, kterou mdzeme chéapat jako osobni
a svobodné pfijeti (zvnitfnéni) hodnot, jeZ
dana spolecnost vyznava. Logicky se pak
idealni cilovou skupinou kulturni animace
stava dospivajici generace, ktera se v urcité
fazi socializace potyka pravé s prijetim hodnot
spolecnosti, obecné vyznavané kultury a od
ni se odvijejici vlastnirole. Tento model ani-
mace se pak casto pohybuje na hranici kultury
a vychovy. Autorem jednoho z vyraznych
smérl kulturni animace, ktera pracuje s ci-
lovou skupinou mladeze, je psycholog Mario
Pollo. Na zakladé vlastni zkuSenosti jak
s francouzskou animaci, tak s vychovnou
metodou salesian(, spole¢né s Riccardem
Tonellim vyvinul vlastni smér animace, ktery
vnima kulturni animaci jako zpUsob Zivota
a postoj vedeny laskou k Zivotu. Pod pojmem
Jlaska k zivotu” si pfedstavuje viru v moznost
rozvoje kazdého jedince i spolecnosti jako
celku. Uziva pojem ,progetto della vita“,
cozznamena néco jako ,jasna Zivotni per-
spektiva.”Jde o to, aby ¢lovék védél, odkud

prichazi a kam sméruje.
Q Kulturni animace podle Pollova pojeti
se opira o Ctyfi vychovné principy:
1) zralé pfijeti svéta mladeZe. Animator
musi mit schopnost hledat odpovédi na hra-
ni¢ni otazky Zivota a zejména pochopenivlastni
role v procesu enkulturace.
2) utvafenivztaht mezi vychovatelem
a skupinou. Animator by mél prokazat vzta-
hovou a komunikacni kompetenci, vcetné viry
vdobréjadro, které je skryté v kazdém clovéku
a které by mél pomahat objevovat a rozvijet.
3) rozvoj skupiny jako vychovného pro-
stfedi. Animator vtomto pripadé poskytuje

Ucastniklim prostor k tomu, aby mohly pro-
bihat interakce ve skuping, a sam aktivné za-
sahuje do procesu vyvoje skupiny tak, aby se
stala pozitivné formujicim prostredim.

4) empiricko-kriticky model planovani.
Animétor se pokousi o aplikaci principl stra-
tegického planovaninavychovny proces, coz
znamena, Ze pti planovani vychovného pro-
cesu musi vychazet ze skutecné, empiricky
popsané situace cilové skupiny.

ﬁ Takto pojata kulturni animace se opira

o antropologické zaklady a mysleni
zidovskych a krestanskych filozof(, z nichz
si Pollo vybird nékteré univerzalni prvky
lidstvi. Navaznost tohoto sméru kulturni
animace na krestanskou teologii mazeme
vidét zejména v dlirazu na potiebu osvobo-
zeni (vykoupeni) ¢lovéka a na vzajemnost
vychovného vztahu mezi animatorem
a mladym clovékem. Silné sepéti s timto
pojetim kulturni animace ma i vychovna
metoda zakladatele Salesidni Dona Boska.
Giovanni Bosco (1815-1888) byl italsky ka-
tolicky knéz, ktery se pres 40 let vénoval
nedirektivni vychové dospivajicich chlapct
z chudych rodin. Cil své vychovné prace for-
muloval strucné: ,Vychovat poctivé oblany
a dobré krestany.” Pravé on se zmifuje o kli-
Cové rolivychovatelské lasky, a to ve smyslu
biblického agapé, a oznacované jako ,laska-
vost” (amorevolezza). Tato ,laskavost” pred-
poklada propojenilasky efektivni (praktické)
s laskou afektivni (citovou, pratelskou) a je
vlastni vychovatellim, ktefi své povolani
chapou jako poslani. U nas se pokousel vnést
salesianské animacni pFistupy do Ceského
katolického prostredi Michael Martinek, ktery
shodné pokladal animaci za proces formovani
mladého clovéka k osobni zralosti, coz je
podnécovano vychovatelem na zakladé
osobniho vztahu.
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Salesianska strediska
mladeze

[

@ I [
VétSina salesianskych instituci (nejznaméjsi
jsou salesianska stfediska mladeze) realizuje
téchto programd jsou oratore a kluby, které
pracuji na principu otevienosti (v ramci soci-
alnich sluzeb mluvime o, nizkoprahovosti*).
Pracovnici salesianskych zafizeni pfitom do
znacné miry vychazeji z metod individualni
socialni prace, avSak pro praci s otevienou
skupinou navstévnik( stredisek rozvijeji
vlastni animacni metody a techniky, zalo-
zené navychové ,svédomi*, pficemzZ mravni
normy, k nimz salesiani vychovavaiji, vycha-
zeji z zidovsko-kFestanské tradice dekalogu
a prikazanilasky k Bohu a k bliznimu. Jejich
poslanim je totiz podporovat mladé lidi,
aby si nasli takovy Zzivotni program, ktery
nebude jenom o pouhém povrchnim uspo-
kojeni, ale da jejich Zivotu smysl. Prvni ora-
tor méla charakter internatni Skoly. Dnesni
salesianské oratore se zaméruji pfedevsim
na volnocasové aktivity, sportovni ¢i umé-
lecké (t€locvicny, venkovni htisté, hudebna,
tvorivé dilny), dopIinéné duchovnim progra-
mem. V ramci oratofe maji Uc¢astnici moz-
nostvolného pohybu a vybiraji si tu ¢innost,
kterd je jim blizka. Oratof je vnimana jako
prostor pro hry, sport a zabavu, ale soucasné

i pro navazovani a prozivani blizkych vztahd.
Je charakteristicka spontannosti, domackosti
a laskavosti, ale i vychovou k hodnotam,
ohleduplnosti a pInéni pravidel. U¢astnik je
postupné veden k tomu, aby si sv{j volny
Cas dokazal sdm organizovat. PFi oratofich
je kladen ddraz na pratelskou atmosféru,
pocit bezpeci a osobni pristup. Pracovnici
vedou Ucastniky k tomu, aby objevovali své
»nadani”(schopnosti, moznosti) a dale je roz-
vijeli. V rdmci oratofe ma ucastnik moznost
pozadat socialniho pracovnika ¢i animatora
o rozhovor. Tim se oratore priblizuji principdim
nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez.
ﬁ Kulturni model animace hleda podporu
také v zavedenych kulturnich zafize-
nich (knihovny galerie, divadlo, orchestr),
kterd jsou oslovovana, aby animaci Sifili.
Animace kultury si klade za cil lidem pomahat
porozumeét vlastnimu kulturnimu prostredi
i poznavani jinych kultur a vést je tak k mul-
tikulturni toleranci. V anglosaském prostredi
se animace kultury vyskytuje pod nazvem
~community arts”. V poslednich letech se
rozviji rizné modely animace kultury, pre-
devsim galerijni a muzejni animace ¢i animace
kulturné historického dédictvi, pfip. animace
primyslového dédictvi. Pomoci animacnich
program( galerii a muzei tak ma navstévnik
moznost konfrontovat svlj bezprostredni
zazitek a postoj s nazory ostatnich divaku
i odbornych lektor(. Galerijni animace se
fadi k tzv. smiSenym doprovodnym progra-
mUm, kombinujicim slozku teoretickou,
pri které ucastnik programu pasivné prijima
urcité mnozstvi informaci, a slozku praktickou,
kdy ucastnik pomoci zprostfedkovani urcitého
zazitku své teoretické poznatky upevnuje
a zaroven je obohacuje o osobni prozitek
a reflexi.
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¢ Podstatu galerijni animace tvofi tedy
ozivujici Cinnosti, které jsou prostred-
kem, jak nenasilnou, aktivni formou ucast-
nikovi pFiblizit, vysvétlit a pomoci prozit vy-
stavené dilo., Galerijni animace chdpand jako
vytvarnd akce, muzZe velmi unikdtné otevirat
moZné dimenze pro lidskou komunikacivibec.
At uZ je to forma hry, experimentu, verbdlini Ci
neverbdini komunikace, vizudini, akustickd,
pohybova a dalsi formy komunikace a interakce,
sdélovdni a sdileni. Vedle této podstaty a spolu
s ni je galerijni animace v neposledni Fadé oje-
dinélou moZnosti osobniho pristupu k uméni
a predevsim k zaZitku uméni.” (Svatkova, 2007,
s. 38). Je to jiny kontakt s vytvarnym dilem,
ktery Ucastniky vede prostfednictvim zazitku
k moznostem bohatSiho poznani a k ziskavani
novych zkusenosti, a to na zakladé prlivodce,
ktery kombinuje formu pracovnich listd
a metodickych pokyn( navstévnikovi pomahaijt
ziskavat znalosti a zprostfedkovavat uméni

zazitkem.
ﬁ Animace kulturné historického
dédictvi byva pojimana jako jeden
ze zpUsobU péce, prezentace, popularizace
a zprostredkovani vétSinou hmotného dé-
dictvi urcité zemé, oblasti, mésta ¢i mista.
Je nejcastéji Uzce spjata s metodami pamat-
kové péce, kulturnim managementem, art
managementem. V anglosaském prostredi
se rozlisuji pfistupy ke zprostfedkovani kul-
turné historického dédictvi na metody in-
terpretacni a animacni. Zatimco interpretace
je chapana jako ,vzdéldvaci aktivita zamérend
na odhalovdni hlubsich vyznamd a vztahd
prostrednictvim pdvodnich objektd, bezpro-
stredni zkuSenosti a ilustrativnich prostredkd”,
animace pracuje s citovou strankou konzu-
menta a sméfuje k motivacnim a zazitkovym
programdm (Tilden, 1957).

¢ Z pohledu konzumenta historického

dédictvi je zakladnim produktem
prozitek, ktery navstévnik muzejni galerie
¢i objektu pamatky ziskava, od niterného
duchovniho naplnéni po pocit relaxace a za-
bavy. MlZe v3ak vést i k ziskani novych in-
formaci, znalosti ¢i dovednosti, fixovanych
v podobé vzpominek a asociaci. Cilem animace
neni pouze poskytnout momentaini proZitek
Ciinformaci, ale pravé umoznit navstévnikovi,
aby se zkuSenost z navstévy promitla do
néjaké formy dlouhodobého, trvalého pfi-
nosu, aby se zhodnotila v rozvoji jeho osob-
nosti, kreativity, abstraktniho uvaZzovani,
vizualniho vnimani (Pechova, 2011). Animace
proto predstavuje komplex aktivit, které
zprostredkovavaji néjaké téma Ci oblast kul-
turné historického dédictvi, jako jsou infor-
macni panely, mapy, turistické stezky, besedy,
prednasky, apod. V ramci této animace lze
uvazovati o moznostech uplatnéni principu
galerijni animace mimo zdi vystavnich insti-
tuci, tj. o uplatnénf jejich principl na slozky
umeéni, které jsou b&Znou soucasti nasich
zivot(, jako jsou architektura, architektonické
pamatky, umeénive vefejném prostoru a dalsi
sloZzky kulturné historického dédictvi vcetné
poloh duchovnich.
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Streetartovy projekt
~Pocta”

[

(] I ]
Na zlepSeni sousedskych vztaht mél vliv
streetartovy projekt ,Pocta”, ktery v soustavé
ulicek Escadinhas de S&do Cristovao ve Ctvrti
Muraria (Lisabon, Portugalsko) vytvofila brit-
ska fotografka Camilla Watson. Fotografie
umisténé na fasadach zdejsich domd osobitym
zpUsobem mapuji zivot plvodnich obyvatel
Ctvrti a navzajem seznamuji obyvatele zdej-
Sich domU. Portréty vznikly ve snaze zmirnit
kriminalitu a zvysit bezpeci komunity. Autorka
projektu vychazela z presvédceni, Ze soused
souseda neokrade a lidé, kdyZ znaji tvar dru-
hého, jsou si blize. Nyni fotografie zachovavaiji
tvare plvodnich starsich obyvatel, aby se tak
udrZovala pamét tohoto mista a metaforicky
spojovala jejich cestu se skutecnymi ulicemi.
Kdyz se projekt zacal realizovat, neopravo-
vala se tato Ctvrt uz vic nez 200 let. Stény
byly pIné dér a prasklin - a vdomech Zilo vic
starSich lidi nez jinde, takze obyvatelé vlastné
starli spolu se starymi budovami - a srostli
v jedno a to samé. Fotografie na sténach se
tak staly soucasti zitého kazdodenniho svéta
avytvorily ,galerii” pod Sirym nebem, kterou
denné navstivi mnoho kolemjdoucich. Cela
Ctvrt Muraria je zdobena tradicnim street-
artovym umeénim, které umoznuje sebereali-
zaci zdejSich obyvatel. Zde mlZeme vidét, Ze
sdilenivenkovniho spolecného prostoru odrazi

komunitni zpUsob Zivota. Zdejsi obyvatelé se
neboji si venkovni prostor pfivlastnit a sebere-
alizovat se zde skrze vytvarné uméni, hudbu,
vyzdobu v podobé typickych portugalskych
kachlicek, lahvi od vina, zdobenim stromu ¢i
vyzdobou kvétinovych zahon.

2.1.4. Eklektické modely
V navaznosti na modely intervence se

j : pak u modernéjsich autorti miizeme

setkat s dalSim délenim model( animace, které
jsou zalozené na rGizné kombinaci univerzal-
nich prvkd. Napf. Smith ma tyto t¥i zakladni
modely animace: kreativné-expresivni, socio-
-kulturni avolnocasovy. Kreativné-expresivni
model se zakldda na prostfedcich sebevyja-
dreni, jako je hudba, tanec apod. a jeho cilem
je predevsim navozeni radosti ze sdileni
s ostatnimi a ze spole¢ného uméleckého za-
Zitku. Hodi se pfedevSim pro praci s détmi
amladeZi, prip. v komunitnich & nizkopraho-
vych cenrech a centrech volného ¢asu. Vedle
toho socio-kulturni model animace se za-
méruje na ovlivhovani psychického, télesného
aemocionalniho stavu osob Zijicim na urcitém
Uzemi, v urcitém spolecenstvi, a vede prede-
vSim k ziskavani zkusenosti a zazitkd, které
¢lovéku umozni dostat se na vySsi Uroven
seberealizace a uvédomeéni si sounalezitosti
ke spolecCenstvi, jehoz je soucasti a které muize
sam ovliviiovat a utvaret. Volno€asovy model
animace se pak soustredi na utvareni prile-
zitosti pro smysluplné traveni volného casu
arekreaci, takZze sem mdzeme zahrnout aktivity
volnocasovych i sportovnich center, détskych
knihoven a spada sem i prace animatord v tu-
ristickych stfediscich (Smith, 2011).

Jiné déleni nabizi Kaplanek, ktery rozlisuje
pro animaci dvé vychodiska: jako pFistup
v socidlni praci a jako pedagogickou metodu.
PrvniztypU se pak jesté rozpada na socialni
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animaci jakozto komunitni praci zamérenou
na rozvoj seberealizace a sebeprezentace je-
dince ve skupiné, a na animaci socio-kulturni,
jejimz cilem je umoznovani socialni participace
na kulturnim a spolecenském Zivoté. Animace
jako pedagogicka metoda ma také dvé pod-
slozky, a sice volnocasovou animaci v ramci
pedagogiky volného €asu a kulturni animaci.
ﬁ Kaplankovo pojetianimace z pohledu

komunitni prace tvofi i vychodisko
této publikace, prestoze Ize ¢asto v prikladech
dobré praxe vysledovat i vyuziti pristupt
pedagogickych a uméleckych. Animace tak
prekracuje zazité hranice ,Cisté” socialni
prace a predstavuje most mezi rdznymi dis-
ciplinami. Pravé tento eklekticky pFistup se
v3ak ukazuje jako neefektivnéjsi, pokud
budeme ¢lovéka vnimat jako bytost socialni
a kulturni a akceptovat, Ze i pFiciny problémd,
které mu ztéZuji fungovani ve spolecnosti,
maji tuto obojetnou povahu a pUsobi jako
spojené nadoby. PFi vybéru konkrétniho
modelu animace v praxi se pfiklanime ke
Kapankove kritériu cilového zamérent: je-li
cilem rozvoj participace, pouZzijeme socialné
kulturni model; pokud nam jde vic o pfeda-
vani hodnot, volime model kulturni animace
(Kaplanek, 2009, s. 100).

2.2 Pasivni
a aktivni animace
Pasivni animace predstavuje posky-
tovanisluzeb, diky kterym zasazujeme
neaktivniho jedince do spolecenského Zivota,
¢imz ho ,oZivujeme” (Smith, 2009).Animaci
Ize také rozdélit na aktivni a pasivni. Aktivni
animace povaZzuije lidi za participujici Cinitele,
kdy Ukolem animatora je pomoci jim najit

svlj smysl, k ¢emuz vyuZivaji pozorovaniin-
terakci mezi nimi a jejich Zivotnim prostredim.
Animace je aktivizatorem spolecenskych sil
nachazejicich se v prostredi, jenz umoznuje
zmeény, zejména zmény ekonomické, kulturni
a spolecenské (Kargul in Hajduk, 2013). Podle
Gilleta mizeme socio-kulturni animaci rozdélit
do dvou smérl: Hot animace, kde animace
predstavuje faktor transformace a sociali-
zace, a Cold animace, kde animace predsta-
vuje ,uloZisté socidlnich standardd” (Gillet
in Kalcheva, 2016). Hot animace reaguje na
dominantni spoleCensky systém a jeho utlak,
aproto jilze povazovat za spolecenské hnuti
usilujici o osvobozeni. Tento smér animace
vytvarirlizné cinnosti, v rdmci kterych mohou
lidé ziskat stejna prava a moznosti. Cilem je
probuditv lidech participaci diky které budou
|épe rozumét soucasné dobé a mistu, ve kte-
rém se nachazeji, nebot kazdodenni zivot lidi
je povazovan za velmi dualezity (Kurki
in Wallenius, 2009). Prikladem takové hot
animace mohou byt ak¢ni skupiny. Animatofi
se nejdfive zaméruji na zjiStovani nespoko-
jenostilidi a poté vytvareji ak¢ni skupiny, jez
nasledovné realizuji rlizné protesty (napf. proti
verejné dopravé, cenové politice supermar-
ket aj.) (Simpson in Wadhwa, 2000). Cold
animace je pak povazovana za nastroj udrzeni
spole¢nosti, pro kterou je dleZité ekonomické
a spotrebni hledisko. Animatofi realizuji rzné
¢innosti s dobrym zamérem, ale jakoby ,ne-
vidi” omezeni, kterd ve spolecnosti panuji

(Kurki in Wallenius, 2009).

a Rozdily v obou pFistupech si Ize de-
monstrovat na 7 konstantnich prvcich,

které se podileji na utvareni prostredi, vnémz

se animace realizuje (viz tabulka na str. 52).

Konstantni prvek uvadi, jakym smérem se

fidi jedinci z komunity Ci skupiny.
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Q ELEMENTY SOCIO-KULTURNI ANIMACE

(instituce jsou pevné,

Konstantni . M
Studeny svét Horky svét
elementy
Aktivity Délani trochu toho a tamtoho Holistické aktivity
(aktivity socio- kulturni (aktivity maji hlubsi smér, jejich
animace se Fidi osobnim motorem je solidarita v{ci skuping,
zajmem Ucastnikd, coZ povzbuzovani k vyzkumu, ke spolupraci,
podporuje jejich aktivizaci) ke sluzbam, a snaha o zvedani
povédomi o moznostech zmény)
Ucastnici Agenti profese Nezavisli aktéri
(GCastnici jsou pouze agenti (Ucastnici socio-kulturni animace jsou
a organizace, které urcuji ti, kdo vytvareji akce, véetné animatord
pravidla prostfednictvim i animovanych)
vzdélanf)
Cas Krdtkodobé programy Dlouhodobé projekty
(Cas je omezeny a Fidi se (dava ucastniklim odpovédnost
programem a jeho nejlepSim pfivytvareni akce, ¢as je zde zaméren
naplnénim) na budoucnost)
Instituce Omezené, pevné Flexibilni, konstruktivni

(instituce vykonavaji i tvofiva ¢inoroda

(animace usiluje o socializaci
jedince, aby dokazal fungovat
ve spolecnosti)

svazané pravidly a maji opatreni)
omezené moznosti)
Socidlni vztah Socializace Integrace

(animace usiluje o zasazeni jedince
do spolecnosti, ve které ma stejna prava
a moznosti a mdZe na ni participovat)

(filozofie studeného svéta
vidi praxi deterministicky
a materialisticky a zaméruje
se na hledani co nejvétsiho
uzitku, blaha, prospéchu)

Strategie Konsenzus Konflikt
(strategie mysleni je zaloZena (strategie usiluje 0o zménu, a proto
na pasivité a konsensu, je se zaméruje na kritiku spole¢nosti
postavena na jiz existujicich, a nasledovné budovani kritického
pevnych zakladech) povédomi, které mlze vyUstit v akci
vedouci ke zméné)
Filozofie Technologickd praxe Teorie spirdlové praxe

(filozofie konstruuje Cinnosti, které
zahrnuji neustaly dialog mezi teorif
a praxi)

Zdroj: Kurki in Wallenius, 2009, s. 8
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ﬁ Gillet také pFichazi s dalSim dilematem
socio-kulturnianimace, kdyz se snazi
se o dialektické smiFeni protiklad(, totiz o smi-
feniideologie a profesionality. Vychazi totiz
ztoho, Ze v animaci existuji dva rlizné pristupy:
konkrétni animace, ktera oCekava od ani-
matora predevsim odbornou zdatnost (pro-
fesionalitu) a je zamé&Fena na realizaci atrak-
tivnich aktivit a najejich vysledek, a abstraktni
animace, kterd se snazi predevsim poskytovat
prostor pro kreativitu, pro sdileni symbolic-
kych hodnot a pro vytvareni socidlnich svazk.
Pokud se maji propojit oba principy (ideologie
a profesionalita), je nutné zapojit tfeti prin-
cip - a tim je dle Gilleta princip zprostred-
kovani, tedy Usili o mediaci mezi spolecnosti
se svymi pravidly, zakonitostmi a setrvacnosti
a skupinou, pfipadné jednotlivci, ktefi poZaduiji
zménu. Jelikoz zde hraji velkou roli vztahy
(nejen ty mezilidské, ale i politické), jsou to
praveé ony, které se stavaji jednoticim p6lem
animace. Proto m{zeme vnimat animaci také
podle nasledujiciho schématu:

IDEOLOGIE
(vule, zapal, boj)

VZTAHY

ZPOSTREDKOVANI
(mediace mezi aktéry)

PROFESIOMALITA
(odbornost)

Spojnice mezi zakladnou, tvofenou z ideo-
logie, profesionality a mediace, a vrcholem,
ktery symbolizuje socialni a politické vztahy,
predstavuji tfi tendence animace, které by
podle Gilleta (2000) mély zUstat v rovnovaze:

1) racionalni zaméreni - spojeni profesio-
nality a politickych a spolecenskych vztahd,

2) utopie - spojeni ideologie a politickych
vztah(,

3) zprostfedkovaci strategie - zaméreni
mediace na socialni a politické vztahy.

2.3 Role acile
socio-kulturniho
animatora

ﬁ Animator motivuje ¢leny komunity,
aby sami pfispivali k rozvoji svého
socialniho prostfedi, aby vytvareli moznosti
k dialogu, je katalyzatorem, hybatelem, ini-
ciadtorem. Zakladni praci socio-kulturniho
animatora je neustala snaha o autonomii
a emancipaci lidi, u kterych Ize shledat Zivotni
rezignaci a pasivitu a ktefi jsou zraniteln.
Pracuje s nimi na rozvoji jejich postojl (se-
belcty), posileni plivodu jejich spolecenstvi,
aktivity, podporuje jejich participaci. Z hle-
diska komunitni socialni prace Ize podle Svy-
carského modelu KOSSA rozeznat v kauza-
lité Cinnosti animatora tfi role: navrhar,
prostfednik a organizator. Animator je nejprve
navrharem (concepteur), tim, kdo je schopen
na zakladé analyzy situace vytvofit koncepci
prace se skupinou (komunitou). V pfipravo-
vanych projektech musijasné formulovat cil
arealné stanovit moznost skutecné zmény
situace skupiny. Dale animator vystupuje
jako mediator (mediateur), zprostfedkujici
Cinitel podporujici informovanost, kreativitu,
komunikaci a porozuméni na vSech dUrovnich
a mezi vdemi aktéry animacniho procesu.
Konecné je také organizatorem (organisa-
teur), jenZ ma ve své zodpovédnosti stfed-
nédobé i kratkodobé strategické i operacni
planovani, naplnéni rozpoctu a koordinaci
tymu specializovanych ¢i dobrovolnych spo-

lupracovnikl (Kaplanek, 2013).

Q PFi organizaci aktivit vychazi animator
ze zajmU a potreb ucastnikd aktivit,

kterymi jsou zejména znevyhodnéné a osa-

mélé skupiny lidi v komunité. Jestlize je jeho
cilem zlepSit kvalitu Zivota lidi, musi tak init
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prostrednictvim rdznych socialnich, kulturnich
Ci profesionalnich alternativ (Tridode in Jodo
Marron 2011). Opaschowski pojmenovava
pusobeni animatora jako ,empowerment”
a mysli tim podporu lidem, aby byli schopni
ménit prostredi, v némz Ziji, pfijimat zodpo-
védnost a fesit konflikty (Opaschowski, 1979).
Ulohou animétora neni tvofit, ale vytvaret
podminky pro to, aby se jini stali tvdrci nové
socialni reality. Siri definici animatora uvadi
také Leon Dyczewski, zdUraznujici empaticky
pristup a pedagogicky cil. Animatorem je ten,
ktery ,doplriuje znalosti, Zivotni zkusenosti
a dovednosti, s nimiZ prichdzi do kontaktu, sti-
muluje jejich zéjmy, odhaluje nové idedly a vzorce
Zivota, vede dialog o moZnostech a zplisobech
uspokojeni odhalenych a dosud skrytych kul-
turnich potreb. Jasné vidi novy a lepsi Zivot, a tyto
vize miluje, ale lidi miluje jeSté vice. PFijimd je,
jak jsou, v nadéji, Ze mohou byt lepsi. Respektuje
vSechny projevy jejich dobré vile, projevuje
sebemensi zdjem o to, co je u nich nové a lepsi,
podporuje jejich usili o lepsi Zivot. Metoda jeho
pradce neni oviddat lidi, ale mobilizovat sily, které
jsou v nich spici. Hodnota jeho cinnosti se tolik
neprojevuje vtom, co vymysli a déld, ale v Cem
nachdzi potencidl u lidi, se kterymi pracuje.”
(Dyczewski, 1993, s. 209). Animator by tedy
mél byt schopen vytézit pozitivni potencial,
skryty v kazdém clovéku, ve ktery musi véfit,
jinak by nebyl schopen pracovat s problémo-
vymi jedinci.

Vztah mezi animatorem a lidmi, s nimiz
pracuje, by mél byt partnersky, animator
by nemél vystupovat z pozice moci, pfitom
by mél akceptovat socidlni role mezi nim
a skupinou (komunitou). Snaha o tuto ,,rov-
nost” vzdy narazi na pfirozenou asymetrii
tohoto vztahu, ktera spociva jak v rozdilnosti
socialnich roli, tak v rozdilu véku, hodnoceni
situaci apod. Zakladnim znakem profesio-
nalniho vztahu animatora je opravdovost

(autenticita). Jeho vztahy k lidem, s nimiz se
styka a pracuje, nemohou byt pouze ,mas-
kou“, kterou na sebe vezme v pracovni dobé
a po jejim skoncenfji odlozi. Od animatora se
vyzaduje skutecny zajem o ¢lovéka a touha
prispét k jeho vSestrannému rozvoiji. Pokud
prijmeme Gilletovo pojeti animatora jako
Lprofesionala socialnich vztahd”, bude jeho
Ukolem také podpora vztah( mezi ¢leny sku-
piny (komunity) a rozvoj vztaht ve vlastnim
tymu (Kaplanek, 2013).

Jednou zjeho klicovych rolivzhledemk cilm
socio-kulturni animace je pravé katalyzator
zmény. Tu animator podle Zebrowského vy-
volava tim, Ze spontanné oZivuje prostred;,
stimuluje touhu po znalostech, ovliviiuje vyvoj
rdznych zajma, chape a ocenuje duleZitost
vzdélaniv Zivoté jednotlivce, ktery sije védom
vlastni socidlnf role (Zebrowski, 1987). Bez
ohledu na oblast, ve které animator pracuje,
je jeho prace bezpochyby dynamicka a krea-
tivni. Je to Clovék, ktery nenapadné inspiruje
druhé, aby podnikli uzite¢né kroky a iniciativy
pro zlepSeni svych Zivot(. Animator pracuje
s motivacemi lidi, aby u nich vyvolal zejména
zménu v jejich socidlnim fungovani. Motivovat
ke zmé&né je mozné v pripadé, Ze jsou spinény
tfi zakladni podminky, kdy jedinec:

1. musi chtit,

2. bytschopen (= pfekona osobni limity
jako napf. psychiku, rodinné prekazky aj.)

3. byt pfipraven (= pfekona situacnilimity
jako je napt. vzdélani).

Clovék tedy musi zménu chtit, musi ji byt
schopen (mit k tomu predpoklady a podminky)
amusi na ni byt ve spravny okamzik pfipraven.
V takovém rozpoloZeni m{ze ¢lovék na aktivitu
prijit, nebo se do néj dostane az animaci, tj.
Usilim animatora. Ten v3ak musi citlivé rozpo-
znat, zda jsou vSechny tfi podminky spinény
(nékdy cloveék chce, ale je pFilis zatizen pro-
blémy a prekazkami z okoli, nebo aktualné
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neniv dobré kondici, bojuje s nizkym sebeveé-
domim ¢i mu prosté téma aktivity nesedlo).
Animator je v této situaci v roli katalyzatoru”,
prvotni pobidka je na ném, coz neznamena,
Ze poskytuje néjakou pfimou pomocon sam
(coZ neniv urcitych pripadech vylouceno), ale

zapojuje celou skupinu.

Q Kazdy ¢lovék, ktery se chce zménit,
prochazi az Sesti fazemi motivacniho

vyvoje. Na animatorovi je, aby spravné roz-

poznal, ve které fazi se pravé jedinec nachazi,

a podle toho zvolil vhodnou formu intervence,

aby se jedinec mohl posunout do dalsi faze.

Ty vypadaji nasledovné:

Faze pfed uvaZovanim - v tento mo-
ment ¢lovék nema zajem nic zménit, pouze
se néjaké aktivity UCastni a pocituje z aktivity
ne/libost. V ramci této faze nema cenu mu nic
nabizet. Pokladani otazek typu, co by chtél
vidét Ci udélat pristé, jsou pro néj v tento
okamzik zatézové. Hovofime s nim pouze
o tom, o Cem chce on sam a nase pfipadné
otazky, dotazy jsou zamérené pouze na jeho
téma. Animator si musi dat pozor, aby jeho
vyptavani neziskalo charakter ,vyslechu”nebo
Lsocialni kontroly”. Jde o to, abychom u je-
dince nenarusili jeho komfortni zénu. Pokud
by se tak stalo, jedinec by zfejmé citil natlak,
odpovédim by se vyhnul a zfejmé uz Zadnou
dalsi aktivitu nenavstivil. Jeho motivace ke
zméneé by byla ztracena. Aby k tomu nedoslo,
musi animator vytézit motivacni potencial
k nastaveni vztahového pole. To se stava z:
+ Empatie (porozuméni) - diky empatii ze

strany animatora si jedinec uvédomi, Ze
mu animator rozumi.

+ Kongruence (autenti¢nost, pravdivost) -
zajisti, Ze prostredi, ve kterém se jedinec
nachazi, je pro néj bezpecné.

+ Akceptace - zajisti jedinci pocit, ze mUze
byt sam sebou, Ze je prijiman takovy, jaky je.

Teprve nynije Clovék pfipraven posunout
se do dalSi faze.

Faze zvaZovani - na zakladé ne/libosti je-
dinec sam zvazuje, Ze by mél néco délatjinak,
a racionalné premysli o této zméné. V této
fazi mu mdaze animator predstavit nabidku
moznosti pomoci, jak Ize kyzené zmény do-
sahnout, pfip. ho vybavit néjakymi materialy
(letacek, vizitka, prihlaska na kurz apod.)

Faze rozhodnuti - pro jedince predstavuje
urcity ,bod zlomu*, kdy je patrné, Ze se rozhod|
pro zménu. Potfebuje vSak ze strany anima-
tora ujiSténi, Ze se rozhod| dobfe. Nejde o to
hodnotit, k Cemu se navstévnik rozhodl, ale
povzbudit ho v nadéji, Ze mu zména pfinese
pozitivni dopady v Zivoté a Ze na prekazky,
které bude muset prekonat, neni sam.

Faze akce - vramcitéto faze zaCne Clovék
délat urcité véci jinak"”, byt jen malé krdcky.
Napf. Ze se rozhodne navstévovat urcité akti-
vity, zacne vypomahat s organizaci komunit-
nich aktivit, zacne se zapojovat do diskuse,
zaCnerealizovat své vlastni aktivity aj. V této
fazi se odehrava zména uvnitf néj. Ma snahu
néco zménit, hleda moznosti seberealizace.
Od animatora oCekava povzbuzeni, posilovani
motivace, ocefiovani prvnich malych tspéchd.

Faze udrZeni zmény - tato faze predsta-
vuje pro jedince okamzik, v rémci kterého si
ovéruje, zda je mu akce v ramci uskutecnéné
zmény pfijemna, zda ho naplnuje, zda mu
néco prindsi. Pokud ano, tak se z doCasné
zmény stane zména trvala, pokud ne, miZe
nastat relaps. Ukolem animéatora je pomoci
s timto hodnocenim, zfejména se shrnutim
pokrokd, srovnanim stavu pred a po zmeéng,
atakés uvédomeénim, ze vnimani sebe sama
pozmeéné je nové avyzaduje trpélivost, nezsi
jedinec na svou novou situaci zvykne a pfijme
ji za svou integralni soucast.

Faze relapsu - v této fazi clovék dospéje
k tomu, Ze mu zména nevyhovuje, a proto se
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vraci do pavodniho médu chovani. Nemusi
tovzdycky znamenat ,prohru”, prosté jenom
zjisti, Ze tohle nebyla spravna cesta. S pomoci
animatora muZze pfisté zkusit jinou. U nékte-
rych jedincG bude motivace k nové zméné
vyZadovat znac¢né Usili, protoZe ztratil Spat-
nou zkuSenosti divéru v efekt zmény. Je na
animatorovi, aby jim vysvétlil, Ze se jedna
0 prirozeny proces, kterym si projde kazdy,
azeto nemavzdavat. Faze relapsu vsak byva
nékdy rychla avede az k poruSeni podminky,
Ze jedineczménu chce. Vté chvili je uz snazeni
animatora vesmés bez uzitku a musi datjedinci
¢as, aby ziskal novy impulz pro rozhodnuti
néco zmeénit.

Kazdopadné by si mél animator davat pozor
nato, zda lidem nepodsouva své vlastni nazory
0 tom, co je pro néj uZite¢né (a neohroZuje
tak pole, akceptace”). Vychazejme z toho, ze
Clovék sam vi nejlépe, co je pro n&j uzitecné
(nezamérujme se tedy pouze na aktivni ani-
maci, ale i na tu pasivni, ktera jedinci také pfi-
nasi uzitek, a sice: relax, kontakt, moznost byt
s osobou blizkou, osobni proZitek, kdy se citi
dobre, a proto pfijde znovu aj.). Animator také
nesmi byt netrpélivy a davat lidem dostatek
prostoru a €asu najejich fazi zvazovani. Castym
Uskalim animétort je schopnost posunout
jedince do faze zvazovani a neustrnout jenom
v pozitivnim vztahovém poli, kdy se sice podari
navodit atmosféru ,pratelstvi”, ale dal se uz
nepokroci. A zase naopak, vhodné zvolené
intervence ze strany animatora mohou proces
zmény vyrazné zefektivnit, posilit ¢i urychlit.

: :
«%s Animace jako mise

JJe dileZité pribliZit se k druhému, proniknout
do jeho prostoru a jeho svéta a nechat se jim
vést, porozumét tomu, co je za kaZdym gestem
nebo postojem, porozumeét jazyku druhého a ddt
najevo, Ze komunikujeme opravdové. Tim zis-
kdavdme ddivéru a vytvarime nezbytné spojeni,
které ndm umoZriuje byt pritomni a sledovat, jak
kaZdy z lidi svym viastnim zplsobem a z vlastniho
podnétu navrhuje a urcuje svou vlastni cestu.
Svou prdci chdpeme jako misi. Mdme schop-
nost naslouchat, a tak trochu i prebirat vinu
za utrpeni druhych, predevsim téch nejchud-
Sich, bez domova, osamélych. Diistojnost Zivota
nenijen o zaruceni pfistupu ke zboZi a sluzbam.
Otevrené také vypovidd o situacich, se kterymi
se tito lidé setkdvaji, ddvd jim hlas a svéruje
roli protagonist(i sebe sama, vybizi je k ucasti
a poskytuje jim podminky pro rozhodovani o je-
jich vlastnim Zivoté. Diky snaze, kterou kazdy
Z nds animdtor( vyviji, a schopnosti do hloubky
styku, jsme schopni provést realisticky, efektivni
a kvalifikovany zasah, aby se jejich Zivoty zlepsily.”
(Jodo Marrana, animator z praxe, Lisabon,
leden 2014, preklad Z. HlouSkova).
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2.4 Techniky
Socio-kulturni vyuziva

socio-kulturni animace
Q rdzné techniky k aktivizaci jedince,
které vedou zejména k jeho integraci do
spolecnosti, vzdélavani, seberozvijeni, so-
lidarité, smysluplnému traveni volného
¢asu. Animacni techniky mohou byt spo-
jené také se vzdélavanim, solidaritou

a odpocinkem.
Smyslem vzdélavaci aktivity ur¢ené pro do-

animace

spélé Ucastniky je napInénijejich vzdélavacich
potreb, tedy urcitého deficitu jejich znalosti
nebo dovednosti, které maji vyznam pro jejich
pracovni nebo osobni Zivot (Armstrong, 2002).
PFi planovanivzdélavacich aktivit tedy musime
predevsim zjistit tyto vzdélavaci potfeby a te-
prve na zakladé nich stanovit jednotlivé para-
metry pfipravované vzdélavaci akce. K tém patfi
predevsim stanoveni cile, resp. cill vzdélavaci
aktivity, jejiho obsahu, metod (a to v€etné téch
animacnich), pomUcek a zplsobu hodnoceni,
samoziejmé lektorské zajisténi a Casovy financni
a plan. Pfedevsim na zjisténych vzdélavacich
potfebach a stanovenych cilech pak zalezi,
zda bude zvolen pFistup hloubkovy, kdy je
Ucastnikdm predavano pouze malé mnozstvi
informaci, které pfispivaji k hlubSimu vhledu
do problematiky, nebo pFistup povrchovy,
v ramci kterého je Gcastnikm predavano velké
mnozstvi informaci, ale maji spis orientujici
charakter (Skalkova, 2007).

Klicovym krokem je volba cilG vzdélavani,
ktere jsou podkladem pro tvorbu obsahu vzdé-
lavani. Tento obsah by mél byt tedy jednak
v souladu se vzdélavacimi potfebami tc¢astnik
a stanovenymi cili, zarover by mél byt také pfi-
méreny poctu, véku a sloZzeni Ucastnik(, védecky
spravny a aktualni, praxi ovéfeny a s praxi pro-
pojeny, pokud mozno alespon z vétsi casti ihned
vyuzitelny, logicky usporadany, systematicky,

strukturovany a diferencovany podle ddleZi-

tosti: co Ucastnik musi znat, co by mél znat a

co by mohl znat (Dvorakova, 2013). Stanoveni

cill, tedy ocekavanych a zamyslenych vysledkd,
kterych maji UCastnici vzdélavaci akce dosah-
nout, ma tfi zakladni efekty:

* jsou voditkem pro Ucastniky, motivuji je,
poskytuji jim jistotu ohledné toho, co se
v rdmci této vzdélavaci akce naudi, co si
osvoji;

* jsouzakladem pro stanoveniobsahu, forem,
metod, pomUcek, ¢asové dotace vzdélavaci
akce;

* umoznujivelmijednoduse a efektivné po-
soudit, tim, Ze néjakym zpUsobem zméfime
miru jejich naplnéni, zda vzdélavaci akce
splnila svdj ucel, tedy zda byly saturovany
zjisténé vzdélavaci potieby Ucastnikd, zda
u nich bylo dosazeno né&jaké zmény apod.

Q Socio-kulturni animace nema speci-

fické techniky. Animator pouZiva
techniky v zavislosti na konkrétni situaci
tak, aby byly pro danou ¢innost co nej-
vhodnéjsi. Podle cill a charakteru akce vo-
lime konkrétni vzdé&lavaci techniky, a to
bud klasické frontalni, nebo interaktivni (par-
ticipacni, aktivizacni), pfi nichZ jsou aktivni
predevsim Ucastnici, coZ vice odpovida i prin-
cipdm animace. Chce-li animator v ramci
prace se skupinou podnitit jedince k vy-

méné nazorl, pouzije techniku diskuse i

rozhovor, pokud chce podpofit poznani

a porozuméni, pouzije napf. techniku hranf

roli. Chce-li podpofit rozvoj mysleni

a kognitivnich funkci, voli techniky jako:

brainstorming, brainwritting, tvorba mys-

lenkovych map, technika ,pétkrat proc”,
sokratovské otazky, myslenkové klobouky
aj. Tyto techniky Ize zaradit napfiklad na
prednasky ¢i diskusni kluby, workshopy,
Skoleni a konference. Realizace vzdélavaci
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akce je Uzce spojena s osobnosti lektora,
s jeho kompetencemi odbornymi, metodic-
kymi, komunikacnimi a rétorickymi, s jeho
schopnosti nastavit a spravné vyuzit
vSechny parametry konkrétni vzdélavaci
aktivity, uplatnit vhodné techniky. S tim sa-
mozrejmé souvisi i odpovidajici lektorské
pomlcky. Dataprojektor, prezentace, inter-
aktivni tabule a e-beamy jsou dnes uz béz-
nou vybavou uceben, ale vzdy je potfeba
zvazit vyhody a nevyhody vyuZiti takovych
pomlcek o ohledem na cile socio-kulturni
animace. V mnoha pfipadech mlze byt
mnohem efektivné&jSi pouZziti obycejné ta-
bule, popf. flipchartu a fix(, nez nejmoder-
né&jSi digitalni techniky, ktera ucastniky za-
Zene do zény pasivity. Zvolenou vyukovou
(animacni) techniku v neposledni fadé také
podporuje usporadani mistnosti. Pro akti-
vizaCni pfistup se hodi usporadani umoz-
nujici samostatnou praci a nerusenou dis-
kusi ucastnik( (v rdmci tzv. hnizd ¢i uld,
v nichz mohou Ucastnici volné komuniko-
vat mezi sebou). Obecné plati, ze vyukové
prostory by mély byt prostorné a odpovi-
dajici velikosti skupiny, aby se mohli vSichni
citit pfijemné. (Dvorakova, 2013).

Socio-kulturni animator pfivzdélavacich
aktivitach pusobi jako podporovatel,
konzultant prednasejiciho, kterému
muZe poskytnout pFimou pomoc pfi
zpracovani tématu (tvorba prezentace,
tvorba struktury prednasky, rozvoj pre-
zentacnich a komunikacnich dovednosti,
trénink prezentace nanecisto aj.).

Diskusni klub
Caj o esté

Fa

Aktivita, realizovana v ClubCafé Pessoa
jiz nékolik let, je zaloZzena na pravidelnosti
(posledni patek v mésici) a rGznorodosti
témat (ndbozenstvi, cestovani, kultura, his-
torie, literatura aj.) Animacnim nastrojem
je zde moderovana diskuse v bezpecném,
nediskriminujicim, otevieném, tréninkovém
prostoru, vyzyvajici jedince ke sdileni nazor(,
dojm, poznatkd, zkusenosti aj. Dllezité je
také samotné téma, jeZ pfitahuje zdjemce
zFad verejnosti zejm. svou aktualnosti (dénf
ve mésté, staté i svéte), celospoleCenskym
uznanim, propojenosti (napf. historicka té-
mata, globalni zmény, ekonomika), tradici
(krestanstvi a smysl svatk{) aj. Samotna Gcast
jedince na aktivité predstavuje animaci (pa-
sivni), nebot se neformalné vzdélava a sdili
s ostatnimi stejné prostredi a zajem. Aktivni
animace predstavuje podil na spoluvytvareni
programu a prubéhu aktivity, ziskavani pro-
storu pro seberealizaci svych nédpadd (vlastni
prezentace na zvolené téma), moznost po-
skytovat zpétnou vazbu ¢i Sanci podnécovat
ostatni ke zméné (v komunité, spolecnosti,
mésté). DlleZita je zde osoba socio-kulturniho
animatora, ktery podporuje dobrovolnika,
jenz aktivitu organizuje a ujima se role mode-
ratora diskusi. Pro amatérské prezentatory
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je také k dispozici pisemny manual Radce
dobrého prezentatora, ktery osobam bez
zkuSenosti poskytuje navody a osvédcené
tipy pro udrzeni kontaktu s posluchaci, prvky
pro oZiveni pribéhu prezentace apod.
D Rada animacnich technik se zaméFuje

na podporu solidarity. Slovo soli-
darita ma své koreny v lating, konkrétné se
jedna o adjektivum ,solidos”, ktery v pfekladu
znamena ,plny, pevny ¢iv celku”. Solidarita
znamena obvykle ,dobrovolnou spolecenskou
soudrZnost mezi rovnymi, ochotu ke vzdjemné
pomoci a podpore v ramci néjaké skupiny.”
(Petrusek, 1996, s. 1185). Je synonymem pro
vzajemnou podporu, spolutlicast, soudrznost
¢i porozuméni jednotlivcl a socialnich skupin.
Clovék je solidarni's n&jakou skupinou, pokud
ji podporuje a jeji uspéchy i neuspéchy po-
cituje jako vlastni. Byt solidarni znamena
neuvazovat o marginalizovanych i jinych
skupinach obyvatelstva jako ,0 nich”, ale
spisSe jako 0 nas”, snazit se pochopit nelehké
situace, ve kterych se jedinci mohou nachéa-
zet, avice sivSimat podobnostia méné hledét
na rozdily jako socialni ¢i zdravotni status,
zvyky, naboZenstvi, barva pletiapod. (Rorty,
1996) Moderni pojeti solidarity se opira pre-
devsSim o princip rovnosti pfilezitosti (Ci Sanci),
kdy dochazi k vyrovnani Zivotnich moznosti
pro vsechny cleny ve spolecnosti (Jandourek,
2001). Kazdy z nas je zavisly na souziti s ostat-
nimi ¢leny spole¢nosti, neni na svété jen
sam pro sebe, ale je tu i pro druhé (Krebs,
2009). Mél by si byt védom své odpovédnosti
pFiuskutechovani celospolecenské solidarity,
ktera se ho bezprostfedné tyka - at uzv pro-
cesu figuruje jako platce i uzivatel - a uvé-
domit si, Ze tyto role se mohou snadno
a v kratkém case prostridat.

¢ Techniky podporujici solidaritu mohou

predstavovat napfiklad bazarky, blesi
trhy, sbirky, potravinové banky ale i prodejni
vystavy a vernisaze. Ukolem socio-kulturniho
animétora je vyhledavani jedincl z cilové
skupiny, které je potfeba podpofit, navazat
s nimi kontakt a zrealizovat co nejvhodné;si
aktivitu, na které budou moci sami partici-
povat a ktera jim pfinese i prostor k sebe-
realizaci, ocenéni ¢iuznani. Zaroven se jeho
pozornost obraci ke komunité, kterou pod-
nécuje v zajmu o své okoli a dava jim pfile-
zZitost prispét k reSeni néjakého problému,
at uz se tyka znevyhodnénych jedinc(, skupin
¢i celospolecenského jevu (bezdomovectvi,
duSevni onemocnéni, samota).

.x.. Prodejni vystavky

Tato aktivita, konana v ClubCafé Pessoa
v pravidelnych cyklech, nabizi tvircdim z ko-
munity Sanci sdilet s ostatnimi jak svou ru-
kodélnou tvorbu (dekupaz, svicky, hackové
a recy véci, bizuterie), tak svdj zivotni pfibéh
(profil autora s fotkou je soucasti instalace).
PFiprava vystavky probiha vzdy s podporou
animatora, ktery zabezpecuje jak organizacni,
tak pravni stranku véci (prevzeti predmétd,
oznaceni predmétll, instalace vystavky,
smlouva o komisnim prodeji) a motivuje
autora k transparentni sebeprezentaci,
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pricemz vSak respektuje jeho autonomii (zda
se chce priznat napf. k néjakému zdravotnimu
hendikepu ¢i osobni tragédii). U vchodu je
k dispozici navstévnicka kniha pro zpétnou
vazbu od navstévnikl (ohlasy na predméty,
prodejnost). Vystavky obvykle tvoFily dopro-
vodnou aktivitu celého programu kavarny
a bylo Ukolem animatora, aby navstévniky
motivoval k ndkupu. Na akci upozornoval
také transparent na budové, takze lakal na-

vstévniky z Fad Siroké verejnosti.
ﬁ Animacnitechniky zamérené nare-
laxaci prinaseji prileZitost pro oddych,
navozeni jinych myslenek, odpoutanise od
starosti, nacerpani sil. Kazdy ma v Zivoté
tézké obdobi, kdy ztraci viru i nadéji. Pravé
v tento okamZik potfebuje najit v sobé silu
pracovat sam na sobég, aby mohl v zivoté
ucinit pozitivni zménu. Relaxace je metoda,
ktera,podporuje fyzicky a dusevni klid, stejné
tak udrZuje optimalini hladinu klidu a napéti
Z hlediska efektivnosti, tedy ani pfFilis nizkou,
ani prilis vysokou v riiznych situacich, ve kterych
se nalézame.” (Cungi, Limousin, 2004, s. 11).
Smyslem relaxacni animace je poskytovat
nové pozitivniimpulzy, které povedou k cel-
kovému pozitivnimu mysleni jako zakladu
ke zméné&. Diky spravné relaxaci se také
zlepSuje fyzické a duSevni zdravi, pracovni
vykonnost a schopnost koncentrace.
Q PFedmétem relaxa¢ni animace jsou
aktivity, které vedou k tzv. aktivnimu
odpocinku, tj. €innosti, pfi niz zatéZujeme
jiné funkce i organy nez pfi praci, ktera nas
unavuje. Hlavnim prvkem aktivniho odpo-
¢inku byva fyzicka aktivita, ale mlze se jednat
i 0 celou Fadu jinych technik, které privedou
Ucastniky na jiné myslenky. Mezi tyto aktivity
zaradit hernf aktivity (deskové hry, kvizy aj.),
a dale Ctenarské, filmové, kulinafské kluby,

vytvarné dilny, hudebni a tanecni setkani, se-
tkani spojena s cvicenim, degustacni aktivity,
vychazky, vylety aj. Roli animatora pfitéchto
aktivitdch mdZze byt: spole¢nik nékterého ¢lena
skupiny (komunity), pfirozeny ¢len skupiny,
jenz se pIné aktivity Ucastni, Ci lektor, ktery
aktivitu vede.

.x'. Clube 60

Klub provozuje Portuguese Organization
for Social Services and Opportunities
(POSSO). V ramci svého poslani se snazi
0 zamezeni izolace, rozvijeni novych zajmda
a dovednosti, podporu sebeucty, pfilezi-
tosti k pratelstvi a integraci do spolecnosti.
Clube 60 je spolecensky klub, ktery slouzi
jako prostfedek pro mnoho rekreacnich
a spoleCenskych aktivit, jako jsou vyhlidkoveé
vylety, oslavy narozenin, spole¢né obédy,
tance, rozvoj uméni a femesel. Klub také
nabizi pravidelné prochazky se seniory,
které realizuji zamé&stnanci a dobrovolnici
komunitniho centra, ktefi prosli Skolenim,
jak prochazky spravné vést. Pfed zahajenim
chlize je nutné nejdfive ucinit nékolik cvikd
pro zahrati, nasleduje samotna chlize, které
trva 40-50 min, a zaveér se orientuje na vy-
chladnuti. Tyto prochazky vedou ke zvy3seni
kondice, rovnovaze, snizeni bolesti a lepsi
naladé, ktera prichazi spontanné tfeba v po-
dobé tance na ulici.
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ﬁ PFi préci se skupinou se mizeme setkat
s mnohymi technikami a metodami,

jez mohou byt spojené s kreativitou.
Kreativita umoznuje nahlizeniz riznych ahld
pohledu, rozvijiinovacni a strategické mysleni
(Horska in Chovancova, 2015). Podstatou
kreativity je vynalézavost, ktera vede ke vzniku
nového, originadlniho dila nebo myslenky,
popf. k tvlréimu reseni problémd. To vyZa-
duje prostor pro tvorivé mysleni (divergenci),
ktery Ize pomoci animacnich technik vytvofit
a podnitit mySlenkovy proces, znéhoz vzejde
mnoZstvi ndpadd a myslenek. Animator mlze
podporovat rozvoj tvorivosti rizné intenzity:
spontanni (z nahlého vnuknuti), inovativni
dané zamérnymi Usilim o néco nového (no-
vinky v b&zné praxi), ¢i inventivni (védecké
objevy, umélecka originalita). Vyuziva k tomu
nastroje jako imaginace, intuice, pfedstavivost
a fantazie (Manak, 2001). TvoFivy proces ma
primy dopad na restrukturalizaci a Upravu
pohledu na svét. Jestlize se zadany Ukol stre-
tava s nasim svétonazorem, dochazi k inte-
rakci a ani jedna strana nezlistane nezménéna.
Tento stret trva, dokud neni Ukol splnén,
dokud neni zadani ukolu nazirano z ponékud
odliSného uhlu. Dosavadni svétonazor musi
prodélat mirnou ¢i zasadnéjsi zménu, aby
bylo dosazeno nového souladu mezi vSemi
kognitivnimi sloZkami, at to jsou myslenky,

pristupy, nebo védomosti (Gabora, 2011).

Q Mezi kreativni techniky Ize zafadit
napriklad dramatizaci, brainstorming,
skupinové a projektové vyucovani, simulacni
hry, kritické rozbory ¢i rizné rozehfivaci hry
a tzv. ledolamky. V souvislosti s uZivanim
rdznych technik pfi praci se skupinou lze vy-
zdvihnout zjisténi, Ze pokud vedouci skupiny
vyuziva v pribéhu aktivity vice kreativnich
technik, je sice hodnocen Ucastniky za velmi
schopného, ale u skupiny nemusi dochazet

k vyraznému pokroku (Yalom in Chovancova,
2015). Proto je vzdy dobré zvazit, jaké aktivity
a kolik jich do zvoleného ¢asového ramce
zaradit, aby bylo setkani ucelné.

e |edolamka
-’-x-'- ,Horse racing”

Aktivita je zamérena na vytvoreni pfri-
jemné atmosféry ve skupiné, uvolnéni
a prolomeni ostychu. V ramci této akti-
vity se Ucastnici postavi do kruhu, pfi-
¢emz animator je v roli hlasatele koriskych
dostihd. Ostatni predstavuji ,koné" a na-
podobuiji jejich zvifeci pohyby:

+  klus - mirné zvedani nohou a dotyky na
stehna;

* béh-rychlé zvedaninohou a rychlé po-
hyby rukou o stehna;

+ levotociva a pravotociva zatacka - naklon
téla do strany;

+ prekazka - vyskok.

Uvedené pohyby animator nazorné pred-
vede a posléze vyzve Ucastniky, aby se k nému
pripojili. Pro lepsiimaginaci konskych dostihd
vyzve nékolik Gcastnikd skupiny, aby uvedli
jméno svého koné. Posléze nasleduje , dostihovy
zavod", kdy animator vykfikuje jména konia typ
pohybu, ktery vSichni spolecné predvadéji.
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3 Co musi socio-kulturni animator

znat a umet?

JAN Hrousek, Zuzana HiouskovA, VEronika HOLkovA, Nikora KozovA, VEroNikA DoSTALKOVA

Socio-kulturnim animatorem se m{ize stat
ve své podstaté kdokoliv, nebot animace
mUZe byt soucastiijiné profese (viz Pfiloha 1).
Nejblize k nim maiji lidé, jejichz profese je
spojena s kulturou, jako napf. ucitelé, socialni
pracovnici, urbanisté, clenové nabozenské
skupiny, mistni statni Urednici, knihovnici,
pracovnici muzei aj. (Moulinier, 1980)

~Animace neni povoldni samo o sobé,
ale novd, jind funkce riiznych zamést-
ndni” (Jean Hurstel in Moulinieur, 1980,
s. 104).

Profesionalni animator obvykle disponuje psy-
chologickymi schopnostmi, schopnostmi dobre
s lidmivychazet, animacnimi dovednostmi, zkuSe-
nostmi a kvalifikaci (Moulinier, 1980). M(Zeme se
vSak setkat také s animatory, ktefi se socio-kulturni
animaci nevénuiji profesionalné. Za animatora -
dobrovolnika miizeme povazovat osobu z Siroké
verejnosti, kterd realizuje rdizné Cinnosti, zasazujici
se o gramotnost, podporu diskuse avzdélavani.
Jsouto lidé z azemni komunity, kteFi své znalosti,
dovednosti ainformace ze své profese predavaiji
druhym (ucitelé, hudebnici, architekti aj.), cimz se
zasazuji o animaci, aniz by byli Skolenymi anima-
tory (Moulinier, 1980). Animator realizuje celou
fadu aktivit, které usiluji o to, aby byl kazdodenni
Zivot prfesouvan do mezikulturniho prostredi,
pfi€emzZ nejvice se soustfedi na znevyhodnéné
osoby a socialni skupiny.

Zakladni ¢innosti
socio-kulturniho
animatora

3.1

ﬁ Profesiondlni animator pracujici v so-
cialnich sluzbach by mél (podle

Kaplanka) zvladat tyto zakladni ¢innosti:

+ navazovani kontakt{;

+ vytvareni programu;

+ péce o UcCastniky a dobrovolniky;

« organizace a sprava zarizeni;

+ reakce na socialné-kulturni politiku.

Navazovani kontaktd se realizuje skrze
zvefejnéné nabidky, jez maji byt volné pfi-
stupné vsem. Pro navazani kontakt( je klicové
jevito druhého zajem, coZ znamena poznat
osobni svét jedince, ve kterém zije, pochopit
jeho potreby a pfani, ktera mnohdy neumi
jedinec sam popsat (Kaplanek, 2013).

Dalsim ukolem animatora je vymysleni
témat pro rdzné aktivity, tvorba planu, kdy
se maji aktivity uskutecnit, jejich organizace
(Kaplanek, 2012). Pfi vytvareni programu
je velmi dudlezité vychazet ze zajmU a po-
treb Gcastnik( téchto aktivit, kterymi jsou
zejména znevyhodnéné a osamélé skupiny
lidi v komunité (Hartl, 1997). Socio-kulturni
animator se velmi casto vyskytuje v roli or-
ganizatora, jenz se zasazuje o naplanovani
a uskutec¢néni aktivity, avsak jeji pribéh
nechdva na samotnych clenech skupiny i
komunity.
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Animator by mél lidem aktivné nabi-
zet prostor pro realizaci vlastnich ak-
tivit, €imZ v nich posiluje pocit davéry
v jejich schopnosti a dovednosti. Vznika
tak také pfrileZitost pro rozvoj diskuse
mezi jedincem a animatorem, v ramci
které je mozné ziskat prehled o tom,
jak na sebe jedinec nahlizi, jaké ma za-
jmy a na jakych aktivitach Ize ocekavat
jeho ucast.

Animator motivuje cleny komunity, aby sami
prispivali k rozvoji svého socialniho prostredi,
aby vytvareli moznosti k dialogu (Kalcheva,
2016) a,, aby uvaZovali o svych pocitech, zkuse-
nostech a ndpadech.” (Smith, 2009). Ukolem
socio-kulturniho animatora by mélo byt také
posilovani svépomocnych terapii a vzdélavani,
kdy veSkerd jeho Cinnost se ma zaméFovat na
lidské schopnosti, a to zejména na ty, které
~mohou byt utvareny a posilovdny ovliviiovdnim
sociokulturnich podminek a Zivotniho stylu.”
(Hartl, 1997, s. 36).

Péce o ucastniky a o dobrovolniky patfi
mezi dalsi velmi dllezity aspekt, kdy tUkolem
socio-kulturniho animatora je zodpovédnost
a podplrné vedeni pfi realizaci jejich vlast-
nich aktivit (Kaplanek, 2012). V ramci ¢innosti
smérujicich k dobrovolnikiim je nutné, aby
animator vytvarel co nejatraktivnéjsi pro-
stfedi, v ramci kterého je mozné jim svéfit
urcité kompetence a Ukoly, za které prevez-
mou zodpovédnost, coz podporuje kontinuitu
spoluprace. Animator ma vést a podporovat
dobrovolniky tak, aby se v pribéhu spolu-
prace ,citili pfijati, ocenéni a respektovani.”
(Kaplanek, 2012, s. 29).

Mezi dllezitou agendu animatora také
patfi oblast managementu a administra-
tivy, do které spada: ,sprdva financi, péce
o spolupracovniky a praktikanty, public relation

a rozsifovani informaci a propagace vlastnich
vysledkd.” (Kaplanek, 2012, s. 29).

Animator se ma také zasazovat o zdokona-
lovani a rozvijeni opakujicich se aktivit a sa-
moziejmé také o jejich hodnoceni(Kaplanek,
2012). Diky ziskanym podnétdm se muze
vyvarovat dalSich chyb nebo ziskat napady
pro dalSi tvorbu aktivit. Zpétna vazba je ne-
zbytnosti a slouZi nejen pro jeho sebereflexi,
aleipro dalSi animatory (vtymu, komunité),
aby se méli predsatvu, co funguje a co ne.

Socio-kulturni animator by mél umét
zjiStovat podrobnosti o tom, proc se
lidé aktivity zGcastnili, jak byli spokoje-
ni, jak €asto program navstévuji ¢i co by
naopak udélali jinak.

Animator se také orientuje v politickych
aspektech fungovani komunity, kdy mezi jeho
ukoly patfi sledovani a hodnoceni vyvojo-
vych trend komunalni ¢i statni politiky se
zamérenim na socialné-kulturni problémy,
na které se posléze snazi reagovat svou dalsi
Cinnosti (Kaplanek, 2012). Jeho ukolem je
také provadét studie urcitych situaci, pod-
pora iniciativy, kterd mlze pfispét ke zméné
socidlniho a kulturniho kontextu, reflexe
¢innosti skupiny, podpora zmény postoj,
technicka pomoc pf¥irealizace Cinnosti, pod-
porav pribéhu realizace ¢innosti, podpora
pokracovani a rozvijeni ¢innosti, mapovani
dynamickych vztah( ve skupiné nebo ko-
munité aj. (Larrdzabal in Vilardouro, 2014).

Animator se ma dale zasazovat o budovani
pozitivniho vztahu jak s jednotlivcem, tak
i s celou skupinou ¢i komunitou, o budovani
jednoty a intenzivni sblizovanilidi. Musi umét
pracovat s postoji, chovanim a mentalitou
jedince, skupiny i komunity (Ander-Egg,
Larrazadbal, Moinhos in Vilardouro, 2014).
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Animator se také zasazuje o podporu zmény
a rozvoj schopnosti jedince, aby se doka-
zal Iépe prizpUsobit spole¢nosti (Vilardouro,

2014).

Q Podle nazoru Limbosy (1984) jsou
hlavnimi ukoly animatora:

+ provadét pozorovania analyzu, tj. Ze ani-
mator musi prokazat kritické mysleni, aby
dosahl objektivity a realisti¢nosti;

+ délatz poznatkl skutecné syntézy, nikoli
jednoduché soupisy; rozliSovat v tom, co
sefika a proziva; dokazat prvky, které Ize
spojit, sestavit tak, aby vytvofily novou
realitu; vylepSovat a obnovovat moznosti
a perspektivy lidi.

+ komunikovat Ustné a pisemnég, protoze
Ustni projev je jednoznacné privilegova-
nym prostifedkem komunikace a sdélo-
vani toho, co lidé citi nebo co si mysli;
mit pod kontrolovou neverbalni stranku
komunikace (gesta a FeC téla); pfipravovat
zpravy, tj. védeét, jak psat texty, jak vytva-
fet analytické dokumenty, jak popisovat
prehledné a srozumitelné navrhy aktivit;

+ ovladat zakladni techniky, které jsou
béZnou podporou jakékoliv animace, a to
zejména v oblasti hudby, zpévu, rytmu,
dramatu, sportu, manualni ¢innosti, jako
je malba, kresba, modelovani a keramika,
audiovizualni techniky, mediacnitechniky;

+ koordinovat aktivity skupiny, pfip. prevzit
vedouci postaveni v rdmci skupiny;

+ ucCit se spravovat aktivity a jejich finacni
stranku, znat socialni instituce a pFislus-
nou legislativu.

M. Viché, na kterého se odvolavaji také
Quintas a Sdnchez (1999), formuloval nésle-
dujici ¢innosti, které provadi socio-kulturni
animator:

+ programovat a navrhovat procesy
a ¢innosti;

+ vést skupinu;

+ poskytovat informace, které generuji
aktivity ve skupinach;

+ nabizet zdroje, napady a alternativy, aby
skupiny mohly rozvijet vlastni kroky;

+ koordinovat ¢innost skupiny; zajistit sou-
lad s navrhovanymi cili;

+ sledovat a vyhodnocovat provadéné
projekty, pFip. vytvaret propojeni mezi
raznymi projekty, které se realizuji na
stejném Uzemi.

Martinez a Theytaz (2007) prezentuji
Setfeni P. Lalana z roku 1999, kdy byl
ucinén zaveér, Ze v ramci mnoha funkci
se vykonava vice neZ 2300 ukold, které
urcuji komplexni praci animatora.

Q Lalan (1999) se pokusil rozmanité

agendy socio-kulturniho animatora

zpfehlednit tim, ze formuloval katalog 18

funkci a k nim pFislusné ukoly, které by mél

vykonavat:

* Funkce socialniho a kulturniho vyzkumu:
urcovat stavajici trendy, analyzovat a for-
mulovat nova oekavani, motivace, potreby.

*  Funkce stimulovani a motivace: podpo-
rovat socio-kulturniiniciativy, vzbuzovat
dlvéru ve spolecenské akce, nabidnout
rovné prilezitosti vSem a sdilet vidci
postaveni.

+  Funkce katalyzy procest dynamizace:
stanovit priority, rozvijet tvofivost a po-
skytovat prostfedky a nastroje pro pla-
novani a propagaci aktivit.

*  Funkce vztahQ uvnit¥ skupiny: podné-
covat vymeénu nazorUl, sezndmit se dobre
s jedinci skupiny a podporovat jejich Gcast.

*  Funkce vztahid mezi skupinami: pfispivat
ke kolektivnimu rozhodovani, usilovat o to,
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aby kazda skupina prevzala odpovédnost
a vérila ve schopnosti skupiny.

Funkce programovani: tvofit a prezento-
vat projekty, které maiji jasné cile a vychazi
z potieb, zaclenovat medialni zdroje do
programovani.

Funkce hodnoceni: posuzovat rozhodnuti
uvnitf skupiny; vyhodnotit socio-kulturni
faktory, hodnotit realizaci projektu a vy-
hodnotit vysledky projektu.
Organizacni funkce: ziskavat lidské a ma-
terialni zdroje, definovat oblasti intervence
arozsah pUsobnosti a pfijimat rozhodnuti.
Funkce spravy: hovorit s institucemi, znat
azadatinformace a ziskat podporu a dotace.
Funkce poradenstvi a technické pomoci:
vysvétlovat klicova témata, rozvijet pro-
cesy uceni a samostatnosti, improvizovat
a hledat feseni, usnadnit vyménu infor-
maci mezi subjekty v komunité a vefejnou
spravnou.

Funkce komunikace: stimulovat dialog,
dosahnout svobodného vyjadfenivsech;
vést rozhovor, ktery respektuje ndpady
a pravidla skupiny.

Funkce vzdélavani: zamérovat se na souziti
avolny ¢as, ocefiovat spolupracis druhymi,
stimulovat u nich sebetctu a autonomii.
Funkce poskytovani sluZeb: poskytovat
prehled potfebnych a dostupnych zdroj(,
Ucastnit se akci v kulturnich centrech; za-
jistovat technickou infrastrukturu ¢innosti
a jejich propagaci.

Funkce koordinatora: sledovat zadané cile;
oslovovat zdroje a koordinovat ¢innosti.
Funkce propagace: podporovat nové
iniciativy a usnadnit jim interakci s Urady.

Navzdory vSem témto funkcim a doved-
nostem pfinaseji nové trendy také nové po-
vinnosti. ,Vsoucasné dobé jsou riizné oblasti,
animdtora socio-kulturnich aktivit nelze pocho-
pit, aniZ by si uvédomil, rozdéleni zplisobené
digitdIni spole¢nosti”(Serrano aJuarez, 2008,
s.599). Tito autofi tvrdi, Ze kyberkultura ,po-
siluje dospély kolektiv a je jednim z hlavnich
vyzev socio-kulturni animdtora”(Garcia Serrano
a Juarez, 2008, s. 600). V tomto smyslu je
jednou z hlavnich funkci animatora také
propojit, organizovat, vytvaret socialni sité
a posilovat socialni strukturu s vyuzitim mo-
dernich informacnich technologii.

e Funkce

-'-x'l socio-kulturniho
animatora v ASC
v Hartfordu

Spanélska organizace Application Support
Center (ASC) realizuje rlizné tréninkové pro-
gramy pro seniory smérem k zdravému
vyvoji a snazi se plné vyuZzit jejich poten-
cidl. Vychazi z mySlenky, Ze starsi lidé jsou
Zivaji své sily, schopnosti a pfednosti. Také
predpoklada, ze lidé maji i ve vySSim véku
schopnost rlist a ménit se. Programy ASC
zahrnuji celkem 114 socio-kulturnich center
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pro seniory v madridské a barcelonské ob-
lasti. Ve zbyvajicich komunitach poskytuje
podplrné sluzby dalsim 182 socio-kulturnim
stredisk(im pro seniory. Kromé toho zajistuje
program Outdoor Exercise, ktery probiha
v méstskych parcich a zahradach s vice nez
600 dospélymi a zahrnuje mezigeneracni akti-
vity ve spolupraci se Skolami. Animatofi, ktefi
pracuji se seniory, plni nasledujici funkce:

Dynamizace: podpora skupin a tym0 pfi
plnéni svych navrhl (logistickym, technic-
kym, poradenskym zplsobem).

Vztah: podpora a vytvareni prostoru pro
utuzovani mezilidskych vztahd, a to prede-
v8im pomoci setkavani, komunikace mezi
skupinami, tymové prace, organizovani me-
zigeneracnich a komunitnich aktivit, které
také maji pozitivni vliv na rozvoj mezilidskych
vztahu.

Motivace: podnikani zajimavych aktivit,
které prinesou spokojenost a spInéna oce-
kavani, zvyraznovani pozitivniho charakteru
Cinnosti a ukazovani jejich skutecné hodnoty
pro Ucastnika, podpora spoluprace a zapojeni
do Ukol(, poskytovani zpétné vazby formou
participacniho hodnoceni.

Sprdva: koordinace personalu a zdrojl
(registrace, obsazeni prostord, evidence
zdroju aj.), psani zprav, projektl, shroma-
Zdovani zapisl, vedeni archivu, udrZovani
vztah( s administrativami, Fizeni hmotnych
zdrojl, sledovéni rozpoctu atd.

Informace: informace a pokyny pro Ucast-
niky (podavané osobné nebo hromadné),
ato predevsim o sluzbach, které jim mohou
pomoci pfi jejich rozvoiji.

Orientace: znat globalni a integralni vize
prace ze soucasnych oborovych diskurzd,
které vedou Ucastniky béhem jejich komu-
nitniho procesu.

3.2 Profese
socio-kulturniho
animatora

Jestlize animator pracuje se skupinou i
komunitou tak, Ze ji mobilizuje, aby mohla
sama rdst, ziskat autonomii a najit svUj
Jastni Zivotni projekt” (Vilardouro, 2014),
musi v ramci animace vykonavat mnohé
odborné ¢innosti, k nimZ potrebuje ovladat
rdzné schopnosti a dovednosti, a také musi
disponovat specifickymi osobnimivlastnostmi.

Kdyz se tedy snazime pFiblizit profesniroli
animatora, neustale zvaZzujeme nejen jeho
schopnosti a dovednosti, ale i jeho osobnost.
Q Profesional v oblasti socio-kulturni

animace neniten, kdo pouze plni své
funkce a Ukoly. Byt socio-kulturni animatorem
predstavuje jiny zplsob byti. Pro mnoho
védéni. Ander-Egg napfiklad tvrdi, Ze osobni
vlastnosti jsou vic nez intelektudlni Groven,
a to ztéchto dlvodu: , Zdkladnim principem
animace je zdsadni blizkost, kterd predstavuje
pfimy kontakt s lidmi a jejich aktudlIni situaci.
Pro tento Zivotné ddleZity vztah jsou samo-
neZ znalosti. Ne vZdy C&lovék s technickymi
znalostmi a dovednostmi ma smysl pro sluZbu
a solidaritu, naopak ¢lovék s osobnim nasa-
zenim bude vZdy silné motivovdn a mit zdjem
na ziskani znalosti a technické kapacity pro
poskytovani lepsich sluZeb.”(Ander-Egg, 2000,
s. 396).

Ventosa zdUraznuje, ze ,,animdtor rozviji
a oZivuje sdm sebe prostfednictvim socio- kul-
turnich aktivit a zdrojd. Jeho zdkladnim zdro-
jem je jon sam, jeho viastnosti a schopnosti.
Animdtor musi mit zdjem o druhé a o osobni
a efektivni vztahy, které vznikaji ve skupiné,
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protoZe to je idedIni Zivnou ptdou pro pod-
poru fady hodnot, se kterymi socio-kulturni
animace pracuje, at'uZ jde o souZiti, prdtelstvi,
solidaritu, toleranci, respekt ¢i odpovédnost.”
(Ventosa, 2008, s. 83). Sara de Miguel dokonce
tvrdi, Ze ,animdtor se vzddvd sebe." Podle néj
existuje pouze tento zplsob animace, a to
prostfednictvim osobniho a Uplného uplat-
néni v projektech, do kterych se animator
zapojuje. Aby to vSak takhle fungovalo, musi
byt animator ,obdaren kvalitami, které jej od-
lisuji od ostatnich odbornikd v socidlni oblasti."

(De Miguel, 1995, s. 137).
Q Animéator se mé vyznacovat témito
vlastnostmi a dovednostmi (Silva

a Moinhos in Vilardouro, 2014):

« schopnost dialogu a vyjednavani,

* pokora,

+ schopnost pfijimat nazory a védét, jak
je sdilet,

+ solidnost a solidarnost vici ostatnim,

* bytvrovnovaze a harmonii,

+ trpélivost,

* empaticnost,

+ schopnost naslouchat druhym,

+ otevienost ke zméng,

+ dodrzovat zavazky,

+ kreativita a inovace,

« schopnost kritického myslent,

+ schopnost vyjednavani a spoluprace,

« odhad, kdy podporovat rozvijejici se akci.

Podle italského pojeti ma byt anima-
tor predevsim zrala osobnost, ktera
umi vytvaret vztahy, osobné dopro-
vazet jednotlivce a soucasné ovliviio-
vat rozvoj skupiny ¢i komunity.

’i’ Pracovni tym centra
Esmoriz

Komunitni centrum Esmoriz (Portugalsko)
poskytuje mnohé sluzby, jez nabizi lidem
prostor pro realizaci vlastnich projektd, také
vzdélavani, napinénijejich potfeb skrze volno-
Casové aktivity (napr. pleteni, Siti, vytvarnou
dilnu, renovaci starych véci, jogu, tanecni
vecery) Ci sluzby podporujici uplatnéni na trhu
prace (poradenstvi, informatika, gramotnost,
celozivotnivzdélavani). Centrum pracuje takée
s mladezi, kdy se zamé&Fuje na jejich smyslu-
pIné travenivolného Casu a kulturni, socialni
nebo sportovni rozvoj (rukodélné dilny, pred-
nasky zamérené na hygienu, emoce, rodinu,
pohlavi, téhotenstvi, vyZivé, |asce, poznavani
svych smysld aj.), trdveni spole¢ného casu
v okoli centra, oslavy vyznamnych svatk( ¢i
narozenin). Pracovni tym centra se sestava
ze socialnich pracovnik(, socialniho peda-
goga, psychologa a dobrovolnik(. Centrum
vyZaduje u svych zaméstnancd hodnoty jako:
empatie, vytvareni dlvéry, naslouchani, zna-
losti, tymovy duch, profesionalita, iniciativa,
schopnosti inovativnich ndmét(, pozitivni
naladéni, spokojenost, respekt k autoritam,
tolerance, ndpomoc, doprovod a néhu.
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ﬁ V nékterych filantropicky orientova-

nych organizacich si nékdy mysli, ze
»ZGkladni kvalitou animdtora je velkorysost,
oddanost nebo dokonce poskytovdani osobni
obéti ve prospéch skupiny.” DnesSni animace
neni o filantropii. Profesiondlni animator by
mél mit moznost zit normalng, sladit osobni
arodinné pozadavky s imperativy své funkce
(Limbos, 1984, s. 42).

Ander-Egg (2000) vnima problém pre-
devSim v tom, Ze socio-kulturni animace
je rodici se profesi, ktera jesté neni ve své
specifi¢nosti jasné definovana. Tato kreh-
kostvidentité je podobna i u jinych profesi
socialniintervence, které sdileji spolecné ob-
lasti zajmu a klienty. Ve skutecnosti existuji
urcité praktiky, kdy neni mozné jasné rozlisit
socio-kulturni animaci od jinych pomahaji-
cich profesi, zejm. socialni prace a socialni
pedagogiky. Animatofivykonavaji identické
nebo velmi podobné ¢innosti a intervence,
které se jednoznacné pohybuji na stejném
teoretickém zakladé (Ander-Egg, 2000).

NezaleZi jen na tom, co vite nebo
délate, ale pfedevSim na tom, jak to
délate. Animace se neshoduje se sou-
borem urcitych aktivit, ale se zplso-
bem, jak je provést, a proto je pro ani-

matora mnohem duleZit&jsi je prosté
délat.” (De Miguel, 2004, s. 107).

Serrano a Puya (2007) shromazdili Fadu
charakteristik, které zahrnuji nazor vétsiny
autord a vyjadruji, jakou Ulohu vlastné socio-
-kulturni animator plni, a to:

+ Pedagog: vzdélavanije nastrojem zmény
a osobniho a spolecenského rozvoje.
Stimuluje k akci, odvadi lidi z izolace;

+ Agentsocialnizmény: provadi animaci
se skupinami rliznorodé povahy, jejichz

cilem je zapojit je do spolecné akce.

Vyhodnocuje a pUsobi v socialni realité,

aby ji zménil;

+ Vztahovy odbornik: je schopen stimulo-
vatvztahy a vytvaret pozitivni komunikaci
mezi lidmi, skupinami a komunitami;

+ Socialni mediator: umozniuje osobni
a socialni zlepSent;

+ Interkulturni pomocnik: zabranuje kul-
turnim konflikt&im, zlepsuje vzajemné po-
rozumeéni mezi skupinami ¢i komunitami
rdzného plvodu.

I tento zpUsob pfiblizeni nové profese ma
sva slaba mista, napf. pojeti animatora jako
»agenta socialni zmény"” se rozpada podle
typu spolecnosti, ve které se vyvinula, na
dva. V evropskych spolecnostech jsou kom-
petence animatora spojovany s prostfedkem
pro kontrolu socidlnich zmén, zatimco v Jizni
Americe jako prostfedek socidlni revoluce
(Martinez, Ittaz, 2007). Bez znalosti tohoto
kontextu pak byva uloha animatora vnimana
i negativné (napf. ze strany politické garni-
tury) a profese jako takova zcela odmitana.

Q Mnoz{ autorise pfidefinovani profesni
role animatora orientuji na profesni
kompetence, které ke své praci potrebuje. Podle

Ander-Egga (1992) se socio- kulturni animator,

ktery ma na starosti spoleCensko-vzdélavaci

akce, musi spoléhat na Fadu kompetenci, jako
empatie, dynamika, oteviena mentalita, tole-
rance a dalSi schopnosti souvisejici se znalosti
planovani, realizaci a hodnocenivzdélavacich
projektd, dynamiky skupin, feseni a regulace
konfliktd, schopnost pfenaset hodnoty, pra-
covatvtymu, podporovat mezilidskou komu-
nikaci, stejné jako schopnost ziskat si ddvéru,
schopnost motivovat a mit zna¢né socialné-

-vzdélavaci dovednosti, pficemz ale Cast znich

predstavuiji osobnostni predpoklady. Profesni

kompetenci vSak vnimame jako znalosti,
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dovednosti a navyky ziskané prislusSnym vzdé-
l&nim a praktickymi zkuSenostmi, jejichZ zvlad-
nuti umoZnuje nebo usnadnuje vykon urcité
profese.

i

ukoly animatora. Jeho kompeten¢ni model
vypada takto:

Kompetence 1. Provadét navrh, fizeni
ahodnoceni projektt sociélni a kulturni ani-
mace, kontextualizovat a zakladat animacni
projekt prostfednictvim analyzy sektoru;
ziskavat, hodnotit a organizovat informace
potfebné pro realizaci projektu animace;
vypracovat projekt animace a prezentovat
ho klientovi nebo propagacni instituci; ko-
ordinovat propagacni a komunikacni akce
v souladu s definovanymi cili a rozpoctem,
a nakonec vyhodnotit vyvoj projektu, zajistit
jeho spravné provedeni a kvalitu poskyto-
vane sluzby.

Kompetence 2: Vytvaret a koordinovat
skupiny kolem socio-kulturnich aktivit a pro-
jektd, jejichz Ukolem je zapojit Ucastniky do
organizace nebo vytvoreni skupiny, aplikovat
aktivni metody a participacni techniky podle
charakteristik Ucastnikd; identifikovat cha-
rakteristiky vnitfni dynamiky skupiny, jakoz
i charakteristicky vyvoj, vztahy a problémy,
urcovat nejvhodnéjsi intervencni techniku
v socio-kulturnich situacich; Fidit a koor-
dinovat skupinu pomoci technik a/nebo
postupt skupinové animace a dle potfeby
i individualniintervence, ptizpUsobit je typu
¢innosti, kontextu a Ucastniklim; rozvijet
autonomii skupiny a pouzivat techniky k Fe-
Senfi konfliktd; koordinovat spravné fungovani
profesionald a dobrovolnikl zapojenych do
projektu, uplathovat techniky koordinace
tymU a komunikace.

KdyZ se Ventosa (2008) zabyval spe-
cifickymi kompetencemi animatora,

Kompetence 3: Organizovat a rozvijet
¢innosti socio-kulturni intervence zahrnu-
jici cilovou populaci, diagnostikovat situaci
z analyzy médii a pocitat s ndzory Gcastnik(
aktivit; informovat vefejné o vysledcich pro-
vedené diagnozy, vytvaret kanaly pro Siteni,
komunikaci a diskuse mezi Ucastniky aktivit
a odborniky; motivovat lidi tim, Ze sami na-
vrhnou atraktivni akce, které reaguji na zjis-
téné potreby a zajmy; trénovat a organizovat
ucastniky rozdélenim roli a odpovédnosti
mezi pozice a pracovni tymy; podporovat
a sledovat ¢innost skupiny i jednotlivcl, vy-
tvaret a organizovat nezbytny cas, prostor
a zdroje; dat skupinu Ucastnik’ do kontaktu
s dalSimi skupinami a institucemi s podob-
nymi zajmy, aby si mohlivymeénovat napady,
zkuSenosti a zdroje; konsolidovat organizacni
strukturu skupiny, poskytovat stabilitu, kon-
tinuitu a autonomii jeji ¢cinnosti.

Kompetence 4: Organizovat a fidit pro-
jekty v oblasti Fizeni kultury, pficemz ukoly
naplanovat tak, aby se mohly rozvijet ani-
macni projekty, odpovidajici potfebam cilové
skupiny, jaké Ize v danych podminkach roz-
vijet; provadét pripravu, koordinaci a Fizeni
projektu a/nebo socio-kulturni sluzby a zod-
povidat za jeji fungovani; zajiStovat propa-
gaci soutézi, vecirkl, vystav nebo jakékoli
jiné ¢innosti na podporu kulturniho vy?ziti;
starat se o organizovani a realizaci zajezd(,
navstéy, exkurzi, vystav nebo jakékoliv jiné
formy propagace a Sifeni kulturnich akci;
dohlizet na ¢innost workshopu a pripadné
smérovat aktivity k o¢ekavanym vysledkdm;
monitorovat vyvoj projektu podle stanove-
ného postupu a mapovat mozna rizika.

Kompetence 5: Provadét hodnoceni a sle-
dovani projektl a Fidit se procesy kulturniho
managementu. Hlavnim Ukolem je zhodno-
ceni zazemi a kontextualizace projektu, pro-
kazaniinformaci o prostfedcich intervence,
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socio-kulturnich a o potrebach skupiny i
komunity, které tuto intervenci ospravedI-
Auji; vyhodnotit plan projektu a organizaci
konkrétni sluzby podle stanoveného postupu
za UCelem rozhodovani o zachovani projektu
nebo o jeho zmé&né; vyhodnotit vyvoj pro-
jektu s cilem umoznit posoudit jeho spravné
provedeni, kvalitu poskytovanych sluzeb;
sledovat projekty a/nebo sluzby volného ¢asu
a kultury, zajistit jejich realizaci a nakonec
vyhodnotit produkt ¢i vysledek projektu
anebo provoz specifické sluzby z hlediska
efektivity (Ventosa, 2008).

Neexistuje Zzadny stereotypni model ani-
matora. Ve vétsiné profesi zazivaji lidé velmi
podobné situace, kdy se kazdy den setkavaiji
s velmi podobnymi problémy. V rdmci pro-
fese animatora je tento jev témér vyloucen
(Limbos, 1984). Pro Garciu je dokonce tézke
mluvit o néjakém profilu animatora. Chape
ho mnohem vic jako osobu, ktera zajistuje
vykon funkce, nez jako konkrétniho odbor-
nika. Argumentuje tim, Ze mnoho animatord
jsou zaroven profesofi, sestry, sociologové,
antropologové, umélci atd. Najdeme je viadé
dalSich profesi zcela odlisnych od socialni
aintervencni prace. , Existuje sto profil( ani-
madtord, jeZ utvdriterén a kazuistickd oblast.”
(Garcia, 2010, s. 12).

Opaschowski uvadi €tyri Zadouci

kompetence animatora:

* umoznovat komunikaci,

» davat prostor kreativitég,

* podporovat formovani skupiny,

* usnadnovat ucast na kulturnim
Zivoté (Opaschowski, 1979).

Profil socio-kulturniho

]
animatora

Mozny profil socio-kulturniho animatora
se pokusil formulovat Jodo Marron a vypada
nasledovné:

* jespecialistou lidskych vztah( v ,lidskych
problémech*;

+ je dlvérnikem a poradcem;

« je prakticky, demokraticky a asertivni,

+ snazisevsemiprostfedky pomahat dru-
hym, aby opustili ,,svét mlceni*;

« svou praci zasahuje do reality v kontextu
Zivota lidi;

+ jednd vzdy aktivhim a dialogickym
zpUsobem;

+ uminajit takové jedince z komunit, ktefi
jsou zranitelni, a pracovat s nimi naroz-
voji a posileni jejich postojd (sebelcty),
spoleCenstvi, Ucasti, podporuje jejich
participaci.

MUzeme si také klast otazku, zda socio-
-kulturni animace (podobné jako dfive soci-
alni prace nebo komunitni prace) je ¢i neni
profese, tedy zda jeji teorie a praxe naplnuji
znaky profese, a co vic, zda jejim poslanim
je néco tak specifického a vyjimecného, co ji
vtiskava systém odlisujicich znakd od ostat-
nich disciplin, resp. pomahajicich profesi.
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p Identitu profese utvaFi znaky jako
vefejné uznani, monopol na urcité
druhy prace, profesni autonomie, znalostni
zakladna, systém odborného vzdélavani,
existence profesnich organizaci a etickych
standardd, prestiZz a odménovani za jeji vy-
kon (Weiss-Gal a Welbourne, 2008). Jini autofi
uvadeéji, ze Zivotaschopnost a vnitfni sou-
drZznost profese je dana také existujicim
systémem hodnot, pfesvédcenim a zajmy,
které sdileji jeji nositelé (Bogo, Raphael

a Roberts, 1993).
Q Touha uchopit socio-kulturni animaci
jako profesi, soucasné ji precizné
ohranicit a definovat jeji zakladni znalostni,
dovednostnia hodnotové pilite je pfedmétem
fady diskusi na konferencich a pracovnich
setkanich. Samozfejmé je velkou otazkou
zejména udrzitelnost socio-kulturniho ani-
matora jako profese, je to jedno z dilemat,
které v soucasné dobé feSi zemé jako
Portugalsko, Spanélsko &i Itélie. JelikoZ neni
vSude systém dotacivazany na néjaké narodni
mechanismy (napf. registraci socialni sluzby
jako u nas), jsou mista animatort zavisla pre-
devsim na prostredcich z lokalnich zdrojd
(Casto jsou animatofi prfimo zaméstnanci
méstskych i obecnich Uradd, prip. zdkladnich
Skol), ale musi zaroven splfiovat urcité pred-
poklady vzdélania praxe. Vyvoj socio-kulturni
animace se po fazi profesionalizace, ktera
probihala predevsim v 90. letech 20. stoleti,
presunul do dalsi etapy, v niz o jejim dalSim
osudu budou rozhodovat predevsim ekono-
micka kritéria. Cas ukéze, zda cesta profesi-
onalizace socio-kulturniho animatora byla
tou spravnou, nebo zvitézi efektivnéjsi vari-
anta, kdy animacni pfistupy zapojuje jakykoliv
profesional, vybaveny dostatecnymi znalostmi,
dovednostmi, osobnostnimi rysy a praxi,
v rdmci své bézné prace ¢i pracovni pozice.

e Camara Municipal
"k de Odemira

Méstsky Urad v Odemire je spravnim centrem
portugalské oblasti Alentejo a zaméstnava né-
kolik socio-kulturnich animéatord. Vtomto mésté
sidli také Técnico de Animagdo Sociocultural
(vzdélavaci instituce typu VOS), kterd ve tFile-
tém studiu vzdélava socio-kulturnianimatory
jako kvalifikované profesiondly, pfipravené
k podpore socio-kulturniho rozvoje skupin
a komunit, organizovani, koordinaci a rozvi-
jeni kulturnich, vzdélavacich, spolecenskych,
rekreacnich a rekreacnich aktivit. Odtud se
tak rekrutuji vhodni kandidati na vytvorené
odborné pozice. Animatofi plsobi v socio-
-kulturnich centrech, které mésto otevrelo
v obcich Longueira, Vale de Santiago, Brejdo
a S. Miguel, a také v rliznych institucich v da-
ném spravnim Uzemi. Socio-kulturni animace
ziskala v poslednich letech novou dynamiku
diky novym kulturnim zafizenim, které vyuzivaji
participacni prvky v oblasti kultury a pfispole-
Censkych akcich. Mésto Odemira ma vysadu
v tom, Ze mUZe poskytnout trvalé zdroje na
sluzby socio-kulturni animace a k vytvoreni
skutecné sité polyvalentnich socio-kulturnich
center ve svém Uzemi s plsobnostiv rliznych
Skolnich zafizenich. Ufad v Odemife se viibec
velmivénuje rozvoji aktivit pro mladez a porada
konferenci OJOVEM, co? je regionalni setkani
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mladeznickych sdruzeni z regionu Alentejo,
jehoZz se Ucastnimladilidé z celého kraje a na-
rodniverejnopravnisubjekty, vénujici se praci
s mladeZi, s cilem podporovat debatu a pod-
nécovat participaci a spolupraci. Na programu
posledniho setkanizaznél také prispévek o vy-
uziti socio-kulturni animace v rozvoji mladeze,
atonejen formou sportovnich aktivit, ale také
v oblasti socialnich dovednosti a ve vztahu ke
vzdélavani.

3.3 Komunikacni
dovednosti animatoru

Klicovou kompetenci animatora jsou jeho
komunikacni dovednosti, kdy ,animdtor musi
byt schopen citit a verbalizovat mySlenky a po-
city, které lidé oteviené nevyjadfuji, a to tak, aby
sevtomto vyjddreni ucastnici sami poznali. Pfi
komunikaci musi animdtor hledat rovnovdhu
mezi pfatelskym, uvolnénym a otevienym posto-
jem na strané jedné a mezi vécnym postojem,
ktery sméfuje k ziskdni informaci, na strané
druhé.” (Kaplanek, 2012, s. 28).

Komunikace je tedy zakladnim nastro-
jem socio-kulturniho animatora. Jedna se
o interakci, proces vzajemného ovlivhovani
a plUsobeni sdélovatele na prijemce sdéleni.
Dorozumivani je pfirozenou soucasti naSeho
kazdodenniho Zivota. Svymi sdélenimi vyja-
dfujeme své pocity, nazory, emoce a vlastné
vSe, co chceme s druhymi sdilet. At se jedna
o verbalni ¢i neverbalni projevy, stale s ostat-
nimi komunikujeme.

Hlavnimi funkce sdéleni jsou:

+ informovat,
+ vzajemné se domluvit,
* instruovat,
* pobavit,
+ presvédcit,
* navazat kontakt.

Socio-kulturni animator by mél mit ve zvo-
lené funkci svého sdéleni jasno, jinak nemze
motivovat Ucastniky ke komunikaci. Podle
Vybirala Gcastnici mohou mit k tomu, aby
komunikovali, GpIné jiné dvody: existencialni
(zapInéni pocitl bez smysInosti a prazdnoty),
presilové (touha po sebeuplatnéni a snaha
vyniknout), adaptacni (v ramci pInéni soci-
alnirole, ktera je od nich ocekavana). Je na
animatorovi, aby je rozpoznal a umél s nimi
pracovat (Vybiral, 2009).

Neni bez zajimavosti, Ze slovo komu-
nikace pochazi z latinského commu-
nicare, jenZz znamena ,,spole€né néco
sdilet, €init néco spolecnym®.

ﬁ K dorozumivani nam slouzi jazyk (fec).
Jazyk je zdkladem verbalni komuni-
kace, jde o systém znak( a symbol0. K ver-
balni komunikaci patfi rec, tj. zvukovy a ar-
tikulovatelny projev jazyka. Sklada se ze slov,
ktera tvofilidskou slovni zasobu. Slovni za-
soba je individualni, kazdy clovék ma jinou
slovni zadsobu a nemusi rozumét odbornym
termindm, zkratkdm, nazviim a podobné,
ztoho dlvodu je nékdy nutné hledat syno-
nyma, aby bylo sdéleni pochopeno viemi
ucastniky aktivity. Animator musi v komu-
nikaci predevsim dbat na to, aby hovoril
jazykem, kterému pfijemce sdélenirozumi.
Pouziva takova slova, aby jejich kontext byl
srozumitelny vSem UGcastnikdm aktivit. Tim
predchazi zbyte¢nym nedorozumeénim.
Verbalni komunikaci doprovazi i never-
balni projev. Kdyz hovofime, zalezi i na pa-
raverbdlni strance, napr. na pauzach, dikci,
tonu hlasu, jeho barvé, sile a vysce, coz do-
kresluje projev. Casto tak poznadme sdéleni,
které je sdileno v afektu, nepromyslené nebo
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je nekongruentni, coz znamena, Ze clovék
fika néco jiného, nez si mysli.

P¥i spravném cteni neverbalnich pro-
jevl animator muzZe na tcastnikovi po-
znat, zda je spokojeny nebo nespokoje-
ny, a to zejména z jeho vyrazu tvare Ci
postoje téla. Diky neverbalni komuni-
kaci Ize rozliSit ve sdéleni ironii, vtipnou
poznamku ¢i neochotu komunikovat.
Animator se sice v pribéhu aktivit zasa-
zuje hlavné o aktivizaci jedince, aviak
je dobré pamatovat na to, Ze neni nutné
za kaZdou cenu jedince podnécovat ke
komunikaci a sdileni, vZdy je potFeba
respektovat autonomii jedince.
Q Verbalni a neverbalni komunikace
funguji ve vzajemné interakci.
Neverbalni komunikace je pvodni zplsob
socialniho chovani. Jedna se o mimoslovni
sdélovani informaci prostrednictvim gest,
mimiky, ale i téla sdélovatele. ZaleZi i na
vzdalenosti, kterou od pFijemce sdéleni ko-
munikant udrZuje (tzv. osobni zénu pred-
stavuje 1,2 m). Funkci neverbalni komunikace
mUZe byt vyjadieni empatie, souhlasu, emoci
aregulace Ci UpIné nahrazenifeci. Neverbalni
komunikace ovliviiuje celkovy projev ¢lovéka.
Dokonce vice, nez siuvédomujeme. Samotné
sdéleni ovliviiuje tén hlasu, barva hlasu,
postoj téla a vyraz obli¢eje hovoriciho. Mimika
je obvykle odrazem vnitfnich psychickych
stavl a zahrnuje nejrliznéjsi vyrazy obliceje
(smich, bolest, zamraceni) a také oci (Ulek,
plac). Rika se, Ze o&i maji unikatni socilni
funkci. PUsobi nejen jako prijmac informaci,
ale také jako jejich vysilac. Tato ,fec¢ oci"
zahrnuje zaméreni pohledl, dobé trvani
pohled(, ¢etnost pohled(, sled pohled( aj.
Mimikou sdélujeme i kulturné tradovana

gesta (napf. zdvofilostni Usmév) a tzv. in-
strumentalni pohyby (vyraz pfi kychani,
kaslani). Animator proto pfi svém projevu
musi dbat i na tyto detaily, protoze never-
bélni sdéleni mlze vyrazné pozménit vyznam
sdéleniverbalniho. VSechny prvky neverbalni
komunikace musi mit na paméti, aby tfeba
bezdéky negativné neovlivnil Ucastniky,
napf. nevhodnou grimasou, Spatnou intonaci
apodobné. V takovém pripadé se mnohem
hdre navazuje hlubsi kontakt, dGvéra a pfi-
jemné prostredi.

\\\\: m\

Y

\.\

.i. Aktivita ,The news"

Aktivita pracuje s kreativitou a imaginaci,
kdy jsou Ucastniklm k dispozici noviny a ¢a-
sopisy, ze kterych si kazdy vystfihne jeden
obrazek, ktery ho néjakym zpUsobem vy-
stihuje, symbolizuje. Nasleduje zdlvodnéni,
proc si jednotlivi UCastnici obrazek vybrali.
Ostatni ziskavaji Sanci vyzvédét vic a doptavat
se. Aktivita usnadfiuje vzajemné poznani
Gcastnik(, navazani komunikace mezi je-
dinci, ale i mapovani zajmu a potreb, tedy
pro animatora dulezité informace.
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ﬁ V socio-kulturni animaci je typicka

komunikace skupinova. Sestava se
z vysilani a prijimani verbalnich i neverbal-
nich sdéleni k vice pFijemctim. Ukolem socio-
-kulturniho animatora je volit takové komu-
nika¢ni dovednosti a techniky, které budou
zohledrovat cil dané animacni aktivity.
Zasadni je bezpecné a prijemné prostredi,
aby komunikace byla pro viechny Gcastniky
komfortni.

Zakladem Uspésné komunikace mezi lidmi
je schopnostvzajemné si naslouchat. Aktivni
naslouchani vsak neznamena jenom slySet,
znamena chapat a porozumét. Pasivni na-
slouchaniznamena pfijem informaci, nepo-
skytuje sdélovateli zpétnou vazbu. Nebyva
spojeno s porozumeénim. Aktivni naslouchani
se naopak vyznacuje empatii, porozuménim,
chapanim.

Qe

+ pozornost posluchace je zcelazamérena
na hovoriciho a je mu stale poskytovana
zpétna vazba;

+ posluchac nasloucha a snazi se porozumét
hlavné citovym prozitkdim hovoficiho;

+ poslucha¢ udrZuje zrakovy kontakt
s hovoficim;

+ posluchac zaujima otevieny postoj, je
naklonén k hovoricimu;

+ posluchac vyjadFuje svou pozornost gesty
¢i mimikou;

+ posluchac klade doplfujici otazky;

+ posluchac parafrazuje sdéleni;

+ posluchac zrcadli sdéleni;

+ posluchac reflektuje, co sly3el;

+ poslucha¢ povzbuzuje a oceriuje slova
hovoficiho.

Mezi pravidla aktivniho naslouchani
patfi:

Velmi efektivnim nastrojem v komuni-
kaci je shrnovani, kdy animator druhého
vyzve, aby rozhovor svymi slovy shrnul,
diky €emuz zjisti, jak a zda hovorici sdé-
lenym informacim porozumél.

Komunikace je snadné&jsiv mensi skupiné
osob, protoze kazdy ¢len té oné skupiny ma
Vvetsi prostor se vyjadrit. BEhem diskuse mize
animator zaujimat rlizné pozice, napf. typu
»~majka“, kdy je centralni postavou a komu-
nikace probiha pfevazné ve sméru od néj
ke ¢lentm skupiny. U typu ,kruh” probiha
komunikace mezi ¢leny dokola. U typu ,horké
kreslo”zase animator pfenecha prostor jed-
nomu clenu skupiny - a ostatni jen sleduiji.
Typ ,volné plynuti” pak vyjadfuje svobod-
nou interakci mezi ¢leny. Je dllezité dbat na
to, aby mél kazdy ucastnik animace stejné
moznosti fici svj nazor. V opacném pripadé
muUZe vzniknout mezi Gcastniky napéti a ne-

prijemna atmosféra.
ﬁ V priib&hu komunikace mize dojit ke
konfliktu, ktery vychazi z odliSného
nazoru, pohledu, nesympatie k druhému,
netoleranci apod. Konflikt mezi ucastniky
mUzZe také nastat, pokud se jeden k druhému
chova hrubg, vulgarné, skace ostatnim do
feCinebo nerespektuje odliSny nazor. V da-
nou chvili musi umét animator reagovat
a situaci reSit - okamzité upozornuje na
stanovena pravidla, vyjasfuje situaci, snazi
se o0 nenaruseni prlbéhu aktivity. Pro za-
mezeni konfliktu v komunikaci je vhodné,
aby animator uz pred zahajenim aktivity
sdélil pravidla skupiny, popt. aby upozornil,
Ze existuji v pisemné podobé s odkazem,
kde je mohou najit. V krajnim pFipadé je
mozné i to, Ze animator doty¢ného vyzve,
aby aktivitu opustil. Predejit takovému
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konfliktnimu scénafrilze s vyuzitim facilitac-
nich dovednosti.

Facilitace obecné ulehcuje proces diskuse
tak, aby byla efektivni a aby ucastnici ziskali
vystupy, které oCekavaji. Mira participace
Gcastnika by méla byt co nejvyssi. Za to
vSe odpovida neutralni osoba - facilitator,
ktery diskusi pfedevsim ulehCuje a podpo-
ruje. Vyhodou facilitace je, Ze se Ucastnici
mohou pIné soustfedit na vécnou podstatu
problému. Za vlastni proces jednanije plné
odpovédny facilitator, ktery dohliZi zejména
na dynamiku a efektivitu jednani, srozumi-
telnost pro vSechny Ucastniky a realnost
vysledného reseni.

i

1. Je orientovany na potreby skupiny
a ucastniki

PFivedenidiskuse neni smyslem predvadét

schopnosti facilitatora a ohromovat tGcast-

niky, ale citlivé reagovat na to, co skupina

a jeji clenové ocekavaji a chtéji, a s tim pra-

covat jako s tématem.

2. Pomdhd vzdjemnému porozuméni clenii
ve skupiné

Stard se o to, aby jednotliva vyjadreni clenl

skupiny byla zachycena a pfeformulovana

tak, aby jim kazdy ve skupiné rozumél.

3. Jevyrovnany, klidny, nestranny

Nenechava se zastrasit mnozstvim lidi nebo

rozdilnosti nazord, nenechava se emocio-

nalné vtahnout do diskuse. Jeho cilem je

vytvaret stejné podminky pro viechny. Pfi

rozhodovani neuprednostfnuje zadnou va-

riantu, ale pomaha je zvazovat.

4. Pripravuje (spoluvytvdri) strukturu
procesu, ktery pak vede

Formuluje cil setkani, pojmenuje pfedpokla-

dané vystupy, predstavi jednotlivé kroky aj.

Animator vroli facilitatora se drzi
téchto zasad:

5.  Pfeméiiuje ocekdvdni ticastniki na body
diskuse, které je mozné resit

StiZznosti, o¢ekavani, navrhy predklada sku-

piné jako bod jednani, ktery m{ze skupina

reSit, odmitnout nebo odsouhlasit.

6. Je pruzny ve strukture procesu i stylu
prdce

Musi byt schopen ménit strukturu jednani

podle potfeby nebo poZadavku Gcastnika.

7. Hlida konfliktni a krizové situace

Je schopen vcas rozeznat napéti ve skuping,

rozproudit jednani, kdyZ usina, pacifikovat

rusivé ucastniky (napf. rozdélenim do skupin,

prestavkou aj.)

8. Neresi, ale pomdhd skupiné Fesit
problémy

Nesmi navrhovat vlastnifeSeni, ale pomaha

skupiné, aby k nému dospéla sama.

9. Krokuje jedndni

Pojmenovava jednotlivé kroky, kterymi ma

skupina projit, upozornuje na zacatek, ko-

nec a prechod do dalSiho kroku a stara se

o to, aby kazdy védél, v které fazi jednani

se skupina nachazi.

10. Ddvd oteviené i cilené otdzky ticastnikim

Pomoci otevienych otazek otvira diskusi (zis-

kava podnéty a napady) a pomoci cilenych

otazek ji zase zuzuje (varianty reSeni aj.)

11.  VytvdFispoleény zdpis v pritbéhu setkdni

Navrhy, feSeni kritéria, pfipominky by mély

byt zaznamenany tak, aby je méla skupina

stale na ocich (napf. na flipchartech).

12. Povzbuzuje a reguluje skupinu v jeji praci

Verbalné i neverbalné povzbuzuje skupinu

ve vytvareni ndpadd a ndvrhl reseni. Dava

instrukce a pojmenovava to, co maji clenové

skupiny v jednotlivych krocich délat.

13. Pojmenovdvd a hlidd pravidla komuni-
kace a fungovdni skupiny

PFisné hlidad dodrzovani pravidel komuni-

kace a fungovani skupiny dohodnuté jejimi

Ucastniky.
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.x‘ . Navstévnicka pravidla
komunitniho prostoru

Dobrym tipem, jak pfedchazet moznym
nedorozumeénim, jsou navstévnicka pravi-
dla prostoru, kde se animace provadi, ktera
je kazdy ucastnik povinen dodrZovat. Takova
pravidla simdze skupina Ucastnik( vytvofit
na zacatku aktivity, kdy je velkou vyhodou
prvni propojeni skupiny. Variantou muZe
byt, ze pravidla stanovi animator, aby se
vSem konfliktdim predeslo. Priklad takovych

pravidel zahrnuje nasleduijici:

+ fekneme si dopredu, jak dlouho bude
aktivita trvat (kolik ¢asu na sebe mame),

* neskaceme sido Fed,

* respektujeme nazor druhého,

+ sdéleni, které fekne Ucastnik ve skuping,
zUstava ve skuping,

+ odchod na toaletu je povolen,

* nepouzivdme mobilnitelefony (telefonaty
vyfizujeme na chodbé),

+ chovamese k sobé slusné.V pfipadég, ze
navstévnik v nevhodném chovanii pres
upozornéni nadale pokracuje, skupina
ho vyzve, aby aktivitu opustil.

ﬁ Béhem prace se skupinou mohou
nastat situace, kdy bude animator
potfebovat dovednosti krizové intervence.
Bézné je krizova intervence chapana jako
odbornd pomoc lidem v naro¢né zivotni
situaci, poskytovana kompetentnimi odbor-
niky s vycvikem. Animator mdze absolvovat
odpovidaci kurz ¢i vycvik, neni to vSak pod-
minkou pro vykon socio-kulturni animace.
MUZeme se ale setkat se situaci, kdy je po-
skytnuti krizové intervence nevyhnutelné.

Za krizi mGzeme oznacit takovou situaci,
ktera eskaluje a aktualné presahuje moz-
nosti ¢lovéka ji zvladnout. Prozivana je jako
negativni pocit, ohroZujici kvalitu Zivota i
zivot samotny. U situacni krize a krize pra-
menici z nahlého, neCekaného stresoru, je
nastup strmy. Reakce mudZe mit podobu Soku.
Mohou také nastat situace, kdy vyplyne na
povrch néjaké trauma, napf. béhem artefile-
tickych setkani. Trauma zasahuje do télové
integrity, bere pocit bezpeci a v mensi Ci
vétsi mife ¢lovéka konfrontuje s otazkami
preziti. V takové situaci je odborna pomoc
nenahraditelna. Animator by mél mit pat-
ficné vzdélani a dovednosti, aby mohl aktivitu
dal realizovat a umél pfipadné vzniklou krizi
resit. Mél by také mit k dispozici aktualni
kontakty na pripadné odborniky, pokud jeho
intervence nebude stacit a situace Ucastnika
bude vyZzadovat pomoc terapeuta Ci [ékare.

Pamatujme, Ze krizova intervence
krizi nereSi, ale primarné stabilizu-
je Clovéka v krizi. Stabilizaci ziska
patficny odstup, nahled na situaci
amuZe pak uvaZovat nad dalSimi kro-
ky. VZdy by méla nasledovat pomoc

specializovaného odbornika.
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ﬁ Pro Fe3enf krize b&hem animace je
nezbytné je si uvédomit, Ze krize jsou
soucasti Zivota a s Clovékem v krizi se ma-
Zeme setkat kdykoliv. PFi socio-kulturni ani-
maci (ve skupiné) se logicky mlze objevit
Clovék v krizi. Krize se projevuje neovlada-
telnymi pocity smutku, zoufalstvi i vzteku.
Ucastnik mGZe projevit napfiklad slovni
agresi vuci animatorovi ¢i skupinég, vulgari-
smus, nebo naopak plac. Animator by mél
umeét krizovou situaci rozpoznat a zareagovat
na ni. V takovém pripadé je dalezité byt
empaticky, naslouchat a umét situaci uklidnit.
Vhodné je Clovéka upozornit, Ze pocity, které
proziva, jsou v poradku. Socio-kulturni ani-
mator musi vyuZit zejména své komunikacni
schopnosti a empatii, aby se osoba v krizi
citila v bezpeci(je nutné tedy zajistit diskrétn{
prostfedi, kde je moZné krizovou situaci
feSit). V pfipadé, kdy nastava krizova situace,
kterd ohrozuje pribéh aktivity, je nutné, aby
se animator této osoby ujal a odvedl ji ne-
prodlené do bezpecného prostoru, mezitim
druhy animator, je-li pfitomen, dale pracuje
se skupinou v plvodnim programu. Prebira
kompetence animatora, ktery praveé posky-
tuje krizovou intervenci. Pokud nejsou pfi
aktivité dva socio-kulturni animatofi, vedeni
skupiny prebira externilektor nebo kdokoliv
schopny ze skupiny (napf. doposud nejvice
komunikativni jedinec ve skupiné). Mezi
zasady poskytovani krizové intervence
patri:
+ rychlé navazani kontaktu,
* rychlé zjisténi pficin krize,
+ vhled do reakci osoby na krizi,
*+ zajisSténi emocionalni a sociadlni opory,
+ vytvoreniaupevnénipocitu bezpecia du-
véry jako vychodisek k FeSeni vlastnich
prFicin krize,
+ vysvétlenipodstaty krize a nabidka feSeni,
+ nabidka ndvazné pomoci.

’i‘ Bezpeclné prostredi

Pro poskytovani krizové intervence musi
socio-kulturni animator najit/vytvofit bez-
pecné prostfedi. Takové prostfedi pomaha
k ventilaci emoci. Bezpecné prostredi maze
predstavovat mensi mistnost (kancelar), kde
bude pouze animator s osobou v krizi o sa-
moté. Socio-kulturni animator sedi tak, aby
mél ¢lovék v krizi dostatek prostoru a nebyl
narusen jeho osobni prostor. Ideadlné obé
osoby nesedi pfimo naproti sobé. Vhodné
je sedét Sikmo. Animator dava prostor pro
sdéleni pfibéhu (podnétu) krize. Poskytuje
emocni oporu a pocit bezpeci. idealné ma
po ruce papirové kapesniky.

Krizova situace vSak m{ze nastat také pri
aktivité, ktera se kona venku, mimo organi-
zaci. Vtakové situaci neni jednoduché jednat.
Animator musi vybrat vhodné misto, kde
nebudou s osobou v krizi pfiliS ruseni hlu-
kem nebo pfitomnosti dalSich osob. Idedlni
je lavicka na méné frekventovaném misteé.
Osoba v krizi sedi tak, aby na ni nebylo p¥i-
li$ vidét. To znamena, Ze ji animator ,stini”.
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3.4 Manazerské
dovednosti animatoru

Pozice animatora je velmi rliznoroda, cemuz
i odpovidaji kladené naroky na jeho osobu.
Animator by kromé zvladanitechnik animace
a osobnostnich predpoklad’ mél vykazovat
i pfislusné manaZzerské dovednosti a umét
vést a zodpovidat za chod jemu svérenych
Ukold. Jak uvadi Matousek (2003) manazeri
v socialni oblasti maji stejné jako manazefi
v obchodnim sektoru ve své praci spolecné
to, Ze jednak maji vétSi miru odpovédnosti
za Uspésnost aktivit ¢i projektd a zaroven
uskuteChuji své zaméry zprostfedkované
skrze ostatni (napf. dobrovolniky, externi
lektory, klienty). ZjednoduSené feceno by
animator manazer mél mit pfirozenou auto-
ritu, disciplinu a dovednost vést zodpovédné

sebe, ale i druhé.
ﬁ ManaZerské dovednosti animatora
se dotykaji nejen odbornych znalosti
tzv. hard skills, ale pfedevSim mékkych
dovednosti, tzv. soft skills, které jsou di-
leZité pro vzajemné pochopeni, spolupracdi,
komunikaci ¢i vedeni lidi. Dale jsou to tech-
nické dovednosti, které jsou v dnesni uspé-
chané dobé ¢im dal vice potfebné, nebot
dokazi vyrazné usetfit Cas, a to predevsim
v oblasti planovani, organizovani a komu-
nikaci. V neposlednitadé by mél mit animator
schopnost vidét véci jako celek a umét na-
hlédnou dopredu. Profil manazerskych do-
vednosti animatora by mohl vypadat
nasledovné:
* umi zfetelné vymezovat cile;
* umi zfetelné vyjadfovat pokyny;
+ umijednat s rdznymi typy lidi;
« rozumi spolupracovniklim a toleruje je;
+ umisesamostatnérozhodovat ve slozi-
tych situacich;

*  prijima a poskytuje zpétnou vazbu;

« umi organizovat a kontrolovat praci;

« umi se prizplsobovat zménam, nebot
ty jsou soucasti i cilem jeho prace.

K tomu, aby animator jako manaZer
mohl cely proces realizovat, musi mu
byt ze strany vedeni konkrétni organi-
zace, pro kterou pracuje, ddna znacna
davka duvéry, prislusné kompetence
a pravomoci, bez toho stanovené cile
nejdou naplnit a celé snaZeni by tak

postradalo smysl.
ﬁ Do manazerské pozice v prabéhu
napliovani svych pracovnich tkoll
a ¢innosti se dostane kazdy socio-kulturni
animator, nebot nedilnou soucasti jeho prace
je tvorba a podileni se na programu.
ManazZersky proces zahrnuje podle tradic-
niho pojeti tyto dil¢i kroky: planovani, or-
ganizovani, vedeni, rozhodovani a kontrolu.
Gulick pak toto zakladni schéma rozSi¥il na
7 funkci, kdyz pfidal jeSté rozpoctovani a vy-
kazovani (Gulick, 1936). Posledni dvé zmi-
nované funkce nelze pominout, zejména
s ohledem na financovani aktivit socio-
-kulturni animace. Pfichazi pfevazné z ve-
fejnych zdrojl, a tak je tvorba, fizeni a kon-
trola rozpoctu a nasledné vykazovaniklicovou
dovednosti animatora, pfipadné za timto
Ucelem spolupracuje s osobou, ktera mu
s finan¢nim fizenim pomaha (ucetni, financni
manazer, ekonom organizace). Je nezbytné,
aby animator rozumél, v ¢em Fizeni zdrojd
spociva, a dokazal tak efektivné o téchto
zalezitostech komunikovat. Pro manaZzersky
proces vétsi akce mlze animator vyuZit do-
poruCeny postup prace podle Trilly
(viz tabulka).
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& POSTUP PRACE V SOCIO-KULTURNI ANIMAC]

Cil Technika
¢ Nastaveni indikatort relativnich potreb ke zjiSténému
. . roblému
Diagnostika P . R .
* Prdzkumy o vnimani socialni reality
e Prlzkumy, rozhovory atd.
. * Stanoveni obecnych cild a jejich rozloZeni na cile operacni
Nastaveni cile S s e . s s
* Nastaveniindikatord vykonu a postupy pro jejich ziskani
L * Rozdéleni slozitych akci na zakladni akce za pomoci grafl
Programovani o
akce arozvrhu
* Tvorba akcnich plant
» Definice pracovnich pozic a charakteristika jejich profilQ,
funkci
Organizace e Vybér odbornikd a dobrovolnikd
a sprdva lidskych e Motivace intervencnich agentd (Skolenf a propagace)
zdroji e Koordinace: standardizace postupd, kritéria a vysledky,
kontrola atd.
* Informace o internich procesech a Ucasti na rozhodovani
. + Ucetnictvi (sestavovani rozpoctd, vedeni G¢td, vysledovky
sprava a rozvahy)
ekonomickych y

a materidlnich
zdroju

Rizeni pFijma
Vypracovani planu na vyuziti vybaveni
Udrzba a opravy budov, inventaF movitého majetku

Dostupnost
spojeni
a komunikace

Zajisténi fizeni schlzi

Moznost intervenci s velkymi skupinami
Udrzovani mezilidskych vztahd

Sitenf aktivit a iniciativ

Zpétnd vazba
a hodnoceni

Stanoveni ukazatell ¢innosti a procesu

PFipadové studie (hledanf kritérii pro restrukturalizaci
akce)

Vypracovani, sprava a prizkum zakladnich dat
Objektivni hodnoceni vysledkt z indikator(
Zpracovani informaci o ¢innostech a zavérecné zpravy

Zdroj: Trilla in JoGo Marron, s. 47




Co musi socio-kulturni animator znat a umét?

81

o, Manazersky proces
For v ClubCafé Pessoa

Planovani

Planovanije pro socio-kulturniho animaci
klicové ve chvili, kdy je potfeba rozvrhnout
program a jednotlivé aktivity na delSi dobu.
Pfi planovani programu je dulezité mit vzdy
na pameéti nejen pestrost programu, ale také
cile, kterych chce animator dosahnout.

V praxi ClubCafé Pessoa se osvédcilo pla-
novani programu na jeden kalendarni mésic.
Celomésicni planovani ma pro animatora
vyhodu predevsim v tom, Zze ma dostatek
¢asu na to, aby si rozmyslel a naplanoval
v3e, co je k aktivité potfeba, napfiklad zvo-
lit vhodné téma aktivity (napf. u filmového
klubu), usporadani prostor, osloveni a lektora
¢i dobrovolnika, zajisténi techniky, zptsob
propagace (i jina specifika. Diky zverejné-
nému mésic¢nimu programu maji také clenové
komunity dostatecné velky prostor na to,
aby si pfipadné usporadali volnocasové ak-
tivity tak, aby na své oblibené aktivité mohli
byt a nebyli zasko€eni jejim poradanim na
posledni chvili. Pevné sestaveny mésicni
program doporucujeme doplnit o aktivity,
které rozviji kreativitu, podnécuji k diskusi
tivcich ze svého okoli. Tyto akce byvaji na
planovani a organizaci pomé&rné narocné,

nebot je potfeba uz ve fazi planovani zacit
aktivné jednat s umélcem, hudebni skupinou
Ci vystavovatelem a domlouvat podminky,
jako je délka trvani koncertu, vystavy nebo
festivalu, finan¢ni ohodnoceni ¢i usporadani
prostor. Pro evidenci volnych termind a sdi-
leniinformaci o akcich mezi cleny tymu slouzi
Kalendar v MS Outlook.

Organizovani a vedeni

Pokud je jiz vytvofeny mésicni plan akci, je
na misté, aby animator zvolil vhodné postupy
avytvofil podminky pro jeho bezproblémové
spinéni. V pfipadé, Ze se jedna o mésicni
program, ktery je vice méné neménny, nema
animator s organizovanim tolik prace jako
napriklad s usporddanim vystavy obrazd.
U mési¢niho programu animator spiSe udr-
Zuje standard akce tak, jak jsou na ného
Clenové skupiny ¢i komunity zvykli, a spiSe
reaguje na drobné zmény, jako je napfiklad
zména tématu, indispozice lektora, obcasné
Casové zmény apod. V pfipadé nepravidel-
nych akci musi animator ve vétsiné pripadd
organizovat spolecné s externim spolupra-
covnikem (napf. lektorem, vystavovatelem),
nebot mnoho krokl nemUzZe udélat sam. Je
nezbytné domluvit se na nazvu a tématu
akce, na poctu Ucastnikd, kdy se bere v ivahu
predevsim kapacita prostoru, dlleZitou tlohu
ma také délka trvani akce. Dale je tfeba do-
hodnout formu akce, zda bude se vstupnym
av jaké vysi. Pokud jsou tyto praktické zale-
Zitosti vyreSeny, animator zacina sbirat po-
tfebné informace pro naslednou propagaci.
Propagacni materialy obvykle tvofi plakat, le-
tacky a katalog obrazd, které jsou rozmistény
v prostorach kavarny. Déle je to pozvanka,
ktera je rozesilana ¢lendm komunity a v ne-
posledni radé také anotace na socialnich
sitich a v mistnich novinach. Velice casto
se stava, Ze externi spolupracovnik (lektor,
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vystavovatel) z Fad komunity Ci regionu nema
zadnou zkuSenost s procesem usporadavani
vystavy, proto je nezbytné, aby animator
presné védél, co ma délat, jaké informace
od vystavovatele potfebuje a jak by méla
akce rdmcové vypadat, ¢imz se ocita nejen
v roli poradatele, ale také v roli privodce
celym procesem. Zaroven vSak respektuje
poZadavky a predstavu spolupracovnika, kte-
rou spolu po celou dobu pFiprav konzultuji
a upravuji. Animator dale rozdéluje ukoly,
které jsou na vystavu potfeba splnit, a to
nejcastéji mezi dobrovolniky nebo kolegy.
Jedné se naptiklad o roznos plakatd, rozesilku
pozvanek, zabezpeceni provozu a zajisténi
obcerstveni v pfipadé, Ze je soucasti akce.

Rozhodovani a kontrola

PFirozhodovani animator vybira nejlepsi
znabizejicich se moznosti. Pfivolb& moznosti
se animator fidi cilem a smyslem akce. Bere
v Uvahu realizovatelnost a naroc¢nost poza-
davkl na zdroje (Casové, financni i lidské).
U mési¢niho programu se rozhodovani tyka
situaci, kdy je potfeba zvolit néjaké téma.
U vystavy obrazd, jakoZto aktivity mimo staly
program, ucini animator rozhodnuti jiZ na
samém zacatku uvazovani o vystave, tedy zda
ji do programu na konkrétni mésic zacleni Ci
nikoliv. Poté vybira a rozhoduje se, kterého vy-
stavovatele oslovi. Je-li vystava na programu
avystavovatel je vybrany, dalSi rozhodovani
se tyka jiZ samotné vystavy. Potfeba vybéru
nastava u tvorby propagacnich materiald,
kdy se rozhoduje, jaké informace pouZzit, aby
byly co nejpoutavéjsi, jak predstavit autora,
jaké vhodné propagacni fotografie zvolit. Dale
se rozhoduje v okamziku instalovani obrazl
v prostorach, tedy kam umistit jaky obraz,
aby cela vystava pUsobila jako celek vkusné,
harmonicky a aby hosté béhem prohlidky
méli k obrazdm dostatecny pristup a mohlisi

je pohodIné prohlédnout. Rozhodovanije take
nezbytné ve chvili, kdy je soucasti vystavy
vernisazZ a je potfeba zvolit, jaké obcerstveni
bude pro hosty vhodné, v jakém mnozstvi,
popfipadé zda zaradit hudbu pro zpfijemnéni
atmosféry. V pribéhu pfipravy vystavy se
nejen animator ale také vystavovatel ¢i dob-
rovolnici mohou dostat do situace, se kterou
i pres plvodni plan nepocitali, napriklad vyssi
navstévnost oproti pfedpokladanému poctu
anad ramec kapacity prostor. Takovou situaci
musi animator s ostatnim personalem reSit
s ohledem na okolnosti, jako jsou prostory
a bezpecny pohyb a pobyt v nich, najiz pfi-
tomné hosty ¢ina dila, kterd by méla zlstat
v plvodnim stavu a neponicit se, a to vse
resit idealné tak, aby byl priibéh vernisaze
narusen minimalné a pokud mozno nikdo
nemeél pocit, Ze byl o zaZitek ochuzen.

Kontrolu nad tim, zda vSe probiha podle
plvodné stanoveného planu, provadi ani-
mator osobné. Béhem pFipravy stale udr-
Zuje telefonickou a e-mailovou komunikaci
se vSemi kolegy, kterych se danéa akce néjak
tyka. Kontrolnim mechanismem jsou také
pravidelné porady, které pravé k sumari-
zaci splnénych UkolU a FeSeni pFipadnych
komplikaci slouzi. Po prob&hnuti akce na
nich také hodnoti dosazené vysledky, na-
v3tévnost akce, prodané obrazy, pFip. jiné
efekty, které vystavy prinesla (napr. zajemce
o vlastni vystavu). Kromé financni bilance
Ize také hodnotit miru zasahu animacnich
¢innosti, kvalitu kooperace v tymu nebo
celkovou spokojenost navstévnikl vystavy.
Podnéty ke zlepSeni se prodiskutuji a navrh-
nou se nova opatreni. Obvykle jsou pak tyto
kroky soucasti zapisu z porady.
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3.5 Vzdélavani
socio-kulturnich
animatoru

Q Funkce animatora, specifické tkoly,
které jsou s nim spojené, jsou obrov-
ské a rozmanité. Snad ani Skola - ani zadné
jiné ucebni osnovy - nemohou v daném
Casovém obdobi poskytnout dostatecné
znalosti, které by pfinesly animatorovi schop-
nost plnit tolik tkoll a funkc na 100%.
Ventosa vnima jako zakladni predpoklad
dostatecnou kvalifikaci. Prace socio- kultur-
niho animatora musi byt fadné kvalifikovanou
praci, bez ohledu na to, zda se jedna o vydé-
lecnou ¢i dobrovolnickou ¢innost s plnym €i
¢astecnym nasazenim. Tato kvalifikace ma
dvoji rozmér: zapal pro animaci prichazi
z velké Casti ze Skoleni a vzdélavani, ale po-
stoje jsou odvozené od dispozic a osobnosti,
vzhledem k tomu, Ze Ukolem animator neni
«Zakladat si na sobé, ale na stylu své profesni

cesty.” (Ventosa, 2008, s. 81).
Q Profesionalni animator muaze byt
vyskolen v ramci vysokoskolského
vzdélani Ci prostrednictvim specialnich vzdé-
lavacich stfedisek. Nabizi se také moznost
jejich Skoleni prostfednictvim praktickych
zkuSenostiv prostredi, ve kterém se animace
realizuje. Skoleni ma byt co nejpraktict&jsi
a doporucuje se, aby probihalo vtymu. Dalsi
moznosti Skoleni je organizace specialnich
kurz(, seminard, které umozni sdilet zku-
Senosti mezi rdznymi animacnimi tymy
(socialni pracovnici, knihovnici, pracovnici
muzef aj.), coZ podporuje provazanost ani-
maétord. V rdmci animace jsou pojmy ,trénink”
¢i ,Skoleni” spojovany se vzdélanim, formo-
vanim, ziskavdnim praxe a vycvikem
(Moulinier, 1980).

Hlavni zdsadou pro Skoleni animator( je,
Zze musi probihat v ramciinstituce, ktera se
vyznacuje blizkym kontaktem se skupinou
¢i komunitou a budouci animator v ni mlze
vykonavat pracovni ¢innost ¢i organizovat
rdzné akce. Animace vyzvihuje heslo, Ze ¢lo-
vék se udi praxi a proto je nutné, aby bylo
Skolenizaméreno na animacni ¢innosti, které
zapoji budouciho animatora do procesu tak,
e je mu dénai urcitd odpovédnost. Skoleni
by se také mélo zaobirat tim, jaké maji lidé
z komunity potreby a jakym zpUsobem se
bude podporovat jejich Ucast, k cemuz je
moZné vyuzit rizné vyukové metody, men-
torink nebo koucink (Moulinier, 1980).

e Akcni
CIQ T T ;s
multidisciplinarni tym

V ramci francouzského prostredi vyko-
navaji socio-kulturni animaci lidé, jejichz
profese se poji s kulturou, socialnem i
vzdélavanim. Tito lidé zahaji své animacni
Skoleni tak, Ze nejdfive musi podat Zadost
do organizace, ve které se animace reali-
zuje. V pfipadé UspéSné Zadosti se stavaji
soucasti tzv. akéniho multidisciplindrniho
tymu, v ramci kterého probiha vycvik. Vycvik
nema zadnou predepsanou strukturu, je
flexibilni a pragmaticky. Ak¢ni tymy jsou
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otevrené, zasazuji se o sdileni informaci
s jinymi organizacemi, ale také o moznost
vymény stazist(. Skoleni pfedstavuiji ve své
podstaté pracovni kurz (praxi), b€hem niz
stazisté (budouci animatofi) vykonavaji své
profesnirole. Akéni tym vypracuje vycvikovy
program obsahujici pfednasky, kurzy, staze
vjinych organizacich, terénnf aktivity, a také
vytvari prostor pro diskusi, kterd se zaméruje
na aktivity a jejich vyhodnocovéani. Skoleni méa
zahrnovat poznatky ze skupinové dynamiky,
psychologie, managementu vztahu s lokal-
nimi autoritami a dalSi technické zaleZitosti
(napf. znalosti dramatického uméni a filmu).
Skolitelé se snaZi staZisty podnitit k pfemys-
leni o tom, co se naucili a co je mozné zlepSo-
vat. Skoliteli mohou byt odbornici z akéniho
tymu Ci externi osoby (akademicti pracovnici,
kulturni propagatofri), ale vyuziva se pro néj
i personal organizace a vSechny dostupné
mistni zdroje. Ti vSichni mohou byt privodci,
ktefi maji za ukol také hodnotit budouciho
animatora. Skolitelé maji disponovat zna-
lostmi administrativy, zplsoby organizace
aktivit, znalostmi, jak zajistit kontakt mezi
skupinami, zpUsoby sifeni informaci (public
relations) ¢i budovani dobrych vztahd mezi
animatory a cilovymi skupinami, a maji byt
zkuSenymi poradci (Moulinier, 1980).
ﬁ Dle konference v Yogyankarté je mozné
doporucit pfistup pro Skoleni anima-
tord nasledovné:
+ socio-kulturni animator se neustale uci
z komunity;
« socio-kulturni animéator mdze byt Skolen
pouze tam, kde se rozviji kultura;
+ socialni a vzdélavaci védy slouzi jako
podpUrny nastroj pro analyzu rdznych
situaci;

+ Skoleni ma zohledrovat a podporovatin-
dividudIni motivaci budouciho animatora.

« budouci animator se ma oprostit od
externich kulturnich modell, jez ridi
spole¢nost;

+  priskoleni animatord je nutné co nejvice
vyuzivat potencial mistniho prostredi.

* animator se ma celozivotné vzdélavat.

« animator vyuZziva k animacnim ¢innos-
tem poznatky ze sociologie, psychologie
a antropologie;

« animator ma ziskat praktickou i teoretic-
kou znalost motivace, diky které dokaze
respektovat zajmy komunity, skupiny
i jednotlivce;

+ vzdélavani je spolecné s akci a hodno-
cenim zakladnim aspektem animace.

¢ predevsim pdvodni socialni pracov-
nici, musi podle zavérl konference
v Yogyankarté umét programovat, organi-
zovat, dynamizovat a evaluovat projekty
socialni intervence, které maji vést k soci-
alnimu rozvoji. Musi umét pracovat s dyna-
mikou skupiny a vyuzZivat komunitnich,
kulturnich a socioedukativnich prostredkd
a pracovat s volnym ¢asem. Predpoklada
se, Ze budou pracovat predevsim se seniory.
Tito ,aktiviza¢ni socialni pracovnici” pIni fadu
Ukoll, mezi néz patff:
+ socio-kulturni animace,
« znat, chdpat, napomahat a hledat nova
feSeni gerontologické problematiky,
+ byt prostfednikem mezi ¢lovékem v seni-
orském véku, jeho rodinou a spole¢nosti,
+ snazitse ointegraci starSich osob do spo-
leCnosti a bojovat proti socialni exkluzi,
« rozvijet mezigenera¢niinterkulturni pro-
jekty a programy, spolupracovat s ostat-
nimi socialnimi sluzbami a odborniky,
« podporovat multidisciplindrni pristup.

Vzdélani animatofi, kterymi se stavaji
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e \/zdélavani
[ I [ ] . ’
socio-kulturniho
facilitatora ve Spanélsku

Od devadesatych let dochézi ve Spanélsku
po zméné legislativy k Gpravé poZadavk( pro
vykon povolani tzv. sociokulturniho facilita-
tora, ktery musi dosahnout nasledujiciho
vzdélani:

+ ziskani diplomu v oboru socialni pedago-
gikatrvajici 4 roky, ve Spanélsku zndmé
pod zkratkou EDUSO;

+ specializovany kurz techniky socio-kul-
turni animace/aktivizace - dvoulety
kurz v rozsahu 1300 teoretickych hodin
a 700 hodin praxe ve Spanélsku, zndmé
pod zkratkou TASOC;

+ ziskani diplomu v oboru socialni prace-
trvajici 3 roky, mozné dvouleté navazuijici
studium specializace.

Socio-kulturni animace se tedy postupem
Casu stala v nékterych zemich (u nas se za-
tim uvaZuje o socio-kulturni animaci jako
o specializaci pro magisterské studium so-
cidlni prace) studijnim oborem na vysokych
nebo vy3ssich odbornych Skolach. VétSinou
se snazi dat budoucim animéatordim soubor
univerzalnich znalosti ze sociologie, psycho-
logie a pedagogiky, aby byli pfipraveni na
rozmanitost své profese. Limbosa ale upo-
zornil na skutecnost, Ze je nutné se zajimat

se i 0 osobnostni charakteristiky studenta,
ktery bude budoucim animatorem. Je tomu
tak proto, Ze existuji znacné rozdily mezi
studentem a animatorem, kdy ne kazdy
dobry student mlze byt dobrym animato-

rem (Limbosa, 1984).
ﬁ Odborné zdroje popisuji pozici kol
doslova jako ,strdzcl bran” (anglicky
Lgate keepers”), ktefi urcuji, kdo do profese
vstoupi a kdo nikoli (Ryan, Habibis a Craft,
1997; Moore a Urwin, 1991). Jejich rozhodnuti
jsou pak mirou toho, zda dotycny uchazec
ziska prilezitost vzdélavat se, resp. zda se
dotycny student prokaZze jako zpUsobily ke
vstupu do profese Ci nikoli. Tamm (2010)
hovofi o vzdélavani jako o socializa¢nim
procesu, ktery vytvari prilezitost osvojit si
patficnou profesni kulturu a pfijmout po-

tfebnou profesniideologii.
ﬁ Kromé toho, jakym zplsobem $kola
utvari ze studentld animatory, je
nutné se zamérit pravé na charakteristiku
kazdého studenta, kdy je dilezité znat oblast,
ve které chce student pracovat a s jakou
konkrétni cilovou skupinou (Limbosa, 1984).
Napf. pro portugalskou socio-kulturni ani-
maci je typicka prace s mladezi, menSinami
a seniory a prlprava animatord v hudebnf
a dramatické vychové. Je ovSem otazkou,
zda mlady zacinajici profesional se dokaze
k néjaké preferované cilové skupiné priklonit
jeSté béhem studia. Napomoci by mu k tomu
méla série stazi (praxi), které by nemély mit
jen observacni charakter. Doporucovany
rozsah praxe pro bakalarsky stupen (v sou-
ladu s boloriskou dohodou) je az 300 hodin.
V ramci nékterych oborU je praxe patefnim
pfedmétem posledniho semestru studia
a studenti musi jeji napln obhajovat.
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e Struktura studijnich
[ l ] v v, o
predmeétu oboru

Socio-kulturni animace

na Instituto Superior

de Ciéncias Educativas

- ISCE (Lisabon)

1. rok

1. semestr

2. semestr

Vyvojova psychologie - déti a dospivajici
Vyjadfovani hudbou

Vyjadfovani pohybem

Sociologie vzdélavani

Metodologie vyzkumu

Techniky pisemného projevu

Vzdélavaci aktivity v kontextech

Vyvojova psychologie - dospéli a seniofi

Vizualné-prostorovy vyraz

Socialni pedagogika

Kulturni marketing

Socialni a kulturni antropologie

PV1: anglicky; némecky; Spanélsky;
francouzsky

Observace v kontextech

2.rok

1. semestr

2. semestr

Sociologie kultury a volného Casu
Hudebni animace a tvorba

Télo a dramaticky vyraz

Modely socio-kulturni animace

Etika a deontologie

Informacni a komunikac¢ni technologie
Interdisciplinarni vzdélavaci aktivita

Aplikovana tvorba
Multikulturalita a menSiny

PV2: Metodologie fyzickych aktivit;
Pohybové a sportovni aktivity

PV3: Tvorba téla; Dramaticka tvorba;
Organizace a fizeni udalosti

PV4: Statistika; Kvantitativni vyzkumné
metody

Praxe v kontextech

3.rok

1. semestr

2. semestr

Psychosociologie organizaci

Animace a intervence v komunité

Tvlrci vyrazové prostredky

Techniky animace a skupinova dynamika
Navrh, realizace a hodnoceni projektu

Odborna praxe - Cviceni v socio-kulturni
animaci
Vzdélavaci intervence
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3.6 Profesnirust
animatoru

Profesni rozvoj clovéka probiha po cely
zivot, pricemz vibec nezélezi na tom, kde
a kdy se uskutec¢nuje. DlleZitym aspektem
v jeho profesnim rozvoji jsou i osobnostni
predpoklady. Osobnost chapeme jako ,0s0-
bité spojeni dusevnich a télesnych viastnosti,
které se utvdri v prabéhu individudlniho vy-
voje a projevuje se ve spoleCenskych vztazich.”
(Matousek, 2008, s. 192). Socio-kulturnf
animator se dostava do kontaktu s mnoha
lidmi, ktefi se stavaji jeho ,klienty”, napf.
samotni Ucastnici aktivit, ale nékdy i lektofi,
dobrovolnici aj. Proto ma mition moznost
vyuzit podpory profesniho rdstu, kam Ize

zaradit supervizi, intervizi a koucink.
Q Supervizi midzeme chapat jako formu
podpory, ktera dodava ¢lovéku pro-
fesiondlni nadhled. ,Cilem supervize neni
kontrola, ani pouhé pfeddvani rad, informaci
nebo konzultace nad pripadem ¢i pfikazovdni,
jak ddl postupovat a jaké zvolit metody.”
(Pelech, Bednarova, 2003, s. 68). Supervize
je zacilena na odborny i osobni rozvoj pra-
covnik{. Jde o specifickou metodu ucenf
v bezpecném prostredi daveéry, kterd se
zaméFuje na podporu pracovnika, vyjasnéni
pripadu, vyhodnoceni dosavadnich postupt
a metod, stanoveni dalSich strategii, odhaleni
neuvédomovanych souvislosti, pocitQ
a emoci, jez mohou ovliviovat praci s kli-
entem. PFi superviznim sezeni se reflektuji
jak proZzitky a vztahy supervidovaného pra-
covnika k jeho socialnimu prostfedi (k roding,
détem, partnerovi, klientovi, sob& samému),
tak i prozitky klienta. Individudlni supervize
je zpravidla strukturovany rozhovor s jednim
pracovnikem (socio-kulturnim animatorem),
kdy v prlibéhu setkani supervizor reflektuje

asnazi se podpofit pracovnika a jeho rozvoj.
Setkani zahrnuje reflexi, vyliceni problému,
zajiStuje dostatek prostoru pro pfemysleni,
sebereflexi, sebehodnoceni pracovnika,
zpétnou vazbu od supervizora a varianty
feSenisituace Ci problému (MatouSek, 2003).
& Hlavni funkce, které supervize plni,

jsou vzdélavaci, podplrna a Fidici
(Kadushin in Hawkins a Shohet, 2016).
Vzdélavaci funkce se predevsim tyka rozvoje
dovednosti, porozuméni a schopnosti su-
pervidového pracovnika. Pomoci reflektovani
arozebirani prace supervidovaného s klienty,
tak mGze supervizor pomahat pracovnikovi
k tomu, aby klientovi [épe rozumél, umél si
uvédomovat své reakce na néj, [épe pochopil
dynamiku interakci a mohl tak zkoumat dalsi
zpUsoby préace se situacemi klientl. Podpdrna
funkce ma pomoci pracovniklim k tomu, aby
se v nich neukladalo zoufalstvi, bolest a roz-
tfiSténost, se kterym klienti pfichazeji.
Umoznuje supervidovanému si uvédomovat,
jakym zplsobem na néj emoce klienta plsobf
a spole¢né s nim se snaZzi najit zplsob, jak
je zvladat. Zaméruje se na udrzeni pracov-
niho odhodlani a nadéje. Funkce Fidici ma
za ukol kontrolu kvality pfi praci s lidmi. Ve
vétsiné pripadl nese supervizor urcitou
odpovédnost za to, Ze supervidovany vyko-
nava svoji praci spravng, a také za to, ze
prace bude odpovidat etickym standard@m,
organiza¢nim postuplm a legislativnim
pozadavkdm.

V pfipadé, Ze by animator své emoce
ignoroval, mohlo by to vést ke stresu
a nasledovné k syndromu vyhoreni.
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ﬁ Intervize je druhem supervize, kdy
pfi setkani neni pFfitomen externi
supervizor. Intervizorem se mdZe stat prak-
ticky jakykoliv pracovnik, ktery jiz v organizaci
pracuje nebo jiz FeSil obdobnou situaci
a zvladlji. Intervizni skupinu je vhodné zfidit
v organizaci, ve které mohou v budoucnu
nastat neshody mezi pracovniky, hrozi syn-
drom vyhoreninebo v situaci, jestliZze orga-
nizace nema financni prostfedky na externiho
supervizora. Role intervizora m{ze byt na-
protoze mUZe byt vtaZen do procesu reseni
dané situace a nedokaze si zachovat si ne-

utralni postoj.
Q Lze se setkat s n&kolika podobami
intervizi, v organizacich je nejcastéji
vyuzivana pripadova studie, kdy problema-
ticky pFipad je pfednesen jinému spolupra-
covnikovi. DalSi variantou je intervize s po-
véfenym pracovnikem, se kterym si lze
domluvit pravidelné setkavani. Vhodné jsou
kazuistické seminare, na kterych pracovnici
predlozi kazuistiku probiraného pfipadu
a proberou ho s ostatnimi kolegy, poté se
dozvidaji zpétnou vazbu a navrhy. Jednou
zmoznosti, jak provadét intervizi, je vyclenit
Cast porady, v ramci které Ize probrat pro-

blematické situace.
ﬁ Kouc€ovani (téZ koucing nebo koucink)
je definovano jako proces, ktery pod-
poruje hledani individualni feSeni a rozviji
Clovéka. Je to metoda poradenstvi a Skoleni,
ktera je typicka tim, Ze kou¢ hleda spolecné
s jedincem vhodné cesty k Feseni konkrétni
situace. Termin pochazi z anglického slova
,coach”, coz znamend ,trénovat, vést”.

Koucovani je o hledani cest, jak byt spoko-
jenéjsim, vykonnéjsim, motivovanéjsim nebo
.jen”lepsim ¢lovékem. Koucovanije o hledani
té ,spravné” motivace a o nalezeni konstelaci
a moment(, kdy nam jdou véci ,samy” a my
z nich mame zaroven potéseni (Crkalova,
Riethof, 2012). Koudi vystupuji jako rovno-
cenni partnefi, spolupracovnici, privodci,
dlvérnici, partnefi. Pracuji s jedinci tak, Ze
pomoci otazek podnécuji rizné pohledy na
véc, pomahaji prohloubit jejich uvédoméni
(covlastné chci, na ¢em mi zalezi) a podporuji
je pfinachazenivlastnich zdrojd, potfebnych
k realizaci vlastnich zamérd a cill. Kouc po-
maha vyuzit jedinci jeho maximalni potencial.
Kouc mu neradi, nic nedoporucuje ani ne-
schvaluje, nic mu nepodsouva ani ho nikam
nesméruje - neovliviuje klienta svym po-
stojem. Kou¢, tak jako animator, musi vy-
stupovat nedirektivné. Mél by se rozhodné
vyhnout situaci, kdy by pouze udilel pfikazy
a koucovany by se jim automaticky podfi-
zoval. U kouce je dUlezita absolutni dvéra
vklienta, v jeho celistvost a vjeho schopnost

najit vliastni reSeni.
Q Kou¢ovani Ize rozdélit do t¥i kategorii,
ato podle hloubky, kterou koucovani
zasahuje: transakéni koucovani, které pod-
poruje zménu akce, ¢i transformacni kouco-
vani - ameéni ¢lovéka samotného. Dale podle
oblasti zZivota, které se dotyka, kam patfi
profesnikoucovani, to se tyka se pracovnich
zalezitosti, a osobni (Zivotni) koucovani, které
se zabyva se tématy soukromého zivota lidi.
Treti kategorie je podle poctu osob, se kte-
rymi kou¢ pracuje, coz mlze predstavovat
individualnikoucink nebo tymovy (skupinovy)
koucink.
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® .
-x. Technika GROW

Autorem techniky je Sir John Whitmore,
povazovany za jednoho z,,otcl zakladatel(”
koucovani.

Anglické slovo GROW znamena v ¢estiné
,rust” a je mnemotechnickou pomackou
k zapamatovani CtyF na sebe navazujicich
oblasti, na které se Ize v kou€ovacim roz-
hovoru zamérit. Nazev techniky je sloZen
z prvnich pismen anglickych slov, ktera tyto
oblasti vystihuiji:

Goal - nastaveni kratkodobych a dlouho-
dobych cilli dané oblasti

Reality - popis redlného stavu

Options, Obstacles - prozkoumani moz-
nosti a prekazek

What, When, Who, Will - stanoveni CO
podniknete, KDY to podniknete, KDO bude
do jednotlivych akci zapojen a jakou mate
VULI konkrétni kroky ucinit. Nékdy se také
jako W oznacuje WAY FORWARD (cesta vpred).
Model GROW je univerzalni nastroj pro ko-
ucovani, Ize jej vyuzit pfi individualnim ko-
ucovanii koucovani skupiny. Jde jak o velmi
jednoduchou techniku, kterou mlize animéator
pouZzit jako sebekoucovaci, tak o postup kla-
deni otazek béhem koucovaciho rozhovoru.

Je to nastroj velmi efektivni a s jeho vy-

uzitim muzete zjistit:

« co skutecné chcete délat - tedy zadné
zbytelné zacatky nebo Spatné odbocky.

+ jak daleko na cesté uz jste a na ¢em mu-
site pracovat - identifikujete VSECHNY
své zdroje.

+ covam stojiv cesté (a co jenvypada jako
prekazka).

+ zda existuji zpUsoby, jak pFekonat, prejit,
preskocit nebo podlézt prekazky.

« jak vytvofit podporu, kterou potfebu-

jete - a pomahat ostatnim.
p PFivykonu profese socio-kulturniho
animatora se m(ze dostat do situace,
kde se bude muset zachovat jinak nez pfi
béZnych udalostech. V takovém pfipadé je
dobré mit na paméti, Ze mohou nastat urcita
Uskali, kterym by mél socio-kulturni animator
predchazet, pfipadné by mél védét, jak se

s takovym rizikem vyporadat.

V prvni Fadé se socio-kulturni animator
mUzZe potykat se stresem. Autofi Hawkins
a Shohet uvadi, Ze v okamziku, kdy se pracov-
nikovi nedostava potrebné podpory, stane
se, ze od svych klientl vstiebava vice cito-
vého rozruseni, stradani a nepohody, nez
je schopen uvolnit a zpracovat. Stres totiz
na pracovnika pUsobi ze vSech stran, ne-
jen od klient(, ale i z pracovniho prostredi
domovské organizace (Hawkins a Shohet,
2016). Obecné pficiny stresu v praci popsal
Fontana, ze kterych Ize vychazeti pfivykonu
povolanisocio-kulturniho animatora a jsou
jimi: organizacni problémy, nedostatek per-
sonalu, dlouha pracovni doba, maly plat,
nizka prestiz, zbytecné ritualy a procedury
Ci nejistota spojena s udrZitelnosti pracovni
pozice (Fontana, 2006).
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Alarmujicimi projevy stresu jsou nad-
mérna unava, dechova tisen, buseni
srdce, bolesti hlavy, nespavost, pod-
rdazdénost, zachvaty zlosti €i hnévu,
zvySeny smutek, negativni hodnoceni
vSech situaci, vnimani vlastni postra-
datelnosti Ci bezcennosti.

Socio-kulturni animator se mdze potykat
se ,socialni Unavou", pramenici z presyce-
nosti socialnimi kontakty a z neustalé komu-
nikace. To se mlze prolinat i do soukromf
arodinného Zivota. Syndrom vyhofeni je
nejcastéji spojovan s profesemi, které jsou
v kazdodennim kontaktu s lidmi majici ur-
City problém (MatousSek, 2003). Nasledkem
syndromu vyhoreni m{ze byt psychicka po-
rucha, somatické onemocnéninebo irozvrat
vztahU v rodiné i v praci.

Syndrom vyhoreni probiha v 5 fazich:

+ NadSeni - osoba se nadmiru angazuje
ve svém povolani, snaha pomahat dru-
hym, vyuZiva prace prescas, oCekava oce-
néni a prijeti od nadfizenych, kolektivu
i ucastnika.
pozadavky ostatnich jsou pro ni inavnéjsi,
nasledné se zac¢ina kontaktlim s lidmi vy-
hybat, vyhledava pouze ty, ktefiji, délaji
radost”.

+ Frustrace - stadium, ve kterém se stfida
snaha a vzdavani, pozadavky ostatnich
jsou obtézujici, osoba zacina byt pod-
rézdéna, objevuje se bojovnost.

+ Apatie - rezignace na vztahy, osobni
neangazovanost, cynismus, rezignuje
na odborny rist.

* Vyhofeni - stav plné neangaZova-
nosti a snaha vyhnout se profesnim

pozadavkim.
Q Socio-kulturni animator mdze pro
praci se stresem Ci jeho pfedchazenf
vyuZzit napf. zasady time magementu, stress
managementu Ci relaxaci pomoci rdznych
technik. Stress management Ize chapat
jako metodu, kterd pomaha aimatorovi roz-
vijet schopnost monitorovat a ménit své
dosavadni chovani a emocnizodpovédnost
pfivykonu své profese. Nasledkem toho je
Clovék schopen vyuzit rlizné strategie, které
slouzi ke sniZzeni pocitu strachu, Uzkosti
a stresu.

Zvladnuti stresu pfi praci zpravidla pred-
poklada, Ze se nejprve odhali jeho pficiny
anasledné se podniknou kroky k jeho odstra-
néni, ¢imz maze byt naptiklad: prerozdélent
Ukoll na jiné pracovniky, zvyseni relaxace
pracovnika nebo trénink asertivity. Obecné
plati, Ze je potfeba na pracovisti udrzovat
vhodné podminky pro vykon povolani.
Nevhodné podminky tak mohou zhorsovat
uZ tak stresové situace, do kterych se maze
socio-kulturni animator dostat.
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e Provedtesi
2Xa sebediagnozu!

Varovna znameni jsou:

o

neklidny spanek

mdloby

zvy3sena spotreba alkoholu
lamani nehtd

prejidani se

drogy

nechut

Zaludecni potize

ustavicna rozladénost
nespavost

impotence nebo frigidita
Casty plac¢ nebo nutkani brecet
Spatné traveni

zavislost na prascich na spani
stald inava

bezdlvodné poceni
nadmérné koureni

nervové tiky

bolesti hlavy

vznétlivost

ﬁ PFi planovani a pinéni vlastnich koll
je pro animatora nezbytné znat me-
tody time managementu. U time manage-
mentu by mély byt na prvnim misté stano-
veny cile animatora, které by mély byt
zaznamenany a rozdéleny do fizeni jednot-
livych akci v programu nebo sepsany jako
seznamy Ukol(, u kterého je vhodné k jed-
notlivym Ukoldm stanovit ddleZitost a IhGty.
Vystupem by pak mél byt plan se seznamem
Ukold, rozvrh ¢i kalendar aktivit. K prioritizaci
Ukoll miZe pomoci metoda ,ABC” navrzena
Alanem Lakeinem, kdy pismenem A je ozna-
¢en Ukol, ktery ma nejvétsi dilezitost a mél
by byt zpracovan béhem dne. Oznaceni B
se pouziva u dulezitych ukold, které by mél
manazer splnit b&hem tydne a C znamena
nejnizsi dlleZitost pro Ukoly, jenz maji byt
zpracovany v pribéhu mésice (napf. napla-
novat program na dalsi mésic). Seznam tkoll
neboli seznam Cinnosti je nastroj, ktery ma
manazerovi animatorovi pfipominat, coma
splnit.

Animator by si pro efektivni praci
mél idedIné kaZdé rano vytvorit plan
dne, kterého se bude drZet. Zaroven
mu bude tvofit pevnou strukturu
jeho cCinnosti, takZe nebude preska-
kovat z jednoho uUkolu na druhy. Plan
by mél obsahovat body a cile, které
béhem dne musi animator stihnout,
a poradi, ve kterém je bude plnit. Je
duleZité, aby ukoly byly sdruZovany
do €asovych pasem a animator se na-
ucil mezi nimi plynule prechazet.
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‘i Pravidla pro ucinny
time management

« Délat véci podle priorit.

+  Umétsvécmi ,Svihnout”.

«  Rici si: Co mohou délat jini, at dé&laji jini.

+ Opakovat si: Svét se beze mé nezblazni.

+ Byt nekompromisni.

+  Umét se ovladat.

« PouZivat efektivné ty nejlepsi pomucky.

Q V rdmci zmirnéni stresu Ize také vyuzit
relaxacni techniky, které mohou

odstranit duSevni i télesné napéti. Zajistuji
télu regeneraci a zotaveni se ze stresujici

situace Ci udalosti. Mezi nejucinné;jsi pro-

stfedky patfi pohyb, vnimani téla, stfidani
napéti a uvolfiovani. Pro realizaci efektivni

relaxace je vhodné zajistit si dobré podminky,
vyloucit smysloveé vzruchy (sluchové i optické),
zajisténivhodné teploty, podlozky, zaujmout
vhodnou polohu, uvolnit obleceni, vyloucit

zmysli problémy a starosti, které vyvolavaji

pocity napéti, pFip. si pustit relaxacni hudbu.
PFiklady relaxa¢nich technik:
Jacobsonova progresivnirelaxace - spo-
¢iva v uvédomeéni si rozdilu mezi napétim
a uvolnénim jednotlivych svalovych skupin
anasledné celého téla. Napéti by mélo prijit
na konci nadechu, uvolnéni s vydechem.
Autogenni trénink - psychoterapeuticka
metoda, kterd se soustredi na sebeuvolfo-
vani. VyuZiva stav navozeny hypndzou. Tento
trénink zahrnuje Sest krok(, které osoba

pridava postupné (pocit tize, pocit tepla, re-
gulace srdce, Uprava dechu, regulace bfisnich
organd, pocit chladu na Cele).

Jégova relaxace - v pozici ve které se ci-
time klidné a pohodIné. Postupné uvolfovani
téla, vnimani dechu a vizualizace.

Relaxace na signal (cue controlled rela-
xation) - spociva v pravidelnosti, Ze v urcitou
hodinu provadime urcité cviky.

Diferencované (castecné) relaxace -
Cloveék uvolnuje urcité casti téla, zatimco
jiné svalové skupiny pracuiji.

Padmasana - pozice
-x- lotosového sedu

Tato pozice slouzi pfedevsim k meditaci, pro-
toZze umoznuje télu sedét pevné a vzpfimené
po dlouhou dobu. Drzi totiZ trup a hlavu jako
sloup s pevnymi zaklady v nohou. Jak na ni?
Ze sedu s rovnyma nohama pomalu a opa-
trné poklddame nart jedné nohy na predni
stehno druhé nohy, chodidlo sméfuje nahoru
a pata je blizko stydké kosti. Nart druhé nohy
pokladame na predni stehno prvni nohy. Ve
finalni pozici se kolena dotykaji zemé&. Hlava
a zada jsou vzpfimené, ramena uvolnéna.
Dlané pokladame na kolena v pozici mudry
apaze jsou uvolnéné. Zavirame odi, uvolnime
télo. Citime, jak do mysli klid vstupuje pokoj
a vnitfni radost.
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4 Jak se da socio-kulturni
animace uplatnovat ve skupiné?

ZUzANA Hiouskova, VEronika HULkovA, NikoLA KozovA, VeEronikA OBROVSKA

Socio-kulturni animace se snazi motivovat
jedince k participaci ve spolec¢nosti, k sebe-
rozvijeni, sebevzdélavani ¢i k Zivotni zméné.
Zamérné proto pracuje s velmi rliznorodou
skupinou a zasazuje se tak o propojeni ain-
tegraci rliznych generaci, narodnosti, lidi
se zdravotnim omezenim aj. Ve skupiné se
jedinec mlze naucit prekonavat bariéry v ko-
munikaci a ziskanou schopnost oteviené
komunikovat, a posléze pfenést do osobnich
vztah mimo skupinu (Matousek et al., 2013).
»Skupiny jsou prirozenym kontextem pro mnohé
denni aktivity a vyznamné ovliviiuji mysleni,
citéni i jedndni svych ¢lend.” (Masat, 2012,
s. 15). Schimmerlingova, Novotna spatfuji
potencial skupiny v psychosocidlnim pu-
sobeni na jeji ¢leny, aby se stali celistvou
osobnosti ¢i znovu ji objevilia mohli se cel-
kové zdravé a spoleCensky bezproblémové
vyvijet (Schimmerlingova, Novotna, 1992).
O socialni rehabilitaci jako znovunabyti schop-
nosti fungovat v bé&Zzném Zivoté se zminuje
také Havrankova, ktera vnima skupinu jako
nastroj socializace pri zaclefiovani do spo-
leCnosti a ziskavani socidlnich dovednosti
(Havrankova, 2008).

41 Animace pfi

praci se skupinou
Skupina jedinci umoZiuje poznat sebe
sama idruhé, prekonavat komunikacni ba-

riéry, ziskat pochopeni od druhych, prostor
pro vyménu informaci, nazord, zkusenosti,

moznost vytvaret nové pohledy na rfeSeni
problém (Masat, 2012). Skupina v zasadé
funguje tak, Ze zrcadli vnitini prozitkovy svét
a mysSlenkové pochody Clena, ktery pFrinasi
své téma nebo jinak do skupinového pro-
storu vstupuje. Skupina, resp. ostatni jed-
notlivi ¢lenové, pravdivé na téma reaguiji
a ukazuji tak, co maze byt pro toho, kdo
téma prinasi, ddlezité, avsak skryté, dosud
nepristupné. Toto odkryti vede k porozu-
ménivlastnim potfebam jako opravnénym
a Clovék pak mize byt schopen nachézet
uspokojeni svych potfeb novym adaptivnéj-
$im zplsobem. Animator poméaha ¢lendm
ziskat informace jeden o druhém, posiluje
védomi sounalezitosti a smysluplnosti prace
ve skuping, snazi se o maximum vzajemné
pomoci mezi cleny skupiny, o poznani sku-
pinové soudrznosti. Rozumi skupinovému
procesu, ktery respektuje jako hybnou silu
avyuziva ho k posileni socialniho fungovani
¢lent skupiny i skupiny samé.

4.1.1 Skupinové védomi a dynamika
Q Za skupinu Ize povaZovat dva Ci vice
jedincl, mezi kterymi existuji socialni
vztahy (Forsyth in Chovancova. 2006). V ramci
skupiny se jedinci navzajem znaji, existuji
mezi nimivzajemné interakce, maji spolecné
cile, zaujimaji rGzné role, sdileji stejné normy
a shledavame u nich stejné skupinové pocity
védomi ,my” (Nekonecny, 1999). O skupi-

novém védomi,my“ hovofiiJodo Marron
v rdmci definovani charakteristik animacni
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skupiny, ktera se podle néj vyznacuje témito

znaky:

+ pluralita jednotlivcd - ve skupiné je vzdy
vice nez jeden jedinec, ktefi se vyznacuiji
raznym pUvodem a vlastnostmi;

+ socialniinterakce - jednotlivcivzajemné
komunikuiji;

+ organizace - aby mohla skupina fungovat
spravné, potfebuje vnitfnirad, pravidla;

+ objektivita a exterierita - vici kazdému
celku je ¢lovék ,vnéjsi”, ale kdyz vstoupi
do komunity, stava se jeji soucasti;

+ spolecny cil - seskupeni dohromady po-
maha dosahovat cile, ktery maji clenové
skupiny stejny;

+ skupinové védomi, nebo pocit ,my” -
napr. po Uspésné ¢innosti nastupuje ve
skupiné nastaveni ,vyhrali jsme”, nikoliv
Jvyhral jsem”;

+ kontinuita - je nutné mit nastavenou
urcitou dobu trvani, pokracovani sku-

pinového setkani.

a Pluralita jedincd skupiny, vyznacujici
se odliSnym plvodem a vlastnostmi
jedincq, je typickou charakteristikou animacni
skupiny. Z hlediska socialni prace je tato
charakteristika skupiny, se kterou socio-
-kulturni animator pracuje, velmi unikatni.
V reakci na ni pravé socio-kulturni animace
vyuziva potencial prostfednictvim skupino-
vych aktivit, které realizuje nestigmatickou,
prirozenou, prozitkovou, komunitni formou.
Podle dosavadnich poznatk( se ukazuje, Ze
ucastnici, ktefi navstévuji animacni aktivity,
tuto rlznorodost skupiny velmi ocenuji,
nebot jim napriklad pfinasi nové perspektivy,
Sanci pfirozeného kontaktu s rdznymi lidmi,
vétsi pochopeni a toleranci k druhym aj.

(Lehka, 2018).
Beauchamp doporucuje, aby animator
k formovani skupinového védomi pfedevsim

spolupracoval se skupinou pfi identifikaci
potfeb, pfi planovani a navrhu cill. Jeho
Ukolem je ucinit skupinu vérnou cili a za-
jistit dostatecné spojeni mezi leny skupiny.
V neposledni fadé ma povzbutovat cleny
skupiny, aby pokrocili a zajistili hladké fungo-
vani toho, o cem bylo rozhodnuto ve skupiné
jako celku. (Beauchamp a kol., in Quintas
a Sanchez, 1999).

Animace se zasazuje o vznik a na-

sledovné rozvijeni skupinového vé-
domi, ¢&imZ jedinci nabizi pocit sou-
nalezitosti a potfebnosti. Animator

podporuje toto védomi napf. rozdélovanim
Ukold ve skupiné. Zasazuje o to, aby byly
Ukoly rozdéleny rovhomérné, a nabizi pomoc
a podporu tém jedincim, pro které muize byt
splnéni Ukolu obtizné, tfeba z dlivodu nedo-
statecnych znalosti, kompetenci ¢i protoze
se jedna o Ukol, se kterym se setkali poprvé.

” h
‘i& Aktivita , Face”

Prvnim Ukolem ucastnikd je namalovat
oblicej dle vlastniho navrhu (a ktery je nejlépe
vystihuje) na nafouknuty balének. Jakmile
maji vSichni Gcastnici balének hotovy, odloZi
ho k ostatnim. Posléze animator kazdého
vyzve, aby si vybral jeden z cizich balonkd
a postavil se do kruhu. Postupné kazdy
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z Ucastnikl vysvétli, proc si tento konkrétni
balonek vybral a pokusi odhadnout, komu
balének patfi a proc. Tato aktivita prinasi
moznost lepsiho poznani Gcastniky, a také in-
formace o tom, jak na sebe ucastnici nahlizeji.
D PFi animaci se setkavame jak se sku-

pinami, které vznikly spontanné (zpra-
vidla uZ pred zapojenim Ucastnik( do ani-
macnich aktivit), tak se skupinami, které se
vytvorily na zakladé nabidky animatord. Ty
mohou mit bud charakter uzavieny
(napt. tzv. domovské skupiny klientd NZDM
anebo zajmové krouzky DDM), nebo otevieny
(skupiny Gcastnik( aktivit ,pro verejnost”).
Animator je pokazdé vtrochu vjiné roli. Vstup
animatora do jiz existujicich skupin je obtiz-
néjsi a animator zde pfijima roli terénniho
pracovnika. Vstup do skupiny vytvofené az
vramci animacniho procesu je snazsi a dava
mu moznost byt bud'v roli lidra, pfipadné
v roli iniciatora, ¢i moderatora.

Nejcastéji se v animaci setkavame
se skupinami spontannimi, ¢astecné
otevienymi, bez jasné vymezeného
spole€ného ukolu a s neurcitou do-
bou trvani.

Specifika otevienych a spontannich skupin
jsou malo znama a opiraji se hlavné o po-
znatky socidlni prace. Ma-li skupina zlstat
otevrena, je nutné pocitat s tim, Ze se jeji
struktura méni vstupem kazdého nového
¢lena ¢ odchodem dosavadnich c¢lend.
V tomto pripadé je stabilizacni funkce ani-
matora nezbytna. Skupina ma pfi téchto
personalnich zménach tendenci se uzavrit
(neprijmout nikoho nového), anebo zcela Ci
zCasti zménit svoji strukturu. V praci s ote-
vienou skupinou navic hroziriziko, Ze skupina

nikdy nedosahne zadouci koheze a skupino-
vého povédomi. PFislusnost ke skupiné je
potom mnohem vice definovdna vztahem
k vedoucimu (animatorovi), pfip. k jednotli-
vym ¢lendm skupiny (Kapladnek, 2013).

Pokud jde o uchopeni skupinové dyna-
miky, mGzeme do znacné miry vychazet
z poznatkUl socialni psychologie, protoZe jsou
pro praxi animatora dlleZité. Skupinovou
dynamiku pfedstavuje souhrn skupinového
dénfi a skupinovych interakci. Plsobi na ni
jednak vztahy a interakce mezi ¢leny skupiny,
jednakvlivy zvnéjsiho prostredi. Skupinovou
dynamiku definuji vnitfni faktory jako cile
a normy skupiny, dominanace a vidcovstvi,
koheze a tenze, projekce minulych zkuSe-
nosti avztahd do aktualnich interakci, vytva-
feni podskupin a vztahy jedincd a skupiny.
(Kratochvil, 2005).

Prace se skupinovou dynamikou ob-
nasi napf. vyvazovani skupinové koheze
a tenze. Koheze, neboli soudrznost,
umoznuje vytvareni hlubsich vztahl mezi
Cleny skupiny, dodava ¢lendm emocdni
podporu a ddvéru, navozuje pocit bez-
peci a pfispiva k jeji udrzitelnosti, a to
i pfes obcasné konflikty. Skupinovou dyna-
miku ovliviiuje také pFirozeny vyvoj skupiny.
U nékterych ¢lent dochazi ke zménédm v po-
stojich a chovani a ty se Casto neobejdou
bez konfrontace, projevu zlosti ¢i antipatie
k ¢lendim skupiny nebo i k samotnému anima-
torovi. | takové situace do skupinového déni
patfi a maji smysl. Neni-li vSak toto napéti
neboli tenze vyvazeno podporou a kohezi,
maze vést k pocitlim ohroZeni ve skuping,
odchoddim ¢lenli az k rozpadu skupiny. Rizika
vSak hroziiopacné: je-li totiZ skupina trvale
jen ,bezpecnym pfistavem”, mlze se stat, Ze
jedinci jsou ve skupiné tak spokojeni, ze je
nic ke zménam ve svém chovani i nazorech
nenuti a skupina vlastné své poslani nepini.



Jak se da socio-kulturni animace uplatiovat ve skupiné? 97

Ve skupinach €asto vznika tendence vytva-
fet podskupiny. Mohou byt rdizné, spojuji se
v nich vékové podobni jedinci, muzi i Zeny,
nekonformni Ci rebelanti. Vyjadfuji tim své
sympatie, blizkost, spolecné zajmy. V pod-
skupiné se ventiluji osobni problémy nebo
stanoviska ke skupinovému déni. Problém
predstavuje tajemstviv podskuping, které je
Vv rozporu se skupinovou normou otevienosti.
Clenové podskupiny pak ¢erpaji podporu
spiSe z podskupiny, nejsou ve skupiné ote-
vFeni, své problémy FeSi mimo ni. Proto je
pro animatora dilezité, aby se to, co se ode-
hrava v podskuping, vzdy objevilo a bylo dale
zpracovano ve skupiné (Kratochvil, 2005)

V uzavrené skupiné probihaji skupinové
procesy v souladu se znamymi modely. Asi
nejrozsirené&jSim modelem vyvoje skupiny
je pojeti podle Tuckmana, ktery ho rozcle-
nil do Ctyr etap: forming - storming - nor-
ming - performing (faze formovani, boureni,
soudrznosti a vykonnosti) (Tuckman, 1977).
Vopel, ktery se vénoval praci se skupinou
mladeZe, pojmenovava zminéné faze jinak:
orientace - konfrontace a konflikt, konsen-
sus - kooperace a kompromis a integrace
osobnich potfeb a Ukold skupiny (Vopel,
2006). Pollo pro stejné faze voli oznaceni:
komunikace masek - strzeni masek - faze
bezpeci - zralost skupiny (Pollo, 2004). Smith
rozeznaval jen tfi faze (inclusion, control,
affection), které se cyklicky opakuji (Smith,
2011). VSichni autofi ale vyjadrfuji totéz: vyvoj
skupiny probiha ve dvou liniich - realizace
zadani (Ukolu, poslani, tcelu) a tvorba socialni
struktury (interpersonalnich vztahd). Navic
vSechny zminéné fazové modely vychazeji
z pfedpokladu, ze vznika nova skupina z lidi,
ktefi se pfedtim neznali. | kdyby to vSak bylo
jinak, urcita Gvodni faze, kdy se ucastnici
a animator poznavaji a vnimaji jako skupina,
probé&hne vzdy.

a Vyvoj skupiny obvykle prochazi témito
fazemi:

Faze formovani

Na zacatku (prvnim setkani skupiny) pa-
nuje nejistota a napéti, které se postupné
a po nezbytnych konfliktech uvolfuje, az
dojde k ustéleni vztahtd a pravidel, vytvo-
feni dlvérného prostiedi a prevzeti zod-
povédnosti za déni ve skupiné. Pocatelni
nejistotu se samozrejmé lidé snazi zakryvat,
budi dojem, Ze jsou si jisti, ale ve skutec-
nosti hlavné zjiStuji, co se od nich ocekava
ajak nejlépe se pred ostatnimi prezentovat.
VSechny informace o skupiné a jejich dalSich
ucastnicich posuzuji prizmatem svych mys-
lenkovych sterotypd, predsudkl a Spatnych
zkuSenosti, ¢asto ,Skatulkuji“, aby se v situaci
vyznali. Na primarni ukol, ktery dal skupiné
vzniknout, ani nepomysli, zajimaji se spis
0 to, co ma kdo na sobé& nebo od koho jim
mozna hrozi nebezpedi, sleduji, jak se ve
skupiné komunikuje, a Cekaji na zadani, co
maji délat. Pokud toto dlouho nepfichazi,
maji pochybnosti, ze méli do skupiny vstou-
pit, a hledaji oporu u nékoho sebejistého.
Tady se pak ukazuje kli¢ova role animatora,
aby né&jakymi kroky, pfip. animacnimi akti-
vitami, uvolnil napéti a vytvofil otevienou
atmosféru. Kdyby pfilis tlacil na plnéni tkolu
a ucastniky pfehnané usmérnoval, mohla
by skupina ustrnout v této fazi a neprejit do
dalsi. Ackoliv se apeluje nato, aby animator
nemél ve skupiné dominantni roli, pokud
ma status vedouciho skupiny, je to on, kdo
ji dava prvotni normy a strukturu, a Ucast-
nici jsou na ném ze zacatku, nez pfevezmou
iniciativu, zavisli. Musi jim dat pocit bezpeci
a daveéry, bez kterého je dodrzovani pravi-
del ¢i néjakych skupinovych ritudlt témér
nemozné. Jen tak se totiz ucastnici presta-
nou obavat, Ze se zesmésninebo Ze selzou.
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Animator by mél v této fazi usilovat o to, se
tyto obavy odbouraly, vyjasnilo se vzajemné
oCekavani, clenové skupiny se |épe poznali
a zacali si vérit.

Faze normovani

Ve chvili, kdy zavladne ve skupiné upfim-
nost a otevienost v komunikaci, lidé vice kon-
verzuji mezi sebou a dokonce usiluji o vétsi
vliv ve skupiné, prichazi dalsi vyvojova faze.
V ni zacinaji byt patrné rozdily mezi pfiro-
zengé pasivnimi a aktivnimi tcastniky skupiny
a opét je na animétorovi, aby hledal zplsoby,
jak tyto rozdily vyrovnat. Jinak se mu mdze
skupina rozpadnout na mensi ,aliance”, pro-
toZe kazdy ucastnik pfirozené citi potfebu
byt prijat a mit ,spojence.” Neni neobvyklé,
Ze vzniknou dva tabory, mezi nimiz probiha
zasadni diskuse, v ramci které si zastupce té
&i oné strany méfisily. Reeni n&jakého pro-
blému Ci tématu je jen zastupné, argumenty
béhem sporu nemaji racionalni podstatu a lidé
nejsou ochotni pfijmout néjaky zavér. Tady
je na animatorovi, aby pomohl Gi¢astniklim
rozpoznat destruktivni povahu takové diskuse
a umoznil vsem najit své misto ve skupiné
avytvorit tak néjakou stabilni socialni struk-
turu. Casto se miZe setkat s agresi, protoze
lidé maji tendenci ,chranit si své teritorium®.
Ukolem animatora je, aby skupiné vysvétlil,
Ze konflikty jsou v tuto chvili v pofadku a Ze
slouZi k utvarenivztahd mezi Ucastniky. Mél
by vSak podporovat jen konstruktivni diskuse
a pfipustit ve skupiné i ur¢itou miru soutézeni.
Vhodné je, aby na program zarazoval cviceni
na rozvoj komunikace, soutézivé hry, které
prispéji k uvolnéni agresivity, a dalsi aktivity,
pfinichZ si clenové skupiny mohou oteviené
JVyFikat” sva stanoviska.

Faze polarizace

Teprve v této fazi prinasi lidem pfislus-
nost ke skupiné uspokojeni a pocit bezpedi.
VSichni se vzajemné toleruji a kazdy ma dost

prostoru se projevit. Nasli si svoje misto a citi
se uznavani. Kazdy vi, co simutze dovolit, a kde
jsou ur€ité hranice. Vztahy mezi cleny skupiny
jsou pratelské, konflikty ustupuji a lidé se vic
zajimaji o ukol skupiny, maji praktické otazky,
schopnéjsi jedinci vytvori jakési ,sebeorga-
nizujici centrum.” Ve skupiné vznika néco,
co by se dalo nazvat ,duch” skupiny. Nyni je
¢lenlm ve skupiné dobre a nepreji si néjaké
zmeény. Pokud vSak nedoslo k dostatecnému
vyventilovani konfliktd v pfedchozi fazi, mo-
hou se znovu projevit, nebot Ucastnici pocituji
rozpor mezi pratelskym chovanim ve skupiné
a vlastnimi negativnimi pocity. To se vyjevi
ve chvili, kdy maji lidé pInit néjaky spolec¢ny
ukol. Animator by se mél v této fazizamé¥it na
participaci ¢lend a na jejich pIné zapojeni do
planovani a rozhodovani. Problémy jedincd
pripadné muze resit individualné.

Faze soudrZnosti

Skupina se presouva do Ctvrté faze ve chvili,
kdy predstavuje pevny celek se spolecnym
cilem. Animator by mél ticastniky motivovat
k tomu, aby se naucili sladit vlastni potfeby
s potfebami skupiny, pfipadné s Ukolem, ktery
skupina plIni. VyuZziva pfitom co nejvice silnych
stranek jednotlivcl. Klicové je vyjasnit si, jak
budou Ucastnici pracovat spolecné dal a akcep-
tovat pfitom pfirozené rozpory a antagonismy
v Zivoté skupiny. Jestlize chapeme skupinu
jako organismus, mdzZeme fici, Ze se stava do-
spélou (zralou). (Kaplanek, 2013) Samozfejmé
to neznamena, Ze ve skupiné nejsou zadné
problémy, a pokud nema stagnovat a ,,umfrit”,
musi najit zpUsob, jak se vyrovnavat se stale no-
vymi situacemi a vyzvami. Animator Ucastniky
povzbuzuje ve védomeé konfrontaci s novymi
podminkami, mél by byt schopen rozpoznat
pric¢iny problémd a byt predevsim trpélivy.
Skupina nejlépe reaguje na animatora, ktery
dava Ucastnikim dostatek svobody v rdmci
vyty€enych hranic, zajima se o jednotlivé
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osoby a udrzuje klima, ve kterém mohou
byt lidé spontanni a upfimni (Vopel, 2006).
Pokud se skupiné podafi ukol splnit, nebo
vycerpa Ucel, je celkem bézné, Ze se rozpadne.
Stane-li se tak, aniz by bylo cile dosazeno, je
mozné, Ze se skupina jen cyklicky vratila do
druhé faze a cely vyvoj zacina nanovo. To se
mUze stat, pokud se skladba ¢lend skupiny
vyrazné obmeénila. Tato obména nemusi byt
vzdy vnimana destruktivné, naopak, nékdy je
velmi ,ozivujicim” prvkem a mlze byt proto
zamérna. To ovSem zaleZi na tom, o jaky typ
uskupeni se jedna.

Pokud se charakter animac€nich skupin
od téch béznych lisi, je spravné uvazovat
i o dilematech, které tato odliSnost do role
animatora vnasi. MlZeme pochybovat,
zda spontanni a oteviena skupina je vibec
vhodnym animacnim prostfedim, zda dava
animatorovi dost prostoru, aby mohl vibec
néjaké své plsobeni uplatnit. Pokud ano, je
jasné, Ze jsou tim na né&j kladeny mnohem
vysSinaroky, pokud jde o vykon a vysledky
v relativné kratkém case. DalSi pochybnost
se tyka jeho autority, nakolik mize animacné
pUsobit, pokud nezastéava vedouciroli, resp.
zni maximalné ustupuje. Bez toho, aniz by si
néjakym zplsobem ziskal respekt, nebude
mit jeho snazZeni kyZeny efekt, resp. bude jen
Castecny, nedokonceny a mozna tim padem
i Skodlivy. Treti otazka se tyka skupinové
dynamiky, zda ma vibec smysl se pokouset
ze spontannich uskupeni's kratkodobym trva-
nim vybudovat strukturu dle vySe uvedenych
fazi. Ptat se také mlzZeme, do jaké miry ma
byt animacni skupina otevfena, akceptovat
disledky, které z této nestability prameni.
Zodpovézeniotazek a vyjasnéni pochybnosti
je zatim ponechano na citu animatora, na-
kolik je schopen pochopit ,ducha” skupiny
arespektovat jeji jedine¢nost, a najit pro ni
originalni vyvojovou cestu (Kaplanek, 2013).

.x.. Aktivita ,A peacock”

Predstavuije aktivitu zamérenou na dlivéru,
pocity a role ve skupiné. Animator vyzve Ucast-
niky, aby se rozdélili do mensich skupinek (po
3-4lidech) a kazdé skupiné zada, aby nakreslila
pava. Na tvorbu je zadan ¢as - cca 3 minuty,
v ramci kterych si Gcastnici jednotlivych skupin
rozdéli, kdo nakresli urcitou ¢ast pava a zaroven
ho musi i stihnout nakreslit. Posléze nasle-
duje diskuse o tom, kdo mél v ramci skupiny
jakou roli - kdo Ukoly rozdélil, kdo se chopil
kresby, kdo vymyslel detaily vytvoreného
obrazku aj. Druhym ukolem této aktivity je
nakreslit totozny obrazek, ale poslepu a beze
slov. Jakmile uplyne ¢as na tvorbu, jsou ma-
povany role Gcastnikl a reflektuji se i jejich
pocity. Poslednim zadanim aktivity je nakreslit,
opét poslepu a beze slov, obrazek dle vlastniho
uvazeni skupiny. Svij vytvor posléze skupina
prezentuje. | z této aktivity mdze animator
ziskat ddleZité informace o jedinci a o celé sku-
ping, kdy se zaméruje zejména na zjistovani
motivy, role ve skuping, dynamiku skupiny,
miru spoluprace a tolerance aj.
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4.1.2 Typologie a styly vedeni skupin

Z hlediska socio-kulturni animace se
déli skupiny dle velikosti, doby existence,
struktury vztah( ¢i uspokojovani potieb. Za
malou skupinu Ize povaZovat seskupeni do
15 osob, do 40 osob hovofime o skupiné
stfedni a nad 40 o velké skupiné. V ramci
socio-kulturni animace lze povaZovat za
nejvhodnéjsi skupinu malou. Zdmérem
socio-kulturni animace je jak vytvaret sku-
piny, trvalé, tak realizovat animacni aktivity,
jez pracuji se skupinou docasnou. Skupiny
Ize délit i podle nastaveni vztah(, které ve
skupiné panuji. Socio-kulturni animace se
priklani spise k rozvijeni neformalnich nez
formalnich vztahd mezi ¢leny skupiny.

Dulezita je vnitfni motivace jedince

D stat se soucasti skupiny. Motiv pred-
stavuje psychickou silu, popud, pohnutku,
ktery vede clovéka k urcitému zpUsobu
chovani, jednani a zaroven jedinci pfinasi
smysluplnost. Zdrojem motivace mlZze byt
napfiklad biologicka ¢i socialni potfeba, na-
vyk (stereotyp), zajem o nové poznani a hod-
notovy systém ¢iideal, o ktery jedinec usiluje
Ci o kterém smysli velmi pozitivné (Duchon,
Safrankova, 2008). Potfeby délime na pri-
marni a sekundarni. Primarni potfeby jsou
potfeby vrozené (LoksSova, LokSa, 1999) a Ize
jerozdélit dle péti zakladnich potreb: potieba
zachovanivlastniho Zivota, zachovani rodu
(sexualni potfeba), potfeba poznani, potfeba
socialniho kontaktu a potfeba spojena s roz-
vojem osobnosti (MikSik in Paulik, 1998).
Sekundarni potfeby jsou potfeby psychické
a lze je také délit na: poznavaci, socialni,
aktivity (zdjmové, pracovni, herni, sportovni,
rekreacni), dosahovani Uspéchd a uznani
a existencialni potreby (LokSova, Lok3a 1999).

Kazdy jedinec ma své vlastni specifické
potfeby, a proto vyhledava pro jejich naplnéni
jiny typ skupiny (Masat, 2012). Pro déleni
skupin dle uspokojovani emocionalnich a so-
cidlnich potfeb mizeme vychéazet z typologie
podle Toselanda, Rivase (in Kuznikova, 2013):
+ vzdélavaci skupiny,

+ skupiny zamérené na osobni rlst,
+ socializacni skupiny,

+ podpurné skupiny,

+ terapeutické skupiny.

V socio-kulturni animaci se zabyvame
predevsim prvnimi ¢tyfmi typy, do jejichz
fungovani mdze animéator vnést mnoho ozi-
vujicich prvkd. Poslednim typem skupiny je
skupina terapeuticka, se kterou se |ze setkat
napf. u 1écby zavislosti. S terapeutickymi
skupinami socio-kulturni animace primarné
nepracuje, nebot animator nemusi povinné
absolvovat psychoterapeuticky vycvik.

Zabyvame se vSak svépomocnymi a peer
skupinami, protoze predstavuji Siroky re-
pertodr pro animacni psobeni. Zvlast pak
vénujeme pozornost artefiletice a muzikofi-
letice, které nepokladame za svépomocné
skupiny - vedoucim skupiny by totiz mél byt
Clovék s profesionalnim vzdélanim (min. ve
vybraném druhu uméni, ale také po socialni,
pedagogické a psychologické strance - opét
v3ak neni nutné, aby to byl terapeut.

Déleni skupin dle uspokojovani lid-
skych potieb jedince je velmi podstat-
né zejména pfri sestavovani animac-
nich aktivit. Znalost potreb jedince ve
skupiné prispéje k atraktivnosti akti-
vity pro jedince, ale i podpofre vétSich
dopadu, jeZ mohou vést ke kontinuité
ucasti na dalSim setkani skupiny.
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‘i‘ Aktivita , The names”

Aktivita pfedstavuje aktivitu zamérenou
na zapamatovani jmen Gcastnik( skupiny.
Spociva v tom, ze kazdy sdéli své jméno
a k nému pfipoji néjakou zajimavost, po-
znamku, symbol aj. ze svého Zivota a v zavéru
predvede urcity pohyb, ktery ho mize cha-
rakterizovat (napf. tanecni pohyb, lusknuti
prsty aj.)Jakmile icastnik pohyb prfedvede,
nasledujici dcastnik vramci kruhu sdéli jména
pfedchozich a pfedvedei,jejich” pohyb. V za-
véru aktivity kazdy opakuje jména vSech
Ucastnikl a pfedvede jejich osobity pohyb.

Q Kazda skupina miZze byt znacné ovliv-
néna stylem vedeni aktivity ¢i setkani.
Socio-kulturni animator se velmi casto vy-
skytuje v roli vedouciho skupiny, ktery sku-
pinu Fidi, podporuje, podnécuje k dosazeni
urcitého cile. MUze vystupovat v roli aktivniho
vldce, analytika, komentatora, moderatora,
experta ¢i,jen” autentické osoby. Z pohledu
socio-kulturni animace lze doporucit roli
analytickou, kdy je skupiné dan prostor pro
volny pribéh aktivity, roli moderatora, jenz
neni plné zodpovédny za pribéh aktivity
aje ochotny i poskytnout pFispévek do dis-
kuse, ale i roli autentickou, kdy se stava
¢lenem skupiny, je zapojen do aktivit a jde
druhym prikladem (Chalupnikova, 2015).

V literature se mdzeme setkat s riznym
¢lenénim styld vedeni, dle Nedélnikové
jim mUZe byt: autoritarsky, demokraticky
a volny styl (Nedé&lnikova in Chovancova,
2015). Autoritarsky styl vedeni skupiny
prenechava aktivni pfistup zejména na sa-
motném vedoucim, jehoz zamérem je dovést
skupinu k urcitému cili, a proto sém rozhoduje
o kli¢ovych zéleZitostech. Clenové skupiny
mohou pod timto stylem vedeni pUsobit
spiSe pasivné (Nedé&lnikova in Chovancova,
2015), a to proto, Ze vystupovani vedouciho
muZe puUsobit manipulativné, kontrolné
a neodborné (Chovancovd, 2015). V rdmci
socio-kulturni animace neni autoritarsky
styl pfilis vhodny pro realizaci animacnich
aktivit, nebot animace usiluje o aktivizaci
arozvoj participace jedince, o rovné posta-
veni mezi ¢leny skupiny ale i mezi jedincem,
¢leny skupiny a animatorem.

Demokraticky styl vedeni je opakem stylu
autoritarského a usiluje o podporu partici-
Chovancova, 2015). Tento styl usiluje o samo-
statnost jedince, o podporu vzniku interakci
a o spolupraci. Animator se zasazuje 0 rozvoj
potencialu skupiny, o rovné postavenivsech
¢lent a o vytvorenidivérného a bezpecného
prostredi. Jeho Ulohou neni vylu¢na odpo-
védnost za vedeni skupiny (KozZnar in KolaFik,
2011). Pfianimacnich aktivitach je tento styl
vedenivelmivyuZzivany, at uzvramciformaliné
organizovanych aktivit ¢i u svépomocnych
kupin. Animator zaujima nekriticky postoj,
pfi némz prakticky rezignuje na svoji (vid-
covskou) roli, nikdy v8ak na ni nezapomina
a musi si tento rozpor vnitfné vyresit. Na
jednu stranu se totiz snazi, aby dobre ,zapad|”
a byl spiSe néco jako ,kamarad*”, nadruhou
stranu ma vSak své poslani a jeho Ukolem je
skupinu ovliviiovat tak, aby skrze ni dosahl
animacnich cil0. Svou odliSnost prezentuje



102

Jak se da socio-kulturni animace uplatriovat ve skupiné?

védome jinymi nastroji, napr. zastava zralejsi
postoje, prezentuje své zkusenosti, pFijima
zodpovédnost za zachovavani pravidel, haji
tradi¢ni (nebo Zadouci) hodnoty. V ideal-
nim pFipadé se stava pfirozenou autoritou
(Kaplanek, 2013).

Skrze socio-kulturni animaci ma
animator ,vytvdret lidem prileZitosti
ke kulturni cinnosti, ddt jim moZnost
sebevyjddreni uméleckymi a kulturni-
mi prostredky, bez tlaku na vykon, bez
poucovdni. Nechat je experimentovat
a objevovat nové zpiisoby Zivota a vyja-
dFovdni se.” (Hartl, 1997, s. 36).

° . .
.x. Aktivita ,,An animals”

Aktivitu Ize vyuZit pro podporu divéry,
podporu pfipravenosti G¢astnik( na neo-
Cekavané situace ale i podporu uvédoméni
odliSnosti kazdého jedince a potfebnosti tole-
rance a pospolitosti. V ramci aktivity Ucastnici
vytvorifadu a chytnou se za ruce a animator
vSem v Ffadé poSepta nazev néjakého zvi-
fete. Posléze animator vypravi pfibéh z pra-
lesa, a jakmile zazni urcité zvifeci jméno,
dotycny Ucastnik s uvedenym jménem vy-
skodi. Prekvapujicim miZe byt pro Gcastniky,

pokud se ve skupiné vyskytne nékolik stej-
nych zvirat. V ramci druhého kola aktivity
animator pozméni zvifeci jména a sdéli, Ze
pokud nazev zvitete zazni, je nutné vyskocit,
ati, co budou po stranach Ucastnika, ktery
vyskoci, ho musi udrzet ve vzduchu.

Jestlize role vedouciho u volného
stylu vedeni skupiny je minimaini,
jsou to Clenové skupiny, kdo si si sami roz-
hoduji o prlibéhu setkani, o postupu a roz-
délenfjejich prace (Smejkal, Rais, 2006). Dle
Yaloma nenitento styl vedeni az tak Uspésny,
coz se muZe stavat v pripadech, kdy skupina
nema jasné dany cil a zacne tapat (Yalom
in Nedélnikovda in Chovancova, 2015).
Animator tento styl vedeni skupiny pfesto
velmi vyuZziva, chce-li podpofit samostatnost,
seberealizaci, kreativitu a zasazuje se o ne-
formalni atmosféru v prabéhu aktivit, ktera
napomaha k uvolnéni a otevienosti.
Q Cabanas popisuje styl prace anima-
toratakto: ,Ulehcuje osobnivztah mezi
Cleny animacniho tymu, podporuje kooperativni
postoje mezi lidmi, probouzi v lidech touhu
ucastnit se, vitd kolektivni iniciativy, vytvdri
kriticky pohled na socidlni situace, pomadhd
skupiné resit své problémy, ptsobi jako pro-
stredek socidlni zmény prostrednictvim ndvrhi
skupiny, motivuje skupinu, probuzuje nadéji,
ddveéru a vyzdvihuje cile, které maji byt dosa-
Zeny, koordinuje ¢innosti, poskytuje potfebné
technické prostredky, zapojuje ty, ktefi se akce
ucasni, aby védeéli, citili, chtéli a védeéli, jak maji
co délat, ddvd jim ndvody, nikoliv cesty feSeni,
podporuje sebekritiku vykonané prdce, sleduji
klima skupiny a pomdhd pfekonat vSechny
konflikty.” (Cabanas, 1993, s. 170-171).
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i ot Y

e Nedirektivni vychova
aXa bezprizorniky

Vychové tzv. bezprizornik{ se vénovala
lotySska pedagozka a herecka Asja Lacisova,
které plsobila na opusténé a ohrozené mladé
lidi prostfednictvim dramatické tvofivosti.
Lacisova vytvarela s détmi z ulice divadelni
predstaveni pro dalSi déti. VSechno bylo po-
staveno na volné tvofivosti a improvizaci.
Vysledky divadelni hry vznikaly jakoby
mimochodem. Princip svého vychovného
plsobeni zalozila na zakladnim pravidle
animace - na Ustupu vedouciho do pozadi,
takZe déti vérily, Zze délajivSechno samy a ze
to samy hravé zvladly, protoZe vychazely
pritom hlavné z vlastnich zkusenosti. | po
strance pedagogické bylo plisobeni na déti
zasadné nedirektivni a probihal skrz obsah
¢innosti, ukoly a akce. Tento pristup je cha-
rakteristicky pro animaci dodnes.

4.2 Prednasky
a vyukové aktivity
Q Vzdélavaci skupiny jsou skupiny za-
mérené na rlst prostrednictvim sku-
pinového uceni, napt. prostfednictvim pred-
nasek, které mohou byt obohacené o osobni
zazitky  predndSejiciho, vzdélavatele,

moderatora (Kuznikova in Charouzova, 2015).
Socio-kulturni animace pracuje s timto typem
skupin predevsim v ramci volnocasovych
aktivit a zasazuje se tak o neformalni vzdeé-
lavani jedincl. At uZ se jedna o zajmové
vzdélavani ¢i vzdélavani seniorl, musime
brat ohled na urcita specifika vzdélavani
dospélych a respektovat dullezité zasady,
principy a pristupy k dospélému jako Ucast-
nikovivzdélavaciho procesu. Je potfeba brat
ohled na tzv. docilitu, tj. miru dispozic do-
spélého zapojit se aktivné do vzdélavaciho
procesu. MuZik v této souvislosti pfipomina
dle jehoslov,legendarni”vyrok psychologa
Pietrasinského: ,Védomi pfi predndsce vstrebd
jen tolik, kolik snese zadnice.” (Muzik, 2005,
str. 118). Pfestoze se docilita s pFibyvajicim
vékem neztraci, méni se jeji struktura
a hlavné zplsob uvazovani nad tématem -
mysleni mechanické nahrazuje uvazovani
logické. Jednou z nejrozSifenégjSich teorii
o procesu ucenije tzv. Kolbtv cyklus uceni,
ktery této zméné vyhovuje. Tento model
vznikl na zakladé pozorovani toho, jak se
sledovani lidé uci a jakym zplsobem fesi
problémové situace (Malach, 2003). PGvodné
byl tento cyklus urcen pro outdoorové ak-
tivity a osobnostné socialni rozvoj (Broklova,
2008). Je vSak dobrym vychodiskem i pro
vzdélavaci animaci.

KolbGv uéebni cyklus

Konkrétni
| E zazitek I
Aktivni Uvazlive
zkuSenost pozorovani
l Abstraktni : I
teoretizovani
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Uceni se podle Kolbova cyklu nazyva
akéni uceni nebo zkuSenostni uceni.
Kolbdv model uceni ukazuje, Ze edukacni
proces je cyklicky a mze zacit v jakémkoliv
bodé: napf. ziskanim konkrétni zkuSenosti.
Zakladem uceni je zkuSenost, jiz ucici se jedi-
nec sam proZije. MUZe se jednat o zkuSenosti,
které jedinec ziskal v ramci Skoly, absolvova-
nim rekvalifikacniho kurzu, ¢i pfimo v praxi.
Dalsim stupném procesu uceni je reflekto-
vani a zkoumani dané zkusenosti z mnoha
hledisek. Kolb vychazi z pfedpokladu, Ze
sama zkuSenost nezprostfedkuje uceni,
pokud nebudeme chapat smysl. Nasleduje
formovani abstraktnich pojm, zkuSenost
se zaclenuje do systémU naSich poznatkd.
Hledaji se souvislosti, planuje se. Dosavadni
zkuSenosti se propojuji s jinymi zkuSenostmi
aintegruji se do celkové Zivotni zkuSenosti.
Vznika pracovni model situace, na némz se
testuji predpoklady. Cyklus uceni se uzavira
aktivni ¢innosti a realizaci pland. V kontextu
praktické realizace ziskava ucici se dalSi nové
zkuSenosti a proces se opakuje. Sam Kolb
pripoming, ze cyklus ma spiSe spiralovity
prabéh (proto obrézek spiraly vprostred).

Podstatné pro dospélého ¢lovéka je, Ze
tento model uceni dava do souvislosti vzdé-
lavani a zkuSenosti v kontextu kazdoden-
niho Zivota. (Malach, 2003). ZkuSenosti jsou
také typem znalosti a fikame jim ,tacitni”.
Tacitnimi znalostmi oznacujeme vnitfni
znalosti clovéka, pomoci kterych kazdy
jednotlivec FeSi dané ukoly i pristupuje ke
konkrétnim situacim, Casto bez védomi, ze
je pouZziva i ze je vliibec vlastni. Tyto znalosti
jsou jedine¢né a nepfenosné. Protikladem
tohoto pojmu jsou explicitni znalosti, tedy
znalosti, které odpovidaji védomym doved-
nostem a schopnostem jedince a které Ize
jednodusSe vypovédét a predat dal.

Q Vramcineformalniho vzdélavanimame
pred sebou ,zaka"trochujiného typu -

uciciho se dospé&lého. Chceme-li realizovat
s timto typem ucastnika vzdélavaci proces
a uplatnit v ném animacni cile, je vhodné
poucit se alespon zakladnimi andragogickymi
znalostmi a akceptovat urcita specifika, kterymi
se ucici dospély vyznacuje. Podle Rogerse
rozliSujeme sedm specifickych charakteristik:

1) Dospély chce zUstat dospélym a oce-
kava odpovidajici pFistup lektora, tj. chce
citit rovnocennost Ucastniky a lektora, vza-
jemny respekt, chce vést dialog a pratelske
jednani. ZkuSenosti ze Skolnich lavicv ném
Casto vyvolavaji negativni emoce a Spatné se
jich zbavuje, takze citlivé reaguje na vSechny
situace, které by mu pfipomnély sebe sama
v roli ,zacka".

2) Dospély jedinec se dynamicky roz-
viji a musi reagovat na stale nové podnéty
azmény v Zivoté. Ocekava, Ze vzdélavani mu
s tim pomdUZe, aby to délal efektivné. Je ale
pfitom potfeba vzit v potaz, Ze vedle role
»Uciciho se dospélého” plni paralelné celou
fadu dalSich - Ucastnici jsou zaroven také
zaméstnanci, rodice, lidé platici hypotéku,
sousedé, fidic¢i, nadSenci majici své konicky,
aleizdravotniproblémy a dalsi, dospélacké”
starosti, které ovliviuji vzdélavaci proces.

3) Dospély jedinec s sebou pFinasi
vlastni zkuSenosti a znalosti a témi je pak
vhodné vzdélavaci proces obohacovat, aby
byl pro kazdého z Gcastnikl prinosny. Je vzdy
ku prospéchu, kdyz silektor na zacatku udéla
prehled o znalostech a zkuSenostech ucast-
nikd v daném tématu, s vyuzitim vhodnych
(hravych, animacnich) seznamovacich metod.
MUze tak ziskat cenné informace o vstupni
drovni znalosti Gcastnikd, které mu pak po-
mohou uvadét vhodné priklady z praxe,
zadavat ukoly zohlednujici tyto znalosti aj.



Jak se da socio-kulturni animace uplatiovat ve skupiné?

105

4) Dospély touZi po uznani svych indi-
vidualnich cilG, motivaci azaméra. Lektor
by je mél vyslySet nebo respektovat, stejné
jako aktualnizaméry, cile nebo motivace ka-
zdého jedince. Dospély se totiz nechce jen
vzdélavat, potfebuje byt také pfijat se svymi
postoji a pranimi, ktera by neméla byt zne-
hodnocovana. Lektor si musi uvédomit, ze
kazdy z Ucastnik( vstupuje do vzdélavaciho
procesu s vlastni Zivotni perspektivou, vizemi
anadéjemi, které by mély byt respektovany.

5) Dospély pFichazi na vzdélavaci akci
s urc€itymi o€ekavanimi, ktera jsou dana mi-
nulou zkudenosti se vzdélavanim. Ucastnici
jsou si védomi toho, v ¢em vynikali a co jim
naopak neslo. Maji Spatné zkuSenosti s lektory
Ci urovnivyuky vzdélavacich akci, kterych se
dfive zUcastnili. Dospély se snazi se viemi
témito faktory vyrovnat a na lektorovi je, aby
ho v tomto jednani soustavné podporoval
a zohlednoval tato pocatecni ocekavani, pro-
jevuijici se nékdy zastupnou nespokojenosti,
kriticnosti apod.

6) Dospély jedinec je ovlivihiovan svym
socialnim prostfedim, které se odrazi napr. ve
vzdélavacich potrebach, cilech, motivaci ke
zlepSeni Zivotni irovné, aj. Neméné dilezita
je vtéto souvislosti i otazka vnéjSi motivace,
podpory, ktera vychazi z prostredi, ve kterém
Ucastnici ziji. Jsou to lidé, kteFi zrovna Fesi
néjaky problém se svym uplatnénim, s dluhy,
s bydlenim, nachazi se v Zivotni krizi apod.
Dobry lektor musiis témito okolnostmi pocitat.

7) Dospély jedinec si obvykle vyvinul
svij specificky pFistup k procesu vzdéla-
vani - kazdy z jednotlivych Gcastnikd preferuje
jiny zplsob, resp. model u¢eni, pfipadné se
k nému uchyluje ze zvyku. Lektor mdze sjistou
davkou kolegiality ukazat ucastnikm dalsi
nové metody, které jim mohou vzdélavani
Ci praci usnadnit. Je pak na volbé kazdého
znich, zda se je rozhodnou vyzkouSet (Rogers
in Podlipna, 2016).

ﬁ K dalsim dllezitym faktor(im vzdélavani
dospélych patfijejich motivace k u€eni.
Dospély tcastnik vzdélavaciho procesu byva
odpoveédnéjsive svém pristupu, je daleko vice
motivovan v souvislosti s vytycenymi cili, které
souvisi se spolecenskou prestiZi ¢i seberealizaci
(Palan, 2002). V pripadé neformalniho vzdé-
lavani hraji roli hlavné motivace vnitfni, které
vychazi z potfeb samotnych Gcastnikd. , Potreba
ucitse vyvstava v lidském Zivoté vZdy, kdy inter-
nalizované védéni neumozZriuje jedinci vyrovnat
se s aktudini zkusenosti.” (Jarvis in RabuSicova,
Rabusic, 2008, str. 97). V soucasném svété
neustalych zmén a inovaci dava podnét k dal-
Simu vzdélavani potfeba na tyto vyzvy pruzné

reagovat.
¢ Zkugenosti se vzd&lavanim senior(i
ukazuji, ze téma vzdélavaci akce, kte-
rych se Gcastni, souvisi s predchozimi zkuse-
nostmi v ramci socio-kulturni participace
v dospélosti. NapFiklad akce tykajici se en-
vironmentalnivychovy jsou s mensi Gcasti,
coZ souvisi s nedostatecnou ekologickou
tradici pred rokem 1980. Podobné jsou na
tom napf. vycviky v novych technologiich,
zejména v pouzivani pocitace. Tyto vycviky
jsou vysoce zadané témi, ktefi uz pfed od-
chodem do dlichodu jiz projevili aktivni zdjem
na prekonani digitalni propasti, napf. ve
vztahu ke svym détem ¢i vnoucatlim, pro
Ucely pFivydélku, nebo prosté z principu. Ve
vztahu ke vzdélavacim C¢innostem v oblasti
zdravi nebo k rekreacnim cinnostem jsou
starSi osoby méné narocné a Ucastni se rady
v3eho, co se nabizi. Na druhou stranu je
potfeba mit na paméti i mozné prekazky,
které ucast dospélym lidem znemoZznuiji.
PatFi k nim pfedevsim osobnostni bariéry,
které souvisi s vnimanim jedince jako sebe
sama ve vztahu ke vzdélavani, ne/adekvatnim
sebehodnocenim vlastnich moZnosti typu
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»,nemam na to”, ,uz jsem nato stary", ,Skola
uznenipro mé.” Neméné vyznamnou bariéru
mUZe predstavovat i minula zkusenost, ktera
nékdy dokaze clovéka nadchnout, ale ¢asto

také odradit (Vrbova, 2014).

Animator musi premyslet, jak vzdé-
lavaci akci sestavit a prezentovat,
aby byla pro zvolenou cilovou skupi-
nu atraktivni a pomohla jim bariéry
minulé Skolni zkuSenosti prekonat.

ClIvie
£ NGAGE Ml:cf\ .
Voluhad leriige g bore Foray?

2. luhat e

2 st

e Spanish community

-'-x-'- center (SCQC)

Spanélské komunitni centrum, jenz sidli
ve méste Joliet ve Spojenych statech americ-
kych, je zamérené na integraci pristéhovalcd.
Komunitni centrum jim pomaha feSit otazky
pravniho poradenstvi a imigracni sluzby
(osvédceni o obcanstvi, nahrazeni osvéd-
¢eni o obcanstvi, Uprava statusu, povoleni
k trvalému pobytu, preklady aj). Poslanim
centra je poskytovat socialni a vzdélavaci
sluzby, nabizet prostor pro organizované akce
aschazenilidi. Centrum ma oteviené dvere
pro jednotlivce ale i rodiny, ktefi maji strach
a nevédi, kam jit pro pomoc. Vita vSechny
¢leny komunity bez ohledu na rasu nebo

etnicky plvod, snazi se vytvorit multikulturni
centrum, které bude zaroven vicejazycné,
vicegeneracni. Cilem centra je poskytovat
Sirokou $kalu sluzeb a program, diky kte-
rym vznikne informovana a aktivni komu-
nita a podpofise socialniinkluze, ale i dobré
sousedstvi. Jednim takovym programem je
Vlastni domov. Aktivita vychazi z pfedpo-
kladu, Ze kazdy by mél rad svdj vlastni do-
mov, a proto nabizi poradenstvi a realizuje
seminare, v ramci kterych se zaméruje na
otazky spojené s bydlenim, jako je: rozpocet
domacnosti, zvlastnosti a rozdily hypoték,
uvéry, kupni proces, platby aj. Centrum se
orientuje se také na vzdélavani dospélych
v oblasti rekvalifikace, zejm. na praci na PC

a jazykové kurzy.
Q Nej¢ast&ji uzivanou metodou ve vzdé-
lavani dospélych je klasicka pred-
naska. Jedna se v zdsadé o monologicky
projev lektora. Setkavame se Casto s nazory,
Ze prednaska je v podstaté prezitkem a ze
je vhodnéjsi vzdélavaci proces zefektivnit
vybérem modernéjsich metod, které pred-
pokladaji aktivngjsi roli ucastnika. Pravé
pasivni posluchacska role Gcastnika a vysoké
naroky na udrzeni jeho pozornosti jsou nej-
vétSinevyhodou této metody. | pres uskali,
kterd tato metoda obnasi, je prednaska
metodou nejfrekventovanéjsi, a to zddvodu
ekonomiky ¢asu a vynaloZenych prostredkd.
V rdmci prednasky je totiZ mozné v omeze-
ném case predat dulezité informace velké
skupiné posluchacd. Je-li prednaska dobre
pripravena a spravné vedena, mUZe se stale
jednat o metodu velice efektivni. Hodné
zavisi na osobé animatora (je-li v roli lektora)
¢i na lektorovi, zda dokaze své posluchace
zaujmout a udrZzet si jejich pozornost (Vrbova,
2014).



Jak se da socio-kulturni animace uplatiovat ve skupiné?

107

¢ PFednaskou se doporucuje zadit

vhodnym Uvodem, zafadit nejnovéjsi
fakta, zajimavosti, klidné Sokujici informace
tykajici se tématu vykladu, pak prejit k pod-
staté tématu (zakladni pojmy, odborné ter-
miny), jeho podrobnéjSi analyze, uvést prak-
tické priklady, které pomohou zkonkretizovat
abstraktni pojem na pfijatelnou a pochopi-
telnou Uroven. V pribéhu prednasky je dobré
vyclenit ¢as na pfipadnou diskusi, zpétnou
vazbu posluchacl, coZz napomaha v udrzeni
kontaktu s posluchaci - tuto metodu pak
nazyvame prednaskou s diskusi. Svou roli
hraje celkovy vzhled lektora, jeho image,
stfidani tempa Feci, ocni kontakt s posluchaci
nebo gesta a také ,vhodnd stylizace, vhodné
argumenty, pfiklady, vpadnuti in medias res -
prfimo do stfedu déje.”(Muzik, 2005, str. 119).
Mocnym nastrojem je také vizualizace. Vizualni
prostfedky chapejme jako pomUcku k pod-
trzeni vykladu, ne opacné.

Obecné plati, Ze pokud prednasku do-
pliiujeme o promitanou prezentaci té-
matu, vZdy zahajujeme a ukoncujeme
vyuku mluvenym slovem. Vizualizova-
no by mélo byt jen to nejpodstatnéjsi,
v prehledné strukture, pro ucastnika
jasné a srozumitelné. (Muzik, 1998).

Jakkoli si obvykle lektofi pFeji a vSsemozné
se snazi, aby se dospély ucastnik ve vyuce co
nejvice zapojoval a komunikoval, zpravidla
prichazi takovy Ucastnik v roli pasivni, po-
sluchacské (snad i mirné hresi na moznost
splyvat v mistnosti s ostatnimi a citi se bez-
pecnéji ve své anonymite), a to predevsim
na zacatku vzdélavaci akce. Pfednasky svym
charakterem pasivniroli G¢astnikd podporuji,
proto by soucasti prednasky mélo byt také
cvifeni, zamérené na feseni zadanych Ukold

vztahuijicich se k probiranému tématu, i jiné
(animacni) aktivity, které donuti Ucastniky
LVvstat ze Zidle” (Vrbova, 2014). DalSi moznosti
je zapojit néjaky ,zazitkovy"” prvek. Aktivity
spojené s prozitkem Ize povaZzovat za velmi
typické pro socio-kulturni animaci, kdy se
mU0Zeme setkat s prednaskami doprovazenymi
napriklad hudbou, obCerstvenim, tancem aj.

e (Cestovani vsSemi

X smysly

Komunitni aktivita realizovana v ClubCafé
Pessoa oznacuje sérii ozvlastnénych cesto-
vatelskych prednasek, ktera vynika tim, ze
umoznuje navstévnikim zapojit vSechny
smysly - sluch za hudebniho doprovodu,
zrak pohledem na fotografie, videa, ¢ichem
je mozné citit viiné doprovodného obcerst-
veni, které nasledné ochutnavaji a ziskavaji
tak i chutovy zaZitek, a v posledni fadé maji
moznost zapojit i hmat, umoZznujici poznavat
nezvyklé pfedméty (napf. tvary ¢i material
suvenyr(, latky, kamene aj.) To v3e napo-
maha Gcastniklim [épe pochopit jinou kul-
turu, zvyky a pfirodni podminky. Zapojeni
smysl{ zde predstavuje animacni techniku,
jez podnécuje jedince k diskusi, béhem niz
dochazik analyze celé fady predsudk( a me-
dialnich zkresleni. Aktivita podporuje nejen
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jedince k seberealizaci, sebeprezentaci, ke
sdileni zazitk(i, dojm0, poznatk(, ale i celou
skupinu. Nabizi zabavnou formu vzdélavani,
jezumoznuje integrovat a propojovat speci-
fické skupiny obyvatel. Pfi pravidelném se-
tkavani dochazi k navazovaniblizsich vztahd

a k vytvoreni socialni sité.
D Cely vzdélavaci proces dospélych osob
se fidi nékolika principy. K tomu nej-
niho pFistupu. VZdy totiZ zaleZi na jednotlivci,
na vlastnostech a perspektivé konkrétni
skupiny a pfirozené na lektorovi, ktery vyuku
organizacné usmérnuje, jak bude nakonec
vzdélavaci proces probihat. Dodrzovani této
zasady klade vysoké naroky na kompetent-
nost lektora (animatora), spoléha na jeho
schopnosti pruzné reagovat na nové vzniklé
situace b&hem vzdélavaci akce, ackoli bude
narusen zamysleny prdabéh - Gc¢astnici ne-
spolupracuji, jsou unaveni, nevéri si apod.

U heterogenni skupiny u¢astnikd, kte-
ra je typicka pro animacni vzdélavaci
skupinu, se nezfidka stava, Ze se tcast-
nici neshodnou ve svych vzdélavacich
potFebach, cilech, motivaci, vstupnich
znalostech, temperamentu aj. | to musi
umét lektor animator resit.

Princip individualnosti vnimame ve smy-
slu utvareni prostoru k samostatné tvorivé
praci, moznosti praktické aplikace teoretic-
kych znalosti, pfipadné skupinové prace na
zadaném projektu. Animator v roli lektora
mUzZe v ramci vzdélavacich skupin vyuzi riizné
aktivizujici techniky, které kladou ddraz na
vlastni praci Gcastnikd, rozvoj mysleni a feseni
problémda. (Jankovcova, Pricha, Koudela in
Manak a Svec, 2003, str. 105). Pojem aktivizace

je v Ceském prostredi spojen predevsim se
socidlnimi sluzbami pro seniory. Katalog
Narodni soustavy povolani definuje aktivizac-
niho pracovnika takto: , Aktivizacni pracovnik je
kvalifikovany pracovnik, ktery vykondvd zdkladni
vychovnou &innost, rozviji manudlni zru¢nost,
vyhleddva, organizuje a provadivolnocasové ak-
tivity u osob se snizenou sobéstacnosti z divodu
véku, chronického dusevniho onemocnéni nebo
zdravotniho postiZeni, zavislosti na ndvykovych
Idtkach, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby.” Aktivizace v3ak
obecné znamena podnécovani, stimulace
k ¢innosti. Ve vzdélavani se pak zminuje ak-
tivizace pedagogicka, kognitivni, ktera stoji
na samostatné praci Ucastnik(. Pravé jeji
vyuziti ma ve vyukovém procesu vysokou
efektivitu, protoZze umoZzfiuje zvladnout zna-
losti, rozvijet a upevinovat dovednosti a ap-
likovat je v praktickych ¢innostech. Ukolem
animatora (lektora, moderatora skupiny) pak
nenijen formovaniznalosti a dovednosti, ale
také rozvoj nezavislosti Ucastnikd pfivolbé

vlastniho modelu uceni.
a Konkrétni aktivizujici metodou jsou
pripadové studie (case study), za-
loZené na postupném seznamovani's pfipa-
dem, konfliktni situace, situacni metody aj.
Predpokladem klasické pripadové studie je
soustfedéni na jeden sociologicky objekt ¢i
jednu sociologickou jednotku, jakou mUze
byt specificky jednotlivec, rodina, pracovni,
zajmova ¢ etnicka skupina, lokalni komunita
Ciinstituce. Tento ,pfipad” nasledné studie
nahliZi, sleduje a zpracovava jako celek ze
vSech relevantnich aspektd. Obecné tuto
metodu mdzeme vnimat jako detailni studium
jednoho ¢i nékolika malo pfipadu za Gcelem
aplikace ziskanych poznatk( a porozuméni
pripadlim obdobnym. Pfipadové studie totiz
vychédzi z predpokladu, Ze dlkladné
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prozkoumani jednoho pfipadu napomuze
porozuméni pripadliim podobnym. Muzik
hovofi o vice neZ dvaceti typech rdznych
pfipadovych studii. ZaloZzeny na nich jsou
i zabavné stolni hry (obvykle s detektivnim
namétem).

Patfi sem i metody inscenacni jsou zalo-
Zeny na aktivnim ztvarnéni osob vystupuijicich
v problémové situaci samotnymi Gcastniky,
pricemz se ocenuje snaha o co nejvétsi auten-
ti¢cnost (hrani roli). Lektor rozda role a zada
problémovou situaci aktérdm, pricemz mize
byt rlizna hloubka informaci o postavach,
které jsou k dispozici. Vznika tak bud'struk-
turovanainscenace (pomérneé vycerpavajici
popis situace a postav samotnych) nebo ne-
strukturovana inscenace (Ucastnici znaji jen
problémovou situaci a pfidélenou roli, avsak
v zasadeé netusi, zda jsou napf. kladnou nebo
zapornou postavou).

Aktiviza¢ni metody mohou také vyuzi-
vat pfirozenou lidskou soutézivost, jako
napr. v pfipadé manaZerské hry (z angl.
management games). Na zacatku akce jsou
Ucastnici rozdéleni do skupin tak, aby pra-
covaly samostatné. Lektor kazdou ze skupin
vybavi potfebnymi informacemi, seznami
s modelovanou skutecnosti a je na Ucastnicich
ve skupinach, aby vyuzili ziskané informace,
aktivizovali své predeslé zkuSenosti a znalosti,
aby se dobrali k novym zavérlim. Béhem
hry lektor dohlizZi na to, aby se skupina pfi-
lis neodchylovala od stanoveného cile. Po
uplynuti stanovené doby vyzve jednotlivé
skupiny k prezentaci a obhajobé svych zjiSténi
¢i moznych FeSeni problému. Vystupuje zde
vrolirozhodciho, ktery posuzuje dosazené
vysledky a jejich interpretaci (Malach, 2003).
Stejné jako vSechny aktivizacni metody i tato
vynaklada vysoké naroky na pfipravu lektora
a jeho zkuSenosti, dovednosti a schopnost
improvizace.

Solnihra,Cerné historky” byla naplnijed-
noho z tradi¢nich hernich Gterkd v ClubCafé
Pessoa. Je to jednoducha hra, zalozena na
dvou rolich - vypravéce a hadact. Obsahuje
sadu karet s kratkymi detektivnimi pfibéhy, na
jejichZ konci je obvykle smrt. PFicinu této ne-
Stastné (a nékdy i velmi kuriézni) udalosti musi
odhalit i¢astnici na zakladé jen velmi strohych
indicif. Jeden z hracl se po vzajemné dohodé
ujal prvnirole vypravéce, precetl z hraci karty
historku s detektivnizapletkou a ostatni hraci
se snazili najit spravné reseni (to se nachazi
na druhé strané karty a zna ho jen vypra-
véc€). Hadadi se o to snaZzili prostfednictvim
vhodné polozenych otazek, aby vypravé< mohl
odpovédét bud ANO, nebo NE. Ukazalo se,
Ze to neni tak lehky Ukol. Zaznélo i nékolik
bizarnich vysvétleni zahadnych amrti, ze se
nedalo udrzet smichy, a tak se celd aktivita
nesla i v dobré naladé. V roli vypravéce se
pak vSichni u stolu postupné vystFidali, takze
si mohlivyzkouseti pozici,na druhé strané”
atrénovat sebekazen a neprozrazovat tapaji-
cim hadacdm pfilis mnoho, odpovidat jenom
na spravné formulované otazky apod. Hra
utoc&inejen na schopnost logického mysleni,
pochopenikauzality a kombinacni dovednosti,
ale také rozviji imaginaci a pfirozenou sou-
téZivost (kdo prvni uhadne spravné reseni,
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ziskava napf. kavu zdarma). Zaroven ucastnici
bé&hem hry zjiStuji i hodné informaci o sobé
navzajem, kdo jak uvaZzuje, kdo jak pfijima
neuspéch, kdo mici a zapojuje se minimalné
a pro€. Tyto informace slouzi také animato-
rovi, aby rozpoznal, kdo ve skupiné zaujima
jaké misto v tvofici se socialni strukture, kdo
potrebuje vétsSi podporu a kdo mu naopak
muUZe byt pfi animaci spolupracovnikem.
VétSinou zaujima roli pozorovatele a chova
se jako jakykoliv z hraca.

i

4.3 Workshopy
Vyznamu anglického slova ,workshop

ﬁ odpovida v ceStiné slovo ,dilna".
PUvodné totiZ Slo o praktickou demonstraci
néjaké innosti, kterou si studenti (u¢ni) mohli
vyzkouSet nebo shlédnout, jak funguje v praxi,
tedy pfimo u mistra v dilné ¢ v obchodé.
Dnes se pojmenovani ,workshop” uzivav pre-
neseném vyznamu: od oznaceni mistnosti,
kde se néco déla, k tomu, co se tam déla, tj.
k ¢innosti samé. Workshop v sou¢asném
pojeti zpravidla oznacuje seminar Ci jinou
formu vzdélavaci aktivity v podobé tviréiho
pracovniho setkan.

Klasicky workshop slouzi zejména pro
dalSirozvoj a prohlubovanijiz ziskanych zna-
losti a dovednosti i¢astnikd. V jeho priibéhu
tedy neni prfedavana teorie, predpoklada se,
Ze (Castnici maji osvojeny teoreticky zaklad.
Animator na zacatek aktivity pfipravi pouze
kratkou prezentaci pro zopakovani znamych
informaci a dale skupina zac¢ina pracovat
nebo tvofit. Aktivita funguje na interaktivni
formé spoluprace mezi tcastniky, ti si od-
naseji vice podnétl pro své dalsi praktické
plsobeni. Animator pfipravi program tak,
aby ucastnici na zakladé vlastnich zkuSe-
nosti a znalosti dosli k zavéru, ktery je pro

né uzitecny a vyuzitelny (mdze se jednat

i o vlastni vyrobek). Aktivita musi byt pro

Ucastniky atraktivni i pfinosna, proto je

vhodné koncipovat workshop tak, aby se stal

pro ucastniky ,zazitkem.” ZaZitkové vzdéla-
vani je pfistup zaloZeny na vy3si schopnosti
lidské paméti vstfebavat informace, jejichz
vnimani je provazeno intenzivni emoci. Jde

o uceni z disledkl vlastniho jednani, hledani

netradi¢nich reSeni a spolecné prekonavani

UkolU a vyzev. Pfednosti zaZitkového vzdé-

lavanije rozvijeni tvlrcich postup, aktivni

jednani, lepsivytvareni neformalnich vztahd

a predevsim intenzivni uceni z prozitk( na-

misto pouhého shromaZzdovani informaci.

Animator pracuje s prozitkem jako prostred-

kem k ovliviiovani klienta. Jeho Ukol spociva

vzamérném vytvarenisituaci, v nichz pred-
poklada intenzivni prozivani, a v nasledné
praci s témito prozitky (zpétné vazbé).

V soucasné dobé se vyvinul jesté jiny typ
workshopu, kterému se nékdy rika FeSitelsky.
VyuZiva se pro zaméstnaneckeé tymy, které se
potykaji s néjakym problémem, nebo pripravu;ji
nové feSeni, produkt apod. Tento workshop
je definovan jako:, Pracovni (vyukové) setkani,
jehoZ cilem je feSeni specidiniho problému (tkolu),
a to mimo bézné pracovni komunikacni kon-
takty (porady, organizacni a Fidici pokyny apod.)”
(Muzik, 2005, s. 140-141). Jedné o velice médni
zalezitost, meziverejnosti neni iplné€ znama.
Muzik hovofi o nékolika charakteristickych
znacich takového workshopu:

+ Ucastniky workshopu byva skupina je-
dincl, ktefi se o danou problematiku
dlouhodobé zajimaiji, Castokrat jimi jsou
specialisté v oboru.

+ témaworkshopu je jasné vymezeno, coz
ma za Ucel jeho detailngjsi analyzu.

+ Ucastnici aktivizuji své odborné poznatky
i praktické zkuSenosti, které mohou do-
pomoci k feSeni problému.
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Resitelsky workshop Fidi moderator, ktery
vedle odbornych znalosti problematiky musi
ovladdat a pruzné reagovat na situace, které
s sebou samotné fizeni skupiny jedincd
obnasi. Moderétor fidi proces, mlze vstu-
povat i obsahové, jeho role je v pfipravé,
metodickém vedeni a zpracovani vystup(
workshopu, pfip. v nasledné pomoci tymu.
Casovy rozvrh workshopu nebyvé vymezen,
cilem je vyresit, pfipadné dokoncit dané téma,
navrhnout opatfeni.Jedna se o skupinovou
praci, vysledna reSeni tak jsou vyusténim
nazorl vSech zicastnénych, aby bylo mozné
je efektivné aplikovat v praxi. Tato feSeni ¢i
opatreni jsou zpracovana pisemné a k dis-
pozici pro dalsi praci (Muzik, 2005).

Vedle Fesitelskych workshopl se mGzeme
setkat i s workshopem motiva€nim, diky
nimz chceme Ucastniky pro néco nadchnout,
presvédcit, ,nakoupit” pro urcity zamér, nebo
s workshopem tréninkovym (Ucastnici se
zaméruji na procvicovani jedné konkrétni
nové dovednosti).

i

Vzdélavaci workshopy pracuji prede-
v3im s informacemi a rozvijenim znalosti
jedincd i celé skupiny. Slovo ,vzdélavaci”
nyni chapeme v uzsim slova smyslu, jako
pfedavani novych informaci mezi Gcastniky,
jako sdileni zkuSenosti a praci ve skuping,
jako nacvik dovednosti. Pracujeme s informa-
cemi, rozvijime predevsim kognitivni funkce
a tim rozvijime i své ziskané kompetence.
Typictéjsi pro workshopy je vSak jina forma
vzdélavani, a to forma interaktivni.

Rukodélné workshopy predstavuji vytva-
feni novych vyrobk(, hmatatelné véci. Také
pfi nich rozvijime kognitivni funkce, Ucastnici

Klasické dovednostni
workshopy mizeme délit na:

si pfedavaji informace, tipy a rady. Vznika
konkrétni hmatatelny produkt, tcastnik si ho
odnasi. PFi tvoreni vyrobku vznika prostor
pro sdileni zkusenosti, ale i pro standartni
konverzaci. Pravé takova komunikace pro-
pojuje skupinu. Vyhodou je, Ze se lidé hlasi
sami, protoze je aktivita zaujala. Maji néjaka
ocekavani, ale naty se Ize v pribéhu aktivity
ptat. VZdy se jedna o skupinu, ktera ma stejny
zajem, a to rozvijet své znalosti, dovednosti
a kompetence.

Tvaréi (umélecké) workshopy - Jde v nich
o predaniinspirace a seznameni Gcastnika
s konkrétnimi technikami, postupy, mysle-
nim a sméFovanim lektora a ukazku nové
moznostiv dané oblasti (pohyb, mluva, zpéy,
Ciniteld je osobnost lektora workshopu, jez
utvarizptsob prace a podili se na vysledku
workshopu. Rozhodujicim je i jeho charakter
a stupen dosazeného odborného vzdélani,
jeho schopnost objektivné vnimat a reflek-
tovat umeélecké vyjadreni a schopnost dobre
komunikovat s lidmi. Pokud chce nékdo jako
lektor pomahat jinym v rozvoji jejich osob-
nosti a inspirovat je k tvorbé&, musi v prvni
fadé poznat sdm sebe, rozumét si, byt sam
k sobé pravdivy a dokazat se otevrit kdykoliv
a vUci komukoliv. Vychodiskem pro lektora
je jehovlastni kreativita. Soucastijeho prace
je tvorFivé uvazovat, pfichazet s novymi po-
stupy a pfekonavat zazité stereotypy. Nékdy
nabyva workshop charakter setkani Gcast-
nikd s urcitou vyznamnou osobnosti, kterd je
workshopem provazi a je zde v pozici lektora.
Ucastnici jsou timto timto faktem ,manipu-
lovani”, vénuiji vice pozornosti této osobnosti
a jejich prace byva o poznani intenzivngjsi.
Casto je jejich zaujeti spojeno i se specifickou
technikou, kterou se lektor zabyva Ci zastava
(Votrubova, 2016).
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e Pohybovy workshop
A& Kreutzerova sonata

NaplIniworkshopu je spolecné predstaveni
soucasného tance podle novely L. N. Tolského.
Pod vedenim tanecnice R. Kaucké si Gc¢astnici
mohli vyzkouSet nékolik pohybovych her
avariaci a zaroven vnimat pocity, které zrcadli
prozivani a reakce ¢lovéka v Utoku a boji.
Uéastnici béhem workshoku mohou zkloumat
a objevovat nové télesné pocity vyvolané
vlivem ohroZeni, které mohou diskutovat
se zastupci psychologické poradny a krizo-
vého centra. Pohybovy workshop v sobé
zahrnuje i ,psychosomatickou laboratof”,
ktera prinasi celou fadu animacnich situaci.
PFedstavenije z dilny hradeckého Tanecniho
divadla Honzy Pokusila, které vytvari autor-
ské projekty pro détské i dospélé publikum
na pomezi soucasného tanecniho umeéni,
fyzického a hudebniho divadla.

Workshop je obvykle kratky a inten-

zivni. PFedstavuje animacni techniku
neformalniho vzdélavani, kdy se jedinec
rozviji prostfednictvim jednani, napf. tvorbou
predmétd (adventnivénce, hackovanikap-
si¢ek, malovani na podtacky aj.). U¢astnici
se potkavaji a stfetavaji s danym zamérem
a ziskadvanim novych pohledd a zkusenosti,

ale také s prohloubenim praktickych doved-
nosti avédomostiv pfedem urcené konkrétni
oblasti. Téma workshopu volime podle toho,
jaky cil chceme naplnit. Zda chceme ucast-
niky informovat, ucit, trénovat kompetence,
pobavit, motivovat, ukazat jim dalSi moznosti,
nasmeérovat je. Ke spInéni cile dojdou ucast-
nici prostfednictvim napodobovani, her,
cviceni, improvizaci a dalSich metod, které
stimuluji jejich tvofivé schopnosti a povzbu-
zuji vzdjemnou vymeénu napadl. Ziskané
a objevené zkusenosti, védomosti a doved-
nostijsou velmiintenzivni, a diky tomu z nich
mohou zucastnéni Cerpat jesté dlouho po
skonceni workshopu. Kromé zmény v soci-
alnim fungovani se mlzeme zaméfit na
prekonavani hranic moznosti Gc¢astnikd po
strance télesné i duSevni, sebepoznavani,
rozsifovani horizont, pomoc pfi hledani
mista ve svété Ci prostor pro socialni uceni,
ziskavani davéry v sebe i v ostatni lidi.
Workshop vytvafri jedine¢nou moznost zis-
kavani spolecnych prozitkd ve skupiné.
Q Pokud chce animéator G&astniky in-

formovat nebo jim ukazat dalSi (ne-
znamé) moznosti, zvoli poznavaci workshop,
napF. o jinych zemich. U¢astnici se poté mazou
naucit varit pokrm (specialitu), servirovat
jidlo, pFipravit si trasu zajimavych mist k vi-
déni aj.

Pokud je cilem skupinu pobavit a mo-
tivovat, mlZeme vyuZit na vzdélavaci ak-
tivité seznamovaci hru, vystfizky z novin
nebo skupina mlze spole¢né tvorit jednu
malbu. Pokud chce animator navstévniky ucit
a trénovat jejich manualni dovednosti, mize
jim nabidnout rukodélny workshop (tvorba
svate¢nich dekoraci, bylinkova zahradka,
péstovani dyni, batikovani latek, bodové
malovani, enkaustika, pletenizviny aj.) vzdy
v3ak sledujeme i stanovené animacni cile.
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Nejdulezitéjsi je zjistit, o jakou aktivitu maji
lidé zajem. Vzdélavacich aktivit na rdzna té-
mata je nepfeberné mnozstvi. Animator musi
vyprofilovat aktivitu pro zvolenou cilovou
skupinu, pro osoby, které chce oslovit. Vychazi
ze zpétné vazby a zjiStovani potieb. Dllezité
je mittaké prehled o aktivitach v nejblizSim
ale i SirSim okoli. Animator pak oslovuje ten
segment populace, na ktery necili nikdo jiny.

V pfipadé, Ze jiz mame néjakou funkeni
téma workshopu navrhnout pravé skupina.
Téma vybrané skupinou mavyhoduvtom, Ze
zvySuje pravdépodobnosti jejich opakované
Ucasti, navic uz drive spolu spolupracovali.
Navzajem se tvori mezi nimi ddvéra a me-
zilidské vazby. Z takovych aktivit vznikajf
i pratelstvi, ktera se prolinaji do béZzného
Zivota. Propojuji se lidé, ktefi maji stejné
zajmy a travi spolecné svij volny cas. Za
predpokladu, Ze se podafi vytvofit funkeni
skupinu, rodi se jedinecna, neopakovatelna
tvarci atmosféra.

MuZeme zvolit i aktivitu, kde skupina
pracuje hromadné v ramci cyklu worksho-
pu na jednom vyrobku. Tim nedocilime
pouze navaznosti aktivity, ale jedinec ma
tendenci se vratit, protoZe citi odpovéd-
nost ke skupiné. KaZzda osoba se stava
soucasti tvoreni. Vysledny vyrobek Ize
tvofit napriklad pro danou organizaci,
jako vyzdobu spole€nych prostor nebo

pro charitativni tcely.

e Vyroba adventnich
& véncd

Na workshopu, ktery se jiz tradi¢né kona
v ClubCafé Pessoa, se sesli Ucastnici razné
vékové kategorie, jednotlivci, rodina s ditétem,
skupinka pratel. V predvanocni atmosfére
byla vyroba adventnich vénc(i vhodnou ak-
tivitou. Na Uvod aktivity fekla lektorka né-
kolik slov o vyznamu adventnich véncl ve
vztahu k Vanocdim. Zminila i nejc¢astéjsi zvyky.
Zapojila pfitomné tim, Ze se jich ptala, jaké
zvyky dodrZuji o Vanocich oni a zda se sku-
pinou podélii o zajimavosti tykajici se téchto
svatkl. Nasledné ukazala, jak se takovy vénec
tvori, zacala omotavat ke slaménému korpusu
vétve jehlici, pfedvedla, vjakém sméru musi
Gcastnici upeviovat dratek, aby jehli¢i drzelo.
Poté si kazdy z Gcastnikd vybral viastni de-
korace na vénec a zacal dle instrukci tvofit
vlastni adventnivénec. Konverzaci propojovali
Ucastnici zejména tim, Ze si vzajemné radili,
kam vybranou dekoraci umistit. Animatorky
se také ucastnily aktivity, tvorily spolu s na-
vitévniky. Ptaly se na zkuSenosti s vyrobou
adventnich véncd, jaké dekorace jsou nejvhod-
n&jsi. Navazovaly konverzaci na tradice, které
sevrodiné dodrZuji a podobné. V pribéhu se
ptaly Ucastnik(, jak jsou s aktivitou spokojeni,
zda naplnila jejich ocekavani. Jejich dkolem
bylo také vytvoreni pfijemné, bezpecné,
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atmosféry, k cemuz prispélo svarené vino,
adventni Caj a zapalené svicky, reproduko-
vana hudba v podobé koled. U¢astnici mohli
v ramci workshopu ziskat inspiraci k rznym
formam traveni adventniho a vanoc¢niho casu.
Mohli sdilet své pocity a dojmy, mohli ziskat
doporuceni, aleizpétnou vazbu od ostatnich
Ucastnik, ziskali prostor pro seberealizaci,
kdy si kazdy mohl vytvorit sv{ij adventnivénec
dle své predstavy. Ziskali Sanci poznat nové
lidi, jedna Gcastnice ziskala prostor predstavit
svlj domaci vyrobek (¢epicky z viny), sdileli
spolec¢ny prostor s rliznymi generacemi. Byli
motivovani k realizaci vlastni aktivity, kdy jim
byla nabidnutai pfipadna pomoc s pfipravou
aorganizaci. Mohli navrhnout témata pfistich
workshopd, kterych by se radi zacastnili.
ﬁ O zvoleném tématu si vzdy animator

zjiStuje informace dopredu, Cerpa ze
vSech dostupnych zdrojd, literatury, médii,
dokumentt a podobné. Je to dllezité ve chvili,
kdy se rozhodne workshop sam moderovat.
V pribéhu aktivity se mohou objevit dotazy
od Ucastnik(, mél by proto mit prehled o ak-
tualnich trendech, prikladech dobré praxe,
novych postupech ¢ materidlech, které se
noveé objevily vdané oblasti. Pokud pro zvo-
lené téma zajiStuje lektora, proveéri si nejen
znalosti a dovednosti, ale i pfistup a osobnosti
charakteristiky. Protoze lektor je hlavnim
aktérem a celd aktivita bude poté spojovana
s jeho jménem. Lektor je v kazdém pFipadé
ten, kdo musi pro stanoveny vysledek skupinu
vzdy dostatecné oslnit, nadchnout, zaujmout
atimsiji,podmanit.” S lektorem je pak ani-
mator v kontaktu a spolecné pFipravuji pro-
gram i prabéh workshopu. Je-li lektorem
nékdo z komunity, stava se workshop pro-
storem pro seberealizaci, kdy simUze jedinec
usporadat vlastniworkshop za pomoci socio-
-kulturniho animatora.

Q PFiprava a realizace workshopu
zahrnuje nékolik tipQ:

Koncept

Animator si dopredu tvofi koncept, ve
kterém si promysli ¢asové rozloZeni, cil,
ucel, lektorské poznamky = ,na co neza-
pomenout.” Kazdy animator tvori plan ve
své specifické podobé, ktera mu vyhovuje.
Koncept je nedilnou soucasti kazdé aktivi-
ty, je to podpora. PFi tvoreni konceptu Ize
vychytat i nedostatky planované aktivity.
Animator aktivitu prochazi krok po kroku
a zvazuje jednotlivé dilci kroky, Casové ak-
tivitu rozvrhne. Na konci si udéla celkovy
,SCénar”, aby bylo mozné se podivat, zda
vSechny kroky byly naplnény.

Plan B

Animator musi mit vytvoreny i nahradni
plan, ktery je stejné promysleny jako primarni
aktivita. M(Ze se stat cokoliv a realizace prv-
niho planu se nepodafi. Pfikladem muize
byt maly pocet Gcastnikd, nemoc lektora,
nenadald technicka porucha apod.

Propagace

Samotnou propagaci aktivity provadi
animator v dostupnych médiich (novinové
¢lanky, facebook, instagram, webové stranky
organizace). Propagaci mUzZzeme také zajistit
placenou reklamou. Vyhodou je, pokud vzdé-
lavaci skupina jiz existuje a ma svj funkénf
komunikacni kanal. DUlezité je propagovat
aktivitu v dostatecném Casovém predstihu,
aby se lidé stihli zorientovat, domluvit si
napfiklad hlidani pro déti, koordonovali se
s prateli a aktivitu navstivili hromadné.

PFihlaSovani zajemct na aktivitu

Animator sleduje, kolik lidi se mu na akti-
vitu prihlasilo, registrace je mozna pomoci
osobniho setkani s animatorem v komunitnim
centru, e-mailem, telefonicky ¢i s pomoci
rtznych webovych odkazl (formularQ).
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Vyhodou prihlaSovaciho formulare je, ze si
animéator maze zvolit nékolik otazek, z nichz
zjisti informace o Ucastnicich, napf. odkud
(z jakého mésta, lokality) se osoba hlasi.
Velkou vyhodou je i znat vékové kategorie,
animator ma aspon zakladni demograficky
prehled. S takovymi Udaji mdZe pracovat pfi
zahajovaniworkshopu, nebo kdyz se ucast-
nici vraci opakované. Z poctu prihlaSenych
Ucastnikl vychazi animator napriklad i pri
nakupu material{, pfipravy prostoru, poctu
Zidli u stolu aj.

Nakup materialu

Material nakupuje animator s dostatecnym
predstihem alespon jeden den pred usku-
tecnénim aktivity. Kupuje i material navic,
zejména pokud je mozné pfijit na aktivitu bez
predeslého prihlasSeni. CoZ sice neniidealni,
protoZe nelze pfedem znat pocet Gicastnikd,
ale je potfeba s tim pocitat. Pokud naopak
néjaky material zbyde, Ize ho vyuZit pro ji-
nou aktivitu. Nékdy se také osvédcuje, aby
material koupil lektor, ktery vi presng, co
potfebuje (napf. specialni vytvarné potfreby)
a nechal si pak naklady proplatit.

P¥iprava prostor

Animator rozmisti stoly, mista k sezeni a
dalSi vybaveni (flipchart, Sici stroj) tak, aby
méli UCastnici dostatek prostoru a aby to
vyhovovalo charakteru aktivity. Pfipravi ma-
terialy pro ucastniky (pomdcky, manualy).
Nahraje prezentaci do pocitace, zkontroluje
ji azapoji dataprojektor. Dale se zaméfiina
vhodné osvétleni a teplotu v mistosti, pFip.
hudebni podtext.

Zahajeni samotného workshopu

Po prichodu vSech Ucastnikd mize ani-
mator zahdjit workshop. Pokud nejsou na
misté vsichni prihlaseni, miZe se skupiny
zeptat, zda pockaji 5 minut. Pokud skupina
souhlasi, animator Ceka stanoveny cas, jinak
akce zacina. Animator se predstavi, popfipadé

predstavi kolegu (dalSiho animatora i Clena
personalu). Pokud je na workshop pozvan
lektor, animator na Uvod predstavi také lek-
tora. Zmini ¢as, jak dlouho bude aktivita trvat.
V dalSim kroku pFfedstavi program aktivity
a rozvrhne jeji priibéh. Rekne, Ze na tGvod
bude probé&hne prezentace (animatorem
Ci lektorem), poté prijde Cas, kdy skupina
pracuje (tvofi). Pfed zacatkem aktivity zmini
animator také pravidla, ktera jsou soucasti
prostoru, nebo vyzve skupinu k vytvo-
feni vlastnich. Pravidla je vhodné umistit
i na zed v prostoru, kde se aktivita kona.
V pfipadé konfliktu na né Ize odkazat a znovu
je zopakovat.

Role animatora na workshopu

Animator je soucasti skupiny. Zapojuje se
aktivné do aktivity. Aktivizuje ¢leny skupiny,
tak aby se vSichni zapojili. Hovofi's Gcastniky
o prabéhu aktivity, doptava se na jejich za-
jmy. Hovor mUZe zamé¥it, kde se o aktivité
dozvédéli, co je na workshop privedlo.

V ideadlnim pFipadé se aktivity ucast-
ni animator a lektor, €i dva animatofi.
Ti se predem rozdéli ukoly, kdo z nich
bude hlidat ¢as a organizacni véci
a kdo bude v pfimém kontaktu se
skupinou. Pokud nastane kombinace
animator a lektor, €as a organizacni
véci hlida animator.

Na Ucastnicich akce lze vypozorovat,
zda jsou spokojeni ¢i nikoliv. V pribéhu je
mozné se doptavat, zda aktivita naplfiuje
ocekavani tcastnik. BEhem akce animator
pozoruje, jak spolu lidé komunikuji. Zda se
nékdo konverzacistrani. V takovém pripadé
se animator nenasilnymi otazkami snazi to-
hoto ¢lovéka zapojit. Jednou z moznosti je
pozadat ho o radu, pomoc ¢i o jeho nazor
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na vyrobek, ktery animator tvofi. Vnima-li,
Ze Clovék komunikovat nechce, necha ho,
aby mohl pouze ,nasavat” atmosféru.

Zpétna vazba

Zpétnou vazbu zjistuji animatofiv pribéhu
aktivity ¢i pred jejim koncem. Doptavaiji se
Ucastnikd na spokojenost, pfipominky a né-
jaké vhodné zmény. Vjiz navazané spolupraci
s Ucastniky aktivit Ize vyuZzit ankety, hlasovani
0, jaké téma Ci aktivity maji dale zajem.

Zpétnovazebni otazky obvykle pokryvaji
Ctyri zakladni oblasti:

1) Kontaktniotazky (Jsou navstévnicis ak-
tivitou Ci jeji kvalitou spokojeni? Jaké aktivity
navstévuji nejradéji? Odkud o nich védi?)

2) Motivacni otazky (Chtéli by si navstévnici
zrealizovat vlastni aktivitu? Co by navstévnici
radi od aktivity ziskali?)

3) Otazky na potize a bariéry (Existuje
néco, co Ucastniklim brani navstévovat ak-
tivity? Je ddvodem cas konani, téma, vyse
vstupného?)

4) Otazky na moznosti a prilezitosti (Jaké
aktivity navstévnici postradaji? Védi o dalSich
vzdélavacich pfilezitostech v okoli?)

Zpétnavazba je nedilnou soucasti aktivity.
Animator mUZe zjistit nedostatky, které je
mozné pri pristi aktivité eliminovat. Kdo jiny
ma vhodné postfehy, nez pravé ucastnici?

.To, Ze se workshop vydafril, zjistime
podle toho, Ze ucastnici se po ném citi
jini, zménéni. Aby se ovsem tohoto
stavu podarilo docilit, musi ucastni-
ci pracovat, ziskdvat nové schopnosti
a dovednosti, ale také se musi otevrit
novym praktikdm a ideim. Pokud se clo-
vék otevre, je tvdrny a nebrdni se, miiZze
se ménit, a docilit tim nejen osobnost-
niho ristu.” (Votrubova, 2016, s. 31).

® e .,
.x. Zasiti velikonoc¢ni
zajicci

ClubCafé Pessoa usporadalo velikonocni
rukodélny workshop, v ramci kterého si Ucast-
nici mohli pod vedenim zkuSené Svadleny
vyrobit veselé zajitky ze zbytkd latek a vy-
tvorit si tak hezké, a pfitom levné dekorace.
Ucastnici si mé&li pfinést své oblibené latky
a s nimiijejich pribéh, tj. co vSechno uz latka
»zazila", kde vSude se nachazela, soucasti
jakého odévu byla, kdo ji nosil a jaky k nému
mél vztah apod. Tim méli G¢astnici prozradit
inéco o sobé a zarover si uvédomit bohatost
Zivotaiv malickostech. Workshopu se zicast-
nili lidé, kteri se pfedtim neznali, a vytvofili
velmi heterogenni skupinu. Mezi Gc¢astniky
byla mlada Zena, ktera dorazila diky osob-
nimu pozvani animatorky, Zena v dlichodovém
veku, kterd kavarnu navstévuje pravidelné,
dale maminka s dvanactiletou dcerou, které
byly v kavarné poprvé a o workshopu se
dozvédély z mistniho zpravodaje. VSechny
Ucastnice rady tvori, pravé proto siworkshop
vybraly. V prabéhu aktivity navrhovaly dalSi
typy rukodélnych workshopd, kterych by se
rady Ucastnily, napf. pletené koSiky z viny,
dalsi Sité dekorace a polStarky, patchwork.
Roli animatora bylo podporovat sdileni
zkusenosti a nazor(, sdileni ,vychytavek”
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v Siti, mapovani dlvodU, pro¢ Ucastnice
na workshop dorazily, mapovanijejich dalSich
zajm{, povzbuzovani a ocenovani kreativity
Ucastnic, ndpomoc s vytvarenim vyrobkd.
Diky oteviené komunikaci vznikl prostor
pro mezigeneracni sdileni, kdy si U¢astnice
vzajemné ukazovaly rlizné zpUsoby Siti a vy-
tvareni dekoraci, doslo i na neformalni vzdé-
lavani, kdyZ se diskuse zamé&fFila na informace
o recyklaci odpadd, o velikonocnich tradicich
azvycichvrlznych zemich. V neposlednifadé
hrélo klicovou roli ocenéni vyrobk( a podni-
ceni Gicastnikl k dalsi ucasti na rukodélnych
workshopech.

4.4 Zajmové kluby
Zajmy vymezuje Palan jako ,relativné

ﬁ konstantni motivacné postojové zamé-
reni (orientace) osobnosti k urcitym oblastem,
jevim, vécem nebo Cinnostem. Soustredéni
pozornosti na jevy, véci nebo Cinnosti, které
maji pro osobnost vyznam z hlediska jejich
potreb. Zdjmy tvori vyznamnou soucdst mo-
tivacni struktury osobnosti. Vznikaji na zdkladé
potreb, vioh, schopnosti citovych vztaht a vhod-
nych podminek prostredi.”(Palan, 1997, s. 135).
Nakonecny formuluje pojem zajem jako
Lafektivni zaujeti k pozndvdni néceho, spojené
se zdlibou zabyvat se urcitym pfedmétem jako
objektem pozndni (napr. zdjem o prirodu nebo
o historii).” (Nakonecny 1997, s. 421). Zajem
je tedy zabyvani se nécim, co je praktické,
nebo teoretické, podle povahy véci, nécim,
co vyvolava hluboké zaujeti. Pokud je toryze
prakticka ¢innost, napt. zahradkarstvi nebo
modelarstvi, oznacuje se jako ,hobby".
Rozvoje téchto individudlnich zajma (za-
lib, konickd) se vénuje predevsim zajmové
vzdélavani, které napomaha prostfednictvim
cilevédomého procesu kultivace osobnosti,

coz se nasledné projevuje v kvalité zivota

jedince a prenesené i v kvalité Zivota celé

spolecnosti. Vzhledem ke svému pestrému

zaméreni predstavuje tato oblast nejméné

souvislou sféru vzdélavani dospélych.
Clené&ni zajmové edukacnich €innostivychazi

ze starsich koncepci mimoskolniho vzdélavani

a spada do nékolika oblasti (Serék, 2009):

« kulturni a esteticka vychova,

+ pohybova a sportovni vychova,

« cestovani a turistika,

« zdravotni vychova,

* enviromentalni vychova,

« védeckotechnické vzdélani,

« jazykové vzdélani,

* nabozenska a duchovni vychova.

Koncept zajmového vzdélavani dospélych
je velmi specifickym fenoménem, ktery v ev-
ropském kontextu nabyva rliznych vyznam.
Samotna potiz tkvi uz v pojmu ,zajmové
vzdélavani”, ke kterému pfipada v zahranicni
literature nékolik ekvivalentl. Nejblize ho
vystihuji pojmy jako ,non-vocational adult
education” (neprofesnivzdélavani dospélych,
jde o veSkeré edukacni aktivity dospélych
primarné nesmérujici na pracovni trh), ,li-
beral education” (orientovano na nabidku
klasického, neutilitarniho vzdélaniv oblasti
klasické kultury a mysleni, v nékterych ze-
mich - napf. ve Finsku - oznacuje veSkeré
neformalni neprofesnivzdélavani). Vhodnymi
ekvivalenty mohou byti,popular education”
nebo ,general education”, ,hobby educa-
tion” (napf. v Estonsku v podobé siti mést-
skych ,hobby education” Skol, nabizejicich
rdznorodé zajmové aktivity) apod. Setkat
se mUZeme i s pojmy ,interest-based edu-
cation”, ,interest-oriented education” nebo
Jinterest education”, které jsou spjaté pri-
marné s akademickym prostfedim ¢i s for-
malnim vzdélavacim systémem (interest
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courses v Irsku). V dokumentech definuji-

cich rdzné oblasti vzdélavaci politiky EU se

objevuje pojem ,sociokulturni vzdélavani“

(socio-cultural education), avSak je matouci,

protoZe predstavuje zastreSujici oznaceni pro

zajmové i obCanské vzdélavani dohromady.

Pomérné rozsifené je vyuzivani pojmu ,lei-

sure education” (volnocasové vzdélavani).

a Pokud jde o motivace G¢astnik( za-
jmového vzdélavani, patfi k nim:

+RozSifeni stdvajicich znalosti, zdjem o dany

obor ¢i téma, moZnost vyuZiti ziskanych infor-

maci'v praxi, osobnost predndsejiciho (zdruka

odbornosti, véhlas), moZnost pozndni novych

lidi a navdzdni kontaktd, souvislost se stdvajici

profesni ¢innosti respondenta, zvédavost, prestiZ

porddajici organizace, sebevzdéldvdni, relaxace,

setkdni s pFdteli.” (Serak 2005, s. 203)

Mezi typické rysy zajmového vzdélani
patri:

+ saturace individualnich zajm,

+ orientace do sféry volného casu,

* svobodavybéru adobrovolnost Uc¢astnikd,

+ pestrost obsahu,

* prevazujici neutilitarnost zaméreni,

« otevrenost pfistupu,

+ aktivita ucastnikad.

Typickym znakem, odliSujicim oblast z&-
jmového vzdélavani od vétsiny ostatnich, je
predevsim dobrovolnost. Je to jedenzmala
druhd uceni, které probiha bez stresu, ner-
vozity a obav a navic ve volném case. Volny
¢as nenijenta ¢ast dne, nasledujici po splnéni
pracovnich povinnosti, vyfeSeni nezbytné
péce o rodinu a domacnost a o vlastnifyzické
potreby. Je to také optimalni socialni prostor
pro seberozvoj prostfednictvim svobodné
volenych ¢&innosti. Clovék sdm rozhoduije,
jak naloZzi se svym volnym Casem a jakym
zplsobem ho bude travit.

‘i‘ Literarni Uterky

Komunitni aktivita v ClubCafé Pessoa
umoznuje predcitat ukazky literarnich dél,
povidek, pohadek, rozsahlejsich ¢lank aj.
samotnymi autory z fad ¢len komunity.
Cilem je zapojeni jedinct do stalého pozna-
vani nového, vzdélavani, popfipadé sdileni
zkusenosti, poznatk(, zazitku prostrednic-
tvim vybrané literatury. Literatura zde slouZi
jakoZto nastroj, ktery podnécuje jedince prijit
do klubu a spolupodilet se na pribéhu akti-
vity, nebo aby smysluplné stravil sv{j volny
Cas. Autofi maji diky této aktivité moznost
seberealizace, sebeprezentace a ziskavaji
i moznost primé zpétné vazby, jez obdrzi
formou diskuse. Animacni techniku pred-
stavuje imaginace, ktera spociva v tom, Ze
autor precte ¢ast svého dila a posléze ka-
zdy z ucastnikl ma moznost vyjadrit své
predstavy o tom jakym smérem se bude
pribéh ubirat a jak asi skondi. Aktivnéjsi
formu predstavuje jedno z cviceni v rdmci
kurzd tvlrcino psani, kdy si kazdy ucast-
nik napiSe na papir své predstavy, posléze
se papiry promichaji, s tim, Ze kazdy bude
predcitat pfedstavu nékoho jiného. Spolecné
pak vyberou nejlepsi zavér pribéhu. Jedna
se o skupinovou aktivitu, kterou lze prova-
dét v prostoru, ktery nabizi klid, pohodli
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a bezpecné prostredi. Socio-kulturni ani-
mator je v pozici, kdy se stava ucastnikem
dané skupiny a podnécuje ucastniky k vy-
jadfovani a diskusi. DohliZi na to, aby byla
ve skupiné zajisténa prijemna atmosféra,
dale mlzZe skupinu usmérnovat, pokud to
situace vyzaduje. Socio-kulturni animator
udrzuje skupinu aktivni, také zajiStuje Upravu
prostor, ve kterém zminéna aktivita bude
probihat a nastavuje pravidelnost. Zna¢nou
vyhodou této literdrné-vzdélavaci aktivity je
moznost zapojeni vsech vékovych generaci
spolecné.

Jak jsme jiz uvedli dfive, zajmové vzdé-
ldvanije zalozené na osobnich zajmech
a potfebach jedince. Tyto potfeby Ize uspo-
vSak patfi organizované zajmové vzdélavani,
které nabizi kulturni a vzdélavaci instituce.
Organizované zajmové vzdélavanilze dle
Bilé knihy chapat jako ,souhrn vychovné
vzdéldvacich, pozndvacich, rekreacnich a dalSich
systematickych, ale i jednordzovych cinnosti
a aktivit, smérujicich k ucelnému a efektivnimu
napinéni volného Casu a umoZiiujicich ziskat
védomosti a dovednosti mimo organizovanou
Skolni vyuku.” (Bila kniha, 2001, s. 54). Serak
definuje toto vzdélavani jako ,systém krdtko-
dobych i dlouhodobych organizacnich forem,
které umoZriuji edukacni, rekreacni, pozndvaci
atvircivolnocasové aktivity ucastnikd, realizované
neformdinim i informdinim zpdsobem a smérujici
k saturaci jejich individudlnich zdjmd, k rozvoji
a kultivaci osobnosti a k celkovému zlepSeni kvality
Zivota jedince.” (Ser&k, 2009, s. 503).
Q K t&mto organizovanym formam za-
jmového vzdélavani patfi nejriizné;jsi
diskusni vecery a besedy. Obvykle maji
ustalenou strukturu, ktera se sklada z krat-
kého Uvodniho referatu zajistujiciho vstup

do problematiky a nasledné diskuse tGcastnikd
(Fizené, Ci nefizené). Aby méla realizace této
formy smysl a byla Uspé3na, je nutna alespon
CasteCna znalost diskutované problematiky
ze strany Ucastnikd.

Trochu starSi koncept predstavuji tzv. ve-
Cery otazek a odpovédi, kdy ucastnici
k danému tématu kladou otazky (Ustné, Ci
pisemné) a jeden nebo vice vzdélavatell
(odbornikd) je zodpovidaji. Maji-li Gc¢astnici
moznost pokladat otazky pisemné s pred-
stihem (do umisténych schranek), jsou mno-
hem otevrenéjsi, dalSi vyhodou této formy
je, Ze vzdélavatel se mUzZe pfedem na otazky
pripravit, pfipadné svoji odpovéd doplnit do-
kumentacnim materidlem. Organizacné je
viak tato forma velmi narocna.

Mezi dal3i diskusni formy patfi debatni
férum, kde vystupuje jeden fecnik a jeho
oponent. Po jejich vystoupeni nasleduji otazky
a odpovédi ucastnikd. Velmi oblibenymi by-
vala také filmova fora, v nichz je fecnik na-
hrazen filmem k danému tématu a Gcastnici
diskutuji az po jeho skonceni.

Filmova projekce v rdmci socio-kulturni
animace ma dnesni dobé vliv na Sirokou
verejnost. Prostfednictvim filmu Ize je-
dince vzdélavat, rozvijet, motivovat, ale
také slouzi jako prostredek k navazani
kontaktu s druhymi.

K typickym formam zaloZzenych na dis-
kusi patfi i seminafr, ktery slouzi k prohlu-
bovani poznatkd. Tato forma klade néaroky
na ucastniky z hlediska Ustniho projevu
a provérovani védomosti a ¢astecné vy-
chazi z principl akademického vzdélavani.
Ucastnik musi mit odvahu vyjadFit vlastni
nazor a obhajit jej pfed ostatnimi ¢i byt se-
bekriticky a pFipustit omyl.
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Ponékud zabavnéjsi formu ovéfovani zna-
losti pfedstavuje kvizovy (soutéZni) vecer.
SoutéZni otazky mohou mit podobu Uryvk(
hudebnich skladeb, literarnich dél apod.
Tato forma prispiva k hloubovani znalosti
jak aktivnich Ucastnikd (soutéZicich), tak
pasivnich posluchacd. Dnes si ji predsta-
vujeme hlavné jako napli soutéznich te-
leviznich poradd, které jsou stale velmi
oblibené.

Casto se miZeme setkat také s for-
mou, oznacenou jako tematicky vecer.
Pfedstavuje kombinaci nékolika forem
vzdélavani a uméleckych Zanrd (pfednaska,
beseda, kratky film, scénky, basnég, kvizy,
hudebni skladby apod.) k urcitému tématu.
Realizuje se dle scénare a vede jej konfe-
renciér (moderator, animator). Umélecka
Cast tematického vecera byva oddélena
prestavkou a umoznuje tak Gcastnikdm si
prohlédnout pfipadnou tematicky oriento-
vanou vystavku, publikace, vyrobky apod.

Ucelengjsi formu pak predstavuje kurz,
ktery je obvykle sloZeny z vice jednotek
(lekci, prednasek, cvi¢eni, seminard apod.)
a vyznacuje se pfedem stanovenym ram-
cem ucebniho planu a délkou (pevnym za-
¢atkem a koncem). Ucastnikiim umoznuje
ziskat systematicky utfidény okruh po-
znatk( a kombinuje rtizné vzdélavaci formy
a techniky (pfednaska, cviceni, modelové
priklady, hrani roli apod.)

Casto rozsifenou formou zadjmového
vzdélavani je zdjmovy krouZek (klub),
sdruZzujici jedince se stejnou zajmovou ori-
entaci, ktefi maji chut si na principu vzajem-
nosti rozsirovat, prohlubovat a obohacovat
své védomosti, schopnosti a dovednosti.

Zajmové kluby mizeme délit na:

a) naucné (vlastivédné, ctenarské, priro-
dovédné, jazykovédné apod.)

b) technické (modelarské, elektrotech-
nické, radioamatérské apod.)

c) spolecenské (kfizovkarské, Sachové,
hadankarské apod.)

d) sbératelské (numizmatické,
filatelistické apod.)

e) hospodarské (péstitelské,
chovatelské apod.)

f) umélecké (divadelni, hudebni, fotogra-
fické, tanec¢ni apod.)

g) krouzky pratel uméni (sdruzuji lidi
na zakladé spole¢ného zajmu o urcity
druh uméni ¢i jeho interpret)

h) sportovni a télovychovné (turistické,
gymnastické, cyklistické apod.)

sLudNDST )
MENl g
SLARDST!

.x‘. Filmovy klub

Série setkani, které na zacatku uvadi film,
dokument, reportaz aj., se zamérenim na té-
mata jako je Zivotni prostredi, zdravi, Zivotni
udalosti, spolecenské déni, politika aj.), a pak
nasleduje moderovana diskuse, zamérena na
sdileni nazord, dojma, zkusenosti, podnétd
pro zlepseni, ndvrhl na zménu aj. Animéator
mUZe sam vnaset komentare béhem filmu
nebo po ukonceni promitani, ¢imz se pfiro-
zené stava moderatorem diskuse. Pro zvySeni
efektu do debaty zafazuje i animacni tech-
niky, napf. hrani roli, praktické ukazky, nebo
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si privede hosta, ktery ma pfimou souvislost
s tématem a mUZe vnést své zkusenosti Ci
zazitky. Obcas si mdZe Gcastnik sam vyzkou-
Set, jaké to je vroli osob, které vidél ve filmu
(napf. demonstrovat s vlastnimiimprovizova-
nymitransparenty jako soupenci hnuti Zlutych
vest). Animator ma obvykle na starost vybér
vhodného filmu, ktery je ve spolecnosti pozi-
tivné hodnocen, popripadé se mdlze zamérit
i natémata kontroverzni, u kterych je zfejmé, ze
vyplyne pestra diskuse. Na zdklad€ informaci
ziskanych ze zpétné vazby vybira téma a film
na pristi setkani. Filmovy klub nabizi jedinci
smysluplné travit volny Cas a otevira témata,
ktera mohou byt ve spolecnosti opomijena
a tabuizovana. U¢astnici ziskavaji moZnost
ke sdileni nazord v ramci tolerantniho pro-
stfedi. Dochazi k neformalnimu vzdélavani,
kdy samotné Ucast jedince na aktivité ho mize
vzdélavat, informovat a motivovat k urcitému
jednani ¢i ke zméné chovani. Aktivita se tak
zasazuje o vytvareni aktivni, informované
spolec¢nosti, jenz mUze vést jedince k osobn,

ale i celospolecenské zméné.
Q Specialni skupinu zajmového vzdélavani
tvori aktivity zamérené na osobni riist
(osobnostni rozvoj). Osobnostni vzdélavani
je orientovano na ¢lovéka jako individuum.
Nevyhyba se Zddnému véku, profesi, skupinam
¢i jednotlivedm. Probihd od raného détstvi
vsocialniinterakci s osobami blizkymi, ale také
s SirSim spolecenskym okolim. UtvarFi u jedince
sebepojeti, jehoz vysledkem je sebereflexe,
tedy to, jak jedinec vnima sam sebe, jak se
hodnoti, jaké ma sebevédomi, sebedlivéru
a sebelctu (Vizdal, 2004, s. 14). Rozvoj osob-
nosti je vSak nejen individualnim zamérenim
Clovéka k sobé samému, vede k porozumeéni
sobé samému, ale soucasné také druhym,
napomaha k zvladani vlastniho chovani, pfi-
spiva k utvareni kvalitnich mezilidskych vztaha,

rozviji komunikaci, utvari a rozviji zakladni
dovednosti pro feSeni slozitych situaci.
Osobnostni rozvoj, ktery zahrnuje vSechny
dimenze lidského byti, by mél smérovat k sou-
ladu télesného, dusevniho a duchovniho
(Smékal, 2005). Cile osobnostniho rozvoje
jsou definovany jako sméFovani k vnitini in-
tegrité, zralosti, moudrosti, sile ,ja" a k rozvoji
takovych hodnot jako je pravda, spravedinost,
Ucta k Zivotu (Kolar, Lazarova, 2008, s. 32).
Ucelem skupin zamé&Fenych na osobni riist
a rozvoj je minimalizovat negativni charak-
teristiky osobnosti a naopak podporovat ty
Zadouci, jakymi jsou napf. lidsky potencial,
individualni schopnosti Ci talent. Jeho smyslem
je pomahat Gcastnikdim utvaret si praktické
Zivotni dovednosti a pomahat jim hledat vlastni
cestu ke spokojenému Zivotu a kvalitnim me-
zilidskym vztahlm. Specifikem je, Ze pred-
métem uceni je sdm dospély, jeho osobnost
ajehovztahy s lidmi. Toto vzdélavani se Casto
zabyva rozvojem poznavani, sebepojetim,
seberegulaci, psychohygienou a kreativitou,
vénuje se poznavani lidi, mezilidskym vzta-
hdm, komunikaci, spolupraci, hodnotam
a postojlim, praktické etice a dovednostem
rozhodovani a feSeni problémt (Danék, 2009).

Nezastupitelna je role animatora,
ktery nepodcenuje zpétnou vazbu od
ucastnikd a dava jim prostor volit pFi-
Sti téma setkani. Do programu zarazu-
je ta témata, ktera reflektuji aktualni
potFeby dospélych, popripadé vycha-
zeji ze vzajemné domluvy s nimi.

vvvvvv

muUZe v souvislosti s osobnim rlistem
Clovék poznat, je, Ze neexistuje jasna definice
cesty k osobnimu Uspéchu. Kazdy mamejiné
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cile a priority, které znamenaiji, Ze se musime
vénovat rlznym aktivitdm a idedm, abychom
se sebou byli spokojeni. Mdme také své silné
a slabé stranky, které jsou soucasti naseho
zdédéného osobnostniho typu. Mlzeme se
snazit o rozvoj osobnostnich kompetenci, svého
potencialu. Clovék diky osobnostnimu rozvoji
neustrne a dokaze reagovat na zménu, nové
podminky, Zivotni i pracovni vyzvy.

V ramci osobnostniho rozvoje jedinec nejen
ziskava nové znalosti v rdznych oblastech (velmi
Siroka plejada, zahrnuijici tfeba zlepSovani pa-
méti, Fecnické ¢i vidci dovednosti nebo financni
gramotnost), ale rozviji také svou kreativitu.
V segmentu rekreace se stdle Castéji objevuiji
tzv. animac€ni programy, jejichz cilem je na
zakladé pozitivni motivace a pozitivniho vedeni
povzbuzovat jedince pfi hledani jeho Zivotni
a pracovni drahy i sebe sama. Typickymi ani-
macnimi programy jsou pohybové cinnosti,
vylety, kulturni a vzdélavaci aktivity apod.
Zazitkové formy zajmového vzdélavani(plavba
na divoké Fece, jizda na koni apod.) jsou Casto
terapeuticky zameérené, uskutecriuji se v pfirodé
ajejich cilem je ziskani zkuSenosti a zazitkd.

Tim vSim zvySuje ucici se dopély spokoje-
nost se sebou samym, pracuje na své sebe-
ddvére a sebehodnoté. Pro rozvoj socialnich
kompetenci se nékdy uziva oznaceni socialni
vzdélavani a kromé zajmového vzdélavani
probiha také prostrfednictvim ,edukacné
podnétného prostredi”, které vytvari svou
¢innosti néjaka formalni ¢i neformalni or-
ganizace (byt se na poskytovanivzdélavani
nespecializuje) a umoznuje tak jedinci saturaci
jeho edukacnich potreb (staze, dobrovol-
nictvi, ucast v testovacich ¢i vyzkumnych
skupinach, obcanské poradni sbory apod.).

Spole¢né rysy s vytvarenim ,edukacné pod-
nétného prostredi” maji skupiny zamérené na
osobni rdst, spojené s prozitkem sounélelezi-
tosti a porozuménim, kterého Ize dosahnout

jen prostfednictvim otevfenych interakci
a zpétné vazby od clenl skupiny (Kuznikova
in Charouzova, 2015). Takovy prozitek mlze
jedinec ziskat zazit v ramci aktivit, kde ziska
respekt od druhych, ocenéni, pocit uznani,
ziska prostor pro sdileni, rozvijeni svych zna-
losti, dovednosti, z&jm{, konickd aj. Mezi cile
takové socializa€ni skupiny patii podpora
komunikacnich dovednosti a vztaht jedince
prostfednictvim volnocasovych aktivit i vy-
cviku socialnich dovednosti. | s timto typem
skupiny dokaZe socio-kulturni animace pracovat
béhem vzdélavacich aktivit a klubd, v rdmci
kterych vytvariprostor pro sdileni se, vyménu
zkuSenosti, vyzkouSeni si novych dovednosti,
navyku ¢ postupd. Prikladem takové aktivity
muUZe byt napt. spolecné kulinareni, pfi kte-
rém prirozené vznika moznost sdileni svych
zkusenosti, rad, napadd, experimentt vedouci
k rozvijeni dovednosti skrze praktickou ukazku.

.x'. Klub Amigos

Komunitni aktivita, realizovana v ClubCafé
Pessoa, probihala prfedevsim v odpolednich
hodinach, aby byla dostupna seniordm, rodi-
¢dm malych déti apod. Nabizela smyslupIné
travenivolného €asu. U¢astnici méli moznost
podilet se na vytvareni sousedskych vztah(,
neformalné se vzdélavat, relaxovat, sdilet
s ostatnimi své schopnosti, dovednosti,
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zkusenosti ¢i objevovat nové véci. Animacni
prostfedi pfedstavoval dopravné dobfe do-
stupny, otevreny, pfijemny prostor. Téma
klubového setkani uvozovala obvykle kratka
prednaska Ciprezentace. Setkani mélo casto
i zazitkovou formu (ochutnavky kav, caja,
syrq, chlorely, makrobiotickych potravin aj.)
a zamérovalo se na zdravou vyZivu, zdravi,
historii, konicky jako péstitelstvi, tvorba rodo-
kmenu aj.) Aktivita umoznila aktivovat jedince
prave skrze téma, které je celospolecensky
znamé, maédni, ale i neviedni, davajici jedinci
$anci objevovat nové véci (chuté, viing, ale
i zajmy), a podnécovala k sebeprezentaci
(jak on sam své zaliby rozviji, tipy a rady
ostatnim Gcastnikaim).
4.5 Svépomocné skupiny
Q Podplrné skupiny nebo také svépo-
mocné skupiny jsou zamérené nafeSeni
tizive situace, kdy cilem takové skupiny je od-
strafovat urcité prekazky, nastartovat zménu,
poskytnout prostor pro sdileni své Zivotni
situace (Kuznikova in Charouzova, 2015).
Svépomocné skupiny poskytuiji specifickou
podobu pomocia podpory lidem v narocnych
a nepriznivych Zivotnich situacich. Jedna se
predevsim o spojeni klientd se stejnym pro-
blémem, at uz jde o problém zdravotni, socialni
Ci subjektivni (Vymétal, 2010). Cilem téchto
skupin (stejné jako cilem animace) je vytvoreni
bezpeného prostoru pro to, aby si tito lidé
mohlivzajemné predat zkuSenosti, poznatky
a nalézt vzdjemnou podporu. Jde tedy o to,
aby se klienti v nepfiznivych Zivotnich situacich
necitili sami a zaroven poznali, Ze jejich podpora
a pfitomnost mdze byt pro druhé dllezita
a ndpomocnd v feSeni vlastnich problémd.

Svépomocné skupiny jsou odjakZiva sou-
Casti prirozeného projevu lidské spole¢nosti,

nebot se lidé pfiblizicim se vné&jSim ohrozeni

vzdy spojovali, aby mohli takovému ohrozeni

[épe Celit a najit moZnost pro jeho feSeni

(MatousSek, 2003). Svépomocné skupiny po-

skytuji bezpe€nou komunitu a dle Walthera

a Boyda (2002) je Ize charakterizovat v na-

sledujicich bodech:

* stejnazkuSenost - vSichnijedinci kon-
krétni skupiny spojuje stejny problém;

* vzajemna pomoc a podpora mezicleny -
jedinci ziskavajf jistotu z pravidelného setka-
vani se a poskytovanisivzajemné pomoci;

* princip pomahajiciho - ti, ktefi poskytuji
pomoc ostatnim, tim zaroven pomahaji
sami sobé;

» zdUraznénizdravého pohledu na sebe -
urychleni ozdravného procesu, kdy ¢le-
nové opousti svlj plvodné nezdravy
pohled na sebe samé;

* spolecny nazor - clenové vzajemné ujis-
tuji jeden druhého;

» duleZitost informaci - skute¢né pocho-
peni problému na rozdil od intrapsychic-

kého pochopeni.
g Typickou charakteristikou svépomoc-
nych skupin je i skute€nost, Ze ten
kdo pomaha, neni profesional, nybrz clenové
skupiny. Proto v tomto pfipadé socio-kulturn{
animator funguje jako koordinator, vedouci
skupiny ¢i moderator. Socio-kulturni animaci
a svépomocné skupiny spojuje predevsim
role samotné skupiny, skrze kterou ma jedinec
moznost se pravidelné Ucastnit spolecenského
Zivota a nepropadat tak osamoceni. Ziskava
moznost podélit se s dalSimi lidmi o své sta-
rosti a radosti, poskytuje Ulevu a zjisténi, ze
se jedinec nenachazi ve své situaci sam a ze
se také nékdo potyka se stejnymi problémy
(Matousek et al., 2013). Ve skupinach takového
charakteru se otevira moznost mluvit o pro-
blémech dosud nesdilenych.
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e Svépomocna skupina
aXa nespavct

Skupina se schazi, aby se ¢lenové vzajemné
podpofili na své cesté ke spanku a k plno-
hodnotnému Zivotu. Clenové skupiny sdili
mezi sebou zkuSenosti s tim, co pomaha
a co nikoliv a mluvi o vSem, co se spankem
souvisi. PFeddvaiji si informace, podporuiji
se v nezavislosti na lécich. Vnimaji, co pro
né nespavost znamena a jak ovliviiuje jejich
Zivoty. Své uzdraveni berou ¢lenové skupiny
do vlastnich rukou a spolecné hledaji cestu
k uzdraveni bez psychofarmak. Setkani se
uskutec€nuji 1 x mésicné v bezpecném pro-
stfedi (zvukové oddélena mistnost).

Ve skupiné jsou vitani vSichni zastupci

rdznych pficin nespavosti:

+ vystresovani neurotici,

+ lidé s prechodnou nespavosti kvili po-
tizim v zaméstnani Ci v rodiné,

* nespavciv tézké zivotni situaci,

* nespavci chronicky nemocni,

+ nespavcizapasicis abstinencnimi pfiznaky
po vysazeni psychofarmak.

Skupina je zaloZzena na svépomoci a vede
ji jedinec se stejnou patologickou zkuSenosti,
kterou jiz pfekonal. Clenové ziskavaji moz-
nost setkavat se v diskrétni skuping, jez je

podporuje vyrovnat se se situaci, ke zméné
vlastnich postojl a sebepfijeti, sdilet vlastni
pribéhy, tipy, rady, zkuSenosti aj. Mohou zis-
kat inspiraci k rGznym formam Zivota od
ostatnich tGcastnikl, které je mohou moti-
vovat, a pomahaji najit vlastni cestu k uzdra-
veni. Animator mUZe Uzce spolupracovat
s vedoucim skupiny pfi nastavovani pravidel
skupiny, navrhovat rdzné animacni aktivity
pro seznameni, pomahat s oslovovanim po-
tencialnich ¢lenl skupiny, doporucovat hosty
na setkani skupiny (Iékar, lektor meditace,
psychologicky poradce aj.) Dale mize ve-
doucimu skupiny pomahat s evidenci, je-li
potfeba, s pfipravou obcerstveni, mistnosti,
pomdicek, zajistit napf. ndvstévu spankového
centra apod. V pfipadé, Ze sdili stejnou zku-
Senost jako ¢lenové skupiny, mlZe se stat
jejim vedoucim (moderatorem, facilitatorem),
bude vSak muset rozliSovat, kdy je anima-
torem (je-li placeny, tak kdy je profesional-
nim pracovnikem), a v jakém okamziku se uz
stava lidrem skupiny a vede ji dobrovolnicky
(a to presto, Ze i v této roli vyuZije vSechny
své znalosti, schopnosti a dovedenosti ve
prospéch vyvoje skupiny).

Q Na principech svépomoci stoji
i tzv. peer programy. Slovo ,peer”
v angli¢tiné znamena nejen vrstevnika, ale
i jedince ze stejné socialni skupiny nebo
profese, tj. osobu, které je icastnikdim blizka
vékem, hodnotami, socidlnim postavenim,
konicky, nazory a postoji. Na peer skupinu
se proto mUzeme divat jako na socialni sku-
pinu, na uskupeni lidi, ktefi maji podobné
zajmy, vék, pozadi, ¢i spolefenské postaveni.
Peer skupina byva zpravidla prozivana jako
~SpoleCenstvi”, tzn. jako skupina, v niZ pre-
vlada ,niternd a citova blizkost clend a bez-
prostrednost a intenzita kontaktt mezi nimi”
(Sauer, 1990, s. 87). Vyznam peer skupiny
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spocivavtom, Ze poskytuje jednotlivci oporu
a zprostredkuje mu normy a hodnoty, z&-
vazné pro jeji ¢leny. Ve skupiné se clovék
muZe citit svobodny od vlivu svéta (3kola,
rodina, zaméstnani). MZe si vytvaret viastni
svét a systém hodnot a vyzkouSet si nové
zivotni formy. Skupina pfispiva k rozvoji
osobnosti Ucastnika tim, Ze se s ni mdze
identifikovat, a soucasné mu prinasi pozitivni
zazitky sounalezitosti, uznani a uspéchu.
Koncept peer programu vznikl v Americe.
Jeho plvodnim zamérem bylo vyskoleni ne-
formalnich vadcl muzstev za Ucelem jejich
ukaznéni. Pozdéji byl znovu vyuzit v osmdesa-
tych letech, kdy se mezi mladeZi zacaly znacné
prohlubovat problémy s drogovou zavislosti
- tehdy se stal vyhledavanym preventivnim
programem. V devadesatych letech se tento
koncept dostal do Ceské republiky, kam ho
privezl primar Karel NeSpor a doslo k jeho
ztotoznéni hlavné s vrstevnickymi skupinami
détiamladezZe. Peer program je planovany
a dlouhodoby. Cilem peer programu pro do-
spivajici je pfedevsim vytvorenisité podpory
a pomoci ohroZzenym mladych lidem. Peer
programy se vyuzivaji zejména ve spojitosti
s problematikou uzivani navykovych latek,
nasilnych ¢ind ve skole, problémy se zacle-
novanim do tfidniho kolektivu, Sikany, nebo
pfi naruSenych vztazich mezi zaky a uciteli.
Z3kladnim stavebnim kamenem peer pro-
gramu je aktivni U€ast predem prFipravené
skupiny vrstevnik(. Skupina vytvari prostredi
pro feseni krizovych situaci a pro prevenci
problém tim, Ze poskytuje bezpecné misto
pro takové jedince, ktefi nemaji pocit bezpeci
(a to z nejriiznéjsich dvodl) na nejpfiro-
zeng&jSim misté - v rodiné. V tomto pfipadé
neni az tak dalezité, aby ve skupiné jedinec
dostaval odborné rady, ale aby se zde citil
bezpelné a vnimal skupinu jako misto, kam

mUZe pfijit se svym problémem a kde nalezne
porozumeéni (Novackova, 2018).
a Ucinnost peer program(i byva velmi
vysoka, protoze vliv vrstevnik{ v ob-
dobi dospivanije velice vyznamny (Dvorak,
2007). Zasadni je také skutecCnost, ze se
skupina snadno ztotozni s nositelem pre-
ventivniho programu - peer aktivistou,
ktery jim je blizky jak vékem, tak zivotni si-
tuaci. Idealnije, aby vékovy rozdil mezi peer
aktivistou a Ucastniky byl zhruba jeden az
dva roky. U¢astnik peer programu se diky
tomu jednoduSe a rychle ztotoZnuje nejen
s peer aktivistou, ale véfii podobnym hod-
notam, které zastava, protoze si proSel po-
dobnou zku$enosti. U&astnici jsou si blizci
také jazykem (slangem), kterému vsichni
rozumi - na rozdil od rodicl a ucitell
(Uhlifova, 2016). Peer aktivisty se stavaji
proskoleni dobrovolnici, kteFi jsou pFrirozené
vybaveni vlidcovskymischopnostmi. Nékdy
se také mlzeme setkat s pojmem ,peer
leadership” (vedeni). Vedouci vrstevnici v roli
peer aktivistd maji znacny vliv na postoje
a chovani ¢lend dané skupiny, jsou pro né
pFirozenymi autoritamia pro mnohé jedince
mohou pFfedstavovativzory. Schopny peer
leader umi pfedavat ziskané znalosti a do-
vednosti dal$im vrstevniklm a tim prispivat
ke zlepSenivztah( na Skolach v komunitach,
lokalni parté apod. (Western Australian
Centre for Health Promotion Research 2010,
preklad Novackova, 2018).

Peer skupiny prohlubuji porozuméni sobé
samym, ale i ostatnim, rozviji socialni a osob-
nostni stranky. Programy podpory si kladou
za cil posilit sebelctu, zvladnuti schopnosti
fesSit problémy a také posilit sebevédomi a tak
predchazet situacim, kdy si jedinec pfipada
nedostatec¢ny. Podpora vrstevnika je hojné
vyuZzivana jako strategie na podporu mladych
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lidi, ktefi jsou ohroZeni nepfriznivymi situa-

cemi nebo okolnostmi, dale pro mladé lidi

ktefi si potfebuji pohovofit o své sexualni

orientaci, pro dospivajici matky, mladé lidi

s chronickym onemocnénim, jedince, ktefi

maiji rodinné problémy nebo je jejich rodic

dlouhodobé a téZce nemocen. Fungujei jako
v€asnaintervence v otazkach dusevnihoify-
zického zdravi vcetné zneuzivani navykovych

latek (Peer tutoring resource center, 2015,

preklad Novackova, 2018).

Animator v ramci peer programu pini roli
organizatora nebo mentora peer aktivist(,
kterym pomaha se sestavovanim programu,
zapojovanim animacnich prvkd do skupinové
prace, oslovovanim cilové skupiny a vyhle-
davanim partnerd v komunité (Skoly, kluby,
domy mlédeze apod.) ¢i odbornik{, pokud
to situace vyzaduje (socialni poradci, psy-
chologové, etopedové).

Naplni typického peer programu muze
byt napfr.:

* sebepoznani,

« prevence socidlné patologickych jevi
- drogy, zavislosti, sekty,

* budovaniamoznost porovnanizakladnich
komunikacnich dovednosti,

+ nacvik dulezitych komunikacnich tech-
nik - sebeprosazeni, navazovani kvalitnich
pratelskych a partnerskych vztaha,

+ porovnavani zivotnich hodnot s vrstevniky,

* rozvoj osobnosti,

 nalézanizivotniho smyslu, Zivotnich cilG
aroli,

+ vyrovnani s minulymi i sou¢asnymi zi-
votnimi tézkostmi,

+ nalézani sebedlvéry,

+ kladné zmény v prozivani a chovani.

.x.. Peer Support Program

Portuguese Community Centre (PCC) je
charitativni organizace, kterd podporuje
lusofonni komunitu, aby se integrovala do
spolecenského a pracovniho Zivota ve Velké
Britanii. Usiluje o kvalitu Zivota portugalské
komunity, podporu duSevniho zdravi, rozsi-
fovani obzord o moznostech podpory. Nabizi
lidem moZnost pripojit se ke skuping, Ucastnit
se aktivit, setkavat se s lidmi a sdilet s nimi
stejné zajmy. Mezi priklady jejich konkrétnich
aktivit patfi well-being workshopy, v ramci
nichZ centrum nabizi seminare, které posky-
tujiinformace o duSevnim zdravi a pomahaji
tak rozvijet dovednosti a nastroje ke zlepSeni
zdravi a pohody. DalSim programem je Peer
Support, postaveny na proskolenych dobro-
volnicich, ktefi vyuZzivaji své vlastni zkuSe-
nosti s duSevnim onemocnénim k podpore
ostatnich. Filozofii funkce peer suport je, Ze
existuje velky rozdil mezitim, kdyz clovék mluvi
o svych problémech s nékym, kdo vi, co mate
na mysli, nebot ma stejnou zkusenost, nez
s tim, kdo si mysli, co méte na mysli. U¢astnici
programu maiji také skupinovou podporu, jez
jezamérend na strategie zvladani, schopnost
fizeni Zivotnich podminek a stanovovani cild.
Samotni uzivatelé maji moznost se po Case
postavit do role peer konzultant(.
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4.6 Artefiletika
a muzikofiletika

ﬁ Ne vSichniklienti se v mluveném pro-

jevu pred skupinou citi komfortné
anenipro néjednoduché vyjadfit své potreby,
prani a nazory pomocislov. Proto se pro praci
se skupinou jiz nékolik let pouZivaji i jiné
podptrné prostredky k verbalnimu vyjadreni,
jednim takovym je artefieletika. Vyznam
tohoto slova se sklada ze dvou casti: ,arte”
a ,filetika.” Slovo ,arte” ukazuje na pfimou
vazbu k uméni. Nejedna se vSak o uméni
galerijni, ale o vSestranné tvofivou ¢innost
v bézném Zivoté. Slovem ,fileticky” bylo po-
jmenovano takové pojeti ve vychové, které
usiluje o propojeni emocionalniho a socialniho
rozvoje s rozvojem intelektualnim. Artefiletika
disponuje propracovanou terminologii, kterou
osvétlil zejména Jan Slavik. Zatimco artete-
rapeuticky slovnik je velmi podobny psycho-
logickému a psychoterapeutickému, artefi-
letika operuje se specifickymi pojmy jako
.priimérna kazdodennost", ,koncept”, ,prop*,
Lvyrazova hra" apod.

Artefiletika se na rozdil od arteterapie
nesoustredi na lécbu psychiky ucast-
nikd, ale na jejich vzdélavaci a také vy-
razovou kultivaci, prip. na rozvoj jejich
umeélecké tvorivosti.

Artefiletika pFiblizuje poznani k osobnimu
prozitku a vlastnim Zivotnim zkuSenostem.
Dle Slavika musi v prabéhu artefiletického
setkani probihat dva vzajemné propojené
principy exprese a reflexe. Zjednodusené
receno, expresi rozumime vyrazovy, tvarci
projev, zatimco reflexi prostfednictvim
dialogu ziskdvame nahled na to, co jiz bylo

vytvoreno (Slavik, 2001). Vlastni vytvarny
projev je tak prvni krok, na ktery navazuje
druhy - relfexe a dialog mezi U€astniky, ktery
je moderovan ¢i animovan vedoucim sku-
piny. Smyslem je tedy co nejlépe zpracovat
vznikly sociokognitivni konflikt a vyuZzit ho
k odhaleni dosud skrytych rozdild ¢i shod
mezi UCastniky a k vzajemnému intelektual-
nimu, emoc¢nimu i motiva¢nimu podécovani
ainspiraci, samoziejmeé za respektovanijedi-
necnosti a vzajemné odliSnosti. Slavik tomu
fika ,aranzovaniumeéleckeé situace” nebo také
»animace.” Samotny zazitek z vyrazové hry
ale nedostacuje k dosazeni artefiletickych
cilg, je potfeba nejenom zazit, ale také ji
interpretovat a zasadit do SirSich kulturnich
souvislosti (Slavik, 1997). Reflexe je nedil-
nou soucasti artefiletického setkani a také
jeho poznavaci ,znackou.” Probiha prede-
vSim prostfednictvi reflektivniho dialogu
mezi Ucastniky, ve chvili kdy Gcastnici ukonci
svou tvorbu a sednou si se svymi artefakty
(vytvory) do kruhu. Reflektivni dialog obraci
pozornost zpét k minulym zazitkim a hleda
v nich poznani. Vede k porozuméni a po-
chopeni.Je moderovan lektorem (vedoucim
skupiny, animatorem), ktery mudze ovlivnit
vnitfni naladéni Gcastnik( tim, Ze se snazi
budovat bezpedi. Jednim z prostredkd, které
pouZziva, je péce o kultivované a bezpecné
projeveni emoci, neprehlizeni a nezastirani
konfliktd a konfliktnich situaci. Monitoruje
a ridi energickou Uroven ve skupiné (sku-
pina je unavena, excitovana, soustfedéna
aj.) a dba na zpétnou vazbu (Milova, 2011).

Artefiletické setkani je nejcastéji reali-
zovano skupinové (Ize vsak i individualné)
s cilem pFfedat nenasilnou formou toleranci
a porozuméni, podporovat své klienty ve
vSem, co je jim blizké a zvySovat jejich se-
beddvéru a sebevédomi. MUze slouzit také
jako most pro prekonani bariér mezi lidmi.
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Skupinova artefiletika vyuziva k dosazeni
svych cild skupinovou dynamiku, posky-
tuje prostor, kde se klienti u¢i vyjadfovat,
naslouchat, respektovat, ale i objasriovat
své zajmy a nazory (Milova, 2011).

Faze artefiletiky Ize popsat takto:

Vybuzeni - na Gvod se zafazuje rozehfFi-
vaci aktivity, v praxi se osvédcil naladomér.
Ten slouZi ke zjiSténi naladéni ve skupiné.
MUZe mit vice podob - hra na télo, tanec,
gesto atd. SlouZzi k uvolnéni zacastnénych
analadéni se na dalsi prabéh. Mélo by dojit
k pfeladéniz vnéjSiho svéta na vnitini svét
jedince.

Zklidnéni - je mozné vyuZzit rlznych forem
uvolnovacich cviceni, meditace, vizualizace,
trénovani pozornosti a cviceni posilujici vza-
jemnou dlvéru. Zaroven je to chvile, ve které
se UcCastnik naladi na vlastni praci. Do faze
zklidnéni fadime i pfipravu mista natvorbu,
kterd mdze mit podobu ritudlu.

Vlastni prace - v této fazi se Ucastnici
pohybuiji ve fikénim svété a pomoci propt
jej uchopuiji. Je nutné vénovat hlavni ¢innosti
dostatecné mnozstvi Casu. V této fazi se sku-
pina €asto v tichosti zabere do prace a klid
je nutné respektovat. Mozné je motivovat
klienta k tomu, aby se pokusil vyjadfit, co
proziva ve vztahu ke skuping, co se mu honi
hlavou, na co si vzpomnél.

Uvolnéni, relaxace - je vhodna pfi do-
znivani zazitku, proto se fadi do Ctvrtého
okruhu Cinnosti. Klient si pfi klidnych akti-
vitdch mUze napfriklad znovu prehrat situaci
a premyslet, co zazil apod. Hluboka relaxace
je vhodna pfi imaginaci, ale nehodi se pfi
akeni tvorbé.

Aktivace - v této fazi dochazi k vystou-
peni z fikéniho svéta a klienti maji moznost
expresivné vyjadrit zazitky ze svého pobytu
v ném. Toto vyjadieni mlze byt napt. pomoci

dramatizace neboli expresivniinterpretace.
DalSi moznosti je reflektivni dialog, ktery
probiha za pomocislov. Zde si G€astnici maji
poskytovat zpétnou vazbu, ktera by méla
byt obohacuijici, nikoli hodnotici.

Sdileni - diskuze a vytvareni zpétné vazby
je velmi ddleZitou soucasti skupinové prace.
Nikdo nesmi byt nucen, aby o své tvorbé
hovofil. Nékdy je dostacujici, Ze samotné dilo
vzniklo. Ve skupiné musi vliadnout svoboda,
aby se klienti citili dobfe a byli chopni se
otevfrit. Je vhodné diskutovat nad rlznymi
prvky, zamyslet se nad barvami, rytmem,
tvarem, symboly.

Uzavieni - je stejné dlleZité jako zahajeni.
Jde vlastné o uplatnéni aktivit, které maji
podobnou funkci jako rozehFivaci aktivity,
jen jsou v opacném sméru. Maji tcastniky
pevné ukotvit v realném svété a pfipravit je
pro vstup do né&j. Kazdy by si mél urovnat
mysSlenky a sam v sobé zhodnotit, co za po-
sledni chvile prozil, jak ho to obohatilo. Velmi
se osvédcilo psanidenikd a tvorba desek na
obrazky. Po kazdém artefiletickém setkanf
by si mél animator vést zaznam o probéhlé
aktivité, ze kterého by bylo zfejmé, jak ak-
tivita probéhla, jak podnétna byla diskuse
a jak byla aktivita artefiletickou skupinou
pfijata (Milova, 2011).

Artefiletika predstavuje velmi Zivy
a proménlivy proces, a proto nelze pro
praktické vyuZiti vytvofit univerzal-
ni navod, aby zminéné faze byly vidy
striktné dodrZovany. Velmi zaleZi na
momentalnim rozpoloZeni skupiny, Ci
zamyslené aktivité a na osobé anima-
tora, jak dobfFe umi situaci odhadnout
a setkani ji pFizplsobit.
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Artefiletické aktivity jsou pouzivany také
jako podpUrny prostredek k verbalnimu vy-
jadrenijedince, a tak mohou byt nastrojem
pro lepsi formulaci prani, potfeb, nazord.
V socialni praci mize byt artefiletika cestou
k vytvorenikvalitniho individudlniho planu.
Artefiletické aktivity podporuji Ucastniky
v tom, co je jim blizké, pomahaji tak rozvijet
silné stranky a zvySovat jejich sebevédomi.
Pomahaji k lepSimu pochopeni jinakosti
v multikulturnim svété, a proto je lze vyuzit
i jako most pro prekonavani bariér mezilidmi
avintegraci do majoritni spolecnosti a byt
tak prevenci socialniho vylouceni (Milova,
2011). Blochova se zamysli nad tim, zda se
mohou arteterapeutické techniky (tedyiar-
tefiletika) osvédcit pro naplnénivybranych
cilG socialni prace. Dle jejiho zkoumaéni se
mohou tyto techniky dobfe vyuzit pfi na-
vazani vztahu s klientem, orientaci v jeho
osobnich vztazich, sdélovani informaci o sobé
vcetné jeho minulosti i pland do budouc-
nosti, abreakci, ktera napomaha emocnimu
zpracovani, uvolnéni a posléze usnadnuje
také vzajemnou spolupraci. Vyslovuje také
nadéji, Zze by mohli socialni pracovnici vyu-
Zivat potencidl arteterapeutickych technik
ve své praci, podporovat svého tvofivého
ducha, coz se Udajné pozitivné odraziiv je-
jich pristupu ke klientdm. Mélo by se tak
dit za predpokladu, ze socialni pracovnik
absolvuje arteterapeuticky sebezkuSenostni
vycvik, ktery mu umozni porozumét hloubé&ji
Gcinkdm vytvarného projevu. Nejvétsi bari-
érou snad neni ani nedostatecné vzdélani,
jako vlastni pochybnosti, Ze neumime kreslit
¢i malovat, ziskané pfi vyuce na zakladni
Skole, kde se kladl ddiraz hlavné na presnost
redlného zobrazeni. Tento faktor velmi brani
SirSimu vyuziti arteterapie v mnoha oborech,
vCetné socialni prace. (Blochova, 2017).

a Mezi typické artefiletické techniky
patri:

Koldz - (z francouzského ,collage” = nalepit)
je artefakt, ktery je ve své klasické podobé
komponovany z vystfizk nalepovanim
na podklad. Jedna se o vytvoreni nového
obrazku z obrazkl nebo fotografii nékoho
jiného. Pro autora mUZe byt sloZité nalézt
obrazek dle svych predstav. Z mnozstvi pod-
nétd a moznosti, které se mu nabizi, pak
vybiré ty klicové. Pfi interpretace je dliraz
kladen predevsim na symboliku, uspofadani
obrazku a celkovou koncepci, barevnost, miru
zaplnéni plochy, velikost formatu, opakovani
prvk{, zplsob zpracovani apod. Vyznamna
jsou predevsim ta témata, ktera se zabyvaji
rodinnym zazemim, vztahy v rodiné ¢i ko-
munité (Liebmann, 2010).

Muchlaz - pfi muchlani papiru se vyuziva
vlastnosti tohoto materialu. Papir je pod-
dajny, mékky a pfi muchlani zajimavé zni.
Vyhodou je, Ze pfi praci s papirem muze
Ucastnik uvolnit emoce a pfesunout je ak-
tivné do papiru. Muchlaz prokazatelné po-
maha zklidnit nesoustfedéné jedince, pFip.
uvolnit negativni pocity jako hnév, vztek Ci
rozhorceni, pfekonat akutni napéti, rozcilenti,
ale i nedostatek kontaktu, jaky umoznuji
jenom haptické vjemy. Podobné zklidfujici
ucinek ma i prace s prirodnimi materialy,
které maji vyraznou strukturu (stromova
kGra, mineralni kamen).

Scribbling (z anglického ,scribble” = ¢ma-
ranice) - Casto vyuzivana jako zpUsob volnych
asociaci a cviCeni predstavivosti. S otevre-
nyma Ci zavienyma ocima ucastnik ¢mara
po papire, pficemz plsobi na tvoriciho me-
ditacni charakter prace. Vhodné je i pro ty,
ktefi neradi kresli nebo jim vadi, Ze musi
néco ,predvést”. Je cennym vychodiskem
pro socialni pracovniky, protoZe jeji obsah
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jenevédomy a podava informace o Ucastni-
kovi. Oblé tvary mohou naznacovat pohodu
autora pfi kresleni, evokuji mékkost a klid,
naopak Spicaté a ostré tvary v sobé skry-
vaji agresivitu, napéti, hnév, strnulost. Slaby
pritlak je signalem malé energie Ucastnika,
naopak tvrdy pfitlak tuzky poukazuje nasilné
emoce (Sickova-Fabrici, 2002).

AkéEni akvarel - je vhodny kvli lehkosti
avzdusnosti. Klient pouZiva barevnou plochu,
nikoli linku, a pracuje s vodou, pficemz se
nebrani ndhodné vzniklym tvarim a kom-
ponuje je do obrazu. Vodou je odplavovano
vSechno, co je prebytecné, zasah vodou
ma ponechat to, co je autentické. Format
symbolizuje, jaky prostor si pro sebe klient
dovolivzit. Perspektiva naznacuje vyhled do
budoucna. Voda pfi tvorbé neustale upozor-
nuje, Ze vSe plyne, a také brani clovéku byt
strnuly a malovat rigidné. Animator nabada
k rozpijeni, aby se Gcastnik nebal vyzkouSet
nové véci. Voda pomaha s formovanim, klient
zacne tvofit spontanné svlj obraz a neni
Jjako kdmen”. K poufZiti vice barev je G€astnik
motivovan, pokud je jeho obrazek nebarevny
atim si mdze uvédomit, Ze nic neni cernobilé.
Zobrazeni konkrétnich véci a postav prozra-
zuje, se Ucastnik nachazi v konkrétni situaci
a zda stoji nohama pevné na zemi.

Mandala - v sanskrtu znamena ,svaty
kruh” nebo ,stfed”. Tato technika se uziva
u 0sob se sniZzenou schopnosti koncentrace,
jejichz myslenky jsou velmi roztfisSténé.
Navozuje pocit klidu. Lidé, ktefijsou ve svém
rem ven. Naopak lidé, kterym ve svété chybi
opora, maji sklon malovat zvenku smérem ke
stfedu. Mandaly nas uci zachazet s hranicemi,
pfijimat to, co je nezbytné, a zbyvaijici pro-
stor mezitim utvaret svobodnég, zorientovat
se v zivotnich vzorech a integrovat zazitky
(Dahlke, 1999).

Zatisi - klasicka technika, kterd muze
byt rozpracovana do artefiletické podoby
ve chvili, kdy zapojime Gcastniky do vybéru
predmét(, ze kterych poté spolecné sestavi
zatisi. Jedna se vlastné o praci se symboly
a jejich nasledné zpracovani.

Portrét - uplatiuje pfi praci s ucastniky,
ktefi hledaji svou identitu, hledaji vlastni
tvar. Technika podporuje v hledani krasy
na druhych lidech, zastaveni a poznavani
se navzajem.

Autoportrét - kombinuje se s tvorbou se
zavienyma oCima, aby nedoslo kidealizované
predstavé o sobé&. Ugastnik se pFi ni nedivé
do zrcadla, ale poznava se hapticky pomoci
svych rukou.

.x.. Kruhy Uspéchu

Aktivita pfipomina deskovou hru. U€astnici
nejprve na nékolik kolecek papiru nama-
luji svij specificky symbol (dle vlastni fan-
tazie). Kolecka se pak postupné kladou na
stupnici (podle vlastniho pocitu a priority)
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k jednotlivym sekcim na kruhové desce -
PENIZE, PRACE, VZTAHY, MAJETEK apod.
Zamé&feni sekci si uréuji t¢astnici sami. Cim
blize ke stfedu se listeCek ocitl, tim méné
ma jeho vlastnik pocit, Ze se mu v této sekci
dafi. Pokud se stejné symboly soustredily
v pfevazné mire kolem stfedu, ukazovalo to
navazné problémy vlastnika, nebo na zkres-
lené sebevnimani. U této aktivity mohou mit
Ucastnici jisté obavy ze zneuzitelnosti toho,
Ze se Clovék pFilis odhali a hra pro néj bude
predstavovat zasah do soukromi. Aktivitu
proto Ize na program artefiletické skupiny
zaradit ve chvili, kdy je vytvorena atmosféra
ddvéry a Ucastnici nebudou mit potiebu své
potize zastirat, zbyte¢né si ,na néco hrat”
a délat se lepSimi (ale i horSimi a vzbuzovat
litost). Smyslem hry je efektivné vyjadFit po-
moci usporného grafického nastroje to, co
by mohlo byt sloZité s pomoci slov. Animator
postupuije po jednotlivych kruZnicich a posky-
tuje prostor celé skuping, aby k poloZzenym
listecklim davala komentar. Kazdy z icastnikd
pak mdze porovnavat pribéhy ostatnich se
svou Zivotni situaci a pfipadné poopravit
nahliZzeni sebe sama. Zajimavé je také hru po
néjaké dobé zopakovat a porovnat rozlozZeni
listeckd, zda nedoslo k posuntim.
Q Na podobnych principech jako arte-
filetika se rozvinula i novéjsi muzi-
kofiletika. Muzikofiletiku mizeme definovat
jako umélecko-pedagogickou disciplinu majici
blizko k muzikoterapii. Muzikofiletika ovSem
nepouziva obvyklé vychovné a pedagogické
postupy, ale vytvari nové, vlastni, majici
zaklady v muzikoterapii, coZ vyZaduje znacné
odliSny pfistup. Hranice mezi muzikoterapif
a muzikofiletikou je velmiindividualni a sub-
tilni. Zalezi na animatorovi, na jeho zkuse-
nostech, znalostech, vedeni a schopnosti
udrZet vzajemné hranice téchto expresivnich

metod. Muzikofiletika se zaméFuje na socialni
a psychicky rozvoj osobnosti a poznavani
dalezitych lidskych témat. Pro dosaZenf
téchto cil vyuziva nékteré muzikoterape-
utické metody, aniz by ale probihala terapie.
,Ucelem neniterapie a diagnostika, ale pravé
muzikofiletické plisobenti, které nepouZivd primé
vychovné a pedagogické metody, ale plisobent,
které prindsi do vychovy nové, konstruktivisticky
zaméfené metody inspirované muzikoterapii.”
(Drlickova, 2014).

Své uplatnéni nachazi muzikofiletika pre-
devsim v oblastivzdélavani a vychovy a pfi
animaci dospélych. Jeji pojeti je podobné
jako u artefiletiky reflektivni, zpé&tnovazebni,
s vyraznou tendenci optimistického ladéni
a pozitivniho vyznéni. Cilem muzikofiletiky
je rozvijeni psycho-emoc¢niho, intelektual-
niho, uméleckého a vSeobecné kulturniho
potencidlu tcastnikl, posilovanijejich soci-
alnich dovednosti a kompetenci a prevence
psychosocialnich selhavani prostiednictvim
muzikofiletickych aktivit (Drlickova, 2014).
Dosahuje toho prostfednictvim hudebnich
¢innosti pfi rozvoji poznavani svéta a sebe
mezi lidmi. SnaZzi se o rozvijeni pozitivniho
v Clovéku a plsobi v oblasti prevence so-
cialné nezadouciho a rizikového chovani.
Smyslem je, aby osobni prozitek pfived| je-
dince k hlubSimu poznavani obsahu tvorby
a soucasneé také k hlubSimu poznavani sebe
sama nebo ostatnich lidi (Drlickova, 2014).
a Muzikofiletiku tedy mGZeme chapat

jako tvofivou a zazitkovou aplikaci
zakladnich muzikoterapeutickych technik,
k nimZ patfi:

Hudebniinterpretace - spociva v repro-
dukci pfedem zndmého hudebniho materi-
alu. Zahrnuje doprovodné pohybové akti-
vity (napf. kroky do rytmu). Je vhodna pro
Gcastniky, ktefi potFebuji posilit sebeddvéru,
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nebo kteri prozivaji Uzkost ze spontanniho
projevu. Pomaha rozvijet hudebni doved-
nosti. Buduje sebedisciplinu a schopnost
sebekontroly, zvlasté pfi skupinové hre.
Ucastnik musi dodrzovat zakladni pravidla,
které urci animator. PFi hudebni interpre-
taci je omezeno kreativni vytvareni hudby,
technika dovoluje Ucastnikdm zapojit se do
hudebnich situaci, které by nebyli schopni
vytvofit bez pfedem pfipraveného planu.

Kompozice hudby - typické je kreativni
vytvareni pisni, textd, instrumentalnich skla-
deb a jinych hudebnich produktl (napf. au-
dio nahravka nebo hudebnivideo). Klicova
je skutecnost, Ze se na procesu kompozice
hudby podili sdm ucastnik.

Poslech hudby - cilem poslechu hudby
je rozvoj schopnosti naslouchani, evokace
specifickych télesnych reakci, relaxace, rozvoj
sluchovych nebo motorickych dovednosti,
evokovani afektivnich stavl a zkuSenosti,
prozkoumavani myslenek a napadl, podpora
reminiscence, paméti nebo regrese, evokace
imaginaci a fantazii, spojeni posluchace s ko-
munitou nebo socio-kulturni skupinou a sti-
mulovani spiritudlnich zkuSenosti.

e Nastroje
X muzikofiletiky

Snahou animatora by mélo byt vytvoreni
emocionalné pfiznivého prostredi, které do-
kaze ucastniky podnécovat k hudebnimu vy-
jadfovani. Hudebni nastroje maji tu moc,
diky které mdzou fungovat jako most mezi
Ucastnikem a okolim. Maji schopnost ,mlu-
vit” za Clovéka a tak mu pFipadné ostychy
i rozpaky ulehcit. Za vhodné nastroje pro
muzikofiletiku mdzeme povaZovat Orfflyv
instrumentar. Jsou to zakladni nastroje jako
détské bubinky, tympany, zvonecky, ozvucna
drivka (claves), détské Cinely, prstové Cinely,
kastanéty, triangl, maracas (rumba-koule),
tamburiny, africké bubny, ale také Skrabky;,
valchy, struhadla, chfestidla, umélohmotné
Iahve, lahvicky s ryzi, hrachem aj. P¥i pouZzi-
vani hudebnich nastrojd, které si Gcastnici
sami vytvofi, dochazi ke spojeni tvorivé hry
a muzikoterapie. VyuZit Ize také nastroje
wvlastniho téla” jako je tleskani, pleskani,
dupéni, a samozrejmé hlas. Za hudebni
nastroje mdzeme povazovat i predméty
pouzivané v bézném Zzivoté. RGznorodost
téchto nastrojl je velikd, napf. hrnce, po-
klicky, dvere, Zidle, IZice, klice aj.
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5 Jak se da socio-kulturni animace
uplatriovat v komunité?

JAN Hrousek, Zuzana HrouskovA, VEronika OBrovskA, VERONIKA HOLkoVA

Budeme-Ili pfemyslet o tom, jak se da socio-
-kulturni animace uplatriovat v komunitg,
dostaneme se na pole komunitni socialni
prace, ktera se v Urovni makro praxe vénuje
praci s komunitou azménam v socialni politice
(Gojova, 2006). Jejim cilem je socialnizména
mistniho spolecenstvi a mizeme ji vnimat
jako , proces védomého socidlniho plsobeni,
které je zaméreno na ndsledujici cile: propojeni
potreb a existujicich zdroji v komunité, pod-
pora skupinové solidarity a spoluprdce v ko-
munité." (Dunham, 1958, s. 233). Problémy
jednotlivcl a skupin jsou Feseny v kontextu
zdroj mistni komunity tak, Ze jsou zapojovani
do reSeni problém(, rozhodovani i hod-
noceni zvoleného FeSeni. To, Ze lidé Ziji na
jednom misté&, nebo maji spolecny problém,
znich jesté nedéla komunitu. Tou se stavaji,
az kdyz si uvédomi, Ze ve vzajemné spolupraci
se jim bude Zit Iépe. Ukolem animator( je
dovést je k tomuto poznani a napomahat
jim, aby zvladli G4cinné nastroje vzajemné
komunikace, sdileniinformaci a sebefizeni.
Animator se koncentruje na silné stranky
lidi, snazi se o otevienost, informovanost,
transparentnost. Spojuje lidi dohromady
avede je ktomu, aby prostrednictvim efek-
tivniho vyuZziti vlastnich zdrojd uméli jednat
v zajmu celku s ohledem na individualni po-
treby ¢lent komunity. Ukazuje lidem, Ze jejich
prani a problémy jsou podobné jako potreby
jejich sousedd, Ze se jedna o problémy, se
kterymi si jeden clovék poradit nedokaze,
spolecnymi silami je ale mohou zvlddnout.

Realizace
komunitnich projekti

5.1

D Platforma pro podporu implementace
komunitni praci definovala celkem

12 principd, na jejichz zakladé se ma komu-

nitni socialni prace realizovat (Vankova, 2015):

« princip lokalizace,

+ princip bottom-up (zdola nahoru),

+ princip zplnomochovani,

« princip participace/podileni,

+ princip spoluprace,

+ princip dobrovolnosti,

« princip spoluzodpovédnosti,

+ princip pfednosti spole¢ného pred

individualnim,

+ princip sdilenf a redistribuce mocia zdroj

« princip subsidiarity ve vyuzivani zdroj,

+ princip transparentnosti proces(,

« princip multidimenzionality.

Jednim z kli¢ovych principl je spoluprace.
Komunitni pFistup k FeSeni akcentuje spo-
lupraci t¥i sektora - verejného, podnika-
telského a obcanského (Kinkor, 2013). Pro
vybudovani partnerstvi v komunité je dile-
Zity zajem o néjakou spolecnou véc, ale také
znalost prostredi, mistnich autorit, zvyklosti
a schopnost jednani's potencialnimi partnery,
propojovat ¢innost mistni samospravy, ne-
ziskovych organizaci, zaméstnavateld, skol
a dalSich organizaci a instituci. Smyslem je
najit a vytézit maximalné potencial, ktery ta-
kové partnerstvi nabizi. Animator obvykle
vyhledava jiz aktivni skupiny lidi a vytvari pro
jejich spolupraci adekvatni podminky. Za timto



Jak se da socio-kulturni animace uplatfiovat v komunité?

135

Ucelem animator potrebuje lidi motivovat,
aby nejen presli z pasivni role v aktivni, ale
také naslizpUsob, jak spolecné vyresit néjaky
konkrétni problém. Jeho Ulohou je povzbu-
zovat obyvatele komunity a pomahat jim
pracovat a usilovat o néco spolecnég, a také
najit myslenkadm a plandm konkrétni napln
avysledky. Snazi se nejen zapojit fadové ob-
¢any do procest rozhodovani, které ovliviuiji
jejich Zivot a zasahuiji jejich okoli, ale udi je
také pouzivat strategie a intervence, které
dosazeni takovych cild umoziuji (Hartl, 1997).
Obvykle toto ,uceni” vyusti ve spolecnou
tvorbu a realizaci komunitnich projekta.
¢ Vzhledem k tomu, Ze socio-kulturni
animace je pristup, ktery lze vyuzit
ve vSech etapach komunitni prace, dochazi
ke znaCenému prekryvu jeho role s béznym
komunitnim pracovnikem. ZaleZi tedy na tom,
do jaké miry bude komunitni pracovnik za-
pojovat nastroje socio-kulturni animace
a stane se tak sam animatorem. Animaci je
mozné realizovat v jakékoliv z péti etap ko-
munitni prace (Novotna, Schimerlingova,
1992):
1) Etapa shromaZdovani informaci
o komunité
V této pripravné etapé animator stejné jako
komunitni pracovnik zjistuje vSechny dostupné
relevantni informace o komunité, pfipadné
jejich problémech. Jedna se o demografické
Udaje, jako jsou vékova struktura, pohlavi,
produktivita, vzdélanostni struktura, politicke,
etnické, nabozenské zastoupeniv komunité
atd. Dale se zjistuji informace o infrastrukture:
bydleni, doprava a dostupnost, pfivod ener-
gif, zastoupeni instituci (samosprava, Urady,
zdravotni a socialni péce), zaméstnavatelské
organizace, kontakty a vazby s okolim (ko-
munity, sousedni obce). V této fazi bude pra-
covat spisSe ,od stolu”. Pro zjiStovani dalSich

informaci, jako jsou formalni a neformalni
autority, vyznamni ¢i aktivni clenové komu-
nity aj., je vzdy vhodnéjsi vyrazit pfimo ,do
terénu”.

2) Etapa diagnosticka

Animator v této etapé objevuje hlavni

problémy komunity a cini tak rozhovorem
ajednanim s predstaviteli komunity. Animator
sovanych skupin a osob. Mdze napf. usporadat
pratelska setkanirodin a soused(, kde mlze
zabavnou formou zjistovat, jak lidé Ziji a co
je trapi. Lidé mohou o své komunité nato-
Cit napf. participativni video. Jinou moznost
zjiStovani potreb je vytvareni problémovych
map, kdy se na zakladé skupinové diskuze
objevuiji dUleZité problémy komunity. Animator
hlavni problémy tfidi z hlediska palcivosti pro
Cleny komunity a z hlediska celospolecenskych
dopaddu. Problémy a potreby komunity pak
nasledné konzultuje s mistnimi autoritami,
s odborniky a u odpovédnych spravnich
organ, prip. volenych zastupct komunit.

3) Etapa navrhovanif¥eseni a projekta

Tato etapa Uzce navazuje na zjiStovani po-
tfeb a problém0 komunity. Do této etapy
spada naptr. dnes jizznamé komunitni a akéni
planovani na krajské ¢i regionalni drovni.
Zapojeni do ni mohou byt odbornici a zvo-
leni zastupci komunity nebo cela komunita.
V kazdém pripadé je kladen dilraz na do-
stateCné seznameni vSech zucastnénych
s navrhovanymi postupy a feSenim. Vysledkem
etapy je rozdéleni kol0 potfebnych pro zpra-
covani projektu. Paralelné se také hledaji moz-
nosti, jak fesit problém z vlastnich zdroju,
podporou zevnitf komunity. Také v této etapé
mUze animator vyuZit Sirokou paletu nastrojd
spektrum predstaviteld komunity. Mdze
k tomu vyuzit i instituce, napf. mistni Skoly,
kdy studenti a Zaci mohou hledat neotreld
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feSeni v ramci tzv. projektového vyucovani.
V pripadé nedostatku vlastnich zdrojd je
vhodné co nejvice spolupracovat s mistni
spravou a samospravou na hledani zdroju
mimo komunitu. Animator by mél by co nejvice
vyuZit pfehled o dostupnych grantovych vy-
zvach, nadacnich programech ¢i spoleCensky
zodpovédnych firmach. Zaroven mdze vyuzit
tyto instituce, aby pomohly zpracovat riizné
analyzy, statistické Udaje apod.

Vystizna formulace problému odpo-
vida na otazku, jak problém vznikl,
kdo jej pocituje a proc Zadatel FeSi
pravé tento problém a ne jiny. Dokaze
také sdélit rozdil mezi stavem, ktery
ted existuje, a cilovym stavem, jehoz
chceme dosdhnout.

4) Etapa realizace projektu

Animator v této etapé koordinuje spolu-
pracivSech zdcastnénych a dava jim podporu
potfebnou k dalSi praci, stimuluje komunitu
k svépomoci, dale hleda riizné potreby a pod-
néty k feSeni, dohlizi na pInéni rozdélenych
Ukol0. V této fazi je vhodné spaijit sily se zku-
Senym projektovym manazerem (komunitnim
pracovnikem), ktery bude zajisStovat admi-
nistrativni stranku realizovaného projektu.
Animator se pak mlze vénovat rliznym for-
mam skupinového vyjednavani, organizacim
verejnych akci a dalSim formam zapojovani
verejnosti. Vénuje se také cilené propagace
projektu, ktera jednak poslouzilepsiinformo-
vanosti, jednak mUze prinést dalsi prostfedky
- financni i lidské zdroje. Animator prispiva
svymi aktivitami k FeSeni situaciv komunité,
avSak rozhodovani a pfimé jednanije uz zale-
Zitosti ¢len komunity. Animator mdze vyuZiti
autority instituce, ktera ho do komunity vysila,
ale odpovédnost za zménu v komunité maji

predevsim jeji clenové. Pokud nejsou dosta-
teCné zaangazovani, navrzené opatfeni bude
jen stéZi funkcni. UZ v této etapé je dobré
uvazovat o udrzitelnosti aktivit a vystupl pro-
jektu, pokud funguiji, jsou Uspésné a ma smysl
v nich pokracovat.
5) Evaluace projektu

Na zavér kazdého projektu je tfeba zjistit
avyhodnotit skutecné dopady projektu a rea-
lizovanych opatreni. Na rozdil od pribézného
monitoringu se evaluace zaméfuje na pocho-
Dopad nékterych projektd se projevi rychle,
tfeba uz v prlbéhu realizace, jiné projekty se
dajivyhodnotit aZ po uplynuti nékolika mésicd
Ci let. ZjiStuje se, nakolik projekt naplnil vyty-
Cené cile a do jaké miry byl efektivni, tj. zda
je problém dostatecné rfeSen a potreby na-
plnény, nebo zda je tfeba najit dalsi mozna
feSenisituace vkomunité. Zjistuji se i plvodné
nezamyslené dlsledky realizovanych aktivit,
pripadné se pfipravuji dalSi projekty. Komunita
pfi hodnoceni dostava zpétnou vazbu, ktera
vyjadFuje dlvéru v jeji tvlrdi potenciél a v jeji
moznost uspéchu (Reznicek, 2011). Dllezité je
vSimat si a ocenovat pozitivni zkusenosti nabyté
v pribéhu feseni problémU uvnitf komunity.
Animator tim posiluje sebevédomi komunity
jako celku a vytvafri predpoklady pro udrzitel-
nost dosazenych vysledk( a zmén.

U komunitnich projekti je vZdy ne-
snadné zjistit vSechny dopady v dobé
bezprostfedné po realizaci projektu.
Casto se zmény projevi aZ v delSim
casovém horizontu a jsou vysledkem
synergického pusobeni Fady faktoru.
Z tohoto diivodu by méla byt evalua-
ce velmi dobfFe promyslena za pouziti
védeckych postupt a zasad.
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0

e Junta de Freguesia

A& de Santo André

Santo André je pfimorské méstecko pobliz
Santiago do Cacém a sousedi's pfirodnim par-
kem Reserva Natural da Lagoa de Santo André
e da Sancha. SdruZeni funguje cca 3 roky za
velké podpory mésta Santo André a ve své
Cinnosti se zaméfuje také na feSeni socialnich
problémU a pokousi se animovat komunitu
i se zapojenim slozky ,socio”. Sdruzeni proto
porada workshopy pro vefejnost, zamérené
na oblast zdravi a bezpecnosti. S velkym Uspé-
chem se setkaly pfedevsim workshopy na
téma zdrava vyZziva, seniorska prava a pod-
pora, menopauza a andropausa, prevence
alécba cévni mozkové prihody, nebo psycho-
motorika a relaxace, avSakifeSeni nejnaléha-
véjSich otazek, jakymi je tfeba chfipka a péce
o nemocného. Do vyuky byly zapojovany
nejraznéjsi ozivujici prvky, ukazky, télesna
cviceni a hry. Pfedevsim u seniord vyjasnila
mnohé pochybnosti, pomohla k demystifi-
kaci mytl a predsudkd a prispéla k osvojeni
zdravéjsich Zivotnich navykd. Sdruzeni aktivné
spolupracuje s dalSimi obcanskymi organiza-
cemi, napf. se sdruzenim dobrovolnych ha-
si¢d, komunitnim centrem Mlyn, potravinovou
bankou mistnifarnosti, Skolou, mladeznickym
domem Majak a sociaci AMISSA - Pfatelé Santo
André. ZaslouZilo se také o rozvoj cyklostezek
ve mésté. NejnovéjSim zamérem je zapojit
verejnost do projektu, ktery by mél vyresit
problémy opusténych automobilt ve mésté,
coz se v poslednich letech hodné zhorsilo.

5.2 Participace

Participace neboli,podilenise”, icast
na rozhodovani a na pfimé realizaci
zvolenych opatfeni probiha na Urovni sou-
sedstvi, vyloucené lokality, obce, mésta i
mikroregionu. Participace zahrnuje Siroké
spektrum aktivit. Horizontalni participace
na Urovni obcanské spole¢nosti mize mit
podobu zapojovani lidi do sousedské a Sirsi
komunity, do diskuse nad dllezitymi opat-
fenimitykajicimi se Zivota v obcich. Vertikalni
participace (politickd) pak mUZe zahrnovat
Ucast lidi na procesech planovani, rozhodo-
vani, fizeni,implementace a evaluace, podileni
se na vykonu mocia sebeurceni. Participace
jevnimana jako prostredek, ktery umoznuje
vytvoreni prostoru, v némz verejnost mize
vyjadrit svUj nazor, podilet se na vytvareni
aktivit azamérit se na zménu. Sama partici-
pace vyzaduje aktivni Ucast verejnosti a je
charakteristicka vzajemnou spolupracivsech
zUcastnénych. Prikladem mUZe byt koncept
komunitniho planovani socialnich sluzeb,
zaloZeny na triddé zadavatelU, poskytovatel(
a uzivatell, kdy jednim z vyraznych projevi
participace je pravé zapojovani verejnosti
(potencialnich klientd) do planovani, koordi-
nace i evaluace sluzeb. Zapojovani verejnosti
ma pomoci ke zvySovani povédomi, posilovani
sebevédomi Ucastnikd procesu a prispiva
vzniku novych spolecenskych vztahl. Mdze
probihat na formalni Urovni, kdy se dba
na dodrzovani urcitych pravidel a postupt,
nebo na neformalni bazi, zaloZzené ¢isté na
iniciativé Gcastnik. Animaci Ize uplatnit u té-
mat, ktera potrebuji etickou, socialni nebo
kulturni oporu a vyZaduji volbu mezi zaklad-
nimi hodnotami a principy. Jedna se casto
0 témata, ktera se tykaji politickych kauz,
vefejnych zajmd nebo hrozicich rizik
v lokalité.
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Socio-kulturni animator v ramci sna-
hy o zapojovani veFejnosti miZe byt
v roli inicidtora, organizatora, mode-
ratora nebo facilitatora. Tyto role se
mnou v prubéhu pFipravy ¢i v pribé-

hu aktivit stfidat.
Q PFi zapojovani veFejnosti do procest
je dulezité dbat na vybér vhodné
techniky. Kazdy participacni proces je spe-
cificky a mGze byt ovlivnén mistniindividu-
alitou, zkusenostmi a postoji vyplyvajicimi
z komunity, charakteristikou cilové skupiny,
lokalitou, vztahy mezi hlavnimi aktéry apod.
DUraz pfivybéru metody je kladen prevazné
na osobni setkani, ve kterém interakce osob
dokaZe podnitit vznik novych napadd, bu-
dovani novych vztahd, zlepSovani komuni-
kace Ci posilovani komunity jako celku.
Oblibenymi a osvédcenymi technikami par-
ticipace, které zahrnujii silny animacni efekt,
jsou:
* Open space - patfi k velmi dcinnym
nastrojlim participace a nedoporucuje se ji
kombinovat s jinymitechnikami.V ramci pro-
gramu probiha nékolik samostatnych blokd,
na kterych se mohou navstévnici podilet.
Jedné se o velmi neformalni a demokratickou
formu rdznych diskusi, které umoznuji spo-
le¢né sdileni osobnich zkusenostia pohledd
na dané téma i problematiku. Detailni ob-
sah zvolené aktivity tvori navstévnici sami
a lIze je nazvat ,hnacim motorem” celého
procesu setkani. Socio-kulturni animator je
zde v postaveni facilitatora, ktery usmeérnuje
diskusi a odpovida za jeji priibéh. Popripadé
se socio-kulturni animator mlze stat aktivnim
ucastnikem zvoleného programu. Hlavnim
znakem je otevienost, individudlni pfistup
a motivace vSech zlUcastnénych. Jedna se

zpravidla o dobrovolna setkani. U¢astnikem
open space muze byt prakticky kdokoliv, koho
oslovi téma. Tato technika neni omezena
poctem Ucastnikl. Open space je zpravidla
planovan zhruba na 1 az 3 dny. Zpocatku
je dulezité, aby socio-kulturni animator
vhodné zvolil hlavni téma, které zaujme ci-
lovou skupinu verejnosti. Vybrané téma by
mélo byt dostatecné konkrétni, motivuijici,
inspirujici a také obecné, aby rozpoutalo dis-
kuzi. Nasledné je potieba zajistit prostor, ve
kterém bude program probihat. Zvolit se
musi takovy prostor, ktery umoznuje Gcast-
nikdim programu vzajemné debatovat, coz
znamena, Ze lze vyuZzit napriklad Zidle uspo-
radané do kruhu. Na zacatku se ujima slova
socio-kulturni animator, ktery akci uvede,
pfivita Ucastniky, sdéli nasledujici program
a pripadné vysvétli pravidla setkani. Poté
vybidne uUcastniky, aby se zapojili do dis-
kuze, popFipadé navrhovali podnéty k diskusi
na zvolené téma. Na zavér programu mize
socio-kulturni animator prezentovat klicova
sdéleni z jednotlivych skupin.

* World café - technika pomahéa rliznorodé
skupiné osob sdilet zkuSenosti, nazory, po-
stoje a hledat odpovédi na pfedem zvolené
téma. Lze ji pouzit jako soucast vétsi akci
(napt. konference, pracovniho setkaniapod.),
kde Ucastnici nemaji dostatek prostoru po-
znat se blize. Cilem je dosazeni soucinnosti,
ktera vzejde z otevieného dialogu odlis-
nych nazord na zvolené téma. Je vhodna
pro setkani, kterého se Ucastni 15-60 osob
a zpravidla probiha 2 hodiny. U¢astnikem se
maze stat kdokoliv, kdo méa zajem poslou-
chat a popfipadé pfispétvlastnim nazorem
do diskuse. Jedna se o setkdni osob, které se
za normalnich okolnosti pravidelné nescha-
zeji. Tato technika ma prevazné edukativni
pfinos, pomaha ke zlepSeni schopnosti poro-
zumeéni a ke sdileni védomosti. Socio-kulturni
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animator je organizatorem aktivity, kdy vy-
bira vystizné téma setkani, na které navazuiji
i pfipadné otazky, které vyuZije v rdmci dis-
kuse. Nasledné zajistuje prostor, ve kterém
bude world café probihat. Zvolené misto by
mélo plsobit vzdusné, Utulné a bezpecné.
Na zacatek aktivity socio-kulturni animator
vystupuje v roli moderatora, ktery privita
Ucastniky, zajisti bezpecnou atmosféru, pred-
stavi téma a poloZi prvni otazku. U¢astnici
jsou rozdéleni do skupin cca po 5 lidech
a kazda skupina sedi u jednoho stolku. Kazdy
stolek se muze po celou dobu vénovat jinému
tématu. V kazdé skupiné je zvolen jeden
Ucastnik, ktery u stolku zUstava a zazname-
nava myslenky napf. na papir, které slouzi
jako poznamky pro dalSi skupinu. Ostatni
Ucastnici mezi stolky rotuji. Posléze se ani-
mator stava facilitatorem vzajemné diskuze,
kdy poklada vhodné otazky tcastnikiim k da-
nému tématu. Mél by klast dliraz na to, aby
byli zapojeni vSichni Gcastnici, i ti mIcici. Na
diskusi je vymezen presny €as (20-45 minut).
Podstatné neni dojit k jasnym zavérim, cilim
¢i feSeni, ale dat moznost k diskusi, ktera
muUZe Ucastniky obohatit. Na zavér opakuje
klicova sdéleni ze setkani. Pro tuto techniku
je vhodné mit pfipravené urcité pomacky
avybaveni. Doporucuje se vyuzit malé stolky,
podle poctu Ucastnikl pro cca 4-6 osob.
Pokud jde o pomuicky, dfive postacily papiry
a tuzky, popf. flipchart, na kterém budou
zaznamenavana klicova sdéleni. Dnes se
muzZeme bavit o noteboocich (tabletech,
chytrych mobilech), dataprojektoru a pfi-
pojeni k internetu ¢i ke sdilenym aloZistim.
Pro méreni Cas jednotlivych diskuzi, je vhodné
mit stopky Ci jiny pFistroj. BEhem world café
muUZe hrat v pozadi prijemnéa hudba, ktera
nebude narusovat diskusi.

* Den otevienych dvefi - technika partici-
pace, kterd napomaha k predstaveni Siroké
verejnosti urcité prostory, navrhy ¢i zaméry
v neformalni atmosfére. Aktivita mdze pro-
bihat jednorazové, a to vramci nékolika ho-
din, popfipadé je naplanovana na nékolik
dni az tydn(. Verejnost je tak informovana
o oteviracich hodinach, ve kterych mohou
dané misto navstivit. U¢astnici aktivity maji
moznost seznamit se s prostory ¢i materi-
aly dle svého tempa a zamé¥it se na to, co
je zajimé. U&astnikem programu se mdze
stat kdokoliv, koho téma zaujme. Mlze se
jednat o osoby z Siroké verejnosti, skupiny
0sob s odbornym zamérenim, popfipadé
dalSi zajmové skupiny. Vzhledem k tomu,
7e aktivita mdzZze mit delSi ¢asové rozmezi,
Ize pocitat az se stovkami ucastnikd.

Socio-kulturni animator se stava organiza-
torem programu, pfipravuje téma, nasledné
zajistuje vybaveni a prostory, ve kterém
bude den otevienych dvefi probihat, a to
tak, aby misto bylo pro Gcastniky pfijemné,
dobfe dostupné a bezpecné. Ve zvoleném
prostoru jsou pak pfipraveny navrhy, za-
méry ¢i predmeéty, které mohou navstév-
niky prildkat. Zahajeni mUZe mit na starosti
socio-kulturni animator, popripadé muze
oslovit osobu, které bude kompetentné;si
ke zvolenému tématu. Na misté mUZe byt
pripravena instalace, a to napriklad z panelt
obsahujici informacni manualy nebo foto-
grafie s komentafi. Socio-kulturni animator
v ramci dne otevienych dvefivystupuje jako
prostfednik a snazi se navazovat kontakt
s Ucastniky. Zjituje, jak se Ucastnici o akti-
vité dozvédéli, co je zaujalo, ze prisli, a je-li
k tomu pfileZitost, mdZe jim nabidnout, aby
sitaktéZ v prostorech néco vyzkouseli, pro-
hlédli, dojednali si navstévu v otviraci dobé,
zapsali se jako dobrovolnici aj.
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*  Komunitni vychazky - slouzi jako na-
stroj, ktery podporuje moznost zamyslet se
nad hodnotami urcité lokality a pfipadné
identifikovat mistni nedostatky ¢i podnéty
od verejnosti (napf. malo prechodl pro
chodce, nebezpetné chodniky, znicené la-
vicky apod.) Vychazky mohou mit pfedem
zvolené téma, na co se budou zucastnéni
soustredit. Aktivita je ur€ena pro omezeny
pocet osob, zpravidla jeden socio-kulturni
animator a 10-20 Géastnik(. Casové se ak-
tivita odehrava v ramcijednoho dopoledne
Ci odpoledne, zalezi na Casové preferenci
Ucastnikd. V rolich privodct jsou osoby,
které dané misto i Uzemi znaji. S nabidkou
Ucasti jsou osloveny jedinci z celé komunity,
napf. rodice s détmi, seniofi, studenti, osoby
s omezenou schopnosti pohybu a orientace,
a to za Ucelem ziskat co nejvice informaci.
V pribéhu vychazky se mohou zicastnéni
vyjadFfovat k aktivitam CivylepSenim, které
by v misté preferovali.

Organizatorem aktivity je zpravidla socio-
-kulturni animator, popripadé cely tym, je-
hoZz je animator soucasti. Zprvu je potfeba
naplanovat, jaka bude trasa, Casové rozmezi
atéma, které bude zkoumano v ramci komu-
nitni vychazky. Animator je soucasti skupiny
a prochazi jednotliva témata, ke kterym mdze
mit pFipravené otazky, tak aby ve skupiné
vznikala diskuse. Soucasti organizacniho
tymu mUze byt i zapisovatel, ktery sbira
azaznamenava nazory, postoje i poznamky
od zucastnénych, nebo tuto funkci zazname-
nava animator. Druhou moZnosti je pfenechat
iniciativu na zUc¢astnénych a nabidnout jim
mapu, do které budou poznatky zazname-
navat sami. Své nazory mohou prezentovat
v pribéhu komunitni vychazky, kdy vsak
neni mozné zlstat v a anonymité a samo-
zfejmosti je, aby se kazdy strucné predsta-
vil. Nasledné se skupina pfemisti k dalSim

klicovym mistdim. Na konci napldnované trasy
animator podékuje zUcastnénym a nastini,
jak bude probihat zpracovani ziskanych infor-
maci. Doporucuje se, aby zi¢astnéni posléze
obdrzeli urcitou formu vystupu, popfipadé
byla usporadana diskuse, které se mohou
zucastnit. Jsou-li k tomu vhodné podminky,
muUZze byt pfipravena prezencni listina, do
které Ucastnici vypini kontakt, kam jim bude
predan vystup (zavére¢na zprava).

.i. Growing Together

Dobrovolnické centrum v Odemire
(Portugalsko), jehoZ cilem je podporovat
aktivni obcanstvi, spolupracuje na mezina-
rodnim projektu Growing Together, ktery je
zaméreny na vzdélavani a participaci mig-
rantl. Projekt je realizovan s partnery ze
Spanélska a Italie a jeho cilem je usnadnit
rozvoj neformalniho vzdélavani, zvysit do-
vednosti a znalosti rodica ve skolni vychové
a vyvinout strategie a metodiky pro inte-
graci migrant( tak, aby byli plnohodnotnymi
obcany a znali nastroje, jak uplatfiovat sva
prava na rozhodovani o vécech vefejnych.
K dosazeni téchto cilt byly uskute¢nény mi-
moradné dny otevFenych dvefi v mistnich
Skolach, o nichZ informovali mistni lidé for-
mou vylepu plakatd v nékolika jazykovych
mutacich. Sami se pak nabidlijako ,prdvodci”
po 3kolnich aredlech v kostymu veselych
Alentejan(l. Soucasti akce byl i open space
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pod Sirym nebem, kde se mohli Gcastnici
informovat o zpUsobu, jak probiha zapis
déti do nového Skolniho roku, béhem dis-
kuse se vSak objevila cela Fada jinych témat.
Nasledné migranti s pomoci animator( pri-
pravili a absolvovali nékolik mikroprojektd,
které byly uskutecnény primo v komunité,
kde Ziji, a které umoznily jejich lepsi inte-
graci a vétsi icast na Zivoté ve mésté. Jednim
z nich bylo zaloZeni rodicovského vyboru
pro feSeni dopravni infrastruktury kolem
Skol, détskych hriSt a mladeznickych center.

5.3 UzZivani verejného
Vefejnym prostorem ci vefejnym pro-

pl‘OStOfU
ﬁ stranstvim se rozumi takové misto,

do kterého maiji pFistup vsichni jedinci bez
omezeni a tento prostor je nejcastéji vlastnén
statem ¢i obci. Typickym veFejnym pro-
stranstvim je otevieny nezastavény prostor
mezi budovami v obci, zpravidla pod Sirym
nebem, ktery slouZi vefejnému uzivani podle
odpovidajiciho Ucelu. K obvyklym Gcelim
uziti vefejnych prostranstvi patfi zejména
doprava (chlze, jizda, stani osob i zvitat),
vnimani okoli (postavani, posedavani, po-
zorovani, naslouchani), setkavani se a vyja-
drovani svych postojl (rozhovory, proslovy,
umeélecka tvorba) a rekreace (prochazky se
zvitaty i bez nich, individualni i kolektivni
sportovni a kulturni aktivity jako napf. béh,
cviceni, hry, hudba, tanec, divadlo). Verejné
prostranstvi je obvykle tzemné vyhrazeno
Vv jejich pfirozeném stavu, popf. vybaveno
tak, aby je lidé mohli pIné vyuZivat v kazdo-
dennim Zivoté. Legislativni pojeti, které je
ukotveno v zakoné ¢. 128/2000 Sb., o obcich
fika, Ze ,verejnym prostranstvim jsou vSechna

ndmésti, ulice, trZisté, chodniky, vefejna zeler,
parky a dalsi prostory pfistupné kaZzdému bez
omezeni, tedy slouZici obecnému uzivani, a to
bez ohledu na viastnictvi k tomuto prostoru.”
(Zakon €. 128/2000 Sbh.). Patfi sem vSak také
ulice a spojovaci cesty, podloubi lemujici
namesti, stezky pro p&si, pési zény, pfechody,
podchody, vefejné pasaze, schodiste, cyk-
listické stezky, parkovaci plochy a dalSi plochy
pristupné kazdému bez omezeni (napft. hfi-
Sté). Jednim z urcujicich znak{ je také pfi-
stupnost téchto prostranstvi, ¢imzZ se rozumf
vSeobecné dostupna moznost uzivani, ktera
neni nikterak omezena technickou nebo
jinou prekazkou zabranujici vstup co nejSir-
Simu okruhu osob. To, Ze se nékteré prostory
na noc zaviraji, neni ddvodem k tomu, aby
nemohly byt povaZovany za vefejné pro-
stranstvi. Podminkou ovSem je, ze okruh
uzivateld, které smitato verejna prostranstvi
uzivat, je neomezeny.

Vnimani vefejného prostoru ma vsak
v CR specifické konotace a blizi se spise
verfejnému ,poradku” a je spojovan prede-
v3im s tématem bezdomovectvi, jak uvadi
napf. Pospéch: ,Lidé bez domova si vyberou
urcité verejné prostranstvi, kde se zacnou pravi-
delné schdzet. Tim dochdzi k priviastnéni tohoto
prostoru skrze jeho uZivani. Spravé daného
prostranstvi, kde se lidé bez domova zacnou
schdzet, se to nelibi, a proto se bude snaZit
bezdomovcim zneprijemnit nebo znemoZnit
pristup na dany prostor. Mista, kterd jsou ur-
Cena v jejich pripadé k odpocinku, jako jsou
sedaci plochy, rimsy, obrubniky atd., vybavi
mechanismy, diky kterym jim zamezi tyto plo-
chy vyuZivat. Vysledek je sice takovy, Ze lidé
bez domova se prestanou v téchto mistech
schdzet, ale verejné prostranstvi md v ocich
kolemjdoucich jiz vyznam bezdomoveckého
prostoru a tomuto mistu se i pfesto budou
naddle vyhybat. Z daného mista se stane «zemé
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nikoho», kde se v budoucnu budou hromadit
odpadky. V Cesku miizeme nalézt hodné tako-
vychto mist hlavné v okoli nddraZi a dopravnich
uzla.” (Pospéch, 2013, s. 92).

Verejny prostor se neustale utvari, méni
a probihaji zde nejrliznéjsi socialni interakce.
Pojem mdZe byt chapan taktéz jako nehmotna
rovina prostredi, do které se zahrnuji vztahy,
myslenky, déje, média a podobné. Verejny
prostor a socialni Zivot jsou Uzce propojené
azmeény socialniho Zivota se pfimo odrazive
zménach spolecenského prostoru. Tyto zmény
se projevuji cCinnostmi, které zde jednotlivé
skupiny obyvatel uskute&riuji. Cinnosti, které
jsou utvareny lidmi ve vefejném prostoru,
samoziejmé musi mit pro tyto lidi néjaky
vyznam Ci uzitek (Jahnova, 2015).

Animator podporuje nejriznéjsi ne-
komer¢€ni zabavu, kdy usiluje o to, aby
lidé netravili svij volny €as sami doma
(v izolaci), ale aby sdileli komunitni
Zivot, ktery je zaloZeny na kreativité,
tvofivosti, vyuZivani vlastnich zdrojua,
podpore sousedskych akci aj., ¢imz
»0Zivuje ulici” (Simpson in Wadhwa,

2000).

Q V rdmci hot animace jde pFedevsim

o aktivity zamérené na vyuzivani
verejného prostoru k vyjadreni postojq,
myslenek, zviditelnéni urcitych socidlnich
nebo politickych problémd, na budovani
vztahU k verejnosti, nebo na zménu po-
stojU k urcité problematice, pfip. i na vy-
burcovani lidi, aby se podileli na feSeni.
K typickym aktivitdm patFi komunitni fes-
tivaly, happeningy, soutéze, protestni po-
chody, potravinové Ci Satni sbirky pred ve-
fejnymi objekty a supermarkety aj.
Konkrétnimi priklady jsou akce jako Noc

venku, ktera se snazi zviditelnit téma bez-
domovectvi, Tyden duSevniho zdravi, pFi-
bliZzujici zdravé populaci Zivot s psychia-
trickou diagn6zou, nebo Multikulturni
tyden, zaméreny na menSiny.

Pokud se tedy komunitni akce odehrava
na verejném prostranstvi, animator musi mit
povédomi o tom, jak Ize tento prostor pro
danou aktivitu vyuZit. Musi znat podminky
tzv. zaboru verejného prostranstvi. Zabor
verejného prostranstvi umozriuje jedincdm
CispoleCnostem za poplatek ,zabrat” urcitou
Cast verejného prostoru a tuto plochu na-
sledné vyuzit ke zvolenému (soukromému)
Ucelu. Poplatky jsou U¢tovany pouze v pfipadé
tzv. zvlastniho uzivani vefejného prostran-
stvi, coz je uvedeno v zakoné ¢. 565/1990 Sb.,
o mistnich poplatcich. V ostatnich pfipadech
obecného uzivani se Zadné poplatky neuctuiji.
Obec simlze sama regulovat vysi poplatkd,
popfipadé mlze stanovit ¢astku tydenni,
mésicni nebo rocni.

‘x‘ Noc venku

Happening se poslednich nékolik let kona
koncem listopadu v réiznych méstech CR, ob-
vykle nékde v centru na otevieném prostoru
(ndmeésti). V rdmci této akce si mdze verejnost
vyzkouset, jaké to je zlstat v chladnych dnech
pfes noc venku pouze se svymi spacaky a de-
kami. Kromé toho byva pfipraven i bohaty
doprovodny program, jako napf. koncerty
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mistnich kapel, stanky s obcerstvenim
Cifilmové projekce. Vystoupeni kapel dokazou
rozpohybovat a pfilakat dalSi kolemjdouci,
z toho Ize vypozorovat, Ze hudba dokaze
vtahnout i lidi, ktefi se o akci dFive nedo-
zvédéli a prijdou se podivat blize. V ramci
prvniho ro¢niku hradeckého happeningu
byla na programu také aktivita s nazvem
»Moda z ulice”, vramci které si mohli vsichni
pritomnivybrat z velkého pytle néjaky kousek
obleceni a spolu s organizatory vyhodnotit,
jak je ¢i nenivhodny pro ¢lovéka, ktery Zije
na ulici. Soucasti programu byla i verejna
sbirka zimni obuvi a oSaceni, dek a spacakd.
Zde se mohlilidé sami zapojit a darovat tak
své véci pravé na dobrocinné Ucely a tuto
akci podpofit. Vedle programu na pddiu
bylo také pfipraveno obcerstveni (gulas, ¢aj)
anékolik informacnich stankd poradenskych
organizaci. VeCer pak probéhlo v pfilehlém
kostele promitani studentskych filmd zamé-
fenych na problematiku bezdomovectvi, po
kterém nasledovala dlouha diskuze, do které
se zapojila vétsina pfitomnych i samotnilidé
bez domova. Mezi diskutéry byli pfedevsim
profesionalové z pomahajicich organizaci
a studentisocialni prace. U této akce je dobré
upozornit na vliv nizké atraktivity tématu
na jeji navstévnost. Pfi osloveni kolemjdou-
cich téma zaujalo jen nékolik lidi, vétSina
po upfesnénitématu pozvani na akci razné
odmitla a odeSla. Bezdomovectvilze v nasi
spolec¢nosti povaZovat za velmi nepopularni,
a tak byla reakce lidi pochopitelna.
Q Aktivity realizované ve vefejném pro-
storu mohou mit za cil vybudovani
¢i rozvoj dobrého sousedstvi. F. Tonnies
povazoval sousedstvi, vedle pribuzenstvi
a pratelstvi, za zakladni prvek skutecného
~SpoleCenstvi”(Gemeinschaft). A. Vierkandt
pouzil pojmu ,lokalni skupina” a minil tim

»Skupinu lidi, kteri bydli ve stejném misté a maji
blizké osobni vztahy.” (Vierkand in NeSpor,
2017, online). Sousedstvi ale neni pouhé
bydleni nablizku, nybrz vznika teprve tehdy,
kdyz mezi malymi, v tésné blizkosti zijicimi
skupinami vznikne prostfednictvim casté
interakce pocit sounalezitosti a jistého od-
liSenivzhledem k okoli. Je to sit z ¢asti volnych,
povrchnich, avsak z ¢asti pevnéjsich vztah(,
Cili ,sousedskost” (Musil, 1996). Zakladem
sousedstvi je spolecné obyvany prostor,
ovsem tvofi ho sit vztaht mezi jednotlivymi
osobami, domacnostmi, rodinami.,, Sousedstvi
predstavuje koncept, ktery leZi na rozhrani
spolecnosti a prostoru, na pomezi sociologie
a geografie. Zahrnuje vazby mezi sousedy,
vnimdni okoli bydlisté a vztah k mistni komu-
nité, tedy socidlni fenomény, které jsou ze své
podstaty prostorové ukotveny.” (Oufednicek
et al, 2012, s. 159). Sousedské vztahy maji
konkrétnivyjadrfeniv kazdodennim jednani
obyvatel lokality, ktefi si utvareji mistné
lokalizované socialni normy a zvyklosti, napf.
vzajemné zdraveni sousedd, ocekavani zdvo-
filostniho pohovoreni, ale i hlubsi socialni
kontrolu, kterd se mUze napriklad projevit
dozorem nad vnéjsi Upravou domd, zahradek
¢i tolerovanymi normami hluku.

Pojmem ,sousedska komunita“ pak ozna-
Cujeme skupinu jedincl ¢i rodin, ktefi bydli
nejen ,nablizku” a jejichz vzajemné vazby
ainterakce nejsou zalozeny pouze na inten-
zivni komunikaci, ale spocivaji také v fadé
dalSich funkci, jimiz se sousedstvi jakozto
JSpecificky typ uzemniho souZiti lidi" proje-
vuje. (Hefmanova, Patocka, 2007, s. 41).
Sousedstvi ma podle G. Wurzbachera pét
zakladnich funkci:

1) vzajemna pomoc v dennim Zivoté;

2) svépomoc a sdruzovani pro dosazeni
spolec¢nych cilG;
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3) sdileni informaci o spolecnosti mimo
styky v rodiné a v praci, pfipadné s prateli;

4) socialni kontrola a socializace, orientace
ve spolecnosti podle pfejatych norem jednanti;

5) asimilace noveé pristéhovalych osob po-
moci vyrovnavani rozdilnych zajmua starych
a novych obyvatel.

Celkové pak sousedstvi vytvarFi princip
vzajemné vyhodné a do urcité miry i nutné,
uzemni koexistence lidi, ktefi jsou spojenym
pocitem urcité sounalezitosti (HeFmanova,
Patocka, 2007). Podle intenzity vztaht a Cet-
nosti, které vykonavaji vySe vyjmenované
funkce, jsou sousedstvi délena na ,slabsi”
a ,silnéjsi”. Mezi slab3i sousedstvi patfi ta,
kde je méné socialnich vztah(, které maji
navic spiSe povrchni charakter. Nékdy jsou
vnimana pouze jako ,seskupeni domacnosti”
tam, kde panuji konvencni kontakty s malou
komunikaci. Pokud jde o silnéjSi sousedstvi,
tak tam nastava vzajemna pomocavymeéna
sluzeb. V tomto typu sousedstvi existuji inten-
zivni spolecCenské styky, daji se najit spolecné
cile a pfedstavy o pravidelch souZziti, funguje
vzajemna podpora mezi sousedy.

Jednim ze znakd fungujiciho soused-

stvi je pravé vzajemna (stala nebo
obcasnd) vypomoc v béznych i méné béznych
Zivotnich situacich, ktera vyplyvaji ze ,vzd-
jemné zavislosti lidi, ze solidarity a vzdjemné
neanonymity clen  sousedské  skupiny”
(Hefmanova, Patocka, 2007, s. 62). Obvykle
tato vzajemna sousedska vypomoc pred-
stavuje poskytnuti drobnych sluzeb, jakymi
jsou napftiklad zapUjceni chybéjicich prisad
navareni, drobné opravy Ci zalévani kvétin
v dobé dovolenych. Nékteré druhy vypomoci
ale predpokladaji hlubsi emocionalnivazbu
mezi sousedy, nebot stoji na vzajemné di-
véfe (napf. hlidani déti, péfe o domaci
mazlicky).

Kromé sousedské vypomoci je diikazem
dobrého souziti i sdilena péce o spolecné
obyvané prostory, napf. spole¢na udrzba
chodnikd, spole¢nad vymalba zdi a plotd,
uklid spolecnych suterénnich mistnosti,
chodeb v panelovych domech, sdilena ak-
tualizace vyvések, jarni ¢i podzimnivyzdoba
vestibulu apod. Na uzsivazby mezi sousedy
pak poukazuji spolecné oslavy narozenin €i
jinych udalosti v rodinach, péce o seniory
nebo spole¢né cesty do zaméstnani autem.

Existuji dvé dimenze hodnoceni sousedstvi:
pocit komunity a sousedska sit. Pocit , ko-
munity” prozrazuje, jak clovék vnima kvalitu
Zivota v okoli svého bydlisté, tj. jak intenzivné
se sousedé navstévuji, vypomahaji si, angazuiji
se ve verejné sféfe Zivota, ale i jaky maji pocit
bezpediv misté bydliSté. ,Sousedska sit" pak
vyjadfuje skutecné zaclenéni respondenta
do sousedstvi, napf. podle toho, kolik sou-
sedll zna, jak moc jim dlvéruje, na kolik by
se na né spolehl apod. (Tucek et al., 2008).
Sousedské vazby maji misto i vdnesni spo-
le¢nosti, ackoliv nepatfi vyznamové mezi
bych” vazeb se mizeme necekané dockat
vyznamnych dopadU pro Zivot jednotlivcd,
napf. v obdobi Zivotni krize (Granovetter,
1973; Wellman, 1979). Cilem animatora je pak
tyto sousedské vazby posilovat, vyvolavat
u sousedd ony pocity komunity a iniciovat
silu sousedskych siti. Ukazuje se, Ze kvalita
lidi, déti, pracujici z domu, nezaméstnané
i hendikepované. PFfedevsim pro staré lidi
zachovava sousedstvi své tradicni funkce
v podobé mista, kde se nachazi pratelstvi
¢i podpora.
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e Setkani sousedu

X v parku

Jako prijemné pohlazeni plsobi navstéva
sousedského komunitni ho setkani obyvatel
Ctvrti Lisabonu v parku Jardim Botto Machado.
Lidé ze sousedstvi (celé rodiny i s velmi malymi
détmi a seniory) se tu spolecné seslik jidlu (ka-
zdy néco prinesl) a popovidani, détisi spolecné
hraly, soucastibyla i beseda s pritomnou skupi-
nou mladeze. Mistnilidé pristupuji k vefejnému
prostoru jako ke ,svému" prostoru, jsou proto
zodpovédniza jeho stav (a tedy i nasledny uklid
po setkani). V parku se také nachazeji prvky
pro cviceni (v€. mérenitlaku, hmotnostiapod.)
i odpocinek, které nikdo nenici, a mohou tim
padem slouzit vSem. Vefejny prostor je zde
vice vyuzivan také diky priznivému klimatu,
kdy mohou lidé daleko vice pobyvat venku

~pod Sirym nebem"” nez u nas.
Q Na pomysIné hranici vefejného a ne-
verejného prostoru se nachazijiz drive
zminéné komunitni centrum. To pfedstavuje
fyzické zazemi'v lokalité pro mistni obyvatele,
samoorganizovanych skupin a samozifejmé
také pro pracovniky, ktefi se na rozvoji komu-
nitni prace podileji (komunitni pracovnik, ani-
mator, pedagog volného ¢asu aj.) Ma podobu
vefejného prostoru umoznujiciho v ohranicené
dobé uskutec¢riovani aktivit komunitni prace

a samozrejmé také socio-kulturni animace.

Komunitni centrum by mélo byt neutralnim

aotevienym prostorem, ktery umoznuije lidem

schazet se, spolecné vytvaret aktivity, resit
sdilené problémy a travit volny Cas. Konkrétn{
podobu aktivit a vyuZiti prostoru v komunitnim
centru navrhuje a utvari v idealnim pripadé
komunita podle vlastnich potieb a zajmd.
Komunitni centra u nas se ¢asto ,speciali-
zuji* na urcitou cilovou skupinu (napf. romska
komunitni centra) a podle toho se ¢asto umis-
tuji do ,problematickych” lokalit. Program
téchto center je uzpUlsoben kulturnim spe-
cifikam dané cilové skupiny. Jako komunitni
centra Casto oznacujeme i centra materska
arodiCovska, centra pro pracis cizinci, centra
vzdélavaci, informacni centra, kulturnicentra

Ci centra socialnich sluZzeb. Nejsou to vSak

komunitni centra v pravém slova smyslu,

protoZe nenaplriuji vSechny nezbytné znaky,

k nimZ patfi (Vodvarkova, 2012):

+ vytvareniprostoru, kde se bezprostredné
setkavaji clenové komunity;

« prostor a zafizeni jsou k dispozici pro
konani komunitnich aktivit;

+ jetoverejné misto (oteviené dvere, bez-
platny vstup, volny pohyb v prostorach);

+ cilena snaha o rozvoj celé komunity;

+ komunita se pfimo podili na vytvareni
a zajistovani chodu, programui ci aktivit.
MUze k tomu svadét fakt, ze komunitni

centra poskytuji celou Skalu sluzeb, k nimz

patfi i sluzby socialni, ale také vychovné
avzdeélavaci, poradenské, socialné aktivizacni
apod. Komunitni centra se snazi zabranit so-
cidlni exkluzi ¢lent dané komunity a ¢asto
pracuji se skupinami socialné slabsimi nebo
se skupinami ohroZzenymi socialni exkluzi.

Zaroven vSak svymi aktivitami podporuiji roz-

voj komunit jako celku (Vodvarkova, 2012).

Komunitni centrum mze byt také zakladnou

pro nejriznéjsi terénni projekty, zamérené



146

Jak se da socio-kulturni animace uplatfiovat v komunité?

navyzkum potreb Ci potizi v komunité, nebo
v konkrétnich vytipovanych lokalitach. Mize
se jednat o prileZitosti pro mezigeneracni spo-
lupraci (spolecné prochazky s cilem vytipovat
vhodné odpocinkové zény a stanovisté pro
zelen), alei mapovani a odstranovanifyzickych
bariér (obrubniky, reklamni stojany, pfechody
pres silnice, bezbariérové vstupy do budov aj.)
pro hendikepované, aby méli opravdu vSichni
stejnou moznost vyuzivat verejny prostor.
Casto se stava, Ze vefejné instituce nejsou
schopny lidem se smyslovym postizenim ¢i
seniorim G¢inné pomodi, protoZe je nedokazi
odkazat na spravnou sluzbu, ktera se na danou
problematiku zabyva (napf. zafizeni social-
nich sluzeb), nebo na volnocasové zarizeni,
které je prizpUsobeno osobam se specifickymi
potfebami (sportovisté, kulturni stfediska,
kavarny apod.). Cinnost komunitniho centra
se mUze zaméfit i na odstranéni téchto ba-
riér prostrednictvim proskoleni pracovnikd
infocenter, Uradd, zdravotnich stredisek,
dopravnich sluzeb aj., ale i na vznik novych
pomucek, které umozni zkvalitnit komunikaci
vefejnych instituci smérem ven a orientaci
hendikepovanych osob po mést€, napf. pre-
vedenim webovych informaci do podoby vi-
dea pro neslysici ¢i a do zvukovych pokynt
robotickych navigator( (interaktivnich map

mésta) pro nevidomé.
¢ Aktivity realizované v ramci komunit-
niho centra by mély naplfiovat hod-
noty a principy komunitni socialni prace,
formulované v zakladacich dokumentech
komunitniho centra Ci jinak verejné deklaro-
vané. Zejména jde o zminované principy
aktivizace, participace, uschopnovani, spo-
luprace, sdileni zodpovédnosti apod. Pokud
se animacni pFistup stava soucasti béznych
metod prace, je taktéz zakotven v provoznim
dokumentu komunitniho centra, obcas se

dostava i do nazvu (napt. kulturné-komunitni
centrum). Clenové komunity by méli byt ak-
tivnimi Ucastniky ve viech fazich fungovani
komunitniho centra - od jeho vzniku, rozho-
dovanio jeho podobég, budovani centra, jeho
fizeni, zajisténi bézného provozu a vyhod-
nocovani funkcnosti a efektivity. Podilet se
mohou na vyzdobé centra, at uz vyrobou
dekoraci, podpisem na malbé, komunitnimi
fotografiemi, anebo péci o kvétiny. Soucasti
komunitniho centra byva i chovatelsky koutek
pro drobné zvifectvo, nebo zeleninova Ci
bylinkovéa zahradka. MUZze se zde nachazet
také dilna pro kutily, volné pFistupny Sici stroj,
puj¢ovna naradi, samoopravna kol aj. Svou
funkci ma stale verejné pfistupny pocitac
s pfipojenim na internet, pfestoze se jedna
o rozsSifenou soucast vybaveni domacnosti
a existuje rfada ,konkurencnich” alternativ
(knihovny, kavarny). Jako nezbytnost se uka-
zuje détsky koutek a moznost pfipravy vlast-
niho obcerstveni (kojenecké vyzivy, specialni
diety apod.). Nezfidka komunitni centrum
slouZi pro kulturni Gcely (vystavy, prezentace,
vernisaze). Svymi naroky na pestrost aktivit
se logicky zvysSuji i naroky na velikost prostoru
komunitniho centra, aby vsak plnilo svj Gcel,
mélo by se nachazet v dobfe dostupném
misté (centrum mésta Ci obce, pfip. pobliz
dopravniho uzlu). Pro ucely komunitniho
setkavanije vhodné vyuzivat i venkovni pro-
story prilehlé k samotnému komunitnimu
centru nebo blizké verejné prostranstvi (ulice,
mala namésti, dvorky, parky, nabrezi aj.) Lidé
tak ziskavaji Sanci shlédnout komunitni ak-
tivity (divadelni ¢ hudebni predstaveni, ba-
zarky, workshopy aj.) v otevfeném prostoru,
diky ¢emuz se mohou snadnéji pridat (stat
se divakem, posluchacem, G¢astnikem) nebo
zvazit navstévu komunitniho centra pristé
(odbourd se u nich bariéra strachu
Z neznadma).
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-J:- Nedokoncena stavba

Agora ve mésté Dronten v Holandsku je
komunitni centrum, zaloZené v 60. letech
20. stoleti, jehoZ tviircem je holandsky inZe-
nyr Friedrich Maximilian von Klinger, ktery
Umyslné postavil ,nedokoncenou stavbu”.
Zamérem bylo vytvofit nedokonalou stavbu,
do jejiz nasledovného ,dobudovani”se bude
moci zapojit kazdy. Lidé mohli do této stavby
prinaset své vlastni napady, myslenky, mo-
hou ji vyuZzivat i ménit, ¢imz ziskavaji moz-
nost seberealizovat se a moznost Ucastnit
se neorganizovanych aktivit. V Agofe dnes
najdeme napriklad kavarnu, restauraci, di-
vadlo, bowling, plavecky bazén, kino, hosti-
nec, prostory pro hudebni a tanecni akce,
prostor pro trh, vystavy, kabaret, kreativni
kurzy. Je to misto, kde se mohou lidé navza-
jem potkavat, pozorovat, ucit se od pratel
Ci soused(, Ucastnit se spolecné aktivit aj.
ﬁ Existuje véak mnoho dal$ich mist,

které predstavuji otevieny a verejné
pfistupny prostor. Na rozdil od vefejnych
prostranstvi se jedna o fyzicky uzavreng,
avSak presto verejné pristupna mista. Patfi
mezi né napr. knihovny, galerie, hromadné
dopravni prostfedky apod. ZastfeSujicim
pojmem pro tato mista je pojem ,verejny
prostor” uzivany i v zahranicni literature.

NeéktefFi autori uzivaji také pojem ,verejné
pristupny objekt”. Typicky si mizeme pod
nim predstavit vefejnou budovu, jako je
napr. muzeum, nadrazi, sportovni hala, zdra-
votni stfedisko, vefejna plovarna, ale i pri-
stfeSek zastavky vefejné hromadné dopravy
Civerejné WC apod. Vefejné pristupny prostor
je i prostor firmy ¢i Zivnostnika, kam ma
volné pristup verejnost (napf. recepce, na-
vStévni mistnosti, prostory pro obcerstveni
pristupné verejnosti, Cekarny a spolecné
chodby sdruzenych kancelarskych
komplex().

Nékterd z téchto mist nesou priviastek
+komunitni“ a pravé zde se odehravaji aktivity,
které vyuzivaji,,spolecné sdileny” prostor na
principu sdilené zodpovédnosti ve prospéch
verejnosti a pospolitého Zivota. Smyslem
téchto aktivit je budovani vztah( uvnitf, mezi
¢leny komunity, a také vychova k respektu
k druhym ai k vécem, které spadaji do ,ve-
fejného vlastnictvi”. Typickym prikladem je
zde komunitni zahrada, komunitni hristé,
komunitnijidelna (kde si mohou lidé pfipra-
vit jidlo sami), komunitni knihovna, komu-
nitni dilna, komunitni jesle &i Skolky apod.
Privlastek ,komunitni“ naznacuje, Ze dany
prostor nejen slouzi komunité, ale také se

o ni ¢lenové komunity staraji.
ﬁ Velkym hitem posledni doby se staly
komunitni zahrady, a to pfedevsim
ve velkych méstech. Takova zahrada je spo-
lecna pro vétsi skupinu lidi. Obvykle to funguje
tak, Ze se sejde par nadsencdq, ktefi si koupi
nebo pronajmou né&jaky pozemek, spolecné
naném zahradnici a déli se o potfebné vydaje.
Bud'si plochu rozdéli na jednotlivé zahony,
za které jejich uZivatelé plati prispévek do
spolecné pokladny, anebo celou plochu
obhospodaruji spole¢né a vypéstovanou
Urodu si mezi sebe rozdéli. Pokud je pozemek
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veétsi, najmou si profesionalniho zahradnika,
aby se jim o zahradu staral. Casto jsou pak
schopnivypéstovat si vétsinu zeleniny, kterou
za rok spotfebuji, sami.

Na venkové zase maji vyznamnou roli ko-
munitni knihovny. SlouZi i jako mista setka-
vani, a to nejen nad knizkou, ale podporuji
dobra sousedstvi, vzajemnou komunikaci
a spolupréaciv obci. DlleZité tu nejsou tolik
knihy jako lidé, obyvatelé mistni komunity
a jejich potreby. Plsobeni knihovny spo-
¢iva v Usili o sblizovani lidi Zijicich v misté,
v posilovani pozitivnich mezilidskych vztah(
i vztahu k samotnému mistu Zivota. S vy-
uzitim kontakt na mistni pamétniky a ve
spolupracis dalsimi partnery v misté mlze
knihovna prispét k oZivovani mistnich his-
torickych i kulturnich zajimavosti. A jak do-
kazuji zkuSenosti, se zvySovanim zajmu lidi
o misto, ve kterém Ziji, pak vzrista i ochota
se o toto misto starat. Seznamovani s obci
a jejim okolim mulze probihat kreativnim
(@animacnim) zplsobem. Forem je ohromné
mnoZstvi - od netradi¢né pojatych vyletl
po misté i nejblizSim okoli, pres objevo-
vani rodakl az po vymysleni i dramatické
zpracovani pribéhl spojenych s mistem.
Lze vyuzivat rizné hravé formy poznavani
mista, napf. questing zaloZzeny na umysiné
schovanych ,pokladech” (Jezkova, 2015).

o= umaatio
®6\“\o a‘\\\\:‘a“

Oteviené komunitni
knihovny

2

Zcela novym modelem ,sdilenych” kniho-
ven jsou tzv. oteviené komunitni knihovny,
které funguji pfi komunitnich centrech, v al-
ternativnich kavarnach ¢&i strediscich pro
mladez, kde je vétSinou k dispozici i klidova
zona k Cetbé. Tyto knizni koutky umoznuji
volné si knihu odnést nebo naopak prinést,
neni k nim obvykle Zadny kniznirad i profesi-
onalni obsluha. Oteviena komunitni knihovna
vznika z darovanych knih od mistni komunity
nebo navstévnikd daného mista. Ve més-
tech se mlzeme se také setkat s variantou
tzv. bookpointl, umisténych na frekventova-
nych vefejné pristupnych mistech pod Sirym
nebem (parky, narozi, nakupni zény). Knihy
mohou lidé volné sdilet, pajcovat ¢i vymeé-
rovat, stanek ma podobu napt. telefonni
budky a je pFistupny komukoliv.

5.4 Komunitni
dobrovolnictvi

p Dobrovolnictvi vymezujeme jako

poskytnutisvych znalosti, dovednosti,
energie, ¢asu, pomoci aj. ve prospéch dru-
hych bez naroku na financ¢ni odménu.
Dobrovolnictvi neni obét druhym, ale projev
obcanské zralosti a solidarity, predstavuje
symbolicky most spoluprace mezi statem,
neziskovym sektorem a sektorem komercnim
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(Gulova, 2011). Komunitni dobrovolnictvi se
vyznacuje tim, Ze dobrovolnik poskytuje
prospéch ¢lendm komunity ¢i komunité
jakozto celku, ale i tim, Ze samotny dobro-
volnik patfi do komunity. Komunitni dob-
rovolnictvi ma specificky socialni kontext
a zaméfuje se na posilovani schopnosti
komunity FeSit své problémy vlastnimi silami.
V této souvislosti se mizZzeme setkat s pojmy
jako jsou ,komunitni vitalita”, komunitni
kapacita”, ,komunitni kompetence”, ,komu-
nitni kapital” nebo ,kvalita interakci” (Bernard,
2011). Komunitni dobrovolnictvi se ¢asto
vyjadfuje spontanni kazdodenni aktivitou,
diky niZ se ¢lenové komunity podili na kon-
stituovani a udrzovani komunitniho Zivota
i na zménach, které formuiji jeji dalsSi vyvoj.
Charakteristické je, Ze komunita vytvari
prilezitosti pro dobrovolnické aktivity, které
ji ale zaroven utvareji (Fri¢, Vavra, 2012).
Ochota dat néco ve prospéch ostatnich je
vlastné podminkou existence komunity, bez
dobrovolnictvi by nebyl mozny zadny ko-

munitni rozvoj.
Q Animator se ve své praxi mdze setkat
s komunitnim dobrovolnictvim na
rdzné Grovni formalizace, tj. s neformalnim,
formalnim a novéji také virtualnim.
Neformalni komunitni dobrovolnictvi je
zaloZené nainiciativé a spontaneité samot-
ného dobrovolnika, ktery poskytuje dobro-
volnické ¢innosti lidem z komunity mimo
svou rodinu. Jeho aktivitu nefidi Zadna or-
ganizace a jedna se napfiklad o sousedskou
a obcanskou vypomoc orientovanou na
zvladani problém( kazdodenniho Zivota,
jako napf. pomoc s rozvozem jidla, ddrzba
zahrady, pfiprava spoleenskych akci, opravy
v domacnosti aj. (Fri¢, Vavra, 2012).
Jednou z modernich forem pFedstavuje
dobrovolnictvivirtualni. Je charakteristické

dobrovolnickou Cinnosti, ktera je pInéna pro-
stfednictvim internetu z prostfedi domova
samotného dobrovolnika. Dobrovolnik ke
své innosti vyuziva pocitac Ci chytry telefon
a muze tak cinit individualné, neformalng,
a pfitom zodpovédné. Je mozné, aby dokonce
pUsobil na virtualnim portalu komunitni orga-
nizace. Tento typ dobrovolnictvi se nejcastéji
zabyva volnocasovymi aktivitami, svépomoc-
nym vzdélavanim, odbornymi diskusemi Ci
verejnou politikou. Jeho naplni mdze byt
i on-line poradenstvi, fundraising, online-
-mentoring, teletutoring, grafické prace aj.
Cinnost virtualnich dobrovolniki méze byt
realizovana na zakladé jejich potfeby upo-
zornit na néjaké celospoleCenské téma, které
mUZe rozpoutat redlné bojkoty, protesty,
demonstrace, blokady aj. (Fri¢, Vavra, 2012).

Formalni komunitni dobrovolnictvi je
vykonavano v ramci néjaké organizace (ze-
jména neziskové Ci zajmové), jeZ se zasazuje
o prospéch a rozvoj komunity. Do formalniho
dobrovolnictvi spadaji vSechny druhy dob-
rovolnické ¢innosti (napf. poskytovani social-
nich sluzeb, podpora volnocasovych aktivit,
nabozenstvi a viry ¢i ochrana prav a zajmu
rdznych skupin obyvatel, pamatek, zvifat,
prirody (Fri¢, Vavra, 2012). Typickym pfFikla-
dem je uplatnéni dobrovolnik{ v socialnich
sluzbach. Socialni sluzby jsou pro dobrovol-
nictvi oproti jinym oblastem specifické kli-
entelou, rozsahem ale i cilem sluzby, kterym
je obvykle zac¢lenéni klienta do spole¢nosti
asnaha o zamezenijeho socialniho vylouceni,
prekonaninéjakého hendikepu ¢i prevence
socialné-patologickych jevl. Dobrovolnici tak
pomahaji pfedevsim lidem, ktefi mohou mit
omezenou schopnost zapojit se do bézného
Zivota z dlivodu zdravotniho stavu ¢i véku,
lidem, ktefi si prosli krizovou situaci a k jeji
zvladnuti potfebuji pomoc druhych, a lidem,

,,,,,
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nebo se u nich mohou vyskytovat navyky,
které jsou ve stfetu se spolecnosti. Velkym
prinosem dobrovolnika ve spojitosti s vyko-
nem dobrovolnictviv socialnich sluzbach je
jeho samotna osobnost, nebot mize byt
klientovi velmi blizka svym vékem, zajmdm,
Zivotnim zkuSenostem, mentalitou, coz pfi-
spiva k vybudovani silného vztahu ddvéry
(Fri¢, Vavra, 2012). Animator by mél dobre
znat prostredi socialnich sluzeb a témto
specifiklim rozumét.

Dobrovolnicka cinnost (sluzba) v so-
cialnich sluzbach se Fidi specifickymi
pravidly na zakladé § 115 odst. 2 za-
kona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ktery pojednava o okru-
hu pracovniktl, ktefi mohou puso-
bit v socialni sluzb&. Dobrovolnictvi
musi byt nejen v souladu se zakonem
€. 198/2002 Sh. o dobrovolnické sluz-
bé, ale takté v souladu se standardy
kvality socialnich sluzeb - Standard
€. 9 (priloha ¢. 2 provadéci vyhlasky
€. 505/2006 Sb.).

= Priklady dobrovolnic
For kych program(

Centrum pro integraci cizincli - vytvari
prostor pro vzajemné poznani a setkavani
Cech(i a cizinctl. Dobrovolnici zajistuji do-
ucCovani Ceského jazyka, vylety, kulturni
programy.

ADRA Liberec - Centrum pro podporu
senior( - cilem je propojovani senior( s dob-
rovolniky prostfednictvim traveni volného
Casu (Cetba, prochazky, volnoc¢asové hry, roz-
hovory). Provozuje Charity Shop (charitativni
obchldek), ve kterém plsobi dobrovolnik
spolecné se seniorem (tfidi obleceni, obslu-
huji zakazniky, oceniuji zboZzi).

TOTEM - Mezigeneracni a dobrovolnické
centrum - realizuje projekty na podporu seni-
orl, déti a mladeze a rodin, kam dobrovolnici
dochazeji za cilovou skupinou do nemocnice,
hospicu ¢i do klubu v rdmci centra a travi
s nimi cas pfi volnocasovych aktivitach.

KURO Hradec Krélové, z.s. - podpora
dobrovolnictvi skrze kulturni udalosti, a to
i na mezinarodni Urovni. Dobrovolnici po-
mahaji zejména pfivzdélavacich aktivitach,
jako jsou vyuka jazykd, seminare, prezentace,
Ci se zajisténim program a aktivit centra.

Mosty nadéje - Dobrovolnické centrum
diecézni Charity v Ceskych Budéjovicich se
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zamé&rFuje na pomoc lidem se zdravotnim
postizenim a lidem s duSevnim onemocné-
nim. Dobrovolnici pomahaji v ramci volno-
Casovych aktivit (krouzky, chranéné dilny,
vikendové Ci tydenni pobyty,) asistuji pfi
terapeutickych aktivitdch (muzikoterapie,
arteterapie), dochazeji za klienty v jejich
prirozeném prostfedi, pomahaji se zajisté-

nim a organizaci aktivit.
ﬁ P¥i vybé&ru vhodného dobrovolnického
mista musi animator pracovat s exi-
stenci komunitné zakotvenych i zalozenych
organizaci (community-based organizations),
které jsou sice schopné dobrovolniky pfiji-
mat, pecovat o né a zapojovat do své cinnosti,
ale vyznacuji se urcitou firemni kulturou.
V naprosté vétsiné pripadd jde o neziskové,
resp. obcanské organizace, které maji povahu
tzv. zakladnich (grassrooots) organizadi,
vyznacujici se silnou lokalni zakotvenosti,
vysokou mirou autonomie a samoregulace,
amatérskym pristupem (zaloZzenym na nad-
Senfi) avzajemnou prospésnosti. Komunitné
zakotvenymi Ci zakofenénymi (,embedded”)
se mohou stat i vétsi a vysoce profesiona-
lizované organizace nebo organizace, které
ziskaly pevné misto ve struktufe verejné
spravy, dlouhodobé a ¢asto s ni spolupracuji
a jsou vazany vzajemnym ocekavanim od-
povédnosti (napf. organizace dobrovolnych
hasicl, sousedské asociace ¢i organizace
sdruzeni rodic¢l a pratel skoly). Tyto orga-
nizace maji moznost podilet se na rozho-
dovacich procesech verejné politiky, na rozdil
od nezakofenénych (,nonembedded”) in-
stituci, jejichZ naplni jsou napfr. advokacni
aktivity na ochranu lidskych prav i pfirody
a musi si své misto v komunité ,vybojovat”
(Haddad, 2007). Komunitné zalozené orga-
nizace poskytuji prostor a podnéty pro udr-
Zovani komunitou cenénych hodnot, vzorct

chovani, k udrzovani socialnich vztah( a bu-
dovani socidlniho kapitalu komunity.
Pomahaji rozvijet a udrzZovat kolektivni
identitu a soudrznost c¢lenl komunity.
Hustota a charakter komunitné zaloZzenych
organizaci pak logicky utvareji nabidku pFi-
leZitosti pro komunitni dobrovolnictvi.

Tomu, jak s dobrovolniky pracovat,

mdzZe animatorovi napovédét po-
chopeni, proc se vlastné dobrovolniky chtéji
stat, resp. jaky typ dobrovolnictvi maji v umy-
sluvykonavat. Kolektivni typ dobrovolnictvi
je zalozeny na sdileni skupinovych cild i
hodnot a ¢lenské prislusnosti k organizaci,
ktera dobrovolnické aktivity koordinuje
avytvari pro né prostor. U kolektivnich dob-
rovolnikl hraje dulezitou roli povinnost
a pocity zodpovédnosti vici lokalni komunité,
opira se o univerzalni principy altruismu,
pripadné o naboZenskou tradici dobrocin-
nosti. Proti tomu stoji reflexivni typ dob-
rovolnictvi, ktery je postaveny spiSe na
individualismu (preference volnosti vybéru,
svobody a nezavislosti) a vazba na komunitni
organizaci uz nenitolik vyznamna. Participace
na aktivitach komunity je pro tyto dobro-
volniky spiS otazkou spolecenské prestize,
dobré povésti, socialniho zviditelnéni a zis-
kani respektu v komunité (Hardill, Baines,
2007). Reflexivni dobrovolnici vnimaji dob-
rovolnictvi jako jiné volnocasové aktivity,
které jim prinasi potéSeni, zabavu, dobry
pocit zinterakce s lidmi. | kdyZ se jedna o ak-
tivity zameérené na pomoc potfebnym, dob-
rovolnik si je vybira proto, Ze se mu to libi
a bavi ho to. Dobrovolnictvi se pak stava
spiSe otazkou Zivotniho stylu, rekreace a re-
laxace, nebo predstavuje zpUsob, jak se
uvolnit od stresu v zaméstnani ¢i rodiné
(Stebbins, 2009).
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ox.o Skok do budoucnosti

Instituto de Nossa Senhora de Fatima
ve Vila Nova de Milfontes, které se zapojilo
do programu Young Participatory Budget
Portugal (OPJ) projektem ,, Skok pro budouc-
nost”, ktery byl vytvoren skupinou mistnich
mladych lidi a zamé&Fuje se na tematickou
oblast zivotniho prostredi. Projekt zahrnuje
CiSténi plazi, které provadéji tymy dobrovol-
nik{ z fad mladych lidi s podporou mistnich
subjektd. Dalsi aktivitou projektu je realizace
kurz( potapéni a akci se studenty stfednich
Skol z odemirského okrsku zamérenych na
zvySovani povédomi obyvatelstva o princi-
pech udrzitelného rozvoje. V rdmci mistni
Skoly funguje také prostor pro predskolni
aktivity, kde se taktéz (i s pomoci dobrovol-
nikd) pokousivnaset do svych aktivit nastroje

socio-kulturni animace.
D Animator v ramci své prace podporuje
zejména rozvoj obcanské vypomoci
a soustredise pfedevsim na dobrovolnictvi
vzajemné prospésné.V ramci aktivit vytvari
situace, diky kterym se lidé mohou vzajemné
poznat a posléze si mohou vytvaret své
vlastni mapy kontaktd, které mohou vyuzit
v pfipadé, kdy potfebuji pomoc. Vzajemné
prospésné dobrovolnictvilze v socio-kulturni
animaci najit v rdmci rlznych spolecenstvi

a socialnich komunit, kde si jedinci vzajemné
vypomahaji v tizivé Zivotnisituaci, ale i v béz-
ném Zivoté. Prikladem mUZe byt organizace
bazark(, Satnich sbirek, spolecné zajistovani
Zivotnich potfeb, organizace spolecného
stravovani, organizace spolecenskych a kul-
turnich aktivit aj. Animator vyhledava nebo
sam organizuje takoveé socio-kulturni aktivity,
v ramci kterych mUZe kdokoliv bez ohledu
na vék, pohlavi, zdravotni omezeni aj. byt
ze své vlastni iniciativy napomocen. Velmi
podstatné je proto vytvorit v ramcicelé or-
ganizace nebo sité komunitnich organizaci
prostredi, ve kterém se bude dobrovolnik
citit bezpe¢né a bude mu naslouchano, ¢imz
se podpofijehoiniciativa a dokaze tak pre-
zentovat své navrhy, napady a podnéty, které
by v ramci dobrovolnické ¢innosti mohl vy-
konavat. Animace ma dobrovolnikovi po-
skytnout volnost a prostor, diky kterym mize
naplnovat své dobrovolnické ale i osobni
potreby. Dlvody k dobrovolnické ¢innosti
se mohou odvijet i od nejistoty pracovni
kariéry, pFip. nejistotou, kterou pfinasi ne-
ustale se meénici moderni spolecnost.
Dobrovolnik si dobrovolnickou ¢innostivy-
vazuje osobni problémy a nedostatek pfi-
leZitosti pro Zivotni seberealizaci (Hustinx,
Lamertyn, 2003). Dobrovolnicka ¢innost mu
dava alternativni nastroj, jak se zaradit se
do spolecnosti (vyhnout se vylouceni), najit
si pratele a ziskat socialni kontakty. dobro-
volnictvi se timto zplsobem mdze zasadit
o integraci jedince do komunity.

MUZe se vSak stat, Ze jedinec nedo-
kaze zadné socialni vazby sdam na-
vazat. V takovém pfipadé je roli ani-
matora situaci rozpoznat a podnécovatv ném
prilezitosti pro dobrovolnickou ¢innost dle
jeho preferenci, schopnosti a dispozic a za
asistence vlastni, nebo jiné pomahajici osoby
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(napf. koordinator dobrovolnikd ¢i socialni
pracovnik v pfijimajici organizaci). Jedinec
mUZze zpocatku pouze navstévovat komunitni
centrum, kde mu animator mdze v rdmci
socialni adaptace nabidnout spolupraci na
dil¢ich Gkolech. MiZe se jednat o nasledujici
dobrovolnické ¢innosti:

+ tvorba propagacnich materiald (plakaty,
letaky),

+ distribuce propagacnich materiald,

* Udrzba komunitniho centra (zalévani kvé-
tin, pomoc s Uklidem, ndkup potrebnych
véci - hygienické potfeby, obcerstveni,
pomUcky a material pro realizaci aktivity),

* pomoc s organizaci animacni aktivity (pFi-
prava prostor, zajisténi techniky, uvitani
navstévnikd, moderovani aktivity),

« priprava obcerstveni (at uz z vlastnich
zdrojl ¢i ze zdrojd organizace).

Jestlize se dobrovolnik postupem casu

osméli, mize dojitina realizaci  vlastni

aktivity (vlastniho napadu) dobrovolnika.

V komunitnim centru se navic dostane do

kontaktu s mnoha navstévniky, takze tim

ziskava i velké mnozstvi prilezitosti, jak zvysit
svUj socialni kapital.

Komunitni dobrovolnictvi je pro
socio-kulturni animaci klicové, ne-
bot podporuje pfirozenou atmosféru
v komunitnim centru, dava jedinci
prileZitost vytvoreni si role v komu-
nité, zasazuje se o navazovani vztahi
mezi cleny komunity, dava jedinci pfri-
leZitost ziskat pozornost a ocenéni od
druhych ¢i ho podnécuje k seberozvi-
jeni a seberealizaci.

e Dobrovolnické
centrum pri Farnim
komunitnim centru
v Carcavelos

Komunitni centrum v Carcavelos
(Portugalsko) ma vybudovan propracovany
program navyhledavani a podporu dobrovol-
nikd. Dobrovolnici jsou podstatnym zdrojem
pomoci pro fungovani centra, nebot zajistuji
aktivizacni ¢innosti, podpUrné a vzdélavaci
¢innosti. Projekty komunitniho centra se
zamé&ruji na jednotlivé cilové skupiny: déti
predskolniho i Skolniho véku a mladistvé,
rodiny s détmi, matky samozivitelky, zamést-
nani i nezaméstnani, zdravotné postizeni,
lidé bez domova a seniofi. Tym komunit-
niho centra se sklada ze sedmdesati ¢lend,
mezi které patfi socialni pracovnici, tera-
peuti, vychovatelé, animatofi, sociologové
a dobrovolnici. Dobrovolniky se mohou stat
samotni mladistvi, ktefi se nasledné podili
na zajisténi sluzeb, jenz komunitni centrum
nabizi. V této souvislosti je vyuzivana socio-
-kulturni animace za Ucelem propojovani
cilovych skupin. Mezi aktiviza¢ni ¢innosti
patfi divadelni pfedstaveni déti pro seniory,
Cteni knih détem, nebo zkraslovani centra
(napr. sdilené péstovani rostlin).
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ﬁ Ulohou socio-kulturniho animétora je
rozpoznat rdzné motivace, které dob-
rovolniky k dobrovolnické cinnosti vedou,
aumét s nimidale pracovat. Smyslem animace
v ramci dobrovolnické ¢innosti neni jen dob-
rovolniky vyhledavat, ziskavat a motivovat,
aby se dobrovolniky stali, ale aby jimi i z{stali
dlouhodobé (je-li to mozné). iivotm’cyklus
dobrovolnika prochazi tfemi stadii, jejichz
pribéh je ovliviiovan tfemifaktory: pfedpo-
klady, zkusenostmi a dUsledky dobrovolnické
participace.V prvnim stadiu hraji rozhoduijici
roli individualni dispozice, motivace stat se
dobrovolnikem a podpora socidlniho okoli.
Ve druhé fazi je klicova satisfakce, kterou
dobrovolnicka aktivita prinasi, a ve treti pak
samotné dusledky (benefity) pro dobrovolnika
(zmény v poznani, postojich, chovani, motivaci,
identité) a pro organizaci, v jejiz prospéch je
dobrovolnictvi vykonavano (zmény v kvalité
poskytovanych sluzeb, preskolenia ,povyseni”
dobrovolnika) av neposledniFadé i pro socialni
systém (difize vzort chovani, osvéta, rozsitent
systému sluzeb). Je-li dobrovolnicka ¢innost
dlouhodoba, zacinaji socialni faktory preva-
Zovat (Omoto, Snyder, 2002). Motivaci k se-
trvaniv dobrovolnické ¢innosti mdZe podpo-
rovat i samotny socidlni kontext vytvareny
komunitou, resp. komunitni organizaci, ktery
v dobrovolnikovi utvari tzv. rolovou identitu.
Dobrovolnik se vramci organizace socializuje
a prijima svou roli, identifikuje se svoji roli
aintegruje se do organizace. Tim ziskava pocit
prospéchu z vlastni dobrovolnické Cinnosti,
coz ho zpétné posiluje v prekonavani riiznych
prekazek, které by mohli jeho dobrovolnictvi

branit (Fri¢, Vavra, 2012).

Q K dobrovolnictvi mlize motivovat i sam
socio-kulturni animator prostrednic

tvim naborovych aktivit. MdZze si zvolit aktivni

Ci pasivni ndborovy pfistup. Aktivni pFistup

predstavuje pfimé oslovovani dobrovolnikd
v ramcijejich socialniho prostredi, prostfed-
nictvim adresného kontaktovani (telefonem,
e-mailem aj.) &i propagacnich materiald (pla-
katy, letaky, vyuziti médii). Pasivni pfistup
animatora se orientuje na prohlubovani ne-
formalni, prijemné, davérné, pratelské at-
mosféry v organizaci, jez podniti dobrovolnika
k vlastni iniciativé, které mdze dopomoci
osobnidoporuceni od ¢lend komunity. Nabor
je mozné délat na vlastnich animacnich ak-
tivitdch, prostfednictvim letackl, plakatd,
webovych stranek, socialnich siti, besed
v rlznych organizacich a institucich, osobnim
kontaktem €ive spolupraci s dobrovolnickymi
centy. Mezi vhodna mista naboru patfi na-
priklad knihovny, klubovny, jidelny, ¢ekarny,
dopravni prostfedky, nasténky na Uradech,
kluby, vyvésna prostranstvi. Naborové aktivity
je vzdy potreba uzpUsobit podle charakteru
cilové skupiny, kterou chce animator oslovit
(mladeZ a mladidospélido 25 let véku, dospéli
do 60 let, seniofi, cizinci, osoby s handicapem,
zaméstnanci firem, nezaméstnani apod.)

ox.o 556 samolepek

Dobrovolnické centrum Kricek uspora-
dalo v parku propagacni akci Den dobrovol-
nictvi, ktery probéhl a zahrnoval osvétovy
program pro Zaky a studenty o moznostech
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dobrovolnictvi ve Svitavach, a to pfimo od
zastupcl prijimajicich organizaci z fad svitav-
skych neziskovych organizaci a dobrovolnic
kého centra (napt. organizace Déti patfi domd,
mistni nemocnice, knihovna, MC Krtcek aj.)
V ramci akce probéhl i pokus o ustanoveni
rekordu ve vytvoFeni napisu,,DOBROVOLNIK"
znejvétsiho poctu samolepek, které Gcastnici
nalepovali do jednotlivych obrysd pismen,
pricemzZ se seSlo 556 ks barevnych samolepek
s podpisy zucastnénych, pfipadné se vzkazy
na téma dobrovolnictvi. Udaj byl dokonce
zaregistrovan do Ceské databanky rekord(
Agentury Dobry den, spravujici Muzeum re-
kordl a kuriozit Pelhfimov.

5.5 Kulturni akce
Q Kultura zahrnuje viechno to, s ¢im
se ¢lovék nenarodi.,, Je to soubor Cinnosti
a vytvoru této Cinnosti, které lidem umoZriuji
preZitv prirodnim prostredi, spolu se souborem
vér a predstav, které tomuto preZiti chtéji dat
smysl.” (Keller, 2004, s. 179). MGZeme hovofit
oinformacich, hodnotach a artefaktech, které
simusijedinec za Zivota osvojit a které musi
pochopit, aby se stal platnym ¢lenem své
spolecnosti. Kultura zahrnuje také to, co ¢lovék
sam nevytvari, nybrz prejima od starsich
jedinc(, ktefi spolecné, nékdy i nevédomé,
seskupili a nastradali dilo mnoha generaci.
Povédomi se tak udrzuje diky tomu, ze se
o to lidé staraji a pecuji. VSak také slovo , kul-
tura” pochazi z latinského ,,colere”, coz zna-
mena ,péstovat, starat se”.
Soucasna kultura ma sklon k univerzalnosti,
¢emuz vdécime hlavné masovym médiim,
ktera ji SiFi tak, aby ji mohl snadno uzivat

(rozhlas, noviny, televize, internet, kniha)

zajistuji, ze kultura je dosazitelna velkému
poctu lidi. Diky tomu se vytvari novy druh
kultury masové, ktera je schopna ve vte-
finé promlouvat k miliontim lidi a dostat se
tak do SirSiho povédomi. Cilovou skupinou
masové kultury jsou préimérni divaci a po-
sluchadi, ktefi hledaji zabavu a vyplr volného
¢asu. Oznaceni ,masova kultura” je ¢asto uzi-
vano i jako synonymum ,kultury popularni*.
Znamena to, Ze jde o kulturu urcenou obycej-
nym lidem, ktefi pfijimaji stejné informace,
aproto jde o kulturu konformnia homogenni.
Tito prijemci obvykle preferuji méné narocné
Zanry a maji nekriticky pristup k tomu, co se
jim jako kultura predklada. Masova popkul-
tura se tak stava komoditou pro trh a fidi
se ekonomickymi zakony (Jurankova, 2005).
Informovat ¢i kultivovat ¢lovéka je aZ jejim
druhofadym cilem. Snazi se hlavné ¢lovéka
co nejrychleji zaujmout. K tomu potfebuje
jednoduchy typ zabavy, u které se nebudou
muset divaci nebo ¢tenari moc zamyslet. Lidé
vlivem primitivni zabavy v médiich presta-
vaji samostatné abstraktné pfemyslet, uz
se nezamysli nad slozitymi problémy, dany
program jenom ,konzumuji“(Postman, 1999).
Da se fici, Ze masova kultura velkou mérou
prispiva ke konzumni spolecnosti.
Kulturnivzorce avkus jsou pfedevsim zalezi-
tostiindividualnich preferencijedince, z cehoz
vyplyva, Ze sam jedinec se rozhoduje, co je
pro néj vyznamnou hodnotou. Napf. elitni
a intelektualni skupina obyvatel se logicky
masové kulture vyhyba, zavrhuje ji a brani
se ji. Socio-kulturni animatofi jsou vnimani
jako misiona¥i hodnot, ktefi kultivuji nejen
jedince, ale i skupinu, komunitu i spolecnost
prostfednictvim vhodné pojatych kulturnich
akci. Aby mohla kultura plnit cile animace,
je potreba, aby byla ukotvena v konkrétnim
mistnim prostfedi, jakym je region, mésto,
obec. Animaci v kulturni oblasti Ize vnimat
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jako soubor ¢innostivolnocasovych a kultur-
nich aktivit Fizenych socio-kulturnim anima-
torem a vykonavanych v kulturnich centrech,
sportovnich objektech nebo v ramci turistiky.
MUZe se také jednat o kulturni akce konané
pod Sirym nebem. Prostfednictvim kultur-
nich akcfi Ize ¢lovéka rozvijet a obohacovat.
Podporuji a usnadnuji mu vifazovani do spo-
le¢nosti (enkulturaci) prostfednictvim pocitu
sounalezitosti s pfitomnym spolecenstvim.
Pro socio-kulturni animaci lze vyuzit napriklad
rlizné koncerty, vystavy, festivaly, filmové pro-
jekce, performance, divadelnivystoupeni aj.
Q Festival v rdmci socio-kulturni ani-

mace ma formu zpravidla nékolika
denni pfedem naplanované aktivity smérujici
k zajmUm komunity. Jedné se o spolecenskou
udalost, kterad zahrnuje napfiklad hudebni,
filmové, divadelni Ci literarni pfedstaveni.
Festival se zpravidla poji k vyznamné udalosti,
za coz lze oznacit vyrodi, statni svatek ¢i slav-
nost a mize byt kazdoro¢né opakovan.
Festival slouZi jako prostfedek ke spojovani
0sob, ktera oslavuje stejnou udalost Ci aspekt
komunity. Festivaly probihaji pfevazné za
Ucelem zdbavy a jsou poradany se vstupnym
Ci se vstupem zdarma.

Role socio-kulturniho animatora pfi po-
radani festivalu je zprvu pripravna, organi-
zacni a posléze zakoncovaci. V pfipravné fazi
je potfeba rozvrhnou si ¢asové ohraniceni,
tedy kdy bude festival usporadan, nasledné
je nutné sestavit harmonogram planované
akce a poté oslovit osoby ¢i skupiny osob,
ktefi se na festivalu budou podilet. Socio-
-kulturni animator dale rozdéluje Ukoly,
které se musi na festival pfipravit. Dochazi
k vytipovani Ucinkujicich a nasledné k jejich
osloventi. Je-liprogram sestaven, domlouvaji
se Cas a terminy s Ucinkujicimi v programu.
V ramci toho dochazi k vymezeni obsahu

jednotlivych aktivit v programu festivalu.
Zapotrebi je vytvoreni vhodného plakatku,
letaku Civideoklipu, ktery na zminény festival
upozorni vefejnost.

PFizahajenifestivalu prebira tvodnislovo
socio-kulturni animator, ktery tuto spolecen-
skou udalost odstartuje a uvede Ucastniky
do obrazu, proc se na daném festivalu sesli,
popfipadé preda slovo vybranému hostu ¢i
hostim. Po zahajeni se jiZz postupuje dle
harmonogramu, ktery na zacatku predstavi.
V ramci festivalu mdzZe byt socio-kulturni ani-
mator moderatorem, lektorem, Ucastnikem
dané aktivity, popfipadé osobou, ktera se vé-
nuje Gcastnikdm programu. Vyuzivad moznosti
navazovat kontakty s Ucastniky programu,
funguje jako prostfednik k mezi jednotlivymi
Ucastniky, vytvari pfijemnou atmosféru, za-
pojuje se do probihajici aktivity tak, aby blize
navazal kontakt s dalSimi Gcastniky, popfipadé
moderuje diskuzi béhem programu.

.i. Open Air festival

Festival porada kulturni neziskova organi-
zace Kontrapunkt s cilem zapojovat obyvatele
Hradce Kralové do kulturné-spolecenského
dénive mésté, navazovat odbornou spolupraci
avytvaretkreativni komunitu. Open Air je od
roku 2000 tradi¢ni soucasti Mezinarodniho
festivalu Divadlo evropskych regiont a utvari
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s nim naprosto ojedinélou, pulzujici udalost,
reflektujici bohaty prirez aktualniho tuzem-
ského i svétového kulturniho déni. Vétsina
festivalu se odehrava v samotnych Gtrobach
historického centra mésta, které se z kon-
stantné a olejovité plsobici plochy najednou
promeéniv zivy mechanismus, v jednu velkou
propojenou performanci, prostupujici mést-
skymi parky, ulicemi, zdmi a v neposledni fadé
ilidmi.Vroce 2019 bylo béhem osmi festiva-
lovych dn( zrealizovano celkem 261 produkci
umélct z Ceské republiky i ze zahranici. Hrélo
se na 19 scénach pod Sirym nebem, v par-
cich, ulicich i v divadelnich 3Sapit6. Tradi¢né
na vétsiné oficialnich produkcich pfevaZzovala
moznost dobrovolného vstupného. Od roku
2015 je Kontrapunkt organizatorem dalSivy-
znamné mezinarodni hudebni udalosti, a to
festivalu Jazz jde méstem. Organizace dale
porada akce komunitniho typu, mezi néz
patfila Fada kreativnich a kulturnich setkani
.Zaber Hradec!” a dalsi. V roce 2018 realizo-
val Kontrapunkt dva nové projekty - projekt
oteviené galerie ve vefejném prostoru Walk
Thru Gallery a Kralovéhradecky architekto-

nicky manual (KAM).
Q Koncertem se rozumi vefejna i
spolecenska hudebni produkce, kde
hlavni sloZkou je Ziva hudba. Koncerty se
konaji typicky ve spocialnich koncertnich
sinich, divadle, kostele, stadionu, nékdy
i vsoukromych prostorech, kavarnach, pa-
sazich, popf. pod Sirym nebem. PFi koncertu
Ize poslouchat jak popularni, tak klasickou
Cialternativni hudbu. BEhem programu mdze
vystupovat jeden nebo vice solistd, orchestr,
pévecky sbor nebo hudebni skupina.
Vystoupeni umélce ¢i umélcl mdZe byt pre-
dem pldnované a pripravené nebo se mlze
jednat o improvizacni formu takové akce.
V ramci koncertl mQze byt vybirdno vstupné

na pokryti nadkladd souvisejicich s danou
akci, a to na thradu financ¢nich prostredkd
umélcd, dale financovany naklady v soukro-
mych prostorech, jako je Uhrada energii
spojena s provozem, popfipadé zajisténi
obcerstveni apod.

Socio-kulturni animace v ramci koncertu
vyuziva prevazneé kulturni model intervence,
kterym rozviji kreativitu i¢astnik( a podné-
cuje je nasledné k diskuzi. Diky tomu lidé
mohou navazat nové kontakty mezi Ucast-
niky, bytv pfijemném prostredi a také zazivaiji
uvolnéni, popfipadé zabavu. Pfi koncertu
muZze také dochazet k predstaveni novych
hudebnich prvkd, lidé se mohou seznamit
s novymi hudebnimi nastroji, tény i jinym
hudebnim stylem. Socio-kulturni animator
ma pfi pfipravé na starosti zejména orga-
nizacni slozku. Konkrétné se mize jednat
o osloveni urcitého umélce ¢i hudebni sku-
piny, kterd bude hlavnim programem zminé-
ného koncertu. V prvnifadé jde o vytipovani
vhodného interpreta, ktery pfilaka skupinu
lidi, pro kterou je koncert usporadan.

Socio-kulturni animator by mél mit
dobré povédomi o mistni kulture
a nejlépe o akcich v daném regionu.
Nasledné si zmapuje mistni Ci jiné
umélce a zjisti vhodnost pro cilovou
skupinu, na kterou by mél koncert
miftit. Osvédcuje se napfr. spoluprace
se zahranicnimi dobrovolniky, ktefi
maji hudebni nadani a mohou tak pro
ucastniky pripravit program, ktery se
tyka jiné kultury, neZ je ta ceska, coz

z

ze zvédavosti prilaka ucastniky.
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V pribéhu koncertu mé socio-kulturni
animator na starost pfevazné navazovani
kontaktu s ucastniky, poptipadé se muze
stat prostfednikem pfinavazovani prvotniho
kontaktu mezi U€astniky navzajem. Vytvari
takové prostredi, které je bezpecné, prijemné
a snazi se navodit atmosféru, ktera podtr-
huje akci samotnou, kam fadime napfiklad
osvétleni, svicky, Gvodni hudbu, popfipadé
vhodné usporadani prostord aj. Pfed samot-
nym vystoupenim ma socio-kulturni anima-
tor ivodni slovo, kde predstavi prostory, ve
kterych je koncert poradan (pokud je to pro
Ucely animace dulezité) a nasledné uvede
interpreta. Jestlize je domluveno, Ze v ramci
koncertu budou probihat urcité animacni
prvky, socio-kulturni animator rozhybava,
roztleskava, podnécuje spontdnni hru na
hudebni nastroje, tanci, popfipadé zpiva
spolecné s Ucastniky programu. Na zavér
prebira slovo po umélci, aby podpofil diskuzi
mezi UCastniky o dané akci, kdy zajistuje
bezpecné prostiedi ke sdéleni zazitk(d, po-
znatkd a zkuSenosti mezi Ucastniky.

e Tyjatrio

£

Koncert se uskutecnil v ramci festivalu
Uprostred, jehoZ smyslem je ozivit ulice, na-
mésti i zapadlé kouty centra Brna. Festival

pod Sirym nebem

je pristupny a otevieny vSem, zadarmo na
rdznych mistech Méstské ¢asti Brno-stred.
Na celé letni prazdniny je pfipraven program
plny hudebnich produkci, workshopd, diva-
delnich pFedstaveni, tanciren, sportovnich
a multimedialnich akci. Festival neni jen
o kulture, je hlavné o setkavani a propojo-
vani rliznych lidi bez ohledu na vék anebo
kulturnivkus. Na tvorbé programu se podili
rdzné kulturni subjekty z brnénskych klub,
spolkd ¢i obcanskych sdruzeni. Napf. koncert
skupiny Tyjatrio usporadala jazzova kavarna
Podobrazy. Kapela predvedla vlastni verzi
swingu, gypsy Ci Sansonu pod Sirym nebem
na nadvofi brnénské Staré radnice, kde se
bézné takové akce nekonaji. Talentovany
brnénsky kvintet totiz oplyva jedinecnou
prfednosti - hraje si pro radost muziku,
kterou jeho clenové opravdu prozivaji, at
uzZ je to hospodska halekacka, rozervany
Sanson ¢i swingova jizda od kultovniho
Djanga, nic z toho nesklouzava k lacinému
pitvoreni, muzikanti cti original, nesnazi se
byt za kazdou cenu soucasni. Nové vytvo-
feny koncertni prostor umoznil i vystoupeni
dalSich hudebnich uskupeni, mistnich sbord
a amatérskych muzikant(, ktefi zatim neméli

odvahu vystoupit pfed publikem.
ﬁ Vystava jako komunitni aktivita je
verejné pristupnou prezentaci urci-
tych uméleckych ¢i amatérskych vytvarnych
dél a podporuje tak kulturni a uméleckou
tvorbu jedince, skupiny ¢i komunity. Vystava
mUze mit konkrétni zvolené téma, popripadé
mUZe byt zamérena na dila od jednoho ¢lo-
véka nebo skupiny. Vystavovanymiumélec-
kymi i amatérskymi kousky mohou byt
napriklad obrazy, fotografie, texty, Sperky,
Sité ¢i hackované doplnky, dekorativni svicky,
drevéné vyrobky, rostliny Ci plody. Zaméfit
se Izeina konkrétni rocni obdobi i obdobi,
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které se poji s Velikonocemi, Vanoci a jinymi
svatky. Vystavy mohou byt prodejni, kdy
jde o moZnost zakoupeni si vystavovaného
kousku, popfipadé neprodejni, coz slouzi
pouze jako inspirace a rozvoj tc¢astnik{ k da-
nému tématu vystavy. Prostfednictvim
vystavy dochazi zde nejen k seberealizaci
samotného vystavovatele, ale také navstév-
nici vystavy se mohou inspirovat, ucit se,
ale také ucastnit se na ,neorganizované”
aktivité, v ramci které mohou ziskat nové
kontakty s ostatnimi lidmi z komunity.

Socio-kulturni animator je osobou, ktera
ziskava informace o osobach v komunité,
popfipadé v mistnim regionu a oslovuje je-
dince, zda je ochotny a ma zajem usporadat
sivurcenych prostorach vystavu své tvorby.
V pfipadé, Ze ano, nastava faze, kdy je potfeba
domluvit se na tématu ¢i druhu vystavy. Bere
se ohled na dostatek mista v prostoru, pocCet
predmétd, popripadé zajisténi personalu,
ktery bude mit na vystavé dozor. Nasledné
je nutné domluvit se s vystavovatelem, jakou
formu uprednostniuje, konkrétné zda vystava
bude prodejni i neprodejni. Jestlize se budou
pfedméty prodavat, je nutné dohodnout se
na cenach za jednotlivé kusy, a popfipadé
provizi pro majitele prostoru, nebo na po-
jisténi. Podstatnou rolizde hraje i délka celé
vystavy, aby ji stihli navstivit vSichni, kdo by
méli potencialné zajem.

Klicovym okamzikem vystavy se obvykle
stavavernisaz, kdy je tvorba slavnostné pred-
stavena verejnosti. MlZe mit standardni
program (predstaveni tvlrce ¢i tvdrcq,
hudebni slozka, raut), nebo mdze mit i né-
jaky doprovodny animacni prvek (vytvarna
performance, spolecné kresleni zvolenych
motivy), které u hostd podniti zajem o vy-
tvarné vyjadrovani, ti si vyzkousi konkrétni
vytvarnou techniku, ztrati ostych ¢i dojem,
Zze ,neumi kreslit”, pfip. je citlivé podniti

k nakupu nékterého z dél. V priibéhu vystavy
socio-kulturni animator navazuje kontakty
s navstévniky vystavy, zjiStuje podrobnosti
o tom, proc Ucastnik na vystavu dorazil a zda
také vénuje néjaké tvorbé, ktera by mohla byt
popf. predmétem dalSi vystavy. V pfipadé, Zze
se ve vystavnim prostoru zdrzuje samotny
vystavovatel, mize socio-kulturni animator
predstavit a uvést umélce navstévnikdm, po-
pfipadé dat slovo samotnému vystavovateli,
aby se ke své tvorbé sam vyjadfil, osvétlil
okolnosti jeho vzniku, inspiracni zdroje Ci jiné
zajimavosti. Po ukonfeni vystavy se socio-
-kulturni animator vénuje pfedanivystavené
tvorby zpét vystavovateli, popFipadé zajisti
predani ziskanych financnich prostredka.

o, Vernisaz vystavy
Fox) malovanych obrazl

Aktivita probéhla v ClubCafé Pessoa jako
vystup artefiletické skupiny, ktera zde dlou-
hodobé pUsobi. Vystavovatelkami byly dvé
Clenky této skupiny a jejich lektorka, ktera
své obrazy jiz nékolikrat vystavila v rliznych
kavarnach, obchodech, galeriich. Vernisaze
se Ucastnila také proto, aby motivovala
a podpofila dalsi vystavovatelky. Jednou
znich byla dlouhodobé nezaméstnana Zzena
ve véku 55+, momentalné na tréninkovém
misté v programu socidlni rehabilitace, ktera
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se vytvarné tvorbé vénuje jiz od ranného
détstvi, kdy ji k tvorbé vedl jeji tatinek, a nikdy
nemeéla pfilezitost svou tvorbu ukazat a sdilet
s ostatnimi. U¢ast na artefiletickych setkanich
v ni vyvolala dalsi kreativitu, takze malbu
zacala kombinovat i s netradi¢nimi prvky
(krajka, kaminky). Druhou vystavovatelkou
byla Zena, ktera dlouho hledala svij vytvarny
vyraz a prezentované nevSedni technice -
scribblingu - se zacala vénovat praveé diky
artefiletice. Jeji tvorba pro ni predstavuje
urcitou formu relaxu i terapie a doposud ji
sdilela pouze se svou rodinou. Vernisaz tak
Ize vnimat jako komunitni aktivitu podporuijici
kulturni a uméleckou tvorbu osob s urcitym
hendikepem, ktera jim navic umoznila ne-
jen sdilet svou tvorbu (malované obrazy)
s druhymi, ziskat zpétnou vazbu, doporu-
Ceni, ocenéni aj., kdy mély Sanci i vefejné
vystoupit a sdilet své dojmy, podékovani,
informace o sebe samych, ale i o své tvorbé.
Vystava samotna je pro né impulzem k dalsi
tvorbé, protoze zazily pocit vyznamnosti, po-
cit spojeny se zaclenénim se do spolecnosti.
U vSech byla posilena motivace vénovat se
sveé tvorbé i nadale a nebat se ji sdilet, ale
také sebevédomi a chut FeSit své soucasné
socialni problémy nebo zlepsit své socialni
dovednosti (napf. komunikaci b&éhem pfiji-
macich pohovort). Vystavovatelky ziskaly
navic doporuceni, kde je mozné jejich tvorbu
v budoucnu vystavit, kontakty na mistni mé-
dia a pozvani na besedu do mistniho radia.
Vernisaz prinesla celou fadu bonusl i na-
vstévnikdm, mohli napfiklad otevrené sdilet
své nazory na vystavovanou tvorbu, méli
prilezitost se pFiznat, ze i oni sami tvori, né-
cemu se vénuiji, ziskali informace o mistech,
kde je moZné podobnou aktivitu navstivit,
ziskali moznost travit svdj ¢as v riznorodé
skuping, nebo navazat komunikaciv angli¢-
tiné (Cast personalu kavarny tvofili zahrani¢ni

dobrovolnici). Vystavou je provazel tiStény
pravodce, ktery zprostfedkovaval Zivotni
pribéhy a ndzory vystavovatelek a komen-
tované ukazky z dila, odhalujici vyvoj jejich
tvorby ¢i uzitych vytvarnych technik. Vystava
trvala pfiblizné jeden mésic, béhem kterého
se prodalo 6 dél v Uhrnné cené 4800 K¢.
ﬁ Alternativni kultura je fenomén,
ktery nelze v pfipadé pole plsobnosti
socio-kulturni animace vynechat. Do alter-
nativni kultury Fadime napfiklad under-
ground, disent nebo projevy polooficidlni
kultury. Musime vSak mit na paméti, ze
Lalternativa je vZdy zdleZitosti srovndvdni a md
relativni charakter - musi vZdy existovat néco,
ve vztahu k cemu uvaZujeme o alternativé,
0 jiné moZnosti. VZdy tedy musi byt jasné, k cemu
je moZnost alternativou.” (Duffkova, Urban,
Dubsky, 2008, s. 120). Hlavnim rysem alter-
nativni kultury je odklon od hlavniho (do-
minujiciho) kulturniho proudu (mainstreamu).
Alternativnikultura vyznava odliSné hodnoty,
je zaloZena na subjektivité, tvorivosti, im-
provizaci a volnosti v projevu. Casto nese
oznaceni ,druha kultura“. Oproti masové
kultufe jde o kulturu vyrazné minoritni. Coz
se odrazi predevsim na tvorbé umélcl, ktera
je diky nezavislosti na ekonomickém a so-
cidlnim ocenéni mnohem svobodnéjsi
(Chudickova, 2014). ,ProtoZe nejsou svazovadni
ohledem na pocetnost publika (je hlavné na
ném, najde-li si k ni cestu, nikoli na tvircich),
mohou se snadnéji vymanit z tlaku formalizo-
vanych pravidel, prekracovat hranice Zanri
a kdnond, uvolnit fantazii, hravost a kreativni
nespoutanost, ale predevsim ddt prichod
subjektivité.” (Alan, 2001, s. 27). Publikum
neni u alternativnich kulturnich akci pouze
pasivnim konzumentem, ale je aktivni, podili
se na tvorbé uméleckého dila, vtom se sbli-
Zuje s modelem kulturni animace. Alternativni
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kultura je oteviena také amatérismu, zmé-
nam, improvizacim a novym Ghlm pohledu.
V této souvislosti je potfeba zminit také
pojem alternativni Zivotni styl, ktery se
Casto spojuje s Zivotnim prostfedim (ekolo-
gicky alternativni Zivotni styl), se zdravim
(zdravy zivotni styl) nebo s nazorové vyhra-
nénymi skupinami, jako jsou napfiklad vegani
nebo squattefi. Alternativnim Zivotnim stylem
Ziji lidé, kteri délaji véci jinak, nez jak je to
v dnesnidobé ,obvyklé”, a tak je mozné za
alternativni povaZovat i jedince, ktefi nes-
leduji televizi, drzi hladovky nebo prosazuji
domaci porody (Duffkova, Urban, Dubsky,
2008). Alternativni zplUsoby Zivota také Ize
oznacit za nekonvencni ¢i nonkonformni.
Vyznavani alternativniho Zivotniho stylu je
Casto ztotozriovano se subkulturami, které
taktéz stoji v opozici proti konvencnimu Zi-
votnimu stylu vétSinové spolecnosti.
Pfedpona ,sub”naznacuje svébytnost a od-
liSnost od dominantni nebo mainstreamové
spole¢nosti. Subkultury tedy tvofi skupiny
lidi, kteFi sdileji zvlastni hodnoty a normy,
v nichZ se rozchazeji s majoritni spolecnosti
(Barker, 2006). Subkultura je ¢asto defino-
vana prostfedim, v némz je provozovano
néco, co je majoritou povazovano za ,devi-
antni”, nebo pfinejmensim ,odlisné” (Smolik,
2010, s. 32). Subkultura poskytuje prostor
pro interakci, sdileni hodnot s podobné
smyslejicimijedinci, pocit ochrany pred pfi-
padnymi odsudky ze strany ostatnich i moz-
nost kompenzace nenaplnéného statusu

v ramci dominantni spolecnosti.

¢ Animator se Casto setka s lidmi, jejichz
Zivotni styl se né&jak lisi. Zivotni styl

prozrazuje hodnotovou orientaci ¢lovéka,

projevuje se v jeho chovani i ve zpUsobu

vyuzivani a ovliviiovani materialnich i soci-

alnich Zivotnich podminek (Duffkova, Urban,

Dubsky 2008). Pravé na tom m(ize animator
identifikovat, zda dosavadni Zivotni styl neni
prekazkou v lepSim socialnim fungovani
jedince. Nejde mu vSak o to, aby se takovy
¢lovék ,normalizoval” a zacal vyznavat main-
streamovou kulturu &i se drzel standardi-
zovanych konvenci, ale aby jeho Zivotni styl
dostatecné uspokojoval jeho utilitarni po-
tfeby, pfinasel smysl Zivota a pomahal pfi
utvarenijeho vlastniidentity (Giddens, 1991).
Lidé, ktefi maji problém zaFadit se do hlav-
niho proudu a z nedobrovolnych pFic¢in se
ocitaji na okraji, kde se citi ztraceni a osaméli
(netyka se vétsinou prislusnikd subkultur),
maiji tendenci navstévovat alternativni kul-
turni akce a podvédomé tak vyhledavat
pomoc, pfipadné podobné situované osoby.
Alternativni kultura ma vhodnymiinterven-
cemi schopnost zasahnout takového jedince
a ménit jeho postoj k sobé samému, ke
spolecnostia k hodnotam, jejichZ vyznavani
je védomé i se vsemi dlsledky.

| h
.x.. Atelier Concorde

Atelier Concorde je kolektivni, interdisci-
plindrni a umélecky Fizeny pracovni prostor
zaloZeny v roce 2010. V soucasné dobé sdru-
Zuje Sestnact umélcd a kromé svych jednot-
livych studii ma projektovou mistnost urce-
nou k poradaniverejnych akci. Celé studio je
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rozlozeno na tfech podlazich o Uhrnné plose
600 m?, pfiCemzZ je spravovano samotnymi
umélci a vSichni se podileji na nakladech za
najem a provoz. V pfizemi se nachazi sedm
pracovnich ploch, z nichZ pét je ma zdvojené
vySkové stropy, a spolecna kuchynska linka.
Nahofe jsou k dispozici tfi samostatna stu-
dia a pracovisté s pfimym pfistupem venku.
Zbyvaijici prostory studia jsou rozmistény ve
spodnim patfe. Poslanim tohoto uméleckého
centra, které sidli v okrajové lisabonskeé Ctvrti
u konecné zastavky metra Santa Apolénia,
ve Ctvrti CasteCné opuSténé a obyvané spise
chudSimi rodinami a starSimi lidmi, je pre-
devsim oZivit tuto lokalitu. V okoli je mozné
zahlédnout pokusy o streetartové dekorace,
které vytvari mistni amatéri. Mistni umélkyné
a performerka Eunice Gongalves Duarte do
své tvorby rada zapojuje mistni komunitu.
Pribéhy, které vypravi, zastupuji mensiny,
osoby s pohnutym osudem, osamélé lidi,
osoby s néjakym traumatem. Pro perfor-
mance vyuziva mnohdy velmi jednoduché
vizualni techniky (staci obycejny fotoapa-
rat), Casto si hraje s protikladem svétlo/tma,
misto umélych kulis vyuziva bézny venkovni
prostor, ulici, hFisté, park aj. | své dalsi per-
formance opira o Zivotni pribéhy skutecnych
lidi a dodava jim tim velmi Casto pocit, Ze se
o né nékdo zajima. Do své posledni filmové
performance sesbirala a zapojila animované
rodinné fotografie od misnich rodak(, a tak
se vSichni stali aspof malickym kouskem
uméleckého dila.

5.6 Obnova tradic
Slovo ,tradice” se v bézné reci uziva

ﬁ v nejriznéjsich souvislostech. Mluvi
se o tradici Vanoc, tradici regionu, Zidovskych
tradicich, tradi¢nich rolich muZe a Zeny nebo
tradici firmy. Byvaji vSak ¢asto opomijeny
predpokladem, Ze v modernich spole¢nos-
tech jejich role ve spolec¢enském Zivoté slabne.
Pro docenénivyznamu tradice je tfeba po-
rozumét jeji podstaté a trvajicim vyznamu.
Tradice v nejzakladnéjsim vyznamu oznacuje
to, co je pfedavano nebo odkazovano z mi-
nulosti do pFitomnosti. Slovo tradice pochazi
z latinského vyrazu ,traditio” znamenajici
~0devzdavani, vypravovani, zprava.”V sou-
¢asnosti nabyva definovani tradice rliznych
forem. Tradici chapeme socialni proces, jimz
jsou kontinualné predavany z generace na
generaci duchovni hodnoty, hodnotové po-
stoje, zvyky, obycCeje a jiné slozky kulturniho
dédictvi vcetné socialnich norem a vzort
chovani (Geist, 1992). Tradici se mohou stat
také nejrliznéjsi materialni objekty - budovy,
pamatniky, starozitnosti, dokumenty, lite-
rarni dila, sochy, obrazy, naradi, mince,
stroje atd. (Ettlerovd, 2006).

Tradice v sobé obvykle obsahuje prvek
opakovani, ritualu a zpfitomnéni. Opakovani
vzorcl chovani zpfitomnuje hodnoty, které
danatradice v sobé prinasi. Na zakladé sdi-
lené zkusenosti mdze mezi lidmi vzniknout
pevné pouto. ,Clovék potfebuje své ritudly
i poté, co byl zbaven svych bohu. Dokonce je
potrebuje jesté naléhaveéji. UmoZriuji mu semk-
nout se v kruhu s druhymi lidmi, promitnout
takto ziskanou oporu do svéta nadpfirozenych
souvislosti a s touto pomoci zvlddat své po-
tlacené uzkosti pramenici z omezenosti jeho
fyzického Zivota i z cizosti prostredi.” (Keller
1992, s.98). Svét, ve kterém lidé Ziji, je znacné
neprehledny. Potfeba zorientovat se vném
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patfi k zakladnim potfebam clovéka. Lidé
vSech kultur vnaseji do svéta rad, aby tuto
svou potfebu naplnili. Snazi se v3echny
predstavy usporadat tak, aby zapadaly do
sebe, coz jim dodava pocit bezpedi (Keller,
1992). Tradice pini z tohoto hlediska dUle-
zitou roli pro psychiku jedince i souziti lidi.
Urcitym zplsobem zjednodusuje realitu,
takZe clovék nemusi vSe znovu zvaZovat.
Zaroven umoznuje oCekavat urcité jednani
od druhych lidi. Jejich jednani pak probiha
podle pretrvavajicich vzorl chovani, které si
nemusi odlvodnovat, a to redukuje nejistotu
v rozhodovani (Petrusek, 1996).

Urcitd normativnost tradice slouzi také
k posileni koheze spolecnosti, tj. soudrznosti
mezi zijicimi ¢leny spole¢nosti. StarSi poma-
haji mladSim s jejich uvedenim do tradicnich
vzorcy, které zase oni zdédili od téch pred
nimi (Shils, 1981). Tradi¢ni vzorce chovani
mohou predstavovat zvyky a obyceje, které
povazujeme za,komplexnéjsivzorec chovdni,
ktery se vytvdri opakovdnim urcitych Cinnosti
v urcitych socidlnich situacich ve skupiné s dlou-
hodobéjsim, kontinudInim trvanim, vétsinou
v lokdini komunité.” (Velky sociologicky slovnik
1996, s. 706). Prikladem obyceje mlZe byt
specifické pofadani slavnosti, forma svateb,
zpUsob oblékani pro urcité prilezZitosti atd.
Obyceje jsou tak soucasti Zivotniho stylu
a byva na nich postavena i specifika mistni

kultury (Ettlerova, 2006).
¢ V této souvislosti je je3té dllezité
vymezit pojmy prava a neprava
tradice. Umélou tradici se nékdy rozumita,
ktera neni zakotvena v kazdodennosti lidi,
ale je vnucena shora politickou moci, pod-
nikateli atd. Dale se nepravou tradici mize
chapat takova tradice, ktera je uméle vy-
tvofena a nema skute¢nou navaznost na
minulost. Za totality se v tradici nachazel

prvek moci, legitimizace a kontroly, ktera
byla propojena s institucemi perzekuce.
Uméle vytvorené chovanisi muselo zacho-
vavat urcitou podobu. Tato vnucena tradice
nabyla Spatného jména, protoze zacala byt
spojovana s terminy jako ,dogma, vyprazd-
nény ritual, demonstrace moci“. Znechuceni
lidi pfineslo odpor k tradicim jako takovym.
Vysledkem byl zménény zplsob oslav tra-
di€nich svatka. Svatky v plvodni, prein-
dustrialni spolenosti se vyznacovaly hojnou
konzumaci jidla a piti, tancilo se, nosily se
masky a prevleky, délalo se vSe, co bylo po-
vazovano za ,nevsedni”, asto to byly spo-
leCenské excesy a vrcholily vieobecnymi
orgiemi, zvySenou agresivitou a potyckami.
Slavilo se na kultovnich (posvatnych) mistech,
nebo verejné ve spolecné sdileném prostoru
(Keller, 1992). V moderni dobé lidé i ve vSedni
den konzumuji bohatou stravu a jejich spo-
tfeba prechazi az v plytvani. Lidé se ibéhem
pracovniho tydne vénuji volnocasovym ak-
tivitam, kulture a zdbavé. Pozitky dfive na-
bizené jen ve svatek se stavaji bézné do-
stupné. VSedni den tak prebira svatecni
prvky a je pfirozené, Ze svatek pfestava byt
v Zivoté spolecnostiijedince tak mimoradny.
Co se stalo naopak dalezitym, je osvobozeni
od pracovnich ¢i Skolnich povinnosti. Svatek
nyni travi ¢clovék doma s rodinou, v pfirodé,
se znamymi, pfip. vobchodnim centru a vé-
nuje se Cisté nepracovnim aktivitam. Podstata
svatku a tradice s nim spojené mu unika.
Pravé tady vnimame roli socio-kulturni ani-
mace, kterd by mohla pomoci s obnovou
tradic a navracenim benefitQ, které jejich
naplnéni jedinci i spole¢nosti pfinasi.
Povazujeme vsak za dlleZité, aby toto uve-
domeéni prozivali nejen obyvatelé venkova,
velkych aglomeracich nebo v jinych uméle
vytvorenych sidlech a kohabitacich.
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| kdyz tradici vnimame jako zdroj stability,
musime vzitv potaz, Ze nenineménna. Tradice
neni statickd a kaZzdou novou generaci je
znovu vytvorena tak, jak ji tato generace
prebira od té predchazejici. Tento rfetézec
predavanych variant tradice je novodobou
Jtradici”. Je to pfirozeny zpUsob, jak se pro-
pojit s minulosti. Obraz minulosti totiz neni
v pameéti staly, ale pod vlivem novych udalosti
se pohled na nivyviji. Minulost tak vnimame
podle nynéjsich predstav o tom, co je dllezité
acone. Minulost se méni podle neustalych
interpretaci a reinterpretaci. (Berger 2003).

V soucasné praxi se tedy lidé nerozhoduji
mezi prijetim tradi¢nich zvyk{ a modernim
zpUsobem Zivota jako dvéma navzijem se
vylu€ujicimi moznostmi, ale propojuji prvky
tradice s novym Zivotnim stylem do jednoho
celku. Dokonce stale tvofi, nebo prebiraji
nové tradice. MUzZeme si to demonstrovat
na prikladu svatku, ktery slavime v posledni
dubnovy den a ktery patfi k nasim jarnim
tradicim jiz fadu let. Je s nim neodmysli-
telné spojené paleni ¢arodéjnic a stavéni
majek. PGvodné vsak lidé vérili, ze pravé
30. dubna se carodéjnice na rdznych ma-
gickych mistech shromazduiji, a aby se pred
nimi chranili, stejné jako pred zlymi duchy
a démony, zapalovali ohné na vyvysenych
mistech. Ohen je ve vSech kulturach zname-
nim bezpedi a Cistoty, resp. symbolizuje svétlo
spalujici necisté a zIé jevy. Zapalovani ohnt
tedy pavodné predstavovalo spalenivseho
zIého. Oslavy byly také svatkem plodnosti
(jako dédictvi keltského svatku beltaine)
a také ritudlem rozlouceni se se zimou. Po
ére procesl Spanélské inkvizice ale ziskal
uzsivyznam a proménila se i podoba oslav.
Ty dnesni se logicky od toho, jak je slavili
nasi predkové, vyrazné lisi. Na ohni se nyni
pali hadrové ¢i slamoveé figury znazornujici
Carodéjnice. Lidé svatek vnimaji jen jako

dalSi z mnoha pfilezitosti uzit si dobrého
jidla a dobrého piti a stravit pfijemny cas
s rodinou nebo prateli. Pro déti se casto
sehravaji rizné scénky a inscenace, kdy jsou
protagonisté obleceni do kostymu désivych
Carodéjnic, aby si divaci mohli dosyta vy-
chutnat ,tajemnou atmosféru”. A dospéli si
zase uzivaji zivou hudbu, pecené klobasy
a napénéné pivo. Svatky doprovazi i dalsi
moderni prvky, z nichz nékteré maji jesté
spojitost s dfivejsi funkci, pFivolavani svétla”
jako lampidnovy privod, ohfiostroj, ohniva
show, jiné vSak uz Zadnou spojitost s plvodni
symbolikou nemaiji: diskotéka, médni pre-
hlidky, predvadéni hasi¢ské techniky (od aut
pres motorovy ¢lun, suchy oblek, Cerpadla
a jiné agregaty az po historickou konskou
stfikacku), dovadéni déti v hasicské péng,
loutkové divadlo, sportovniklani aj. Podoba
svatku se tedy v prlibéhu ¢asu vyvijela a zazila
nékolik promén. Pravda v3ak je, Ze ackoli se
mnoho véci pozméni, rysy, které jsou pova-
zovany za klicové, zlistavaji. Nelze proto jen
tak pFijimat tvrzeni, Ze tradice v modernim
Zivotnim zpGsobu jiz nemaji misto. Ukolem
socio-kulturni animace je zaméfit se na hle-
dani téchto promén a jejich novych funkci
v Zivotnim zpUsobu lidi ¢i komunity.

Nesmime zapominat na to, Ze exis-
tuji lidé, ktefi se i na tak oblibenou
akci nevydaji, protoZe ji uz povazuji
za soucast popularni kultury, nebo se
neciti ve velkém shromazdéni dobre.
Akci odmitaji jako takovou a radéji
opakované volaji policejni hlidky pro
udajné ruseni nocniho klidu.
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e Slet carodéjnic
2A: v Namésti nad
Oslavou

Tradi¢ni svatek ,Paleni carodéjnic” se slavi
jiz tradicné setkanim na hlavnim namésti,
kdy nejprve zazni hymna a pozdravy porfa-
datel( a predstaviteld mésta, pak je zahajen
privod méstem. U nedaleké sokolovny je
pfipraven bohaty program pro déti, soutéze,
zpéy, tanec, taborak. Zazni trampska hudba,
ktera k této akci neodmyslitelné patfi, stejné
jako veliky taborak, na kterém se pali caro-
déjnice a opékaji Spekacky. Pro déti bézi od
osmi vecer zdarma Carodéjnicka diskotéka,
kterd se po desaté prehoupne v diskotéku
pro dospélé. Na vSechny pFfitomné cekaji
stanky s obCerstvenim, sladkostmi a drob-
nostmi. Zajimavosti celé akce je Carodg&jnicky
kosmeticky salén pfed Starou radnici, ktery
umoznuje vSem zajemkynim ziskat patficny
magicky vyraz a radné se tak pfipravit na
privod méstem. Sluzby doplfuje také sou-
sedni fotograficky ateliér, ktery je dotvoren
pavucinami, pavouky a vSelijakou havéti.
Zajemcum se pak pljcuji plasté, klobouky
a paruky. Kazdorocné tak lidem vznikaji

krasné vzpominky na tuto akci.

Q Tradice zaklada sounalezitost neboli
kolektivni identitu. Existuji socialni

skupiny, zejména venkovské komunity, které

stale svoji minulost ochranuji a stfezi. Je pro

né ddlezité védomijedinecnosti, kterym se

vymezuji k okolnimu svétu, a védomi identity.
Ta jedinci umoZniuje mluvit o ,my*. Spojeni
individui do podobného ,my“ se opira o vazbu
na spolecna pravidla a hodnoty, i o vzpo-
minku na spole¢nou minulost (Assmann,
2001).,,Kolektivni pamét md tedy vyznam pro
sebereflexi skupiny a legitimizaci skupinovych
ndroku. Kolektivni identita odkazuje k tomu,
jak jedinec pojimd sém sebe jako ¢lena néjaké
skupiny Ci pospolitosti. Je to pocit soundleZitosti,
pocit, Ze jsem soucdsti néjaké socidlni skupiny,
jeZ md vlastni déjiny a kolektivni osud.”
(Thompson, 2004, s. 152). Tradice lidem
umozniuje pochopit vlastniroli ve spolecnosti
jako ve spoleCenstvi osob s pFiblizné stejnou
minulosti a osudem. Poskytuje pocit sou-
nalezitosti, pocit, Ze jsou soucasti vétsiho
celku, které je pfijima (Thompson, 2004).
Pospolitost neboli také ,spolecenstvi” (ném.
Gemeinschaft) je socialni Utvar, spocivajici
na kladnych a spontannich citovych vazbach.
Intimita osobnich vazeb je umoznéna malym
rozsahem skupin s podobnymi zajmy jejich
¢lend, ktefi kooperuji v rdmci celku. Kazdé
spolecenstvi ma mit urcitou a vSem zfejmou
napln Zivota, na které musi zalezet vSem.
JestliZze lidé spolu néco tvori, nebo maji-li
néjaky spolecny kladny program, ktery je
popohani dopredu, je to pfedpoklad k zdra-
vému rlstu spolecenstvi.

Role tradice zatim nebyla ni¢im nahrazena.
Moderni spole¢nost se tak obloukem zase
vraci k domacim tradicim. Po celém svété se
rdzné uvédomélé skupiny a komunity, zvIasté
nezapadni narody, postupné vyrazné vraci ke
svym zvyklm, jazykim, ndboZenstvim a insti-
tucim. , Tradice maji obvykle své strazce - mu-
drce, knéze, filosofy. Jejich pozice a moc je ddna
skutecnosti, Ze jen oni jsou schopni interpretovat
ritudini pravdu tradice.”(Giddens, 2000, s. 57).
Strazci ale nejsou totéz co experti. Potfebujeme
JStrazce"i,experty”, ktefijsou schopni hledat
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novou cestu ke starym tradicim a pomahat
spole€enstvim uvédomovat si, jaky vyznam
pro né obnova ¢i udrZovani tradic ma.

Jednim ze zpUsobd, jakym se mUze

animator v této vécivénovat, je ovliv-
novani priorit regionalniho rozvoje, zejména
plant a dokumentd, v rdmci nichz se stanovuji
priority rozvoje Uzemi. Zakladnimi faktory,
které urcuji zivot néjaké komunity, jsou pro-
stor a Cas, lidé a kultura. Tyto faktory jsou
vzajemné provazané a vzdy zaleZi na vycho-
diskovych podminkach, na stavu spolecnosti,
historii, obyvatelstvu, pravnim ¢i ekonomic-
kém réamci, ve kterém se regionalni rozvoj
realizuje. Regionalni rozvoj nema jediny
zaruceny zpUsob, jak ho spravné délat a ne-
existuje pro néjjednotny recept. V sou¢asném
pojeti v CR zacal pé&stovat az v 90. letech
adoslova boom zaZil v souvislosti se vstupem
do EU a zejména s financovanim rozvoje
regiond a tzv. kohezni politikou. Jejim cilem
je zajisténi vyvazeného rozvoje Uzemi a tedy
predchazenivzniku regionalnich nerovnosti
neboli disparit.

Strategie regionalniho rozvoje CR
na obdobi 2014-2020 pF¥imo uvadi, Ze
~regionalni politika predstavuje sou-
bor intervenci, které ovliviiuji rozlo-
Zeni ekonomickych aktivit v Gzemi,
k rozvoji infrastruktury a ke sniZeni
nerovnovahy v socialnim rozvoji“ a ve
své priorité 3 hovofi o zkvalitnéni so-
cidlniho prostredi rozvojovych uze-
mi. Pro zajimavost, pojem ,,socialni”
v ruznych padech a v Sirokém ¢&i az-
kém smyslu se v této strategii obje-
vuje 300x, pojem ,,ekonomicky” 268x
a pojem ,hospodarsky” 129x.

Regionalni rozvoj je v CR upraven zdkonem
€. 248/2000 Sb. o podpofre regionalniho roz-
voje a spolu s rozpoctovymi pravidly Uzem-
nich samospravnych celkd pat¥i k zakladim
pravni a financniregulace této oblasti. Rozvoj
se zde vnima jednak z hlediska ekonomického
ajednak hlediska spolecenského (socialniho),
coz opakovaneé implikuje prostor pro vyuziti
nastrojd socio-kulturni animace. Animator
se bude zamérovat vzdy tzv. mékké objekty
(komunita jako spolecCenstvi lidi). Objekty
tvrdé infrastruktury ho budou zajimat pre-
devsim jako prostfedky pro uspokojovani
potfeb komunity a také jaké jako prostor, ve
které lidé Ziji, travi svQj Cas a realizuji svoje
aktivity.

Socio-kulturni animator by mél pfri
planovani aktivit brat v potaz obecni,
méstské Ci krajské rozvojové plany,
které kromé tzv. tvrdych investic (dal-
nice, prumyslové zény, apod.), zahr-
nuji i moZnosti financovani tzv. mék-
kych projektl rozvoje Gzemi, které
mohou byt vyuZity pravé pro rozvoj
socio-kulturnich projekt.

Vyznamnou agendou regionalniho rozvoje
jerozvoj venkova. Ten se tyka oblasti s pre-
vazujicimi sidelnimi Utvary do 500 obyvatel.
Obyvatelé malych obci maji diky nizsi koncen-
traci obyvatelstva vyrazné sniZzeny pfistup
ke sluzbam (z ekonomickych dlvodu), nez
je tomu v méstskych aglomeracich. Tento
tlak pak mGze plsobit pro-rlstové smérem
k efektivnéjSimu vytézovani mistnich zdrojd
(siti). Naopak, pokud obyvatelé venkovskych
oblasti potencial komunity vytéZit nedokazi,
jsou jako jednotlivci mnohem zranitelngjsi,
nez obyvatelé mést. Z tohoto ddvodu je Z4-
douci, aby se socio-kulturni animator zajimal
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0 mista venkovska a svoje aktivity sméroval

pravé do tohoto prostoru. V rozvoji venkova

jevsoucasné dobé hojné vyuzivana metoda

LEADER. Tato metoda byla experimentalné

vyuzivana od roku 1991 a v soucasnosti je

jiz pevnou soucasti programd 27 ¢lenskych
statl zamérenych na rozvoj venkova a pu-
sobi v ni vice nez 2200 ,mistnich ak¢nich
skupin”(MAS). Inovativnost této metody spo-
¢ita v omezeni byrokracie a velké podpory
participace mistnich obyvatel na formulovani
problém a hledani zplsobU jejich Feseni.
Lidé v misté védi nejlépe, co potFebuji. Za
timto Ucelem vznikaji mistni akéni skupiny,
které maiji na starosti implementaci rozvojo-
vych programu (prerozdélovani prostiedky
na mistni projekty v souladu s mistnimiroz-
vojovymi plany). PFistup LEADER je vymezen

v ¢lanku 61 Nafizeni Rady (ES) €. 1698/2005,

o podpofe pro rozvojvenkova z Evropského

zemédélského fondu pro rozvoj venkova

(EAFRD) a zahrnuje tyto prvky:

+ strategie mistniho rozvoje podle jednotli-
vych oblasti, urené pro radné vymezena
subregionalni venkovska uzemi;

* partnerstvi mezivefejnym a soukromym
sektorem na mistni Urovni;

+ pristup zdola spojeny s tim, Ze rozho-
dovaci pravomoc tykajici se vypracovani
a provadeéni strategii mistniho rozvoje
nalezi mistnim akcnim skupinam;

+ viceodvétvové navrhovani a provadéni
strategie zaloZené na soucinnosti mezi
subjekty a projekty z rdznych odvétvi
mistniho hospodarstvi;

+ uplatriovani inovacnich pfistupd;

+ provadéni projektld spoluprace;

+ vytvareni siti mistnich partnerstvi.

Socio-kulturni animator maze pUsobit
v rdmci mistni akéni skupiny a pfimo uplat-
novat nastroje animace a zaroven naplfiovat
hodnoty LEADER, kterymi jsou:

DuleZitost - vnima mistni obyvatelstvo,
nejen jako uZivatele, ale rovnéz jako subjekty
a prispévatele. Pracuje s emocemi a pocity
a ocefuje osobni zkuSenosti, socialni vazby
a vnitfni hodnoty mist.

Odlisnost - chape venkovské oblasti jako
Jrezervoary charakteristickych vlastnosti“.
Mistni aktéFi sleduji model rozvoje, ktery
nese jejich vlastni zvlastni venkovské znaky,
a posiluji jedine¢nost, kterou mohou pre-
ménit na konkurencni vyhodu.

Dialog - drzi se zasady partnerstvi a roz-
voje ,zdola nahoru” do praxe, coz vyZzaduje,
aby mistni partnefiinvestovali mnoho ¢asu
na to, aby dospéli k vzajemnému pochopeni,
nasli vhodny spolecny jazyk, pochopili, co
si mysli ostatni obcané a proc délaji véci
tak, jak délaji.

Demokracie - prostfednictvim mistniho
partnerstvi poskytuje mistnim komunitam
ucinny a vSestranny nastroj v ramci decen-
tralizované spravy.

Radost - je nemyslitelné, aby se lidé sesli
a projednavali rozvojové strategie a projekty,
aniz by komunikovali emotivné. Zkusenosti,
které vedou k nepredpojatosti a které clovek
ziska s ohledem na druhé, jsou neocenitelng,
a jak potvrzuji mnozi mistni aktéfi - je to
zabava!
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i Zvyky a tradice na
[ P § ) , .
obou stranach hranice

Cilem projektu, realizovaného mistni akéni }:

skupinou MAS Rozkvét z Sumavského po-
hranidi, je Zivy venkov zaloZeny na tradicich.
Ddraz je kladen na ochranu spole¢ného
kulturniho bohatstvi, uchovavani a rozvi-
jeni Ceskych i slovenskych lidovych zvyka,
tradic a narodnich kulturnich hodnot, ze-
jména v oblastech femesiné vyroby, lidové
hudby, tance a zabavy, a také vyména zku-
Senosti partnerskych MAS v oblasti udrzi-
telného rozvoje venkova s pfihlédnutim ke
specifiklim partnerskych region0. Partnery
projektu jsou Vodnanska ryba (KMAS),
LAG Strakonicko, o. s., MAS Ceska Kanada,
MAS Blansky les - Netolicko a MAS Vrsatec
(Slovensko). V ramci tohoto projektu MAS
Rozkvét realizovala prednasky, seminare,
worshopy a interaktivni dilny na téma lido-
vych zvyk( a tradic od obfad( a zvykd véZicich
se k lidskému zivotu, uskutecnénych prede-
vsim na zakladnich Skolach a ve Skolkach.
Poradala také Dny Femesel s trhy a ukazkami
tradi¢nich Femesel. Uspofadala Remesiné
dilny pro vSechny generace, v ramci kterych si
mohli G€astnici vyzkouSet staré postupy rucni
vyroby a praci s tradi¢nim naradim. Nakupem
vybaveni (kostymy, kulisy pro ochotnicka
divadla a tradi¢ni lidové slavnosti) podpofila

verejna vystoupeni mistnich spolkl a sou-
bord (prehlidky a festivaly) v¢. Spole¢nosti
pro zachovani Hofickych pasijovych her.
Uspéch sklidily exkurze do dilny lidovych
krojl v Uherském Ostrohu, kde si G¢astnici
si mohli zkusit, jaké to je pracovat na tradic-
nim tkalcovském stavu, nebo jak se rucné
prisivaji krajky.

5.7 Aktivity solidarni
ekonomiky

Bavime-li se o financnich zdrojich
z komunity, musime se nejprve za-
stavit u pojmu filantropie. Filantropie pred-
stavuje souhrn dobrovolnych ¢innosti a cho-
vani, které vedou k védomé podpore tretich
osob (jednotlivell, skupin, organizaci)
za UCelem dosazenivyssi kvality Zivota jed-
notlivce a spolecnosti. Hlavnim zdrojem
filantropie je védomi faktické nerovnosti -
nerovnosti majeku, schopnosti, moznosti,
situaci zakonitych i velmi ndhodnych (napf. zZi-
velné katastrofy). Filantropie také podporuje
ty aktivity, které jsou neovérené, experimen-
talni, nesystémové, netradicni, které rusi
obecné prijimané dogma, oteviraji spole-
Censky systém a jsou moznym potencialem
spolecenského rozvoje. Moderni filantropii
tudiz chapeme jako nastroj ucasti clovéka
na vécech vefejnych, rozvoji komunit jako
takovych a tedy i jako nastroj demokracie.
V posledni dobé se m{izeme setkat s pojmem
solidarni ekonomika. Je to koncept koo-
perujici ekonomiky verejné a socialni. Tyto
ekonomiky spolupracuji na principu part-
nerstvi vefejného a soukromého sektoru,
tedy v konsensu vefejného i obecného zajmu
ke zvySeni socialnich jistot a snizeni social-
nichrizik, a to zejména na lokalni a regionalni
Urovni. Principem takové solidarni (komunitni,
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socialni) ekonomiky je podpora socialni
a ekonomické svépomoci v lokalnich komu-
nitach. Komunita je chapana jako misto
zmény a jako rdmec pro rozvoj na budoucnost
orientovanych feSeni. Hlavnimi rysy jsou
regionalni plisobnost, sebeudrzeni, sprave-
dinost a ekonomicka nezavislost, dlouhodoby
efekt a jistota, udrzeni zisku v komunité.
Komunitni ekonomika je nékdy vnimana jako
neoliberalni protivaha k intervencim statu
(Skovajsa, 2010). Organizace a podniky so-
cidlni ekonomiky se samozfejmé od téch
v privatnim profitnim sektoru vyznamné lisi.
Jejich zakladnim cilem je uspokojovat potfeby
svych ¢lend, pripadné verejny zadjem, a nikoli
maximalizace a distribuce zisku vkladatelim
kapitalu. Funguji tedy ,ne-pro-zisk” nebo
»nikoli-jen-pro-zisk”. (Defourny, 2006).
Q V ¢eském prostiedi zahrnuije solidarni

ekonomika spolky, podniky druzstev-
niho hnuti, podniky se vzajemné prospésnymi
uzitky a vzajemné podplrné pojistovaci
spolec¢nosti, vzajemné podplrné a nadacni
fondy, a vlastné také dalSi typy organizacdi,
nachazejici se v tzv. ,tfetim sektoru”. V praxi
mnoha zemi se vedle neziskovych subjektd
setkavaji v ramci jednoho ekonomického
~prostoru” nejen ne-pro-ziskové a socialné
orientovana druzstva, vzadjemné podpurné
spolky a fondy spolu s ekonomicky aktivnimi
zadjmovymi sdruZenimi obcand, ale patiisem
také podniky komunitni (formalni i nefor-
malni), podniky komunalini v€etné hospo-
darské cinnosti obci, vefejné prospésné
prace, a aktivity socialné odpovédnych pod-
nikd, socialnich firem (poskytujicich cilovym
skupinam asistované zaméstnani) a veskereé
dalSi projevy podnikové filantropie.

e Potravinova banka
[P § ] ’ . ,
-x- ve Farnim komunitnim
centru v Carcavelos

Farni komunitni centrum funguje
v Carcavelos (u mésta Cascais, Portugalsko)
od roku 1981 a zaloZil ho knéz Aleixo Xavier
de Maria Cordeiro. Diky obrovskému usili,
kreativité a odhodlani se poda¥ilo dosahnout
vzniku skutecného spolecenstvi, ve kterém
se lidé znaji, navzajem se zajimaji a vytvareji
vazby solidarity a sdileni mezi nimi. Komplex
komunitniho centra se sklada z nékolika bu-
dov byvalé farnosti. Hlavni brana je pres den
trvale oteviend. Centrum provozuje prvni
potravinovou banku v zemi. Vyuzivani sluzby
je zalozeno na kreditovém systému, coz zna-
mena, Ze v ni mohou nakupovat pouze klienti
centra. Kazdy mésic ma clen urcity pocet
kreditd, za ktery mlze nakoupit potraviny.
V nabidce je Siroké spektrum sortimentu,
ktery je dodavan obchodnimi Fetézci, tak
i dary od obyvatel. Potraviny podléhajici
rychlé zkaze (ovoce, pecivo) jsou poskytovany
zdarma. Funguje zde i sluzba, kterd mlize pro
klienty sehnat |éCiva. Potfebny obcan pfinese
recept a pracovnik, pokud je Iék dostupny
v zasobach z dar(, Iék vyda. Darci mohou
nosit neoteviené a neproslé [éky i drogerii.
LéCiva se peclivé eviduji a kontroluji. Neni-li
[éCivo dostupné, vyuZiji darcovsky program,
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diky kterému mohou lidé pFispét potfebnym
na lék pro nakup v lékarné. Centrum i svymi
dalSimi aktivitami reaguje na socialni pro-
blémy jako ddsledky trzni ekonomiky a je-
jich vykyva (napf. chudoba, bezdomovectvi),
takZe disponuje verejnymisprchami, pradel-
nou a také jidelnou, v nizZ je mozné vyuzivat
teplého stravovani zdarma ¢i za velmi nizky
poplatek. Je pfistupna Siroké vefejnosti, takze
stravovacich sluzeb mohou vyuzivat vSichni
bez omezeni, v¢. zaméstnanct malych firem,
které nemohou svym pracovnikdm hradit
obéd. Stejnou sluzbu piniiskromnéjsi kan-
tyna, umisténa v hlavnirecepcni mistnosti,
ktera nabizi kavu, zakusky, piti a sendvice,
nékdy je soucasti nabidky i tepla polévka.
Opét je tyto produkty mozné zakoupit za nizsi
ceny, nez je jinde v daném misté obvyklé.
ﬁ Socio-kulturni animator nezfidka pfi-
jimarolifundraisera, tedy vyhledavace
zdroju, které budou planované aktivity fi-
nancovat. Obor zahrnujici rdzné metody
a postupy, jak ziskat financni a jiné prostfedky
na komunitni projekty, se jmenuje fundra-
ising. Slovo se sklada ze dvou asti: z angl.
.fund” (= ,fond") a ,raising” (= ,ziskavani”
nebo ,zvySovani“). Mlze byt chapan jako
nastroj, jehoZ pomoci mizZeme ostatni in-
spirovat jiné k dobrym skutkdim, presvédcit
je, Ze penize nejsou vSechno a dat jim moz-
nost darovat i svlj Cas, zajem a dUvéru.
Fundraising tudiZ neni jen o ziskavani pe-
néznich prostredkd potrebnych k realizaci
néjakych aktivit, ale v SirSim slova smyslu
jde o ziskavani davéry. V neposledni radé
velmi dllezitou roli hraje schopnost oslovit
a privést nové ¢leny spolkd, priznivce a pra-
tele, pocitaji se i ty na socialnich sitich.

Filantropie je nejen o penézich a je-
jich darovani a pfijimani, ale prede-
vSim o vztahu mezi tim, kdo dava,
a tim, kdo pFijima. MoZna by dle ni
bylo vhodnéjSi nehovofit na zacatku
o ,fund-raisingu” (fund = prostredky,
zdroje, penize), ale o ,friend-raisingu”

(friend = pfitel).
Q PFi sestavovanivhodné fudraisingové
strategie je uzitené identifikovat
zdroje, které pro danou akci pfipadaji v ivahu
(nadace, statni sprava, samosprava, firemni
darce, pfijmy z vlastni Cinnosti, sbirky aj.)
Tomu je nutné prizpasobit i volbu forem
fundraisingu. Kazda ma totiz své vyhody, ale
i nevyhody. Vycet je otevieny a formy Ize pro
Ucely fundrasingu vzajemné kombinovat.
Socio-kulturni animator mdze voliti netradicni
pojeti, hledat nové formy a zpUsoby, jak ko-
munitu podnitit k finanéni podpore. Moznosti
ziskavani penéz jsou ovlivnény celou fadou
faktor(. Mistni zdroje podporuji radé&ji pro-
jekty ve svém okoli nez celostatni akce,
aopacné. Pozornost je nutné vénovat volbé
odpovidajiciho typu darce - velkou sumu
nelze zadat po malém donatorovi. Nesmi se
zapominat ani na omezené (lidské, kapacitni,
dovednostni ¢i casové) moznosti darce av ne-
posledni Fadé na pravni omezeni Zadatele
o podporu (formalni organizace/neformalni
skupina apod.), ¢i eticka hlediska.

Je dobré mit na paméti, Ze zdroje se
kazdy rok proménuiji a ziskani financ-
nich prostfedku v jednom roce neza-
klada Zadny narok na totéz v letech
nasledujicich.
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LX PREHLED ZDROJO Z KOMUNITY

Zdroj

Forma

Jednotlivec, rodina

Dar (penéZity nebo vécny)
Verejna sbirka v¢. DMS
Loterie

Dobrocinna aukce

Odkaz v zavéti

Clensky (klubovy) poplatek
Crowfundingova kampan

Nadace, nadacni fondy
Orgdny verejné sprdvy

Nada¢ni prispévek/grant
Dotace (obvykle z verejnych rozpoctd)

Firma, obchodni spolecnost

Dar (penézity nebo vécny)

Sponzoring (reklama, propagace)

Firemni dobrovolnictvi

Zapujceni prostor ¢i techniky

Zapuijceni pracovnika

Slevy pfi nakupu zbozi a sluzeb

Payroll giving

Matching

Interni dobrocinna aukce mezi pracovniky
Sdileny marketing

Vlastni zdroje

Prodej vyrobk{
Socialni podnikani

Q V Ceské praxiiv zahranicniliterature
se mliZeme setkat s pojmem grant.
Grant jsou UcCelové urcené prispévky na
pfedem stanoveny Ucel, které poskytuji
jednak soukromé nadace a jednak spravni
¢i samospravné instituce z verejnych roz-
poCtl. Pojem ,grant” se uziva v souvislosti
s nadacemi, nadacnimifondy a agenturami
(soukromé zdroje). V pfipadé ministerstev,
obci akrajl (verejné zdroje), Casto se setkame
také s terminem dotace (zejména u zdrojl
zverejnych). Dotaci rozumime penézity vydaj
obce nebo dobrovolného svazku obci na

podporu subjektl provadéjicich verejné
prospésné cinnosti a na podporu soukro-
mého podnikani prospésného pro obec,
a dale vydaje na jiné vydaje uskute¢néné
vramci plisobnosti obce, véetné dart a pri-
spévkd na socidlni nebo jiné humanitarni
UcCely. Pravni Upravu poskytovani dotaci
zrozpoctu obci a krajl nalezneme v zadkoné
¢€.250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech
Gzemnich rozpoctl. Dotace kraje ma definici
obdobnou, jen rozsifenou o dotace Regionalni
rady regionu soudrznosti. Poskytovani dotaci
ze statniho rozpoctu upravuje zakon
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¢.218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon(
(zédkon o rozpoctovych pravidlech). V ramci
této pravniregulace se resi také poskytovani
dotaci z prostfedkd Evropské unie. Vlada
nasledné upravuje podminky pro poskyto-
vani dotaci ze statniho rozpoctu na zakladé
schvalenych Zasad vlady pro poskytovani
dotaci ze statniho rozpoc¢tu CR nestatnim
neziskovym organizacim Ustfednimi organy
statni spravy (kazdy rok se aktualizuji). Dotace
muze kryt az 70 % prokazatelnych nakladd
projektu (dotace ze statniho rozpoctu na
jeden projekt se scitaji), v odUvodnénych
pripadech mlze byt kryto celych 100 % na-
kladd. Projekt mGze byt spolufinancovan
z obecnich, krajskych rozpoctt ¢i z fondd
EU. Do spolufinancovani mdze byt v odl-
vodnénych pfipadech zahrnuta i prace dob-
rovolnikd. Do rozpoctu vSak nesmi byt za-
kalkulovani zisk. Na zadny z téchto prispévkd
neni pravni narok, nestaci tedy pozadat
a bude automaticky pridélen. Velkou nevy-
hodnou této fundraisingové techniky je
pomérné dlouhy rozhodovaci proces a slozity
proces vyuctovani. Pfidélené financni pro-
stfedky jsou navic pfisné Ucelové vazany

(HlouSek, HlouSkova, 2011).
& Granty (&i dotace) poskytuji minis-
terstva, krajské urady, obecni a mést-
ské urady, magistraty a statni fondy ci jiné
slozky statni a vefejné spravy a samozfejmé
nadace a nadac¢ni fondy. VétSina subjektl
statni spravy a samospravy vypisuje pravi-
delnad grantova kola, povétSinou jednou
roc¢né, do kterych se mdze prihlasit libovolny
zadatel splnujici stanovena kritéria. V né-
kterych pfipadech, napf. u prileZitosti me-
zinarodnich ¢i evropskych akci, kampani Ci
prijatych opatfeni, jsou vyhlaSovany mimo-
fadné tématické granty v urcité oblasti.

Zadost o grant/dotaci ma vétsinou podobu

formulare, ktery je potfeba vyplnit tak, aby

splfoval:

a) formalni nalezitosti dané podminkami
pro poskytnuti financni podpory;

b) prfesny popis projektu, na ktery se
23d4 o podporu.

Pfedkladatel projektu si musi stanovit,
jaké predpoklada vysledky svého projektu
a odpovédét si na otazku, co svym projek-
tem vlastné sleduje. To znamena, Ze si musi
stanovit jasné a konkrétni cile, které chce
svym projektem v urcitém casovém horizontu
dosdhnout. Zakladni podminkou je, Ze cile
jsouv pfimém vztahu k formulovanému pro-
blému &i potfebé. Stanoveni cild je dilezZité
pro dalSi proces tvorby projektového zaméru,
nebot se z nich odvozuji jednotlivé aktivity
projektu, rozpocet a personalni zajisténi. Cile
je nezbytné stanovovat srozumitelné hned
na zacatku, aby bylo mozZzné k jejich dosazeni
naprojektovat tu nejlepsi cestu. Cile musi
byt realné, konkrétni a jasné formulované.

Kazdy vyhlasovatel grantovych/dotacnich
fizenima své specifické podminky pro prijeti
zadosti a jejich nasledné podpore. Velkou roli
pfi hodnoceni zadosti hraji omezeni podpo-
rovanych aktivit pfedstavami grantujiciho/
dotacniho subjektu, realnost rozpoctu a v né-
kterych pripadech i dalSi faktory (v pfipadé
socialnich sluzeb oficialni zarazeni do mistni
sité sluzeb, resp. do komunitniho planu). Tyto
podminky lze zjistit ddkladnym proctenim
grantovych pravidel ¢i pokynU pro Zadatele.
Detailniinformace o podporovanych tématic-
kych oblastech a prioritach obvykle najdeme
na internetovych strankach vytipovanych
grantujicich subjektd, kde byva k dispozici
i formular Zadosti a vycet nutnych doku-
ment(, které maji byt k Zddosti dolozeny.
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Je dobré sledovat pravidelné webové
stranky jednotlivych instituci anebo
alespon souhrnné grantové kalenda-
fe (napf. newsletter Grantovy moni-
toring), které umi Setf¥it cas.

PFi poruseni podminek poskytnuti dotace
konstatuje pfislusny Ustfedni organ tzv. po-
ruSenirozpoctové kazné. V praxi to znamena,
Ze neziskova organizace podstoupi detailni
kontrolu Cerpani dotace, kterou provadi
mistné pfislusny financni Gfad, a na zakladé
zjiSténého rozsahu poruSeni pravidel stanovi
sankci. Obvykle to byva vraceni neoprav-
néné cerpané dotace v¢. Urokd z prodlent
a pokuta ve vy3i 5-50 % z poskytnuté dotace
(HlouSek, HlouSkova, 2011).

o VT
oTs Aktivni zivot
Komunitni centrum Portuguese

Organization for Social Services and
Opportunities (POSSO) nabizi preventivni
zdravotni program, ktery poméaha seniorim
udrZovat optimalni Uroven zdravi a neza-
vislosti skrze poskytnuti zdravotni vychovy
a konzultaci se socialnim pracovnikem, ktery
koordinuje program s registrovanou zdravotni

sestrou. Seniofi maji moznost ziskat ockovani,
screeningové vysetfeni pro chorobné stavy,
které béZné postihuji starsilidé. Smyslem je
v€asné odhaleni priznak( vysokého rizika
onemocnéni a podpora vcasné lékarské péce,
ktera umozni optimalni Groven zdravi. Na
poznatky welness programu Uzce navazuje
projekt Aktivni Zivot, ktery nabizi pfilezi-
tosti k fyzickym aktivitdm. Cilem projektu
je, aby mélivsichni pFistup ke vSem zdrojliim
a vyhodam stejné tak, jako to maji clenové
velkych komunit. Centrum proto disponuje
u€ebnou s cvicicim vybavenim, ve kterém
pUsobi vyskoleny, certifikovany pracovnik
a dobrovolnici. Projekt usiluje pfedevSim
o to, aby byli lidé (a zejména seniofi) vice
nezavisly Zivot. Projekt odkazuje na vyzkumy
spojené se starnutim, které hovoriotom, ze
vedenifyzicky aktivniho Zivota s pravidelnym
pro dlouhy, zdravy a nezavisly Zivot. Seniofi,
ktefi pravidelné cvici, maji vétsi silu, lepsi
rovnovahu, jsou aktivnia schopni délat to, co
sejimlibi, a citit se Iépe fyzicky i emocionalné.

JestliZze firma projevi zajem o zaleZitosti

svého okoli a aktivné se ucastni na
jejich feSenl, zlepSuje tak vztahy v komunité.
Vytvari partnerstvi, kterd jsou znakem vy-
spélosti spolecnosti, a snahy navzajem si byt
prospéSnymi. Stakeholdefi firmy ji vnimaji
jako odpovédnou a estnou. Takové aktivity
oznacujeme pojmem firemni fundraising
nebo také firemni filantropie. Firemn/ fi-
lantropie je nedilnou soucasti firemni kultury
a také dilezitym pojitkem mezi firmou a mis-
tem, ve kterém podnik plsobi. Nékdy se
pouziva termin ,spoleCenka odpovédnost
firmy*, ktery je ceskym pfekladem anglického
vyrazu ,Corporate Social Responsibility”
(zkratka CSR). Tento koncept se obijevil
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pocatkem druhé poloviny 20. stoleti a pred-
stavuje takovy zpUsob vedeni firmy a budovani
vztahU s partnery, ktery prispiva ke zlepseni
reputace a zvyseni dlvéryhodnosti podniku.
Diky tomu jiz nenifirma vnimana pouze podle
toho, kolik vyprodukuje vyrobkd ¢i sluzeb,
ale jaké ma vztahy s okolim. Vyuziti firemniho
fundraisingu vyZaduje kvalifikovany pfistup
a dobrou znalost prostredi, a to jak ze strany
animatora, tak samotné firmy. Firma se musi
rozhodovat, na jaké projekty pFispét, kdy
poskytnout finan¢ni dar a kdy pomoci jinak,
musi si zvolit, zda bude radéji podporovat
jednorazové projekty, nebo se zaméfi na
dlouhodobé investice a partnerstvi. Animator
zde mize bytv roli radce ¢i konzultanta. Pokud
firma zvoli partnerstvi, velkym pfinosem jsou
schopnosti a dovednosti, které zaméstnanci
firem mohou poskytnout neziskovému sek-
toru. Specifické kompetence zaméstnanc(l
komercnich subjektd jsou tak zuZzitkovany
druhou stranou, ke které by se jinak dostavaly
nesnadnou cestou. Spolupracovnici maji
moznost nahlédnout do systému toho dru-
hého, manazefi z ,obou tabor(” si mohou
vymeénit zkuSenosti a osvédcené metody
fizeni svych organizaci. Procesem spoluprace
na realizaci spolecné dobrocinné aktivity (od
jejiho planovani, pres realizaci, az po konecné
zhodnocenivysledkd pro vechny zii¢astnéné)
se bori bariéry mezi obéma sektory. Tvori
se podminky dlouhodobéjsi spoluprace, ze
kterych pozdéji profituje celd komunita
(Hlousek, Hlouskova, 2011).

Pamatujte, Ze firmu neni dobré vni-
mat jen jako pouhou tovarnu na pe-
nize, ale i jako pomocnika pfi FeSeni
problému ve spolecnosti. To pFinasi
podniku velky kredit s etickym roz-
mérem.

Q Rada firem vypracovanu dlouhodo-
bou firemni strategii (nékdy ji preji-
maji od matefské zahranicni firmy), ktera
jim umoznuje nejenom efektivné pomahat,
ale také zaangazovat celou firmu a dlouho-
dobé vyhodnocovat efekt a mérit dopad
filantropickych aktivit. Pro své dlouhodobé
darcovské programy zakladaji firmy firemni
nadace nebo firemni nadacni fondy. Jedna
se 0 samostatné pravni subjekty, které fun-
guji na stejném principu jako jakakoli jina
nadace. Jejich zakladatelé jim obvykle po-
skytuji vétSinu (nebo veSkeré) prostredky
na podporu verejné prospésnych projektd
i na provoz nadace. Firemni nadace v CR
funguji bud tak, ze rozdéluji kazdorocné
pridéleny rozpocet od matefské firmy, nebo
maji samy velké nadacni jméni, jehoZ vynosy
kazdoroc¢né rozdéluji. Zcela zvlastni kategorii
jsou firemni nadace, které vedle zdrojd od
matefské firmy ziskavaji i dalsi zdroje, na-
priklad od jinych firem, individualnich
darcl apod. (Hlousek, Hlouskova, 2011).

e Fundacao Lapa
Foxl do Lobo

Nadace je v Portugalsku naprosto vyji-
mecna, protoZe za ni nestoji zadna cirkevni
nebo statniinstituce, vznikla z vile mistniho
podnikatele, ktery ji zaloZil a financuje ji,
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nebot ma k mistu velmi silné vazby. Nadace
sidli v rekonstruovaném objektu ve vesnici
Lapa do Lobo a nabizi mnoho sluzeb pro
mistni obyvatele. V pfizemi se nachazi verejna
knihovna, v prvnim patfe sidli vytvarna gale-
rie, kde jsou vystavena dila mistnich umélc,
Casto i z Fad mladeZe. Dila je mozné si za-
koupit a podpofit také mladé umélce v dalsi
tvOrci praci. Vzhledem k tomu, Ze v dané
lokalité byvaji teplé a slunecné dny po cely
rok, vyuZziva centrum venkovni placek, kde se
konaji réizné aktivity kulturniho razu, oslavy
arauty. Prostranstvi je moderné upraveno
s dekoraci malé fontany se studnou a okras-
nou zeleni. V sousednim objektu se nachazi
viceucCelova mistnost, vybavend mobilnim
podiem a premistitelnymi sedadly pro rizné
typy aktivit, je tedy idealnim prostorem pro
animaci. Mohou zde byt vzdélavaci kurzy,
koncerty, divadelni predstavenia mize slou-
Zit i pro tanec ¢ promitani. Je to pfijemny

prostor, ktery sblizuje.
Q Velmi sklofovanym pojmem je spon-
zoring. Sponzorstvi mdzZeme pojimat
z marketingového hlediska jako ,investovdni
penéz nebo jinych vkladu do aktiv, jeZ oteviraji
pristup ke komercné vyuZitelnému potencidlu,
spojenému s danou aktivitou.”(Darovat nebo
sponzorovat? In HlouSek, HlouSkova, 2011,
s. 56). Je nutné si uvédomit rozdil mezi da-
rem, kdy dérce neocekavé za svlj dar zadnou
protihodnotu, a tzv. sponzorskym prispév-
kem, kdy byva obvyklé protipInéniv podobé
reklamnich sluzeb. Takovy pFijem pak podléha
rezimu dané z pfijmu. Sponzoring je nepe-
nézninebo jind forma podpory, poskytnuta
za dohodnutou protisluzbu, jde tedy o, pFi-
spévek s protiplnénim®“. Proces sponzoringu
upravuje smlouva o reklamé nebo smlouva
o sponzoringu, kde pfijemce vykaze Cinnosti
smérujici k naplnéni marketingovych cild

sponzora. Na rozdil od dar( predstavuje
sponzorstvi vétSinou pIné uznatelny danovy
vydaj na propagaci. Navic firmy opravdu za
své penize néco dostanou, nejen podékovani.
Sponzoring nabizi stale nové moznosti uplat-
néni. Faktory, které k tomuto pfispivaji, jsou
napf. legislativa omezujici reklamu tabako-
vych a alkoholovych vyrobk(, redukce re-
klamnich ploch, zkraceni casu vymezeného
na reklamu v ramci televizniho vysilani,
zvysujici se transakeni vydaje, omezovani
vladnich zdrojl na spolecenské, kulturni
a socialni zalezitosti, které vedou k rostouci
snaze neziskovych organizaci vyhledavat
sponzory (HlouSek, HlouSkova, 2011).
& Sponzory je dobré hledat mezi fir-

mami, které touZi po propagaci, po
zlepSeniimage, nebo firmami, které uvadi
na trh novy produkt ¢i oteviraji novou pro-
vozovnu. Pfi hledani sponzora by si animator
vrolifundraisera mél zjistit vSechny dostupné
informace o sponzorskych aktivitach firmy -
co sponzorovala uz dfive, ma-li stanovenou
strategii Ci néjakou aktualni kampan, ktera
by se dala se sponzorstvim spojit.

Mezi osvédcené a oblibené akce
vhodné pro sponzoring patfi napf. kul-
turni a sportovni akce, beneficni akce,
soutéZe, konference a seminare.

Méli bychom rozliSovat mezi socialnim
sponzoringem, jehoZ Ucelem je humanitarni
podpora osob v nouzi ¢i podpora socialnich
akci v Sirokém méritku (podpora talentova-
nych nebo hendikepovanych jedincd, pod-
pora benefi¢nich projektl a komunitnich
akci) a komercnim sponzoringem, ktery je
charakterizovan vyvazenym vztahem ,néco
zanéco”(reklama na sportovnich stadionech,
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v mistni televizi, pfi mezinarodnich festiva-
lech). Stale oblibenéjsi se stava epizodické
sponzorstvi. Pfednosti sponzorstvi spojené
s né&jakou udalosti (event sponsorship) je
vétsi efektivita oproti reklamé ve vztahu
k publiku. Jedna se jak o nastroj umoznujici
pokryt Sirokou vefejnost, tak cilovou sku-
pinu s geografickymi a psychologickymi
charakteristikami. Pro firmu tak vyvstava
moznost spojit své jméno, které bude na
udalosti propagované, s oblibenou, vazenou
udalosti, zajiStuje zaroven vylepSeniimage
firmy (Hlousek, Hlouskova, 2011).

Gastrofestival v Santo
A André

Jednim z vyznamnych financnich zdrojd
sdruzenijunta de Freguesia de Santo André
jsou vynosy z vefejnych aktivit, jako napt. nej-
rdznéjsi trhy a gastrofestivaly. V rdmci gast-
rofestivalll se kromé vyrobct kvalitnich po-
travin z mistnich zdrojd predstavuji zajimavé
projekty v regionu i zcela netradi¢ni sluzby
urbanistického rozvoje. Jednémi z hlavnich
sponzorl této akce v roce 2018 byla napf. re-
alitni kancelar DesisGes & Solug¢des, |ékarna
Fontes, retézec InterMarché, stavebnifirma
Dekorarte aj. V ramci ¢asti programu, ozna-
ceného jako ,animacdo cultural”, probiha
hudebni predstaveni mistnich usedlik(,
prezentujici typickou kulturu alentejanského
venkova. Soucasti je samozfejmé ochutnavka

0

Cerstvych specialit z mistnich zdrojl (typicka
Uprava veprového Ci ryb) za nizsi cenu nez
v restauracich. Gastrofestival timto zplsobem
prilaka mistni komunitu, ktera se akce hojné
Ucastni. Nejde viak jen o gastrozazitek, ale
i moznost potkat pratele a sousedy, poznat
vyznamné mistni osobnosti, dozvédét o za-
meérech Uzemniho rozvoje a vyjadFit se k nim,
ukazat mistnitradice mladé generaci apod.
SdruZzeni Uzce spolupracuje také s mistnimi
obchodniky a drobnymi Femesiniky formou
rdznych zakaznickych soutézi, napf. anketou
Nejlepsi pracovnik roku.

Dobrovolnické akce, realizované or-
ganizované zameéstnanci firem, ozna-
Cujeme za firemni dobrovolnictvi (corporate
volunteering). Sméruji ¢asto ku prospéchu
celé komunity a spojuji obecné prospésné
aktivity podniku s podporou dobrovolné
¢innosti zaméstnancd. Zaméstnanci bez
pozadavku na finan¢ni odménu do nich
vnaseji novou energii a chut se problému
postavit. Firma mUZe vyuzit tfi typd firem-
niho dobrovolnictvi:

1. Sama vytvori obecné prospésné pro-
jekty. Tyto partnerské programy (business-
-community partnership) se pak stavaji
se soucasti strategie celého podniku.
Hlavni charakteristikou je dlouhodobost.
Dlouhodoba spoluprace je totiz velmi pro-
spésna a produktivni.

2. Svym zaméstnanclm da prostor, aby
se dobrovolné ucastnili néjaké verejné
prospésné aktivity. Ve vyspélych firmach
je dokonce mozné Cerpat tzv. sluzebni pobyt
(secondment), kdy zaméstnanec stravi pUl
roku az dva roky v pfijimajici organizaci
s obecné prospéSnym cilem. Tam ziskava
nové zkusenosti, schopnosti a osobnostné
roste. Tento typ firemniho dobrovolnictvi
se vyuZziva pfizasadnich zménach pracovni
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drahy, napf. pfi nastupu do nového zamést-
nani, kdy pracovnik ziskava cenné zkuSenosti,
které bude potfebovat pfi vykonu svého
povolani ¢i pracovni pozice. DalSi moZnosti
je dlouhodobé plsobenitohoto druhu pred
odchodem do penze. Dotycny ¢lovék pak
nachazi své noveé uplatnénijako dobrovolnik,
vnima svou uziteCnost a odchod ze zamé@st-
nani a pro nékoho nasledny prazdny Zivot
se stane naopak pestrym.

3. Pracuje na Uzkém partnerstvi s pfijima-
jici organizaci, kde se zaméstnanci pravidelné
podili na rdznych ¢innostech a akcich. S akti-
vitami zaméstnaneckého dobrovolnictvi pfi-
chazii urcity financni ¢i materialni dar firmy.
Zajisti totiz vSe potfebné, aby akce mohla
prakticky probé&hnout. Nakoupi material,
dopravi zaméstnance na misto a nezfidka
podpofi organizatora akce také financné

(HlouSek, Hlouskova, 2011).
¢ vyvinula celd fada konkrétnich
mechanismd, jak je uskutecriovat:

SluZby Pro bono - podnik poskytne sluzbu
z oblasti, ktera je jeho specializaci. Tedy na-
bidne to, v ¢em je expertem, oblast jejich
odbornostije zuZitkovana dalSimi subjekty.
Tento zpUsob se jevi jako pristupny pro malé
a stfedni podniky. Typickym prikladem mo-
hou byt aktivity pravnickych firem v oblasti
ochrany lidskych prav. Pro bono sluzby jsou
zadanou formou dobrovolnictvi pravé kvli
specifickym znalostem a schopnostem od-
bornikd z komeréniho sektoru.

AkeEni den - tato forma je velmi oblibenou
ama také vice pojmenovani (v USA je nazy-
vana jako Day of Caring, nékteré z firem pro
ni maji vlastni nazvy, napf. Volunteer Day,
Orange Day). Patfi ke kratkym formam firem-
niho dobrovolnictvi a je vhodna pro femesl-
nické aktivity, ale nemusito byt pravidlem.

V rdmci firemniho dobrovolnictvi se

Jeden den v roce se skupina zaméstnanct
neboi cely kolektiv podniku vyda do nevladni
organizace, aby tam pomohl svou dobrovol-
nickou praci. BEhem manualni ¢innosti si
lidé, ktefFi cely den sedi za pocitatem nebo
reSi slozité ukoly z jiné oblasti, odpocinou
a odreaguji se od béznych starosti. Akce musi
byt ale co nejlépe naplanovana, protoze jeji
rychlost nedovoli zlepSovat pfipadné vétsi
nedostatky za pochodu. S ohledem na mo-
hutnost skupiny, kterd mdze byt prospésna,
kdyZ se vyuZije jeji momentalni nadSeni pro
véc, se nesmi nic zanedbat.

Socialni praxe (SeitenWechsel nebo
také Switch) - mottem této formy je ,ucit
sev cizich svétech”. Zaméstnanec je vyslan
na jeden tyden do socialniho zafizeni. Nova
zkuSenost s neznamym prostfedim a kon-
takt s tamnimi klienty pFinasi fadu novych
a prohloubenizazitych kompetenci. Soucasné
si zaméstnanec rozSifuje obzory, protoze
ma moznost divat se na okolni svét o€ima
neziskové organizace. U¢ast s sebou nese
rozSifeni komunikacnich dovednosti a pro-
zitek role pomahajiciho.

Mentoring - zaméstnanec se stava ex-
pertem a rddcem jinym osobam. PFi svém
privodcovstvijim predava socialni a pracovni
kompetence a zivotni zkuSenosti. Svéfena
osoba plini v prostfedi podniku jednotlivé
Ukoly. Mentor je ve svém volné case nebo
v pracovni dobé kontroluje a konzultuje kli-
Cové otazky. Také se uci schopnostem, jako
je Fizeni, naslouchani a motivace druhého.

Stinovani (shadowing) - je pasivnéjsi ob-
dobou mentoringu. U¢astnik pouze nahliZi,
ale sam se aktivnimi ukoly v podniku nepro-
jevuje. Pozoruje pracovni napln, potfebné
dovednosti a zpUsoby Fizeni u vedoucich
pracovnikd. Vnima celou kulturu organizace
a jeji strukturu.
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Konzultaéni zapujcky - jde o kratkodobé
konzultacni pdsobeni zaméstnance, béhem
kterého resi konkrétni problémovou situaci
své pfijimajici organizace. Do projektu sam
prichazis konkrétnim cilem néemu se naucit.
Cinnost je obvykle sto hodinova a je velmi
peclivé fizena. Projekt totiz musi mit jasné
vystupy a presné zhodnoceni.

Clenstvi ve spravnich radach a vybo-
rech - dobrovolnik jako uUcastnik téchto
komisi pFispivda manazerskymi a jinak od-
bornymi dovednosti k Uspésnému fungo-
vani nevladni organizace. Pfinosem je také
efektivnéjSi naplhovani potfeb komunity
a diky osobni Ucasti také ziskavani novych
zkuSenosti (HlouSek, Hlouskova, 2011).

.x'. Engage Days

Patfi mezi mezinarodni ak¢éni dny a u nas
akci zaStituje platforma Byznys pro spolec-
nost. Firemni dobrovolnici b&€hem rijnového
tydne podporovali svoji praci rozvoj mist-
nich komunit. V roce 2019 se zapojilo 460
firemnich dobrovolnikd, ktefi pomohlina 61
dobrovolnickych akcich, jako napf. sklizen
hroznd v Botanické zahradé Praha, vycisténi
historickych odvodnovacich systém0 cest
vedoucich ze Sareckého Gdoli na Babu a do
Lysolaji, pomoc pfi obnové nejstarsi ceské

horské chaty v Beskydech, udrzba a pod-
zimni uklid Prokopského a Dalejského udoli,
rekonstrukce historické kulturni pamatky
budovy Staré skoly ve Vraném nad Vltavou i
vyvoz suti a vymalba v parostrojnim pivovaru
Lobec. Engage Days predstavuji prileZitost
nejen pomoci dobré véci, ale prinaseji moz-
nostvzajemné se potkat s lidmiz nevladnich
organizaci, které akce pfipravovali, zaZit spo-
lupraci s kolegy v jiném prostredi, pfipadné
se potkat se s dobrovolniky z dalSich firem.
Q Individualnim darcovstvim chapeme
ziskavani financ¢nich prostredkd od
jednotlivcll. MdZe se jednat o konkrétni osoby,
které zname a se kterymi udrzujeme dlou-
hodoby kontakt, nebo Ize vyvijet aktivity,
které pfinaseji dary anonymnia jednorazové
(napf. vefejné sbirky). Individualni darcovstvi
snizuje financ¢ni zavislost neziskové organi-
zace na prispévku z verejnych zdrojd ¢i nadacdi,
prinasi prostfedky na naklady obtizné hra-
zené zjinych zdrojd (napf. platy zaméstnancy,
fundraising, investice, oblerstveni), umozfiuje
vytvaret financni rezervu (narazovy polstar
v pfipadé krize) a pomaha navazat uzsivztah
sverejnosti(vtdhnout ji do své prace). Snad
nejvyznamnéjsim motivem darc( je starost.
Clovéku zéleZi na ostatnich lidech, chce Fesit
problémy nejen svoje, ale i jejich, zajima se
o své okoli, misto, kde Zije. Dar predstavuje
moznost, jak néco vyznamného, zasluzného
vykonat. Druhou variantou je povinnost.
Nékdy ma darce pocit, ze k nému byl osud
Stédry, mélv Zivoté Stéstinebo Ze je bohaty
a jini chudi, a proto bere poskytnuti daru
jako svou moralni povinnost a cestu, jak
nerovnomeérné pozice alespon castecné
vyrovnat. DalSim pripadem je pocit viny.
Darovanim se darce snazi pocit viny zmirnit,
nékdy se u néj objevuje i nadéje, Ze daro-
vanim problém zmizi. Velmi silnym motivem
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darcovstvi je také osobni zkusenost. Pozitivni
osobni zkuSenost se také projevuje v pfipadé,
kdy darce je obezndmen s tim, jak byl jeho
dar vyuzit, k jakému Ucelu poslouzil. Darce
mUZe byt potésen, Ze prispél na rozvoj svého
mésta, Ze je mu verejné podékovano, nebo
Ze je jeho dar je spojovan s organizaci, kterou
zalozila nebo zastituje medialné znama

osobnost.
Q Typickym nastrojem individualniho
darcovstvi je vefejna sbirka. Pokud
se kona ve prospéch komunitnich aktivit,
mUZze byt jeji nevyhodnou dlouhodobost.
Chvili prosté potrva, nez se potfebné financni
prostredky sejdou. Vefejnou sbirkou chape
prislusna legislativa jako ,ziskdvdni a shro-
maZzdovdni dobrovolnych penéZitych prispévki
od predem neurceného okruhu prispévatelt
pro pfedem stanoveny vefejné prospésny ucel.”
(Zakon €. 117/2001 Sh. o verejnych sbirkach).
Sbirku m0ze konat jakakoliv pravnicka osoba,
obec nebo kraj. Sbirku Ize realizovat zakonem
vymezenymi zpUsoby (shromazdovanim
prispévkl na predem vyhlaseném bankov-
nim Gctu, sbéracimi listinami, pokladnickami,
prodejem sbirkovych pfedmétd, prodejem
vstupenek na verejné kulturninebo sportovni
vystoupeni, pronajmem telefonni linky.
V Ceském prostredi je také moZné vyuZzit
tzv. DMS. Je to jednoduchy zpUsob, ktery
umoznuje jednou textovou zpravou pro-
stfednictvim mobilniho telefonu podpofit
dobrou véc. Pfedstavuje mechanismus, ktery
jetransparentni a srozumitelny a ktery pfi-
spiva k rozvoji individudlniho darcovstvi
s minimalizaci ndkladd na jeho provoz.
(Hlousek, Hlouskova, 2011). Animator mize
bytten, ktery se znalosti mistnich podminek
mUZe pomoci s volbou vhodného zpUlsobu
konani sbirky, s umisténim pokladnicek ve
vytipovanych vefejnych objektech apod.

e Bazarky ve Farnim
[P E . ,
-x- komunitnim centru
v Carcavelos

Jednou z doplnkovych sluzeb Farniho
komunitniho centra v Carcavelos (u mésta
Cascais, Portugalsko) je poradani bazarkd
formou blesich trhd. Blesi trhy nabizeji véci,
které centrum dostane od komunity, tj. od
verejnosti a od darcd. Véci jsou tfidéné per-
sonalem komunitniho centra, predevsim
selektuji potfebné véci pro socialni Satnik
a pro potfeby fundraisingu, zbytek véci je
prodan za symbolickou cenu pravé na bleSim
trhu. Koupit zde mdZete od hracek, oblecenti,
nadobi, keramiky, Sperky (biZuterii) a obrazy,
pres zdravotni pomuicky, az po véci pro traveni
volného Casu - kola, knihy, spoleCenské hry.
Bazarky aktivizuji lidi z komunity tak, Ze se
podileji na jejich pfipravé a realizaci, zejm.
na poskytovani prodejnich véci. Kromé toho
mUZzou dobrovolnici bazarek propagovat, evi-
dovat darované véci, pfipravovat prostory,
rozmistovat prodejni véci Ci je pfimo pro-
davat, podilet se i na nasledném uklidu po
bazarku. Bazarek je mozné v centru realizovat
jak ve venkovnim prostoru, takiv prostoru
vnitfnim, zastfeSeném. V zastfeSeném pro-
storu se obvykle kond pernamentni bazarek,
takze zde véci zUstavaji tak dlouho, dokud
si je nékdo nekoupi. Jednorazovy bazarek
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ma podobu denniho i vicedenniho prodeje,
po kterém se neprodané zbozi musi usklad-
nit a Ize ho pouZit bud pFi bazarku nasle-
dovném, nebo se prevede na charitativni
UcCely. Bazarek tedy pfinasi prospéch jak
lidem z komunity, kterym davd mozZnost
participovat, tak socio-ekonomicky slabsim
lidem, ktefi maji tim padem moznost opa-
tFit si potfebné véci za velmi pfiznivé ceny,
avneposlednifadé i samotnému komunit-
nimu centru, jez si tak zajiStuje propagaci,
nové ¢leny zkomunity i jeden z nezanedba-
telnych fundraisingovych zdroj(.
p Pomérné efektivnim, ale u nas malo
rozsifenym fundraisingovym nastro-
jem, je aukce. Slovo ,aukce” je odvozeno
z latinského ,augére”, coz znamena, zvysit"
nebo ,zvétsit”. Aukce je proces kupovani
a prodavani zboZi nebo sluzeb nabizenych
za urcitou cenu. Béhem aukce jsou pfijimany
nabidky a nasledné je zbozi Ci sluzba prodana
tomu, kdo nabidl nejvice. Podle ekonomické
teorie by méla aukce splfiovat alesponi jeden
mechanismus vymény nebo sadu obchod-
nich pravidel pro vyménu. Existuje mnoho
variaci na zakladni formu aukce, které mivaji
rdzné casové limity, minimalni nebo maxi-
malni limity nabidek, specialni pravidla
upravujici vitézné nabidky a prodejni ceny.
Ucastnici aukce by neméli znat identitu nebo
akce dalSich ucastnikd. Podle druhu aukce
mohou byt nabizejici pfimo na misté osobné,
anebo se aukce mohou zucastnit vzdalené
prostiednictvim mnoha prostredkd, nejcas-
téji pomocitelefonu a internetu. Prodavajici
subjekt (auk¢ni spolecnost) obvykle plati
aukcionari nebo aukZni spolecnosti provizi,
ktera je pocitana jako urcité procento z ko-
necné prodejni ceny.

Q Zvlastni druh aukce, poFadané za

Ucelem ziskani finan¢ni ¢i jiné ma-
terialni podpory pro instituce provozujici
socialné charitativni Cinnost, pfipadné jiné
aktivity, pro néz se jim nedostava prostredkd,
oznacujeme jako dobrocinnou aukci.
Podstata této aukce spociva vtom, Ze vynos
drazby se preda potfebnému subjektu.
Dobrocinna aukce se dobfe medializuje,
zejména kdyZ se ji GCastnivyznamné osob-
nosti verejného zivota, nebo kdyz jsou vy-
sledky zajimavé a jeji dopad ma pro lokalitu
i region zvlast velky vyznam. Rozhodne-li
se socio-kulturni animator pro tento fun-
draisingovy nastroj, mél by se nejprve se-
znamit s moznymi druhy aukci a jejich pra-
bé&hem (anglickd aukce, holandska aukce,
obalkova metoda, aukce se zaplacenim vSech
nabidek, aukce s nerezervovanou cenou,
obracena aukce, tichd aukce atd.) Prostor
novych moznosti pro konani aukce pred-
stavuje také internet. Celd fada organizaci
rozviji rdzné koncepty virtualnich aukci,
v nichZ se snazi prodat vyrobky chranénych
dilen, déti z matefskych Skol, mistnich ama-
térskych umélcl a fremesinikd ¢i pacientt
mistnich nemocnic.
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‘i‘ Aukéni salon vytvarnikd
Konta BARIERY

umélci vénuji sva dila Kontu Bariéry, které je
vystavi a nasledné vydraZi. Prvni auk¢ni salon
se uskutecnil vroce 1993 a zdjem o né mélijak
vytvarnici, tak i Siroka verejnost. Iniciatorem
myslenky usporadat auk¢ni vytvarny salon
a jeho vytézek pouzit na dobrocinné ucely
bylJan Kacer, reZisér, herec a tehdejsi Feditel
Nadace Charty 77.V prvnim roce vénovalo
sva dila zdarma na 160 umélcd, pfispélo
i nékolik sbérateld, v poslednich letech uz to
tradi¢né byva pres 300 vytvarnik{. Prvnich
deset uskutecnénych salonl vyneslo témér
40 miliond korun, nyni uz to byva i neuvéri-
telnych 64 miliont. Nejdrazsim vydrazenym
dilem vsech dosavadnich ro¢nikU je sklenéna
plastika Stanislava Libenského a Jaroslavy
Brychtové ,Prlnik kuZelem* vydrazena za
625000 korun. Aukeni salon je pokazdeé
plny zvuénych jmen, mezi kterymi nechybi
napf. Zdenék Sykora, Jifi Sliva, Adolf Born,
lvana Kotynkova, Petra Snokhausova, Jifi
Anderle nebo Tomas Bim. Za dobu svého

konani se stal oblibenou kulturni a spole-
Censkou udalosti, mistem setkani lidi dobré
vile. Cisty zisk ze viech 14 ro¢nik( investuje
nadace Bariéry do stipendii pro handica-
pované studenty. Jsou urceny jak pro stfe-
doskolaky, tak pro vysokoskolaky a nejsou
podminéné studijnimivysledky, ale chapou
se jako socialni podpora, kterd pomaha hradit
¢ast nakladd spojenych se studiem.
ﬁ V poslednich letech se stale Castéji
vyuziva tzv. crowdfundingova kam-
pan. Jedna o slozeninu z anglickych slov
crowd (= zastup ¢i dav) a funding (= finan-
covani).]Jde o kombinaci forem individualniho
darcovstvi, dobrovolnictvi a marketingu.
Podstatou této fundraisingové aktivity je
sbér financ¢nich prispévkd od Sirokého okruhu
obvykle individualnich darcl prostrednictvim
specializovaného  webového serveru.
Vyhodou této formy je Siroké zapojeni osob,
které se tak mohou seznamit s moznosti
podpory néjakého projektu, ktery jiné osoby
v komunité povazuji za dlleZity, a to vizudlné
poutavou formou z pohodli domova.
Oceniovanou vyhodou je moznost pro pod-
porovatele vystupovat anonymné a nelze
pominout ani pomérné vysokou miru za-
bezpeceni, kdy provozovatel serveru garan-
tuje uvolnéni penéz pro vyhlaSovatele az
po spInéni ¢asto velmi pfisnych podminek.
Tento zpUsob plsobi animacné tak, Ze pfi-
spiva u podporovateld k prohlubovani so-
lidarity a angaZzovanosti. Zaroven je mlze
vzdélavat v novych pristupech a trendech
feseni. Tento model se vyvinul plivodné pro
start novych investi¢nich projektd, proto se
¢asto mUzZeme setkat s tim, Ze podporovatelé
jsou motivovani pfislibem, Ze za svoji pod-
poru néco ziskaji, napr. vyrobek z budouci
chranéné dilny, osobni darek od podporenych
osob, slevové kupény apod. Podporovatelé
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mohou casto v realném Case sledovat rea-
lizaci projektovych aktivit, ¢imzZ se vytvari
(bytvirtualné) vztah mezi podporovatelem
a vyhlasSovatelem kampané, resp. vztah
k podporované oblasti, Ci cilové skuping.
a Animator v crowdfundingové kampani
pUsobi zejména pfi aktivizaci poten-
cidlni podporovatell (zajmovych sociélnich
komunit) ve viralnim prostoru, a to prostred-
nictvim Castych maild, zprav, postud a tweet(l.
Socio-kulturni animator se zaméruje na to,
aby se lidé zapojovali co mozna nejvice
osobné, nejen jako darci, ale také jako dob-
rovolnici na realizaci projektu. Nejsnadnéji
mohou pomahat Sifit poselstvi kampané,
ale mohou se zapojit i vlastni praci. Proto
se doporucuje, aby soucasti crowdfundin-
gové kampané byly organizovany aktivity,
které by umoznily podporovatellim se osobné
setkavat a aktivné néco proZzivat a zaroven
prispivat k feseni problému, na ktery je
crowdfundingovy projekt zaméren.

o, Kampan spolku
Fox} LaBandita

StfedoCesky spolek LaBandita za po-
moci crowfundingové kampané na serveru
www.penizeproprojekt.cz ziskal pozadovanou
Castku 151 tisic K& na projekt na obnovu

0

mistnich tradic ve vesnicich stfedoceského
kraje. Reagoval tak na skutec¢nost, Ze tra-
di¢ni obce (spolecenstva) okolo metropole
ztraci svoji roli mista ,pro zZivot” a stavaji
se nocleharnami, kam lidé, Zijici fakticky
v Praze, jezdi uZ jen prespavat a relaxovat
na vikendy. Zamérem jejich projektu bylo
priblizit témto ,novym" obyvateliim navrat
ke kofenaim, aby i PraZzané méli bliz k vyho-
dam venkova. Za timto ucelem se rozhodli
poradat rlizné benefi¢ni akce a setkani, Vitani
léta, Masopustni privod, Paleni ¢arodéjnic,
Hrkani pred Velikonocemi, tanecni zabavy
a podobné. Spolek vramci kampané nabidl
tfi formy podpory: béZzny penézni prispévek
v hodnoté 150 K¢, nebo prispévek ve vysi
500 K¢, kdy podporovatelé byli pozvani jako
V.I.P osoby na prvni projekt obnovené tradice,
a nakonec prémiovy prispévek 5000 K¢ pro
hlavniho podporovatele spojeny s vefejnym
podékovanim a UcCasti jako hlavni postava
v pravodu maskar. Celkem do kampané pfi-
spélo 65 fyzickych osob.

Socialni podnikaniresi prostrednic-
tvim samostatné podnikatelské ak-
tivity a U€asti na trhu otazky zameéstnanosti,
socialni soudrZnosti a mistniho rozvoje. Svou
Cinnosti podporuje solidarni chovani, socialni
zaclenovani a rlst socialniho kapitalu ze-
jména na mistni Urovni s maximalnim re-
spektovanim trvale udrzitelného rozvoje.
Socialni podnikani nejenze feSi problémy
socialniho statu, ale zmirnuje také dsledky
ekonomickych krizi a dalSich vykyva trhu.
Hraje vyznamnou Ulohu v mistnich podmin-
kach a diky jeji dobrovolné kolektivniiniciativé
dokaze reagovat na konkrétni problémy
i potfeby ob¢ant. Zemi, které je povazovana
za kolébku socidlniho podnikani, je Francie
(kde se vSak pouziva jiz zminény termin
»solidarni  ekonomika”, resp. ,subjekty
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solidarni ekonomiky”. DalSimi staty, které
maji podminky pro socialni podnikani na
dobré trovni, jsou Spanélsko, Velka Britanie,
Italie, Portugalsko a Svédsko. Subjektem
socialniho podnikanije socialni podnik (so-
cialenterprise), ktery je vymezovan jako
»podnik s primarné socidlnimi cili, jehoZ nad-
hodnota je reinvestovdna za timto tcelem zpét
do podniku nebo do komunity, neZ aby byl
tento podnik fizen potfebou maximalizovat
zisk svym podilnikim a viastnikiim."” (Social
Enterprise - a strategy for success, 2002,
online). Socialnim podnikem se tedy rozumi
pravnicka osoba nebo jeji ¢ast, nebo fyzicka
osoba, s pFislusnym Zivnostenskym oprav-
nénim, splnujici principy socialniho podniku,
zalozené na ,triple-bottom-line”, trojim za-
kladu podnikani, jenz se zaméruje nejen na
ekonomickou, ale také na socialni a envi-
ronmentalni stranku cinnosti podniku.
¢ Subjekty socialni ekonomiky maji
rdzné pravni formy (obecné pro-
sp&3né spole¢nosti, druzstva, OSVC, akciova
spolecnost, vefejna obchodni spole¢nost aj.),
ale odlisuji se predevsim svou povahou,
svymi vlastnostmi: tzn. socialnimi cili a vy-
sledky, tim, jak je jejich socidlni poslani za-
budovano do struktury a systému Fizeni,
a zpUsobem, jak vyuzivaji své zisky z pod-
nikatelské ¢innosti. Animator m{ze zvaZovat
vytvoreni spole¢ného podniku osob, které
by samy nedokazaly na trhu uspét (socialni
druzstvo). Tato forma byva pro ¢leny komu-
nity nejvice motivujici, ale klade na né také
velké naroky. Animator podporuje pracovniky
podniku v rozvoji nejen téch dovednosti,
které vedou k samotné produkci zbozi Ci
sluzeb (rukodélné dovednosti, umélecké
dovednosti), ale pomaha také zvladnout
organizacni stranku podnikani. Kazdy takovy
podnik, ktery v néjaké komunité zacing,

potfebuje predevSim podporu mistnich
obyvatel. Potfebuje usporadat informacni
kampan o tom, jaké ma cile a komu chce
pomahat. Také by se mél zaméf¥it na vytvo-
fenisité jedincl ¢i organizaci, jez maji zajem
na uspéni socidlniho podniku, tzv. stakehol-
dery ¢i zainteresované osoby (napf. zamést-
nanci, uzivatele vyrobk ¢&i sluzeb, minister-
stva, Ufady prace, komunitni skupiny,
podnikatelské svazy, jiné socialni podniky,
naboZenské organizace, vzdélavaciinstituce,
mistni spolky a organizace aj.) UrCité vyuZije
i expertni podpory (napf. poradenstviv ob-
lasti marketingu, tvorby podnikatelského
planu, Gcetnictvi, ziskani pdjcky atd.) a moz-
nost sdilet zkuSenosti s podobnymi podniky.
Jestlize se vznik socialniho podniku ukazuje
jako vhodny nastroj, jakym mdze komunita
sama fesSit nékteré své problémy, mél by
animator dat potfebné impulzy a dopomoci
komunité, aby byla schopna toto feSeni
realizovat.

e (Café Suspenso
=A& da Mouraria

Komunitniho  centrum ,Associagdo
Renouvar a Muraria“od roku 2008 reali-
zuje v Casti Muraria (Lisabon) celou fadu
projektl, zamérenych na rozvoj komunity
a integraci cizincd v¢. kurzl portugalstiny
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a podpory gramotnosti s pomoci darovanych
pouzitych ucebnic (projekt Portugués para
Imigrantes), volnocasovych a prdzdninovych
aktivit pro déti a mladez z chudych rodin,
zahrnujici vychovu od grafického a scénic-
kého uméni pres védu, ekologii, modelovani,
zdravé stravovani az po naucné prochazky po
mésté (projekt Casa de férias), poskytovani
bezplatnych poradenskych sluZzeb s cilem
objasnéni prav a povinnostiosob, atjizjsou
to mistni obcané nebo cizinci, a spoluprace
s mistnimi organizacemi pracujicimi se zrani-
telnymi cilovymi skupinamive vyloucenych
lokalitach (projekt Gabinete da Cidadania).
Soucasti Cinnosti centra je provoz komunitni
kavarny Café Suspenso da Mouraria, kde si
mUZete dat kavu polévku ¢i sendvic a zaplatit
dvojnasobek nebo trojndsobek a prispét tak
do solidarni pokladny, diky niz mohou lidé bez
prijmd konzumovat jidlo a napoje zdarma.
Sortiment, ktery je uz takto ,predplaceny”, je
zvefejnén na zvlastnitabuli, takze kazdy vi, co
je k dispozici. Koncept ,suspendované” kavy
pochazi z Italie, ale uz se rozsifil do mnoha
zemi (kromé Portugalska napf. do Francie,
Spanélska, Ruska, Bulharska, Rumunska,
Kanady ¢i Austrélie). Komunitni centrum
v Lisabonu ma v planu oslovit dalsi kavarny,
restaurace a taverny v sousedstvi, aby po-
mohli rozsiFit tuto sit solidarity po celém
meésté. Po Lisabonu by se méla pripojit i dalsi
vétSimésta, kde se objevuje stale vétsi pocet
lidi, ktefi v ddsledku stagnace ekonomiky
avysoké nezaméstnanosti nemaji prostfedky

ani na zakladni zivotni potfeby.
ﬁ V roce 2002 se v Praze uskutecnila
Mezinarodni konference o socialni
ekonomice, na které byla prijata Prazska
deklarace, v niz se uvadi, ze:
+ socialni ekonomika neni zaloZena na ka-
pitalu, ale na participativni demokracii,

+ cilem neni zisk, ale vzajemna solidarita,
+ socialni ekonomika pfispiva k zaclefiovani

znevyhodnénych osob do spole¢nosti.

Tato deklarace dala také zaklad ke vzniku
socialnich firem, které se u nas odliSuji od
socialnich podnikd. Socialni firma je mnohem
vice orientovana na reseni otazek zaméstna-
nosti, socialniho zaclenovani a mistniho roz-
voje. Kazda socialni firma musi sv{j obecné
prospésny cil deklarovat ve stanovach nebo
statutu. Jeji fungovani se opira o participaci
zaméstnancl na samospravé firmy, demo-
kratické rozhodovani a socialni kapital, ktery
posiluji vnéjsivztahy s okolim, s mistnim spo-
leC¢enstvim. Finan¢nivztahy a hospodareni
socialniho firmy jsou podfizeny obecné pro-
spésnému cili. Hospodareni socialni firmy
sméruje k dlouhodobé ekonomické stabilité
a udrzitelnosti (interni i externi). PFipadny
zisk z U€asti na trhu je pouzivan prednostné
pro rozvoj socialni firmy. Samozfejmé stéle
nese jako podnikatelsky subjekt také inves-
ticnirizika, ale uspokojuje pfednostné mistni
potfeby a vyuZiva pfednostné mistni zdroje.
Rada socialnich firem vytvafi pracovni pfi-
leZitosti pro tzv. chranény pracovni trh,
provozuje chranéna dilna, pFip. tréninkova
pracovni mista, nebo nabizi programy pra-
covnirehabilitace. Trh prace mdzeme rozdélit
na dva typy - chranény a volny. Chranény
trh prace je tvoren zameéstnavateli, ktefi za-
méstnavaji vice nez 50% osob se zdravotnim
postizenim z celkového poctu svych zamést-
nanct. Chranéna (tréninkova) pracovni mista
(dFive chranéné dilny) pfedstavuje specialné
vyClenéna pracovisté, kde jsou zameéstnani
lidé se zdravotnim postizenim a je uzpQ-
sobeno jejich moznostem (bezbariérovost,
zvlastni pomUcky, prestavky v praci apod.)
Obvykle je jim vénovana zvysend péce béhem
pracovniho vykonu (asistence, mentoring)

cenr
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(poradenstvi, terapie, dalSi vzdélavani).
Provoz takového pracovisté castecné dotuje
stat (Urady prace). Pracovni rehabilitace za-
hrnuje zejména poradenskou ¢innost zamé-
fenou na volbu povolani, volbu zaméstnani
nebo jinou vydélecnou ¢innost, teoretickou
a praktickou pFipravu pro zaméstnani, zpro-
stfedkovani, udrzeni a zménu zaméstnani.
PFiprava k praci je cilena ¢innost smérujici
k zapracovani osoby se zdravotnim posti-
Zzenim na vhodné pracovni misto a k ziskanf{
znalosti, dovednosti a navykd nutnych pro
vykon zvoleného zaméstnani nebo jiné vy-
délecné Cinnosti, a to navolném trhu prace.
¢ Subjekty, které se povaZuiji za socialni

firmy, musi plnit tzv. Standardy so-
ciadlni firmy, které se nechaly inspirovat an-
glickym modelem a své vymezeni stavi na
zakladé tfi pilita (Enterprise, Employement,
Empowerement), s ddrazem na vysokou
miru transparentnosti fungovani a zamést-
navani socialné znevyhodnénych osob.
Socialni firma musi proto reagovat na spe-
cifické potreby svych zaméstnancl, coz
zahrnuje napf. delSi ¢as na jejich zapracovani
a zauceni, zohlednéni toho, Ze je potreba
upravit Ci zkratit pracovni dobu, bratv potaz,
Ze nékteré Cinnosti urcity zaméstnanec vy-
konavat nemuZe, pocitat s vy$si nemocnosti
nebo castéjSimi vypadky zaméstnancd. To
jsou ovSem faktory, které znevyhodnuiji so-
cialni firmu na bézném trhu v konkurenci
s ostatnimi firmami. Socialni firmy nemaji
u nas dosud legislativni ukotveni, jednim
z dasledkl tohoto stavu je i fakt, Ze nemaiji
narok na zadné statni subvence i pfednostni
pravo priverejnych zakazkach. Mohou sice
Cerpat finance z jinych zdrojd (fondy EU,
sponzoring, danové ulevy), které jsou zatim
nezbytné pro udrZzeni provozuschopnosti,
avSak cilem socialnich firem je finan¢ni

nezavislost na vefejnych zdrojich. To je mozna
prostor, ktery je vhodnym polem plsobnosti
pro socio-kulturniho animatora, ktery maze
iniciovat vznik socialnich firem nebo vytvo-
feni vhodnych podminek pro jejich rozvoj
na mistni drovni.

e (Ceramica Artistica

[P §
de Carcavelos

V keramické dilng, kterd v méstecku
Carcavelos vyrabi azulejos (typické portu-
galské kachlicky), jsou zaméstnani osoby
s duSevnim onemocnénim (na pozicich po-
mocnych kresli¢(). Tyto osoby by bylo jinak
narocné zameéstnat, protoze maji jiné tempo
prace, potrebuji na ni klid a ticho, nemaji radi
kontakt ve velkém tymu apod. Pro tyto za-
méstnance je dllezité umét napodobit vzory,
které vytvari hlavni vytvarnik. V postupech
prace kresli¢l se stale odrazi poznatky technik
vyroby, jak se proménovaly v priibéhu déjin,
vC. vzorUd a pouzitych materiald. Tradi¢né se
dodrZuje zpUsob, jakych se vzor prenasi na
kachlicky a jak se skladaji komplexni obrazy.
Diky tomu dilna ziskala zakazku na zachranu
ponicenych azulejos v blizkém kostele, kde
je témito kachlemi oblozen cely vnitini inte-
riér. Na zakazku vyrabi dilna obklady vhodné
do rliznych mistnosti a ¢asti domu (kuchyn,
terasa) a tradi¢ni i moderni vzory (dé&jinné
obrazy, kvétinové vyjevy, ndmofni motivy),
které pak rozesila zdjemcim po celém
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Portugalsku i do zahranici. Dilna provozuje
i maly obchddek, kde nabizi ukazky svého
zboZi, a pfijima zakazky i na vyrobu drobnych
dekoraci, napf. Stitkd na dvere funkené ur-
Cenych mistnosti(kuchyné, jidelna, kancelar,
WOC, sklep apod.) nebo ¢islice a pismena pro

oznaceni domd ¢i ulic.

ﬁ Sluzby neziskovych organizaci (napf. ty-
picky socialni sluzby) obvykle nemaji
trzni charakter a rozhodovanijejich manazer(
je vlastné velmi omezené, protoze podléha
predem stanovenym standarddm kladenym
navykon, cenu irozsah. Cena za takto posky-
tované sluzby viibec neodrézi hodnotu, kterou
v ni zakaznik vidi. Na druhou stranu vsak sa-
motni klienti svym zplsobem ocekavaji od
poskytovatele sluzeb zvySovani kvalifikace
a kvality dialogu, predevsim na urovni hod-
noceni Grovné sluzeb. Cim d&l tim vice orga-
nizaci se tak dostava do situace rostouci sou-
tézivosti o ziskavani klientl a prijmd. Také
dynamicky narUsté vliv vnéjsiho prostredi,
které zvysuje naroc¢nost Ukoll v souvislosti
s dlouhodobym fungovanim neziskové orga-
nizace. Pfestoze takova neziskova (¢i komunitné
orientovana) organizace by neméla byt zaloZzena
za UCelem dosahovani zisku, nenivyloucené,
aby jednim z moznych zdrojd prijm{ byla také
vydélecna €innost (jedna-li se o prijmy, které
nesouvisi s poslanim organizace, bude se

jednat o tzv. doplrikovou Cinnost.)

S rozvojem vydélec¢nych (doplfikovych)
cinnosti v neziskové organizaci samoziejmé
souvisiivyreSenicelé Fady dilemat (napf. jed-
notna mzdova politika, nakladani's rezervnim
fondem) a spInéni zakonnych podminek, v¢.
placeni dani z prijmd, od které byla zatim
osvobozena. Zavedeni novych doplfikovych
sluzeb vyZaduje znacnou energetickou inves-
tici, cozmuUze vést ke snizeni kvality a rozsahu
c¢innosti ¢i sluzeb hlavni ¢innosti. S vydélecnymi

aktivitami se poji také zavedeni novych agend
do managementu organizace. Pokud totiz za-
leZi na tom, aby organizace na mistnim trhu
uspéla, aby byly jeji placené sluzby poskytovany
kvalitné a zplisobem, ktery vyhovuje potfebam
jejich uZivatel(, potfebuje se naucit alesporn
zaklady marketingu. Slovo marketing je an-
glického plvodu a jeho zékladem je ,,market”
(= trh). Jde o takovy podnikatelsky pFistup,
jehoZ podstatou je dislednd orientace na trh.
Na zakladé potreb zakaznika (klienta) vyvi-
jime produkt (nebo jeho klicové parametry),
samozrejmé s pfimérenym ziskem. Nabidka
organizace je odrazem zjisSténych potreb za-
kaznika (klienta). Prlizkum potreb zdkaznika
hraje proto v marketingove orientované spo-
leCnosti klicovou roli. Zasadni heslo marke-
tingové orientované spole¢nosti zni: ,Vyvijej
(a produkuj) to, co se proda!”, a nikoliv (jak
tomu vétSinou bohuzel byva): ,Prodej to, co
jsme vyrobilil* Casto musi neziskové organi-
zace zjiStovat, co sijejich potencialni zakaznici
opravdu preji, a podle toho se snazit prani
co nejlépe naplfiovat. Pravé vyzkum potreb
¢i vedeni marketingové kampané se m{ze
konat za podpory socio-kulturniho animatora
ajeho expertnich znalosti mistnich podminek,
organizacnich schopnosti ¢i kreativity.
Nejvyrazngji se marketingu vénuiji organi-
zace ainstituce, které jsou vystaveny silnym
konkuren¢nim bojlm. V takovém postaveni
se samozfejmé ocitne organizace, jejiz cilem
je dosahnout ¢astecné nebo i Uplné financni
nezavislostivlastni ¢Cinnosti. Této metodé se
fikd samofinancovani. Samofinancovani
mUZe neziskové organizaci prinést i celou
fadu vyhod, v¢. zvySeni zvyseni celkové pro-
fesionality organizace a zdokonaleni jejich
Fidicich systém( - samofinancovani maze
pomoci organizaci zdokonalit systémy plano-
vani, finan¢niho fizeni a vyhodnocovani ¢in-
nosti. Organizace muZe délat pozitivni dojem
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na pripadné darce, na vétsSinu totiz dobre
pUsobifakt, Ze organizace je schopna zajistit
¢ast prijm0 vlastnimi silami a neni zavisla
pouze na darech, grantech a dotacich. MZze
dojitina lepsi zviditelnéni a popularitu organi-
zace. Marketingové aktivity mohou organizaci
pomoci ke zlepsenijejiimage, celkovému zvi-
ditelnénia zasazeninovych cilovych skupin,
které zpétné mohou pomoci naplhovat jeji pri-
marni poslani.V neposlednitadé je vyznamna
i skute€nost, Ze schopnost vlastnimi silami
vygenerovat ¢ast prijmU organizace pfispiva
ke zvySeni sebevédomi pracovnikl i sebe-
védomi organizace jako celku. Sebevédomé
komunitni organizace jsou pak dobrym od-
razovym mUstkem k sebevédomé komunité.

o

1) prijmy z vlastni ¢innosti:
* trzbyzaprodané vlastnivyrobky (dopln-
kova produkce napf. chranénych dilen),
+ trzbyzavykonané ¢innostia poskytnuté
sluzby (trzby za prodej sluzeb, pfijmy
ze vstupného na sportovni, kulturni €i
vzdélavaci akce),
* trzby za zbozi (nakoupeného i darova-
ného, bazarky apod.),
+  Clenské prispévky (pouze u ¢lenskych
organizaci, tj. spolkd a svazu).
2) pfijmy z vlastniho majetku (prodej nepo-
tfebného vybaveni, zasob, apod.),
3) trzbyza prondjem movitého a nemovitého
majetku (mdZze se tykat jak majetku vlastniho,
tak najatého),
4) vynosy z cennych papirt a kapitalového
majetku (Uroky),
5) prijmy plynouciz prav k dusevnimu vlastnic-
tvi (autorské pravo, pravo k patentlim a vynale-
z0m, prijmy z poskytnutych licenciza uziti prav).

PFijmy z vydélec¢né cinnosti mlze-
me délit na:

Farni komunitni centrum v Carcavelos pro
aktivizaci zdravotné postizenych provozuje
centrum rukodélné Cinnosti, kde vytvarivy-
robky napriklad z latky, rozviji dovednosti
Ucastnik( pecenim dezert(l a vyrobou za-
kazkovych produktd. Zaklad tvori poradani
workshopU, jejichZ naplni je souvisla nava-
zujici ¢innost, napf. vysivani, tkani koberc(,
vyroba keramiky, malba na latku. Nasledné
centrum vyhledava soukromé subjekty ¢i
osoby, pro které by mohlo realizovat jejich
konkrétni zakazky. Zakazkova vyroba se
zamé&rFuje na vyrobu dekoraci (zapichy do
kvétin, pranicka, keramika aj.). Zakazku mdze
miti samotna komunita, a proto se mizeme
setkati s vyrobou napr. détského obleceni
(pleteni ponozek, Cepicek, Siti zavinovacek aj.)
pro mistni nemocnici, détsky domov apod.
D Z pohledu socio-kultuni animace

(stejné jako komunitni socialni prace)
jsou taktéz dullezité ekonomické aktivity,
jejichz cilem je FeSeni exkluze urcité skupiny
obyvatel. Tyto aktivity se opiraji o pfedstavu
komunity jako funkéniho ,spolecenstvi” Ci
Lpospolitosti”, ktera akcentuje hodnoty jako
kolektiv, jednota, sounalezitost, vzajemnost,
solidarita. Stejné jako v pfipadé skupin
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i ukomunit se mGzZeme bavit o urcité kohezi,
socialni soudrznosti. Potlcek do definice
pojmu socidlni soudrZnost zahrnuje socialni
vztahy, sdilené identity, mezilidskou ddvéru,
socialni kontrolu a solidaritu, stejné jako
loajalitu a vzajemna ocekavani, jez si lidé
pravidelné ve svych vzajemnych vztazich
buduji a prokazuji. Uvadi, ze socialni sou-
drZznost vznika v kazdodennich interakcich
lidi, ktefi vystupuji ,ze své individudlIni ano-
nymity, podileji se na vefejném nebo kolektivnim
Zivoté a prijimaji svij dil odpovédnosti za déni
mimo hranice jejich tzce vymezenych indivi-
dudlnich zajma." (Potlcek a kol. 2002, s. 146).
Kjejimu posileni vede soubor spoleenskych
procesy, které pomahaji vstipit jednotliveim
pocit soundlezitosti v rdmci spolecenstvi
a pocit, Ze jsou uznani jako ¢lenové této ko-
munity (Jenson, 1988). Nejcast&ji je soudrz-
nostvnimana jako solidarita na Urovni pomoci
mezi jednotlivymi lidmi, druhou nejvice
zastoupenou skupinu pohledd na soudrznost
predstavuje dliraz na kvalitu mezilidskych
vztah( a rlizné prosociadlni hodnoty, jako
napf. tolerance, Ucta, slusnost, atd. (Tucek
a kol., 2006). MGZeme si pod ni predstavit
kapacitu komunity k zajisténi blahobytu
vSech jejich ¢len(, bez opomijeni potreb téch
nejslabsich a za minimalizace rozdild mezi

jednotlivymi ¢leny komunity.
ﬁ Solidarnimi aktivitami jsou jiZ dFive
zminéné verejné sbirky, ale také so-
cialni Satniky, socialni (charitativni, huma-
nitarni) obchody, potravinové banky aj.
Socialni Satnik slouZi socialné potfebnym
obcanlm, ktefi se ocitli v nelehké Zivotni
situaci (zejména lidé bez pfistresi, obyvatelé
azylovych domd, ubytoven, osoby v hmotné
nouzi, osoby propusténé z vykonu trestu,
osoby postizené mimoradnou udalosti, Zi-
velnymi pohromami). Dle aktudlni situace

nabizi zdarma materialni pomoc formou
osaceni, lozniho préadla, ru¢nikd, obuvi, na-
dobi, hracek apod. Socialni obchod (obvykle
nese spi$ oznaceni ,obchddek”, protoze je
to typicky velmi mald prodejna) prodava
véci, které mu lidé daruji, a to za symbolické
ceny (vétSinou 10-50 K¢). PFijima obvykle
noveé i pouzité Cisté obleceni, boty, keramiku,
[Gzkoviny a dal$i funkéni a neznic¢ené potreby
pro domacnost. VytéZzek pak vénuje na vlastni
rozvoj, napr. na podporu dobrovolnickych
programd, které obstaravaji tfidéni i samotny
prodejvéciv obchodé&, pomoc mistnich lidem
v tizivé socialni situaci, pfip. na vlastni pro-
vozni naklady. Lidé z komunity zde mohou
levné nakoupit i originalni a pékné kousky.

’i‘ Bank of Resources

Pfi komunitnim centru Centro Comunitario
de Esmoriz (CCE) v Portugalsku funguje
tzv. Bank of Resources, tedy solidarni ob-
chod, ktery slouzi k pomoci a podpofe so-
cioekonomicky slabsim ob¢andm. Nachazi
se na bézné obchodnitfidé v centru mésta.
ZboZzi do obchodu je zajiSténo prostiednic
tvim darct, komunity ¢i firem. V obchodé
najdeme predméty pro domacnost, obleceni,
obuyv, nabytek, hracky, drobné spotrebice,
pomucky pro déti, kocarky, dekorace aj.
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VesSkeré zbozi je prodavané za velmi nizké
ceny, aby bylo dostupné praveé potfebnym
lidem z komunity. Poslanim centra je pod-
pora blahobytu a optimalizace pfilezitosti,
pomoc lidem ve zranitelnych situacich, roz-
vijet orientaci a uplatfiovani prav a zamezit
socialnimu vylouceni. Centrum se pfisvych
komunitnich aktivitach zaméFuje na prevenci
chudoby a rozvoj solidarity. Mezi jeho dalsi
¢innosti patfi napf. solidarni prochazky i
béh, oslavy na vefejném prostranstvi (den
déti, karneval, den rodiny, den dobrovolnikd,
mezinarodni den pro vymyceni chudoby),
soutéze (fotograficka) ¢i komunitni vylety
(na historické pamatky, do rdznych orga-
nizaci, workshopy). Organizace se ucastni
také verejnych akci (festivaly, méstské oslavy,
blesi trhy), kde mé svij stanek a prodava
vyrobky svych klientl. Cilem téchto aktivit
je také seznameni s aktivitami organizace
jak smérem k potencidlnim klientdm, tak
i Siroké verejnosti ¢i partnerdm.

5.8 Budovani

sebevédomych
komunit

Jednim ze zakladnich principl komu-

nitni prace je koncept empowermentu.
Empowerment neboli zplnomocnéni pred-
stavuje proces, ktery probiha skrze kritické
uvédomeéni, participaci na lokalnich zalezi-
tostech a partnerstvi zic¢astnénych aktérd.
Vysledkem zplnomocnénije sdileni a redis-
tribuce moci, pficemz za komponenty moci
se povazuje: védéni, dovednosti, rozhodovani,
sité a zdroje. Podle Pernellové je cilem tohoto
pristupu posilovat v lidech schopnost ovliv-
novat ty sily, které plsobi na jejich zivotni
prostor (politici, Gfednici, podnikatelé, lokalni

lidfi), vstupovat s nimi do rovnocenného
dialogu a podilet se na feSeni problému,
ktery spolecné identifikuji a ktery povaZzuji
zavyznamny (Pernellova, 1986). Pozornost
se obraci k prostredi, ve kterém clenové
skupin Ziji a maji v ném uskute¢fiovat zmény
prinosné nejen pro jejich vlastni prospéch,
ale pro obecné blaho. S vlastnim prostredim
se lidé Casto potrebujiv prvnim kroku iden-
tifikovat a uvédomit si jeho pfednosti a silné
stranky. Kinkor v této souvislosti pracuje
s terminem ,komunitni ritual”, ktery odkazuje
spiSe ke zviditeInéni mistnich specifik
napf. formou spole¢ného pInéni tradic, pri-
vodU, slavnosti pod Sirym nebem apod.
(Kinkor, 2013). Socio-kulturni animace zde
nachazi Siroké uplatnéni pravé v situacich,
kdy je potfeba prekondvat urcité kulturni
a historické bariéry, které rozvoji komunitni
prace brani. Roli animatora je dle pfistupu
hot animace navozeni a podpora Zadouci
socialni zmény v danych mistnich podmin-
kach, a to zejména zapojenim vsech dUle-
Zitych aktérl (ob¢and, Uradd, komunitnich
center, socialnich sluzeb, Skol, ziskového
sektoru, regionalnich autorit), vytvofenim
ucinné komunikacnisité, zajiSténim dostup-
nych finan¢nich ¢i materialnich zdrojQ, na-
vrzenim a realizaci konkrétnich projekt(
a reSeni, odpovidajicich potfebam komunity.
Ve chvili, kdy jiz,,probuzena”komunita ziskala
vliv nad podminkami svého Zivota, byl cil
empowermentu dosazen a dochazi k ,pre-
dani”, k pfenechani komunity jejimu vlastnimu
Fizeni. Takova situace je dikazem toho, ze
¢lenové komunity znaji své problémy, jsou
si védomi svych zdroja ¢i silnych stranek
a maji schopnost a kapacitu jednat a dosa-
hovat vlivu.

Zminéné ,sebevédomi” u komunity lze
dbudovat rliznymi zpUsoby, patfi k nim jak
uz dfive zminéna tvorba a podpora vytvareni
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siti vzajemné podpory (sousedska vypomoc
a dobrovolnické aktivity), pfes poskytovani
materialni pomoci na principu subsidiarity
(vystavba komunitnich center, potravinovych
bank a sociélnich Satnikd, komunitni ekono-
mika), tak i aktivity sméFrujici k ovliviiovani
Ldrziteld moci” (Thomas, 1983). Pravé na
né se zaméfuji tzv. komunitni akce, jejichz
smyslem je vytvareni pfileZitosti pro vyjed-
navani s cilem ovlivnit postoje téch, komu
byla svérena politicka moc, a dosahnout tim
zménu v lokaci této moci a prerozdélovani
zdrojU. Zdanlivé se tu obyvatelé dostavaji do
role ,obéti” néjaké socialni nespravedinosti,
oprese Ci korupce a komunitni pracovnici
nasledné do role ,vyjednavacd”, ktefi zajisti
komunikaci mezi ,znepratelenymi tabory”.
Tato konfrontacni tvar komunitni socialni
prace vychazi z paradigmatu radikalismu,
na ktery navazala napf. feministicka komu-
nitni prace, ktera usiluje o zlepSenisocialniho
postavenizen a vnasi na lokalni Uroven Sirsi
feministicka témata (napr. nasili na zenach),
a je predevsim reakci na podceriovani pri-
nosu zen pro komunitni praci (Gojova, 2006).
Podobné vznikla i antirasisticka komunitni
prace, ktera rozviji svépomocné aktivity imig-
rantl a usidlenych menSin v Britanii. Vychazi
z antiopresivnich pristupd, jejichz smyslem
je omezeniznevyhodnéni nékterych skupin,
redukce individualniiinstitucionalni diskri-
minace. Snazi se o vytvareni podminek pro
participaci diskriminovanych skupin na feseni
politickych a socialnich otazek (Gojova, 2006).

Na vzristajici zajem o témata Zivotniho
prostfedi a udrZitelného rozvoje pak rea-
guje tzv. environmentalisticka kritika. Jejim
cilem je ovlivnit ¢Ci zménit pfistup k ochrané
Zivotniho prostredi a dosahnout obratu
v kratkodobé orientovaném cilovém mys-
leni, zaloZeném na pfecefovani materialniho
Zivotniho standardu, a zmény spotfebnich

zvyklosti. Chce vytvaret alternativy k pristupu
soucasné konzumni spolec¢nosti k Zivotnimu
prostfedi a aplikovat je v praxi. Pravé masové
demonstrace v osmdesatych let 20. stoleti
proti jadernym elektrarnam a vojenskym za-
kladnam ve Francii, SRN, Rakousku, Svédsku
ucinily z ekologie politické téma a proménily
jivnastroj hlubsi a vSestranngjsi kritiky civi-
lizace. Na lokalni ¢i regionalni (a nékdy i na-
rodnia nadnarodni Urovni) vznikaji specifické
organizace ¢i neformalni uskupeni obc¢an,
jeZ sleduiji cile spojené s ochranou Zivotniho

prostfedi (Popple, 2015).
ﬁ Typickym pfikladem ,novych” komunit
jsou ekovesnicky. Ekovesnicka ci
ekovesnice je socialng, ekonomicky a eko-
logicky trvale udrzitelnou a zamérné vytvo-
fenou komunitou. Obvykle v ni Zije
50-150 osob, protoze takovy pocet je podle
sociologli a antropologtl (Hill, Dunbar, 2002)
povazovan za optimalni z hlediska vytvareni
socialni sité. Obyvatelé ekovesnice sdili stejné
ekologické, socialni a spiritualni hodnoty.
Ekovesnice nejCastéji vytvareji lidé, ktefi
nechtéji byt zavisli na vétSinovém systému
s jeho centralizovanymi sitémi pro distribuci
zdrojl a energii. Mnozi se tak snazi zabranit
zaniku tradi¢nich komunit, strani se plytva-
vého komercniho Zivotniho stylu, snazi se
zabranit niceni Zzivotniho prostredi, odmitaji
primyslové zemédélstvi a nesouhlasi s nad-
mérnym pouzivanim fosilnich paliv. Vytvoreni
malé komunity, kde mohou minimalizovat
svlj dopad na Zivotni prostredi, povazuji za
nejlepsi alternativu. Jednotlivé komunity
spolu navzajem Casto spolupracuji v ramci
vétsich siti (napf. GEN - Globalni sit ekoves-
nic). Na stejnych principech se odviji i inici-
ativa Ten Thousand Villages (Deset tisic
vesnic), ktera podporuje celosvétovy rozvoj
fair trade obchodu.
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e Centro de Investigacao
== e Educacdo para a Paz

Centrum zaloZila v roce 1978 skupina eko-
logicky smyslejicich osob s cilem vytvorit
mista léCivych biotopl pro vyzkum a mo-
delovaninové planetarni kultury se silnymi
etickymi zaklady. Prochazka arealem vede
pres kaskady jezer a rybnik(, které spojuji
rostouci pre-kulturni zahrady, jez slouZi jak
pro vyzkum, tak pro zasobovani potravinami.
Letni kuchyné Solar Testfield demonstruje
techniky vafeni se solarni energii a biopa-
livem, vyroby elektfiny, konzervace potra-
vin a Cerpanivody. Ve vyzkumném skleniku
jsou testovany nové technologie, které jsou
urceny k tomu, aby se v budoucnosti za-
mezilo zavislosti na centralizovanych sys-
témech zasobovani energii. Na stavbach
v aredlu jsou kombinovany jednoduché
tradi¢ni konstrukeni techniky s modernimi
architektonickymi koncepcemi. Celd vize
je postavena na budoucnosti bez strachu
a valek a na ekologickém hospodareni se
zdroji, zejm. s vodnimi.

Centrum se rozklada v udoli Tamera (pobliz
mésta Odemira ve stfednim Portugalsku)
a rozrostlo se na komunitu ¢itajici cca 200
lidi. MuZi a Zeny z rGznych zemi a kultur zde
spolupracuji a podporuji rozvoj nového
systému. PFispivaji svymi znalostmi a zku-
Senostmi a na oplatku ziskavaji poznatky,
které vyuziji k utvareni vlastnich sidel ve
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aspektem tohoto vieho je setkani. Lidé, ktefi
se dfive naucili vnimat sebe jako nepratele
(napriklad Izraelci a Palestinci), zde normalné
funguji vedle sebe. Spolecnd prace smérem
nicky konflikt. Soucit, odpovédnost za celek
avzajemna podpora jsou zakladnimi etnic-
kymi pravidly pro Zivot v Tamefre. Prijaté etické
hodnoty jsou zadvazné pro vSechny, ktefi zde
Ziji, pracuji a studuji. Aby bylo mozné udrzet
soudrznost komunity, vSichni sdili zavazek
zaclenit tyto etické zasady do kazdodenniho
Zivotajako trvaly kodex chovani. Tyto zakladni
etické zasady maji podobu pétiimperativ{:
1) Budte pravdivi a transparentni!

2) Poskytnéte vzajemnou podporul!

3) Chovejte se zodpovédné!

4) Respektujte Zemi a pecujte o ni!

5) Budte spolehlivi!

Dodrzovani urcitych zasad se tyka samo-
zfejmé i navstévnikd, ktefi se sméji volné
pohybovat po celém aredlu centra (s vyjimkou
uzaviené ekologické vesnicky), uzivat zafi-
zenivenkovni kuchynky, nalit si ¢istou vodu,
prespat ve spolecné nocleharné, v pripadé
delSich pobytl se zapojit do spolecné pfi-
pravy jidla, péfe o komunitni zahradu nebo
se zUcastnit seminard, na druhou stranu
se chovat tiSe, dodrZovat spravné postup
udrzby ekologického WC, neodhazovat od-
padky, nekoupat se ve vodé i jinak nenarusit
vytvoreny biotop apod.

Komunita podle zakladatel( Tamery po-
tfebuje stabilni jadro lidi, ktefi se na sebe
mohou spolehnout, Zit spolu a pracovat.
Komunita totiZ znamena Zit pospolu v pravdeé,
tj. vzajemnou podporu a soucit. Komunita
zahrnuje rlizné generace Zijici spolecné, zahr-
nuje komunikaci o lasce mezi muzi a Zenami,
zahrnuje znalosti feseni konflikt( a chapani
individuality a spoleCenstvi. Komunitu tvori
nejen lidé ale také zvifata a rostliny coby
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nase spolu-bytosti. ,Ve spolupraci s pfiro-
dou” neni jen slogan, ale opravdovy zdroj
poznani, pratelstvi a oduSevnélé kvality
Zivota. Zakladatelé véri, ze kdyz pdjdeme
cestou spoluprace s prirodou, jednoho dne
pozname, Ze slovo ,rdj" jiz neni jen nabozen-
skym tématem, ale Zivotnim Ukolem.
Pravé dlraz kladeny na budovani dlvéry
a spoluprace je klicovy k pochopeni, jak mdze
rdznoroda komunita (osoby rlizného véku,
pohlavi, narodnosti atd.) zit pospolu. Pro
budovanivztahd mezi ¢leny komunity jsou
vyuzivany rdizné metody, umélecka tvorba,
spolecna prace, fada z nich ma charakter
socio-kulturni animace (workshopy zamérené
na zménu postojl nebo odstranéni pred-
sudkd). Vyznamnou slozku ¢innosti tvori také
tréninky prostrednictvim transformacnich
vzdélavacich zkuSenosti, zaloZzené na planu
zdravych biotopd, resp. ,globalnim mirovém
planu”. Jsou urceny vSem, ktefi se chtéji stat
profesiondly v budovani nové ekologicky
smysSlejici kultury. Pofadaji se také Skolenf
pro déti a mladeZ formou Global Love School
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(letni Skoly), pfi€emz Gcastnici jsou vyucovani
mladymi dospélymi, ktefi byly pfed néko-
lika lety sami studenty. Centrum v posledni
dobé intenzivné spolupracuje se stfednimi
Skolami z celého Alenteja (region ve stfednim
Portugalsku) a snazi se sdilet své znalosti
s okolnimi komunitami. Podporuji pfedevsim
postaveni mladych lidi, ktefi se rozhodli Zit na
venkové, spolupracovat s pfirodou a znovu
aktivovat spole€ensky Zivot v obcich. Za timto
ucelem centrum buduje regionalni sit akti-
vistl v rdmci hnuti, Brénit posvatné“. Vv ne-
posledni fadé centrum prostrednictvim dnd
otevrenych dvefi, divadelnich pfedstaveni,
koncertl a konferenci prinasi do regionu
kulturu, ktera je ve venkovskych oblastech
Casto vzacna. Vyzkum, vzdélani a spoluprace
spojuje vSechny oblasti - ekologii, technologii,
socialni kompetenci a politické sité - v jeden
systém. Skrze néj se vyvinula celosvétova
sit rliznych skupin a iniciativ, které prinaseji
znalosti do svych projektd nebo vytvareji
nové projekty zalozené na podobnych prin-
cipech, jaké funguji v Tamere.

“N\a““ﬂ
“\“a\\\a
aniAz\O™
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6 O projektu aneb MuZe byt
kavarna socialni sluzbou?

JAN Hrousek, Zuzana HiouskovA, MARTIN SMUTEK

6.1 Popis projektu

Od 1. 5. 2018 do 30. 4. 2020 jsme realizo-
vali projekt Vyuziti socio-kulturni animace
jako inovativniho nastroje komunitni socialni
prace (€. CZ.03.2.63/0.0/0.0/17_071/0007718),
ktery spolufinancovala Evropska unie z ESF
v ramci opera¢niho programu Zameéstnanost.
O metodé socio-kulturnianimace jsme védéli
uz drive, protoze jsme méli moznost se s ni
seznamit béhem stazi v Portugalsku ramci
ucitelskych mobilit programu Erasmus. Ziskali
jsme diky tomu pfFilezitost nékolikrat vést
studijni skupiny, diskuse s mistnimi vyu-
Cujicimi, Ucastnit se odbornych seminard
a navstivit i nékteré mistni komunitni or-
ganizace. Myslenka nas zaujala natolik, Ze
jsme se rozhodlivyzkousSet, zda by byla také
prenositelna do nasich podminek a podali
Zadost do vyzvy ,03_17_071 Podpora pro-
cesl ve sluzbach a podpora rozvoje socialni
prace”, kterd v rdmci zvolenych dil¢ich cild
hledala také nova FeSeniv socialnich sluzbach
a socialni praci.

Pro projekt jsme chtéli vyuzit prostor
Komunitni klubové kavarny ClubCafé
Pessoa, kterou jsme provozovali v Hradci
Kralové od roku 2015 a kterd se uz od svého
zaloZeni zasazovala o integraci a aktivizaci
lidi z Hradce Kralové a jejiho okoli, a to pro-
stfednictvim prednasek, kurzd, workshop,
svépomocnych skupin aj. Kavarna usilovala
o to, aby lidé smyslupiné travili svdj volny
Cas prostrednictvim komunitnich aktivit,
diky kterym se mohou neustdle vzdélavat,

rozvijet a icastnit se spoleCenského Zivota.
Castymi navstévniky nasi klubové kavérny se
postupné stali (vedle béznych navstévnik()
lidé trpici osamélosti a ohrozeni socialnim
vylouc€enim, ktefi zde nachazeli nové moz-
nosti pro uplatnéni vliastni seberealizace,
atjiz pFi ucasti na jednotlivych akcich nebo
pfimo jako dobrovolnici. Mezi navstévniky
byli také osoby z fad dlouhodobé nezamést-
nanych. Nékterym z nich jsme pomahali
prostfednictvim jejich zapojeni do provozu
kavarny znovu ziskat navyky pro zlepseni
jejich dovednosti a schopnosti. Obcanské
poradenské stfedisko, o. p. s., které pro-
jektikavarnu zastreSuje, realizovalo kromé
registrové socialni sluzby Odborné socialni
poradenstvi i program pracovni rehabilitace,
vramci kterého nabizelo tréninkova pracovni
mista na pozici ,provozni*.

Jméno ,Pessoa” nese nase kavarna
nejen po slavném portugalském bas-
nikovi, ale navic v portugalStiné toto
slovo znamena ,,clovék” €i ,,osoba” -
a tim vyjadruje i nas cil - pribliZit se co

nejvice ¢lovéku.

ﬁ Projekt ,VyuZiti socio-kulturni animace

jako inovativniho nastroje komunitni
socialni prace” (dale jen ,SKA"), jak uz jeho
nazev napovida, si dal za hlavni cil vytvofit
a ovéFit metodiku socio-kulturni animace
pro pozici socio-kulturniho animatora-pro-
fesionala v socialnich sluzbach. Smyslem bylo
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vytvorit uceleny popis metody socio-kulturni
animace jako nastroje pro komunitni socialni
praci, ktery dosud v ¢eském jazyce chybi.
Pfedpokladali jsme, Zze publikace pfinese
vétsiinformovanost o socio-kulturni animaci
u odborné verejnosti a u praktikujicich so-
cidlnich pracovnikd a prispéje k diskusi o Sir-
Sim vyuzivani komunitnisocialni prace. Doufali
jsme, Ze prostfednictvim metodiky dame
praktikim i vzdélavateldm do ruky novy
a ovéreny navod, jak socio-kulturni animaci
uplatiiovatv praxi, a Ze dojde k jejimu vyuZiti
u dalSich poskytovatelll socidlnich sluzeb.
AZe tim také budeme |épe zaclenovat osoby
socialné vyloucené (socidlnim vylouc¢enim
ohrozené) do aktivniho spolecenského Zivota,
a snizovat tak jejich zavislost na vyuzivani
sekundarnich socialnich struktur. Druhym
dil¢im cilem bylo vytvorit kompetenéni profil
socialniho pracovnika vyuZivajiciho socio-
-kulturni animaci ke své praci se skupinami
a s komunitou. Najeho zakladé jsme zamysleli
podnitit diskusi o zméné Minimalniho vzdé-
lavaciho standardu socialniho pracovnika.
Doufalijsme v rozSifeni spektra pracovnich
pozic, na kterych se mohou uplatnit socialni

pracovnici.
ﬁ K dosazeni stanovenych cilt mély vést
tyto aktivity:
1) Sbér dat k vytvoreni metodiky.
Vystupem aktivity méla byt analyza
zdrojG a priklad dobré praxe z oblasti
socio-kulturni animace v CR i v zahrani¢i.
2) Vytvoreni metodiky. Vystupem se
méla stat vytvorend pisemna metodika pro
praci na pozici socio-kulturniho animatora-
-profesionala v socialnich sluzbach.
3) Workshopy a pracovni setkavani socio-
-kulturnich animatora. Vystup predstavuji
samotné osoby s rozSifenou kvalifikaci a no-
vymi dovednostmi.

4) Pilotni ovéFovani metodiky. Vystupem
méla byt inovovana pisemna metodika upra-
vena dle ziskanych poznatk( z praxe.

5) Evaluace dopadii - pozice socio-kulturni
animator. Vystup mél pfinést zhodnoceni
praktickych dopadd metodiky na rozvoj ko-
munitni socialni prace.

6) Evaluace dopad - klienti komunitni
klubové kavarny. Vystup mél vyhodnotit
praktické dopady metodiky socio-kulturni
animace na osoby z cilové skupiny navstév-
nikl ClubCafé Pessoa.

7) Publikace vystupi. Vystupem méla byt
vytvorena publikace a jeji prezentace pred
odbornou verejnosti.

e |nspirace
=A& 7z Portugalska

V ramci stazi na Escola Superior de
Educacao (=ESEC) v Coimbre se podafilo
navazat spolupraci s mistnim tymem vyso-
koskolskych pedagogt natolik, Ze dochazelo
ke kazdoro¢nim vymeénnym pobytdm nejen
student(, ale i uciteld. Nejaktivnéj$im z nich
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byl Mario Montez, ktery se animaci prakticky
vénuje od roku 2004. Ma bohatou praxi jako
komunitni pracovnik v rlznych portugalskych
méstech v¢. integrace cizincl, prace s chudo-
bou a volnocasovych centrech pro mladez.
Na ESECu v Coimbfe vyucuje na oboru, ktery
vzdélava socio-kulturni animatory. Navstivil
nékolikrat Ceskou republiku a vytvofFil si tu
pratelské vazby. Stal u zrodu ClubCafé Pessoa
i zakladni mySlenky projektu SKA. ESEC ka-
zdorolné porada mezinarodni seminare Ci
tydenni workshopy, v rdmci kterych rozviji
téma socio-kulturni animace a dava prostor
pro prezentaci projektd a organizaci, v nichz
se tato metoda uplatiuje. Tuto pfileZitost
mélo i ClubCafé Pessoa v ramci hlavnich
prispévkl v roce 2018 a 2019, kdy jsme se
pokusili nékteré ¢asti prezentovat anglicky
i portugalsky. Diky tomu jsme méli moznost
poznat kolegy ze Spanélska, Brazilie, Anglie
Ci Polska, ktefi se taktéz zabyvaiji Sifenim
socio-kulturni animace a ziskat mnoho in-

spirace pro vlastni praci.
ﬁ Jelikoz projekt nebyl zaméren na po-
skytovani socialnich sluzeb, ale na
inovaci v socialni praci, primarni cilovou
skupinou projektu byli pfedevsim socialni
pracovnici a pracovnice dle 8 110 zdkona
€. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ktefi
pusoboli nebo chtéli plsobit v oblasti ko-
munitni socialni prace. Jadro cilové skupiny
samoziejmé tvorily osoby pfimo z realizac-
niho tymu na pozici socio-kulturni animator,
pripadné dalsi clenové realizacniho tymu,
ktefi splfovali kvalifikacni poZzadavky pro
vykon takové pozice. Na aktivitach 1 a 5 se
mély podilet také externi osoby z fad soci-
alnich pracovnikl (pracovnici komunitnich
center Ci jinych organizaci pracujicich s ko-
munitami), a to na pozicich informanta.
Hlavni vystup projektu (publikace) byl urcen

predevaim socialnim pracovnikim v CR a dal3f

odborné verejnosti.
Q V sociélnich sluzbach v CR plsobilo
v dobé planovani projektu cca 7 tisic
socialnich pracovnikd (statistickd rocenka
MPSV 2016) a jejich pocet stale nardstal diky
novym absolventim  vysokych  skol
(napf. Ustav socialni prace UHK ro¢né ab-
solvuje 120 socidlnich pracovnikd). Velky
potencial pro uplatnéni socio-kulturni ani-
mace jsme vidéli ve vykonu socialni prace
na obcich. Pokud jde o velikost cilové skupiny,
dle naSich zkuSenosti (v minulosti jsme uspo-
fadali celou Fadu konferenci neziskovych
organizaci, nékolik let poskytovali metodickou
podporu obcim z Kralovéhradeckého kraje
pfi komunitnim planovanisocialnich sluzeb
avydali sérii adresar( socialnich sluzeb pro
jednotlivé okresy) se komunitni praci pfimo
i nepfimo zabyva 4 % socialnich pracovnik(.
Proto jsme odhadli, Ze projekt by mohl za-
sédhnout 300 osob z celé CR.

Profily zapojenych

]
2= organizaci

Momo Chrudim, o.p. s - je socialné tera-
peuticka dilna pro mentalné, télesné a zdra-
votné postizené v Chrudimi. Nabizenymi ak-
tivity jsou napfiklad: automatické kresby,
hackovani, rodinné konstelace, Zivotni mapy,
vyjadfovani emoci, mandaly, proZitkové
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bubnovani a zahradniceni. Kontaktni oso-
bou v této organizaci byla Mgr. Marcela
Libalova, kterd v Momodilné pracuje jako
socialni pracovnice.

Salinger, z. s. - Centrum Semafor - nabizi
pomoc a podporu rodinam s détmi, které se
ocitly v situaci, s niz si neumi samy poradit
(napf. problémy s bydlenim, nezaméstna-
nost, financni obtiZe, pomoc pfFi kontaktu se
Skolou a pf¥i pfipravé do skoly). Cilem centra
je prostfednictvim nabizenych aktivit posilit
schopnosti rodiny pfi FeSeni této situace.
Sluzba je poskytovana v Hradci Kralové
a regionu Hradecko ambulantni a terénni
formou. Kontaktni osobou byla Mgr. Sarka
Zbinova, ktera v organizaci pracuje jako ve-
douci centra.

Prostor Pro, o. p. s. - realizuje v Hradci
Kralové nizkoprahové, preventivni a proro-
dinné programy a také porada zajimavé akce
a aktivity pro vefejnost. Poskytuje odbornou
pomoc a podporu pfi hledani cest z obtiz-
nych Zivotnich situaci a vytvafi pfilezitosti pro
zménu. Podporuje i zdravé fungovani komu-
nity, rodiny i jednotlivcl. Déle také podpo-
ruje rozvoj osobnich schopnosti, dovednosti
a mezilidskych vztaht formou outdoorovych
a tembuildingovych akci. Cilovou skupinou
jsou déti, mladilidé, rodiny a Skoly, které se
organizace snazi zapojit do aktivit jako je
malovani na chodnik, lampionovy pridvod,
velikono¢ni a vanocni tvoreni, workshopy
s vyrobou domaci kosmetiky, pFfednasky
na témata rodinného poradenstvi, pfiprava
na porod a Sestinedéli, vyvoj ditéte apod.
Provozuje nizkoprahové centrum pro déti
a mladez, rodinné centrum Pohoda a nové
také Klub pro seniory Dfevénka. Kontaktni
osobou byla Bc. Gabriela Lepkova, DiS, ktera
je koordinatorkou propagacniho programu
Pravo pro kazdy den.

Komunitni centrum Pravé Ted, o. p. s.
(pozdéji Praveé Ted!, o. p. s.) - poslanim této
organizace je zména vnimani problematiky
stari a starnuti a podpora mezigenerac-
niho dialogu. Vénuje se predevsim aktiv-
nim seniordm z celé Prahy, a to s ohledem
na skutecnost, Ze naSe populace starne, do-
Ziva se stale vyssiho véku, ale Casto v ném
nema naplnéni, smysl ¢i cil. Organizace na-
bizi mnoZstvi aktivit, napf. nordic walking,
osobni rozvoj, kurzy na trénovani paméti,
kurzy pocitacové Ci finan¢ni gramotnosti,
kurz prvni pomoci, tvlrc¢iho psani, rdzné
prednasky a jazykové kurzy a také vzdélavaci
Kurzy Amos - Akademie moderniho seniora,
vénujici se orientaciv rychle se ménicim svété.
Kontaktni osobou byla Bc. lveta Luxova, ktera
je Feditelkou a zakladatelkou o. p. s. a pracuje
zde také jako programova vedouci a lektorka.
ﬁ Sekundarni cilovou skupinu projektu

predstavovaly osoby v postproduk-
tivnim véku a osoby trpici lehci formou
duSevniho onemocnéni, které byly zaroven
také socialné vyloucené ci socialnim vylou-
Cenim ohrozené. Pro tyto osoby je typicka
osamélost a nesounalezitost, vznikajici z dd-
vodu ztraty svych blizkych, nedostatecné
kompetence pro navazanivztahu s druhymi,
zdravotniho omezeni, sociadlniho statusu,
socioekonomické situace. Vybér této cilové
skupiny jsme oddvodnili poznatky z vyvoje
socialni politiky, jednak vlastnimi zkuSenostmi.
Je zndmo, Ze se prodluzuje doba, kdy lidé
v postproduktivnim véku travi mnohem delsi
dobu mimo zaméstnani, a prlimérny dozity
vék se pohybuje okolo 81 let (Eurostat, 2016).
Tito lidé postupné ztraceji socialni vazby, coz
prohlubuje individualisticky zpUsob Zivota
jejich rodin, pratel, sousedl aj. a oslabuje
jejich sekundarni sociabilitu.
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Q Se zvolenou cilovou skupinou jsme
méli urcité zkuSenosti. Za specifickou
potfebu osob v postproduktivnim véku jsme
proto oznacili pocit sounalezitosti, vyznam-
nosti a potfebnosti ¢i motivace a potfeba
sdileni komunitniho prostoru, kde snadnégji
navazou nové socialni vazby, kde budou moci
sdilet své zajmy, potreby, kde ziskaji pomoc,
podporu a pochopeni, a kde budou moci
smysluplné travit svij volny Cas. Tyto potreby
dokazovala i vyzkumna sonda, kterou jsme
uskutecniliv rdmci predprojektové pripravy
(na otazku ¢. 3 ,Co ziskavam diky moznosti
navstévovat ClubCafé Pessoa?” odpovédélo
45 % respondentd, Ze ziskavaji ,moznost
s nékym néco sdilet a mit spolecnost”).
Podobné je to i u osob trpicich leh¢i formou
dusevniho onemocnéni-itito lidé postupné
ztraceji socialnivazby, nedokazi se orientovat
ve spole€enskych strukturach, coZ postupné
vede k jejich socialnimu vyclefiovani a izolaci.
Casto mé jejich onemocnéni i spole€ensky
nepfijemné fyzické projevy (tiky, mlaskavé
zvuky, vady pleti apod.) Tito lidé pocituji
strach, Ze nebudou pfijimani béZnou popu-
laci, a proto se netcastni béznych kulturnich
a spolecenskych aktivit. Jejich specifickou
potfebou je najit nediskriminujici prostred;,
které jim pomuZe prekonat tyto prekazky
(viz vysledky zminéné sondy v rdmci pred-
projektové pfipravy: na otazku ¢. 4,Je néco,
covam brani Gcastnit se bézného spolecen-
ského a kulturniho Zivota?” celkem 1/5 re-
spondentt uvedlo, Ze pricinou je jejich zdra-
votni omezeni). Velikost cilové skupiny jsme
stanovili na zakladé kvalifikovaného odhadu,
zdravotnich statistik a uskutecnéné dotaz-
nikové sondy na 185 osob z Hradce Kralové
a okoli.

.i. Pribéh pana Boleslava

Zivotni pfib&h pana Boleslava za¢ina na-
rozenim, pfi kterém bylo zjiSténé télesné
postizeni. Pan Boleslav ve svém détstvi pro-
délal nékolik operaci, ale tu posledni, ktera
slibovala zna¢né zlep3eni, jiZ nepodstoupil,
jelikoz zemrel jeho oSetfujici 1ékar a rodice
jiz neméli silu hledat nékoho dalSiho. Pan
Boleslav se proto cely Zivot vyrovnaval se
svym handikepem, ktery ho velmi omezo-
val. Diky uciteli, ktery se mu vénoval v dobé
prabéhu télesné vychovy jeho spoluzaka,
se pan Boleslav ucil organizovani riznych
aktivit, coZ ho posléze doprovazelo cely jeho
povazuje obdobi dospivani, jelikoz se vném
Clovék nejvice rozviji a rozhoduje se o svém
Zivoté, kdy se on sam rozhodl jit po draze
svého dédecka a tatinka a zapocal studium
pedagogiky. Pocatek studia pro n€j byl tézky,
protoZe se setkaval s lidmi, ktefi si neuméli
predstavit, jak on chce jednou ucit, kdyz ma
télesné postizeni. Je mozné, Ze i pravé tyto
negativni narazky pana Boleslava posou-
valy dal, kdy si Sel za svym cilem, cozZ se
mu vyplatilo, nebot z jeho slov Slo sly3et,
Ze ho pedagogicka prace velmi naplfovala
a prineslaispoustu pozitivni zpétné vazby,
kterou doposud pan Boleslav ziskava od
svych Zakd. Pan Boleslav pUsobil dokonce
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i jako Feditel skoly, avSak v mladém véku,
coz hodnoti jakozto velkou nevyhodu, jelikoz
byl nejmladsSim z celého ucitelského sboru.
Jeho plsobeni na pozici reditele skoncilo
s prichodem revoluce, kdy byl nucen odejit.
Nasledovalo obdobi, kdy se velmi pretéZzo-
val, coz mélo neblahé zdravotni dopady
a prodélal infarkt. Pfesto se vratil na pozici
ucitele, a to na skolu, kde pulsobila i jeho
manzelka. Zde spole¢né ucili 11 let, coZ po-
pisuje jako nejlepSiroky Zivota. Nasledovalo
predddchodové obdobi, ve kterém se pan
Boleslav opét pretézoval, ¢imz si privodil
druhy infarkt, po kterém si uvédomil, ze
jiz nastal cas, kdy musi polevit a vypustit
nékteré aktivity. Takze se vénoval pouze
tomu, co pro né&j bylo smysluplné a pova-
Zoval to za podstatné. Pan Boleslav by byl
ve svém zivoté spokojenéjsi, kdyby nemél
jiz od détstvi télesné postizeni, a pokud by
se mu jeho zdravotni stav stale nezhor3oval,
coz na sobé pocituje zejména v poslednich
péti letech. Pan Boleslav navstivil ClubCafé
Pessoa na zakladé své potfeby najit orga-
nizaci, ktera realizuje aktivity pro vefejnost
a kterd bude v centru mésta Hradce Kralové,
atudizidobre dostupna. Panu Boleslavovi
se velmizamlouva nabidka aktivit ClubCafé
Pessoa, kdy uved|, Ze nikdy nemél pocit, Ze by
néjaka aktivita byla Spatna ¢i by ho zklamala,
naopak uvedl|, Ze mnohé mu hodné daly,
a proto nabidku aktivit hodnoti jako nejvétsi
prednost této komunitni kavarny. DalSimi
dlvody, pro¢ navstévuje ClubCafé Pessoa
jsou, Ze se tu setkava s lidmi, které aktivity
opravdu zajimaji a nejdou sem jenom ,zabit
svlj cas”. Uved|, Ze mu i vyhovuje pribéh
a organizovanost aktivit. Dlvodem je i to,
Ze se tu schazi rdznodi lidé v malém poctu
avmalém prostredi. Poslednim dévodem je,
Ze v navstévovani ho podporuje jeho man-
Zelka, kterd ho i na nékteré aktivity sama

doprovazi a ziskavaji tak spolecné téma.
Pan Boleslav diky ClubCafé Pessoa ziskal
moznost setkavat se na aktivitach neustale
s novymi lidmi, ale také moznost setkavat
se s lidmi rlznych vékovych kategorii, kdy
nejvice ocefiuje moznost setkavat se s lidmi
mladsiho véku. PFi navstévé ClubCafé Pessoa
ma velmi pfijemné pocity diky atmosfére,
kterd v ClubCafé Pessoa panuje a kterou
zde, dle jeho slov, vytvarFi zejména personal
disponujici zajmem, ismévem a vybornou
obsluhou a dodal, Ze z persondlu pocituje
velkou prirozenost. Prostredi celé komunitni
kavarny na néj plsobivelmirodinné a malé
prostory pro maly pocet lidi hodnoti za pred-
nost, diky které se lidé neboji projevit. Na
aktivitdch ma pocit, Ze vSichni Ucastnici jsou
si rovni, nikdo neni upfednostfiovan, vSichni
jsou duleziti. V prlbéhu aktivit citi urcité
nabuzeni a pocit seberozvoje, kdy uved|, ze
je to zejména tim, Ze jsou témata na aktivi-
tach velmi aktualni a Zze mu prinasSeji néco
nového. Také v ClubCafé Pessoa pocituje
diskrétnost a bezpecnost, diky které se mnozi
lidé otevfou a sdili své velmi osobni véci.
Mezi hlavni bariéry, které pana Boleslava
omezuji v navstévovani spolecenského
a kulturniho Zivota, patfi jeho zhorSujici se
zdravotni stav, ale také silna potreba, aby
v ramci aktivit mél moznost aktivni Ucasti,
zCehoZ plyne, Ze akce pro pasivni Ucastniky
pana Boleslava spiS odrazuji. Diky navstévam
akci ClubCafé Pessoa se panu Boleslavovi
dafilépe porozumétlidem, které dlouhodobé
zna, protoze zde se velmi otevfou, ¢imZ pan
Boleslav zjiStuje nové okolnosti z jejich Zi-
votl a spojuje si to pak do souvislosti s jejich

projevy (Hllkova, 2018).
ﬁ Inovace ClubCafé Pessoa spociva

v kombinaci komunitniho centra
s klubovou kavarnou, kterd navozuje
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atmosféru pfirozeného, verejného prostredi,
zamezujiciho stigmatizaci uzivatel( takové
sluzby. To, Ze ma kavarna také podplrné
funkce, nedavame pri komunikaci s klienty
i vefejnosti do popfedi, proto se u nas mohou
citit dobfe. To potvrzuje i vyzkumna sonda
z predprojektové pfipravy, napf. u otazky
¢. 2 ,Co ocenujete na ClubCafé Pessoa?”

respondenti vyzdvihli, ze u nas dostavaji
prilezitost k seberozvoji (35 %), vstFicny
pristup personalu (75 %) a nediskriminujici
prostfedi (40 %). V jazyce socialni prace
kavarna nabizi zprostredkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim, podporu, pomoc
avzdélavani, a to vSe za vyuzivani potencialu
samotné komunity.

‘i‘ Jedinecnost ClubCafé Pessoa

Co byste délal/a resp. jak byste FeSil/a své potFeby ¢lovéka jako ,bytosti
spolecenské”, kdyby neexistovalo ClubCafé Pessoa?

Sedél bych doma.  Jefajn, Ze existuje.

Navstévuiji i jiné

Chodil bych vice
instituce kulturni-

do kina, nebo na

ho zaméreni v HK. prednasky do
knihovny, vice ¢ist
Snazil bych sevy-  knihy.

myslet néco pro
ostatni...
To si radsSi uz ani
) nepredstavuiji.
Nevim.

Vystacila bych
si s obCasnym

Mam dostatek
aktivit, nestihdm

viechno. setkanim s ka-
maradkami, téz
nemocnymi.
Zkusila bych

navstivit néjaké
webové stranky
se seznamkou
nebo pfimo kon-
taktovat sezna-
movaci agenturu,
oslovit jen tak
nékoho na ulici,
v kavarné apod.
neni jednoduché.

Asi bych takovy
podobny klub
zalozil.

Chodila bych tak
jako dosud do
divadla, do kina,
na koncerty.

Clovék by el
o ddm dal...

Kavarny, divadlo,

knihovny.
Navstévovala
divadlo, kino,
prednasky ve ... tak, jako kdy?

védecké knihovné ClubCafé Pessoa
améstské knihov-  jest& neexistovalo
ne, schazela se -).

s prateli.

Hledal bych si

Asi bych hledala kurzy nékde jinde.

dalSi moznosti,
nebo se setkavala
pouze v okoli se

Jes v R Vénuji se rodi-
svymi prateli.

né, vnoucatlm.
Pracuji v jinych
organizacich, k se-
tkavani vyuzivam
spolecnost vrstev-
nikd, individualni
soukromé aktivity.

Vyhledala bych
jinou organizaci,
v HK je jich hodné.
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¢ Nasim navstévnikdm tedy davame
moznost, aby se aktivné podileli na
spolecenském a kulturnim Zivoté, na feseni
problémovych a krizovych situaci, na sdileni
svych zazitk(, dojmu ¢i zkusenosti, a to v po-
dobé moZnostivést sivlastni klub, svépomoc
nou skupinu, kurz, workshop, mohou si zre-
alizovat pfednasku nalibovolné téma aj., nebo
se mohou jen nékteré z uvedenych aktivit
Ucastnit a nasledné byt soucasti dialogu. Socio-
-kulturni animator (socialni pracovnik) pak
funguje pouze jako ,katalyzator”a,moderator”.
Ze se jedna o jedineny koncept, dokazuje
i otazka €. 5 téze sondy, ze které vyplyva, ze
by respondenti jen obtiZzné hledali jinou al-
ternativu (viz pfiklad na predchozi strang).

6.2. Realizace projektu

ClubCafé Pessoa se v dobé realizace pro-
jektu prezentovalo jako klubova kavarna,
centrum socio-kulturni animace a rfadilo se
mezi jedny z mala propagator( portugalské
kultury u nas (v CR jsou v podstaté jen tfi).
Zaroven jsme také uvadéli, Ze jsme nacvi-
kové pracovisté pro osoby obtiZzné uplatitelné
na trhu prace. Vedle provozu kavarny jsme
kazdy mésic pfipravovali bohaty program
doprovodnych akci. Prostory kavarny byly
vyzdobeny v portugalském stylu. Dalo by
se skoro hovorit o jistém géniu loci, kterym
tento prostor oplyval.

Mezi aktivity komunitni kavarny (jako
alternativniho modelu komunitniho
centra patfilo:
« tvardi aktivity (rukodélné workshopy,
kurzy tvlrciho psanf aj.)
« besedy asetkani(Ctenarsky klub, diskusni
klub ,Caj o 3esté”, filmovy klub aj.)
+ jazykové kurzy (portugalstina, anglictina),
+ Citarna portugalské literatury,
+ hrani deskovych her, kvizy a soutéze,
+ prednasky pro verejnost (legislativni,
cestovatelské, zdravy Zivotni styl),
+ ochutnavky, bazarky a vystavy,
+ setkani svépomocnych terapeutickych
skupin.

Navstévnici si u nas mohhli uspokojit
touhu po exotickych a kulinarskych zazitcich
bez nutnosti cestovat, zdokonalit a tvofivé
rozsifovat své vzdélavani Ci seberozvoj. Také
u nas mohli najit pfijemné, bezpecné a do-
macké prostredi, kde si nemusi pFipadat
cizi, jednoduse mohli nékam patfit. Zminény
charakter prostfedi samozfejmé odvisel do
pristupu personalu, ktery byl vtomto ohledu

peclivé vybiran a proskolen.
¢ Realiza¢ni tym projektu se skladal
z nékolika profesionalnich i dobro-
volnickych  socio-kulturnich animatord
(2 x 0,5 Uv.), manazerky projektu (0,4 Uv.)
a odborného garanta (0,1 Uvazku). Ukolem
animatord bylo pracovat s cilovymi skupinami
osob vyloucenych nebo ohroZenych socialnim
vyloucenim, podilet se na tvorbé metodik,
realizovat proces ovérovani metodik, icastnit
se workshopU a pracovnich setkani a eva-
luace. ManaZerka fidila cely realiza¢ni tym
a poskytovala jednotlivym ¢lendim intervizi,
koordinovala aktivity a tvorbu metodiky SKA.
Odborny garant projektu dohlizel nad ob-
sahovou strankou aktivit, kontroloval vystupy
a prezentoval vysledky projektu smérem
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k odborné verejnosti. Realizalni tym se scha-
zel na pravidelnych poradach (nejprve
1 x tydné, pozdéjii 2 x mésicné), ze kterych
vznikaly pisemné zapisy. S realizacnim tymem
externé spolupracoval také evauator, ktery
zodpovidal za vytvoreni evaluacni studie na
zakladé uskutecnénych vyzkumnych Setreni,
atakeé supervizorka projektu, ktera dohlizela
na proces ovérovani, poskytovala nezavislou
zpétnou vazbu a pripominkovala vystupy
projektu, zejm. pracovniverze metodiky SKA.

6.2.1 Sbhér dat k vytvoreni metodiky

Nejprve probéhlo zmapovani dosavad-
nich teoretickych i praktickych poznatkd
v CR a v zahraniéi, které zahrnovalo prede-
vsim analyzu dostupnych odbornych zdroja.
Zamérovalijsme se na priklady dobré praxe
a takové pfistupy k socio-kulturni animaci,
které by tvofily zaklad budouci metodiky
uplatnitelné v podminkach CR. Na pra-
videlnych tymovych poradach jsme dis-
kutovali dalSi smér zkoumani a Fesili dilci
kroky. BEhem prvnich mésicd se podafilo
zpracovat poznatky v oblasti socio-kulturni
animace z celé fady zemi (Francie, Holandsko,
Polsko, Bulharsko, Svycarsko, Spanélsko,
Portugalsko aj.) Ze ziskanych poznatk{ vznikla
informacni brozZura, urcena k oslovovani ci-
lovych skupin projektu. Ve stejném obdobi
pribihalo také mapovani komunitnich center
v CR ajejich pfipadnych zku3enosti se socio-
-kulturni animaci. Shromazdéné poznatky
jsme néasledné podrobili analyze pfistupt
a metod socio-kulturnianimace. Vtom nam
hodné pomohla odborna literatura, kterou
jsme pofidili béhem tymové dvoutydenni
staze v Portugalsku, kde jsme se kromé ex-
kurzi a pracovnich setkani zacastnili konfe-
rence o socio-kulturni animaci v malebném
méstecku Vila de Alijo.

Ze vSech analyz pak vzniklo tak nékolik dil-
¢ich internich materiald, které ndm poskytly
odrazovy mustek k osloveni potencialnich
spolupracujicich organizaci, jejichZ pracovnici
by se ujalirole ,informantd*”. Na radu nasi su-
pervizorky jsme se vice zaméfili na mapovani
soucasnych komunitnich center v CR a jejich
pfipadné zkuSenosti se socio-kulturni animaci
formou dotaznikového Setfeni. Cilené jsme
oslovili vytipovana komunitni centra z celé
CR s prosbou, aby vyplnili kratky dotaznik,
umistény na webu. Pfestoze respondentl
nebylo mnoho, potvrdili jsme si nékteré pra-
covni hypotézy a otazky tykajici se vztahu
komunitni prace a socio-kulturni animace,
moznostech jejiho vyuZziti v systému social-
nich sluzeb. Objevili jsme také urcité pojmové
Uskali, omezeni u nékterych cilovych skupin
a potencialni prekazky a rizika, ktera jsme
plvodné nepredpokladali. Ujistili jsme se také
v otdzkach struktury planované metodiky.

e (Congresso
X Internacional

a Animacao
Sociocultural

Ve Vila de Alij6 pobliz Viseu se v fijnu 2019
konala tfidenni mezinarodni konference, ktera
se zaméfovala na socio-kulturni animaci a me-
zigeneracni vzdélavani v kontextu starnuti
ve venkovskych a méstskych prostfedich
s podtitulem ,Aktivity, techniky, metody
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a strategie pro aktivni zivot”. Pravé kvali
tomuto zaméreni nas konference zaujala,
protoZe jsme hledaliinspiraci pfedevsim do
chystané metodiky SKA. Dale jsme kongres
vnimali také jako misto setkavani a prostor
ziskat nové kontakty na dalsi osoby, které se
socio-kulturni animaci zabyvaji. Toho jsme
vyuzili predevsim v pfestavkach mezi bloky
prednasek. Prvni blok pfednasek, ktery mo-
deroval Hilario de Sousa, se tykal pfedevsim
uziti SKA v gerontologickych disciplinach,
zejm. pfi praci se seniory v penzionech pro
staré a v dennich centrech. PFispévky byly
prednaseny v portugalSting, proto jsme si
je museli simultanné prekladat svépomoci
(dva ¢lenové tymu se dorozumi portugalsky).
Od 14 hod se pak konalo nékolik pararel-
nich workshopd, z nichz jsme si po dohodé
s organizatory vybrali ten, kde bylo mozné
komunikovat anglicky a ktery se zabyval kon-
krétnimi technikami socio-kulturni animace
s cilem podpory aktivniho starnuti. Tento
workshop vedla Andréa Viude a pod jejim
dohledem jsme si mohli vyzkouset aktivity
zamérené na trénovani pameéti a také narativni
metodu zaloZzenou na ,vypravéni pribéhd”.
Druhy den konference se zaméroval na vyuZiti
uméleckych pristupl v socio-kulturni animaci,
zejm, divadelnich technik a muzikoterapie.
Zajimavy byl pfispévek zastupce univerzity
ze S3o Paulo v Brazilii, ktery predstavil soci-
alni cestovniruch jako prostrednik v pFistupu
kvolnému Casu seniord a upozornil na trend,
ktery nas v budoucnosti Ceka a kde se otvira
i velky prostor pro uplatnéni socio-kulturnich
animator(, ktefi musi brat pri volbé aktivit
ohled na specifické potreby této cilové sku-
piny. Byla zde také prezentovana portugal-
ska Narodni strategie pro aktivni a zdravé
starnuti 2017-25: Intervence pro blahobyt
seniory, kterd pocita s Sirokym uplatnénim
socio-kulturni animace. Odpoledne opét

nasledovaly workshopy, které kontinualné
pokracovaly vtématech z pfedchoziho dne.
Treti den se témata prispévkd zamérovala na
inovativni pristupy a zapojovani modernich
technologii. UZ prvni pfispévek upozornil na
novy ,televizni” prostor, ktery vytvareji spe-
cialni TV kanaly pro seniory, ktery je vSak
uzavira do izolace a socio-kulturni animace
se tak ocitad v roli opozice vici této formé
traveni volného ¢asu. Hodnoty byl také pfi-
spévek, ktery prednesl Rui Fonte z nadace
Lapado Lobo, ktery ukazal na moznosti SKA
ve venkovském prostoru. Zaznély i dalsi na-
pady pro mezigeneracni animaci, k niz se
da velmi dobfe vyuZzit hudba tanec, a ne-
tradicni zazitek predstavovalo i vystoupeni
José Eduarda Pinta da Costa, zakladatele
socio-kuturni animace v Portugalsku, ktery
se zamyslel nad uménim znalosti starnuti,
zaloZené na zivoté komunity, pficemz rovnou
animoval pfitomné v sale, kdy? citoval zacatky
znamych reni a porekadel a pfitomni méli
zbytek dokoncit. Na zavér konference jsme
si jeSté poridili tiStény sbornik s pFispévky
a nékolik titull odborné literatury, které se
zabyvaji metodologii socio-kulturni animace.

6.2.2 Vytvoreni metodiky

Nejprve jsme si tedy stanovili strukturu
metodiky a rozvrzeni do kapitol, tak aby za-
hrnovala vSechny agendy spadajici do prace
socio-kulturniho animatora v socialnich sluz-
bach, od navazovani kontaktt s klienty a ko-
munitou, vytvareni programu, péci o Ucastniky
a dobrovolniky, organizaci a spravu zafizeni
az po reakci na socialné-kulturni politiku,
zjiStovani zpétné vazby pro zvySovani kva-
lity sluZzeb. RozSi¥ili jsme naSe poznatky ze
zahranici, a to analyzou odborné literatury,
kterou jsme si pfivezli ze staZe v Portugalsku
a ktera by jinak byla nedostupna. Na jejim
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zpracovani jsme se podileli tymové, takze
kazdy pomohl s pfekladem vybranych pasazi
s pomoci on-line prekladac.

Na sklonku roku 2018 tak vznikla prvni
pracovniverze metodiky, u které jsme pred-
pokladali, Ze bude je3té po ukonceni faze
pilotniho ovérovani upravena podle ziskanych
poznatk( z praxe. To se také stalo a struk-
turu metodiky jsme znovu rozsiFili, pficemz
novymi kapitolami jsme se snazili pokryt
vSechny agendy spadajici do prace socio-
-kulturniho animatora, od osloveni komunity
(prace s vefejnym prostorem, propagace,
zapojovani verejnosti), prace se skupinou
(@animacni a motivacni hry, svépomocné
skupiny), vytvareni programu (workshopy,
kulturni akce, koncerty, vystavy, festivaly),
péci o Ucastniky a dobrovolniky (ziskavani
dobrovolnikl, motivace dobrovolnikd), or-
ganizaci a spravu zafizeni (manaZzerské do-
vednosti) aZ po reakci na socidlné-kulturni
politiku (komunitni ekonomika, komunikace
s donatory a Ufady), zjiStovani zpétné vazby
a potfeb komunity (metody a techniky vy-
zkumu) az pro zvySovani kvality sluzeb.
Zamérili jsme se i na prohloubeni kapitol
tykajicich se profesniho rlstu animatora
(komunikace a vyjednavanive skuping, ZKI,
supervize, koucink, stress management,
relaxacni techniky), véemz nam hodné po-
mohla série internich workshopu i vlastni
zkuSenosti. V Cervenci 2019 vznikla druha
pracovniverze metodiky, kterd byla poskyt-
nuta k pfipominkovani. Nasledovala revize
zpracovaného textu tak, aby byl pfipraven pro
vydanitiskem. Redukovali jsme proto nékteré
Casti, které se vénovaly , notoricky” znamym
tématlm (komunikace, vyzkum). Zapracovali
jsme predevsim doporuceni, ktera zaznéla
na superviznischiizce a ktera kladla dliraz na
vetsistrucnost a srozumitelnost sdélovanych
poznatkd pro cilovou skupinu. Dalsi skupina

doporuceni se tykala grafického zpracovani
textu tak, aby byly uplatnény nékteré po-
stupy urcené pro ucebnice (manualy). Na
tvorbé metodiky jsme se podileli tymové
v pribéhu projektu a intenzivné predevsim
v zavéru projektu, ktery byl poznamenan
vnéjsSimi udalostmi ve spojitosti s korona-
virovou karanténou.

e Stolnihra
=A2 0 portugalsky poklad

Pro navstévniky (zejména rodiny s détmi)
byva v ramci jiz tradi¢niho hradeckého fes-
tivalu Open Air vyhrazend odpocinkova
zénav Zizkovych sadech, kde se odehravaji
nejrizné;jsi relaxacni aktivity, na jejichz pri-
prave se podili mistni socialni sluzby. Jeden
ze stank( mélo v poslednim ro¢niku také
ClubCafé Pessoa, jehoz zamérem bylo vy-
zkouset si také néjakou animacni techniku
mimo prostor kavarny. Nastrojem se pro
tuto akci stala védomostni stolni deskova
hra, O portugalsky poklad”, kterou vytvofily
socio-kulturni animatorky ClubCafé Pessoa.
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Na hracim planku je mapa Portugalska a v ni
spiralovité umisténa policka. Hraci maji za
Ukol postupovat policky az do stfedu hry,
kde se nachazi poklad. Prvnim polickem je
¢islo 1, poté uz jdou hraci po Cislech az na
konec. Hru mdZe hrat maximalné 5 hracd
akazdy z nich rozestavi svoji figurku ve tvaru
lodicky do jedné plachty s pismeny tvoricimi
napisy START. Hra se hraje tim zplsobem, Ze
si déti voli mezi kartickami: zelené (postup
0 3 pole), Cervené (postup o 5 poli) a Zluté
(postup 0 4 pole) podle toho, o kolik policek
chtéji postoupit. Otazky se tykaji znalosti
o Portugalsku. Pfedevsim Zluté karty obsa-
huji otazky napriklad ze zemépisu, déjepisu
ale i obecného prehledu, kde se musi volit
ze tfi moznosti. Zelené karty uz jsou lehci
variantou, nebot na né se odpovidalo pouze
ANO/NE. K odlehceni a zpestreni celé hry
slouZzi Cervené karty, ve kterych se objevuji
Ukoly jako ,pfedved hada”, ,zamnoukej jako
kocka" nebo se v nich ¢lovék mlze vratit na
Uplny zacatek Ci konec hry (symbol lebky
se skFizenymi hnaty). Smyslem aktivity bylo
nejen pripravit pro déti program, pfikterém
budou mit moznost pobavit se s ostatnimi
détmi a kreativné stravit svij Cas, ale také se
dozvédét néco nového. Hra obsahuje i otazky,
které jsou pro détské ucastniky prilis tézke,
nebot presahuji ramec uciva zakladnich skol,
a tak détem napovidali rodice. Pro déti bylo
pfipraveno nékolik darkovych predmétd,
které si mohly odnést jako odménu za svij
vykon. Bé€hem jednoho odpoledne seu hry
na stanku vystridalo 15 divek a 10 chlapcl
ve véku 5 - 12 let.

6.2.3 Workshopy a pracovni setkavani
socio-kulturnich animatorut

Oslovili jsme naSe informanty ze zapoje-
nych organizacii dalSi osoby z vytipovanych

komunitnich center za Ucelem sestaveni
planu budoucich workshopt a pracovnich se-
tkani (témata, Casovy harmonogram, vhodné
dny v tydnu). Vysledkem byla dohoda, Ze
workshopy se budou konat cca 1 x 3 mésice
v rozsahu 3 hodiny a Ze idealnim dnem je
patek. Vyznamnou prileZitosti se stala za-
hrani¢ni staz v Portugalsku, ktera pFinesla
celou fadu novych napadd a spoustu in-
spirace, jak pro tvorbu metodiky, tak pro
samotné pilotni ovéfovani. Celkem jsme na-
vStivili 12 komunitnich instituci a absolvovali
5 pracovnich setkani. Méli jsme moznost
seznamit se s rGznymi formami, jakymi se
da socio-kulturni animace realizovat, a jak
se ktomu da vyuzivat vefejny prostor, néko-
lika akci se primo zucastnit. Pfivezli jsme si
pomUcky, které jsme se rozhodli vyuZit pro
dalsi aktivity v ramci pilotniho ovérovani.
Jako prvni probéhl workshop, ktery se za-
mé&ril na specifika komunikace s osobami
s duSevnim onemocnénim. Reagoval na
akutnivzdélavaci potfeby socialnich pracov-
nikl z fad ¢lend realiza¢niho tymu pro praci
s touto cilovou skupinou. DalSi workshop
probéhl u pfilezitosti happeningu Noc
venku, ktery pFines| fadu poznatkd a dob-
rych tipd pro organizovani verejnych akci.
V nasledujicim obdobi jsme uskutecnili dalsi
tri workshopy, které se vénovaly tématam:
Vnitfni motivace jako cesta k realizaci zmény,
Efektivni komunikace a vyjednavaniv praxi
a Zakladni techniky - jak animovat skupinu.
Workshopy vedli zkuSeni moderatofi, v jed-
nom pripadé osoba, ktera se primo vénuje
vzdélavanibudoucich socio-kulturnich ani-
mator( v Portugalsku. Workshopy byly za-
loZeny na aktivni U€asti vSech pfitomnych
ajejich absolvovani mélo pfispét ke zvySeni
dovednosti béhem uplatfiovani socio-kulturni
animace ve vlastni praxi (v ramci vykonu soci-
alni prace). Nabizely se bezplatné jak ¢lenim
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realizacniho tymu, tak i dalsim socialnim
pracovniklim z vytipovanych komunitnich
center. DalSi dva workshopy se vénovaly té-
matldm Time managementv praxi a Mékké
dovednosti socio-kulturniho animéatora, ktera
doplnuji skladbu profesniho rlstu, zjisténé
v prvni etapé projektu. Posledni workshop
Techniky artefiletiky v socio-kuturni animaci
se pak tykal specifické dovednosti, ktera ne-
spada do zakladniho profilu socio-kulturniho
animatora, ale rozsifuje moznosti jeho uplat-
néni. VSechny workshopy vedli moderatofi
s dlouholetou lektorskou nebou koucingovou
praxi, se kterymi bylo téma konzultovano
dopredu tak, aby napln odpovidala potfebam
projektu a zohlednovala specifika metody
socio-kulturnianimace. V samotném zavéru
probéhlo také virtualni pracovni setkani
v Décinské kulturni kavarné Coffee & Books,
které se zamérilo na komunikaci s vefejnosti
anaudrzitelnost vystupU projektu, zejména
socio-kulturnich technik v dalSim fungovani
ClubCafé Pessoa.

Workshop Efektivni
komunikace
a vyjednavani v praxi

Vramci projektu probéhl workshop s lek-
torkou lvanou Honzlovou. V Gvodu lektorka

predstavila sebe a svij profesni Zivot, a po-
sléze vyzvala samotné Ucastniky, aby seioni
predstavili a sdélili sva o¢ekavani a divody,
proc se workshopu ucastni. Nasledovala ne-
formalni diskuse, do které lektorka vnasela
teoretické poznatky, modelové situace ale
i prakticka cviceni. Lektorka také uvedla
znaky nekooperativniho chovani v komu-
nikaci (tzv. 3P), mezi které Ize zaradit:
+ agresivni chovani,
+ pasivni chovani(submisivni chovani, kdy
jedinec dava v ramci komunikace najevo,

Ze je ,néco vic" nez Clovék, se kterym

komunikuje),

« manipulativni chovani.

Z uvedeného vyplynulo, Ze pro efek-
tivni komunikaci je klicové, aby byl ¢lovék
asertivni, tedy aby znal své potfeby, pocity
a byl schopen je taktné a slusné projevit. Na
zakladé spolecné diskuse vsech tcastnikl
vyplynulo, Ze pro efektivni komunikaci v praxi
je dllezité, aby clovék:

+ disponoval slovni zasobou,

+ komunikoval jednoznac¢né a napfimo,
+ umél naslouchat,

* byl upfimny,

+ vystupoval jako profesional,

+ dokazal poskytnout zpétnou vazbu,

+ dotazoval se na tzv. OK otazky,

« pouzival vhodny tén hlasu,

+ dokazal navazat kontakt.

Posléze byly formou brainstromingu hle-
dany bariéry, které mohou znacné komu-
nikaci narusit. Objevily se mezi nimi tyto:
* neudrzovani o¢niho kontaktu,

« Casté pouZzivani tzv. slovnich vycpavek,
+ lez,

« pouzivani spojeni,ano, ale...”

+ strach,

* manipulace,

+ odbocovani od tématu,

* nepfiméreny odstup.
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Dalsi ¢asti workshopu byla aktivita s na-
zvem Moje jarni inventura, v ramci které si
kazdy z GCastnikl odpovédél na nasledujici
otazky a zmapoval si tak svou komunikaci:
1. Moje silné stranky jsou...

2. Nejlépe se mi komunikuje - rozhovory
jsou pro mé pfijemné kdyz...

3. Nejhlre se mi komunikuje - rozhovory
jsou pro mé nepfijemné, kdy?z...

4. Nejvice mé rozcili, kdyz druhy pfi komu-
nikaci Fika, chova se, déla...

5. Co chci ve své komunikaci zlep3it? Jak?

V ramci efektivni komunikace je nutné si
uvédomit, Ze komunikace znamena zajimat
se o druhého, a ne ho vyslychat, hodnotit,
kérat. Proto bychom se méli vyhybat sloviim:
.proc”, ,problém?*, ,vzdycky”, ,kazdy”, ,ni-
kdo”, ,muset”.

Nasledné byli ucastnici workshopu roz-
déleni do dvojic, v ramci kterych mél jeden
z dvojice roli popisovatele obrazku a druhy
roli némého zhotovitele, ktery na zakladé
pouhého popisu kreslil. Obrazek pfedstavoval
neobvyklou sloZeninu geometrickych tvar(,
takZe to vibec nebyl lehky Ukol. Diky této
aktivity vzeslo najevo, Ze je velmi dllezité:
+ zhodnotit a pouZivat jazyk, kterému bude

druhy rozumét;
+ zamé¥it se pfi komunikaci na neverbalni
projevy;
+ dokézat véc fici rdznymi zpUsoby.
Diky workshopu si mohl kazdy z Gcastnikd
uvédomit, jakym komunika¢nim bariéram by
se mélvyvarovat a jaké efektivninastroje by
mohl naopak vyuzivat. Workshop Gcastnikiim
prinesl zmapovanijejich vlastni komunikace
a zamysleni se nad tim, jakym konkrétnim
zplsobem mohou svou komunikaci zlep-
Sit. Inspirativni mohly byt i modelové ko-
munikacni situace v podani lektorky, ¢imz
mohla nékterym navodit,,nekomfortni zénu®,
a mohl si tak komunikaci proZit napfimo

a uvédomit si chyby, které maji znaky neefek-
tivni komunikace.

6.2.4 Pilotni ovéFovani metodiky

Pilotnimu ovéfovani pfedchazela pfipravna
faze, kterd zahrnovala adaptaci novych pro-
stor, v€etné postupného dovybavenia Uprav
suterénu tak, aby byl pfipraven na realizaci
planovanych aktivit. Nasledovalo pUlroc¢ni
pilotni ovéFovani, v ramci kterého se usku-
tecnila cela Ffada rdznorodych akci, u nichz
byl vzdy testovan néjaky animacni prvek, at
se jednalo o vystavu, bazarek, prednasku,
workshop, hudebni vecer, stolni hru nebo
filmovy klub. Jednou z vrcholnych aktivit
predstavoval minifestival Primavera portu-
guesa, v ramci kterého byl uplatnén novy
model osloveni komunity formou ,open
coffee space”.

PFi vSech aktivitach v ramci pilotniho
ovérovani probihala také pfima prace s ci-
lovou skupinou osob socialné vyloucenych
(socialnim vylou¢enim ohroZenych), proto
reflexe zahrnuje i hodnoceni vlivu na klienty
komunitni kavarny (dopady) a podrobny popis
nastrojl a uzitych metod. Smyslem pilotniho
ovérovani bylo predevsim testovani meto-
diky socio-kulturni animace v praxi, proto
jsme aktivity reflektovali na pravidelnych
poradach a zpracovavali peclivé monitoro-
vaci zaznamy o jejich pribéhu. Ze ziskanych
zkuSenostivznikla baterie ovéfenych otazek
pro zjistovani potfeb navstévnikd (formou
rozhovord(, které jsme vyhodnotili jako efek-
tivnéjSi nez dotaznik). Na proces pilotniho
ovérovanidohlizela externi supervizorka, se
kterou probéhly vdaném obdobi dvé schlizky,
diky nimZ jsme ziskali nezavisly pohled na
proces pilotniho ovéfovani a inspiraci, jak
muazeme jeho pribéh zlepsit.
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e Festival Primavera

aAs Portuguesa

V prvnim dubnovém tydnu 2019 jsme
uskutecnili tfidenni minifestival Primavera
Portuguesa (Portugalské jaro), jehoz cilem
bylo seznamit navstévniky s portugalskou
kulturou prostrednictvim jidla, hudby a archi-
tektury. Nejvice navstévnikd pfislo hned prvni
den, kdy si mohli uzit ,open coffee space”
i s hudebnim doprovodem na klavesy (nas
dobrovolnik André Loureiro) nebo si mohli
sklddat puzzle mapy zamorskych objeva.
Zajem byl odpoledne také o portugalskeé
speciality (navstévnici se nebdli ochutnat
ani takovou exotiku jako salat z chobotnice
nebo dusené musle). Vyborné dopadlaive-
¢erni degustace vin a syrd, kdy si Gcastnici
mohli uZivat nejen zajimavé chuté, ale i péci
nasich usmévavych portugalskych dobro-
volnikd, ktefi jim nalévali vino. Druhy den
festivalu byl vénovan hudbé. Film o kralovné
portugalského fada Amalii Rodrigues zfejmé
nékteré zajemce odradil titulkami, béhem
odpoledni pfednasky o fadu se zacali na-
vStévnici schazet (i s rodinami), ale na kara-
oke nakonec nikdo nemél odvahu. Nejvice
prilakal vecerni Zivy koncert skupiny Loucas
no fado, béhem néhoz se navstévnici dobre
bavili, mohli tleskat do rytmu a spolecné
zpivat refrén v portugalsdting, po skonceni

koncertu jesté zlstali dlouho v kavarné,
povidali si, pili vino a prohlizeli si vystavu
umeéleckych fotografii Douro Vinhateiro. Treti
den zacal workshopem pro déti a rodice,
v ramci kterého si mohli spolec¢né ozdobit
kachlicku motivy azulejos a také ochutnat
dezertarroz doce. Bylo plno a vsichni vyjadfFili
prani jeSté nékdy do CCP pfijit ,jen tak na
kafe”. Behem odpoledni prednasky o por-
tugalské architektufe se rozproudila ziva
diskuse, navstévnici se zajimali o konkrétni
tipy, co v Portugalsku navstivit a vyménovali
si zkuSenosti. Hezkou teckou za festivalem
bylo nostalgické rozlouceni u filmu Lisbon
story a dZzbanku bilé sangrie, kterd vypa-
dala Uzasné a chutnala skvéle. Celkem se
minifestivalu zac¢astnilo 96 Ucastnikd a bylo
vidét, Ze kolem CCP vznika komunita stalych
navstévnikd (pratel a byvalych kolegl, ale
i milovnikd Portugalska z fad verejnosti),
ktefi se jisté pfi podobné prileZitosti sejdou
radii priste.

6.2.5 Evaluace dopadt - pozice
socio-kulturniho animatora

V pocatku projektu, kdy se sestavoval reali-
zacnitym, byla vytipovana a oslovena osoba
s vhodnou kvalifikaci a zkuSenosti na pozici
evaluator/ka projektu. Po projeveni zajmu
o spolupraci probéhla konzultac¢ni schiizka,
vramci které doslo k vyjasnéni cilli projektu
i zpUsobu sestaveni ¢lent planované focus
group a vhodnych termin0 realizace. Na
zakladé ziskané zpétné vazby byly béhem
dalsi konzulta¢ni schlizky jesté upraveny
okruhy otazek do evaluacniho rozhovoru
a zpracovan celkovy projekt evaluacni studie
vC. upfesnéni zplsobu pofizeniavyhodno-
ceni zdznamu. ProtoZe byl pro nés dllezity
~Cerstvy” pohled komunitnich pracovnik(
na téma socio-kulturni animace, byla Gvodni
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fokusni skupina zamérné planovana jesté
pred Gvodni informacni schiizkou, ktera
Ucastniky nasledné sezndmila s cilia zaméry
samotného projektu. Focus group se nakonec
uskutecnila (vzhledem k dovolenym) ve dvou
terminech a zucastnili se ji clenové realizac-
niho tymu a 4 externi informanti, celkem
tedy 8 osob. Nasledné probihalo zpracovani
Gdajl, zachycenych na audionahravce, eva-
ludtorem a vypracovani podrobné pisemné
zpravy. Poznatky z této zpravy jsme vyuzili
predevsim pro volbu témat workshop(
a pracovnich setkani) a samozrejmé také
pro stanoveni obsahu metodiky. V zavéru
projektu pak probéhla dalsi focup group, jejiz
poznatky umoznily srovnat, zda se Ucastnici
rozhovoru nékam posunuli, zménili nazor,
prip. ziskat jejich ndvrhy na dalSi vyuZiti socio-
-kulturni animace v komunitni socialni praci.
Provedené fokusni skupiny ukazaly jak na
pocatku projektu, tak i v zavéru projektu
mozny potencial socio-kulturnianimace v Ces-
kém prostfedi komunitni prace. Provedené
fokusni skupiny poukazaly na silné stranky
i na slaba mista metody prace socio-kulturni
animace. ZkuSenost organizaci s realizaci akci
socio-kulturni animace za dobu konani pro-
jektu (Casovy rozestup 18-19 mésicli) popi-
suje samostatna subkapitola této metodiky,
zamérena na srovnani posunu v ohniskovych
tématech realizovanych na pocatku projektu
a na konci projektu. Ze zavér( Ize potvrdit,
Ze metoda socio-kulturni animace ma opti-
kou profesionald v oblasti komunitni prace
dopady na spolecnostina integraci jedinct
do spolec¢nosti. Tento pohled profesionald
je vyrazné podporen iz druhé strany, tedy
z pohledu klientd, navstévnikd aktivit so-
cio-kulturni animace.

. . 7 7 v
.x. Animator v kavarné

Animétor se béhem jedné akce m{ze ocit-
noutv mnoha rolich. BEhem procesu pfipravy
aktivit je v rolimanaZera, béhem konani sa-
motné akce se miZe vénovat ¢isté animaci,
ale hodné zalezi na tom, jak se podafinaplnit
cil akce a zda vSe probiha dle planu. Pokud
ano, animator mlze bez stresu zajistovat
pfijemnou atmosféru, bezpecné prostredi
a kontakt s Ucastniky. Pro socio-kulturniho
animatora je vSak ddlezité umét se prizpU-
sobit situacim ¢i improvizovat a nedrzet se
striktné jedné role. U urcitych akci, které si
Zadaji vodni ¢i pravodni slovo, mize byt
animator také v roli moderatora. Uvita pFi-
chozi, pfedstavi hosty, da jim prostor k vyja-
dreni, sdéli praktické pokyny, vede diskusi.
Je to také on, kdo pomaha fesit problémy
s nefunkcni promitaci technikou, nahlym
vypadkem svétel nebo tfeba s ucpanym
zachodem. V kavarné se mlze stat cokoliv.
Obzvlasté v té, kterou provozuje neziskova
organizace. Kdyz onemocni pracovnik ob-
sluhy, nenitak snadné najit rychle nahradu,
a tak musi animator zastoupit i tuto praci
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a stat se na chvili kavarnikem, stale s usmé-
vem na rtech. A tak se mlze stat, Ze na-
v3tévnici potkaji stejného ¢lovéka jednou
vrolianimatora, jindy v roli ¢iSnika. Abychom
Castymizménamiroli navstévniky nematli,
vyuZzivali jsme jednoduchou pomdicku - slu-
zebni zastéru. Ve chvili, kdy ji mél animator
na sobg, daval jasné najevo, Ze dnes se bude
vénovat obsluze. Jakmile se situace zménila,
zastéra sla doll a animator predstoupil pred
publikum ve svém civilnim obleceni.

6.2.6 Evaluace dopadu - klienti
komunitni klubové kavarny

Abychom zjistili, zda méa nase plsobeni
s vyuzitim pFistupU socio-kulturni animace
néjaké vysledky u naSich navstévnika,
uskutecnili vyzkumné Setfeni zamérené na
zhodnoceni praktickych dopadd metodiky
socio-kulturni animace na na osoby z cilové
skupiny socialné vyloucenych nebo socialnim
vylou€enim ohrozenych. ZjiStovani u navstév-
nikd ClubCafé Pessoa provedly dvé nezavislé
vyzkumnice (v ramci studentskych praxi).
Vyzkum se skladal z dotaznikového Setfeni,
kterého se zUcastnilo 93 respondentd. Sbér
dat probéhl rostfednictvim aplikace Survio
na zakladé pfimého osloveni formou direct
mailing nebo osobné v kavarné formou fi-
zeného vypliiovani dotaznikl. Soucasné
probéhly také hloubkové rozhovory u vy-
branych osob z cilové skupiny, jejichz smy-
slem bylo zmapovat predevsim plsobeni
socio-kulturni animace na Zivot klientl
z komplexniho pohledu. Vytipovali jsme pro
tento Ucel nékolik osob, které jsou socialné
vyloucené z dlivodu osamélosti, onemoc-
néni nebo vysokého véku. Obé vyzkumné
techniky poslouzily k nezavislé evaluaci
efektivity socio-kulturni animace jako na-
stroje komunitni socialni prace. Ze ziskanych

poznatkl vznikly rozsahlé vyzkumné zpravy,
zahrnujici statistické zpracovani dotaznikl
a popis pripadovych studii v¢. interpretace
zjisténych skutecnosti, které vypracoval eva-
luator projektu.

e |ak to vidéli
navstevnici?

T: Na zaldtek bych se Vds chtéla zeptat, co
se Vam vybavi, kdyZ slysite ClubCafé Pessoa?

R: Tak mné se vybavi urcity prostredi,
urcity zazemi, ktery jako pomaha ostatnim
lidem se sdruzovat, se sblizovat a vlastné je
to délany takovou formou, zabavnou. Takze
takovy i Fekl bych, Ze intelektualni prostred;,
Ze se tady schazeji tfeba i vysokoskolaci nebo
¢tendfinebo rlzny krouzky zajmovy. A ekl
bych, Ze pro mé to znamena osobné, takovou
jako pFilezitost jednak k prezentaci i svejch
prednasek, tfeba co jsem tady i mél. Ale pak
i jako ke konzultaci a ke konfrontaci nazord
s ostatnima lidma.

T: Ajak byste se vlastné popsal predtim (Vds
a Vds Zivot), neZ jste sem prisel?

R: No tak ja bych Fekl, Ze jsem byl takovej
hodné uzavrenej. Byl jsem prosté ne az zas
tak komunikativni. Jako snazil jsem se prosté
néjak Zit si sv{j Zivot, ale ne moc mezi lidi.
Alevlastné tady jsem se dostal do néjakyho
prostredi, jako do... ur€ity socialni kontakty
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jsem si ozivil a vlastné pomohlo mi to, Ze jsem
se jako zacal vic zarazovat do spolecnosti
a jako se zacal vic projevovat.

T: A jaké jsou tedy ddvody, pro¢ navstévujete
ClubCafé Pessoa?

R: Ehm, tak ja se tady cejtim dobre. Hlavné
jsou to dlivody spolecensky, Ze se dostanu
mezi lidi, Ze tady jako jednak na prednasky
neboijednak tfeba obcas se tady déla oslava
narozenin nebo prosté jsem v kontaktu. No
avlastné dozvim se informace zajimavy, mizu
seijako konfrontovat nazor a jako jsem mezi
lidma, takze jako pro mé je to takovy jako
urcity spolecensky zafazeni.Jo a vlastné jsou
tady ity Caje o $esty napriklad, tak to je jako
i vzdélavaci, takze jako zaroven se trosku
i posunuju v tom vzdélani.

T: Jaké jsou vaSe pocity a dojmy pfi ndvsté-
vach ClubCafé Pessoa?

R: Dojmy jsou jako pozitivni, protoZe to pro-
stfeditady se milibi. Jednak je to jako takovy
barevny jo.JakoZe prosté na to dejcha i troSku
ta jak bych to fekl, no... Pestrobarevnost
tohojihu, téch jizanskych narodd. Treba toho
Portugalska a tak. TakZe to vnimam, Ze je to
takovy pozitivni. Nebo Ze je to kladny a vlastné
to prostredizprvu, bylo tady nahofe. Tam to

presunulo doll. TakZe tam vnimam jako vétsi
pohodli a takovy i jako klidné&jSi zazemi. No
a celkem jako i ta kuchyné je dobra, takze
vnimam to tady jako i kavarnu. Prosté kde
si ¢lovék odpocine.

T: Avnimadte néjaky vliv ucasti na aktivitdch
ClubCafé Pessoa i na vas osobni Zivot?

R: Mm... Hlavné teda kontakty vlastné.
KdyZz se schazime teda i mimo Pessoa.
TakZe jsou to urcité néjaky jako pratelsky
vztahy a pak vlastnég, ja nevim no. Jediné

Ze jako tfeba se dozvim vic informaci, ted

o néjakejch jako aktivitach. Treba z ty ver-
nisdze obrazd pravé. Tak tam jako, Ze jsem

si odnesl zajimavy vlastné védomosti nebo
i jako poznatky. TakZe to vnimam, Ze se to
jako prelejva mezi tady tim Pessoa a mym
soukromym Zivotem. Jako Ze to tak néjak
funguje. Jako Ze je to dobry.

T: Ated'bych Vdm dala prostor, jestli chcete
cokoli jeSté sdm za sebe dodat. Treba néjaké
doporuceni nebo cokoli, co vds napadd k tématu.

R: No tak mé prijde Pessoa, Ze je takova
jako netradicni kavarna a vlastné, coz bych
fekl, Ze tady v Hradci chybélo. ProtoZe vét-
Sinou, jako kdyZ se fekne kavarna. Tak jo
prijdete, date si kafe a zase jdete dom/ jo.
Ale tady je to troSku spojeny s tim, Ze tady
maiji ty doprovodny aktivity. CoZ teda jako
podporuju, takze urcité jako je to pozitivni
vliv na Hradec a tady na lidi, a jako na at-
mosféru. TakZe jako bych to jediné byl pro,
aby se to dal rozvijelo a vlastné i jako, aby
se rozsifil néjakej, jak bych to fekl...tfeba
jako sortiment, téch nabizenejch sluzeb. Jo,
Ze jako treba je jich tady dost, jo to jo. Ale
tfeba jeSté néjaky dalsi.

T: Néco konkrétniho vds napadad?

R: No, tfeba néco s hudbou, jo. N&jaky
hudebni Skoly, nebo hudebni vecery, téch
je tady bych fekl, Ze pomalu. Tfeba néjaky
hudebni vystoupeni. J& vim, Ze tady bylo
fado nebo prosté néjaky to, ale to bych fekl,
Ze by tady mohlo byt i vic. A tfeba i néjaky
jako Skoly, jako pres Iéto, to se jako trosku
omezilo, ale to bych fekl, Ze taky bylo jako
dobry. Ze teda byla ta $kola angli¢tiny nebo
Skola francouzstiny nebo i néjaka Skola treba
Skola hudebnich nastrojd, nebo néco tako-
vyho tfeba. TakZe tfeba néjaka kytarova,
nebo portugalské nastroje rlizné hudebni.
Ale tak prosté bych vidél, Ze i to ma vliv, ze
by se to mohlo i dal rozvijet.

(Z rozhovoru s vytipovanym ndvstévnikem,
leden 2020).
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6.2.7 Publikace vystupt

UZ béhem realizace projektu jsme usku-
tecnili nékolik aktivit vedoucich k prezentaci
vystupU projektu a poznatkd z predchozich
etap, jejichZ smyslem bylo pFispét k vétsiin-
formovanosti o socio-kulturni animaci u od-
borné verejnostia u praktikujicich socialnich
pracovnik{. V zari 2019 probéhla prezentace
v ramci pracovni sekce na konferenci Hradecké
dny socialni prace v¢. informacniho stanku
v predsali. Prezentace byla formou ¢lanku
vydana ve sborniku konferencnich prispévk(
s nazvem Socialni zaclefiovani v kontextu
socialni prace. Mentor projektu se dale zu-
Castnil zahajovaci schlzky projektu Zavedeni
nového systému odborné pfipravy zamérené
na dovednostina 3 vysokych skolach v Ceské
republice, kde prezentoval moznost zavedeni
socio-kulturni animace jako jedné z moznych
specializaci v magisterském studiu. Hlavnim
vystupem projektu je pfedevsim vydani této
pisemné metodiky. Stanovilijsme si minimalni
rozsah 150 stran a format B5 jako optimalni
podobu, text mély doplfiovat doprovodné
ilustrace a samotnou publikaci také CD-rom
s instruktaznim videem (to si mlzZete bez-
platné stahnout z nasich stranek, prislusny
QR kéd najdete nad zadni tirazi). Metodika
méla vyjit v nakladu 200 kusu a Sifena béz-
nymi distribu¢nimi cestami (rozesilka na uni-
verzity a VOS, Gfady, MPSV, ombudsmana,
radu vlady, komunitni centra v CR, stfe3ni
organizace v socialni oblasti, Agentura soc.
zacleriovani, Asociace vzdélavatell v socialni
praci aj.). V planu bylo Ucastnit se v zavéru
projektu i dalSich setkani odborné verejnosti
(konference, workshopy a pracovni skupiny),
ale vtom nam zabranily vnéjsi objektivni pfi-
¢iny (mimoradna vladni opatfeni proti Sifeni
koronaviru). Podarilo se pfipravit clanky pro
odborné casopisy (Socialni prace/Socialna

praca, Socialni sluzby, Listy socialni prace),
jejichz vydani vSak probéhne az po ukon-
Cenirealiza¢ni etapy projektu, resp. v kvétnu,
¢ervnu a prosinci 2020.

e Hradecké dny socialni

ooxy prace

Konference Hradecké dny socialni prace
se uskutecnila 12. a 13. zafi 2019 v Objektu
spolecné vyuky Univerzity Hradec Kralové.
Konferenci usporadal Ustav socialni prace
Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové,
tentokrat s podtitulem Socialni zacleriovani
v kontextu socialni prace. Celkem na kon-
ferenci, kterou zahdjila ministryné prace
a socialnich véci CR Jana Malacova, pfijelo
vice jak 250 Gcastnikl z fad odbornik i stu-
dentd. V rdmci Uvodnich pfispévkd a jed-
nani v 7 pracovnich sekcich hovofili tcast-
nici, ktefi pFijeli kromé& z Ceské republiky,
také ze Slovenska ¢i Polska, Jizni Koreje,
Spojenych statd americkych, Arménie aj.,
o aktualnich tématech v oboru. Po hlavnim
referatu a panelové diskusi probihaly jed-
notlivé prezentace v sekcich. V ramci sekce
~Socidlnizaclefiovaniv oblasti zaméstnavani”
probéhla prezentace projektu SKA. Podstatou
prezentace bylo vysvétlit i¢astniklm hlavni
principy a nastroje socio-kulturni animace
a praktické dopady jejiho uplatfovani
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v socialni praci. PFispévek vyvolal kratkou
diskusi. Soucasti konferen¢niho programu
byla také prezentace poskytovatel( socialnich
sluZeb, se kterymi USP FF UHK dlouhodobé
spolupracuje pfi zajistovani praxi svych stu-
dentl. Navstévnici konference mohli navstivit
infostanky téchto organizaci, k nimz patfilo
i ObCanské poradenské stfedisko, 0. p.s. Na
stanku v predsali se prezentovaly jak odborné
poradenské sluzby pro osoby v tizivé Zivotni
situaci nebo takovou situaci ohrozené, tak
aktivity ClubCafé Pessoa a vystupy z projektu
SKA. Stanek navstivilo cca 50 osob.

6.3 Dopady projektu

V dobég, kdy jsme zkoumali dopady na-
Seho projektu, nebyla socio-kulturni animace
znamou a vyuzivanou metodou v ramci
komunitni socialni prace v CR a nebyla ani
systematicky obsazena v kurikulu vysoko-
Skolské vyuky v ramci oboru socialni prace.
Nas projekt,VyuZziti socio-kulturni animace
jako inovativniho nastroje” se pokusil o ranou
institucionalizaci socio-kulturni animace jako
metody prace i jako pracovni pozice v ob-
lasti komunitni prace na prikladu komunitni
klubové kavarny ClubCafé Pessoa v Hradci
Kralové. Soucasné byla metoda socio-kulturni
animace prezentovana dalSim pracovistim
v oblasti komunitni prace v regionu, ktera
méla zajem se s metodou seznamit a im-
plementovat ji do své Cinnosti.

6.3.1 Evaluace dopadu na socialni
pracovniky (animatory)

Evaluace se zaméFila na zjisténi potencialu
socio-kulturni animace, silnych stranekiiri-
zik. Zaméfila se na otazku institucionalizace
socio-kulturni animace v ¢eskych podminkach

komunitni prace jako metody prace ijako in-
stitucionalizované pracovni pozice. V&novala
se také zhodnoceni praktickych dopadi
metodiky socio-kulturni animace na rozvoj
komunitni socidlni prace prostfednictvim
focus groups. S informanty se pokusila ob-
jektivné zhodnotit pozici socio-kulturniho
animatora, metodu prace socio-kulturni
animace, zjistit potencial zavedeni pozice
socio-kulturnianimator do komunitni socialni
prace a zjistit prekazky (bariéry) zavedeni
pozice socio-kulturni animator do komunitni

socialni prace.
ﬁ Cilem evaluace bylo rdmcové srovnani
obsahu jednotlivych dilCich témat re-

alizovanych fokusnich skupin na pocatku
projektu a na jeho konci s cile zachytit posuny
ve vyvoji zkusenosti s realizaci socio-kulturné
animacnich aktivit (Casovy rozestup konani
fokusnich skupin byl 18 - 19 mésic().

Dilci cile evaluace byly tyto:

DC1: Formou focus group s profesionaly
v oblasti komunitni socialni prace zjistit poten-
cial zavedeni pozice socio-kulturni animator
do komunitni socialni prace (formativni faze
evaluace, na pocatku projektu).

DC2: Formou focus group s profesionaly
v oblasti komunitni socialni prace zjistit pre-
kazky (bariéry) zavedeni pozice socio-kulturni
animator do komunitni socialni prace v oblasti
pravnich predpist a ekonomické udrzitel-
nosti (formativni faze evaluace, na pocatku
projektu).

Zavérecny DC: Formou focus group
s profesionaly v oblasti komunitni socialni
prace zjistit praktické dopady metodiky na
rozvoj komunitni socialni prace (kvalitativni
sumativni ex-post evaluace implementace
cilt projektu; komparace vystupd se zjisté-
nimi z DC1 a DC2).
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Q Srovnani k DC 1: P¥ileZitosti socio-
-kulturni animace

V prvnim fokusnim tematickém okruhu
zaméFeném na obsah a vyuzivani samot-
ného pojmu socio-kulturni animace byly
na pocatku projektu obavy, Ze bude pojem
pfilisS spojovan napf. s animaci v letnich tu-
ristickych destinacich. Tyto obavy nebyly
na konci projektu potvrzeny. To ma vSak
mozné vysvétlenivtom, Zze fokusni skupiny
na pocatku projektu samy doporucily ne-
pouZzivat pojem ,socio-kulturni animace”
v komunikaci, tedy smérem k verejnosti,
resp. k navstévnikdm animacnich aktivit,
nebo jen v téch pripadech, kdy je mozné
pojem ihned vysvétlit. Tohoto doporuceni
se participanti fokusnich skupin drzeli.

V tematickém ohnisku silnych stranek
a pfinosu socio-kulturni animace byly ak-
centovany na pocatku projetu dvé roviny: (a)
prekonavani bariér a ,stavéni mostd” mezi
lidmi, a (b) nastroj ,poznejme se navzajem"
mezi organizacemi, jejich metodami prace.
Obé roviny fokusni skupinou v zavéru pro-
jektu reflektovany jako relevantni. V pfipadé
zkuSenosti s pfekonavanim bariér a pro-
pojovanim lidi navzajem tuto roli animace
potvrzuji plné. V pripadé spoluprace mezi
organizacemi alesponi castecné.

Fokusni téma tykajici se vhodnych cilo-
vych skupin pro uplatnéni aktivit socio-
-kulturni animace bylo jiz v pocatecnich
fokusnich skupinach uzavfeno tak, Ze uva-
zovani o cilovych skupinach a jejich defino-
vani je ,rozbijeni konceptu socio-kulturni
animace”. Zaroven viak bylo zmifiovano riziko
na strané dotacnich a grantovych program,
které obvykle vyzaduji jasné vymezeni cilové
skupiny, pro kterou je pldnovana aktivita
urcena. V zavérecné fokusni skupiné byla
prvni ¢ast tématu potvrzena - realizatofi
aktivit socio-kulturni animace necilili svUj

program Uzce na vybrané cilové skupiny.
Dafilo se oslovovat Sirokou komunitu, vékové
i socidlni kategorie. Lze fici, Ze se tim dafilo
napliovat smysl a podstatu socio-kulturni
animace.

V ohniskovém tématu zaméfeném na vy-
mezeni socio-kulturni animace spiSe jako
metody prace nebo jako pracovni pozice bylo
na pocatku projektu fokusnimi skupinami do-
poruceno pracovat se socio-kulturni animaci
jako s metodou a nevymezovat jednoznacné
pracovni pozici. Nositel projektu (Obcanské
poradenské stredisko, 0. p. s.) v dobé reali-
zace projektu pracovni pozice pfimo pojmem
»Socio-kulturni animator” nazyval. Fokusni
skupina vSak tuto zkuSenost shrnuje tak, ze
se socio-kulturni animace presto objevovala
napric organizaci a promitala se do v3ech
pracovnich pozic. Zavérecnym doporuce-
nim tak je i na zakladé zkuSenosti z tohoto
projektu pojimat socio-kulturni animaci jako
metodu prace. Doporucenimi z Gvodnich fo-
kusnich skupin rovnéz bylo ,Sifit metodu
socio-kulturni animace na Skolach”. Tento
bod se darilo naplfiovat po dobu realizace
projektu ve formé zapojeni studentli na po-
vinnych praxich do realizace aktivit socio-
-kulturni animace.

V tématu, které bylo oznaceno jako vy-
soce ,abstraktni“ a teoretické, se Ucastnici
fokusnich skupin zaméfFili na otazku, zdali
ma byt socio-kulturni animace pojimana
spise jako nastroj integrace jedinct (ro-
din) do spolecnosti, nebo jako nastroj ke
zméné socialniho prostredi. Na pocatku
projektu doSly fokusni skupiny k zavéru,
Ze v Ceském prostredi je tradicné vnimana
role socialni prace jako nastroje integrace
jedincl do spolecnosti. Presto prevladal
nazor, ze roli socio-kulturni animace mat
byt spiSe ovlivhovani spole¢nosti v roviné
~prolomeni bublin”. V zavérecné fokusni
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skupiné byla jednoznacna tendence trvat
na ambivalenci, kdy socio-kulturni animace
je jak nastrojem integrace do spolecnosti,
tak zaroven nastrojem spolecenské zmény.

V dalSim tematickém ohnisku vznasely
fokusni skupiny sva ocekavani ohledné
psané metodiky socio-kulturni animace.
Byla vymezena fada témat, kterd by méla
byt obsaZena (kompetence pracovnika,
zdrojové discipliny poznani, zasady prace
s dobrovolniky, manazerské dovednosti,
stressmanagement a ochrana pred pro-
fesnim vyhofenim). V zavérecné fokusni
skupiné vychazi najevo uz jen par dalSich
upresnéni, navrhl na doplnéni metodiky.
VysSe uvedené oblasti jsou zpracovany, jako
dalSi doporuceni je uvedeno napf. upravit
kompetence s ohledem na aktivity socio-
-kulturni animace ,uvnitf” a ,venku“. Dale
doporucenijazykové kompetence z déivodu
prace v multikulturnim prostredi.

Srovnani k DC 2: Pfrekazky realizace
socio-kulturni animace

V Gvodnich fokusnich skupinach byla ak-
centovana témata, jako je nalezenivhodného
prostoru pro venkovni aktivity. V zavérecné
fokusni skuping, bylo doplnéno doporuceni
soustredit se vice na pravidelné aktivity (po-
muUZe predejititechnickym a administrativ-
nim potiZim napt. s jednorazovym zaborem
verejnych prostranstvi).

DalSi doporuceni se tykalo spoluprace na
akcich mezi organizacemi navzajem, cozZ po-
maha odstranit jedno z podstatnych rizik,
které vymezily uz dvodni fokusni skupiny: je
realizovana fada dilcich jednotlivych aktivit,
které ale dohromady nebuduji komunitu.

e Zavéry evaluace

=A% a doporuceni v ramci

dopadl na socialni
pracovniky (@animatory)

Mezi zakladni doporuceni vzesla z reali-
zace fokusnich skupin na pocatku realizace
projektu i na jeho konci patfi nasledujici:

+ Nepouzivat nazev socio-kulturni animace
»navenek”, jen tam, kde to mUZe byt na-
sledné vysvétleno ucastnikiim/verejnosti.

+ Chapat socio-kulturni animaci nejen
jako nastroj poznani lidi navzajem, ale
i nastrojvzajemného poznani organizaci
plsobicich v lokalité.

« Neméla by byt vymezovana explicitné
cilova skupina, aby nevznikaly bariéry
v pristupu ke komunitnim akcim tohoto
typu.

+ Implementovat do Ceské komunitni prace
socio-kulturni animaci jako metodu prace
vyuZitelnou v praci bez ohledu na kon-
krétni nazev pracovni pozice.

« Sifit metodu socio-kulturni animace
na Skolach. Vzdélavani v tématu socio-
-kulturni animace v nasSich podminkach
nemusi nutné usilovat o akreditaci ce-
Iého studijniho programu, ani nezbytné
o systematické zavedeni do vzdélava-
cich standardd v oboru socialni prace;
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doporucenim je existence akreditovanych
kurzd dalSiho vzdélavani.

« Zapojovat studenty v ramci povinné
praxe do aktivit socio-kulturni animace,
pripadné realizovat prezentace socio-
-kulturnich animator(, ktefi by navsté-
vovali poskytovatele socidlnich sluzeb
a predavali pfiklady dobré praxe.

« Provadét osvétu a Sifeni psanych mate-
ridld o metodé socio-kulturni animace.

+ Pracovnik vyuZzivajici socio-kulturni ani-
maci musi mit,,pFistup k Zivotu, ktery od-
povida budovani komunity”. Vprvnifazi
realizace socio-kulturni animace by bylo
vhodné najit dobrovolniky, ktefi ziskaji
zkuSenosti, a pak budou metodu SiFit
dale.

«  Provadét dalsirozhovory s Ucastniky ak-
tivit socio-kulturni animace s cilem zjistit,
zdali se méni nejen situace jedince, ale
i nahled okoli na néj.

+  Provadét systematické pozorovani na-
vStévnosti a sledovat, zdali se zapoji
i nékdo jiny, neZ je oCekavana skladba
Ucastnikd akce.

« Zameéfovat se ve vétSi mife na pravidelné
aktivity a na spolupraci s jinymi organi-
zacemi p¥irealizaci akci socialné-kulturni
animace.

6.3.2 Evaluace dopadul na ucastniky
aktivit

Evaluace se zaméFila na dopady aktivit
socio-kulturni animace na klienty ClubCafé
Pessoa. SnaZila se nalézt odpovéd na otazku,
jakou stopu zanechaly aktivity socio-kulturni
animace na navstévnicich kavarny. Evaluace
byla vystavéna na dvou vyzkumnych meto-
dach: kvantitativni ¢ast probéhla dotazni-
kovym Setfenim mezi navstévniky komu-
nitni klubové kavarny a kvalitativni ¢ast byla

zalozena na individualnich kvalitativnich
interview s pravidelnymi klienty ClubCafé
Pessoa. Celkem bylo provedeno 5 interview,
kritériem pro vybér respondentl byla opa-
kovana Ucast na aktivitach socio-kulturni
animace, coz umoznilo zaznamenat dopady
na zivot jedince a k jakym zménam v zivoté

jednice dochazelo.
ﬁ Cilem kvantitativniho dotazniko-
vého SetFeni bylo: a) zjistit Cetnost
navstév komunitni kavarny a skladbu na-
vstévnikl a za b) zachytit nazory respondentd
nazmény v jejich Zivoté, které nastaly v du-
sledku participace na aktivitach socio-kulturnf{
animace. Dotaznik obsahoval celkem 14 ota-
zek. Celkem bylo odevzdano 93 vyplnénych
dotaznika.

Navstévniky komunitni kavarny tvofi pre-
vazné osoby ve véku 26 - 55 let (49,5 %). Obé
vékové kategorie 56 - 70 let a 70 a vice let
dohromady pak tvofi presné tfetinu viech
respondentt (33,3 %).

SloZeni datového souboru z hlediska zdra-
votniho omezeni ukazuje, Ze klienti komu-
nitini kavarny jsou z jedné Ctvrtiny osoby
s néjakou formou zdravotniho omezeni
(25,8 %).

Vzhledem k ramcové cilové skupiné pro-
jektu, kterou jsou kromé osob v postpro-
duktivnim véku i osoby socialné vyloucené,
nebo socialnim vyloucenim ohrozené, byla
zafazena otazka zamérena na druh souziti
respondent(l. Zcela osaméle Zijicich osob
je ctvrtina (25,8 %), s rodinou nebo v part-
nerském svazku Ziji dvé tfetiny respondentd
(66,7 %). Zbyvajici respondenti pak v pre-
chodné formé ubytovani kvlli zaméstnani
¢i studiu (7,5 %).
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Jakd je skladba ndvstévnikii kavdrny
a aktivit doprovodného programu
ClubCafé Pessoa?

Z frekvencni analyzy vyplyva, ze celkem
69,9% navstévnika kavarny zde bylo
vice neZ jednou (pouze jednou 30,1 % re-
spondentll). Z nich pak 14 % navstévuje
kavarnu pravidelné a stava se tak pro né
komunitnim centrem. Z hlediska Cetnosti
a pravidelnosti navstév kavarny nas dale
zajimalo, jaka je situace u osob osaméle Zi-
jicich, coz by pomohlo odhalit, jaka je role
kavarny v udrzovani osaméle Zijicich osob
v kontaktu s jinymi lidmi a vékovymi i soci-
alnimi kategoriemi. Data ukazuji, Ze pouze
jednou navstivilo kavarnu 37,5 % respondent(
osameéle zijicich, coz je dokonce o néco vice
nez za cely datovy soubor (30,1 %). Podobné
mezi pravidelné ucastniky akci kavarny patfi

jen 8,3 % osaméle Zijicich osob, coz je méng,
nez za cely datovy soubor (14 %). Da se tedy
Fici, Ze neni mozné jednoznac¢né prokazat
roli samotné komunitni kavarny jako inte-
gracniho Cinitele.

Také nas zajimalo, jaka je situace s Cetnosti
a pravidelnosti navstév aktivit komunitni ka-
varny mezi osobami se zdravotnimi ome-
zenimi. Zde se vliv komunitni role kavarny
jiz projevuje zfetelné. Podil jednorazovych
navstév se snizil v tomto subsouboru jen
na 20,8 % (versus 37,5 % v celém datovém
souboru). Podstatnym mdze byt zjisténi, ze
podil osob navstévujicich aktivity kavarny
»0bcas" vzrostl v souboru osob se zdravot-
nimi omezenimi na 66,7 % (versus 55,9 %
v celém datovém souboru). 12,5% osob
ze zdravotnim omezenim je pravidelnymi
ucastniky aktivit.

SROVNANI CETNOSTI NAVSTEV KOMUNITNI KAVARNY CiLOVYCH

SKUPIN
1 s o Osoby se zdravotnim
Osaméle Zijici osoby AT

Jnaakgfig":,%::;f'te g responzi podil responzi podil
navstivil/a jsem
kavarnu pouze jednou ¢ S E U
obcas 13 54,2 % 16 66,7 %
pravidelné 2 8,3% 3 12,5%
celkem 24 100 % 24 100 %
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Z rozboru Cetnosti odpovédi v dotazni-
kovém Setfenivyplyva, Ze vice neZ 3/4 re-
spondentti (77,4 %) navstivilo doprovodny
program. Komunitn{kavarna tak jednoznacné
naplnuje svdj komunitni a kulturni Gcel a je
mistem vhodnym pro realizaci socio-kulturni
animace. Pravidelné navstévuje aktivity Ci
kluby vice neZ 1/5 respondentu (21,5 %).
Roli socio-kulturni animace (aktivit doprovo-
deného programu komunitni kavarny) jsme
dale sledovali u podsouboru osob osaméle
Zijicich (opét s cilem zjistit dopad na integraci

osameéle Zijicich osob do spolecnosti). Zde se
ukazuje, Ze podil osob osaméle Zijicich, které
nenavstivili Zadny z program socio-kulturnf
animace (doprovodného programu) je nizky
(16,7 %). Naopak podil osob pravidelné se
ucastnicich klubovych aktivit je mirné vyssi
oproti celému datovém souboru (25 % versus
21,5%). Kumulativné pak predstavuje podil
osaméle Zijicich osob, které navstévuji ale-
spon ,obcas” doprovodny program komu-
nitni kavarny celych 82,3 % respondentq,
tzn. komunitnirole aktivit socio-kulturni ani-
mace je zde zfetelné potvrzena. Z hlediska
naplInéni cile pfedchazeni socidlnimu vylou-
Ceni je podstatné zachytit dynamiku zmény
v komunité. Kromé samotného zjisténi, zZe
témér 4/10 respondentl (39,8 %) navstévuje
komunitni kavarnu a jeji aktivity vZdy s pra-
teli a 1/2 respondentl navstévuje kavarnu
sama (50,6 %) je nejpodstatné&jsi zjisténi,
Ze témé¥ 1/10 respondenti (9,6 %) uvadi,
ze zpocatku navstévovala kavarnu sama,

ale pozdéji se to zménilo. Obzvlasté tento Udaj
vypovida o schopnosti klubové komunitni
kavarny zapUsobit na rozvoj a soudrznost
komunity a predchazet tak riziku socialniho
vylouceni.

Jaké jsou dopady ndvstév komunitni ka-
vdrny na Zivot klientu?

Cilem této casti analyzy dat bylo hledat
odpovédi na otazku, do jaké miry doslo
u respondent(l ke zméné v zivoté, k aktivni
zméneé v poslednich 6 mésicich i k dopadu
na jejich socialni okoli. Dopad navstivenych
aktivit na Zivot ¢lovéka méri otazka dotazniku
zamérend nazmeénuv Zivoté ¢lovéka (v roviné
nazorovych posund, zmén postojd, zvyk().
Z celkovych 93 odpovédi bylo 21 pozitivnich
vyrok (22,6 %). Na prvni pohled se mGze
podil osob s deklarovanou zménou v Zivoté
jevit spiSe nizké. Opak vSak mUze byt prav-
dou. Postoje, ¢i kazdodenni zvyky ménime
jen velmi pomalu a malo ¢asto. V tomto kon-
textu mUze byt udana mira zmény naopak
az prekvapivé vysoka, kdyz uvazime, ze se
jedna o vliv nékolika navstivenych aktivit,
pripadné pravidelné navstévy aktivit socio-
-kulturni animace. Signifikantné vyssi podil
respondent(, ktefi uvedli, Ze v jejich Zivoté
do3lo kzméné, je mezi respondenty z okruhu
osob se zdravotnim omezenim (33,3 %). Lze
tedy vyvodit dilci zavér, Ze k aktivni zméné
dochazi spiSe u skupiny osob charakterizo-
vané zdravotnim omezenim, nez u skupiny
definované Zivotem o samoté.
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PODIL ODPOVEDI OSOB SE ZDRAVOTNIM OMEZENIM

Otazka €.5: Zmeénil/a jste néco . . .
(nazor, postoj, zvyky)j pocet responzi podil
ano 8 33,3%
ne 16 66,7 %
celkem 24 100 %

Potvrzenim souvislosti aktivniho pfistupu
k Zivotu a zmény v zivoté mUze byt rozbor
odpovédiv okruhu respondentd, ktefi dekla-
rovali, Zze navs§tévuji pravidelné aktivity/
kluby. V tomto okruhu respondent( 55 %
deklaruje, Ze vlivem navstivené aktivity doSlo
v jejich Zivoté ke zmé&nam. Lze tak vyvodit
dil¢i zavér, Ze aktivity socio-kulturnianimace
prispivaji ke zméné v subjektivné prozivané
kvalité Zivota respondentd. V ndvaznostina
predchozi otazku v dotazniku je dalSi otazka
mérenim subjektivné deklarované aktivity za
poslednich 6 mésicd v Zivoté respondentd.
Dvé tretiny respondentl (66,7 %) subjektivné
vnim4, Ze v poslednich 6 mésicich zacali
néco aktivné délat. Zaroven vSak také Ize
interpretovat data tak, Ze pouze 1/4 az 1/3
respondentl pocituje zménu v Zivoté,
prestoze celé 2/3 respondentd se snazily
v uplynulych 6 mésicich o aktivni zménu.
Pfestoitento vysledek Ize povaZovat za velmi
zretelny prinos ke kvalité Zivota respondentd.

Jako kontrolu validity dat lze vyuzit fil-
traci respondentd, ktefi odpovédéli, Ze se
Ucastni pravidelnych aktivit socio-kulturni
animace. Zde se pak procento odpovédi,ano”
v pripadé aktivity v poslednich 6 mésicich
dosahuje vysoké hodnoty 93,3%. Vliv
aktivit socio-kulturni animace na Sirsi so-
ciadlni okoli respondenta méri otazka ¢. 7.

Jde opét o subjektivni vyjadfeni z pohledu
respondenta, navstévnika komunitni klubové
kavarny. V celém datovém souboru Ize vy-
sledovat jen mirné nadpolovicni subjektivni
vyjadfeni,,ano, zména v mém jedndni ma
dopad i na lidi v mém okoli” (57,8 %). O to
zajimavéjsi mohou byt dil¢i rozbory rozlo-
Zeni odpovédi u osob osamocené Zijicich,
¢i osob se zdravotnimi omezenim (cilovymi
skupinami projektu socio-kulturni animace)

Mezi respondenty osaméle Zijicimi je sub-
jektivni hodnoceni dopadu zmény v jejich
chovani na okoli vyjadFeno v 35,7 % pfi-
padu. To Ize interpretovat samotnym statu-
sem osamoceng Zijicch osob - zménav jejich
osobnim pfistupu k Zivotu ma z ddvodu osa-
mocené obyvané domacnosti mensivliv na
okoli, neZ je tomu v celém datovém souboru.
ZFetelny vykyv v distribuci odpovédije u osob
se zdravotnimi omezenimi. Tato skupina
respondentl deklaruje, Ze zména v jejich
chovani ma na okoli vliv v 63,6 % pfipadu.

NejvySSi miru subjektivniho hodnoceni
dopadu zmén na své socialni okoli lze nalézt
mezi respondenty, ktefi se aktivné pravi-
dlené zapojuji do aktivit socio-kulturni
animace. Zde je mira pozitivni odpovédi
u 73,3% respondentt. Lze tak potvrdit
vyrazny vliv aktivit socio-kulturnich aktivit
pravidelného typu (kluby) na socialni okoli
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respondentl. Nekomer¢ni a neziskova pod-
stata ClubCafé Pessoa byla popsana vyse.
K tématu se pfimo vaze dotaznik formulaci
,Vnimate nasi kavarnu jinak nez jako béZnou
komercni kavarnu?” Distribuce odpovédije
v poméru 80/20 ve prospéch vnimani klubové
komunitni kavarny jinak nez jako bé&zné ko-
mer&ni kavarny. Casteéné oteviend otazka
zamérujici se na kvalitativni slovni vyjadreni
podstaty ,jiné"” kavarny prinesla nejvyssi
Cetnost odpovédive Ctyfech vyrocich: ,misto,
kde si mUZu rozsifit obzory a poznat nové
véci” (23,7 %); ,misto, odkud si odndsime zaji-
maveé myslenky a podnéty* (19,4 %); ,misto, kde
maji zdjem o ¢lovéka, ne jenom o prodané kdvy"
(18,3 %) a ,misto, které clovéka osvéZi prijem-
nou atmosférou a klidem" (16,1 %). V dalSich
volnych odpovédich s moznosti formulace
odpovédivlastnimislovy (4,3 %) pak zaznély
tyto vyroky: ,misto, které je zajimavé"; ,misto,
které se mi spojuje s kamarady"; ,,misto, které
kaZdého prichoziho obejme hrejivou atmosférou
a nabizi sdileni aktivit, které rozvijeji ducha,
pohladi srdce i osvéZi télo" nebo ,je neutrdl-
nim dzemim pro myslenky, ndzory, pro riizné
kulturni Zdnry a aktivity, svou rdznorodosti
programii vzbuzuje zvédavost".

Animacsa
“"macja

Q Hlavnim vyzkumnym cilem kvalita-

tivni evaluace bylo zjistit, jaké dopady
ma socio-kulturni animace na Zivot jedince
v komunité. Tento hlavni vyzkumny cil (HVC)
se dale déli na dva dilci cile (DC), které jsou
nasledné transformovany na devét otazek
tazatelskych (TO).

DC1: Jaké jsou dlvody motivujici Gcast-
niky k navstévam socio-kulturnich aktivit
v ClubCafé Pessoa?

DC2: K jakym zménam dochazi a jak je
ovliviiovan Zivot jedince, ktery opakované
navstévuje aktivity socio-kulturni animace?
ﬁ V prvni fazi vyzkumného 3etFeni byl

vénovan prostor pro tvorbu strategie
a otazek pro kvalitativni evaluacni rozhovor
(Castecné narativni technika, ¢astecné po-
lostrukturovany rozhovor). Celkem doslo
k osloveni osmi navstévnika kavarny, ktefi
splfovali zvolend kritéria cilové skupiny
projektu. Jednalo se o zamérny vybér, kdy
podstatné bylo, aby vSichni byli navstévniky
ClubCafé Pessoa (dale jen CCP) a jejich na-
vStévy byly pravidelné (viz tabulka na na-
sledujici strané). Konecny rozhovor byl
uskutecnén s péti z nich.

a .
anizZ\on®
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PREHLED RESPONDENTU (ROZHOVORY S KLIENTY)

Respondent Egigﬁrl‘;t navstévovani ;irlﬁti)';z"gmﬁno
R1 3,5 Lukas

R2 4,5 Nela

R3 1,5 Katerina

R4 4 Tomas

RS 3,5 Kamil

Rozhovor probihal za pomoci techniky ¢ary
Zivota a narativniho rozhovoru. V prvni fazi
tedy dotazovany obdrZel papir a jeho Gkolem
bylo nakreslit kfivku jeho Zivota podle toho,
jak vnima, Ze se jeho Zivot vyvijel. V druhé
fazi na krivce vyznacil vyrazné, zlomové
body a v poslednim kroku sv(j pfibéh po-
psal slovné. Nasledné byl dotazovan na dalsi
skutecnosti, které v samotném vypravéni
nebyly receny. VSechny rozhovory byly se
souhlasem respondentl nahravany na
zaznamoveé zafizeni a nasledné doslovné
prepsany. Poté probihala analyza téchto
rozhovorl a jejich interpretace.

Jaké diivody motivuji ucastniky k ndvsté-
vam socio-kulturnich aktivit v ClubCafé
Pessoa?

Dotazovani se shoduji, ze CCP pro né
predstavuje pFednasky na nejriznéjsi
témata. Soucasné se jim vybavii samotné
prostiedi kavarny. Dva z respondent( také
jiz vtomto bodé zminili a ocenili moZnost
Ucasti a vlastni prezentace. Celkové re-
spondenti navstévuji CCP v rozsahu od jed-
noho a pUl roku po ¢tyri a pl roku. Cesty,
jak se k nému dostali, byly rlizné. Pocinaje

objevenim nékterého z letacka, pres dopo-
ruceni a pozvani od pratel, az po spolupraci
s jinymi organizacemi. Hlavnimi dlivody, které
podminuji opakované navstévy v CCP, patfi
zejména atmosféra, ktera pro navstévniky
predstavuje pFijemné a podnétné pro-
stFedi. Samotné prostredi predstavuje dalsi
z Casto zminovanych oblasti, at se jedna o pro-
story kavarny, nebo o personalni zajisSténi.
Treti podstatnou oblasti je zdroj informaci
a moznost rozvoje a vzdé&lavani. Ctvrtou
oblasti je spolecnost, vytvareni socialnich
kontaktu, kdy vznikaji i trvala pratelstvi.
Zaroven to predstavuje skupinu lidi (napfi-
klad s podobnym zaméfrenim ¢i podobnymi
zajmy), ve které je mozné vést diskusi na
rtizna témata. Déle byly zminény oblasti
jako nostalgie a vzpominky, anebo vlastni
zainteresovanost na programu. Privybéru
motné téma, kdy nejvétsi zajem vyvolava
cestovani, pricemz takto zamérené pred-
nasky slouzi jako zisk novych a zajimavych
informaci, tak i inspirace pro vlastni cestu.
Zajem byl také o psychologicka i socialni
témata, zdravy Zivotni styl. Byly také zmi-
nény akce, kde navstévnici sami néco tvofi,
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¢i vernisaze obrazl a hudebni vystoupeni.
Jeden z dotazovanych také uvedl, Zze v jeho
rozhodovani hraje i roli doporuéeni od né-
koho zndmého.

K jakym zméndm dochdzi v Zivoté jedin-
ce, ktery opakované navstévuje aktivity
socio-kulturni animace?

VSichni z dotazovanych zaznamenali ale-
spoin néjakou zménu. A to at se jiz jednalo
o zmény drobné&jsi, nebo zmény celkové.
Dotazovani se pravidelné ¢i sporadicky
ucastni i jinych aktivit mimo CCP. Mnohdy
se jedna o podobné aktivity a akce, jako jsou
vystoupeni. NéktefFi se i sami vénuji tvorbé
néjaké aktivity. Za nejvétsi prekazku je
povaZovan nedostatek €asu. Jeden z re-
spondentl pak vnima i jiné prekazky, jako
napfiklad to, Ze ve svém okoli nema osoby
s podobnymi zajmy. Takovéto vysledky vni-
mame tak, Ze vybrani respondenti jiz navsté-
vuji CCP nékolik let a dosSlo u nich béhem
té doby k mnoha posuniim a zménam. Za
nejvétsi prinos jsou celkové povazovany
nové socidlni vztahy, prostor k traveni
volného casu a informace. Pocity a dojmy
z navstév CCP Ize shrnout pFfedevsim po-
zitivné. Pozitivné na né plsobi i samotné
prostredi, ve kterém se jednotlivé akce ko-
naji. U vétsiny z dotazanych ma navstéva
aktivit v CCP vliv na jejich osobni Zivot.
At se jiz jednd o budovani sebediivéry
a schopnosti sebeprosazeni. Za stézejni
je také povazovano navazani socialnich
kontaktu, které presahuji do osobniho Zi-
vota. Pfednasky jsou pak povazovany za zdroj
informaci pro moznost osobniho rozvoje
a dalSiho vzdélavani.

e Zavéry a doporuceni
=A% v ramci dopadd
na ucastniky aktivit

Rada dil¢ich zjisténi z kvantitativni ¢asti
evaluace ukazuje na pozitivni vliv aktivit
socio-kulturni animace na udrzeni osob
ohroZenych sociadlnim vylouc¢enim v kon-
taktu s komunitou.

Data dokazuji, Ze se Castecné dafi za-
ujmout komunitu natolik, Ze se vytvari
i skupina osob pravidelné se ucastnici aktivit
socio-kulturni animace (14 % respondent).
Zaroven Ize jednoznacné postulovat, Ze 3/4
respondentd se Ucastnily doprovodného pro-
gramu kavarny. To znamena, Ze aktivity socio-
-kulturni animace jsou hlavnim objektem
zajmu navstévnika kavarny (dokonce 82,3 %
seniord a osob se zdravotnim omezenim).

Podaril se zachytiti jev, kdy témér 1/10 re-
spondent( (9,6 %) uvedla, Ze zpocatku navsté-
vovali kavarnu sami, ale v €ase se to zménilo
a stali se soucasti vétsi skupiny. Kvalitativni
vystupy zindividualnich interview pak jasné
potvrzuji, Ze dochazi k navazovani pratelstvi
a k budovani pFirozenych socialnich siti.
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V kvalitativnich interview je jednoznacné
akcentovano prostfedi komunitni kavarny
jako silny motivator pro opakovanou Ucast
na aktivitach. Je zmifiovano prostredi piné
dlvéry a tedy bezpeci pro klienta, ktery
prochazi nelehkym obdobim Zivota a mize
se za normalnich okolnosti stranit spolec-
nosti. Z pohledu dopadt aktivit socio-kulturni
animace na Zivot respondentd ukazuje jak
kvantitativni analyza, tak kvalitativni ¢ast
studie, Ze respondenti deklaruji subjektivni
posun v roviné nazorovych a hodnotovych
osobnich vychodisek. Tfetina respondentd
se zdravotnim omezenim uvadi, Ze v jejich
Zivoté doSlo ke zmé&nadm a respondenti, ktefi
se Ucastni pravidelnych socio-kulturné ani-
macnich aktivit, dokonce uvadi v 55 %, Ze
v jejich Zivoté doSlo ke zménam. Podobné
pak i v otazce, zdali respondenti néco ak-
tivné ve svém zivoté zménili v poslednich
6 mésicich. Pokud nejsou samotné aktivity
socio-kulturni animace pfimo spoustécem
téchto pozitivnich zmén v Zivoté, pak jsou
minimalné prostfedim, ve kterém se mo-
hou tyto pozitivni zmény realizovat a trvale
udrzet. Budovani sebedlvéry, také schop-
nosti sebeprosazenijsou v SirSim kontextu
prdvodnim jevem participace na aktivitach
socio-kulturni animace. Jak kvantitativni
¢ast, tak kvalitativni ¢ast evaluacni studie
potvrzuje vlivzménv Zivoté klienta i na jeho
bezprostredni okoli nejzfetelnéji u osob se
zdravotnimi omezenimi (63,6 % respondent(l).
Pozitivnim signalem do budoucna mdze byt
i fakt, Ze 1/5 navstévnik komunitni kavarny
je ochotna se aktivné zapojit do budou-
cich aktivit socio-kulturni animace (dalSi
prednasky, workshopy, vystavy atp.).

Doporuceni pro rozvoj aktivit socio-kulturni
animace do budoucna zni takto:

« Provést s Casovym odstupem roku az
dvou dalSi on-line dotaznikové Setfeni
(pfipadné doplnéno o papirovou formu
sbéru datv pfipadé potfeby oslovit osoby
se ztizenym pristupem k modernim ko-
munikacnim technologiim) pro potfeby
srovnanivyvoje ve skladbé klient( kavarny
(zdali roste podil navstévnikd pravidelné
se Ucastnicich aktivit, nelze zachytit vy-
zkumnou ,momentkou v ase”, ktera byla
provedena v tuto chvili).

+ Nazakladé interpretace kvalitativnich in-
terview, které zachytily fenomén vytvareni
»malych krouzkd pratel” pri nékterych
aktivitach (kdy se samostatné prichozi
jedinec muZe citit ,na okraji” se poku-
sit pracovniky klubové kavarny o dalsi
propojovani lidi, vzajemné predstaveni
a integraci do jiz existujicich socialnich
Siti.

+ Zachovat stavajici diverzitu aktivit socio-
-kulturni animace, ktera pokryva zajmy
celého spektra vékovych kategorii i zajm0.

+ Klast ddraz na pravidelné se opakujici
typy aktivit za Ucelem ziskani dalSiho
mnozstvi pravidelnych participantl na
aktivitach.

« Pravidelné vystavovat napf. vyrobky kli-
entl z rukodélnych aktivit a (v pfipadé
souhlasu) prezentovat dokumentaci z ak-
tivit na webu organizace.

*  Prezentovat (v pfipadé souhlasu) nazory
Ucastnikd, pravidelnych participantl na
poradané aktivity na ndsténkach v orga-
nizaci, ¢i na webu organizace.
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Zaver

Vazeni ¢tenari,

dékujeme, Ze je doctli az sem! Kazdy zavér je vhodnou prileZitosti ohlédnout se zpatky
a zhodnotit, co nam realizovany projekt pfineslivzal. Pro ClubCafé Pessoa to bylo obdobi
zlomové, protoZe se presunulo do novych prostor a zacalo s uplatfiovanim prvk{ socio-
-kulturni animace jako nedilnou soucasti svého programu. Od kvétna 2019 zacalo byt
v kavarné pravidelné otevieno pro vefejnost.

Dosahnout na tuto metu nas samozrejmé stadlo mnoho energie. Testovaci rezim sice
prerusily letni prazdniny, ale na podzim se podafilo zdarné navazat. Provoz pak zasahly
vnéjsi okolnostia k 13. 3. 2020 byl v souladu s vladnim nafizenim opét pferusen. | tak jsme
zaznamenali nardst navstévnikd. V poctu registrovanych ¢lend jsme se presplhali pres
800, zacali jsme vice [dkat mladé lidi a cizince. Vedle tradi¢nich aktivit jako cestovatelské
prednasky, Ctenarsky ci filmovy klub se béhem projektu objevilo vice vystav, bazarkd,
av zavéru projektu i hudebnich vecerd a hernich Gterkd. Pfijemnym oZivenim byla dlou-
hodobé staz dvou mladych dobrovolnikd z Portugalska, diky nimz se podarilo usporadat
tfidenni minifestival Primavera Portuguesa. Stejny scénar jsme chtéli zopakovat i v roce
2020, kdy u nas zahajili praxi daldi dva zahrani¢ni dobrovolnici, tentokrat z Italie. Festival
i praxe musely byt odsunuty na neurcito.

Vsechno samoziejmé nenf vzdycky skvélé a obcas se akce nepovedou, nebo se vibec
neuskutecni, ale dokud se lidé radi vraceji, nemame se ceho bat. S touto nadéji vstupu-
jeme do obdobi ,oziveni” celé nasi zemé po nékolikatydenni karanténé, kdy byly uzavieny
vSechny kavarny a vlibec vSechna mista, kde se shromazduiji lidé a realizuji zde své vol-
nocasové, zadjmové, kulturni Ci sportnovni aktivity. VSe tak néjak proti duchu ClubCafé
Pessoa i celému projektu SKA, vidte? Brzy se vSak ukaZze, zda jsme schopni obhajit si svou
existenci a fungovat v komunité dal. Drzte nam palce!
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Summary

Socio-cultural animation as a concept or labour method is not very well known in our country
yet. In spite of thatit can enrich the approach of social workers and contribute to the innovation
of procedures used by them providing services to individuals, groups and communities. It can
help in the key moments of effort to ,revive” and motivate clients to be active in finding solu-
tions to their own problems. This book works with the theoretical basis of both socio-cultural
animation and community social work, but also brings a number of methodological procedures,
techniques and instructions, as well as 100 practical examples how the new concept could be
applied. It presents the thought construction of the ,socio-cultural animation” concept as well
as its historical development, values, goals and paradigms. This book demonstrates the first
use of animation techniques and reveals the space for socio-cultural animation in the current
concept of community work also in the historical context of community work development.
Describes models and approaches of various social scientists, educators and animators from
around the world in range of community work and socio-cultural animation, incl. its geogra-
phical situation to Western, Central and Eastern Europe, the USA, Latin America and Australia.
The authors of the book focuse to three models of intervention - educational, social and
cultural - which they introduce within the Czech knowledge context. They are mainly based
on Portuguese literature and experience gained during the internership in Escola Superior
de Educagdo Coimbra in Portugal full of excursions and workshops in community centers
in Lisbon, Porto and northern and central Portugal. Attention is focused mainly to the role
of socio-cultural animator, which is the key to successful application of this concept, as well
as his professional competencies, personal preconditions, forms of education and tools of life-
long learning. The book describes methods and procedures applying socio-cultural animation
in a group and in a community. It provides a brief introduction of the basic theses of working
with group dynamics and group typology, followed by a whole set of tools to apply anima-
tion techniques during lectures, workshops and other educational activities, in hobby clubs,
self-help groups or during artefiletics and musicofiletics. The authors rely on the concepts
of community and hobby education, experiential pedagogy, psychotherapy and experiential
learning. The greatest effort of the author’s team is then reflected in the description of the
use of animation approaches in community development, where important concepts such
as strengthening communities, participation, renewal of traditions, public space, volunteering
or solidarity economy are mentioned. There is also the area of creating community projects
and building distinctive communities, based on the concepts of community development,
radical community work, enculturation, philanthropy, altruism and Defourny’s economic theses.
In conclusion, the authors present their own example of the implementation of socio-cultural
animation in a community café, which was tested in the project ,Utilization of socio-cultural
animation as an innovative tool of community social work” and based on evaluation research
of the impact on visitors of café and workers who have applied the innovative approach
in their practice.
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Vybér z Katalogu praci ve verejnych sluzbach a spravé
(Narizeni vlady €. 222/2010 Sbh.)

Celkem je 345 druh( praci - u 38 z nich Ize v pracovni ndplni shledat potencidl pro animacni
prvky:

1.01.06 PRACOVNIK VZTAHU K VEREJNOSTI

+ Podavani komplexnich informaci o rznorodych skute¢nostech, déjich, datech a procesech
se vzajemnymi souvislostmi a vazbami, napfiklad o poskytovanych sluzbach, zajimavostech,
ubytovani, stravovani a cenach.

«  Poskytovani odbornych informaci z rliznych obor( podle stanovené dokumentace a po-
stupl, napfiklad historickych, zemépisnych a pFirodopisnych.

+ Priprava a organizace informacnich a popularizac¢nich akci pro vefejnost, napfiklad dnt
otevienych dveri.

« Vyhodnocovani nazorl vefejnosti na ¢innost organizace, spravniho Gfadu nebo organt
tzemniho samospravného celku. Ziskavanirliznorodych informaci z rdznych zdrojl véetné
jejich tfidéni a poskytovani k dalSimu vyuzivani a zpracovavani reSersi podle obecnych zadani.

«  ZajiStovani publicity vyznamnych spolecenskych akci, pfipadné nékterych pracovnich jed-
nani. Zpracovavani rozbord a vyhodnocovani publicity a podnét(i vefejnosti k Cinnosti
organizace, spravniho Ufadu nebo organt izemniho samospravného celku vcetné navrhi
na dalSi postup.
obyvatel v€etné zajiStovani soucinnosti s médii a organizace tiskovych konferenci.

+ Koordinace poskytovani informaci, poradenské a konzultacni ¢innosti v realném case.
Poskytovani odbornych konzultaci ve specializovaném oboru v redlném case.

« Vytvareni a realizace projektl a programu informovani a prezentace ¢innosti organizace
ve vztahu k verejnosti.

«  Komplexni zajistovani informacnich, publicistickych a tiskovych vztah( k vefejnosti a hro-
madnym sdé&lovacim prostfedkdm (tiskovy mluvci).

«  Stanovovani pristupl a zpUsobU provadéniinformacnich kampanive sdélovacich prostred-
cich v&etné jejich pripravy a realizace.

1.01.12 KOORDINACNI, PROJEKTOVY A PROGRAMOVY PRACOVNIK

+ Koordinace pfipravy nebo organiza¢niho zajistovani projektl zajmového vzdélavanivcetné
koordinace a tvorby tym( podilejicich se na zajmovém vzdélavani déti, mladeZe nebo do-
spélych zajemca.

« Vytvareni a realizace volnocasovych program( nejriznéjsich typl pro déti, mladez nebo
dospélé zajemce.
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+  Komplexni koordinace realizace kratkodobych projektd, programt nebo akci, jejich orga-
nizacniho, personalniho, financniho, technického, provozniho a jiného zajisténi v trvani
do jednoho roku, podle standardizovanych postupt, zpravidla mistniho vyznamu, které
vyzaduji Ucast zpravidla jednotlivych osob.

+ Koordinace a komplexni organizacni a technické zajiStovani zajmového vzdélavani nebo
vzdélavani v plisobnosti tzemné ¢lenéného statutdrniho mésta nebo kraje.

+ Tvorba a koncep¢ni priprava volnocasovych program( odborného zajmového vzdélavani
pro déti, mladez nebo dospélé zajemce.

+ Metodicko-poradenska a konzultacni ¢innosti subjektdm neformalniho vzdélavani, odborné
verejnosti a ostatnim zajemcim.

+  Zajistovani administrace projektd a program( Ustfedniho spravniho GFadu pfi pFipravé
av prlbéhu realizace projektl a program0.

+ Realizace dobrovolnického programu doplrujici [éCebny proces, ovliviujici systém posky-
tovani zdravotnich sluzeb smérem k ddraznéjsi podpore zdravi pacientl, ke zvySovani
spokojenosti pacientd, osob pacientdm blizkych a snizeni zatéze zdravotnickych pracovnikd.

+ Konzultacni a poradenské ¢innosti v oblasti zvySovani kvality dobrovolnickych sluzeb ve
zdravotnickém zafizeni.

+ Tvorba koncepce a organizace odborného zajmového vzdélavani.

+  Koordinace dobrovolnického programu s lé¢ebnym procesem, ¢innostmi zdravotnickych
pracovnikd a provozem zdravotnického zafizeni napomahajicim zlepsit psychosocialni pod-
minky pacientl, vedouci ke zlep3eniléCebného stavu pacienta a jeho uzdraveni, ovliviujici
systém poskytovani zdravotnich sluzeb smérem k dlraznéjsi podpore zdravi pacientl, ke
zvySovani spokojenosti pacientd, osob pacientlm blizkych a snizeni zatéZe zdravotnickych
pracovnikd. Metodické usmérnovani dobrovolnictvi u poskytovatele zdravotnich sluzeb.

1.05.01 PSYCHOLOG

+  Vedenivycvikovych a dalSich programi osobnostniho rozvoje a prevence socialné patolo-
gickych jevi u déti, zakl a studentl. Psychologické poradenstvi souvisejici se vzdélavanim
a vychovou déti, zakl a student(.

+ Samostatné provadéninarocnych kontaktnich ¢innosti zamérenych na jedince a skupiny se
zvysenym rizikem Skolni netispésnosti nebo vzniku problém v osobnim a socialnim vyvoji.
psychologické péce o psychicky a socidlni vyvoj, vzdélavani a volbu Zivotni drahy jednotlivcd
a skupin déti, Z4kd a studenta.

2.02.02 VYCHOVATEL VE VEZENSKE SLUZBE

+  Komplexnivychovna, vzdélavaci, diagnosticka a preventivni ¢innost ve véznicich a vazeb-
nich véznicich.

+ Samostatné provadénisocioterapie ve véznicich a vazebnich véznicich, smérujici k socialni
rehabilitaci a integraci.
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2.03.01 KNIHOVNIK

«  Profilovani fondd a vedeni specializovanych akvizi¢nich ¢innosti na regionaini Grovni.

« Sprava a organizace specializovanych samostatnych studoven v knihovnach s regionalni
plsobnosti.

2.04.09 PRUVODCE

« Doprovazeni skupin navstévnik( ve zpFistupnénych prirodnich a pamatkovych objektech,
vmuzeich, galeriich a jinych kulturnich zafizenich, pfipadné s reprodukci priivodcovskych textd.

+ Organizacni zajiStovani a koordinace navstévnického provozu ve zpfistupnénych pfirodnich
a pamatkovych objektech nebo kulturnich zafizenich a poskytovani kvalifikovanych vykladl
se znalosti dvou cizich jazykU.

+ Poskytovaniinformaci a demonstrace uréenych a osvojenych ¢innosti vztahujicich se svou
povahou k prezentované expozici, ¢asu a prostredi, dohled nad stavem expozice a odpo-
védnost za svérené predmeéty.

2.04.11 VYSTAVAR

+ Organizacni zajiStovani a koordinace Cinnosti souvisejicich s pfipravou vystav.

+ Koordinace praci pfi instalaci vystav a expozic, zajistovani bezpecnosti prace Gcastnikl
instalace a dodrZovani ¢asového harmonogramu.

«  Zpracovavani zaméra a libret ¢asti vystav nebo jednotlivych expozic a pfiprava provadé-
cich scénara.

+  Zpracovavani projektl méné rozsahlych vystav nebo jednotlivych expozic podle danych zamérd.

2.04.14 ZRIZENEC V KULTURNICH ZARIZENICH

+ Podavani informaci, prodej propagacnich materiald, dohled a zajistovani provozu pfi sa-
mostatnych prohlidkach navstévnikd.

+ Podavani odbornych informaci v€etné dozoru v expozicich, sbirkach muzei, galérii, vystav
a podobné.

2.04.32 EDUKATORV KULTURE

+ Podavanivykladu k urcité problematice nebo expozi¢nimu objektu, poskytovaniinformac-
nich a demonstratorskych sluzeb v kulturnich institucich v€etné predvadéni tradicnich
technologii ¢i praci a aktivit spojenych s prezentovanou expozici ¢i prisluSnym objektem.

+ Realizace a lektorovani pfipravenych vzdélavacich programd v oblasti hmotného a nehmot-
ného kulturniho dédictvi pro jednotlivé cilové skupiny spadajici do oblasti neformalniho
nebo formalniho vzdélavanis vyuzitim vzdélavaciho potencialu vystupl kulturnich instituci
a uplatfnovanim vhodnych metodickych postup.

+ Tvorbavzdélavacich programi v oblasti hmotného a nehmotného kulturniho dédictvi pro
jednotlivé cilové skupiny, jejich pfiprava a realizace.
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+ Poskytovani metodické a konzultacni pomociv oblasti hmotného a nehmotného kulturniho
dédictvi pedagoglim a subjektlm plsobicim ve vzdélavani a volnocasovych aktivitach.

+ Zpracovavani samostatné koncepce vzdélavaci ¢Cinnosti instituce v oblasti hmotného a ne-
hmotného kulturniho dédictvi.

+ Tvorba, organizace a realizace vzdélavacich program( v oblasti hmotného a nehmotného
kulturniho dédictvi pro skupiny se specialnimi potfebami.

+ Tvorba, organizace a realizace vzdélavacich program v oblasti hmotného a nehmotného
kulturniho dédictvi spadajicich do Sirokého ramce neformalniho a formalniho vzdélavani
pro nejriznéjsi cilové skupiny.

« Tvorba, organizace a realizace meziinstitucionalnich vzdélavacich projekt( v oblasti hmotného
a nehmotného kulturniho dédictvi v€etné koordinace specializované vzdélavaci ¢innosti.

+  Vedenistazia odbornych praxiv oblastihmotného a nehmotného kulturniho dédictvi pro
studenty pregradudlnich a postgradualinich programd vysokych skol.

2.07.02 REDAKTOR, NOVINAR

+ Samostatna publicisticka ¢innost, pfiprava zprav, ¢lankd a reportazi.

+ ZajiStovani odborné informacni nebo umélecké Urovné a obsahového zaméreni publiko-
vanych materiald.

+ Organizovani a koordinace vydavani periodik nebo vysilani sdélovacich prostredkd.

+ Samostatny vykon zpravodajskych, komentatorskych a reportérskych cinnosti.

2.08.01 PRACOVNIKV SOCIALNICH SLUZBACH

+ Podpora pfi vytvareni, prohlubovani a upeviovani zakladnich hygienickych a pracovnich
navykad pri péci o klienty. Spolupréace na posilovani socidlnich a spolecenskych kontaktl
klientl (zakladni vychovna nepedagogicka ¢innost).

+  VytvarenivztahU klientl k Zivym tvordm vcetné péce o né (zdkladni vychovna nepedago-
gicka ¢innost).

+  ZajiStovani zajmové a kulturni ¢innosti v zafizenich socialnich sluzeb (zakladni vychovna
nepedagogicka ¢innost).

+ Vyhledavani, organizovani a provadénivolnocasovych aktivit zamérenych zejména na roz-
vijeni osobnosti, zajmd, znalosti a tvofivych schopnosti klientl formou vytvarné, hudebni,
dramatické nebo pohybové vychovy (zakladni vychovna nepedagogicka ¢innost).

2.08.02 SOCIALNi PRACOVNIK

+  ReZeni nepFiznivé socialni situace osob, rodin, skupin nebo komunit s vyuZitim metod
atechnik socialni prace, ktera je souhrnem odbornych ¢innosti a postupt k Feeni sociélnich
problémU a utvareni Zzadoucich Zivotnich podminek pro sociélni fungovanijedince, skupiny
¢i komunity a podporujici sociadlni spravedinost, socidlni soudrznost, prosazovani lidskych
prav, socialni zménu a rozvoj a respektovani lidské dlstojnosti.

+  Zajistovania provadénisocialné-vychovné prevence negativnich jevd a socialni prace s osobami,
skupinami nebo komunitami socialné vylou¢enyminebo ohrozenymi socialnim vyloucenim.



PFiloha - Vybér z Katalogu praci 249

«  Tvorba koncepce a strategie vykonu socialni prace vedouci k feSeni nepfiznivé socialni
situace a k socialnimu zaclefiovani osob, skupin nebo komunit.

+ Provadéninaro¢nych metodickych a specializovanych kontaktnich ¢innosti se zamérenim
na jednotlivce, rodiny a skupiny osob se zvySenym rizikem socialniho vylouceni nebo vzniku
problémd v osobnim a socialnim vyvoji.

2.10.09 REFERENT SKOLSTVi, VYCHOVY A VZDELAVANI

* Provadéni analyz, konzulta¢ni a metodické ¢innosti v jednotlivych oblastech vzdélavaci
soustavy nebo celozivotniho vzdélavani v navaznosti na kompetence ministerstva, kraje
nebo hlavniho mésta Prahy.

+ Tvorba zasad rdmcovych vzdélavacich program.

« Tvorba metod a nastrojl pro zjistovani novych trendl ve vzdélavani.

2.10.12 REFERENT SPRAVY KULTURY A OCHRANY PAMATKOVEHO FONDU

«  Zpracovavanikoncepcia programd rozvoje muzejni, galerijni, divadelni, knihovnické, kulturné-
-naucné, védeckopopularni a dalSich oblasti kultury.

2.10.33 REFERENT SOCIALNICH VECi

+  Provadénidilcich Setfeni romskych komunit (romsky asistent) a jinych narodnostnich mensin
vregionu podle kritérii demografickych, socialné -ekonomickych, vzdélanostnich apod. pod
odbornym vedenim a hledani zptisobu komunikace mezi jednotlivci, komunitou a organy
verejné moci.

+ Poskytovani konkrétnich forem podpory a pomoci osobam v obtizné Zivotni situaci.

«  Zajistovani komunikace a dal$ich vztah( romskych komunit na Gzemi regionu s organy ve-
fejné moci véetné navrh( prislusnych opatfeni smérujicich ke vélenéni romskych komunit
do socialnich vazeb mést a obci, provadéni potfebné poradenské a konzultacni ¢innosti
k romské problematice, Feseni zdsadnich problém( romskych komunit v oblasti ob¢anského
souziti, zaméstnanosti, vzdélani, socialni a dalSich (romsky poradce).

2.10.33 REFERENT ROZVOJE UZEMNiCH SAMOSPRAVNYCH CELKU

«  Zajistovani komplexniho rozvoje obce nebo jeji ¢asti bez vykonu plsobnosti povéreného
obecniho Uradu.

+ Sestavovani programU rozvoje obce s povéfenym obecnim irfadem nebo ¢asti obce s po-
véfenym obecnim Uradem.

« Tvorba a koordinace komplexnich koncepci a program( rozvoje statutarnich mést. Komplexni
zpracovavani navrhu hlavnich smérd socialniho rozvoje, ochrany a rozvoje zdravych Zivot-
nich podminek, zdravotnictvi, dopravy, potfeby informaci, vychovy a vzdélavani, kulturniho
rozvoje nebo bezpecnosti ve statutarnich méstech.

« Komplexni zpracovavani navrhl hlavnich smér0 socidlniho rozvoje kraje nebo hlavniho
mésta Prahy, ochrany a rozvoje zdravych Zivotnich podminek, zdravotnictvi, dopravy, po-
tfeby informaci, vychovy a vzdélavani, kulturniho rozvoje nebo bezpecnosti.
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2.10.35 PRACOVNIiK INFORMACNIHO CENTRA

+ Samostatné zajiStovani ¢innosti informacniho centra, které vytvari informacni databazi
o turistickych cilech, sluzbach cestovniho ruchu, rekreacni, volnocasové a kulturni nabidce
v Uzemi svého pUsobeni a poskytuje tyto informace, zajiStuje propagaci daného Gzemi
a poskytuje dalSi sluzby a produkty souvisejici s cestovnim ruchem.

« Analyza, prizkum a vyhodnocovani rozvoje a potfeb cestovniho ruchu v misté, regionu
nebo destinaci.

2.14.08 HEREC, HEREC S LOUTKOU

« Interpretace roli dramatickych dél.
« Tvarciinterpretace hlavnich nebo naroc¢nych roli dramatickych dél.

2.14.09 CLEN ORCHESTRU, SOUBORU, SBORU

+ Interpretace lidovych pisni ve folklornich souborech.

+ Interpretace jednotlivych skladeb v tanec¢nich souborech.

+ Interpretace kolektivnich casti baletnich, instrumentalnich, vokalnich nebo vokalné-
-instrumentalnich dél.

2.14.21 PRODUKCNIi, PROGRAMOVY A KULTURNE-VYCHOVNY PRACOVNIK

+ Organizacni zajisStovani kulturné-osvétovych akci mistniho vyznamu. Koordinace mista,
Casu, poradatelského zajiSténi, propagace a dalSich véci méné rozsahlych a organizacné
narocnych akci.

+  Zajistovani kulturné-osvétovych akci mistniho vyznamu, ¢innosti klubd, soubord a jinych
zajmovych uskupeni se zamérfenim na kulturné-vychovnou ¢innost.

+ Samostatné zajistovani kulturné-vychovnych akci a program regionalniho (kraj, vice obcf)
vyznamu, ¢innosti klubU, souborl a jinych zajmovych uskupeni se zamérenim na kulturné-
-vychovnou ¢innost.

+  Zajistovani kulturné-vychovnych ¢innosti(zajmového vzdélavani, neprofesionalniho uméni,
regionalni kultury) ve specializovanych kulturnich zafizenich.

+ Samostatnd odborna ¢innost v jednotlivych oblastech kulturné-vychovné ¢innosti, napriklad
obsahova priprava a realizace regionalnich akci.

+ Organizace muzejnich programd, spoluprace na jejich dramaturgii.

+  Provadéni informacni a konzultacni ¢innosti a odborné pomoci v jednotlivych oborech
kulturné-vychovné ¢innosti a vefejnych sluzeb kultury.

+  Specializované mimoskolni vzdélavani déti v oblasti plsobnosti hvézdaren a planetéarif
rozvijejici jejich zdjmovou ¢innost, znalosti a tvofivé schopnosti a systematicky doplfujici
Skolni vyuku.

+ Stanovovani priorit kulturnévychovné ¢innosti pro dané obdobi vcetné koncipovani organi-
zacné narocnych a sloZité koncipovanych celostatnich a mezinarodnich prehlidek, festivald,
sympozii, konferenci apod.
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+ Stanovovaniobecnych celostatnich zasad, podminek a kriterii realizace akci neprofesional-
niho uméni, zdjmového vzdélavani a regionalni kultury, hledani a aplikace novych postupd
a specifickych metod.

« Tvorba celostatni koncepce rozvoje jednotlivych oblasti kulturné-vychovné cinnosti
a verejnych sluzeb kultury.

2.14.22 TAJEMNiIK UMELECKEHO PROVOZU

+ ZajiStovani realizace slozité koncipovanych narodnich a mezinarodnich kulturnich akci.
+ Koordinace a usmérfiovanisloZité koncipovanych narodnich a mezinarodnich akci, nap¥iklad
program, koncert(, soutézi a festivald.

2.16.01 UCITEL

« Tvorba akoordinace mezinarodnich projektli zamérenych na vzdélavani a vychovu a projektl
dalsiho vzdélavani presahujicich rdmec skol, tvorba a koordinace vzdélavacich programi
vyssich odbornych Skol.

+ Tvorba koncepci celostatnich nebo mezinarodnich program vzdélavani.

2.16.02 VYCHOVATEL

+ Vychovnaavzdélavaci ¢innost zamérena na vytvareni a rozSifovani védomosti, dovednosti
a navyku klientd zafizeni socialnich sluzeb nebo v zachytnych zafizenich vcetné rozvijenf
jejich zajmové ¢innosti s vyuzitim pedagogickych metod.

+  Komplexnivychovatelska ¢innost ve Skolach a Skolskych nebo jinych zafizenich rozvijejici
zajmy, znalosti a tvofivé schopnosti déti, ZakUd i studentd nebo specificky rozvijejici osobnost
ditéte nebo zaka i studenta v€etné vyuzivani variantnich vychovnych metod a hodnoceni
jejich G¢innosti spojena s tvorbou a priibéZnou aktualizaci pedagogické dokumentace, kterou
vychovatel vytvaFi a podle niz postupuje pfi vykonu své vychovné Cinnosti, a vychazejici
ze 8kolniho vzdélavaciho programu.

2.16.03 SPECIALNi PEDAGOG

« Kontaktni ¢innosti zamérené na jedince a skupiny déti, 74kl a studentd se zvysenym rizikem
Skolni nelspésnosti nebo vzniku problém v osobnostnim a socidlnim vyvoji.

* Provadénispecidlnépedagogickych napravnych, edukacnich, reedukacnich a kompenzacnich
¢innosti s jedinci i skupinami déti, Zak( nebo studentd.

+ Specidlnépedagogické poradenstviv oblasti napravnych, edukacnich, reedukacnich a kom-
penzacnich postupd, prevence poruch chovani, negativnich jevl v socialnim vyvoji a v oblasti
vzdélavaci drédhy a vedeni program( prevence socialné patologickych jeva.

+ Priprava aodborné vedenispecialnépedagogickych vycvikovych, preventivnich, vzdélavacich
a dalsich programu osobnostniho rozvoje.
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2.16.04 PEDAGOG VOLNEHO CASU

« Vychovna a vzdélavaci ¢innost zaméfend na oblast zajmového vzdélavani déti, zakd,
studentd, mladeZe nebo pedagogickych pracovnikl a dalich dospélych zajemcu se vie-
obecnym zaméFenim na rozvoj jejich zajm(, znalosti, tvofivych schopnosti, probihajici
podle rémcového planu ¢innosti Skolského zafizeni.

+ Vychovna a vzdélavaci ¢innost zamérfenad na oblast zajmového vzdélavani déti, zakd,
studentl, mladeZe nebo pedagogickych pracovnik( a dalSich dospélych zajemct s odbor-
nym zamérenim na jejich celkovy i specificky rozvoj.

+  Provadéniinformacni a konzulta¢ni ¢innosti a odborné pomoci v oblasti zajmového vzdé-
lavani pro Skoly, Skolska zafizeni, ob&anska sdruzeni a dalSi zajemce. Organizace soutézi,
prehlidek, soustfedéni, pobytl a tdborové ¢innosti pro déti, Zaky, studenty, mladeZ nebo
pedagogické pracovniky a dal$i dospélé zajemce.

+ Tvorba programu, poskytovani metodické a konzulta¢ni ¢innosti a specializované odborné
pomoci subjektdm plsobicim v oblasti z&jmového vzd&lavéani a volného Casu. Zajistovani
péce o talenty.

+  Tvorba obecnych celostatnich nebo krajskych forem a metod ve vychové a vzdélavani
v oblasti zajmového vzdélavani déti, zak(, studentd, mlddeze nebo pedagogickych pracov-
nikd a dalsich dospélych zajemcd.

+  Komplexni metodicka a koordinac¢ni Cinnost v oblasti vychovy a vzdélavani a dalSiho
vzdélavani pracovnikd.

«  Komplexni tvorba, realizace a podpora mezinarodnich program( a projektd v oblastech
zajmového vzdélavani.

2.16.05 ASISTENT PEDAGOGA

+  PFima pedagogicka cinnost spocivajici v pomocnych vychovnych pracich zamérenych
na zkvalitnéni spolecenského chovani déti a zakd nebo studentd.
« Vychovné prace zamérené na zkvalitnéni spolecenského chovani déti a Zakd nebo studentd.

2.16.06 AKADEMICKY PRACOVNIK

+ Vzdélavaci ¢innost pfi osvojovani a upeviiovani znalosti a dovednosti studentd nebo
absolventl vysokych skol.

+ Vzdélavaci a tvlrdi ¢innost pfi vyucovani studentl nebo absolventd vysokych skol, vedeni
cviceni, seminar{, prabézna kontrola studia, poskytovani konzultaci, popfipadé pfednasenti
a Fedeni védeckych, vyzkumnych a vyvojovych Ukold, provadéni tviirei Cinnosti v oblasti
uméni nebo dalsi tvardi ¢innosti.

2.16.07 METODIK PRO VZDELAVANI

+  Metodickd a specializovand poradenska cinnost poskytovand pedagoglim a tvorba
preventivnich program.
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2.16.08 LEKTOR-INSTRUKTOR

+ Odborné specializované prace zamérené na zkvalitnéni spolecenského chovani déti, zakul
nebo studentd.

+ Odborné specializované prace zamérené na vytvareni zakladnich pracovnich, hygienickych
a jinych navykad.

+  Provadénivzdélavaci ¢innosti v kurzech zajmového vzdélavani pro verejnost.

«  Provadénivzdélavaci ¢innostiv kurzech poskytujicich dil¢i odborné znalosti a dovednosti.

* Provadeénivzdélavaci ¢innosti poskytujici odborné znalosti a dovednosti k ziskani odborné
kvalifikace nebo k rekvalifikaci.

2.19.06 OSETROVATEL

+  Provadénislozit&jsich vykont zakladni a specializované osetrovatelskych péce u pacientd
nebo klientl socialnich sluZzeb s omezenou pohyblivosti nebo nepohyblivych, inkontinent-
nich, se zavaznymizmeénami psychického stavu, pfipadné s tézkym zdravotnim postizenim,
asistence pfi provadéni osetfovatelskych, diagnostickych a Ié¢ebnych vykond pfi zvlast
naroc¢nych specializovanych oSetfovatelskych postupech, a nebo podil na zajiStovani her-
nich a vychovnych aktivit déti pfi poskytovani zdravotni péce.

2.19.12 PRAKTICKA SESTRA

«  Provadéni dil¢ich vykond, které jsou soucasti vysoce specializované osetfovatelské péce
pod pfimym vedenim, napfiklad péce o zakladni potreby pacientli ohroZenych selhanim
zakladnich Zivotnich funkci, usmérfiovani hernich aktivit déti pfi poskytovani zdravotni péce.

2.19.14 PORODNI ASISTENTKA

* Provadéniporadenské ¢innostiv oblasti reprodukéniho zdravi a planovaného rodic¢ovstvi,
sexualné pfenosnych chorob, epidemiologické ochrany a sexualniho zneuzivani. Pfedepisovani
nebo provadéni vysetfeni nezbytnych ke sledovani fyziologického téhotenstvi.

Zajistovani cilenych preventivnich programd vcetné zajiStovani gynekologického scree-
ningu, ke kterému je nezbytné ziskani specializované nebo zvlastni odborné zpUsobilosti.

«  Provadéni zdravotni vychovy Zen a dalSich osob vcetné pripravy edukacnich materiald.
Zajistovani a provadéni celoZivotniho vzdélavani zdravotnickych pracovniki véetné spe-
cializac¢niho vzdélavani v oboru prislusné specializace.

2.19.18 ZDRAVOTNE SOCIALNi PRACOVNIK

+ Provadénizdravotné-socialnich ¢innosti, napfiklad psychosocialni intervence podle indi-
vidualnich potfeb pacienta nebo klienta socialnich sluzeb, feSeni socialné-pravnich pro-
blémd pacienta (klienta socialnich sluzeb), provadéni socialniho Setfeniv terénu. Provadéni
odbornych praci pfi vedeni terapeutickych komunit zvlasté v psychiatrickych Ié¢ebnach.
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2.19.21 ASISTENT OCHRANY A PODPORY VEREJNEHO ZDRAVi

+ Provadéni narocnych €innosti v podpore vefejného zdravi, napfiklad sledovani a analyza
ukazatel( zdravotniho stavu, specializovana poradenska, vychovna a konzulta¢ni ¢innost,
zpracovavani podkladl pro hodnoceni a fizeni zdravotnich rizik a pro dalsi opatfeni a roz-
hodnuti prislusného organu ochrany verejného zdravi, realizace mistnich programt ochrany
a podpory verejného zdravi.

+ Provadéninarocnych ¢innosti na Usecich epidemiologie, hygieny déti a mladistvych, hygieny
obecné a komunalini, hygieny prace, hygieny vyzivy a predmétd bézného uzivani, podpory
zdravi obyvatel nebo pracovné-lékarské péce, napriklad realizace mistnich program( ochrany
a podpory zdravi, vychova obc¢an( ke zdravému zplsobu Zivota.

2.19.32 PSYCHOLOG VE ZDRAVOTNICTVIi, KLINICKY PSYCHOLOG

+ Provadénispecifickych ¢innostiv oblast péce o psychicky stav télesné i duSevné nemocnych
pacientd vCetné paliativni péce o nevylécitelné nemocné a pripravy na lékarské zakroky
pod odbornym dohledem klinického psychologa.

+  Provadéni ¢innosti klinického psychologa pod odbornym dohledem, napfiklad provadéni
psychologické diagnostiky, psychoterapie a socioterapie, rehabilitace, reedukace a reso-
cializace psychickych funkci.

+ Provadénispecializovanych €innosti na Useku klinické psychologie, napfiklad psychologicka
diagnostika, psychoterapie a socioterapie, rehabilitace, reedukace a resocializace psychickych
funkci, provadéni psychologické prevence, vychovy a poradenstvi ke zdravému zpUsobu
Zivota, poskytovani neodkladné péce v pfipadé akutnich psychickych krizi a traumat.

2.19.39 ODBORNY PRACOVNIiKV OCHRANE A PODPORE VEREJNEHO ZDRAVi

+  Hodnoceni a interpretace vysledk( Setfeni na Usecich epidemiologie, hygieny déti a mla-
distvych, hygieny obecné a komunalni, hygieny prace, hygieny vyzivy a predmét bézného
uzivani, podpory zdravi obyvatel nebo pracovné-lékarské péce a jejich porovnavani's hy-
gienickymi normami pod odbornym dohledem vcetné pFipravnych praci, napfiklad sledo-
vani zdravotniho stavu populace ve vztahu k pracovnim a Zivotnim podminkam, zadavani
a specifikace mérenisloZek Zivotniho a pracovniho prostfedi a sloZek Zivotnich a pracovnich
podminek, vyrobkl a materiall pro Gcely statniho zdravotniho dozoru, pFiprava podklad(
pro hodnoceni a fizeni zdravotnich rizik, realizace program ochrany a podpory zdravi.

2.19.43 ARTETERAPEUT, PRACOVNI TERAPEUT

«  Komplexni provadéni pracovni terapie bez odborného dohledu pfi vykonu femesinych
¢innosti s cilem vytvaret, upevnovat a prohlubovat za¢lenéni do spolecnosti a posilovat
sobéstacnost a spoluplsobeni v ramci léCby.

2.19.47 BEHAVIORALNI ANALYTIK

+ Kontaktni ¢innosti zamérené na jedince a skupiny v oblasti rozvoje zadouciho chovani
a Upravy maladaptivniho chovani v osobnim a socialnim vyvoji v€etné provadéni indivi-
dudlnich i skupinovych program.
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