Vollmacht /I O

AGON FINANZMANAGEMENT

Mitglied der IGV "i-\l,h'[ RIA

AGON Finanzmanagement GmbH
Hausergasse 37 — 9500 Villach

Ich (Wir) bevollmachtige(n) Sie, im Rahmen der Gewerbeberechtigung fiir Versicherungsmakler
zu meiner (unserer) alleinigen Vertretung in samtlichen Versicherungsangelegenheiten. Samtli-
che bereits bestehende Vollmachten verlieren hiermit lhre Giiltigkeit. Insbesondere ermachti-
ge(n) und beauftrage (n) ich (wir) Sie mich (uns) in allen Vertrags- und Schadensangelegenheiten
sdmtlicher Versicherungszweige zu vertreten.

Die Bevollméchtigung gilt auch gegeniiber Behérden und Amtern und erméchtigt insbesondere
Aktenunterlagen, Protokolle und Krankengeschichten einzusehen bzw. anzufordern. Gleichzeitig
gilt die Vollmacht auch zur Vertretung bei den Verkehrsbehdérden in Kfz-Angelegenheiten.

Ich (Wir) bevollmachtige(n) Sie, laufende Versicherungsvertrage in meinem (unserem) Namen zu
kiindigen und die von lhnen in meinem (unserem) Interesse als notwendig oder nitzlich erachte-
ten Abschliisse, Anderungen und Ergédnzungen von Vertridgen vorzunehmen, sowie iiberhaupt al-
le notwendigen oder niitzlichen Vereinbarungen (z.B. Schadensregulierungen, Reparaturkosten-
ablésen usw.) auszuverhandeln, Versicherungsurkunden entgegenzunehmen und Stellvertreter
seiner Wahl mit gleicher oder minder ausgestatteter Vollmacht zu substituieren.

Die Vollmachts- und Auftragsnehmerin wird bevollmachtigt den Versicherer zu ermachtigen,
Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen und mein/unser
Kreditinstitut anzuweisen, die vom Versicherer auf mein/unser Konto gezogenen SEPA-
Lastschriften einzulGsen.

Ich (wir) bevollméachtige(n) die Vollmachts- und Auftragsnehmerin ausdriicklich weiter zur Vor-
nahme samtlicher Erkldrungen und/oder Handlungen im Zusammenhang mit der elektronischen
Kommunikation nach § 5a VersVG, insbesondere zur Vereinbarung und zum Widerruf der elek-
tronischen Kommunikation.

Die Vollmachts- und Auftragsnehmerin ist insbesondere weiter zur Vornahme samtlicher Erkla-
rungen und/oder Handlungen im Zusammenhang mit der Vereinbarung von Formschriften, v.a.
von Schriftformvereinbarungen i.S.d. §5a Abs 2 und § 15a Abs 2 VersVG berechtigt.

Diese Bevollmachtigung geht auf die beiderseitigen Rechtsnachfolger lber und wird vereinbart,
sie auf allfdllige Rechtsnachfolger zu Ulberbinden. Sie erlischt durch entsprechende schriftliche
Mitteilung des Vollmachtgebers oder durch Zuriicklegung durch den Bevollmachtigten.

Mit der Erteilung dieser Vollmacht widerrufe(n) ich (wir) jede bisher erteilte Vollmacht zur Ver-
tretung in Versicherungsangelegenheiten.

Eine Kopie dieser Maklervollmacht inkl. der hinzugehdorigen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
der Vollmachts- und Auftragsnehmerin wurde(n) mir (uns) ausgehandigt und wird von mir (uns)
akzeptiert.

Villach, am 11.06.2021

Vollmachtgeber, Geburtsdatum:

Unterschrift:




Beilage zur Vollmacht
Zustimmungen It. DSG Datenschutzanpassungsgesetz 2018, DSG, TKG 2003

Einwilligung in die Verarbeitung von Gesundheitsdaten

|X| Hiermit stimme ich ausdriicklich zu, dass der o.a. Versicherungsmakler meine Gesundheitsdaten, wie
etwa meine gesamte Krankengeschichte, zum Zwecke der Vertragserfiillung (z.B. zur Beurteilung und zum
Abschluss des Versicherungsschutzes) erfasst und verarbeitet.

Ebenfalls stimme ich ausdriicklich zu, dass die verarbeiteten Daten im Rahmen der gegenstandlichen Ver-
tragserfiillung auch an Dritte, und zwar insbesondere an Versicherungsunternehmen durch o.a. Versiche-

rungsmakler weitergegeben werden.

Ich nehme zur Kenntnis, dass ich diese Einwilligung jederzeit widerrufen kann.

Einwilligung fiir die Zusendung und Ubermittlung von Werbe- und Informationsmaterial
durch o.a. Versicherungsmakler

X] Im Rahmen der Vertragsbeziehung verarbeitet der o.a. Versicherungsmakler die persénlichen Kontakt-
daten. Neben der Nutzung dieser Daten fiir die Vertragsabwicklung, wiirde der o.a. Versicherungsmakler
Uber diese Kontaktdaten (E-Mail, Wohnanschrift, Fax, Telefon) gerne Informations- und auch Werbemateri-
al ibermitteln.

1. Hiermit stimme ich ausdriicklich zu, dass mir Informations- und Werbematerial an meine bekannt gege-
benen Kontaktadressen libermittelt wird. Ich méchte laufend lber die neusten Produkte und Dienstleistun-

gen des o.a. Versicherungsmakler per Fax, E-Mail, Telefon, SMS oder per Post informiert werden.

Villach, am 11.06.2021

Vollmachtgeber, Geburtsdatum:

Unterschrift:
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WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH
Die Versicherungsmakler

Allgemeine Geschaftsbedingungen

der Osterreichischen Versicherungsmakler

(AGB-VersMakler)
Beschlossen vom Bundesgremium der Versicherungsmakler
und Berater in Versicherungsangelegenheiten am September 2008

AGON FINANZMANAGEMENT

Mitglied der IGV .'AI.STI{IJ\

Praambel

(1) Der Versicherungsmakler vermittelt unhabhingig von seinen oder dritten
Interessen, insbesondere unabhingig vom Versicherungsunternehmen (Versiche-
rer), Versicherungsvertridge zwischen dem Versicherungsunternehmen einerseits
und dem Versicherungskunden andererseits. Der vom Versicherungskunden mit
seiner Interessenwahrung in privaten und/oder betrieblichen Versicherungsange-
legenheiten beauftragte Versicherungsmakler ist flir beide Parteien des Versiche-
rungsvertrages tétig, hat aber (iberwiegend die Interessen des Versicherungskun-
den zu wahren.

(2) Der Versicherungsmakler erbringt seine Leistungen entsprechend den gesetzli-
chen Bestimmungen, insbesondere des Maklergesetzes, diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (im Folgenden "AGB") und einem mit dem Versicherungs-
kunden abgeschlossenen Versicherungsmaklervertrag mit der Sorgfalt eines
ordentlichen Unternehmers.

§ 1 Geltungsbereich

(1) Die AGB gelten ab Vertragsabschluss zwischen dem Versicherungsmakler und
dem Versicherungskunden und ergénzen den mit dem Versicherungskunden
allenfalls abgeschlossenen Versicherungsmaklervertrag.

(2) Der Versicherungskunde erklart seine Zustimmung, dass diese AGB dem
gesamten Vertragsverhéltnis zwischen ihm und dem Versicherungsmakler sowie
auch samtlichen kiinftig abzuschlieRenden Versicherungsmaklervertrigen zu
Grunde gelegt werden.

(3) Die Tatigkeit des Versicherungsmaklers wird, soweit im Einzelfall nicht aus-
driicklich etwas anderes vereinbart, drtlich auf Osterreich beschrankt.

§ 2 Die Pflichten des Versicherungsmaklers

(1) Der Versicherungsmakler verpflichtet sich, fiir den Versicherungskunden eine
angemessene Risikoanalyse zu erstellen und darauf aufbauend ein angemessenes
Deckungskonzept zu erarbeiten. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass diese
Risikoanalyse und das Deckungskonzept ausschlieflich auf den Angaben des
Kunden sowie den dem Versicherungsmakler allenfalls (ibergebenen Urkunden
basieren und daher unrichtige und/oder unvollstindige Informationen durch den
Versicherungskunden das Ausarbeiten eines angemessenen Deckungskonzepts
verhindern.

(2) Der Versicherungsmakler hat den Versicherungskunden fachgerecht und den
jeweiligen Kundenbedirfnissen entsprechend zu beraten, aufzukléren und den
nach den Umstdnden des Einzelfalls bestméglichen Versicherungsschutz zu
vermitteln. Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass die Interessenwah-
rung des Versicherungskunden grundsétzlich auf Versicherungsunternehmen mit
Niederlassung in Osterreich beschrankt ist und daher ausldndische Versiche-
rungsunternehmen aufgrund des entsprechend erhéhten Aufwandes nur im Falle
eines ausdrlcklichen Auftrags des Versicherungskunden gegen ein gesondertes
Entgelt einbezogen werden.

(3) Die Vermittlung des bestméglichen Versicherungsschutzes durch den Versi-
cherungsmakler erfolgt bei entsprechender Bearbeitungszeit unter Bericksichti-
gung des Preis-Leistungs-Verhaltnisses. Bei der Auswahl einer Versicherung
kénnen daher neben der Héhe der Versicherungspramie insbesondere auch die
Fachkompetenz des Versicherungsunternehmens, seine Gestion bei der Scha-
densabwicklung, seine Kulanzbereitschaft, die Vertragslaufzeit, die Méglichkeit
von Schadenfallkiindigungen und die Hohe des Selbstbehalts als Beurteilungskri-
terien herangezogen werden.

§ 3 Aufklarungs- und Mitwirkungspflicht des Kunden

(1) Der Versicherungsmakler bendtigt flir das sorgfiltige und gewissenhafte
Erbringen der in § 2 beschriebenen

Leistungen alle sachbezogenen Informationen und Unterlagen, (ber die der
Kunde verfiigt, um eine fundierte Beurteilung der individuellen Rahmenbedingun-
gen vorzunehmen und dem Kunden den nach den Umstdnden des Einzelfalls
bestméglichen Versicherungsschutz vermitteln zu kdnnen. Aus diesem Grunde ist
der Versicherungskunde verpflichtet, dem Versicherungsmakler alle fir die
Ausfiihrung der Dienstleistungen erforderlichen Unterlagen und Informationen
rechtzeitig und vollstandig vorzulegen und den Versicherungsmakler von allen
Umstanden, die fur die in § 2 beschriebenen Leistungen des Versicherungsmak-
lers von Relevanz sein kénnen, in Kenntnis zu setzen.

(2) Der Versicherungskunde ist verpflichtet, sofern erforderlich, an einer Risikobe-
sichtigung durch den Versicherungsmakler oder das Versicherungsunternehmen
nach vorheriger Verstandigung und Terminabsprache teilzunehmen und auf
besondere Gefahren von sich aus hinzuweisen.

(3) Die nach griindlichem Nachfragen vom Kunden erhaltenen Informationen und
Unterlagen kann der Versicherungsmakler zur Grundlage der weiteren Erbringung
seiner Dienstleistungen gegenliber dem Kunden machen, sofern sie nicht offen-
kundig unrichtigen Inhalts sind.

(4) Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass ein von ihm oder fir ihn
vom Versicherungsmakler unterfertigter Versicherungsantrag noch keinen
Versicherungsschutz bewirkt, sondern dieser vielmehr noch der Annahme durch
das Versicherungsunternehmen bedarf, sodass zwischen der Unterfertigung des
Versicherungsantrages und dessen Annahme durch den Versicherer ein unge-
deckter Zeitraum bestehen kann.

(5) Der Versicherungskunde, sofern er nicht als Verbraucher iSd KSchG anzusehen
ist, verpflichtet sich, alle durch die Vermittlung des Versicherungsmaklers tber-
mittelten Versicherungsdokumente auf sachliche Unstimmigkeiten und allfallige
Abweichungen vom urspriinglichen Versicherungsantrag zu tberprifen und dies
gegebenenfalls dem

Versicherungsmakler zur Berichtigung mitzuteilen.

(6) Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass eine Schadensmeldung
oder ein Besichtigungsauftrag noch keine Deckungs- oder Leistungszusage des
Versicherers bewirkt.

(7) Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass er als Versicherungsnehmer
Obliegenheiten aufgrund des Gesetzes und der jeweils anwendbaren Versiche-
rungsbedingungen im Versicherungsfall einzuhalten hat, deren Nichteinhaltung
zur Leistungsfreiheit des Versicherers fiihren kann.

§ 4 Zustellungen, elektronischer Schriftverkehr

(1) Als Zustelladresse des Versicherungskunden gilt die dem Versicherungsmakler
zuletzt bekannt gegebene Adresse.

(2) Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass aufgrund vereinzelt auftre-
tender, technisch unvermeidbarer Fehler die Ubermittlung von E-mails unter
Umsténden dazu fiuhren kann, dass Daten verloren gehen, verfilscht oder
bekannt werden. Fir diese Folgen (bernimmt der Versicherungsmakler eine
Haftung nur dann, wenn er dies verschuldet hat. Der Zugang von E-Mails bewirkt
noch keine vorldufige Deckung und hat auch auf die Annahme eines Vertragsan-
botes keine Wirkung.

§ 5 Urheberrechte

Der Kunde anerkennt, dass jedes vom Versicherungsmakler erstellte Konzept,
insbesondere die Risikoanalyse und das Deckungskonzept, ein urheberrechtlich
geschlitztes Werk ist. Simtliche Verbreitungen, Anderungen oder Ergénzungen
sowie die Weitergabe an Dritte bedirfen der schriftlichen Zustimmung des
Versicherungsmaklers.

§ 6 Haftung

Hinweis: die nachfolgenden Haftungsbestimmungen gelten nur im b2b-Bereich,
nicht im Verhiltnis zu Konsumenten: Der Versicherungsmakler haftet fir allfallige
Sach- und Vermégensschaden des Versicherungskunden nur im Fall des Vorsatzes
oder der groben Fahrlassigkeit. Im Fall des Vorsatzes wird auch fur entgangenen
Gewinn gehaftet. Die Haftung des Versicherungsmaklers ist jedenfalls mit der
Hohe der Deckungssumme der bestehenden Berufshaftpflichtversicherung des
Versicherungsmaklers beschrankt. Schadenersatzanspriiche gegen den Versiche-
rungsmakler mussen innerhalb von sechs Monaten ab Kenntnis des Schadens
geltend gemacht werden.

§ 7 Verschwiegenheit, Datenschutz

(1) Der Versicherungsmakler ist verpflichtet, vertrauliche Informationen, die ihm
aufgrund der Geschéftsbeziehung zum Kunden bekannt werden, vertraulich zu
behandeln und Dritten gegeniiber geheim zu halten. Der Versicherungsmakler ist
verpflichtet, diese Pflicht auch seinen Mitarbeitern zu tiberbinden. Jede Weiter-
gabe von Daten unterliegt den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes.

(2) Der Versicherungskunde ist entsprechend den einschlégigen Bestimmungen
des Datenschutzgesetzes mit einer automationsunterstiitzten Verwendung seiner
Daten fiir die Kundendatei des Versicherungsmaklers und insbesondere zur
Durchfihrung von Marketing-Aktionen einverstanden. Diese Zustimmung kann
vom Kunden jederzeit —auch ohne Angabe von Griinden — widerrufen werden.

§ 8 Riicktrittsrechte des Versicherungskunden

(1) Gem&R § 3 Konsumentenschutzgesetz (KSchG) ist der Kunde berechtigt, bei
Abgabe seiner Vertragserklarung auRerhalb der Geschéftsrdume des Auftragneh-
mers oder eines Standes auf einer Messe von seinem Vertragsantrag oder vom
Vertrag zuriickzutreten. Dieser Rucktritt kann bis zum Zustandekommen des
Vertrages oder danach binnen einer Woche erklart werden. Die Frist beginnt mit
der Ausfolgung dieser Vertragsurkunde, friihestens jedoch mit dem Zustande-
kommen dieses Vertrages zu laufen. Das Ruicktrittsrecht erlischt bei Versiche-
rungsvertrigen spatestens einen Monat nach Zustandekommen des Vertrags.

(2) Die Erklarung Uber den Rcktritt vom Vertrag ist schriftlich an den Auftrag-
nehmer zu Ubermitteln. Der Ricktritt erfolgt rechtzeitig, wenn die Riicktrittserkld-
rung innerhalb der in Abs. 1 genannten Frist abgesendet wird.

§ 9 Schlussbestimmungen

(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen
unglltig oder undurchsetzbar sein oder werden, wird dadurch der Restvertrag
nicht beriihrt. Im b2b-Bereich (Unternehmergeschéfte) wird in einem solchen Fall
die ungliltige oder undurchsetzbare Bestimmung durch eine solche ersetzt, die
dem wirtschaftlichen Zweck der undurchsetzbaren oder ungtiltigen Bestimmung
maoglichst nahe kommt.

(2) Die Vertrige zwischen dem Versicherungsmakler und dem Versicherungskun-
den unterliegen &sterreichischem Recht. Fur allfallige Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit diesem Vertrag ist — mit Ausnahme von Konsumenten iSd
KSchG — jenes Gericht zustandig, in dessen Sprengel sich die Betriebsstatte des
Versicherungsmaklers befindet. Der Versicherungsmakler ist jedoch berechtigt,
eine allfdllige Klage vor jedem anderen sachlich zustdndigen Gericht einzubringen.
Unbeschadet dessen ist fiir Konsumenten iSd KSchG jenes Gerichts zusténdig, in
dessen Sprengel der Wohnsitz, der gewdhnliche Aufenthalt oder der Ort der
Beschaftigung des Konsumenten liegt.



