
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Kennen Sie das?  
Die globale Beschaffungskette ist in der Regel einem engen Terminrahmen und vielen Einflussfaktoren unterworfen. 
Gibt es in der Kette eine Terminverschiebung, kann dies zu Produktionsausfällen führen und dadurch hohe Kosten 
aber auch Strafen verursachen. Geraten die Einflussfaktoren bei Ihnen als Lieferant auch nur leicht außer Kontrolle, 
kann der Liefertermin oft nur eingehalten werden, wenn die Transportzeit verkürzt wird. Dies wird über kostenintensive 
Sonderfahrten abgewickelt, die den kalkulierten Kostenrahmen für den Versand bei weitem übersteigen. Die 
Abwicklung für die Sonderfahrten ist individuell und die Gründe dafür oft nicht transparent.   

 
Effiziente Abwicklung von Sonderfahrten 
Über die BPM Lösung Sonderfahrten werden diese in einer Portallösung erfasst und mit den 
Gründen für die Sonderfahrt und den entstandenen Kosten dem betroffenen Kunden und Projekt zugeordnet. Jede 
Sonderfahrt muss vom Kostenstellenverantwortlichen genehmigt werden. Durch die Erfassung der Ursachen erhält 
man die Auswertungsmöglichkeit, durch welche Ursachen welche Kosten entstanden sind und ist in der Lage, gezielt 
Präventionsmaßnahmen durchführen um Sonderfahrten in der Zukunft zu vermeiden.     
 
� Erfassen der Sonderfahrt zum Kunden und Projekt 
� Erfassen der Sonderfahrt mit Kosten zur Kostenstelle 
� Genehmigung der Sonderfahrt durch Kostenstellenverantwortlichen 
� Auswertung der Sonderfahrten nach Kostenstelle, Kunde, Ursache als Liste und Grafik 
 
Die Lösung Sonderfahrten verbessert die Transparenz der Kosten und die Ursachen für Sonderfahrten und ermöglicht 
dadurch eine Verbesserung der Qualität in der Produktionsabwicklung und Beschaffung mit gleichzeitiger Vermeidung 
von Sonderfahrten.   . 
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Der Nutzen 
� Erfassung aller Sonderfahrten in einer Lösung.  

� Genehmigung der Sonderfahrt vor der Durchführung durch Kostenverantwortlichen 

� Transparenz der „Problemstellen in der Fertigung“ durch Ursachen-Erfassung  

� Qualitätsverbesserung im Fertigungs- und  Beschaffungsprozess  

� Einsparung von Kosten für Sonderfahrten  
 

 
Bei Referenzkunden wurden die Kosten für Sonderfahrten durch den Einsatz der Lösungen mehr als halbiert und durch die 
Transparenz der Ursachen die Qualität nachhaltig verbessert. 
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Über AZTEKA 
Wir sind ein international agierendes Unternehmen und 
betreuen mit mehr als 40 Mitarbeitern über 7000 
Anwender aus der Fertigungsindustrie. Unser 
Dienstleistungsangebot umfasst die ganzheitliche 
Prozessberatung entlang der IT-Wertschöpfungskette. 
Im Bereich unseres Lösungs-portfolios konzentrieren wir 
uns auf die Themen Business Process Management, 
ERP und Guided Selling 


